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Resumen

Gran parte de los productos generados por tecnologias de informacién no es precisamente
informacion lo que entregan, sino datos en bruto, los que son generados por sistemas que
fueron ideados para recogerlos, pero no para analizarlos. Los datos adquieren la categoria de
informacién cuando disponen de una estructura inteligente. A su vez, esta informacion se
convertira en conocimiento si se le afladen ideas y capacidad analitica.

En esta memoria se detallan las motivaciones y necesidades de contar con un sistema de
apoyo a las decisiones y se justifica el uso del modelo utilizado. Ademas de sugerir mejoras a
los problemas encontrados en la empresa. Por otra parte se analizan las opciones existentes
para transformar un conjunto de datos en conocimiento en base a los recursos con los que

cuenta ésta cuenta.

La solucién propuesta se basa en el desarrollo de base de datos OLAP, sobre la cual se
desarrollaron dos cubos orientados a solucionar los problemas de calculo que presenta
actualmente la empresa, para lo cual se utilizd SQL Server Analysis Service 2000.

La alta capacidad analitica de Analysis Service permitié detectar una serie de anomalias a
través de la emisién de un resumen macro de la informacion que se habia ingresado durante
afios en los sistemas, por otra parte se redujo los tiempos de procesamiento
considerablemente, ademas de mostrar la informacién desde nuevas perspectivas, al encontrar

patrones que con informes simples no habia sido posible detectar.

Las estructuras multidimensionales ofrecen importantes aportes para el analisis de la
informacidn pero antes de llevar a cabo una implementacion de éste tipo se aconseja hacer un

estudio de si es realmente la solucion que necesita la organizacion.
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Introduccion

El alto grado de competencia del mercado revela una necesidad clara de estar continuamente
mejorando los procesos del negocio, ya que éstos se consideran como el pilar de éxito de una
organizacion. El ser esta capaz de reaccionar rapido a los continuos cambios y salir
exitosamente de los problemas y retos hace denominarlas como "Empresas inteligentes".

La utilizacion de tecnologias de informacién permite una integracién funcional departamental
de los datos y las aplicaciones para que las organizaciones realicen una mejor toma de

decisiones y planeacién a través de la mejora de sus procesos y capacidades competitivas.

Las organizaciones inteligentes para tomar decisiones se basan en la informacion que le
entregan sus sistemas de informacién para planear el futuro y asignar los recursos
eficientemente. Hasta hace algunos afios, la informacién habia sido entregada en reportes
impresos en papel, los cuales eran generados de manera centralizada por el departamento de
tecnologia de informacion. En la actualidad cada vez mas empleados calificados necesitan
datos en otros formatos, méas faciles de usar, y que les puedan ofrecer un mayor nivel de
detalle y flexibilidad.

Hoy en dia toda empresa para la toma de decisiones necesita depositar mucha confianza en la
informacién (hechos y cifras) que le entregan los sistemas con los que cuenta, sobre todo si se
tiene en cuenta que la competencia crece en todo momento y las decisiones se deben tomar,
en muchos casos de forma acelerada. El problema generalmente surge cuando se tiene una

montafia de informacion por analizar y poco tiempo para entregar una respuesta.

Ante estos casos se requiere de herramientas que permitan minimizar los tiempos de analisis
de elevados volimenes de informacion con mayor velocidad y mejorar la precision de los
informes, objetivos que permitiran mantener la competitividad, de modo de estar atentos y

saber reaccionar ante los cambios del mercado.
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Esto nos muestra que las empresas invierten en tecnologia y soluciones con las cuales se
mantienen vigentes en un mercado cambiante, ahora las empresas no dependen tan solo de
factores como ubicacién, productos, etc., sino también del conocimiento. Tal conocimiento
basado en informacion comprensible, detallada y relevante es crucial para lograr y sostener
ventajas competitivas. El poseer conocimientos correctos significa tener respuestas correctas y
realizar decisiones estratégicas para la ejecucion de la empresa. Pero las tareas de recolectar,
procesar, limpiar y transformar la informacidn necesaria para la toma de decisiones no es una

tarea sencilla mas si se considera que una empresa tiene distintas areas.

La finalidad de ésta tesis es buscar mejoras en la calidad de la informacion que se les entrega
a las empresas que conforman el grupo de Forestales Regionales S.A. Estas actualmente
cuentan con un sistema que genera un listado de datos sobre los cuales se toman decisiones,
pero ¢Qué tan efectivos y certeros son éstos?, ¢Realmente es lo que necesitan los directivos
para hacer sus evaluaciones y analizar la situacién de la empresa?, ¢Los tiempos que

involucran estos analisis podrian ser reducidos para agilizar los procesos?

Estas interrogantes son algunos de los puntos que se pretende atacar en esta memoria,
buscando nuevas metodologias con la finalidad de transformar el alto volumen de datos en
conocimiento, a través de informes resumidos, ordenados y flexibles, que permitan ver la

situacion de la empresa desde nuevas perspectivas.

Entre los puntos a tratar en este trabajo se encuentran un estudio sobre las opciones existentes
en el mercado orientas a dar solucién a los problemas planteados anteriormente, el como se
abordaran éstos y la metodologia utilizada para solucionarlos, ademas de instruir sobre la
herramienta seleccionada y dar observaciones sobre los resultados obtenidos versus los

requerimientos planteados por la organizacion.
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Marco teodrico
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Capitulo 1 - Marco teodrico

1.1 Negocio inteligente o Bussines Intelligence

El tener respuestas correctas para tomar decisiones estratégicas requerie de un alto grado de
conocimiento de la situacion actual de la empresa, pero las tareas de recolectar, procesar,
limpiar y transformar la informacion necesaria para brindar apoyo no son nada sencillas, mas
aun si se considera que una empresa tiene distintas areas que a veces se encuentran alejadas

de los ejecutivos del negocio.

Lo anterior ha llevado a las empresas a invertir en tecnologias de informacion y a que
transformen las montafias de informacion que poseen en conocimiento, lo que puede verse
representado en informacion comprensible, detallada, relevante y crucial para lograr una

ventaja competitiva frente a la competencia.

En el siguiente capitulo se hablara de las distintas soluciones existentes en el mercado para

dar apoyo a la toma de decisiones y en qué consiste cada una de éstas.

1.1.1 Introduccién a los almacenes de datos

El objetivo de un almacén de datos es consolidar y organizar estos datos para poder

analizarlos y utilizarlos con el fin de apoyar las decisiones empresariales.

Los almacenes de datos normalmente contienen informacion histérica, generalmente
recopilados a partir de varios origenes distintos como sistemas de procesos de transacciones
en linea (OLTP, Online Transaction Processing), sistemas heredados, hojas de calculo o
archivos de texto. Un almacén de datos combina estos datos, los limpia para obtener
precisién, coherencia, ademas los organiza para facilitar la realizacion de consultas y mejorar

su eficacia.
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1.1.2 Bodega de datos o Data warehouse (DW)

"Es un conjunto de datos integrados o orientados a una materia que varian con el tiempo y que
no son transitorios, los cuales soportan el proceso de toma de decisiones de la administracion
y esta orientada al manejo de grandes volimenes de datos provenientes de diversas fuentes o
diversos tipos.

Estos datos cubren largos periodos de tiempo lo que trae consigo que se tengan diferentes
esquemas de los datos fuentes, la concentracion de esta informacion esta orientada a su
analisis para apoyar la toma de decisiones oportunas y fundamentadas, previo a su utilizacion
se debe aplicar procesos de analisis, seleccion y transferencia de los datos seleccionados.”
(VALLE,2005) *

Los sistemas de bases de datos han representado una gran herramienta en la administracion y

gerencia, llegando a transformarse en la solucion ideal para almacenar la informacion.

En la actualidad los motores de bases de datos, son herramientas de software muy sofisticadas
que han ocultado al usuario su complejidad y potencializado su implantacion.

Considerando lo anterior los sistemas de informacion deben dejar de ser estructuras estaticas
de procesamiento y almacenamiento, para convertirse en robustas bases de datos que integren
y analicen la informacion del negocio, para posteriormente transformarse en estructuras
globales dinamicas, variantes en el tiempo y con comportamientos propios. Tales
caracteristicas se pueden encontrar si se disefia un nivel superior de bases de datos Ilamadas

Bodegas de datos o Data warehouse (DW).

1.1.2.1 Definicion

Los data warehouse se pueden definir como: "Una gran base de datos, que habilita espacial e

historicamente la informacion del negocio, desde una perspectiva holistica orientada a las

! Valle J., Bodega de datos, (2005).
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areas del negocio, no a las aplicaciones transaccionales diarias, con la finalidad de servir de
apoyo a la toma de decisiones". (BOHORQUEZ,1999) *

"Es un proceso, no un producto. Es una técnica para consolidar y administrar datos de
variadas fuentes, con el proposito de responder a preguntas de negocios y tomar decisiones,
de una forma que no era posible." (FERNANDEZ,2000) *

"Manejar grandes volumenes de datos de una forma que no era posible, 0 no era costo

efectiva.” (ALMONACID,2000)

1.1.2.2 ;/Qué es una bodega de datos?

"Una bodega de datos es una coleccién de datos orientados a temas, integrados, no volatiles y

variantes en el tiempo, organizados para soportar necesidades empresariales.” (INMON,1992)
5

"Es algo que provee dos beneficios empresariales reales: integracion y acceso de datos. DW
elimina una gran cantidad de datos indtiles y no deseados, como también el procesamiento
desde el ambiente operacional clasico.” (OSTERFELDT,1993) °

Otros lo consideran como una base de datos que:
e Esorganizada como servidor central de almacenamiento de los datos.

e Esusada para ingenieria de datos (Data Mining) y otras aplicaciones.

2 Bohorquez J., Aproximacién metodolégica de un Spatial Data WareHouse, (1999).
% Fernandez A., Data WareHouse (2000).

* Almonacid F., Data WareHouse (2000).

> Inmon H., La Tecnologia Datawarehousing (1992).

® Osterfeldt M., Bodega de Datos (1993).
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e Relne un especifico juego de requerimientos del negocio.
e Usa los datos que agrupan un predefinido juego de criterios del negocio.

La siguiente figura muestra una representacion grafica del funcionamiento de un almacen de

datos.

Fuentes de datos
2

Fuente de
datos 1

Fuentes de

datos 3

AT
)

Bases de datos
Transaccional 1

N~

T
—

Bases de datos Bodega de datos
Transaccional 2

N~

Figura 1.1 Representacion grafica de un almacén de datos.

1.1.2.3 Caracteristicas del Data warehouse o bodega de datos

Una bodega de datos es el "corazon" de la arquitectura de un sistema de soporte de decisiones
(DSS). Es la parte fundamental del funcionamiento de un DSS, dado que es una unica fuente
integrada de datos que son realmente accesibles permitiendo a los analistas trabajar en un

ambiente mucho mas facil.
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El sistema de soporte de decisiones provee los mecanismos de acceso a los datos y el analisis
de los mismos. ElI DSS es el "cerebro" de la arquitectura, el motor que traducira los
requerimientos de los usuarios en las correspondientes sentencias de consulta para la bodega
de datos y el que interpretard los resultados devueltos por éste para mostrarlos segun lo
solicitado por el usuario. Realmente es el componente que concentra la inteligencia del
sistema, pues diferentes DSS pueden cambiar notablemente la explotacion y el

comportamiento de una bodega de datos.

Un sistema de soporte de decisiones basado en técnicas de bodegas de datos , transforma los
datos que tiene una organizacién en informacion, con el objetivo de tomar mejores decisiones

de negocio basados en un analisis dimensional.

1.1.2.3.1 Orientado a temas

Los datos son categorizados y almacenados por temas del negocio y no por la aplicacion, es
decir, la informacion es organizada, almacenada y analizada por areas, y no por los analisis
que sean el resumen de informacién de distintos enfoques del negocio, la idea es poder mirar
los datos de manera abstracta, agrupados por temas del negocio y a partir de ellos deducir el

comportamiento de la empresa para un determinado periodo.

En una aplicacion normal la informacion es organizada de tal manera de poder extraer de
forma directa los datos, en cambio una bodega de datos tiene una base de datos disefiada,
estructurada y organizada por areas, independiente de las aplicaciones.

1.1.2.3.2 Integrado

Los datos son almacenados una sola vez de acuerdo al area tematica a la que pertenecen,
como en el ambito de las bodegas de datos no se realiza un disefio de acuerdo a las
aplicaciones, si no de acuerdo a las areas del negocio, los datos son integrados vy
estructurados, lo que permite garantizar un juego de informacion estandar, consistente, exacta

y confiable para las aplicaciones, procesos y analisis del negocio.
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1.1.2.3.3 Variable en el tiempo

Una de las ventajas es que los datos se almacenan con sus respectivas fechas de insercion, lo
que garantiza poder desarrollar anélisis de éstos en una serie de instancias representadas en un

periodo de tiempo.

El almacenar informacién de manera histérica es lo que permite desarrollar pronosticos y

analisis de patrones en forma estadistica.

Lo anteriormente mencionado se puede graficar de la siguiente forma.

Bodega de datos / 2005
. Tiempo | Datos

Clave

Figura 1.2: Muestra la forma en que almacena los datos en un data warehouse

1.1.2.3.4 No volétil

Generalmente en estas estructuras los datos no son actualizados desde los sistemas, sino que
son insertados en nuevos registros, para no sobre escribir los existentes. En otras palabras en
este tipo de bases de datos no hay ni actualizaciones de registros, ni borrado, solamente

consultas e insercion.

En la siguiente figura se muestra un esquema del funcionamiento de una bodega de datos.
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Bases de datos transaccionales Almacén de datos
Insert Read Read
Update
Delete

Figura 1.3: Esquema de funcionamiento de un almacén de datos

1.1.2.4 Caracteristicas generales de una bodega de datos

Sistema operativo: La bodega de datos se encuentra sobre la plataforma del sistema
operativo. La seguridad representada en la disponibilidad, confidencialidad y controles de
accesos y privilegios sobre las areas de almacenamiento y procesamiento son en gran

medida dependientes de la plataforma.

Red: Es la infraestructura de comunicacién que permite que las diferentes componentes
intercambien informacion. La cantidad de datos contenidos en un data warehouse

incrementa su importancia.

Riesgos: Entre los posibles riesgos se encuentran los accesos al sistema desde elementos
externos sin autorizacion (aplicaciones, personas, etc.), que la red se convierta en un
cuello de botella para la operacion del sistema y la inexistencia de elementos que

respalden un componente que falle.

1.1.2.5 ;Cbémo se puede conformar la bodega de datos?

Existen tres aspectos muy importantes que intervienen en el establecimiento y el uso de una

bodega de datos:



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

e El disefio,
e El mantenimiento,
e Y el uso de esta.

El disefio requiere de en un analisis profundo de la organizacion o de las areas funcionales

responsables de la utilizacion de la bodega, las fuentes de datos que alimentaran la bodega.

Una decision mal tomada en este aspecto puede significar demoras de dias en vez de horas o
minutos para la obtencion de las respuestas, o incluso, que la bodega no esté en capacidad de

responder las preguntas claves para la organizacion

Por altimo, estan las decisiones que se tomaran sobre el uso de la bodega de datos. Cada
empresa debe definir en forma muy clara, el &mbito empresarial en el que operaré la bodega,
las dependencias administrativas de la organizacién que van a tener acceso a ésta y las

consultas que ésta debe responder inicialmente.

1.1.2.6 ¢ Qué pueden ofrecer las bodegas de datos?
El objetivo de las bodegas de datos es centralizar una gran variedad de datos e informacién,
para posteriormente interpretarla y darle un valor agregado para beneficio del negocio, todo

ello por supuesto, con un facil acceso y visualizacion por parte de los usuarios.
Algunos procesos que se realizan en estos escenarios son:

e Transformacion de datos. Se obtienen datos e informacion de diferentes fuentes de
almacenamientos y se aplican una serie de reglas definidas que convierten los datos en

informacidn util para la toma de decisiones.
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Repositorios y metadatos. Mas importante ain que el flujo de datos, es entender el origen
y la descripcidn de éstos de una forma que sea comun para toda la organizacion, ya que la

idea no es tener mas datos, sino entender lo que en conjunto representan.

Procesamiento analitico en linea (OLAP). Provee el medio para obtener visualizar y
analizar informacion con alto rendimiento y flexibilidad. OLAP presenta la informacion a
los usuarios de una forma natural e intuitiva. De esta manera los usuarios pueden ser mas

efectivos en reconocer el valor de dicha informacién.

Visualizacion. Generalmente los datos pueden ser mejor entendidos si los nimeros son
combinados de diferentes formas y presentados visualmente en forma de histogramas y
varios tipos de graficas. La visualizacion puede ser especialmente util en identificar

rapidamente cuales datos pueden tener un anélisis especial.

1.1.2.7 ; Cuél es el retorno de la inversion?

Entre los beneficios que se esperan para una compafiia que configure y mantenga

adecuadamente la bodega de datos se encuentran:

Ahorros en costos, al igual que el aumento en ingresos son algunos de los beneficios

tangibles que se pueden presentar en las empresas.

Adicionalmente se pueden efectuar analisis para identificar y mantener a los clientes que
generen la mayor utilidad, mientras se mantiene un mejor conocimiento de quienes son los

clientes de la empresa.

Una compafiia no se debe olvidar que el objetivo de cualquier proyecto para una bodega
de datos es reducir los costos operativos y generar ingresos. Esto es una inversion y se

debe poner a esperar un retorno cuantificable a esta inversion en el tiempo.
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e Por ltimo, una bodega de datos bien implementada y mantenida trae grandes beneficios
para la institucion, cualquier falla en su implementacion, garantizara que el dinero

invertido se ha despilfarrado.

1.1.4 Data Mining

Data mining es una tecnologia de soporte para el usuario final, cuyo objetivo es extraer
conocimiento util y utilizable a partir de la informacion contenida en las bases de datos de las

empresas.

1.1.4.1 Objetivos

La extraccion de informacién oculta y predecible de grandes bases de datos, para ayudar a las
compafiias a concentrarse en la informacion méas importante de sus almacenes de datos (Data

Warehouse).

Las herramientas de Data Mining predicen futuras tendencias y comportamientos,
permitiendo en los negocios tomar decisiones conducidas por un conocimiento acabado de la
informacién. Ademas pueden responder a preguntas de negocios que tradicionalmente
consumen demasiado tiempo para poder ser resueltas y a los cuales los usuarios de esta
informacion casi no estan dispuestos a aceptar. Estas herramientas exploran las bases de datos
en busca de patrones ocultos, encontrando informacion predecible que un experto no puede

Ilegar a encontrar porque se encuentra fuera de sus expectativas.

Las técnicas de Data Mining pueden ser implementadas rapidamente en plataformas ya
existentes de software y hardware para acrecentar el valor de las fuentes de informacion
existentes y pueden ser integradas con nuevos productos y sistemas pues son traidas en linea.
Una vez que las herramientas de Data Mining fueron implementadas en computadoras cliente
servidor, pueden analizar bases de datos masivas para brindar respuesta a diversas pregunta y

presentar los resultados en formas de tablas, con gréficos, reportes, texto, hipertexto, etc.
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1.1.4.2 El Alcance de Data Mining

El nombre de Data Mining deriva de las similitudes entre buscar valiosa informacion de

negocios en grandes bases de datos por ej.: encontrar informacion de la venta de un producto

entre grandes montos de Gigabytes almacenados y minar una montafia para encontrar una veta

de metales valiosos. Ambos procesos requieren examinar una inmensa cantidad de material, o

investigar inteligentemente hasta encontrar exactamente donde residen los valores. Dadas las

bases de datos de suficiente tamafio y calidad, la tecnologia de Data Mining puede generar

nuevas oportunidades de negocios al proveer estas capacidades:

Prediccion automatizada de tendencias y comportamientos: Data Mining automatiza el
proceso de encontrar informacion predecible en grandes bases de datos. Preguntas que
tradicionalmente requerian un intenso analisis manual, ahora pueden ser contestadas
directa y rapidamente desde los datos. Un tipico ejemplo de problema predecible es el
marketing apuntado a objetivos (targeted marketing). Otros problemas predecibles
incluyen pronosticos de problemas financieros futuros y otras formas de incumplimiento,
e identificar segmentos de poblacién que probablemente respondan similarmente a

eventos dados.

Descubrimiento automatizado de modelos previamente desconocidos: Las herramientas de
Data Mining barren las bases de datos e identifican modelos previamente escondidos en
un sélo paso. Otros problemas de descubrimiento de modelos incluye detectar
transacciones fraudulentas de tarjetas de créditos e identificar datos anormales que pueden

representar errores de tipeado en la carga de datos.

Cuando las herramientas de Data Mining son implementadas en sistemas de
procesamiento paralelo de alto alcance, pueden analizar bases de datos masivas en
minutos. Procesamiento mas rapido significa que los usuarios pueden automaticamente
experimentar con mas modelos para entender datos complejos. Alta velocidad hace que
sea practico para los usuarios analizar inmensas cantidades de datos. Grandes bases de

datos, a su vez, producen mejores predicciones.
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Las técnicas mas comunmente usadas en Data Mining son:

e Redes neuronales artificiales: modelos predecibles no-lineales, que aprenden a través del

entrenamiento y semejan la estructura de una red neuronal bioldgica.

e Arboles de decision: estructuras de forma de arbol que representan conjuntos de
decisiones. Estas decisiones generan reglas para la clasificacion de un conjunto de datos.
Métodos especificos de arboles de decision incluyen arboles de clasificacion y regresion
(CART: Classification And Regression Tree) y deteccidn de interaccion automatica de
Chi Cuadrado (CHAI: Chi Square Automatic Interaction Detection).

e Algoritmos genéticos: técnicas de optimizacibn que usan procesos tales como
combinaciones genéticas, mutaciones y seleccion natural en un disefio basado en los

conceptos de evolucion.

e Método del vecino méas cercano: una técnica que clasifica cada registro en un conjunto de
datos basado en una combinacion de las clases del o de los k registros méas similares a él

en un conjunto de datos historicos.

e Regla de induccién: la extraccion de reglas if-then de datos basados en significado

estadistico.

Muchas de estas tecnologias han estado en uso por mas de una década en herramientas de
analisis especializadas que trabajan con volimenes de datos relativamente pequefios. Estas
capacidades estan ahora evolucionando para integrarse directamente con herramientas OLAP

y de Data Warehousing.

1.1.5 Data Mart

Uno de los problemas que presentan las bodegas de datos , es que al crecer el rendimiento de
sus consultas decae y el modelo centralizado deja de ser dptimo.

Para dar solucion a lo anterior se pueden crear almacenes de datos especializados para cada

area, los que reciben los datos de un almacén centralizado, conocidos con el nombre de Data
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Marts. También los podemos definir como un subconjunto de una bodega de datos para un
proposito especifico, entre los cuales destacan el disminuir la demanda de la bodega y reducir

el tréfico de la red.

La siguiente figura contiene una representacion grafica de la estructura de un almacén de

datos conformados por varios Data Mars.

Data Mart 1 Data Mart 2

<
Ventas

Almacén de datos
\‘

Gestion \

Data Mart 3 Data Mart 4

Figura 1.4: Almacén de datos conformado por varios data marts.
Existen dos tipos de Data Marts:
e Dependientes : Donde los datos son extraidos de un Data warehouse.

¢ Independientes: Los datos son extraidos de los sistemas operacionales y no requieren de la

existencia de una bodega de datos.

1.1.6 OLAP

Es una componente de las bodegas de datos orientada al procesamiento analitico en linea. Este
cuenta con un motor de consultas especializado, orientado al anélisis en linea, administracion
y ejecucion de consultas complejas que permitan deducir informacion del comportamiento

del negocio.
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En el siguiente punto se profundizara en lo que es OLAP, sus caracteristicas y las multiples

alternativas que entrega para consultar los datos desde distintas perspectivas.

"OLAP proporciona una presentacion multidimensional de los datos de un almacén mediante
la creacidén de cubos que organizan y resumen los datos para mejorar la eficiencia de las
consultas analiticas. El disefio de la estructura del almacén de datos puede afectar a la
facilidad con la que se podrén disefiar y construir estos cubos”. (MICROSOFT,2000) ’

1.1.7 (Qué es OLAP?

"Es un motor de consultas especializadas de las bodegas de datos, las herramientas OLAP son
una tecnologia de software para analisis en linea, administracion y ejecucion de consultas para

inferir informacion del comportamiento del negocio." (BOHORQUEZ,1999) ®

Un sistema OLAP se puede entender como la generalizacion de un generador de informes.
Las aplicaciones informaticas clasicas de consulta, orientadas a la toma de decisiones, deben
ser programadas Yy orientadas a atender las necesidades del usuario, se crea una u otra interfaz.
Sin embargo, muchos desarrolladores se dieron cuenta de que estas aplicaciones eran
susceptibles de ser generalizadas y servir para casi cualquier necesidad. Los sistemas OLAP
evitan la necesidad de desarrollar interfaces de consulta, y ofrecen un entorno Unico valido
para el analisis de cualquier informacién historica, orientado a la toma de decisiones. A
cambio, es necesario definir dimensiones, jerarquias y variables, organizando de esta forma

los datos.

Para los desarrolladores de aplicaciones acostumbrados a trabajar con bases de datos
relacionales, el disefio de una base de datos multidimensional puede ser complejo o al menos,

extrafio. Pero en general, el disefio de dimensiones y variables es mucho mas sencillo e

’ Microsoft., Toolkit para migracién de datos y metadata estructuras multidimensionales,
(2000).

8 Bohorquez. J., Aproximacién metodolégica de un Spatial Data WareHouse (1999).



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

intuitivo que un disefio relacional. Esto es debido a que las dimensiones y variables son

reflejo directo de los informes utilizados por la organizacion.

Entre las fortalezas de esta herramienta se encuentra brindar informacion historica del
comportamiento de la empresa, pero desde un punto de vista multidimensional, es decir
combinando multiples variables simultdneamente, ademas de realizar andlisis de informacion

desde diversas perspectivas que aparentemente no se relacionan.

1.1.7.1 ¢ Porque utilizar OLAP?

El competitivo mundo de los negocios exige a las empresas contar con andlisis cada vez mas

sofisticados y oportunos para dar respuesta a sus constantes consultas.

Los consumidores de informacion necesitan estar en capacidad de interactuar con los
resultados obtenidos, para poder tomar sus propias decisiones, basandose en el nuevo
conocimiento que tienen a su disposicion. La tecnologia OLAP, suple la necesidad de reportes
dindmicos, facilitando la toma de decisiones de manera inteligente, a lo largo y ancho de la

organizacion.

Una de las fortalezas de OLAP, es que brinda rapidas respuestas a mdaltiples consultas,
ademas de mostrar el comportamiento del negocio desde diversas perspectivas.

Comunmente, los sistemas OLAP ofrecen una estructura de datos en forma de cubo que
virtualmente contiene miles de resumenes de reportes almacenados. Este cubo es
multidimensional y ofrece a los usuarios finales diferentes alternativas y perspectivas de ver
los datos. Por ejemplo, un cubo de reporte que contiene datos de ventas, puede producir
reportes tan diversos como: ventas totales por trimestre, porcentaje de ventas por persona, y
ventas promedio por region geografica, ademas de calculos comunes como sumas, conteos,

promedios y porcentajes, y otros calculos que también pueden programarse en el cubo.

Otra caracteristica importante de mencionar es que los datos pueden ser vistos de acuerdo a
las necesidades de los usuarios finales a través de opciones como: Rebar, Rotar y Taladrar el

cubo, las que seran analizadas mas profundamente mas adelante.
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Las aplicaciones OLAP generalmente son herramientas muy veloces que hacen de los

reportes y de los anélisis basicos un proceso mas rapido que cualquier otro método tradicional

de reporte.

OLAP ofrece medios mas eficientes para tener acceso a la informacion, y asi entender qué

pasé y a partir de esto tomar mejores decisiones.

1.1.7.2 Beneficios que trae la utilizacién de OLAP.

Entre los beneficios de los reportes OLAP, sobre otras herramientas que permitan generar

informacion para la toma de decisiones, podemos mencionar los siguientes puntos:

Mayor flexibilidad: Generalmente los departamentos de tecnologias de informacion son
los responsables de controlar el acceso a los datos, determinar cuales seran los datos que
se desplegaran en los informes, siendo generalmente estas decisiones no las mas correctas.
Con los reportes OLAP en cambio, existe una gran variedad de configuraciones que
permiten dar a los usuarios un mayor control en el manejo de la informacion,

permitiéndoles decidir cual es la informacién que realmente necesitan.

Apoyo a la toma de decisiones: Los reportes OLAP facilitan la toma de decisiones ya que
la generacion y modificacion de reportes se hace de manera rapida. La creacion y
modificacion de cubos puede ser realizada de manera mas rapida y agil que si se estuviera

utilizando otra metodologia para generar los informes.

Decisiones inteligentes: Los reportes OLAP ofrecen mayor poder analitico ya que los
reportes contienen calculos que van mas alla de los simples conteos, promedios y sumas.
Hay un camino de migracion claro y sencillo hacia herramientas mas avanzadas de

modelamiento y Data Mining.

Alto retorno en la inversion: Los reportes OLAP son menos costosos que la opcion de
implementar otros sistemas tradicionales. Los ahorros se deben principalmente a su rapida
implementacién. También se hacen ahorros significativos en lo relacionado con la
administracion del sistema, no s6lo en la implementacion inicial del sistema, sino en el

mantenimiento posterior de este. Esto debido a su sencilla arquitectura. Ademas, al ser tan
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répida y simple su instalacion permite empezar a realizar los primeros analisis de manera

casi inmediata.

e Los reportes OLAP se pagan por si solos: Los reportes OLAP traen maltiples analisis para
entregar a los usuarios mas respuestas a partir de sus datos, adicionalmente una
distribucion rapida y facil de los reportes y los resultados. Cada una de las dimensiones
del cubo permite tener una vision simplificada del problema que se quiere solucionar,
permitiendo descubrir en el camino informacion a través de las opciones que éste brinda,
por ejemplo rotacién, rebanas y taladraje del cubo, temas que serdn analizados con mayor

profundidad maés adelante.

1.1.7.3 Consideraciones que se deben tener para implantaciones OLAP

Para desarrollar una estructura multidimensional se parte de la base que los datos
proporcionados por el almacén son exactos, estables y tienen integridad referencial, ademas se

deben tener las siguientes consideraciones:

o Preferir el esquema de estrella, con la finalidad de minimizar el nimero de tablas en las

que se basaran las dimensiones.

e Disefar tablas de dimensiones para los usuarios. La idea de esto es incluir informacién

significativa sobre los datos que los usuarios deseen explorar.

e Aplicar normas de sentido comun en el disefio de tablas de dimensiones, en otras palabras

evitar repetir datos en las tablas de dimensiones.
e Utilizar una estructura comun de tabla de hechos para datos similares.

e Los datos que se vayan a utilizar en el mismo cubo se pueden almacenar en varias tablas

de hechos, siempre que éstas tengan la misma estructura.

e Evitar crear tablas auxiliares de datos resumidos.
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e Crear indices en los campos de claves para mejorar el tiempo de las consultas.

e Crear indices en las columnas claves de las dimensiones y para cada tabla de hechos, esto
permite al cargar las estructuras de datos multidimensionales una mejora de forma

significativa en el rendimiento del proceso del cubo.

e Asegurar la integridad referencial, con esto se quiere cerciorar que los hechos se
encuentren representados en todas las tablas de dimensiones. Los hechos almacenados en
una tabla de hechos que no tengan una clave correspondiente en una tabla de dimensiones
pueden originar errores o hacer que las filas de la tabla de hechos se pasen por alto si las

tablas de hechos y de dimensiones se utilizan en el mismo cubo.
e Disefiar una estrategia de actualizacion de datos.

e Al momento de agregar o modificar los datos de un almacén, se deberdn actualizar los
cubos que se hayan creado a partir de datos anteriores para que los usuarios puedan
disponer de estos nuevos datos. Incorporar datos adicionales a un cubo requiere menos

tiempo que reconstruir el cubo cuando se modifican los datos existentes.

1.1.8 Uso de herramientas OLAP

1.1.8.1 Modos de Almacenamiento

Las opciones de almacenamiento fisico afectan el rendimiento de los cubos que se
implemente, por ello es necesario tener muy claro el funcionamiento de cada una de esta
metodologias de modo de poder determinar cual es el que se apega mas a las necesidades de

la organizacion.

Para los cubos, se ofrecen tres formas de almacenar su informacion, las cuales afectan el
rendimiento y los requerimientos de almacenaje de los cubos. Existen tres tipos de

almacenamiento:

1. MOLAP (OLAP multidimensional): " Los datos fuente del cubo son almacenados junto con

sus agregaciones en una estructura multidimensional de alto rendimiento. EIl almacenaje de
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MOLAP, provee excelente rendimiento y compresion de datos. Tiene el mejor tiempo de
respuesta, dependiendo solo en el porcentaje y disefio de las agregaciones del cubo. En
general este método, es muy apropiado para cubos con bajo porcentaje de modificacion de los

datos y de uso frecuente por su rapida respuesta”. (PRADOLAND CONSULTAORES,2000)
9

2. ROLAP (OLAP relacional): " Toda la informacion del cubo, sus datos, agregaciones,
sumas etc., son almacenadas en una base de datos relacional (ROLAP), cabe sefialar que ésta
no almacena una copia de la base de datos, sino que accesa las tablas originales cuando
necesita responder a preguntas, es generalmente, mucho mas lenta que las otras dos
estrategias de almacenaje. Generalmente ROLAP se usa, para largos conjuntos de datos que
no son frecuentemente buscados, tales como datos historicos de los afios mas
recientes”.(PRADOLAND CONSULTAORES,2000) *°

3. HOLAP (OLAP Hibrido): "Combina atributos de MOLAP y ROLAP, la agregacion de
datos es almacenada en una estructura multidimensional usada por MOLAP, y la base de
datos fuente, en una base de datos relacional. Para procedimientos de busqueda que accesan
datos. sumarizados, HOLAP es equivalente a MOLAP, por el contrario si estos procesos
accesaran datos fuentes como los drill down, estos deben de buscar los datos en la base de
datos relacional y esto no es tan rapido comparado a si los datos estuvieran almacenados en
una estructura MOLAP.

Los cubos almacenados como HOLAP, son méas pequefios que los MOLAP y responden mas
rapido que los ROLAP." (PRADOLAND CONSULTAORES,2000) *

Existen diversas opiniones sobre cual de las tecnologias MOLAP o ROLAP es mejor. Por lo

general, las implementaciones de MOLAP presentan mejor rendimiento que la tecnologia

% PradoLand Consultores., Cubos Conceptos (2000).
19 pradoLand Consultores., Cubos Conceptos (2000).

1 pradoLand Consultores., Cubos Conceptos (2000).
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relacional; sin embargo, también tienen problemas de escalabilidad. Por otra parte, las
implementaciones de ROLAP son més escalables y, a menudo, son més atractivas para el
cliente debido a que aprovechan las inversiones efectuadas en tecnologia de bases de datos

relacionales ya existentes.

1.1.9 Arquitectura de cubos

Un cubo es un conjunto de datos, dimensiones, medidas y particiones organizadas
multidimencionalmente. El conjunto de tablas del que derivan las dimensiones y medidas de
un cubo se denomina esquema del cubo. Las medidas del cubo derivan de las columnas de la

tabla de hechos. Las dimensiones del cubo derivan de columnas de las tablas de dimensiones.

En la siguiente figura se muestra una representacion gréafica de un cubo, el cual esta

conformado por las dimensiones de Almacén, Producto y Tiempo:
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Figura 1.5 Esquema de un cubo de tres dimensiones.

1.1.10 Modelado dimensional

El disefio del esquema de la base de datos del almacén de datos debe incorporar los principios
de modelado dimensional de forma que las tablas de dimensiones y las tablas de hechos
representen los datos del negocio. Generalmente, el modelado dimensional proporciona
esquemas de base de datos de estrella o de copo de nieve. Estos esquemas simplifican el
disefio del cubo y reducen el nimero de combinaciones de varias tablas al consultar la base de
datos para procesar las dimensiones y los cubos. Normalmente, las tablas de hechos incluyen

la gran mayoria de los datos del almacén de datos.

1.1.10.1 Esquema de estrella

Este esquema facilita el acceso y analisis de los datos al centralizar los hechos en una Unica

tabla de dimensiones. La profundidad de la dimension depende del nimero de niveles. Cada

nivel se deriva de una columna.
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Cuando se agrega la dimension a un cubo, la tabla de dimensiones se combina con la tabla de
hechos. Si cada una de las dimensiones del cubo se basa en una Unica tabla, el cubo tendra un

esquema de estrella.

En la siguiente figura se muestra una representacion de como seria un esquema de estrella.

Fecha

Sucursal Cuenta

Origen Tipo cuenta

Figura 1.5 Muestra una representacion grafica de un esquema de estrella

1.1.10.2 Esquema copo de nieve

Crea una dimensién regular basada en varias tablas de dimensiones combinadas. La
profundidad de la dimensién depende del nimero de niveles que se deseen crear. Cada nivel

se deriva de una columna de una tabla.

Cuando se agrega la dimension a un cubo, s6lo se combina una de sus tablas de dimensiones

con la tabla de hechos. Por lo tanto, el cubo adopta un esquema de copo de nieve.

1.1.11 Dimensiones

1.1.11.1 ¢ Qué son las dimensiones?

Las Dimensiones son categorias descriptivas por los cuales los datos numéricos (Las

Mediciones) en un cubo, son separados para su analisis. Por ejemplo, si una medicion de un



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

cubo son las remuneraciones de los empleados, las dimensiones son tiempo, RUT del

empleado y el departamento al que pertenece.

Una dimension puede ser creada para usarse en un cubo individual o en maltiples cubos. Una
dimensidén creada para un cubo individual, es llamada dimension privada. Por el contrario si
ésta puede ser usada por multiples cubos, se le Ilama dimension compartida. Estas podrén ser
usadas dentro de todo cubo en la base de datos, asi se optimiza el tiempo y se evita duplicar

dimensiones.

Las dimensiones compartidas, también habilitan la estandarizacion de las métricas de
negocios entre cubos. Por ejemplo, al estandarizar las dimensiones compartidas para el tiempo
y departamento, se asegura que los datos analizados, desde diferentes cubos, estén

organizados similarmente.

Existen otros tipos de dimensiones, las conocidas como "Dimension Virtual". Las
dimensiones virtuales, pueden ser creadas desde propiedades de miembros, asociadas con
dimensiones compartidas. No requieren un almacenamiento fisico en el cubo, funcionan de

manera similar a las dimensiones reales.

A continuacion se muestra una representacion espacial de una variable multidimensional con
una, dos y tres dimensiones. En esta figura los cubos pequefios representan valores de

dimension y las esferas son datos.

Figura. 1.6 Variables con una, dos y tres dimensiones
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Una variable unidimensional podria ser el cambio de peso chileno a délar, la que sélo varia en
la dimension <Tiempo>. Los cubos pequefios serian, por ejemplo, los meses del afio y las
esferas serian los valores numéricos correspondientes al cambio monetario en cada momento.
Un ejemplo de variable de dos dimensiones es el niUmero de habitantes, que se mueve por las
dimensiones <Geografia> y <Tiempo>. Finalmente, los ingresos de una organizacion podrian
almacenarse mediante una variable de tres dimensiones: <Producto>, <Geografia> y

<Tiempo>.

Normalmente los elementos de una dimension forman una jerarquia, creando niveles dentro

de la dimension donde existen nodos padres y nodos hijos.

1.1.11.2 Niveles

Un nivel es un elemento de una jerarquia de dimensiones. Los niveles describen la jerarquia

desde el nivel de datos més alto (méas resumido) al mas bajo (més detallado).

Los niveles existen unicamente en las dimensiones. Se basan en columnas de una tabla de
dimensiones o en propiedades del miembro de una dimensién. Ademas los niveles se definen
en una dimension para especificar el contenido y la estructura de la jerarquia de las
dimensiones, es decir, las definiciones de nivel determinan los miembros que se incluyen en

la jerarquia y sus posiciones en la jerarquia.

Después de crear las dimensiones compartidas y sus niveles, se suelen crear los objetos. Sin
embargo, se crean en el proceso de creacion de los cubos que los contienen. Por ejemplo, una
dimension Tiempo contiene los niveles afio, trimestres, mes y dia. La relacion entre los

niveles y los miembros de la dimension tiempo se puede representar de la siguiente forma:



—
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Niveles
Afio ARo
Trimestre
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
Mes Ener Abri Mav Juni Julio Ado Sent Dic.
Dia
1.3 1.3 1.3 1.3 1.3 1.3 1.3 1.3

Figura 1.7. La siguiente figura representa graficamente las jerarquias y niveles de una
dimension OLAP.

1.1.11.3 Jerarquias

Las dimensiones son un atributo estructural de los cubos. Estan organizadas en jerarquias de
categorias y (niveles) que describen los datos de las tablas de hechos. Estas categorias y
niveles describen conjuntos similares de miembros en los que el usuario desea basar un

analisis.

Las dimensiones también pueden estar basadas en modelos de mineria de datos OLAP.
Pueden utilizarse para almacenar los resultados de un analisis de modelo de mineria de datos

y pueden examinarse dentro del contexto de un cubo virtual.

Todas las dimensiones se basan directa o indirectamente en tablas. Cuando se crea una
dimension a partir de una tabla, se seleccionan las columnas que la definen. El orden de
seleccidon de las columnas es importante, ya que afecta a la colocacion de los miembros dentro
de la jerarquia de la dimension. No obstante, el orden de los miembros de una dimensidn
creada mediante un analisis de modelo de mineria de datos esta determinado por el anélisis.

Esto se debe a que la dimension representa el contenido del modelo.
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Las dimensiones son jerarquicas y, en la mayoria de los casos, sus miembros estan
organizados en una configuracion de tipo piramidal. Los valores de columnas con el mismo
nivel en la jerarquia de dimensiones da lugar a la disposicion horizontal y los valores de

columnas con distintos niveles dan lugar a la disposicion vertical.

La ventaja de manejar jerarquias radica en poder analizar de lo méas general a lo més
particular, lo que se conoce como Drill (Drill Down y Drill Up), en otras palabras ir

taladrando en el detalle de los cubos o ir de lo méas general a lo més particular.

[
|

/ N/ \

i v

(A) Drill Up (B) Drill Down

Figura 1.8 Las siguientes figuras grafican la jerarquia de las consultas.

1.1.11.4 Medidas

Las medidas identifican valores numéricos de interés que son sumarizados para su posterior
analisis. Algunas medidas comunes son Ventas en unidades, ventas en pesos, costo de ventas,
gastos, presupuestos, etc. Estas son usadas por el procedimiento de agregacion de los

servicios de OLAP y almacenadas para su rapida respuesta a las peticiones de los usuarios.

1.1.11.5 Miembros calculados

Se puede crear una medida calculada y calcular miembros de dimensiones, combinando
expresiones multidimensionales (MDX), formulas matematicas y funciones definidas por el
usuario. Esta facilidad, habilita a usted a definir nuevas medidas y miembros de dimension,

basados sobre una sintaxis de formulas sencillas.
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1.1.11.6 Particién

"Son contenedores de almacenamiento multidimensional que mantienen los datos del cubo.
Cada cubo contiene al menos una particion y un cubo de datos, puede ser combinado desde
multiples particiones, cada particion podréd tomar datos de diferentes fuentes de datos y puede
ser almacenada en localizaciones separadas. Una particion de datos, puede ser actualizada
independientemente de otras particiones en un cubo. Las particiones son invisibles a los
usuarios, en el cubo se presentan como un simple objeto.”" (PROLAND
CONSULTORES,2000) *2

1.1.11.7 Agregaciones

"Las agregaciones son resimenes precalculados de los datos del cubo que ayudan a

proporcionar respuestas rapidas a las consultas.” (NADER,1998) **

El objetivo es disefiar el niUmero 6ptimo de agregaciones. Este nimero no s6lo proporcionara
tiempos de respuesta satisfactorios, sino que también evitara que el tamafio de la particion sea
excesivo. Cuanto mayor sea el nimero de agregaciones, menor sera el tiempo de respuesta,
pero también se necesitaran mas espacio de almacenamiento. Ademas, a medida que el
asistente disefia mas agregaciones, las agregaciones mas antiguas producen mayores mejoras

de rendimiento que las agregaciones mas recientes.

1.1.11.8 Hechos

Los hechos comprenden el volumen de la bodega de datos y pueden estar compuestos por
millones de registros dependiendo de los niveles de detalle de los datos (granularidad) y los
intervalos de tiempo de estos. Cabe sefialar que los hechos son accedidos por las dimensiones,
un hecho es un dato instantaneo en el tiempo bajo condiciones definidas por las dimensiones.
Un ejemplo seria los saldos de una cuenta corriente, donde las dimensiones serian la fecha

hasta la cual se quiere ver el saldo y la cuenta para la cual se quiere consultar.

12 pradoLand Consultores., Cubos Conceptos (2000).

13 Nader J., Sistema de Apoyo Gerencial Universitario (1998).
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1.1.12 Operaciones analiticas béasicas

Los datos pueden ser vistos desde distintas perspectivas o dimensiones, pudiendo probar
distintas combinaciones, permitiendo obtener diferentes analisis. En este modelo los datos son
vistos como cubos, los que consisten en categorias descriptivas (dimensiones) y valores

cuantitativos (medidas).

1.1.12.1 Drill down

Aumenta los detalles de los miembros de un conjunto a un nivel por debajo del nivel mas bajo
representado en el conjunto, al permitir a partir de informacion visualizada en el pantalla,
"sumergirse o bucear" en esa informacion con el fin de conocer el detalle de los datos que han
servido inicialmente para crearla. Por ejemplo, a partir de la cifra de negocios de una region

se visualiza la lista de las cifras de negocios de las sucursales que componen esa region.

1.1.12.2 Drill Up

Disminuye el nivel de detalles de los miembros por sobre un nivel al actualmente

representado.

1.1.12.3 Drill Through

El consiste en visualizar bajo varios angulos distintos una misma informacion. Por ejemplo, a
partir de la visualizacion de la cifra de negocios de productos financieros en el Gltimo mes de

Marzo de una sucursal, se desea presentar la misma informacion para otra sucursal.

1.1.12.4 Slicing and dicing

1.1.12.4.1 Tajadas

Una tajada corresponde a la visualizacion de los datos desde una dimension. En la siguiente
figura se muestra una representacion grafica de las tajadas de un cubo, las que se encuentran

diferenciadas por colores.
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Almacén 1 ;
Almacén 2
Almacén 3
Producto 1
Producto 2
Almacén 4 Producto 3
Iﬁ’ IV : “Producto 4

2003 2004 2005 2006
Dimension de tiempo

Figura 1.8 Representacion grafica de las tajadas de un cubo

1.1.12.4.2 Slicing o rebanar

Consiste en cambiar una dimensién por otra para poder ver el cubo desde otra perspectiva, en
otras palabras ver los resumenes de informacion analizados desde otra cara. En la siguiente

figura cada uno de los colores representa una rebanada.

Es importante destacar que de un cubo podemos obtener multiples consultas, todas ellas
visualizadas de distintas perspectivas. Un ejemplo practico de lo anteriormente mencionado se

muestra en la siguiente figura, donde se aplica el concepto de rebanas.
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Figura 1.9 La siguiente figura muestra las distintas perspectivas de las que puede ser

analizado un cubo, también llamadas rebanas.

1.1.12.4.3 Dicing o Cortar en cubitos

Es la capacidad de visualizar los datos desde distintas perspectivas.

En la siguiente figura se muestra una representacion grafica de la operacion anteriormente

explicada.
Ventas

Productos | Store1 Store 2 7 .
" Electionics  $520 | $560 Ventas
— | Toys $190 | $140 Productos  Store 1
O Clothing | $230 | $260 = Electionics | $5,20

Cosmetics $1,10 $1,10 - O_ Toys | 3180

CElectronics  $890  $720 oy Electronics ~ $8,90
o Toys _S075 %040 o Toys $0.75
O Cothing | s460 | s460

| Cosmetics | $1,50 30,50

Figura 1.8. En la siguiente figura se muestra un ejemplo préctico de cortar en cubitos.
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1.1.12.5 Rotacién

Se utiliza para indicar el orden de visualizacion de los datos, permitiendo ver los
resimenes de informacion desde distintas perspectivas. En la siguiente figura se da una

representacion gréfica de como se veria un cubo en caso de ser rotado.

Productos <77 Tiempo <77+
>~ P o
- A - 7.l .
o é - 2.
//'. ///’,//
45 88 87 7 ; 45 88 87 7 [ :
W H
/ A A
66 35 17 33 / A 66 35 17 3 ;
pifs / 34
Almacén| = o |« | u U Almacén | = g | @4 | n §304
55 38 87 1 AV 55 88 87 17 A4V
17 33 66 35 AV 17 33 66 35 Y]/
b ;’/

88 87 88 e Y 38 87 88 s v
Tiempo \, Productos

Figura 1.10: Muestra como se veria un cubo de tres dimensiones (Productos, Almacén,

Tiempo), luego de ser rotado (Tiempo, Productos, Almacén).

1.1.13 Lenguaje MDX

Es un lenguaje multidimensional de expresion, el equivalente multidimensional del SQL. Es
utilizado para obtener la informacion almacenada en estructuras multidimensionales a traves

de consultas y calculos de datos con expresiones.

1.1.13.3.1 Consultas MDX

Es un lenguaje para consultas multidimensionales, asi como SQL es un leguaje para consultas

estructuradas correlativas.
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1.1.13.3.2 Expresiones de calculo

Son expresiones para realizar calculos multidimensionales, asi como las hojas de calculo
tienen sus formulas. Generalmente son utilizadas en miembros calculados, miembros

predefinidos en las dimensiones y propiedades del cubo.

1.1.13.4 Sintaxis basica de una consulta

[With FormulaEspecial 1[...FormulaEspecial N]
SELECT [AxisEspecial]

FROM [Nombre del cubo]

[WHERE [Slicer]]

[Propiedades de las celdas]

En la seccion FormulasEspecial se especifican calculos temporales de miembros, los cuales
pueden ser utilizados para listar datos en los ejes de la consulta o en la clausula where de ésta.

A continuacion se especifica un ejemplo:

Member ParentMember.MemberName As

‘ValueExpression'[, SOLVE ORDER = M][, CellProperty=ValueExpression ...]

El AxisEspecial especifica los bordes de la consulta. Un borde es un limite asignado a un eje.
Los ejes de las columnas pueden ser presentados en cualquier orden, generalmente estos
presentan los miembros calculados del cubo (columnas), los cuales son abiertos por los datos

por los cuales se desea analizar la informacion (filas).

Adicionalmente existen una serie de propiedades que pueden ser utilizadas para filtrar la

informacion comprendida en las filas o columnas.
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En la clausula Where se especifica cuales son las tajadas del cubo que se desean listar,
generalmente corresponden a niveles de una dimension que permite ver la informacion

filtrada sobre un seccion especifica.

A continuacion se especifica un ejemplo de consulta MDX en base al cubo presentado en el
punto 1.1.10.5. Este se encuentra formado por tres dimensiones que son Productos, Tiempo y
Almaceén, supondremos que la dimension de Productos esta compuesta por tres nivel que son
Jugueteria, Zapateria y Vestuario, por otra parte la dimensién de tiempo contempla los niveles

especificados en la figura 1.6, abarcando desde el afio 2000 al 2006.

La dimension de almacén esta dividida en tres niveles que son Almacén 1, Almacén 2 y
Almacén 3.

Se quiere obtener el total de las ventas para los distintos periodos del Almacén 1, para todos

los productos existentes en el afio 2001.
Select

{[Measures].Ventas} On Columns,
{[Productos].Children} On Rows
From
Market
Where

([Almacén].[Almacén 1], [Fecha].[2005])
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Parte 2

Descripcion de la empresa
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Capitulo 2 — Descripcion de la empresa

1.1 Introduccidén

El presente capitulo tiene por objeto describir a la empresa para la cual se desarrollara el
proyecto, entre los puntos a tratar destacan los objetivos de la organizacion y la descripcién

de su funcionamiento.

A continuacion se presenta una breve resefia que permitira explicar como nace la
organizacion, para posteriormente describir el ambiente en el que se desarrolla, sus objetivos
y metas, ademas presentar un estudio de la situacion actual y de los problemas detectados en

las metodologias existentes.

1.1.1 Historia de la empresa

Hasta antes del afio 2000 el grupo Forestales Regionales S.A., al que pertenecen empresas
como Forestal Diguillin, Forestal Probosque, Procer, Maderas Diguillin y Andeanpine,
contaba con departamentos de informatica en cada una de las sociedades que lo conformaban.
La metodologia de trabajo de los distintos grupos informaticos estaba orientada a las
necesidades especificas de la empresa a la que pertenecian, en muchas ocasiones estas
necesidades eran compartidas, pese a ello se construian diversas aplicaciones para solucionar
un mismo problema. Esta forma de trabajo tan poco conectada provocaba la existencia de
implementaciones duplicadas, ademas de elevados costos de mantencion y desarrollo de los

proyectos.

Lo anterior lleva a los directivos a considerar la idea de fusionar los distintos departamentos
naciendo lo que actualmente se conoce como TDIFOR (Tecnologias de informacidon forestal
S.A)), esta nueva entidad tendria la finalidad de desarrollar software para las empresas, con la

finalidad de obtener un producto unico y estandarizado que pueda ser de uso masivo. Ademas
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de poder prestar asesorias a los usuarios frente a los distintos problemas a los que pudieran

verse enfrentados.

El primer desarrollo de gran envergadura actualmente se conoce como SGF (Sistema de
gestion forestal) siendo la finalidad de éste el prestar apoyo a las distintas areas de las

empresas.

Hasta la fecha la TDIFOR ha obtenido grandes avances en materia de desarrollos, contando

con productos que han sido vendidos a empresas externas al grupo con gran éxito.

2.2.2 Vision de la empresa

Posesionar y mantener a sus clientes como lideres en el &mbito de tecnologias de informacién
forestal y servicios técnicos, ademas de poder consolidar sus productos entre la VIl y la VIII

region.
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2.2.3 Organigrama de TDIFOR

Alfredo Jungjohann Diego de la Sotta D. Luis Bastidas S.
: Director ejecutivo Director
Director
Diego de la Sotta S. Cristian Gomez V.
Gerente General Director de desarrollo
Emilia Cid I. Yanet Carrasco C.
Contabilidad y Finanzas Coordinadora de

programacion

Miguel Aguilera Q. Karen Campos A. Freddy Bastidas V. Cecilia Urrea G.
Programador Programadora Outsourcing Programadora
Luis Mendoza R. Andrés Castro Néstor Hernandez
Outsourcing Programador Outsourcing

2.2.4 Situacion de la empresa.

En la actualidad la empresa se encuentra desarrollando un software llamado GCC (Gestidn
contable computacional), este abarca todas las areas de las distintas empresas como por
ejemplo Recursos Humanos, Gestion y Contabilidad. La finalidad principal de este desarrollo
es migrar del antiguo sistema llamado SGF, incorporando las ideas implementadas en éste
pero agregando mejoras. La GCC cuenta con un completo sistema de contabilidad,

denominada ACC (Administracién contable computacional). Esta cuenta con un sin nimero
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de ventanas que permiten a los usuarios llevar una contabilidad ordenada de forma muy

sencilla.

El desarrollo de éste modulo ha llevado alrededor de 3 afios, pese a ello tiene algunas
falencias provocadas por las malas decisiones tomadas al inicio del proyecto. Es precisamente
en esta area en donde se enfocara esta tesis con la finalidad de mejorar el actual sistema de
toma de decisiones.

2.3 Caracteristicas del sistema contable

El sistema contable de la empresa permite llevar un completo control de las transacciones que

se realizan en las distintas empresas.

Entre las caracteristicas de éste sistema se encuentran la emision de distintos informes que
permiten a los usuarios ver una serie de resumenes como por ejemplo: los saldos de los
distintos analisis y cuentas que posee la empresa y los movimientos que se han realizado en
ellas hasta una determinada fecha, ademas de permitir llevar un completo control de los
pagos, las ventas y compras que se hayan realizado a una determinada entidad o empresa, en
resumen contempla todos los pasos basicos para establecer un ciclo contable completo. Entre
los informes que se pueden visualizar en el sistema se encuentran los libros de contabilidad,

estos son:

e Libro diario

e Libro mayor

e Libro de balances

Ademas existen informes que permiten ver las cuentas de pérdida y ganancias, obtencion de
saldos de los andlisis para distintos periodos, destacando la ventana de comprobantes
contables, encargada de ingresar, eliminar y modificar los movimientos contables que se

realizan en la empresa.
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2.3.1 El libro diario

En el libro diario se registran todos los hechos y operaciones contables. Este registro se

realiza mediante los asientos contables, los cuales se ordenan por fecha de creacion.

Al conjunto de asientos que quedan registrados durante un periodo de tiempo se le llama
Libro Diario. El libro diario simplemente informa del movimiento en si, o sea, qué cuentas

han intervenido, la fecha, las cantidades y el concepto.

2.3.2 Libro Mayor

En el libro diario se muestra una ficha individual que registra las cantidades de una cuenta en
el debe y en el haber, asi como el saldo de la misma. El libro mayor precisamente lo que hace
es eso; anotar las cantidades que intervienen en los asientos en su correspondiente cuenta del

libro mayor, representada por una T.

En las siguientes figuras se muestran como se registran los asientos en un libro mayor.

Debe  Clientes  Haber Debe  Caja  Haber
5000 5000

(a) (b)
Figura 2.1 En estas dos cuentas (libro mayor) del asiento anterior, se tiene un saldo deudor en

caja (positivo) y un saldo acreedor en la cuenta de clientes.

2.3.3 Libros de Balances

Reflejan la situacion del patrimonio de la empresa en una fecha determinada. Los Balances se
crean cuando se han pasado las cantidades de las cuentas de los asientos a su libro mayor.

Existen distintos tipos de balances entre los que podemos mencionar:

e Balance de apertura: es el balance de apertura de una nueva empresa. Casi todo el dinero

que Se posee son recursos propios de la empresa.
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e Balance de sumas y saldos: aparecen las sumas y los saldos de cada cuenta. Se puede
consultar en cualquier momento, y se recogen tanto cuentas de gestion (ingresos y gastos)
como cuentas patrimoniales (activo y pasivo). Este balance no refleja los resultados de la

empresa (ganancias o pérdidas).

e Balance de situacion: aparecen las cuentas patrimoniales (activo y pasivo) y el resultado

del ejercicio.

e Balance de liquidacién: es el que presenta el estado de la empresa cuando queremos

venderla

Cabe mencionar que de los balances antes nombrados se encuentra implementado en el

sistema el balance de sumas y saldos.

2.3.4 Cuentas de perdidas y ganancias

La cuenta de pérdidas y ganancias se encarga de mostrar el beneficio o pérdida de la empresa.
Aunque esta cuenta se puede consultar en cualquier momento del ejercicio, normalmente se
utiliza al final del mismo. La cuenta de pérdidas y ganancias se calcula a partir de las

siguientes partidas:

1. Resultados de Explotacién
2. Resultados Financieros

3. Resultados Extraordinarios

1. Resultados de Explotacion: recoge todos los movimientos de ingresos y gastos naturales,
y que son necesarios para la actividad normal de la empresa, como pueden ser: compras,

ventas, tributos, salarios, transportes, etc.

Las cantidades utilizadas en compras y gastos se colocan en el debe de la cuenta de pérdidas y

ganancias.

Las cantidades utilizadas en ventas e ingresos se situan en el Haber de dicha cuenta.
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2. Resultados Financieros: recoge los beneficios y pérdidas originados por los dividendos,
intereses y otros, de la empresa.

3. Resultados Extraordinarios: se obtienen por métodos diferentes a la actividad normal de la

empresa, como por ejemplo, beneficios o pérdidas por la venta de un local.

El esquema de la cuenta de pérdidas y ganancias seria el siguiente:

Debe Haber

Gastos de Explotacion | Gastos Extraordinarios

Gastos Financieros Ingresos de Explotacion

Ingresos Extraordinarios | Ingresos Financieros

Beneficio del ejercicio | Pérdida del ejercicio

Figura 2.2: Esquema de cuentas de perdida y ganancia.

El sistema de la empresa ademas cuenta con una serie de ventanas orientas al ingreso de
informacidn tipo maestros, entre las que se encuentran ventanas de cuentas corrientes de la
empresa, ventanas de analisis contables y de conceptos, cabe destacar que esta informacion es
ingresada por el contador de cada una de las empresas.

Un ejemplo muy recurrente de andlisis contables es el analisis del "Item gastos"”, el cual puede
tener asociado distintos conceptos como por ejemplo: "Arriendos”, "Capacitacion",
"Consumos basicos”, etc. Es importante destacar que el sistema permite sélo un maximo de

20 analisis los que son distintos para cada una de las empresas ya que dependen del contador.

Una de las ventanas mas importantes y utilizadas en el sistema es el comprobante contable. La
informaciébn de esta ventana es grabada en dos tablas una denominas
tcomprobantes_contables y dlin_comprobantes_contables, en la primera se almacena

informacion general del comprobante como la fecha de emision, el tipo de asiento vy el
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namero del comprobante contable que se esta emitiendo, lo que se considera la cabecera, por
otra parte esta el detalle donde se ingresan datos como el cédigo de la cuenta, la imputacion
(debe o haber), la glosa, los montos y los andlisis de la cuenta en caso de que los tenga,
ademas de los conceptos asociados al analisis y un posible valor que puede corresponder por

ejemplo a un nimero de una factura.

Para poder filtrar los datos que necesitamos para generar los distintos informes nos basaremos
en la informacidn asociada al analisis de ID o Rut, a través del cual se podra llegar a deducir

informacidn como por ejemplo: cuanto le adeuda la empresa a un proveedor.

En la siguiente figura se muestra el modelo de datos con las tablas del &rea contable que se
utilizarén para la realizacién de este proyecto.
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mglosas tcomprobantes_contables dlin_comprobantes_contables
PK cod_glosa int PK,FK2 | cod_tipo_asiento int PK,FK1 |cod_tipo_asiento int
FK2,Ul | cod_tipo_asiento |int PK num_comp_contable |int H——0< PK,FK1 [ num_comp_contable int
Ul imputacion varchar(1) fechr_comp_contable | datetime PK num_linea int
ul nom_glosa varchar(50) FK1 cod_ventana_origen |int cod_cuenta int
des_glosa varchar(800) glosa varchar(50)
vigente varchar(1) é imputacion char(1)
. ; monto money
8 Y R FK2 cod_concepto_ana_cont_01 | int
______________ +1{PK |cod_tipo_asiento |int val_concepto_ana_cont_01 | varchar(50)
nom_tipo_asiento |varchar(50) FK3 cod_concepto_ana_cont_02 | int

val_concepto_ana_cont_02 | varchar(50)
FK4 cod_concepto_ana_cont_03 | int
val_concepto_ana_cont_03 | varchar(50)

manalisis_contable

nfija_cuenta_analisis_contable FK5 cod_concepto_ana_cont_04 | int
— . BOHH PK | cod_analisis_contable |int val_concepto_ana_cont_04 | varchar(50)
PKFK2 W :2: Ul [nom_analisis_contable |varchar(50) FK6 cod_concepto_ana_cont_05 | int
-aep U2 |abr_analisis_contable |varchar(25) val_concepto_ana_cont_05 | varchar(50)
des_analisis_contable | varchar(800) FK7 cod_concepto_ana_cont_06 | int
vigente char(1) val_concepto_ana_cont_06 | varchar(50)

FK8 cod_concepto_ana_cont_07 | int

T

* val_concepto_ana_cont_07 | varchar(50)

: FK9 cod_concepto_ana_cont_08 | int
) val_concepto_ana_cont_08 | varchar(50)

1 1 FK10 | cod_concepto_ana_cont 09 | int
mplan_cuenta ! val_concepto_ana_cont_09 | varchar(50)

: FK11 | cod_concepto_ana_cont_10 | int
nom_cuenta varchar(50) X val_concepto_ana_cont_10 | varchar(50)

Ul |cod_ext_cuenta varchar(50) ;

N 1 FK12 cod_concepto_ana_cont_11 | int
abr_cuenta varchar(25) ! val_concepto_ana_cont_11 | varchar(50)
des_cuenta varchar(2400) : FK13 | cod_concepto_ana_cont 12 |int
cIa5|f|ca_0|on_9uenta char(1) | val_concepto_ana_cont_12 | varchar(50)
plrofund|dad_t|tulo char(l) 1 FK14  |cod_concepto_ana_cont_13|int
vigente ) | char(1) ! val_concepto_ana_cont 13 | varchar(50)
cod_dependencia_cta_analisis | int : FK15 |cod_concepto_ana,_cont_14 |int

) val_concepto_ana_cont_14 | varchar(50)
1 1 FK16 | cod_concepto_ana_cont_15 | int
! ! val_concepto_ana_cont_15 | varchar(50)
: : FK17 | cod_concepto_ana_cont_16 | int
| | val_concepto_ana_cont_16 | varchar(50)
1 1 FK18 | cod_concepto_ana_cont_17 | int
! ! val_concepto_ana_cont_17 | varchar(50)
: : FK19 cod_concepto_ana_cont_18 | int
| | val_concepto_ana_cont_18 | varchar(50)
1 1 FK20 | cod_concepto_ana_cont_19 | int
! ! val_concepto_ana_cont_19 | varchar(50)
: : FK21 cod_concepto_ana_cont_20 | int
| | val_concepto_ana_cont_20 | varchar(50)
I I
| | 5888 S LBBBEEE 85388
I 1 | T e O |
| | | T e O |
| | | T e O |
! ! o B o e e e e
] 1 1 1 1 1 1 | O I I 1 1 1 1
_:_ : mconceptos_analisis_contable
- T _—  TTTTmmmmm T PK cod_concepto_analisis_contable |int
tdependencias_cuenta_analisis N Y 414 FKLU2,UL | cod_analisis_contable int
PK,U1 | cod_dependencia_cta_analisis | int Ul nom_concepto_anql|§|s_contable varchar(50)
FK1 _—b—-_cod concepto_ana_cont_nivel_1 |int BO=-=-==-=c-emm e e e e m - - 414 U2 abr_concepto_analisis_contable |varchar(25)
FK2 cod__concepto_ana_gont_rﬁvel_z_ int o tHrs de;_concepto_anal|5|s_contable yz:rchar(SOO)
FK3 | cod_concepto_ana_cont_nivel_3  |int cod_mascara in
FK2 cod_documento_sistema int
vigente char(1)

Figura 2.3: Modelo de datos del area contable que incluye las tablas mas importantes de las

que se sacara informacidn para la generacion de los cubos.
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Ademas existen otras 5 tablas que contienen informacion de los distintos integrantes de la
empresa, en ésta clasificacion se encuentran los clientes, proveedores, personal y contactos,
éstos ultimos son personas que pertenecen al personal de un cliente, un proveedor o de la
empresa misma. La relacidn de todas estas tablas con la parte contable es a través del Id o
RUT, el que puede estar ingresado en uno de los andlisis contables de la tabla

dlin_comprobantes_contables.

Debido a que en las empresas no fue ingresado el analisis de Id o Rut en la misma posicion no
se puede mostrar en el modelo de datos la relacion existente entre la tabla de comprobantes
contables y los integrantes, ya que ésta puede corresponder a cualquiera de los veinte analisis

del comprobante contable.

2.3.5 Problemas Detectados en el sistema contable

e En la tabla de dlin_comprobantes_contables (mencionada anteriormente) no se encuentra
normalizada, esta cuenta en la actualidad con un total de 47 columnas. Cabe sefialar que

en ella se basa la contabilidad de la empresa.

e Para poder generar informes como por ejemplo informes de saldos de los analisis se
crearon tablas auxiliares denominadas isaldos_analisis_mensuales e
isaldos_analisis_anuales, estas contienen los saldos de los analisis de la empresa y las
tablas isaldos_anuales e isaldos_mensuales, que contiene resimenes de los saldos de las
cuentas. Estas tablas son actualizadas automaticamente a traves de triggers, lo que
provoca la duplicacion de la informacion y un tiempo de espera mayor al momento de

guardar, modificar o eliminar un comprobante contable.

e Cada cierto tiempo es necesario hacer un reprocesamiento de la informacion debido a un

descuadre en los saldos, por causas que ain se desconocen. Este reprocesamiento tarda
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alrededor de 30 hrs. en una de las empresas cuya tabla de dlin_comprobantes_contables
tiene mas de 370000 registros.

e Maés del 50% de la tabla dlin_comprobantes_contables se en encuentra llena con nulos, lo
que hace trabajar mayormente al servidor al momento de interpretar éste tipo de dato.

e Las lecturas y escrituras se realizan directamente a la base de datos transaccional,

provocando posibles deadlock.

2.4 Andlisis de Requerimientos.

Debido al mal disefio de las tablas del modelo de datos y a la mala implementacion de algunas
de las ventanas de ingreso de datos, se hace necesario buscar opciones que permitan mantener
de forma sencilla y mas eficiente los complejos sistemas de generacion de informes de

contables.

La meta es cambiar la forma en que se procesa la informacion buscando mecanismos
que ayuden a simplificar el proceso de resumen de informacién de manera de poder eliminar
los complejos sistemas que actualmente posee la empresa, y de paso obtener informacion

certera y oportuna a un menor costo.

2.5 Objetivos del proyecto

La idea es dejar de contar con las tablas auxiliares de saldos y los triggers que las mantienen,

simplificando la mantencion de la informacion.

Para lograr lo anterior es necesario realizar un Optimo disefio de las estructuras

multidimensionales que se desean implementar para simular las tablas de saldos.

e Diseflar estructuras multidimensionales que permitan optimizar los tiempos de las

consultas de las distintas ventanas del area contable.
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e Obtener 6ptimos tiempos de respuesta en las consultas a las estructuras.

e Disminuir los tiempos en las transacciones que involucren la utilizacion del comprobante

contable, al eliminar la actualizacion de las tablas auxiliares a traves de triggers.

e Simplificar la mantecion de ventanas que obtengan informacion del comprobante

contable.

e Evitar el reprocesamiento de la informacion al contar con un mecanismo que entregue

informacidn certera de la actual situacion de la empresa.

e Simplificar los mecanismos de resimenes de informacion de las distintas cuentas de la
empresa, asi como de los andlisis contables que se ven involucrados en las distintas
transacciones y los Id o Rut que poseen movimientos contables, disponiendo de

informacidn resumida en el momento en que se requiera.

2.3 Caracteristicas generales de la red

El grupo de Forestales Regionales S.A. cuenta con tres servidores de bases de datos y tres
servidores Web para alimentar los sistemas de las distintas empresas. Debido a que en la
implementacién de esta memoria no se realizaron cambios en los servidores Web, ni
interfirieron con el desarrollo de ésta, s6lo se dard a conocer las caracteristicas generales de
los servidores de base de datos y la arquitectura I6gica que conforman los equipos en la red.
Esta definicion abarcara solamente, por motivos de seguridad, como se encuentran conectados

los servidores con el equipo cliente.

TDIFOR ha dispuesto los servidores en distintos puntos de la ciudad de Los Angeles. Estos
servidores actualmente se reparten la administracion de 23 bases de datos, proporcionalmente

a la cantidad de usuarios que posee cada una de las empresas.
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El siguiente diagrama muestra como se conecta una aplicacion cliente a la red.

Cliente

Servicio de tabla
dinamica

Servidor de seguridad
o servidor proxy

Servidor de seguridad
o servidor proxy

ol r

? Servidar BD

Figura 2.4 Configuracion de los equipos de la red.
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2.3.1 Caracteristicas técnicas de los servidores

A continuacion se muestra un detalle con las caracteristicas de los tres equipos.
Por requerimiento de la empresa los nombres de los servidores seran modificados.
Nombre Caracteristicas
Servidor A HP Proliant ML350 G4
CPU Intel Xeon 3,20 Ghz
RAM 2 GB

Microsoft Windows 2003 SP1

Disco Duro: 140 GB

Servidor B Comapq Proliant ML 350 G3
CPU Intel Xeon 2.2 Ghz
RAM 2 GB
Microsoft Windows NT
Disco duro 70 GB

Servidor C

HP Proliant ML350 G4

CPU Intel Xeon 3,20 Ghz
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RAM 3 GB

Microsoft Windows 2003 SP1

Disco Duro: 140 GB
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Parte 3

Requerimientos
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Capitulo 3 - Requerimientos

4.1 Introduccion

En este capitulo se detallan los requerimientos presentados por la empresa las cuales

reflejaran las limitantes sobre las que se debera implementar el nuevo sistema.

4.2 Requerimientos

4.2.1 Requerimientos funcionales

Motor de Base de Datos relacional. Integrarse nativamente con el motor de base de datos,
sin requerir ninguna funcion adicional de administracion. Ademas debe incluir las

herramientas de extraccion, transformacion y procesamiento de datos.

Conectividad. Debe soportar los estandares de conectividad de las aplicaciones existentes de
forma segura, ademas de permitir realizar consultas MDX de forma dinamica, las cuales

dependeran de los parametros que especifique el usuario en la ventana.

Procesamiento de la informacion. Permitir calculos por multiples dimensiones y atributos.
- Recuperar conjuntos de resultados personalizados con céalculos complejos.

- Permitir cambiar la estructura de las dimensiones sin hacer un reproceso de los cubos.
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- Permitir dimensiones cambiantes.

- Permitir hacer afinamientos de los cubos de acuerdo a criterios tales como: tipos de

almacenamiento.

- Realizar actualizaciones automaticas de los cubos, sin necesidad de procesar su

estructura.

4.2.2 Requerimientos no funcionales

= Evolucion de la plataforma: La nueva tecnologia debe ser compatible con la plataforma

tecnoldgica con la que cuenta actualmente la empresa y sus futuras versiones.

Robustez tecnoldgica. La solucion propuesta debera ser estable y capaz de soportar la carga
del sistema de informacion sin mayores sobresaltos operativos.

Concurrencia. El sistema debera soportar a multiples usuarios simultdneamente.

Escalable. La nueva solucion debera garantizar un buen rendimiento frente al crecimiento de
la informacion.

Facilidad de implementacion. Se deberan desarrollar soluciones o aplicaciones rapida y
facilmente implementables y administrables.

Interfaz Estandar. La implementacion debera tener una interfaz grafica estandar, de acuerdo
a todos los sistemas de la empresa, permitiendo a los usuarios una interaccion fluida que
reducira los tiempos de entrenamiento, soporte y pruebas.
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Acceso remoto. La solucion propuesta debe permitir a los usuarios tener acceso a los datos
remotamente.

Mantenible: que cuente con una documentacion técnica completa de tal manera que el
personal de tecnologias de informacion pueda entender su funcionamiento y hacer los
ajustes necesarios.

Sistemas de seguridad. El sistema debera controlar el acceso de los usuarios y garantizar la
seguridad y confiabilidad de los datos.

Perfiles de usuario. Permitir la definicion de la seguridad del sistema en base perfiles de
usuario existentes actualmente en las bases de datos de la empresa.

Identificacidn del Usuario: Se debe establecer la identidad del usuario a lo largo del todo el
sistema.
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Parte 4

Solucion propuesta
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Capitulo 4 — Solucidn propuesta

4.1 Introduccion

Gran parte de los productos generados por tecnologias de informacién no es precisamente
informacién lo que entregan, sino datos en bruto, los que son generados por sistemas que
fueron ideados para recogerlos, pero no para analizarlos. Los datos adquieren la categoria de
informacion cuando disponen de una estructura inteligente. A su vez, esta informacion se

convertira en conocimiento si se le afiaden ideas y capacidad analitica.

En este capitulo se detallan las motivaciones y necesidades de contar con un sistema de apoyo
a las decisiones Yy se justifica el uso del modelo utilizado. Ademas de sugerir mejoras a los

problemas encontrados en la empresa.

4.1.1 Necesidad de informacion y conocimiento en la empresa

Desde que las organizaciones comenzaron a guardar los datos de sus operaciones en medios
de almacenamiento fisico, con el fin de permitirles una mayor administracion y control de la
informacion, ha existido una necesidad de utilizarla para atender las necesidades propias del

negocio.

Actualmente, se considera a la informacién como el principal conocimiento que sostiene el
negocio. Existen empresas que, de modo predominante, ofrecen servicios y giran su negocio
principal sobre el manejo de la informacion (bancos, aseguradoras, Internet, etc.), en ellas es
facil identificar la importancia de la informacion, si no existiera ésta dejarian de existir. Sin
embargo, hay otras en las que su giro principal es alrededor de la produccidn, en ellas la
informacién debe identificarse para analizar y perfeccionar su produccion (lineas de

produccion, distribucion de materias, suministro, inventarios, publicidad, preferencias del
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cliente, etc.). De hecho, en cualquier empresa se esta tratando de transformar esa informacion
en conocimiento, con la finalidad de mejorar los procesos dando ventajas competitivas a la

empresa frente a la competencia.

Lo anterior llevo a la necesidad de dar respuesta rapida a los constantes requerimientos de
informacion para la toma de decisiones, con la finalidad de ayudar a mejorar de alguna

manera los procesos internos de negocio.

En la actualidad las empresas estan apostando mucho por la tecnologia y los individuos para
gue juntos tengan un conocimiento suficiente que acerque la vision interna de ambos a la
realidad del entorno, en la medida que esa brecha disminuye, las decisiones tomadas se

acercan mas a la realidad exterior, generando decisiones mas correctas y en menos tiempo.

“La importancia de una buena informacion puede ser vista como la diferencia en valor entre
una decision correcta y una decision equivocada, en donde la decision esta basada en esa
informacion. Mientras mas grande sea esa diferencia entre decision correcta y erronea, mayor

ser la importancia de contar con una buena informacion”. (BITAM,2005) **

La informacion que fluye en una empresa esta destinada a responder a diversos tipos de
preguntas de sus usuarios, de ahi la necesidad que existan sistemas de informacion para

requerimientos muy especificos que permitan la recoleccion y el manejo de datos.

Los sistemas de procesamiento de datos (OLTP) hacen uso de medios de almacenamiento y
técnicas para poblarlos. La mayoria de las empresas, por la cantidad de informacién que
manejan, se basan en los OLTP para guardar muchos datos y tener tiempos de respuesta
cortos a los cientos de transacciones realizadas cotidianamente. La tecnologia ha tenido que
adaptar los medios con los que cuenta para que sean eficientes en el ambito en que se
requieren, tanto para el disefio de estructuras de datos que organizan la informacién como se
desea, como para las herramientas o software que permite solucionar en tiempo y forma lo
que el usuario demanda. Es importante resaltar que todos los sistemas de informacion tienen

un fin muy particular, y se complementan para sostener, de la manera mas eficiente, un

“ BITAM, Business Intelligence, (2005).
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negocio, cabe sefialar que no todos ellos pueden solucionar las distintas demandas que

presentan los usuarios.

4.1.2 Tipo de informacion que necesitan las empresas

Hoy en dia las empresas se han dado cuenta de la importancia de la calidad y certeza de la
informacion para la toma de decisiones. Si analizamos el flujo de la informacion, éste recorre
todos los niveles de la organizacion con diferentes fines (comunicacién, control,
administracion, evaluacion, etc.), es por ello que la responsabilidad al tomar decisiones recae
sobre toda la organizacion ya que dentro de ésta existen mas personas que toman decisiones y,
a pesar de que éstas no tienen un impacto global, deben ser también correctas y oportunas,

pues ciertos grupos dependen de las mismas.

Todos las personas dentro de la empresa que toman decisiones deben tener suficiente
informacién para apoyarse en su trabajo cotidiano, el lugar que ocupen en la piramide
organizacional se vuelve secundario cuando el enfoque es hacia el manejo de procesos y todos

los puestos tienen cierta relacion y dependencia entre si.

4.2 Propuesta de desarrollo

La mayoria de las organizaciones cuentan con datos de los sistemas de ingreso de
transacciones, vitales para registrar las operaciones que sostienen a una empresa. A pesar de
la riqueza de estos datos, no se puede recurrir a ellos con facilidad cuando necesitamos

encontrar respuestas sobre el estado de la organizacion, como por ejemplo:

e ;Cuantos proveedores tienen una deuda con la empresa, o cuanto les adeuda la empresa a
ellos a una determinada fecha?
e ;Cuales son los saldos de las cuentas contables que posee la empresa?

e ;Cuadles son los saldos de los distintos analisis contables de una cuenta?

e ;Cuales son los productos méas vendidos durante el 2005?
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e ;Qué proveedor vendié la mayor cantidad de metro ruma durante el primer trimestre del
20067

Si bien con los sistemas tradicionales se pueden preparar reportes para encontrar las
respuestas a algunas de estas preguntas de manera sencilla, se necesita mucho tiempo y

recursos del departamento de sistemas para poder responderlas.

Ademas interfiere en el procesamiento de los sistemas transaccionales, aumentando los
tiempos de respuestas de los mismos. Con sistemas inteligentes, se puede formular y
responder las preguntas claves sobre el funcionamiento de la empresa, permitiendo encontrar

factores que maximicen los beneficios.

Para esto es necesario implementar un sistema de apoyo a la toma de decisiones. El sistema
debe estar orientado a brindar informacidén interrelacionada para quienes tienen

responsabilidades en el ambito estratégico y tactico de la organizacion.

Un Sistema de apoyo a la toma de decisiones debe generar una variedad de productos de
informacién, con el fin de satisfacer las necesidades cambiantes de las personas que toman
decisiones a través de toda la empresa. Los encargados de tomar decisiones a nivel estratégico
requieren informes, prondsticos e informacion mas resumida. Por otra parte, es posible que las
personas que toman decisiones a nivel tactico requieran informes especificados donde se haga
énfasis en comparaciones detalladas de datos historicos y actuales que sustenten sus

responsabilidades més estructuradas en las operaciones diarias.

Existen varios tipos de sistemas de informacion, los cuéles se deben integrar o fusionar en un

sistema de apoyo gerencial y estos son:
e Sistemas de Informacion Gerencial (MIS)

e Sistemas de Apoyo a las Decisiones (DSS)
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e Sistemas de Informacién Ejecutiva (EIS).

A continuacion se presenta una tabla 3.1 muestra un resumen de las principales caracteristicas

de cada tipo de sistema.

Caracteristicas Tipo de sistemas
MIS DSS EIS
Apoyo a las | Suministra  informacion | Suministra Suministran
decisiones que |sobre el  desempefio | informacion y técnicas | . .
- - . ; informacion sobre el
suministra. tactico de la informacion. |de apoyo a las
decisiones para | desempefio estratégico

analizar problemas u
oportunidades
especificas. organizacion.

(factores claves) de la

Forma y frecuencia|Respuesta e informes | Consultas y respuestas | Consultas y respuestas
de la informacidn. | periodicos.

Interactivas. Interactivas.

Formato de la|Formato fijo especificado |Consultas y respuestas | Formato ad-hoc,

informacion. con anterioridad interactivas flexible y adaptable.
Formato muy
resumido y
preferentemente
grafico.

Metodologia de | Informacion generada | Informacion generada | Informacién generada

procesamiento  de

X - Mediante extraccion y|mediante modelacion | mediante extraccion y
la informacion.

manipulacion de datos |analitica de los datos | manipulacion de datos
empresariales empresariales empresariales como asi
Tambien analisis de

tendencias.

Tabla 3.1 Resumen de las principales caracteristicas de cada tipo de sistema.
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4.3 Analisis del problema

Una vez planteados los problemas y necesidades de la empresa se realizd un analisis que

determind dos grandes objetivos:

1. Crear un sistema que permita obtener el estado las cuentas corrientes de los distintos
proveedores o clientes que posee la empresa en forma rdpida y precisa, permitiendo ver el
detalle de los movimientos de las cuentas a una fecha determinada con sus respectivos
saldos, en otras palabras, simular una cartola de banco, la que debe estar actualizandose
constantemente en base a las modificaciones que se realicen en el origen de datos, de
modo de representar el estado de la cuenta de los distintos integrantes.

2. Sustituir las actuales tablas de saldos, mencionadas en el capitulo 2, por otra modalidad
mas certera que entregue los saldos de las cuentas y andlisis contables, con sus respectivos
movimientos a un periodo determinado, mostrando el detalle de éstas en profundidad para
una determinada cuenta. Asimismo se quiere poder aumentar el detalle de busquedas de
datos a través de filtros de basquedas de informacion sobre los conceptos y datos

asociados a los andlisis de una cuenta.

4.5 Solucion propuesta

Para solucionar el punto 1 del item anterior se creard un cubo de tres dimensiones, el que se
llamard "Cuentas corrientes"”, éste estard constituido por tres dimensiones que permitiran
obtener informacién, por Rut y cuenta contable, de los abonos, cargos y saldos para un

periodo determinado.

Para poder obtener los andlisis anteriormente mencionados se creara la dimension de "Ruts",
que estara conformada por todos aquellos Rut que tenga movimientos contables asociados.
Ademas, estara la dimension de "Fecha”, que contendré todas las fechas en que se realizaron
movimientos contables, y finalmente la de "Cuentas corrientes” que solo contendra las

cuentas que tienen un Id o Rut asociado y que representan ingresos o costos para la empresa.
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La informacion sobre la cual el cubo realizard sus céalculos corresponde a los montos
ingresados en cada linea de un comprobante. Para calcular los saldos se ha definido el

siguiente criterio:

e Los contadores de cada empresa deben especificar si la cuenta tendra imputaciones al
debe o al haber, lo que indicara si el monto corresponde a un cargo o a un abono para la
cuenta. Generalmente las imputaciones al debe corresponden a cargos y las imputaciones
al haber a abonos, pero existen ciertos casos extraordinarios donde esto no se cumple, por
ello en base a la ventana de pardmetros cuentas corrientes se definira la clasificacion de la

imputacidn, datos que se tomaran como base para realizar los calculos de saldos.

e Las medidas que contendra el cubo seran tres: Los abonos, los cargos y el saldo que

corresponde a la diferencia entre los abonos menos los cargos.

Para solucionar el problema de las tablas de saldos se creard otro cubo llamado “Analisis
cuenta”, el que estara compuesto principalmente por todas las columnas de analisis y valores
gue componen la tabla de detalle del comprobante contable mostrada en el capitulo 2. Ademas
existira una dimension de cuentas la cual contendra todas las cuentas contables que hayan
sido ingresadas al sistema y la dimension de fechas que ser4 compartida por ambos cubos ya
que contendra los mismos datos (Para ver la creacion de este cubo dirigirse al anexo 2).

Este cubo estard compuesto por dos medidas: Montos debe y haber, que corresponde a los
movimientos de un periodo de una cuenta, y por dos miembros calculados que corresponderan

a los saldos débitos y créditos acumulados a una fecha.

Para el célculo de éstos ultimos se ha definido lo siguiente: Si la cuenta por la cual se desean
ver los saldos es de activo o pasivo entonces se sumaran los movimientos desde el inicio de la
contabilidad, en cambio si son de resultado, pérdida o ganancia, sélo se sumaran los

movimientos del afio. La diferencia entre el total de montos debe y haber para un periodo
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indicard si el saldo es Deudor o Acreedor, en otras palabras, si consideramos a A como la

suma de los movimientos al debe y a B como la suma de los movimientos al haber, entonces

si A-B > 0 se considerara saldo deudor y saldo acreedor en caso contrario.

4.6 Tecnologia a utilizar

Podemos definir varios tipos de estructuras OLAP, estas variardn de acuerdo a las técnicas

que se utilicen a la hora de obtener los datos, la forma en la que se estructurardn para manejar

la informacioén, etc.

Entre los tipos de almacenamiento que proporciona OLAP se encuentran:

Herramientas ROLAP (Relational On-line Analytical Process). "Son herramientas OLAP
que crean vistas multidimensionales extrayendo los datos de bases de datos SQL
ordinarias, es decir, relacionales. Estas herramientas simulan los datos multidimensionales

usando sofisticadas técnicas de indexacion, cachés, metadata, etc." (BORJA,2002) *°

Herramientas MOLAP (Multidimensional On-line Analytical Process). "Son herramientas
gue acceden a datos que no estan almacenados en registros de tablas, sino que almacenan
los datos en arreglos de varias dimensiones, llamados cubos. Estos cubos utilizan indices
para optimizar el acceso a los datos. En otras palabras copian los datos del modelo

relacional y construyen una nueva estructura pero multidimensional.” (BORJA,2002) 2

Herramientas HOLAP (Hybrid On-line Analytical Process). "Nos permiten un analisis
hibrido de la informacion, es decir que une lo mejor de los dos tipos anteriores. El analisis
HOLAP nos ayudara a reducir costes de hardware ya que necesitaremos menos disco que
en las bases de datos relacionales. Ademas, la respuesta de las consultas sobre las bases de

datos multidimensionales son mas rapidas que sobre las relacionales. Como aspecto

> Borja R., La empresa multidimensional: OLAP (2002).
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negativo, los datos multidimensionales deben ser cargados antes de ser consultados y
refrescados cuando se actualizan los datos de la organizacion.” (BORJA,2002) ¢

Para tomar la decision sobre que tipo de herramienta OLAP utilizar se partié de la base que
constantemente se estan realizando modificaciones en los datos de la empresa. Al seleccionar
una herramienta MOLAP para implementar el cubo se tendria que estar procesando
constantemente para que éste actualizara sus datos, ello implicaria un tiempo de espera para el
usuario de alrededor de 1 minuto para el cubo de “Cuentas corrientes”, y de 5 minutos para el
cubo de “Analisis cuenta”. Lo anterior afecta a cada cambio que se realice en los datos en los
que se basa el OLAP para sacar informacion, resultando el sistema mucho mas lento ante
modificaciones que se realicen en el comprobante contable. Dado lo anterior, es aconsejable
utilizar una herramienta que permita una actualizacion automatica de los datos, evitando

posibles errores ante fallas en las técnicas de actualizacion del cubo.

ROLAP permite dar una solucion a todas las problematicas anteriormente planteadas, ya que
permite mantener los datos actualizados sin necesidad de crear procesos que se encarguen de

ello, por ésta razon la solucion se implementard mediante esta estrategia.

4.7 Modalidad de conexion

OLAP proporciona sus usuarios la posibilidad de conectarse directamente a los datos que
contiene a través de distintas herramientas, como por ejemplo desde una planilla Excel. Para

ello s6lo basta cumplir con dos requerimientos:

1. Pertenecer a la red donde se encuentra el servidor de base de datos de la empresa.
2. Haber sido creado como miembro de administradores OLAP en el servidor de bases de

datos.

1% Borja R., La empresa multidimensional: OLAP (2002).
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Lo anterior trae ciertas complicaciones y limitantes que no permitirian sacar todo el provecho
a las aplicaciones que puedan funcionar en base la informacion que entreguen los cubos, entre

ellas podemos encontrar las siguientes:

1. No es posible acceder a los datos desde fuera de la red.

2. Los usuarios deben desarrollar conocimientos adicionales sobre consultas a cubos
OLAP (Desarrollar consultas MDX), las cuales son muy complejas, considerando ademas
que el poco conocimiento de estas puede provocar que las respuestas entregadas por la
base de datos OLAP sean muy lentas.

3. La alta cantidad de informacion que pueden almacenar las estructuras
multidimensionales, complicara la obtencion de informacion por parte de los usuarios,

pudiendo provocar su rechazo.
Dado lo anterior se han definido los siguientes criterios:

1. Solo podréan conectarse al cubo aquellas personas que poseen cuentas de usuario en el
servidor de base de datos de la empresa.

2. Las consultas al cubo deben realizarse a través de procedimientos almacenados,
puesto que en esta modalidad no se producen errores de conexién como ocurre con otras
aplicaciones, ademas son mas eficientes y seguras ya que no es necesario abrir los puertos
para admitir conexiones de clientes.

3. Los usuarios podran conectarse al sistema desde cualquier punto, independientemente

si se encuentran dentro o fuera de la red de la empresa.

4.8 Sugerencias al sistema actual.

4.8.1 Normalizacion de las tablas de comprobante contable.

Entre los problemas detectados se encuentra la desnormalizacion de las tablas de comprobante

contable, para solucionar esto se propuso a la empresa considerar la opcién de migrar a una
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tabla que se encuentre en tercera forma normal, con la finalidad de hacer méas rapidos los

accesos a los datos y hacer méas escalable el sistema.

La estructura propuesta cuenta de tres tablas, la primera llamada tcomprobantes_contables,
mantiene su cantidad de atributos que posee actualmente, pero se sugiere modificar la clave
compuesta existente, por una clave Unica que corresponde al ndmero del comprobante

contable.

Respecto a la tabla dlin_comprobantes_contables se eliminan las columnas de conceptos y
valores, traspasadndolas a otra tabla llamada dlin_analisis_comp_contables.

Entre los atributos de la tabla se encuentran: el numero de comprobante contable al que
pertenecen, la linea de comprobante, el analisis contable asociado a la cuenta, el concepto
asociado al analisis y el valor asociado al concepto contable, si es que tiene uno asociado.
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La representacion del modelo sugerido es la siguiente:

tcomprobantes_contables

A

1:1

mconceptos_analisis_contable

P

dlin_comprobantes_contables

A
1:1
0.*

4

1:1

dlin_analisis_comp_contables

1:*

1:1

\ 4
manalisis_contable

Figura 4.1, Vista de las tablas del comprobante contable normalizadas.
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4.8.1.2 Campos de tabla

Entidad Atributo Tipode |Clave| Clave
dato forénea
tcomprobantes_contables cod_comprobante_contables Int PK
cod_tipo_asiento Int FK
fechr_comp_contable Datetime
cod_ventana_origen Int FK
dlin_comprobantes_contables |cod_comprobante_contables Int PK |FK
PK
num_linea Int
cod_cuenta Int FK
glosa Int
imputacion Char
monto Money
dlin_analisis_comp_contables |cod comprobante contables Int PK |FK
num_linea Int PK
cod analisis_contable Int PK |FK
cod_concepto_analisis_contable | Int FK
val_concepto_analisis_contable | Char

Tabla 4.1, Muestra los atributos de las tablas con sus tipos de datos, claves primarias (PK) y

claves foraneas (FK), los atributos que se encuentran en negrita corresponden a campos

requeridos.
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4.8.1.3 Definicion de los atributos

cod_comprobante_contables: Codigo del comprobante contable ingresado.

cod_tipo_asiento: Indica si el comprobante es un traspaso, un ingreso o egreso.(Hace

referencia a la tabla mtipo_asiento)
fechr_comp_contable: Fecha en que se emiti6 el comprobante.

cod_ventana_origen: Ventana en la cual se emitio el comprobante. (Referencia a la tabla

mventanas)
num_linea: NUmero de linea de un asiento en un comprobante contable.

cod_cuenta: Cuenta contable que se verd involucrada en la generacion del asiento, para

una linea de comprobante contable.(Referencia a la tabla mplan_cuentas)
glosa : Breve descripcion de la operacion comercial que se esta realizando.
imputacion : Indica si el asiento se realizé al debe o al haber.

monto : Monto asignado a la cuenta.

cod_analisis_contable: Cdodigo del analisis asociado a la cuenta contable. (Referencia a la

ventana manalisis_contable).

cod_concepto_analisis_contable: Codigo del concepto contable asociado a un analisis de

una cuenta contable. (Referencia a la ventana mconceptos_analisis_contable).

val_concepto_analisis_contable: Dato asociado al concepto contable.

Se debe aclarar que esta opcion ha sido descartada a corto plazo por la empresa, debido a los

altos costos que tendria la modificacion de las estructuras de las tablas utilizadas en el

comprobante contable, ya que mas del 60% de las ventanas del sistema las utilizan.
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Parte 5

Pruebas
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Capitulo 5 — Pruebas del sistema

5.1 Introduccion

El siguiente capitulo tiene por finalidad mostrar el rendimiento del servidor ante las consultas
realizadas a la base de datos OLAP. La idea es verificar que las respuestas sean entregadas en

un tiempo prudente, ademas de evaluar la calidad de la informacion que se entrega.

5.1.1 Pruebas de integridad de la informacion

Las siguientes pruebas fueron hechas sobre datos ficticios dispuestos en base de datos de
pruebas existentes en los distintos servidores. La idea es demostrar que no hay retardos en la

actualizacion de la base de datos al realizar inserciones, modificaciones y eliminaciones.

Los siguientes resultados fueron verificados sobre el cubo de cuentas corrientes y comparados
con los entregados por las consultas a las base de datos implementadas anteriormente en
TDIFOR.
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Pruebas realizadas al Servidor A, cubo cuentas corrientes.

N° | Nombre Entrada Saldo Saldo Real
Esperado
1 |Insercién de un comprobante contable
para el proveedor Andrés Caro, por
$500.000 el dia 12 de diciembre de 500.000 pesos | 853.000 pesos | 853.000 pesos
2005.
2 |Modificacion de un comprobante
contable para el cliente Abraham
Urrutia, el dia 12 de diciembre del
2005, intervienen los analisis de Id o |4.000.000 pesos | 0 pesos 0 pesos
rut, factura proveedor.
3 |Eliminacién de un comprobante
contable ingresado el dia 11 de
noviembre  del 20085, cliente 1.500.000 pesos | -1.500.000 -1.500.000
involucrado Forestal el Bosque. pesos pesos
Pruebas realizadas al Servidor A, cubo analisis cuenta.
N° [Nombre Entrada Saldo Saldo Real
Esperado
1 |Insercién de un comprobante contable | Imputacion al
para la cuenta Facturas por pagar, - .
intervienen los andlisis Id o rut y haber por Saldo crédito | Saldo  crédito
documento sistema. 500.000 pesos |$12.853.000 |$12.853.000
2 |Modificacion de un comprobante | Imputacion al
contabl_e para la cuenta, _Fz_acturas PO haber por Saldo crédito | Saldo crédito
pagar, intervienen los analisis Id o ruty
documento sistema. 100.000 pesos |$12.153.000 |$12.153.000
3 |Eliminaciébn de un comprobante
contabl_e para la cuenta’ _Fgcturas PO saldo  crédito | Saldo crédito | Saldo crédito
pagar, intervienen los analisis Id o ruty
documento sistema. inicial $0 $0

$12.153.000
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Pruebas realizadas al Servidor A, cubo analisis cuenta.

Chile

N° | Nombre Entrada Saldo Saldo Real
Esperado
1 |Insercién de un comprobante contable | Imputacion al
para 'Ia cuenta Fa,ct_u.ras Por pagar, | - per por Saldo crédito | Saldo  crédito
intervienen los andlisis Id o rut y
documento sistema. 500.000 pesos | $12.853.000 |$12.853.000

2 |Modificacibn de un comprobante | Imputacion al
contable para la cuenta Facturas por .- -
pagar, intervienen los analisis Id o rut 'y haber por Saldo credito | Saldo crédito
documento sistema. 100.000 pesos |$12.153.000 |$12.153.000

3 |Eliminacién de un comprobante
contabl_e para la cuenta/ _Fqcturas PO saldo  crédito | Saldo crédito | Saldo crédito
pagar, intervienen los analisis Id o rut 'y
documento sistema. inicial $11.353.000 $11.353.000

$ 800.000
Pruebas realizadas al Servidor B, cubo andlisis cuenta.
N° [Nombre Entrada Saldo Saldo Real
Esperado

1 |Insercién de un comprobante contable | Imputacion al
para la cuenta Facturas por pagar, - .
intervienen los andlisis Id o rut y haber por Saldo crédito | Saldo  crédito
documento sistema. 750.000 pesos  |$ 15.360.000 |$15.360.000

2 |Modificacibn de un comprobante | Imputacion al
contabl_e para la cuenta, _Fgcturas PO haber por Saldo crédito | Saldo crédito
pagar, intervienen los analisis Id o ruty
documento sistema. 300.000 pesos  |$12.053.000 |$12.053.000
3 |Eliminaciébn de un comprobante
contabl_e para la cuenta’ _Fgcturas PO saldo  crédito | Saldo crédito | Saldo crédito
pagar, intervienen los analisis Id o ruty
documento sistema. inicial $273.000 $ 273.000

$ 11.758.000
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Pruebas realizadas al Servidor C, cubo analisis cuenta.

Chile

N° [Nombre Entrada Saldo Saldo Real
Esperado
1 |Insercién de un comprobante contable | Imputacion al
para 'Ia cuenta Fa,ct_u.ras Por pagar, | - per por Saldo crédito | Saldo  crédito
intervienen los andlisis Id o rut y
documento sistema. $10.000.000 $19.005.000 |$19.005.000
2 |Modificacibn de un comprobante | Imputacion al
contable para la cuenta Facturas por .- -
pagar, intervienen los analisis Id o rut 'y haber por Saldo credito | Saldo crédito
documento sistema. 1.000.000 pesos |$ 10.005.000 | $ 10.005.000
3 |Eliminacién de un comprobante
contable para la cuenta Facturas por Saldo  crédito | Saldo crédito | Saldo crédito

pagar, intervienen los analisis Id o rut 'y

documento sistema. inicial $9.005.000 $9.005.000
$1.000.000
Pruebas realizadas al Servidor B, cubo cuentas corrientes.
N° [Nombre Entrada Saldo Saldo Real
Esperado
1 |Insercién de un comprobante contable
para el proveedor Maderas Pino, por
$453.333 el dia 6 de enero del 2005. $453.333 $956.333 $956.333
2 |Modificacion de un comprobante
contable para el cliente Forestal
Austral, el dia 9 de diciembre del 2005,
intervienen los analisis de Id o rut,|$5.111.111 $111.111 $111.111
factura proveedor.
3 |Eliminacién de un comprobante
contable ingresado el dia 15 de enero $100.000 $-11.111 $-11.111

del 2005, cliente involucrado Maderas
Pino.
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Pruebas realizadas al Servidor C, cubo cuentas corrientes.

Chile

NO

Nombre Entrada

Saldo
Esperado

Saldo Real

Insercién de un comprobante contable
para el proveedor Cristian Ahumada,
por $453.333 el dia 11 de marzo del
2005.

$1.953.333

$ 333

$ 333

Modificacion de un comprobante
contable para el cliente Forestal
Austral, el dia 15 de noviembre del

2005, intervienen los andlisis de Id o|$ 500.000

rut, factura venta exenta.

$0

$0

Eliminacion de un comprobante
contable ingresado el dia 15 de enero
del 2005, cliente involucrado Maderas
Pino.

$ 7.500.000

$ -7.500.000

$ -7.500.000

5.1.2 Pruebas de rendimiento.

Andlisis de rendimiento al Servidor A, cubo analisis cuenta.

NO

Datos de la prueba

Tiempo esperado

Tiempo Real

1

Generacion de informe que entrega los
saldos de la cuenta Facturas por pagar,
abiertas por los andlisis Id o Rut,
documento sistema, al 12 de diciembre del
2005.

Menos de 1 min.

43. seg.

Generacion de saldos de los anélisis de la
cuenta Costo de ventas, abierta por Centro
de costos, Negocios, Item Gastos, al 31 de
enero 2006.

Menos de 1 min.

12 Segq.

Obtencion de saldos de los analisis banco
en transito, abierto por los analisis
conceptos banca, categoria flujo efectivo,

flujo efectivo, al 1 de marzo del 2006.

Menos de 1 min.

15 Seg.
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Andlisis de rendimiento al Servidor B

NO

Datos de la prueba

Tiempo esperado

Tiempo Real

1

Generacion de informe que entrega los
saldos de la cuenta Facturas por pagar,
abiertas por los andlisis Id o Rut,
documento sistema, al 12 de diciembre del
2005.

Menos de 1 min.

45. seg.

Generacidn de saldos de los analisis de la
cuenta Costo de ventas, abierta por Centro
de costos, Negocios, Item Gastos, al 31 de
enero 2006.

Menos de 1 min.

11 Seg.

Obtencién de saldos de los andlisis banco
en transito, abierto por los analisis
conceptos banca, categoria flujo efectivo,

flujo efectivo, al 1 de marzo del 2006.

Menos de 1 min.

13 Seg.
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Andlisis de rendimiento al Servidor C

NO

Datos de la prueba

Tiempo esperado

Tiempo Real

1

Generacion de informe que entrega los
saldos de la cuenta Facturas por pagar,
abiertas por los analisis Id o Rut,
documento sistema, al 12 de diciembre del
2005.

Menos de 1 min.

45. seg.

Generacidn de saldos de los analisis de la
cuenta Costo de ventas, abierta por Centro
de costos, Negocios, Item Gastos, al 31 de
enero 2006.

Menos de 1 min.

10 Seg.

Obtencion de saldos de los analisis banco
en transito, abierto por los analisis
conceptos banca, categoria flujo efectivo,

flujo efectivo, al 1 de marzo del 2006.

Menos de 1 min.

12 Seg.
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Parte 6

Conclusiones
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Capitulo 6 — Conclusiones

6.1 Introduccién

En esta tesis se analizaron las opciones existentes para transformar un conjunto de datos en
conocimiento, entregando un aporte real a la toma de decisiones en base a los recursos con los
que cuenta la empresa. Para realizar esta tarea se especificaron una serie de requerimientos y
restricciones, entre las que se encontraban problemas originados por las malas decisiones

tomadas por el personal de TI al inicio del desarrollo de su proyecto (GCC).

En este capitulo se dan a conocer las conclusiones luego de implementar la solucion de

descrita. Estas se han organizado

6.2 Ventajas y desventajas de la herramienta SQL Server Analysis
Service (SSAS)

SQL Server Analysis Service 2000, es una herramienta muy potente en cuanto a la entrega de
resimenes de datos, ya que en un tiempo menor, se pueden crear resumenes de altos
volimenes de informacién. Es importante destacar que para sacar el méaximo de provecho a
esta herramientas, en conjunto con asegurar la calidad de la informacién que ésta genera, es
necesario contar con tablas cuyas claves principales estén correctamente definidas y los datos

ingresados sean correctos.

Entre las desventajas encontradas en ésta herramienta se encuentran ciertas complicaciones
que se presentan al tratar de crear dimensiones teniendo una tabla de origen cuya clave
primaria sea compuesta, ya que la propiedad que éste tiene para identificar la clave primaria
de ésta estructura, solo admite la seleccion de un campo. Generalmente se recomienda antes

de crear un proyecto del tipo Business intelligence, contar con tablas que estén formadas por
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una clave Unica, esto principalmente porque las busquedas de datos son mas eficientes que al

contar con una clave compuesta.

Por otra parte las estructuras ROLAP traen un mayor namero de restricciones respecto a las
MOLAP, uno de los mas importantes y por lo cual se tuvo que dejar todas las dimensiones
con un solo nivel, es la falta de la propiedad “Group members”, la cual permite agrupar los
miembros de una dimension, siempre que el nimero de éstos sea mayor a 64.000. Lo cual

mejora los tiempos de blsqueda y extraccion de datos.

Es importante destacar que la alta capacidad analitica de Analysis Service, permitié a la
empresa detectar y corregir ciertas inconsistencias en la informacion, provocadas por la falta
de validaciones en el sistema que desarrolla actualmente, las cuales habian sido agregadas en
versiones posteriores sin investigar previamente si los datos ingresados hasta esa fecha se

encontraban correctos, produciendo descuadres en determinados analisis de una cuenta.

Por ultimo, se debe hacer énfasis en que para sacar el maximo de potencial a éste tipo de
herramientas es imprescindible contar con el apoyo del personal especializado en los procesos
de la empresa sobre los cuales trabajara el cubo, esto principalmente por que el enfoque que
se les puede dar a los resimenes puede ser mucho mas especializado, ademas de permitir
hacer consultas mas eficientes al agregar filtros que permitan restringirlas a lo que el usuario

realmente desea saber.

6.3 Recomendaciones

El proceso de transformar datos en conocimiento es muy complejo, sobre todo si no se cuenta
para su desarrollo con personal especializado que tenga claro que es lo que se necesita y se
quiere lograr. Una vez listos estos puntos, se debe estudiar completamente la situacion actual

de la empresa, ya que esto nos entregara las respuestas respecto a si €s necesario 0 no crear un
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cubo para mostrar resimenes de datos, o s6lo basta con mejorar las técnicas de extraccion de

datos de la base de datos transaccional.

A continuacion se presentan algunas consideraciones que se deben tener en cuenta para llevar

a cabo un proyecto OLAP.

Antes de crear una estructura multidimensional es importante hacer un andlisis de las tablas
del modelo relacional sobre las cuales trabajara el cubo. Especialmente sobre la existencia de
claves primarias y foraneas que permitan unicidad y consistencia en la informacion que se va

a resumir.

Ademas se debe considerar que si las dimensiones tienden a tener un alto nivel de miembros
(mayor a 100.000) se debe volver a analizar la idea de implementar un cubo OLAP, ya que en
lugar un andlisis en estructuras multidimensionales, tal ves solo requiere de una consulta SQL

a una base de datos transaccional.

Es importante mencionar que algunos DBA sugieren desnormalizar las tablas sobre las cuales
trabajara un cubo, la idea es crear una imagen que se adapte a la estructura que tendré éste,
con la finalidad de hacer méas eficientes las consultas, al tener la informacion de una

dimensién mas resumida en tablas independientes.

Otra observacion importante es la busqueda de indices correctos en las distintas tablas, ya que
en diversas pruebas se comprob0 las notables diferencias de rendimiento de las consultas

MDX al contar con tablas indexadas.
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Pero lo principal es que para lograr mejores resultados se debe contar con el apoyo de
personal especializado en el area sobre la cual trabajard el cubo, para comprobar que la
informacién que refleja éste es correcta, asi como también para analizar los datos que se
entrega y a partir de ellos inferir nuevas ideas respecto a que tipo de conocimiento seria util

para la empresa.

6.4 Resultados obtenidos.

Los logros alcanzados con los informes generados han cumplido satisfactoriamente con las
expectativas, ya que se han logrado realizar analisis que hasta un tiempo eran imposibles. La
flexibilidad de la informacién generada ha llevado a descubrir nuevas formas de ver los datos,
obteniendo grandes aportes para la toma de decisiones, sin considerar que los tiempos de
ahorro en la generacion de resimenes se han disminuido en algunas de las empresas, hasta en

dos dias.

Otro punto importante de destacar es la personalizacidn de los informes, ya que se generan
dinamicamente en base a los requerimientos de los usuarios, esto principalmente porque es
dificil manejar este tipo de estructuras, sobre todo si se considera la poca y casi nula
experiencia de los usuarios en éste tema, lo que los hace mucho mas amigables y simples de

entender siendo éste precisamente el objetivo principal del proyecto.

Con respecto al tema de seguridad se cumplio con lo estandares establecidos por la empresa
en el desarrollo existente, ya que se cred un método de conexidn que no requeria abrir nuevos
puertos de comunicacién, ademas de funcionar con el sistema de reconocimiento de usuarios

y permisos implementado por ésta.
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Cabe mencionar que los aportes que se realizaron en éste proyecto no solo se redujeron a la
emision de informes, sino que también se realizaron mejoras en algunos de los procesos
actuales de la empresa, con la finalidad de evitar posibles errores en el manejo de los datos y
disminuir la cantidad de trabajo del servidor de base de datos, por otra parte se hicieron
observaciones sobre la estructura de la tabla que contiene la informacion contable, dejando en
claro las desventajas de contar con una tabla desnormalizada y la baja escalabilidad que tiene

el proyecto al contar con esta estructura.

6.5 Objetivos futuros

Los aportes realizados con este trabajo, ha llevado a crear nuevos proyectos en los cuales se
puedan aprovechar las ventajas de las herramientas OLAP, la idea es crear cubos que
procesen la informacion de los distintos médulos con los que cuentan las empresas, en otras
palabras contar con resimenes especializados, de modo de hacer mas eficientes los procesos

de captura de datos.

Actualmente se comenzd el desarrollo de un cubo que controle la compra y venta de Metro
Ruma en los distintos centros de compras distribuidos a lo largo del pais, posteriormente se
pretende implementar un cubo que controle las exportaciones y el stock disponible de

paquetes de madera.

Para terminar, la exactitud de la informacion que entregan los cubos ha llevado a masificar su
uso dentro la empresa, ademas que el darle enfoques desconocidos a los datos ha traido
nuevas ideas para el negocio, permitiendo en algunos casos sacar deducciones que hasta hace

poco tiempo no eran posibles a simple vista o requerian demasiado tiempo.
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Anexo 1
Creacion del cubo OLAP Cuentas

corrientes.
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Anexo 1 — Creacion del cubo OLAP Cuentas corrientes

1.1 Introduccidén

Este cubo tiene la finalidad emitir resimenes de los saldos de las cuentas corrientes de los
distintos integrantes de la empresa a una fecha determina. La idea es simular las cartolas de
los Bancos permitiendo a la empresa tener claro cuanto adeuda a un proveedor o cuanto éste

le adeuda a la empresa.

1.1.1 Configuracion del origen de datos.
Para crear el cubo debe dirigirse a la barra de inicio, Programas, Microsoft SQL Server,

Analysis Services, Analisis Manager.

‘¥ Analysis Manager

".ﬁ Archivo  Accién  Yer Herramientas Ventana Ayuda

« 2
(3 Raz de la consola
= ana\ysls Servers Introduccién
= ) CURREA
() diggec
# L*g prueba
=) tifge
(] Origenes de datos
= (3 Cubos
() Cuentas corrientes @ Conceptos y
= /-y Dimensiones compartidas tutorial de
W Cuentas corrientes -
Analysis Manager
#4123 Fecha
#4123 Imputacion
#a1 Rut
{2 Modelos de mineria de datos
+ . .
- vc;ﬁggg;nesdebasedadatos O T
4 55) ACASTRO en el Web
a Microsoft SQL Server
en el Web

Si no tiene agregado ningun servidor registrado, con el boton derecho del Mouse seleccionar

“Registrar Servidor”.
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i Analysis Manager

ng_:n Archivo  Accidn  Wer  Herramientas  Wentana  Ayuda

om @ 2

D Raiz de la consola
- ?g Acerca de Analysis Services. ., Introduccidn
Legistrar se

Wer 3

Muewva ventana desde aqui

Actualizar

fyuda ® Conceptos y
tutorial de

Analysis Manager

o Analysis Services
en el Web

Luego aparecera el siguiente mensaje, en el cual debe ingresar el nombre del servidor del cual

desea obtener la informacion. Por ejemplo: CURREA

Registrar Analysis Server

Escriba el nombre del equipo servidor que se va a administrar.

Mombre de servidor:
|CURREA

| Aceptar I Cancelar Avuda

Si no aparece ninguna base de datos asociada al servidor, con el boton derecho del Mouse

sobre el servidor seleccione “Nueva base de datos”

0 Raiz de la consola
=1 (0 Analysis Servers
+ 172.16.0.66

-

Metadatos

Propiedades...

Migrar depésito. ..

y = s Conceptos y
Modificar la cadena de conexién del depésito... =
tutorial de

Analysis Manager

Restaurar base de datos...

ver >

Nueva ventana desde agul

Actualizar Analysis Services
Ayuda en el Web

a Microsoft SQL Server
en el Web




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Posteriormente aparecera el siguiente mensaje donde debe indicar el nombre de la base de
datos a la cual quiere hacer referencia. Por ejemplo: diggcec, tifgcc, etc.

Base de datos @

Mombre de la base de datos:
[diggcc

Descripcion:

Cancelar Avuda

Una vez creada la base de datos se debe configurar el origen de datos, para ello es necesario

verificar que los siguientes campos estén correctamente ingresados.
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B0 Propiedades de vinculo de datos E

Proveedor  Coneidn l.ﬁ.vanzadas] T-:u:las]

E zpecifigue lo ziguiente para conectarse a datos de SCOL Server:
1. Seleccione o escriba un nombre de servidor;

CURREA. PR Nombre del servidor.

2. Ezcriba la infarmacian para iniciar zezian en el servidar:;
" Uszar la sequridad integrada de ‘windows NT

{* |Jzar un nombre de usuario y una contrazefia especificos:

Mombre de usuario: |sa <
~ Cuenta de acceso a los datos
Password de la cuenta.

Contrazenia;

[ Contrazefia en blanco W Pemmibr quardar contrasefi=

3. % Seleccione la base de datos del servidar:

||:Iigg-:|: < _{

" Adjuntar archivo de base de datos coma nambre; Nombre de la base de datos.

| =]
Probar conexidn |

Aceptar | Cancelar | Ayuda |

Posteriormente presionar “Aceptar”.

1.1.2 Creacion de las dimensiones del cubo

Una vez terminada la etapa de configuracion de la base de datos, se procede a crear el cubo.
Lo primero que se debe crear son las dimensiones, ya que éstas contienen la informacion por

la cual se quieren analizar los saldos resumidos.
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| Analysis Manager

rﬁg Archivo  Accidn  Ver Herramientas Ventana Ayuda
- o@D @
(1 Raiz de la consola

=[] Analysis Servers
+ 75 172.16.0.66
E?)D CURREA
+ 4 apigee
=4 diggce
+-(_] Origenes de datos

Editor...

+ Funcioni  Procesar todas las dimensiones

e

+ '_.lj prueba

+ 5 tifgec ver .
Mueva ventana desde aqui

Actualizar Analysis Services

vida en el Web

El siguiente paso es crear las dimensiones del cubo. Estas son categorias descriptivas que

permitiran clasificar la informacidén por distintos criterios, para su posterior analisis.

1.1.2.1 Creacion de la dimension “Cuentas corrientes”.

La dimensién de Cuentas corrientes estard compuesta por todos aquellos registros que hayan
sido ingresados en la ventana de parametros cuentas corrientes, los que corresponden a las

cuentas que tienen asociado un ID o Rut y ademas generan costo o ingresos para la empresa.

Asistente para dimensiones

@ Asistente para dimensiones
Este asistente le ayuda en la creacidn de dimensiones para los cubos,

Las dimensiones se detivan de las tablas relacionales vy las columnas que
contienen los datos de categorias que desea analizar.

Las categorias tales como el tiempo, geografia o la linea de producto son
ejemplos Hpicos de dimensiones,

Las dimensiones van mas alld de la estructura de una base de datos
relacional v permiten definir relaciones jerarquicas entre los datos,

Estas jerarquias de datos se agrupan en niveles que se combinan para
formar los walores del siguiente nivel superior de la jerarguia.

[ Mo wolver a mostrar esta pantalla

| {Siglisnke = Cancelar | Ayuda |

El esquema a utilizar sera tipo estrella, ya que la informacion se obtendra de una sola tabla.
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Asistente para dimensiones @

Elija como desea crear la dimensién @

Crear una dimension y definir su jerarquia desde:

% Esquema de estrella: una sola tabla de dimensiones:

" Esquema de copo de nieve: miltiples tablas de dimensiones relacionadas

" Primario-secundario: dos columnas relacionadas en una dnica tabla de dimensiones

¢~ Dimension virtual: las propiedades de miembro de otra dimensién

" Modelo de mineria de datos: una columna de prediccién de un modelo de mineria de datos OLAP
Descripcién:
En un paso posterior, seleccione una o méas columnas de una sola tabla, Cada columna contribuye
con un nivel a la dimensidn (o bien puede analizarse una sola columna de fecha para crear miltiples
niveles). Si selecciona multiples columnas, a menudo contendran informacién de detalle creciente.

Por ejemplo, las columnas Pais, Provincia, Ciudad y Almacén crean una dimensién Almacenes. Esta
opcién crea una dimensién normal.

< Atras l Siguiente > I Cancelar Ayuda

La tabla de la cual se obtemdra la informacion para la dimension serd mparametros_ctas_ctes,

ya que contiene solo las cuentas que tienen un analisis de Id o rut asociado.

Asistente para dimensiones @

Seleccione la tabla de dimensiones @f
Tablas disponibles: Detalles:
mmascaras # | | Columna [
mmedios_pago [ cod_parametros_cta_cte
mmonedas cod_cuenta
fayes [Elimputacion_debe

cod_analisis_contable_debe

imputacion_haber
parametros_ctas_ctes

@ cod_analisis_contable_haber
parametros_generales

Muevo origen de datos... | Examinar datos... |

< Atras I Siguiente > I Cancelar Ayuda |

El siguiente paso es seleccionar los niveles de la dimension, para este caso la dimensién

tendra un solo nivel compuesto por los cddigos de las cuentas (cod_cuenta).
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Asistente para dimensiones ;
Seleccione los niveles para la dimensidon @‘
Columnas disponibles: Niveles de dimension:

Columna | Mombre de nivel ‘ Columna de origen
cod_parametros_cta_cte * Cod Cuenta cod_cuents

cod_analisis_contable_debe
imputacion_haber
cod_analisis_contable_haber

A

o[- [al¥ [2]v

|~
v

v Contar los miembros del nivel sutomaticamente

< fAitras | Siguiente = | Cancelar | Ayuda |

La columna clave del miembro sera el mismo cddigo de la cuenta, puesto que permitird

relacionar la dimensidn con la tabla de hechos del cubo.

Asistente para dimensiones [g]

Especifique las columnas de clave de miembro @t

La columna de clave de miembro contiene la clave de los miembros del nivel, Puede ser o no la misma
columna que la columna de nombre de miembro. Las columnas de clave y de nombre proceden de la misma
tabla.

Miveles:

Mombre Columna de clave de miembro |

"dbo"."mparametros_ctas_ctes","cod_cuenta" - l

< Atras I Siguiente > I Cancelar Ayuda

La caracteristica que tendra esta dimensién es la de ser variable, ya que esto permite la
realizacion de cambios sin la posterior necesidad de procesar por completo la dimension o los

cubos que la contienen.
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Asistente para dimensiones

Seleccione las opciones avanzadas @f

Seleccione las opciones avanzadas que desea establecer para la nueva dimensién:

Opciones:

Seleccionar todo
“IModo de almacenamiento y grupos de miembros
| Orden y unicidad de miembros Anular seleccién

~ Descripcién

Una dimensién variable permite agregar, quitar ¥ mover miembros de
dimensién sin necesidad de reprocesar los cubos.

< Atras | Siguiente > I Cancelar Ayuda

La siguiente opcion permite establecer la dimensién como variable, siempre que ésta contenga

claves de miembro Unicas.

Asistente para dimensiones

Establezca la propiedad variable @1‘

Una dimensién variable permite agregar, quitar ¥ mover miembros entre niveles. Comparada con otras
dimensiones, una dimensién variable permite mas tipos de cambios sin necesidad de procesar después por
completo la dimensién o los cubos que la contienen. Las dimensiones variables ofrecen una flexibilidad
mayor que otros tipos de dimensiones, aunque las consultas que utilizan dimensiones variables son
ligeramente mas lentas.

Las dimensiones variables deben poseer claves de miembro dnicas. Si elige Si para una nueva dimensién que
no utilice claves de miembro dnicas, no podra procesar la dimensidn.

<Es variable la nueva dimensidn?

" Mg, la dimensién no es variable.

@ 5i, la nueva dimensién es una di ion variable.;

< Atrés | Siguiente > I Cancelar Ayuda

El siguiente paso es indicar el nombre de la dimension, para este caso “Cuentas corrientes”.

Asistente para dimensiones

Finalizar
@J Asistente para dimensiones

Nombre de dimensidn: |Cuentas corrientes

Crear una jerarquia de una
dimension

Vista previa: + @ Todas Nueva dimension

< Atras I Finalizar I Cancelar Ayuda
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Luego se abrira un mend que permitira configurar la dimension de acuerdo a nuestros
requerimientos.

Para poder determinar si las imputaciones de la cuenta estan clasificadas como cargos o

abonos es necesario configurar las propiedades de los miembros de la dimensién.

« Editor de dimensiones
Archivo Modficar Ver Insertar Herramientas Ayuda

o= [ =] ER
Wg) Cuentas corrientes?

* Cod Cuenta
W8] Fropiedades de miembro

cod_cuenta
imputacion_debe
cod_analisis_contable,
imputacion_haber
cod_analisis_contable.

Una vez configurada la dimensién debe ser guardada.

Editor de dimensiones

_.!' Guarde la dimensién antes de continuar.
"’l
*

¢{Desea continuar?

Mo |

Posteriormente se procede a procesar el cubo.
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< Editor de dimensiones

Archivo Modificar Yer Insertar Herramientas Ayuda

|zl@] 3| GeDe—o

Aunque la opcion actualizacion incremental aparece bloqueada, es necesario hacer notar que

siempre que se haga un reprocesamiento del cubo se debe elegir la opcion “Volver a generar

la estructura de la dimension”, puesto que la primera duplica la informacién provocando

posibles errores en los calculos del cubo.

Procesar una dimension X
Seleccione el método de proceso @
R AT et

@ Volver a generar la estructura de la dimensién
Descripcién

Es necesario procesar la dimension al cambiar su estructura o las relaciones entre los miembros de
dimensiones. Importante: todos los cubos que utilicen esta dimension se deben volver a procesar.

Aceptar I Cancelar Ayuda

Para que el reprocesamiento sea satisfactorio debe aparecer la siguiente ventana con el

mensaje de “Proceso completado correctamente”.

Procesar

=177 Transaccién confirmada en Base de datos "ifgec’
= t;) El proceso de Dimensién 'Cuentas corrientes2' se realizd correctamente,
‘@) Hora inicial: 9:16:04 Hora final: 9:16:04 Duracién: 0:00:00 Filas procesadas: 0
%) Inicializando Nivel ‘Cod Cuenta'
K_fé Inicializando Dimension ‘Cuentas corrientes2'
«'9 Confirmando la transaccién en Base de datos 'tifgec’

Proceso completado correctamente.

Ayuda
—— "

Reprocesar
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1.1.2.2 Creacion de la dimension “Fecha”

Esta dimension contendra todas las fechas en las que se registraron movimientos contables.
La informacién serd obtenida de una sola tabla por lo que el esquema a utilizar seré tipo

estrella.

Asistente para dimensiones @

Elija como desea crear la dimensién @r

Crear una dimensién y definir su jerarquia desde:

* Esquema de estrella: 3 tabla de dimensiones]

¢ Esquema de copo de nieve: miltiples tablas de dimensiones relacionadas

" Primario-secundario: dos columnas relacionadas en una dnica tabla de dimensiones

" Dimension virtual: las propiedades de miembro de otra dimensién

" Modelo de mineria de datos: una columna de prediccién de un modelo de mineria de datos OLAP
Descripcién:
En un paso posterior, seleccione una o mas columnas de una sola tabla, Cada columna contribuye
con un nivel a la dimensidn (o bien puede analizarse una sola columna de fecha para crear miltiples
niveles). Si selecciona mltiples columnas, a menudo contendran informacién de detalle creciente.

Por ejemplo, las columnas Pais, Provincia, Ciudad y Almacén crean una dimension Almacenes. Esta
opci6n crea una dimensién normal.

< Atras [ Siquiente > | Cancelar Ayuda

La tabla de cual sacaré informacion la dimension de fechas sera tcomprobantes_contables.

Asistente para dimensiones @

Seleccione la tabla de dimensiones i
Tablas disponibles: Detalles:
nproducto_terminacion A | Columna |
ntarifas_servicio_lugar = cod_tipo_asiento
tasignacion_Ffamiliar = num_comp_contable
tasistencia [l fechr_comp_contable
thalance_por_cuentas codl vantana. oigen
thbloqueos

[=] tboletas_honorarios
&S ftcomprobantes_contables

tcomprobantes_contables_prm
tconfirmaciones_venta
tconversiones_grmr

=] tdependencias_cuenta_analisic ¥

Nuevo origen de datos... | Examinar datos... |

< Atras I Siguiente > I Cancelar Ayuda I

Para crear la fecha se debe seleccionar “Dimension de tiempo”, esta opcidn creard
automaticamente los distintos niveles de informacidn que contiene esta dimension, la columna
de la cual se sacara la informacion es fechr_comp_contable, para este caso la Unica columna
de fecha de la tabla.
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Asistente para dimensiones

Seleccione e tipo de dimensidn

" Dimensidn estandar

la columna de fecha o fecha y hora para definir |a dimensian.

Columna de fechas:

fechr_comp_rontable -

< fkrés | Siguiente = Cancelar Ayuda

Luego se debe seleccionar los niveles en los que se desea ver la informacion, por ejemplo:
Afio — Mes — Dia; Afio — Mes, etc. Para este caso se debe seleccionar Afio- Trimestre — Mes —

Dia.

Asistente para dimensiones @

i)

Cree los niveles de dimension de tiempo

Seleccionar niveles de tiempo: Afio, trimestre, mes, dia A

Estructura de dimensién: 14, Nueva dimensién
= Afio
= Trimestre
- Mes
w— Dia

Dia: 1 v
Mes: Enero -

< Atras I Siguiente > I Cancelar I Ayuda

El afio comienza en:

Ya que habitualmente se estan ingresando comprobantes contables, es necesario crear la
dimension como variable, pues como se indicd anteriormente esto permitird que se actualice

automaticamente.
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Asistente para dimensiones E]

Seleccione las opciones avanzadas @

Establezca la propiedad variable

Seleccione las opciones avanzadas que desea establecer para la nueva dimensién:

Una dimensidn variable permite agregar, quitar v mover mismbros entre niveles, Comparada con okras
dimensiones, una dimensién variable permite mas tipos de cambios sin necesidad de procesar después por

completo la dimension o los cubos que la contienen. Las dimensiones variables ofrecen una flexibilidad
Opciones:

mayor gue otros tipos de dimensiones, aungue |as consultas gue utilizan dimensiones variables son
ligeramente mas lentas.

Anular seleccion

Las dimensiones variables deben poseer claves de miembro Cnicas. Si elige 5f para una nueva dimension que
no utilice clawes de miembro Gnicas, no podra procesar |a dimension,

Descripcién {Es wariable la nueva dimensidn?
Una dimensidn variable permite agregar, quitar y mover miembros de Mo, la dimensidn no es variable,
dimensién sin necesidad de reprocesar los cubos.

+ 5i, la nueva dimensicn es una dimensicn variable.:

< Atrés | Siguiente > I Cancelar Ayuda

< Afras I Siguienke > I Cancelar Ayuda

En la siguiente pantalla debe ingresar el nombre de la dimension para este caso serd “Fecha”.

Asistente para dimensiones

Finalizar
@ Asistente para dimensiones

Nombre de dimensién: [Fecha

r Crear una jerarquia de una
dimensidn

Vista previa:

< Atras | Finalizar I Cancelar Ayuda

Luego se deben configurar las propiedades de la dimension.

frchivo Modificar  Ver Insertar

Herramientas  Ayuda

ar| =) T |
B - Ao
4w Trimestre
41 e Mg
1 seve Dl
Riceiseine = e orit conkabla
Bésices | Avanzadas | Fachr. com. contable

cod__ventana_origen
Description

imension

imensiones asignan categorias a los datos del cubo de moda ferdrquico. La dimension
base de datos e pueda compartir entre cubos. Los cubos que comparten una

i pueden combinarge en un cubo virtual. La jerarquia de dimension se define por
dio de nivelos.

Esauema [Gagos ]
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Para este tipo de dimension los miembros no son unicos por lo que la propiedad Member keys

unique debe configurarse en falso, a diferencia de la dimension de Cuentas corrientes.

Propiedades v l
Basicas Avanzadas
All Level Yes
All Caption Todas Fecha
Type Time

Default Member
Depends On Dimension  {MNone)

Member Keys Unique False
Member Mames Unique False
Allow Duplicate MNames False
Source Table Filter

Storage Mode ROLAP
Enable Real-Time Updates True
Virtual False

AII Member Formula =

Luego se debe guardar la nueva dimensién y se procesa (Repetir pasos de la pagina 88).

1.1.2.3 Creacion de la dimension “Rut”

Esta dimensidn estara conformada por todos los Id o rut que tengan movimientos en las tablas
de comprobantes contables. Al igual que las dimensiones anteriormente creadas su estructura

sera tipo estrella ya que saca la informacion de una sola tabla de hechos.

Asistente para dimensiones [‘z]

Elija c6mo desea crear la dimensién a3

Crear una dimensién y definir su jerarquia desde:

 Esquema de estrella: una sola tabla de dimensiones:

¢~ Esquema de copo de nieve: multiples tablas de dimensiones relacionadas

¢~ primario-secundario: dos columnas relacionadas en una Unica tabla de dimensiones

¢ Dimensién virtual: las propiedades de miembro de otra dimensién

¢~ Modelo de mineria de datos: una columna de prediccién de un modelo de mineria de datos OLAP
Descripcién:
En un paso posterior, seleccione una o mas columnas de una sola tabla. Cada columna contribuye
con un nivel a la dimensién (o bien puede analizarse una sola columna de fecha para crear mdltiples
niveles). Si selecciona maltiples columnas, a menudo contendran informacion de detalle creciente.

Por ejemplo, las columnas Pais, Provincia, Ciudad y Almacén crean una dimensién Almacenes. Esta
opcién crea una dimensién normal.

< Atras | Siguiente > I Cancelar Ayuda

La tabla de origen de los datos seré la dlin_comprobantes_contables.
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Asistente para cubos @

Seleccione una tabla de hechos de un origen de datos @
T
Origenes de datos y tablas: Detalles:
= local - tifgec A | Columna 4,
=] dbo —' | cod_tipo_asiento

ddestinos_nave
ddocumentos_publicados
dlin_boletas_honorarios
dlin_comprobantes_contables_
dlin_confirmaciones_venta
dlin_documentos_clientes
dlin_documentos_proveedores
dlin_factura_exportacion

== dlin Anias decnachn na

num_comp_contable
num_linea

cod_cuenta

glosa

imputacion

monto
cod_concepto_ana_cont_01
val_concepto_ana_cont_01

~| |Elcod concepto ana cont 02 b
<

Muevo origen de datos... | Examinar datos... |

< Atras | Siguiente = I Cancelar Ayuda |

La siguiente etapa es seleccionar el nivel de la dimensidn, pero en este caso se debe hacer una
analisis mayor sobre cual es la columna en la que se basara la informacion de nuestra
dimension ya que esta no es igual para todas las bases de datos, esto debido a que el analisis
de Id o rut no ha sido creado en todas las empresas en la misma columna, por ejemplo si
creamos el cubo cuentas corrientes para Forestal Diguillin el valor del concepto que deseamos
almacenar se encontrard en la columna val_concepto_ana_cont_04, en cambio si estamos en
Andenpine el wvalor del concepto a almacenar se encuentra en la columna
val_concepto_ana_cont_10. Por ello antes de crear esta dimension se debe consultar los
distintos analisis que conforman la tabla para identificar cual es el que contiene la mascara de

Id o rut, una vez realizada esta operacion se procede a crear la dimension.

Asistente para dimensiones @

Seleccione los niveles para la dimensién @T

Columnas disponibles: Niveles de dimensién:

Columna ~ MNombre de nivel | Columna de origen
val_concepto_ana_cont_01 * Val Concepto Ana... val_concepto_ana_.|
cod_concepto_ana_cont_02
val_concepto_ana_cont_02
cod_concepto_ana_cont_03
val_concepto_ana_cont_03
cod_concepto_ana_cont_04
[ cod_concepto_ana_cont 05 |
val_concepto_ana_cont_05
cod_concepto_ana_cont_06
val_concepto_ana_cont_06 v

< >

SEEENEE

v Contar los miembros del nivel automaticamente

< Atras I Siguiente > I Cancelar J Ayuda

En este caso la clave del miembro es el mismo Id o rut por lo que no hay modificaciones en

esta pantalla.
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Asistente para dimensiones

Especifique las columnas de clave de miembro @

La columna de clave de miembro contiene la clave de los miembros del nivel. Puede ser o no la misma
columna que la columna de nombre de miembro. Las columnas de clave y de nombre proceden de la misma
tabla.

Niveles:

MNombre: Columna de clave de miembro

Val Concepto Ana Cont 04 |"dbo","dlin_comprobantes_contables"."val_concepto_ana_cont_04"

< Atras | Siguiente = I Cancelar Ayuda

En la siguiente pantalla se debe seleccionar la propiedad de dimension variable.

. v 9 Asistente para dimensiones @
Asistente para dimensiones.

. a la propiedad variabl @
Seleccione las opciones avanzadas @1‘

Una dimensién variable permite agregar, quitar y mover miembros entre niveles, Comparada con otras
dimensiones, una dimension variable permite més tipos de cambios sin necesidad de procesar después por
completo la dimension o los cubos que la contienen, Las dimensiones variables ofrecen una flexibilidad
mayor que otros tipos de dimensiones, aunque las consultas que utilizan dimensiones variables son

Seleccione las opciones avanzadas que desea establecer para la nueva dimension:

Opciones: ligeramente més lentas.
I2|Dimension variable Seleccionar todo
_Moda de all.ntacenamwlj\to ¥ grupos de miembros = Las dimensiones variables deben poseer claves de miembro dnicas., Si elige Si para una nueva dimensidn que
[1Orden y unicidad de miembros Anular seleccion no utilice claves de miembro nicas, no podré procesar la dimension.
¢Es variable la nueva dimension?
-~ Descripcion
Una dimensién variable permite agregar, quitar y mover miembros de " N, la dimensién o es variable.

dimensién sin necesidad de reprocesar los cubos.

@ =i, la nueva dimension es una di ion variable.:

< Atras | Siguiente > I Cancelar Ayuda < Atras | Siguiente > | Cancelar Ayuda

En la siguiente pantalla debe ingresar el nombre de la dimension para este caso “Rut”.
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Asistente para dimensiones

Finalizar
@I Asistente para dimensiones

Nombre de dimensién: ]Rut

Crear una jerarquia de una
dimensién

Vista previa: +- @ Todas Nueva dimensidn

< Atras | Finalizar I Cancelar Ayuda

La siguiente etapa es configurar las propiedades de la dimension.

Basicas Avanzadas

All Level Yes

All Caption Todas Rut
Type Standard
Default Member

Depends On Dimension  (None)

Member Keys Unique True
Member Mames Unique  False
Allow Duplicate Names ~ False
Source Table Filter

Storage Mode ROLAP
Enable Real-Time Updates True
Yirtual False

All Member Formula

Posteriormente se debe guardar la dimension y procesar la estructura (Repetir pasos de la
pagina 88).

1.1.3 Creacion del cubo “Cuentas corrientes”.

Con el boton derecho sobre la opcidon cubos seleccione “Nuevo cubo”, “Asistente”.
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i Analysis Manager

B Archivo  Accion  Ver Herramientas Ventana  Ayuda

-

(] Raiz de la consola

= (L1 Analysis Servers o5 ,—
& o ieine Introduccién Metadatos
= CURREA
+ apigec
= diggec
#-(] Origenes de datos
R Cubos
ia

+ Nuevo cubo virtual...
Nuevo cubo vinculado...

Conceptos y
tutorial de

Analysis Manager

-4
L}
1
Procesar todos los cubos

1

=3
# 38| Nueva ventana desde aqui

+ Fool = . .
5 % prue  Actualizar O Analymsﬁver;nces
B en e e

B ayuda

a Microsoft SQL Server

Al tATAL

Luego aparecera la siguiente pantalla para comenzar con la configuracion del cubo.

Asistente para cubos

Asistente para cubos

Utilice este asistente para seleccionar el origen de datos, la tabla de
hechos, las dimensiones y las medidas para un nuevo cubo. Un cubo
almacena datos de negocio complejos en una estructura multidimensional
por la que se puede desplazar Facilmente.

Las dimensiones y medidas de un cubo almacenan datos derivados de
tablas de bases de datos relacionales. Contienen los datos de cantidades y
categorias que se desea analizar.

™ Mo volver a mostrar esta pantalla

Cancelar I Ayuda I

Luego debe seleccionar la tabla de hechos, para este caso dlin_comprobantes_contables.

Asistente para cubos @

Seleccione una tabla de hechos de un origen de datos

QOrigenes de datos y tablas: Detalles:

= 6 local - tifgee A~
=) dbo =
ddestinos_nave
ddocumentos_publicados
DIG_mtasas_precio_minimo

di
di mprobant;

diin_confirmaciones_venta

dlin_documentos_clientes

diin_documentos_proveedores
v

=1 diin Fartiwa evnarkacion hd
|

Columna »
= cod_tipo_asiento

num_comp_contable _
= num_linea

E cod_cuenta

od_concepto_ana_cont_01
val_concepto_ana_cont_01
[Flcod concepto ana cont 02 b
< |

Muevo origen de datos... | Examinar datos. .. |

< Atrés I Siguiente > I Cancelar Ayuda I
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En el siguiente paso se debe seleccionar las columnas numéricas de las cuales se quiere sacar
informacion. Para nuestro caso la columna “monto_debe” y “monto_haber”, a partir del cual
se calculardn los saldos asociados a los distintos Id o rut existentes en la dimension

anteriormente creada.

Luego se seleccionan todas las dimensiones que se utilizardn para calcular las distintas

agregaciones, para nuestro caso se deben incluir las dimensiones “Fecha”, “Cuentas

corrientes” y “Rut”.

Asistente para cubos

Columnas numéricas de la tabla de hechos:

Seleccione las columnas numéricas que definen las medidas

Medidas del cubo:

X

cod_concepto_an. ..

cod_concepko_an. ..

Inteqger
Integer

Columna Tipo ~ Nombre de medida Columna de arigen
cod_concepto_an... Inkeger #$¥ Monto Debe monto_debe
cod_concepto_an... Inkeger A #$¥ Maonto Haber monto_haber
cod_concepta_an... Integer
cod_concepta_an... Integer J
cod_concepto_an... Integer
cod_roncepto_an,..  Inkeger
cod_concepta_an... Integer
cod_concepta_an... Integer ﬂ
cod_concepta_an... Integer ﬁ
cod_roncepto_an...  Inkeger

v
b4 <

< Aitrés

| Siguienke = |

Cancelar

| Ayuda

i
//z.. e

Asistente para cubos

Seleccione las dimensiones del cubo

Dimensiones compartidas:

Dimensiones del cuba:

s

Nombre

Mombre

¥ Analisis1 9
W2 Analisis20
V& Cuenta
s valConnl
¥ valconoz
W2 valconns
WA valconod
W valConos
W2 valConos
VA valcono?
WA valconos
<

@Cuentas corrientes
@Facha
WA RUE

[+ [«

=

EXE2

<

Muewva dimensidn. ..

< Alrds

| Siguiente = |

Cancelar

| Awuda

R |§

Luego aparecera el siguiente mensaje en el que se debe seleccionar “Si”.
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Recuento de filas de la tabla de hechos

/! El recuento de filas de la tabla de hechos puede tardar varios minutos en completarse, {Desea contar las filas de la tabla de hechos?
[RAY

Una vez contadas las filas de las tablas de hechos se debe dar nombre al cubo “Cuentas

corrientes”.

Asistente para cubos

= Finalizar

Asistente para cubos

Mombre del cubo: ICuentas corrientes|

Estructura del cubo: |_J Nueve cubo ~
=N Dimensiones
#1412, Imputacion
+ J_& Cuentas corrientes
#1412, Fecha
#1412, Rut
=13 Medidas
#*Y Monto
' Celdas calculadas =
‘A Acciones G

Examinar los datos de ejemplo |

< Atrés | Finalizar | Cancelar Ayuda |

La siguiente etapa es configurar las propiedades del cubo y crear los miembros que a partir de
la informacion de la dimension de medidas permita calcular los saldos, pero previo a ello se

debe procesar el cubo seleccionando la opcion del menu “Herramientas”, “Procesar cubo”.

Analysis Manager

a" El cubo no tiene disefiada ninguna agregacién.
/ ¢Desea disefiar las agregaciones antes de procesar el cubo?

Haga clic en Si para iniciar el Asistente para almacenamiento y agregado de datos. Si hace clic en No, se procesara un cubo sin agregaciones.

Mo I Cancelar l

El tipo de almacenamiento por defecto es ROLAP, el cual permitira mantener la informacion

actualizada ante cualquier cambio que se pueda realizar desde el sistema.
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Asistente para almacenamiento y agregado de datos @

el tipo de al

de datos

= ROLAP

Esta opcidn almacena los datos y las agregaciones en estructuras multidimensionales.

Esta opcién mantiene los datos en su estructura relacional existente y almacena las tablas de
agregaciones en la base de datos relacional.

Do

IV Habilitar actualizaciones en tiempo real;

Esta opcién mantiene los datos en tablas relacionales existentes y almacena las agregaciones en una
estructura multidimensional.

Para obtener mas informacién acerca de estas opciones, haga clic en Ayuda.

< Atrés Cancelar Ayuda

Con respecto a las opciones de agregaciones se le da mayor importancia al rendimiento,

desechando la opcion de almacenamiento estimado en tamafio. Dado lo anterior se debe

ingresar un rendimiento de 100% y presionar aceptar.

Asistente para almacenamiento y agregado de datos @

haga clic en Iniciar.

Establecer las opciones de agregaciones

Establezca una opcidn de agregacidn y a continuacién

5

Rendimiento frente a tamafio

Las agregaciones son resimenes precalculados de
datos que aceleran las consultas a los cubos.

Opciones de agregaciones

" Almacenamiento estimado
100 %,

(¢ Ganancia de rendimiento

" Hasta hacer clic en Detener

[ e =

100 Las agregaciones responden

ala mayoria de las co

ejemplo

80

40

Las agregaciones responden

20 a pocas consultas

T T T T T
0 2; 4 6 8

MB

< Atras I

I Cancelar Ayuda

cubo frente al tamafio.

Una vez calculadas a las agregaciones aparecera un grafico que indicara el rendimiento del
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Asistente para almacenamiento y agregado de datos @

Establecer las opciones de agregaciones %
Establezca una opcién de agregacién y a continuacion R 3
haga clic en Iniciar. Rendimiento frente a tamafio

100

Las agregaciones son resimenes precalculados de ="
datos que aceleran las consultas a los cubos, 50 r-

Opciones de agregaciones 60 /

e & (3

" Almacenamiento estimado v a0

(¢ Ganancia de rendimiento 100 % 20|

" Hasta hacer clic en Detener

0
0,00 0,02 0,04 0,06 0,08 0,10
MB

= 8 agregaciones disefiadas (0,1 MB, 100% )
Continuar ) | Restablecer |

< Atrés I Siguiente > I Cancelar Ayuda

Una vez terminada la etapa de procesamiento se debe seleccionar “Procesar ahora”.

Asistente para almacenamiento y agregado de datos
Finalizar el

Asistente para almacenamiento y

agregado de datos

Puede procesar las agregaciones ahora o més adelante. El proceso puede
tardar mucho tiempo, en funcién del tamafio de los datos.

éQué desea hacer?

" Procesar ahora

< Atras | Finalizar | Cancelar Ayuda

1.1.4 Proceso de creacion de los miembros calculados

Para crear estos nuevos miembros se debe seleccionar con el boton derecho sobre “Miembros

calculados” , “Nuevo miembro calculado”.
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W Editor de cubos

Archivo Modficar Ver Insertar Herramientas Ayuda

Ol@ Bl |24 @|@]|2]w)] %

=@

=@
=
=
=
aQ

_J Cuentas corrientes2

W12 Cuentas corrientes
A2, Fecha

12, Imputacion

40 Rut

# Monto

Dimensiones

Medidas

iembros calculados,
Celdas calculadas
Acciones

Conjuntos con nombre

b s
cod_parametros_cta_
cod_cuenta
impitacion_debe
cod_analisis_contable.
imputacion_haber
cod_analisis_contable

in_comprobantes_conl

cod_tipo_asiento A

num_corp_contat
linea

cod_concepto_an: num_comp_contable
val_concepto_ana fechr_comp_contable
cod_concepto_an: cod_ventana_origen

cod_concepta_an:

Posteriormente aparecera un editor de formulas MDX.

El primer miembro calculado a crear es el “Abono”.

siguiente:

La formula que se aplicara sera la

Sum(PeriodsToDate([Fecha].[(Todos)]),[Measures].[Monto Haber])

IT IGenerador de miembros calculados |;‘|E|gl

Dimension primaria:

Nombre de miembro:

Expresion de valor

‘

|#bono

Comprobar

Datos

SuniFPeriodsToDate([Fecha] . [(Todos) 1), [Heasures] . [Honto Haber])

D Cuenkas corrientes
w14 Cuentas corrientes
w14 Fecha

w1 Measures

- 124 Rut

Funciones
- (Al -~ g

w0 Array

(2] Dimension @7y
(] Hisrarchy 6|5 |a4]|=
w1 Level

-1 Logical 21
(1] Member o e+
) (£ Mumeric

(] other Cly 4]t
(] set

([ String v Registrar...

Aceptat Caneelar Ayuda

El siguiente miembro calculado a crear es el “Cargo”. La formula que se aplicara a éste sera la

siguiente:

Sum(PeriodsToDate([Fecha].[(Todos)]),[Measures].[Monto Debe])
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I™ Generador de miembros calculados

Cimensin primaria: ‘Measuras j
Mombre de mismbra: ‘Cargn

" Comprabar
Expresin de valor

Sum(PeriodsToDate( [Fechal.[(Todos) 1) . [Heasures]. [Honto Debe])

Datos Funciones
|_Jl Cuentas corrientes w0 an ~ g
w13 Cuentas corrientes w (] Aray
w14 Fecha #)-([] Dimension B N N
- 14 Measures w1 [ Hierarchry 6|ls)al=
Rut ) (3 Lewel
- Logical afz)ry-
- (1 Member of . e+
) (L3 Numeric
(] Other Clay 4|
[ Set
(21 string v Redqistrar...
Aceptar Cancelar Ayuda

Una vez obtenidos los cargos y abonos podemos calcular el saldo para los distintos Rut que
conforman la dimension de este mismo nombre. La formula MDX que calcula estos valores es
muy simple, ya que es la diferencia entre los Abonos y Cargos, y se puede escribir de la

siguiente forma:

[Measures].[Abono] - [Measures].[Cargo]

Comprobar |

Una vez creadas todos los miembros calculados se debe guardar y procesar el cubo. Para ello

se debe ir al menu en “Herramientas “, elegir “Procesar cubo”
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W Editor de cubos
Archivo Modficar Ver Insertar

cd parametrs cta_
e b estrudura el cubo cod_cuenta

Opiizar esquems cod_analsis_contable,
imputacon_haber
cod_analss_contabe

In_comprobarfes,corl
cod_to_asento A
rm_comp_cortet
i inea
\cod_cuenta

dosa

monto
od_concepto_an: um_comp_corkable
250 vad_cmp;n_ma fectr_conp_contable
. cod_concepto_an: cod_vertzna_orie
3 Celds cauladss prp SRl
A Acgenes (cod_concepto_anc
2 Coniertos con nonbre: vdl_concepto_ana
od_concepto_ane
v concepto a0
od._coneepto_an:
va_concepto_ans
od_concepto_ane
v concepto_ena
cod_concepto_ane g

Posteriormente seleccionar “Proceso completo”, esto permitira procesar completamente el

cubo.

Procesar un cubo E]

Seleccione el método de proceso é

Seleccione el método de proceso:

" Actualizacién incremental

" actualizar datos

Debe procesar el cubo cuando cambie su estructura. Utilice esta opcidn para
regenerar por completo todo el cubo. Los usuarios pueden continuar usando el cubo
durante esta operacién, pero deben conectarse de nuevo después del proceso para
ver los datos nuevos.

I~ Actualizar de forma incremental las dimensiones compartidas utilizadas en este cubo.

Especifique la configuracién del proceso para el cubo:

Configuracién...
Aceptar I Cancelar Ayuda

Para verificar que el cubo ha sido creado satisfactoriamente debe aparecer la siguiente ventana
indicando “Proceso completado correctamente”, ademds de haber realizado todas las

transacciones que se listan en el siguiente mend satisfactoriamente.

Procesar
= ’:@ saccion confirmada en Base de datos 'tifgec’
= El proceso de Cubo 'Cuentas corrientes2' se realizd correctamente.
Hora inicial: 15:17:47 Hora final: 15:17:47 Duracién: 0:00:00
#-{¥) Quitando las agregaciones ROLAP obsoletas Particién 'Cuentas corrientes2'
-@ Inicializando Cubo 'Cuentas corrientes2'
= @ El proceso de Particién 'Cuentas corrientes2’ se realizd correctamente,
@ Hora inicial: 15:17:47 Hora final: 15:17:47 Duracién: 0:00:00
") Inicializando Particién 'Cuentas corrientes2'
=I-%v) El proceso de Agregacidn '2' se realizé correctamente.
Hora inicial: 15:17:47 Hora final: 15:17:47 Duracién: 0:00:00
+-{¥) Creando una vista para Agregacion '2'
+ Q) Creando indices para Agregacion '2'
{ 9 Confirmando la transaccién en Base de datos 'tifgcc'

Proceso completado correctamente.

Reprocesar ver detal

Ayuda
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Anexo 2

Creacion del cubo Analisis cuenta
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Anexo 2 — Creacion del cubo Analisis cuenta.

1.1 Introduccidén

El siguiente cubo tiene por finalidad permitir ver los montos totales de los analisis de una
determinada cuenta a una fecha especifica, ademas de permitir analizar las cuentas por mas de

un analisis de forma eficiente.

Un ejemplo practico seria poder analizar la cuenta facturas por pagar por los analisis
documento de sistema e Id o Rut para un periodo determinado. Esto entregara un resumen con
los nimeros de los documentos que hasta la fecha especificada no han sido pagados, ademas

de especificar los datos del integrante al cual se encuentra asociado.

1.1.1 Creacion de las dimensiones del Cubo

Este cubo tendrd un total de 42 dimensiones, 20 de ellas corresponden a los anélisis que
conforman la tabla de detalle del comprobante contable. Ademas existen otras veinte que
corresponden a los datos asociados a los conceptos, un ejemplo préctico de esto es el nimero
de una factura, donde el concepto corresponde al tipo de factura que se emitio, por ejemplo

factura proveedor.

Otra dimensidn es la de Fecha, ésta permite calcular la suma de los montos imputados al debe

y al haber para distintos periodos, ademas de mostrar el saldo hasta una fecha determinada.

Por altimo se encuentra la dimension Cuenta, la cual contiene todas las cuentas de la empresa

con sus respectivas caracteristicas, las que seran explicadas mas adelante.

1.1.1.1 Configuracion del origen de datos

En la barra de inicio seleccionar “Todos los Programas” - “Microsoft SQL Server” —“Analysis

Service” - “Analysis Manager”
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i Analysis Manager,

ﬁ] Archivo  Accion  ¥er  Herramientas  Ventana  Ayuda

=] Eaf i

IH:I Raiz de la consola
* D Shoes e Introduccion

@ Conceptos v
tutorial de

Analysis Manager

o Analysis Services
en el Web

Si no aparece ningun servidor se debe seleccionar con el boton derecho del Mouse “Analisis
servers” y “Registrar servidor”. Este procedimiento debe ser realizado en el mismo

computador donde se encuentra la base de datos a la que hace referencia el Cubo OLAP.

il Analysis Manager,

"ﬁ] Archivo  Accidn Yer  Herramientas  Yentana  Ayuda

B@E B @2

- S E
SR il o -
Acerca de Analysis Services. . oduccién

Fegistrar servidar..,
Wer 3
Mueva ventana desde aqui
Actualizar
Conceptos vy
Ayuda y
tutorial de

Analysis Manager

Luego sobre la base de datos seleccionar “Origenes de datos” y sobre el origen datos

seleccionar “Modificar”. .
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it Analysis Manager

%] archivo  Accidn  Ver  Herramientas Wentana Ayuda
- @@ XD @

_ 1 Raiz de la consala

= Analysis Servers Introduccidn Metadatos
—-Fh CURREAG
+-5 diggee

V][] [

—-(_1 Origenes de datos

FE Muewo origen de datos. .. ® Conceptos

’ % N iociricor... tutorial de

o ] Mode  CoPiar Analysis Manager

+! @ Funcis

+ @ tifgco Ver "
Muawa wventana desde aqui
— Analysis Services
Eliminar en el Web
Actualizar
Avuda
] a

Debido a que al restaurar la base de datos no se actualiza automaticamente el origen de datos

es necesario verificar que los siguientes campos estén correctamente ingresados.
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B Propiedades de vinculo de datos E

Proveedor  Conexion l.-'-‘-.vanzadas] T-:u:las]

E zpecifigue lo ziguiente para conectarze a datoz de SCOL Server:
1. Seleccione o ezcriba un nombre de servidor:

— | .
dbdiguillin +—={—botualizar Nombre del servidor.

2. Ezcriba la informacion para iniciar zesian en el servidar;
" Uszar la seguridad integrada de wWindows NT

{* |zar un nombre de usuario ¥ una contrasefia especificos:

<

MNombre de usuario: |sa < Cuenta de acceso a los datos
—— Password de la cuenta.

[ Contrasefia en blanco W Permitir guardar contrasefia

Contrazefia:

3 * Seleccione la base de datos del servidor:

. P |
|diggec < = Nombre de la base de datos.

" Adjuntar archivo de base de datos como nornbre:

| =
Probar conesican |

Aceptar | Apuda |

Posteriormente presionar “Aceptar”.

1.1.1.2 Creacion de las dimensiones de Analisis

Debido a que se quiere ver la informacidn de las cuentas por mas de un analisis es necesario

crear dimensiones independientes que permitan mayor flexibilidad a las consultas MDX.

Como el sistema permite un maximo de 20 analisis contables, se crearan este mismo nimero
de dimensiones, la cuales basaran su informacion en los datos que contenga la tabla de detalle

del comprobante contable.

Para crear una dimension se debe presionar el boton derecho sobre el nivel “Dimensiones

compartidas”, “Nueva dimension”, “Asistente”.
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it Analysis Manager

"ﬁ] Archiva  Accidn Wer  Herramientas  Wentana  Ayoda
|| E2
] Raiz de la consala
—-[Z1] Analysis Servers
- CURREAS

diggce
FoodMart 2000

Introduccidn

1o [ [ [+

(21 origenes de datos Conc
(3 <ubos tute
== | i

Mueva dimensidn

]
5
+
= ks
Editor...
H @ Fund Procesar todas las dimensiones
+ @ tifgece
Muewva ventana desde aqui

Actualizar

Ayuda

Esta ventana nos permite indicar si la dimension sacara la informacion de una o mas tablas.
Para el caso de los analisis se ocuparan dos, estas son la dlin_comprobantes_contables y la
mconceptos_analisis_contable, donde se listardn sélo aquellos conceptos que tengan algin

movimiento contable asociado.

By

Asistente para dimensiones

Elija como desea crear la dimension @

Crear una dimensicn v definir su jerarquia desde:

" Esquema de estrella: una sola tabla de dimensiones

+ Esquema de copo d= nieve: multiples tablas de dimensiones relacionadas

" Primario-secundario; dos columnas relacionadas en una tinica tabla de dimensiones
" Dimensidn wirtual: las propiedades de miembra de atra dimensisn

" Modelo de mineria de datos: una columna de prediceién de un modelo de mineria de datos GLAP

Descripcidn:

En un paso posterior, seleccione una o mas columnas procedentes de multiples tablas combinadas.
ada columna contribuye a la dimensidn con un nivel, Si selecciona multiples columnas, a menudo
contendran informacion de detalle creciente. Por ejemplo, las columnas Pais, Provincia, Ciudad v
Almacén crean una dimensidn Almacenes. Esta opcidn crea una dimensidn normal,

< Akrds | {Siguienke >} Cancelar | Ayuda |

Seleccionar las tablas anteriormente mencionadas, y presionar siguiente.
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Asistente para dimensiones

Seleccione las tablas de dimensiones

Tablas disponibles:

Tablas seleccionadas:

mavisos_sistema
meamiones
mcargos
mcarpetas
mcausales_rechazo
mcausas_bloqueo
mcertificacionss
rciudades
mclientes
micodigos_cambio_mon_indeco
mcond_recepcion_entrega
meond_trib

<

>

Ll

2l [ ]

-
¥

Muewo origen de datos. .. |

:I dbo.dlin_comprobantes_contables
5l dba.mconceptas_analisis_contabls

< Abras

| Siguiente =

Cancelar | Ayuda

Después de especificar las propiedades del cubo se debe trazar la relacion entre el codigo del

concepto de la tabla mconceptos_analisis_contable y el cod _concepto_ana cont 01 de la

tabla de detalle del comprobante, este variara dependiendo de la dimension que se esté

creando, por ejemplo si se crea el “Analisis1 1” entonces se debe establecer la relacion entre

mconceptos_analisis_contable y el cod _concepto_ana cont 11, posteriormente presionar

siguiente.

Asistente para dimensiones

Arrastre y cologue columnas entre tablas de dimensiones para especificar combinaciones. Para quitar las
combinaciones no validas, haga dlic en ellas con el botdn secundario v, a continuacicn, haga clic en Quitar,

glosa

cod_tipo_asiento
num_comp_contable
num_linga

dbo.diin_comprobantes_contables

cod_cuenta

imputacion
monto
‘cod_concepto ana cont 01

wal_roncepto_ana_cont_01
cod_concepto_ana_cont_02
wal_concepto_ana_cont_0Z2
cod_concepto_ana_cont_03
val_roncepto_ana_cont_03
cod_concepto_ana_cont_04
wal_roncepto_ana_cont_04
cod_concepto_ana_cont_05
wal_toncepto_ana_cont_0S

< Abras

| Siguiente >

o eptos_analisis_conkable
cod_concepto_analisis_contable
cod_analisis_contable
nom_concepta_analisis_cantable
abr_concepto_analisis_conkable
des_concepto_analisis_contable
cod_mascara
cod_documento_sistema
vigenke

Cancelar | Avuda

|»

Esta dimensidn contara de un sélo nivel, la abreviacion del concepto.
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Asistente para dimensiones [‘5_<|
Seleccione los niveles para la dimension @
Columnas disponibles: Niveles de dimension:

Columna | Tabla ~ Maombre de nivel | Colurnna de otigen
Elval_concepto_an... dba.din_compro = Abr Concepto An...  abr_concepto_anali,
monko_debe dbo.dlin_compra
monko_haber dbo.dlin_compra
cod_concepto_an,.,  dbo.mconceptos
cod_analisis_cont... dbo.mconceptos
nom_concepto_a...  dbo.mconceptos
B8 des_concepto_an... dbo.mconceptos

[ofe (2 [ ]

cod_mascara dba.mconceptos

cod_documenta_...  dbo.mconceptos

vigente dba.meonceptos «

< | < | >

v Conkar los miembros del nivel sutomaticamente

< fitras | Siguisnte > Cancelar Ayuda |

En la siguiente ventana se debe especificar las columnas que son clave de los miembros, en

este caso el codigo del concepto.

Asistente para dimensiones fg|

Especifique las columnas de clave de miembro @T

La columna de clave de miembro contiene la clave de los miembros del nivel. Puede ser o no la misma
columna que la columna de nombre de miembro. Las columnas de clave y de nombre proceden de la misma
tabla.

Miveles:

Mombre

Calurmna de clave de mismbro

< Atrds | Siguiente = Cancelar | Ayuda |

La siguiente ventana tiene por finalidad definir las propiedades de la dimension.
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Asistente para dimensiones ﬁl

Seleccione las opciones avanzadas @

Seleccions las opciones avanzadas que desea establecer para la nueva dimensidn:

Dpciones!
| Dirnensidn variable
v Modo de almacenamisnto v grupos de mismbros
unicidad de mismbr Anular seleccion

Descripcidn

El orden especifica cdmo se ordenan los miembros. La unicidad especifica si las
claves v los nombres son dnicos.

< fitras | Siguisnte > Cancelar | Ayuda |

Se debe especificar que la dimension sera variable, o sea que se actualizara automaticamente
cada vez que se realicen modificaciones en la base de datos.

Asistente para dimensiones &l

Establezca la propiedad variable @T

Una dimensitn wariable permite agregar, quitar y mover miembros entre niveles. Comparada con otras
dimensiones, una dimension variable permite mas tipos de cambios sin necesidad de procesar después por
completo la dimensidn o los cubos que |a contienen, Las dimensiones variables ofrecen una flexibilidad
mayor que otros tipos de dimensiones, aungue las consulkas que utilizan dimensiones variables son
ligeramente méas lentas,

Las dimensiones wariables deben poseer claves de miembro dnicas. Si elige 57 para una nueva dimension que
no utilice claves de miembro dnicas, no podré procesar la dimensian,

4Es wariable la nueva dimensidn?

" Mo, la dimension na es variable,

% 5i, la nueva dimension es una dimension variable. |

< Atrds | Siguiente = Cancelar | Ayuda |

En la siguiente pantalla se selecciona el tipo de almacenamiento de los datos del cubo para
nuestro caso ROLAP. Ademas se debe habilitar las actualizaciones automaticas.
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Asistente para dimensiones P§|

Especifigue el modo de almacenamiento ¥ los grupos de miembros @

Determina la ubicacidn y el formato de los datos de una dimensidn,

" Almacenar coma OLAP multidimensional (MOLAP)

Ofrece un mejor rendimiento en las consultas, pero no resulta adecuada para dimensiones
extremadamente grandes.

-

* Almacenar como OLAP relacional (ROLARY

La dimensidn contiene al menos vatios millones de miembraos,

[w Habilitar actualizaciones en tiempo real;

Analysis server respondera a cambios en las tablas de dimensiones v actualizara los datos
de dimensiones automaticamente,

< fitras | Siguisnte > Cancelar | Ayuda |

En la especificacion del orden se debe indicar el modo en que se listaran los datos, este puede
ser ordenado por nombre, columna o clave. Para nuestras dimensiones se ordenard por
nombre. También se debe especificar si las claves son Unicas para todos los miembros del
nivel, ya que no existen dos 0 més conceptos con la misma clave en la tabla de conceptos.
Con respecto a los nombres Unicos se debe especificar que estos pueden estar repetidos dentro

de la dimension pero poseer distintas claves.

X

Asistente para dimensiones:

Especifique el orden ¥ la unicidad @‘

El orden especifica la secuencia que se utiliza para ordenar los miembros de un nivel. Como opcidn
predeterminada, el nivel se ordena por clave.

La unicidad asegura que no se escriban valores duplicados para las miembros de un nivel, Puede
especificarse para las claves v los nombres de forma separada.

Miveles:

Nombre Ordenar por Claves (nicas

Abr Concepta Anal. : hd | Entre miembraos del nivel Mo dnicas

Mombres dricas

< Akras | Siguiente > | Cancelar Ayuda
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El nombre de la dimension serd “AnalisisO1”, el nimero que acompana la palabra analisis
corresponde a la columna seleccionada en la tabla de detalle del comprobante contable, para

esta primera dimension sera “AnalisisO1”

Asistente para dimensiones:

Finalizar
@ Asistente para dimensiones

Mombre de dimensidn: |Analisi501

r Crear una jerarquia de una
dimension

iista previa: +-@ Todas Mueva dimensién

< Atras | Finalizar | Cancelar | Avuda |

La siguiente ventana muestra una vista de las relaciones de las tablas que componen la

dimension y sus propiedades.

En las etapas anteriores se configuraron todas las propiedades necesarias para la actualizacion
automatica del cubo, pero es necesario ademas establecer las relaciones de las tablas en la
propiedad “Source table filter”, ya que se quieren listar solo aquellos conceptos que se
encuentren ingresados en el comprobante contable, la condicién debe ser la siguiente
“dbo.mconceptos_analisis_contable.cod concepto analisis_contable =
dbo.dlin_comprobantes _contables.cod concepto _ana cont 017, es decir, el ndmero del

concepto debe ser igual al nimero del la dimension de analisis que se esté creando.

Posteriormente guardar y procesar.
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< Editor de dimensiones [ (=133
prchive  Modficar  ¥er Insertar  Herramientas  Ayuda

||| == = Cimensidn; [Analisis0L ~
W12, Analisisi1 B

= Abr Concepto Analisis Contable

Hho.din
cod_tipo_asiento
num_comp_contable

0 < _analsis
cod_analisis_contable
nom_concepto_analisi

sbr_toncepto_anali run lnea
concepto_ansiisis od_cuenta
des_concepto_analsiz oo
cod_mascara rputacion
cod_documento_sister e

vigerte 0_ana_cont_01

cod_concepto_ana_c
val_eonicepto_ana_cont_01
cod_toneepto_sna_cont_02
val_ronicepto_ana_ronk_D2
cod_toneepto_sna_ront_03
val_roncepto_ana_ronk_D3
cod_toneepto_sna_ront_n4
Propiedades - val_roncepto_ana_rant_Dd
cod_oncopto. ana_cont_05
val_toncepto_sna_cont 05
<od_concepta_ana_cont_0§
AlLevel ves val_concepto_ana_tont_06
All Caption Todas Analisis01 cod_concepto_ana_cont_07

Type Standard val_roncepto_ana_cont_07

Bésicas Avanzadas

Depends On Dimension | (None)

cod s _ana_cont_{
Member Keys Unique | Fakse va;,mncaptn,ana,mnt,m
Member Mares Unique | False cod_concepto_ana_cont 11

val_ronceptn _ana_cont_11
#llow Duplicate Names | False o, toncepto ana.toni 12
Source Table Fiter dbo.mcanceptos_analisis_contable.cod_concepto_analisis_contable=dbo,din_comprobantes_cortables.cod_concepto_ana_cont_0L val_tonceptn_sna_tont_12
Storage Mode ROLAP cad_roncepta_ana_ront_13
Enable ReakTime Updates True val_roncepto_ana_cont_13

cad_concepta_ana_cont_14
virtual False

. val_concepto_ana_cont_14
i cod_concepta_ana_con_t5
val_concepto_ana_tont_15

cod_concepta_ana_cont_16
F Member Formula

. val_concepto_sna_cont_16
presitin M que prevalece sobre el resumen predeterminado del miembro Todos. = =

Eeaems [ootos | [

Observacion: Para la creacion de las dimensiones de andlisis se deben seguir los mismos
pasos que los utilizados en la dimensién del AnalisisO1, la Gnica diferencia esta en la relacion
de las tablas, ya que si estamos creando el Analisis15 la tabla de conceptos debe ser unida al

cod_concepto_ana_cont_15 de la tabla de dlin_comprobantes_contables.

1.1.1.3 Creacion de las dimensiones de Valor

La dimension de valor contiene los datos que se asociaron a un concepto determinado en la

ventana de comprobantes contables.

Para crear una dimensién se debe presionar el boton derecho sobre el nivel “Dimensiones

compartidas”, “Nueva dimension”, “Asistente”.
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“in Analysis Manager

nﬁn Archivo  Accién  Yer  Herramientas  Wentana  Awvuda
| 1| EP
L1 Raiz de la consola
—1-[_11 analysis Servers
- & CURREAG
+-54] diggee
& Foodmart 2000
pbgacc
prugec
rrmdgee

{21 origenes de datos Conc
(3 cubos tute
N [ i

£
e
5
+-[27 Mod Mueva
+ 3% Fune Pracesar tadas las dimensiones
+ @ kifgoc

Introduccign

Mueva ventana desde agui

Analysi

Actualizar en ;.

Ayuda

Esta dimensién obtendra los datos sélo de la tabla dlin_comrpobantes_contables, por lo que se
debe seleccionar el esquema tipo estrella.

Asistente para dimensiones f5_<|

Elija como desea crear la dimension @T

Crear una dimensidn v definir su jerarquia desde:

& Fequema de estrella: una sola kabla de dimensiones

" Esquema de copo de nieve: miiltiples tablas de dimensiones relarionadas

" Primario-secundario: dos columnas relacionadas en una Gnica kabla de dimensiones

" Dimensian virtual: las propiedades de miembro de otra dimensicn

" Modelo de mineria de datos: una calumna de prediccidn de un modelo de minetia de datos OLAP

Descripcion:

En un paso posterior, seleccions una o mas columnas de una sola tabla, Cada calumna contribuye
con un nivel a la dimensidn (o bien puede analizarse una sola columna de fecha para crear mulkiples
niveles). 5i selecciona mdltiples columnas, a menudo contendran informacion de detalle creciente.
For ejemplo, las columnas Pais, Provincia, Ciudad v Almacén crean una dimension Almacenes. Esta
opcidn crea una dimensian normal,

< Atrds | Siguiente = Cancelar Ayuda

Seleccionar la tabla y presionar siguiente.
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Asistente para dimensiones fgl
Seleccione la tabla de dimensiones @
Tablas disponibles: Detalles:
] ﬁ local - bifgec A | Columna A
=12 dbo [E] cod_tipo_asiento

ddestinos_nave

num_comp_contable
ddocumentos_publicados

num_hnea
dlin_boletas_honorarios End_(uenta

g\osa
dlin_compro im ukacion
dlin_conFirmaciones_venta - i

monto

diin_documentos_clientes

dlin_documentos_proveedores Bl cod_concepto_ana_cont_o1

dlin_factura_exportacion val_concepto_ana_cont_Dl

din_facturas_venta_cliente % [El cod_roncepto_ana_cont_o2 hd
< ¥ < ¥

Muewvo origen de dataos. .. | Examinar datos. .. |

< fitras | Siguisnte > Cancelar | Ayuda |

La dimension contara de un solo nivel, éste corresponde al val_concepto_ana_con_01 si se
esta creando la primera dimensiéon de valor.

Asistente para dimensiones fE

seleccione los niveles para la dimension @T

Columnas disporibles: Niveles de dimensidn:

Columna ~ Mombre de nivel Columna de ori
cod_cuenta

glosa

imputacion

monta

cod_concepto_ana_cont_01
cod_concepka_ana_cont_02
val_concepto_sna_cont_02
cod_concepka_ana_cont_03
wal_concepto_sna_cont_03
cod_concepka_ana_conk_04 w

4 b3

= Yal Concepto Ana Cont.,, wal_concepto_

SIEREE S

v Conkar los miembros del nivel sutomaticamente

< Atrds | Siguiente = Cancelar | Ayuda |

En la siguiente pantalla se debe especificar la clave del miembro, para el caso de los datos de

un concepto, el nombre y la clave son el mismo.
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Asistente para dimensiones f‘5_<|

Especifique las columnas de clave de miembro @f

La columna de clave de miembro contiens |a clave dz los miembros del nivel, Puede ser o no la misma
columna que la columna de nombre de miembro, Las columnas de dave v de nombre proceden de la misma
tabla.

Miveles:

Mombre

cepto Ana Cont 01 "dba"."diin_comprobantes_contables ncepko_ana_conk_01"

Calurnna de clave de mismbro

< fitrds | Siguiente = Cancelar | Avyuda |

Las siguientes pantallas tienen por finalidad configurar las propiedades del cubo.

Asistente para dimensiones [5_<|

Seleccione las opciones avanzadas @T

Seleccione las opciones avanzadas que desea establecer para la nueva dimensicn:

Dpciones:

| Dirnensidn variable
v Modo de almacenamisnto v grupos de mismbros
: Anular seleccion

2} den v unicidad de miembros

Descripcicn

El orden especifica céma e ordenan los miembros, La unicidad especifica si las
claves v los nombres son dnicos.

< fitras | Siguisnte > Cancelar | Ayuda |

Se debe especificar que la dimensidn es variable, esto permite que cada vez que se ingrese un

nuevo dato la dimension se encuentre actualizada.



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Asistente para dimensiones ﬁl

Establezca la propiedad variable @

Una dimensidn variable permite agregar, quitar y mover miembros entre niveles, Comparada con otras
dimensiones, una dimensidn variable permite mas tipos de cambios sin necesidad de procesar después por
completa la dimensidn o los cubos que la contienen. Las dimensiones variables afrecen una Flexibilidad
mayor que otros tipos de dimensiones, aunque las consulkas que utilizan dimensiones variables son
ligeramente mas lentas.

Las dimensiones variables deben poseer claves de miembra Unicas, Si elige 57 para una nueva dimension que
no utilice claves de mismbro dnicas, no podra procesar la dimensidn,

4Es wariable la nueva dimensidn?

" Mo, la dimensidn no es wariable,

5, la nueva dimension es una dimension variable,

< fitras | Siguisnte > Cancelar | Ayuda |

La siguiente pantalla indica que el método de almacenamiento sera ROLAP.

Asistente para dimensiones §|

Especifique el modo de almacenamiento y los grupos de miembros @

Deetermnina la ubicacidn y el Farmato de los datos de una dimensién.

™ Almacenar como OLAP multidimensional (MOLARY

Ofrece un mejor rendimiento en las consultas, pero no resulka adecuada para dimensiones
extremadamente grandes.

r

' Almacenar como OLAP reladional (ROLAP)

La dimension contiene &l menos vatios millones de miembraos,

[V Habilitar actualizaciones en tiempo real;

Analysis server responderd a cambios en las tablas de dmensiones v actualizars los datos
de dimensiones automaticamente.

< fAtras | Siguiente = Cancelar | Ayuda |

Como la dimensién tendra un solo nivel y ademas las claves y los nombre corresponden al
mismo valor, en la siguiente pantalla se debe especificar que las claves y los nombres seran

Unicos entre los miembros del nivel.
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Asistente para dimensiones F§|

Especifique el orden y la unicidad @

El orden especifica la secuencia que se utiiza para ordenar los mismbros de un nivel, Como opcidn
predeterminada, el nivel se ordena por clave.

La unicidad asegura que no se escriban valores duplicados para los miembros de un nivel, Puede
especificarse para las claves y los nombres de Forma separada,

Miveles:

Mambre Qrdenar por Claves dnicas

Nombres dnicos

Entre miembros del nivel

< fitras | Siguisnte > Cancelar | Ayuda |

El nombre del la dimension serd ValCon acompafiado del numero del valor que se haya
seleccionado para generar la dimension, para este caso ValCon0l, ya que creamos la

dimension para el val_concepto_ana_con_01.

Asistente para dimensiones

@ Finalizar
Asistente para dimensiones

hombre de dimension: |\l'a|C0nEll

Crear una jerarquia de una
dimensidn

Vista previa: +- 4 Todas Nueva dimensidn

< fitras | Finalizar Cancelar | Ayuda

Las propiedades de la dimension quedaron configuradas en las etapas anteriores, por lo que en
la siguiente pantalla sélo se deben cambiar las propiedades del nivel. Para que aparezcan las
propiedades del nivel se debe seleccionar VVal Concepto Ana Cont 01 (para este caso), donde

la propiedad “Hide Member If” debe ser igual a “No name”.

Una vez terminada la configuracion se debe guardar y procesar la dimensién.
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« Editor de dimensiones

archivo Modficar Ver Insertar Heromientas Ayuda

|| || 72 e T
W15, valConD1 B

= Wal Concepto Ana Conk 01

cod_tipo_ssierto
rum_corp_contable
num_inea
cod_cuenta

cod_concepto_ana_cont_01
val_concepte_ana_cont_01

cod_concepto_ana_cont_nz
val_concepta_ana_cont_D2
cod_concepto_ana_cont_03
wal_concepta_ana_cont_03
cod_concepto_ana_cont 04
val_oncepto_ana_cont_ 04

Propiedaes - cod_concepta_ana_cont_D5
val_toncepto_ana_cont 05
Bésicas  Avanzadas cod_concepto_ana_cont_D6
val_concepto_ana_cork 06
Member Court ! cod_concepto_ana_cont_n7
val_concepto_sna_tort: 07
Member Mames Unique  False tm‘ﬁ,mntEDtlD ana_cont_08
val_oncepto
Level Type Regular ity g
Key Dats Size val_toncepto_ana,cont_09
ey Data Type cod_concepta_ana_cont_10
val_toncepto_ana_cont_10
Visble cod_concepta_ana_cont_11

Ortlr By val_cancepto_ana_conk 11
cod_concepto_ans_cont_12 'm
CustomRollup Formula val_concepto_ana_cont_12
Custom Members cod_concepto_ana_cont_13
val_toncepto_ana cont 13
cod_concepto_ana_cont_14
val_oncepto_ana cont 1+
Unary Operators cod_toncepko_ana_cont_15
val_toncepto_ana_cont_15

cod_concepts_ans_conf_16
val_toncepto_ana_cont_16

ide Member IF cod_concepto_ana_cont_17
etermina céma se identifican los miembros marcadores que deben val_concepte_ana_cont_17 =
cularse. ’ -

Esquema ) Daos [ bl e dimensiones

1.1.1.4 Creacion de la dimension Fecha

Esta dimensidn contendra todas las fechas en las que se registraron movimientos contables.
La informacién serd obtenida de una sola tabla por lo que el esquema a utilizar sera tipo

estrella.

Asistente para dimensiones

Elija cémo desea crear la dimensién @f

Crear una dimensién y definir su jerarquia desde:

% Esquema de estrella: una sola tabla de dimensiones:

" Esquema de copo de nieve: miltiples tablas de dimensiones relacionadas

" Primario-secundario: dos columnas relacionadas en una nica tabla de dimensiones

" Dimensién virtual: las propiedades de miembro de otra dimensién

" Modelo de mineria de datos: una columna de prediccién de un modelo de mineria de datos OLAP
Descripeidn:
En un paso posterior, seleccione una o mas columnas de una sola tabla, Cada columna contribuye
con un nivel a la dimension (o bien puede analizarse una sola columna de Fecha para crear mdltiples
niveles). Si selecciona mdltiples columnas, a menudo contendran informacién de detalle creciente.

Por ejemplo, las columnas Pais, Provincia, Ciudad y Almacén crean una dimensidn Almacenes. Esta
opcién crea una dimensién normal.

< Atras I Siguiente > I Cancelar Ayuda

La tabla de la cual se sacara informacion de la dimension de fechas sera

tcomprobantes_contables
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Asistente para dimensiones @

Seleccione la tabla de dimensiones

Tablas disponibles:

Detalles:

HE

[?__T] nproducto_terminacion
ntarifas_servicio_lugar
tasignacion_Familiar
tasistencia
tbalance_por_cuentas
=] tbloqueos

Columna

E cod_tipo_asiento
num_comp_contable
fFechr_comp_contable
cod_ventana_origen

oletas_honorarios

tcomprobantes_contables

tcomprobantes_contables_prm

tconfirmaciones_venta

E] tconversiones_armr

=] tdependencias_cuenta_analisic ¥
| >

MNuevo origen de datos... l

I Siguiente > I

Examinar datos. .. |

|

< Atras Cancelar

Ayuda |

Para crear la fecha se debe seleccionar “Dimension de tiempo”, esta opcion creara
automaticamente los distintos niveles de informacion que contiene esta dimensién, la
columna de la cual se sacara la informacion es fechr_comp_contable, para este caso la

Unica columna de fecha de la tabla.

Asistente para dimensiones El

Seleccione el tipo de dimensidn

™ Dimensitn estandar

fs" Dimension de tiempo;
Seleccione una sola columna de Fecha o Fecha v hara para definir la dimensidn.

iZolumna de fechas:

=

fFechr_comp_contable

< Akrés | Siguiente = Cancelar Avuda

Luego se deben seleccionar los niveles en los que se desea ver la informacion, por ejemplo:
Afo — Mes — Dia; Afio — Mes, etc. Para este caso se debe seleccionar Afio- Trimestre — Mes —
Dia.
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Asistente para dimensiones @

Cree los niveles de dimensién de tiempo @1‘
Seleccionar niveles de tiempo: Afio, trimestre, mes, dia L[
Estructura de dimensién: 14 Nueva dimension
= Afio
= Trimestre
- Mes
= Dia
El afio comienza en: Dia: 1 -
Mes: Enero 5
< Atrés | Siguiente > I Cancelar I Ayuda

Como habitualmente se estan ingresando comprobantes contables, es necesario crear la
dimension como variable, ya que como se indicd anteriormente esto permitird que se

actualice automaticamente.
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Asistente para dimensiones @

Seleccione las opciones avanzadas @f

Seleccione las opciones avanzadas que desea establecer para la nueva dimensidn:

Opciones:

M2Dimension variable lec i
Anular seleccién

Descripcién

Una dimensién variable permite agregar, quitar y mover miembros de
dimensién sin necesidad de reprocesar los cubos.

< Atrés | Siguiente > | Cancelar Ayuda |

Asistente para dimensiones

Establezca la propiedad variable @‘

Una dimensidn variable permite agregar, quitar ¥ mover miembros entre niveles, Comparada con otras
dimensiones, una dimensidn watiable permite mas tipos de cambios sin necesidad de procesar después par
completa la dimensidn o los cubos que la contienen, Las dimensiones variables ofrecen una flexibilidad
mayar que otros tipos de dimensiones, aunque las consultas que utilizan dimensiones variables son
ligeramente més lentas,

Las dimensiones variables deben poseer claves de miembro dnicas. Si elige Si para una nueva dimensidn que
no utilice claves de miembra Unicas, no podra procesar la dimensian.

iEs watiable la nueva dimensidn?

" Mo, la dimensidn no es variable.

f* 5i, la nueva dimension es una dimension variable.

< Abras | Siguiente = Cancelar Avuda

En la siguiente pantalla debe ingresar el nombre de la dimension para este caso sera “Fecha”.

Asistente para dimensiones

@r Finalizar
Asistente para dimensiones

Nombre de dimensisn: |Fecha

Crear una jerarquia de una
dimensidn

Yista previa:

< Atras | Finalizar I Cancelar J Ayuda

Luego se deben configurar las propiedades de la dimension.
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Para este tipo de dimension los miembros no son unicos por lo que la propiedad Member keys

unique debe configurarse en falso, a diferencia de la dimensién de Cuentas corrientes.

Propiedades v |

Basicas Avanzadas
All Level Yes
All Caption Todas Fecha
Type | Time
Default Member
Depends On Dimension (None)

rue
W abled alse
Member Keys Unique False
Member Names Unique False
Allow Duplicate MNames False
Source Table Filer
Storage Mode ROLAP
Enable Real-Time Updates True
Virtual False

Observacion: Si ha sido creado el cubo de cuentas corrientes anteriormente no es necesario

crear esta dimensidn ya que ésta se encuentra compartida.

1.1.1.5 Creacion de la dimensién Cuenta

La dimension Cuenta esta conformada por todas las cuentas de la tabla mplan_cuenta y sus
respectivas propiedades.

Para crear la dimensién se debe presionar el botdén derecho sobre el nivel “Dimensiones

compartidas”, “Nueva dimension”, “Asistente”.
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“in Analysis Manager
nﬁn Archivo  Mccidn Mer  Herramientas  Ventana  Ayuda
|| ER
L1 Raiz de la consola
—1-[_11 analysis Servers Introduccién
- & CURREAG
B4 diggce
FoodMart 2000
pbgacc
prugec
rrmdgee

{21 origenes de datos Conc
(3 cubos tute
a .
23 Mod e

@ Fung Procesar kodas las dimensiones
kifgoc

Editar...

Mueva ventana desde agui

Analysi

Actualizar en ;.

Ayuda

Seleccionar la tabla mplan_cuenta y presionar siguiente.

Asistente para cubos

£

Ol
Seleccione una tabla de hechos de un origen de datos =$=
LA
rigenes de datos v tablas: Detalles:
[ mnaves ||| Columna |
mpaises =] cod_cuenta
mpaguetes Bl rom_cuenta
mparametros_ctas_ctes cod ext cuenta
Mparametros_generales — abr_cue;ta
zp::ilr:;mu\duras des_cuenta
rl’ clasificacion_cuenta
mpla =
profundidad_titula
mproductos =
mproveedores =] vigente
msectores
- v
= racervicine b
4 | Y
Muevo otigen de datos. .. | Examinar datos. .. ‘
< Atras ‘ Siguiente > | Cancelar Ayuda ‘

La dimensién tendra un solo nivel, este correspondera al cddigo de la cuenta. Seleccionar de
la lista de datos cod_cuenta y presionar siguiente.
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Asistente para dimensiones |
Seleccione los niveles para la dimensidn @‘
Colurmnas disponibles: Miveles de dimensicn:
Columna | Mombre de nivel Colurmna de origen

= Cod Cuenta cod_cuenta
cod_ext_ruenta
abr_cuenta
des_cuenta
clasificacion_cuenta
profundidad_titulo
vigente

i

L[ JAlY o]

|~
|

v Contar los miembros del nivel automaticaments

< Atrés | Siguiente = | Cancelar | Ayuda |

La columna clave del miembro es el mismo cédigo de la cuenta por lo que esta ventana no
cambia.

Asistente para dimensiones: b__<|

Especifique las columnas de clave de miembro @‘

La columna de clave de migmbro contiene la clave de los miembros del nivel, Puede ser o no la misma
columna que la columna de nombre de miembro. Las columnas de clave v de nombre proceden de la misma
tahla,

Miveles:

Nombre Columna de clave de miembro |

"dba"."mplan_cuenta"."cod_cuenta" - I

< Akras | Siguiente > | Cancelar | Ayuda |

Las siguientes pantallas tienen por finalidad configurar las propiedades del cubo.



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Asistente para dimensiones f‘5_<|

Seleccione las opciones avanzadas @f

Seleccione las opciones avanzadas que desea establecer para la nueva dimension:

Opciones:
| Dimension variable
v Modo de almacenamiento v grupos de miembros
Orden y unicidad de miembros Anular seleccidn

Descripcidn

El orden especifica cdmo se ordenan los miembros. La unicidad especifica si las
claves v los nombres son dnicos.

< fitrds | Siguiente = Cancelar | Avyuda |

Se debe especificar que la dimensidn es variable, esto permite que cada vez que se ingrese una
nueva cuenta en la ventana Plan de cuenta los datos de la dimension se actualizaran

automaticamente.

Asistente para dimensiones &l

Establezca la propiedad variable @T

Una dimensidn variable permite agregar, quitar y mover miembros entre niveles, Comparada con otras
dimensiones, una dimensidn variable permite mas tipos de cambios sin necesidad de procesar después por
completa la dimension o los cubos que la contienen, Las dimensiones variables ofrecen una flexibilidad
mayor que otros tipos de dimensiones, aunque las consulkas que utilizan dimensiones variables son
ligeramente mas lentas.

Las dimensiones variables deben poseer claves de miembra Unicas, Si elige 57 para una nueva dimensidn que
no utilice claves de miembro dnicas, no podra procesar la dimensidn,

4Es wariable la nueva dimensidn?

" Mo, la dimensidn no es wariable,

5, la nueva dimension es una dimension variable,

< Atrds | Siguiente = Cancelar | Ayuda |

La siguiente pantalla indica que el método de almacenamiento sera ROLAP.
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Asistente para dimensiones ﬁl

Especifigue el modo de almacenamiento ¥ los grupos de miembros @

Determina la ubicacidn y el formato de los datos de una dimensidn,

" Almacenar coma OLAP multidimensional (MOLAP)

Ofrece un mejor rendimiento en las consultas, pero no resulta adecuada para dimensiones
extremadamente grandes.

-

* Almacenar como OLAP relacional (ROLARY

La dimensidn contiene al menos vatios millones de miembraos,

[w Habilitar actualizaciones en tiempo real;

Analysis server respondera a cambios en las tablas de dimensiones v actualizara los datos
de dimensiones automaticamente,

< fitras | Siguisnte > Cancelar | Ayuda |

El nombre y la clave del miembro corresponden al mismo valor cod_cuenta, por lo cual en la
siguiente ventana no se hace necesario especificar si los miembros se encuentran repetidos en

la dimensidn ya que estos seran siempre Gnicos.

X

Asistente para dimensiones:

Especifique el orden ¥ la unicidad @1‘

El arden especifica la secuencia que se utiliza para ordenar los miembros de un nivel. Coma opcidn
predeterminada, el nivel se ardena par clave.

La unicidad asegura que no se escriban valores duplicados para los miembros de un nivel, Puede
especificarse para las claves y los nombres de forma separada.

Miveles:

MNombre Crdenar por Claves lnicas Mombres tnicos

Cod Cuenta ombre > Entre miembros del rivel [ISERTE (el

< Atras | Siguiente = | Cancelar | Ayuda |

En la siguiente ventana se ingresa el nombre de la dimension (Cuenta).
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Asistente para dimensiones:

Finalizar
@T Asistente para dimensiones

Mombre de dimensidn: |Cuenta

Crear una jerarquia de una
dirmensidn

Wista previa: +- @ Todas Mueva dimensién

< Atras | Finalizar | Cancelar Ayuda

Luego se abrird un menu que nos permitira configurar la dimension de acuerdo a nuestros

requerimientos.

=) 1 s ot

Para realizar los calculos de los saldos a una determinada fecha es necesario saber las
clasificaciones de las cuentas, es por ello que se deben agregar a la dimension las propiedades
de las cuentas. Esto se hace seleccionando con el boton derecho sobre la carpeta Propiedades

de miembro.
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«_ Editor de dimensiones

Archivo Modficar Ver Insertar Herramientas Ayuda

WIg) Cuentas corrientes2
=+ Cod Cuenta

W] ropiedades de miembro

cod_cuenta
imputacion_debe
cod_analisis_contable.
imputacion_haber
cod_analisis_contable.

Seleccionar clasificacion_cuenta

Insertar propiedad de miembro [‘5_<|
Seleccione una columna de origen para la nueva propiedad de
miembra,
i~ Tablas Tipos de columna

= dbo.mplan_cuenta [v Mumérico
cod_tuenta [ Texto
nior_cuenka ¥ Fecha
cobd_ext_:uenta W Booleano
==| abr_cuenta

= - w O
des_cuenta &l @e=
arion_cuenta
profundidad_titulo
vigente
Aceptar | Cancelar Avuda

Posteriormente guardar y procesar.

1.1.2 Creacion del cubo “Analisis Cuenta”

Con el boton derecho sobre la opcidon cubos seleccione “Nuevo cubo”, “Asistente”.
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i Analysis Manager

B Archivo  Accion  Ver Herramientas Ventana  Ayuda

e @@EXE 2

(] Raiz de la consola
= (L1 Analysis Servers

i+ 172.16.0.66
= CURREA

Introduccién

Metadatos

+ apigec
= diggec
#-(] Origenes de datos
R |
ca

Conceptos y
tutorial de

Analysis Manager

Nuevo cubo virtual...

I
1 Nuevo cubo vinculado...
1
1

Procesar todos los cubos

=3
# 38| Nueva ventana desde aqui

&) Fool X i
w5 prue  Actualizar O Analy5|sl Ser;nces
+ tifgd en el We

| Ayuda

a Microsoft SQL Server

Al tATAL

Luego debe seleccionar la tabla de hechos, para este caso dlin_comprobantes_contables.

Asistente para cubos

Asistente para cubos

Origenes de datos y tablas: Detalles:
Utilice este asistente para seleccionar el origen de datos, la tabla de = ﬁ local - tifgee A Icolumna A
hechos, las dimensiones v las medidas para un nuevo cubo. Un cubo ez dbo = - = - =
almacena datos de negocio complejos en una estructura multidimensional = X [E] cod_tipo_asiento
por la que se puede desplazar facimente. ddestinos_nave num_comp_contable
ddocumentos_publicados e
DIG_mtasas_precio_minimo E cod_cuenta
in_boletas_honorarios e
Las dimensiones y medidas de un cubo almacenan datos derivados de dlin_comprobantes_contables Bl imputacion
tablas de bases de datos relacionales. Contienen los datos de cantidades y diin_comprobantes_contables_
categorias que se desea analizar, dlin_confirmaciones_venta monta
dlin_documentos_clientes E cod_concepto_ana_cont 01
din_documentos_proveedores val_concepto_ana_cont_01
== diin Fachira evnnrkacion ¥ cod concepto ana cont 02 ]
¢ | < | &
Muevo origen de datos... Examinar datos. ..
™ Mo volver a mostrar esta pantalla
Cancelar Ayuda < Atrés | Siguiente > I Cancelar Ayuda

Asistente para cubos @

Seleccione una tabla de hechos de un origen de datos

En el siguiente paso se debe seleccionar las columnas de montos de las cuales se quiere sacar

informacion. Para nuestro caso las columnas “monto_debe” y “monto_haber”.
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Asistente para cubos

S
Seleccione las columnas numéricas que definen las medidas %@%
4 "
Colurnnas numeéricas de la kabla de hechos: Medidas del cubo:

Columna Tipa ~ Mombre de medida | Columna de origen
cod_concepto_an... Integer #$Y Monto Debe monto_debe
cod_concepto_an... Integer ﬂ #$Y Monto Haber monta_haber
cod_concepto_an... Inkteger
cod_concepto_an... Inkteger J
cod_concepto_an... Inkteger
cod_concepta_an... Integer
cod_concepko_an... Inkeger
cod_concepto_an... Integer ﬂ
cod_concepto_an... Integer ﬂ
cod_concepto_an... Integer
cod_concepto_an... Integer

cod_concepko_an... il \—:

< | > < | =

< Akras | Siguiente = | Cancelar Ayuda

Luego se seleccionan todas las dimensiones que se utilizaran para calcular las distintas
agregaciones. Estas corresponden a todos las dimensiones de analisis y valores creados

anteriormente, ademas de las columna Fecha y Cuenta.

Asistente para cubos

Dimensiones compartidas:

Seleccione las dimensiones del cubo

Dimensiones del cubo:

X

\\z“ -
A

Mombre

Mombre

S

<

EXEN

WA valCanl
WA valCanll
WA valCanlz
WA valConls
WA valcon14
WA valCanls
WA valCanle
WA valCanl?
WA valConls
WA valCanle

<

£

Mueva dimension, .. |

| Siguiente > |

< Atras Cancelar | Avuda

Luego aparecera el siguiente mensaje en el que se debe seleccionar “Si”.

Recuento de filas de la tabla de hechos

,.-/ ! ! El recuento de filas de la tabla de hechos puede tardar varios minutos en completarse, éDesea contar las filas de la tabla de hechos?
¢
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Posteriormente se debe ingresar el nombre del cubo (“Analisis cuenta”)

Asistente para cubos

Finalizar

Asistente para cubos

Mombre del cuba:

‘Analisis cuenta

Estructura del cubo:

I Nuevo cubo

N Dimensiones

+4l7) Analisis0l
I analisisnz
2 analisisos
2 Analisisod
W2, Analisisos
2 Analisisog
I Analisiso?
W, analisisos
Ey

C o I e S E O A S

Examinar los datos de ejemplo

< Atras

| Finalizar |

Cancelar

Ayvuda

Archivo Modficar Yer

| =1g=1r"1E

Insertar Herranientas  Ayuda

s || 3] =

Cubo: [Analisis cuenta

) Analisis cuenta
=3 Dimensiones

ol Analisisnz
oL Andlisisns
il Analisisos
Aol Analisisds
o Analisisnl
ol Analisisn3
o Andlisisnd
) Analisiso?
Aol Analisisda
w1 valCono?
el ValConid
w21 valConos
Ty Analisis1o
ol Analisisil
T Andisis12
ol Analisisl3
o Andisist4
il Analisisls
Aol Analisisls
T Andlisis1?
il ValConls
w12 valConts
ey valCon1?
Aol Analisisis
T Andlisis1o
iyl Analisisz0
o valConl
) ValConoz
412 ValCon0s
2T valConos
iyl ValConis
w1 valConog
ey valCon10
412 valConl 1
w1 valconiz
=3 Medidas
#¥ Monto Debe
# Monto Haber
=1 {2l Miembros calculados
&8 saldo debito
@ salda credito
{4 Celdas calculadas
2 Acciones
{2 Conjuntos con nombre

cod tpo_ asiento A
s _comip_contak _,

Fackr comn ronka

cod_cancepto_anz A
o e e

cod_concapto_anz A

cod_roncepto_ans A
cod_analisis_rontz
nom_concepto_an v

cod_concepto_anc
cod_analisis_contz
nom_concepto_an ¥

cod_roncepto_anz A
o _snaliss_tontz

A eenearke an
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cod analiis contey

n1:
cod_concepto_an: A
Sl
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e

cod_concepto_an: A&
o e

cod_con
[ |

AT

cod_tipo_asienta
num_comp_contable
num_inea
cod_cuents

dlosa

imputacion

cod_roncepto_ana_ront_D1
val_cancepto_ana_cont_01
cod_roncepts_ana_cont_02
wal_concepto_ana_cont_02
cod_concepto_ana_cont_03
val_concepto_ana_cont_0%
cod_roncepto_ana_cont_04
val_concepto_ana_cont_04
cod_roncepts_ana_cont_0S
wal_concepto_ana_cont_05
cod_roncepto_ana_cont_06
val_concepto_ana_cont_06
cod_roncepto_ana_cont_07
val_concepto_ana_cont_07
cod_roncepts_ana_cont_08
al_concepta_ana_cont_0&
cod_roncepto_ana_cont_09
val_concepto_ana_cont_09
cod_roncepto_ana_ront_10
val_concepto_ana_cont_10
cod_roncepts_ana_cont_11
wal_concepto_ana_cont_11
cod_roncepto_ana_ront_12
val_concepto_ana_cont_12
cod_roncepto_ana_ront_13
val_concepto_ana_cont_13
cod_roncepts_ana_cont_14
wal_concepto_ana_cont_14
cod_roncepto_ana_cont_1S
val_concepto_ana_cont_15
cod_roncepts_ana_ront_16
val_concepto_ana_cont 16
cod_concepto_ana_cont_17
val_concepto_ana_cont_17
cod_roncepto_ana_cont_18
val_concepto_ana_cont_1&
cod_roncepts_ana_cont_19
wal ranceanbn ama romb 19

dbo.din_comprobante:

cod_cuenta A
nom_cuenta

A vt cvenka

cod_concepto
nalisis

cod_concepto_an< A
cod_analisis_contz
nom coneenkn an
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La siguiente etapa es procesar el cubo seleccionando la opcion del menu “Herramientas”,
“Procesar cubo”.

Al mensaje de guardar, seleccionar “Si”

Guardar el cubo
& cuarde el cubo antes de conkinuar,

iDesea conkinuar?

Al siguiente mensaje seleccionar “Si”, esto hara un recuento de los datos de la tabla de detalle

del comprobante contable ademas de evitar posibles errores al hacer consultas a datos que no
estén calculados.

Analysis Manager

El cubo no tiene disefiada ninguna agregacion.
dDesea disefiar |as agregaciones antes de procesar el cubo?

Haga clic en 5i para iniciar el Asistente para almacenamiento v agregado de dakos, Sihace dlic en Mo, se procesara un cubo sin agregaciones.

[o Cancelar

Seleccionar “Siguiente”

Asistente para almacenamiento y agregado de datos

Asistente para almacenamiento y
agregado de datos

Utilice este asistente para establecer |as opriones de almacenamiento de
datos v agregaciones del cubo,

Las agregaciones son restimenes precalculados de datos que aceleran las
consulkas a los cubos,

I Mo volver a mostrar esta pantala

| Siguisnte > Cancelar Ayuda

Como se seleccion6 al crear las dimensiones, el modo de almacenamiento de los datos sera

ROLAP, ademas debido a que cada vez que se realicen actualizaciones en el modelo
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relacional es necesario actualizar los datos del cubo se debe marcar “Habilitar

actualizaciones automaticas en tiempo real”.

Asistente para almacenamiento y agregado de datos

seleccionar el tipo de almacenamiento de datos %

~

Esta opcidn almacena los datos y las agregaciones en estructuras multidimensionales.

& ROLAP

Esta opcidn mantiene los datos en su estruckura relacional existente y almacena las tablas de
agregacionss en la base de datos relacional,

W Hahilitar actualizaciones en tiempo realt

-

Esta opcidn mantiene los datos en tablas relacionales existentes y almacena las agregaciones en una
estructura multidimensional,

Para obtenet més informacion acerca de estas opciones, haga clic en Ayuda,

< Atras | Siguiente = Cancelar ‘ Ayuda |

Con respecto a las opciones de agregaciones se le da mayor importancia al rendimiento,
desechando la opcion de almacenamiento estimado en tamafio. Dado lo anterior se debe
ingresar un rendimiento de 100% y presionar aceptar.

Asistente para almacenamiento y agregado de datos

Establecer las opciones de agregaciones %

Establezca una opcidn de agregacion v a continuacion - -
haga clic en Iniciar, Rendimienta Frente a tamafio

Las agregaciones son resimenes precalculados de
datos que aceleran las consultas a los cubos,

Las agregaciones responden

a la mayoria de las cor

efemplo

100

Opciones de agregaciones &0

B0
" Almacenammiento estimado o

40

Las agregaciones responden

f* Ganancia de rendimienta 100 % 20 & pocas consultas

" Hasta hacer clic en Detener o 2 4 g E
MEB
——— ‘ ‘ |
< Atrds | | Cancelar | Ayuda |

Una vez calculadas a las agregaciones aparecera un grafico que indicara el rendimiento del

cubo frente al tamafo.
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Asistente para almacenamiento y agregado de datos @

Establecer las opciones de agregaciones %

Establezca una opcién de agregacién v a continuacién R 3
haga clic en Iniciar. Rendimiento frente a tamafio
100

Las agregaciones son resimenes precalculados de ="
datos que aceleran las consultas a los cubos. 50 r-

Opciones de agregaciones 60 /

e & (3

" Almacenamiento estimado a0

(¢ Ganancia de rendimiento 100 % 20|

-~ . 0

Hasta hacer clic en Detener 0,00 0,02 0,04 0,06 0,08 0,10
MB

= 8 agregaciones disefiadas (0,1 MB, 100% )
Continuar ) | Restablecer |

< Atrés | Siguiente > I Cancelar Ayuda

Una vez terminada la etapa de procesamiento se debe seleccionar “Procesar ahora” y

finalizar.

Asistente para almacenamiento y agregado de datos

Finalizar el

Asistente para almacenamiento y
agregado de datos

Puede procesar las agregaciones shora o més adelante. El proceso puede
tardar rmucho tiempa, en funcién del tamafia de los datas,

iQué desea hacer?

" Guardar sin pracesar

< Afras | Finalizar | Cancelar Ayuda

Para verificar que se realiz6 correctamente el procesamiento de los datos verificar que la

siguiente ventana no contenga errores.
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Procesar
+ (:J Creando indices para Agregacion ‘221" A
= _@ El proceso de Agregacion ‘215" se realizd correctamente, [
Horainicial: 12:44:40 Hora final: 12:44:42 Duracion: 0:00:02
¥ Creandn una vista para Agregacidn ‘215"
+ @ Creando indices para Agregacion ‘215"
= _@ El proceso de Agregacidn ‘211" se realizd correctamente.
% Horainicial: 12:44:42 Hora final: 12:44:42 Duracion: 0:00:00
+ Creando una viska para Agregacion '211'
+ @ Creando indices para Agregacion ‘211"
= _@ El proceso de Agregacion ‘121" se realizd correckamente.
% Horainicial: 12:44:42 Hora final: 12:44:43 Duracidn: 0:00:01
+ Creando una viska para Agregacion '121'
¥ @ Creandn indices para Agregacidn '121'
= _@ El proceso de Agregacion '115' se realizd correctamente,
% Horainicial: 12:44:43 Hora final: 12:44:44 Duracin: 0:00:01
+ Creando una viska para Agregacion ‘115"
¥ @ Creanda indices para Agregacidn 115"
() Confirmando la transaccién en Base de datos 'mdgec —

| Proceso completado correckamente.

| Reprocesar

1.1.2.1 Creacion del miembro calculado “Saldo débito”

Los miembros calculados que se crearan para este cubo corresponden a los saldos débitos y
créditos de las cuentas para los distintos analisis.

Sobre el nivel Miembros calculados presionar con el boton derecho y seleccionar “Nuevo

miembro calculado”.

W Editor de cubos

Archivo  Modificar  Wer Insertar Herramientas Ayuda

@ 2| % ] @] ()] %

_l Analisis cuenta p—— -
2 b i tcomprobanl nka
+ —| IMENsIones cod_tipo_asiento
=i Medidas num_comp_cantat
#$‘f’ Marto Debe Farhr ramn canks
Ay I TT—
- 4% Monto Haber p— dbo.dliin_co
EMS o y cod_concepta_ans & cod_tipo_a:
a1de dg cod_analisis_contz num_comp_
& saldo credita e nurn_linea
[ Celdas calculadas cod_cuenta
= - glasa
A Acciones imputacion
{4 Conjuntos con nombre cod_concepto_anz A monto
cod_analisis_conkz cod_concep
nom_concepko_an ¥ val__concepl
cod_concep
L oo ] wal_concep!
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En la seccion primaria seleccionar “Measures”, esto indica que el miembro que creemos

quedara incorporado como subnivel de la dimension de medidas, esto permite tener todos los

montos ordenados en una misma dimension, facilitando la forma de ver los datos.

El nombre del primer miembro calculado sera “Saldo debito” (Sin acento ya que causa

conflictos al ejecutar las consultas).

I™ Generador de miembros calculados

Dimensien primatia: [Measures
[
Mombre de miembro: |Sa\du debito
Expresien de valor %
Iif{[Cuenta] Properties("Clasificacion Cuenta')="4" or
[Cuenta] . Properties('Clasificacion Cusnts”)="P"
Iif(Sum{FPeriodsToDate( [Fecha] [{Todos)]). [Measures] . [Monto Debe]) —
Sun(PeriodsToDats( [Fecha] [(Todos)]). [Measurss] [Monto Habesr]) > 0.
Sum{PeriodsToDats( [Fecha] . [(Todos)]). [Measures]. [Monto Debel) —
Sum(FPeriodsToDate( [Fecha] [(Todos)]). [Heasures]. [Honto Haber]). 0).
Tif(Sum{PeriodsToDate( [Fecha]. [Afio]), [Measures]. [Monto Debs]) —
Sum({PeriodsToDate( [Fecha]. [Afio] ). [Heasures]. [Monto Haber]) » 0,
Sum{FPeriodsToDate( [Fechal. [Afio] ). [Heasures]. [Monto Debe]) —
Sun{PeriodsTolats( [Fecha] . [Afio]). [Heasures] . [Honto Haber]), 0))]
Datos Funciones
|_J Analisis cuenta a3 an ~ g
+- 14 analisisn1 #-[C Array
#- 14 analisisnz #-[Z] Dimension 918z
+ 14 Analisisnz (1 Hierarchy 6ls|al=
+ 12 analisis04 +-[0 Level
# 12 Analisisos -] Logical e |t]-=
- 17 Analisisng #- [ Member ol e+
#- 14 analisisn? #-[21 Mumeric
#- 12, analisisng -] Other Cly 4]
#- 12 analisisos #-[] set
+ 14 analisisto w| |®-[1 string v Redgistrar. ..
fccpter | Cancclar | Ayuda
La formula o expresion de valor para este miembro es la siguiente:
Iif ([Cuenta] .Properties("Clasificacion Cuenta'™)="A" or

[Cuenta] .Properties ("Clasificacion Cuenta")="P",

Iif (Sum(PeriodsToDate ([Fecha]. [ (Todos)]), [Measures]. [Monto
Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [ (Todos)]), [Measures]. [Monto
Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [ (Todos)]), [Measures] . [Monto
Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [ (Todos) ]), [Measures] . [Monto
Iif (Sum(PeriodsToDate ([Fecha]. [Afio]), [Measures] . [Monto

Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [Afio]), [Measures] . [Monto
Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [Afio]), [Measures] . [Monto
Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [Afio]), [Measures] . [Monto

1.1.2.2 Creacion del miembro calculado “Saldo crédito”

Seguir los pasos anteriores para crear un nuevo miembro calculado.

Debe]) -
Haber]) > 0,
Debe]) -
Haber]), 0),
Debe]) -
Haber]) > 0,
Debe]) -
Haber]), 0))
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igual que en la creacion del miembro anterior en la seccion primaria seleccionar
“Measures”.
El nombre del primer miembro calculado sera “Saldo crédito” (Sin acento ya que causa

conflictos al ejecutar las consultas).

I™ Generador de miembros calculados

|Measures ~|

Dirnensién primaria:
Nombre de migmbro: |Sa\dn creditol
[« b
B _ conprober_|
11 ([Cuenta] Propertiss('Clasificacion Cuenta’}="A" or a
[Cusnta] Propertiss( Clasificacion Cusnta’)="P",
T1f(Sun{PeriodsToDate( [Fecha] [ (Todos)]). [Heasures] . [Monto Haber]) -

Sun(PeriodsToDatei [Fecha] [ (Todos)]). [Measures] [Monto Debhe]) > 0.
Sun(PericdsToDate( [Fecha] [ (Todos)]). [Measures] [Monto Haber]) —
Sun(PeriodsToDate( [Fecha] [ (Todos)]). [Measures] [Monto Dehe]), 0},

Tif({Sun(PericdsToDate( [Fecha] [Afo]). [Measures] [Honto Haber]) -
Sun(PericdsToDate([Fecha] . [Afic]). [Measures]

Sun(PericdsToDate( [Fecha]. [Afio] ). [Measures]

[Momto Dsbel) > 0.
[Honto Haber]) -

Sun{PericdsToDate( [Fechal . [Afi] ). [Heasures] . [Honto Debel), 0))

Datos Funciones

{21 Analisis cuenta NREEE) ~ g

w17, analisis01 w0 Array

w12 analisis0z +-[Z1 Dimension I

w1 analisisn3 #-[1 Hierarchy 6ls 4=

w14 analisiso4 # Level — 1

- 1 analisisos +-[1 Logical EAEN

4 15 analisisDe - Member ol . le|+

#- 1, analisisn? #-[ Numeric

w13 Analisis0s [ Other Cly (4]}

#- 1, analisisng =3 set

w13 analisis10 w| @02 string v Registrar...
Aceptar Gonr ‘ i

La formula o expresion de valor para este miembro es la siguiente:

Iif ([Cuenta] .Properties("Clasificacion Cuenta'™)="A" or

[Cuenta] .Properties ("Clasificacion Cuenta")="P",
Iif (Sum(PeriodsToDate ([Fecha]. [ (Todos)]), [Measures].[Monto Haber]) -
Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [ (Todos) ]), [Measures] . [Monto Debe]) > 0,
Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [ (Todos) ]), [Measures] . [Monto Haber]) -
Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [ (Todos) ]), [Measures] . [Monto Debe]), 0),
Iif (Sum(PeriodsToDate ([Fecha]. [Afio]), [Measures]. [Monto Haber]) -
Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [Afio]), [Measures] . [Monto Debe]) > 0,
Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [Afio]), [Measures] . [Monto Haber]) -
Sum (PeriodsToDate ([Fecha] . [Afio]), [Measures] . [Monto Debe]), 0))

Finalmente presionar aceptar.
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Anexo 3

Glosario
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Anexo 3 - Glosario

e Asientos: Un asiento no es méas que la forma de representar un hecho contable. En el

momento del cobro del dinero, debemos reflejar ese hecho a través de un asiento.

Por ejemplo, supongamos que el cliente Juan paga $ 5.000 que debia, las cuales fueron

cobrados por caja. El asiento seria el siguiente:

Fecha
5.000 CAJA CLIENTES 5.000

a

Cobro de Juan, Factura 1

e Conjuntos: Coleccion ordenada de tuplas, donde todas deben tener la misma

dimensionalidad y el mismo orden.

e Cuenta: La cuenta es el elemento basico de la contabilidad. Es como una ficha individual
donde se anotan todos los movimientos contables como: Caja, clientes, bancos, etc. La

cuenta se representa en forma de T y tiene la siguiente estructura:

Debe CAJA Haber

1000

e Elaboracién presupuestaria: Método que permite la preparacion, el calculo y el

seguimiento del presupuesto de la empresa.

e Extraccion: Proceso de obtencidn de datos clave para la toma de decisiones de las bases

de datos operacionales.
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e Hechos contables: Los hechos contables son aquellos sucesos puntuales que hacen variar
las cuentas de la empresa. Un hecho contable puede ser, por ejemplo, una venta, un pago,

una compra, una devolucion, etc.

La contabilizacion de los hechos contables se realiza basandose en el método de la
partida doble e que dice: ""todo hecho contable afecta como minimo a dos cuentas'. Los

hechos contables se reflejan en la empresa en forma de asientos.

Debe CLIENTE Haber

10.000 | 3.000

7.000

e Indicador: Es un dato significativo que permite tener una cierta vision del estado de la
actividad de la empresa. Puede ser el volumen de negocios, el nimero de clientes o de

empleados. Los indicadores son analizados por dimension.

e Jerarquia: Reagrupacion de varios niveles dentro de una dimensién. Por ejemplo, la
dimensién ‘tiempo’ puede tener como jerarquia: Afio > Mes > Dia, etc. El usuario podra

obtener datos de forma detallada.

e MDX es el lenguaje tipo SQL (Structured Query Languaje) que se usa en la programacion
de los servidores de base de datos, pero aplicado en este caso a la extraccion y consulta de

la informacién interna de un cubo de datos.

e Metadatos: ‘Dato sobre dato’, es decir, la informacion enlazada con el dato: origen, fecha
de actualizacion, fecha de importacion a la base, persona que le ha modificado
ultimamente, fecha de validez, formato, etc. Los metadatos son indispensables para una

buena comprensién del sistema de informacion. Se almacenan en el referencial.

e Multidimensional: Dicese de una peticion o una base de datos dentro de la cual cada

indicador se analiza en funcién de varios criterios, las dimensiones.
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OLAP: Modelo conceptual de bases de datos multidimensionales, inventado por el Dr.
Codd. Este modelo conoce algunas variaciones: MOLAP, ROLAP, DOLAP, HOLAP,

etc., que no son mas que variantes de un mismo modelo inicial.

OLTP: On-Line Transactionnal Processing. Modelo conceptual de bases de datos

relacionales.

Peticion o query: Solicitud hecha a la base de datos en forma de campos condicionales,
realizada de forma frecuente en lenguaje SQL.

Referencial: Bases de datos en la que se almacenan metadatos.

Relacional: Base de datos dentro de la cual toda informacién es almacenada en forma de

tabla en dos dimensiones. Las relaciones entre estas tablas se crean en forma de joins.

SQL.: Structured Query Language. Lenguaje con el que se realizan las peticiones, que
permite ‘interrogar’ a todas las bases de datos compatibles utilizando las mismas

peticiones.

Tabla: Los datos se almacenan en las bases de datos relacionales en forma de tablas, es

decir, hojas de dos dimensiones (lineas y columnas).

Transaccion: Dialogo informatico entre una aplicacion y un usuario que termina en la

realizacién de una instruccién o una orden, la edicion de un documento.

Transformacion: Proceso de homogeneizacién de los datos clave. Esta fase es esencial
para que los datos que hay que analizar sean fiables sobre todo cuando provienen de bases

de datos distintas.

Tuplas: Combinaciéon de miembros de diferentes dimensiones en la que puede incluirse a

los sumo un miembro de cada dimensién.
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