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Resumen

Esta memoria tiene como fin dar a conocer los diversos aspectos que se consideraron en
el momento de desarrollar la aplicacion Web “Sistema de solicitud de pedidos” destinada al
“Hospital Herminda Martin de Chillan”.

Una aplicacién Web es un software que se codifica en un lenguaje que puede ser
interpretado por navegadores Web y que puede ser accedido mediante Internet o de una
intranet interna en una empresa, obteniendo asi mayor portabilidad y una nula instalacién de la

aplicacion.

En la actualidad, la empresa lleva a cabo una programacion anual de materiales en la
cual cada Centro de Responsabilidad realiza una estimacion de la cantidad de materiales que
utilizaré para el afio entrante. Ademas, cada Centro de Responsabilidad tiene la posibilidad de
solicitar materiales ajenos a la programacion anual en forma extraordinaria, realizandose esta

solicitud mediante un formulario que se hace llegar al Jefe de Abastecimiento.

Para el desarrollo de este proyecto se utilizd la metodologia iterativa e incremental, que
permitié dividir el proyecto en etapas para su mejor desarrollo y comprension. Para la
implementacién del sistema Web se utilizd la tecnologia asp.net la cual permitid la
manipulacion de la informacion de manera clara, mediante la utilizacion de paginas dinamicas
las cuales fueron desarrolladas en lenguaje Visual Basic .net. En cuanto a la persistencia, se
utilizé el motor de base de datos SQLServer 2005, la cual nos entrega herramientas con las

cuales modelar la informacion a utilizar.

Como resultado se obtuvo un sistema que permite la realizacion de la programacion
anual de materiales y el manejo de la informacion que de éstas se desprende. Junto con esto, el
sistema permite el control de las programaciones extraordinarias entregando de manera

detallada el ciclo de vida de éstas.
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Introduccion General.

Los sistemas basados sobre aplicaciones Web, permiten acceder a la informacion
disponible en la red de una manera mas organizada, presentando una interfaz amigable con el
usuario mediante diferentes tipos de navegadores. Por esta razon, hoy en dia las empresas estan
necesitando de este tipo de aplicaciones, para asi obtener beneficios tales como: informacién

actualizada y acceso a los datos e informacion desde diferentes localidades, entre otros.

La necesidad de controlar el proceso de Programacién Anual de materiales de una
manera rapida y clara se ha transformado en un punto importante, puesto que conlleva a la
adquisicion de los materiales y como se distribuyen estos en los diferentes centros de
responsabilidad en el periodo de un afio. Por otra parte, el manejo de Solicitudes
Extraordinarias de forma transparente se ha trasformado en una necesidad, ya que las empresas
han ido emigrando de sus antiguos procesos burocraticos a procesos mas rapidos que permitan

manipular los grandes flujos de informacion de manera mas &gil y confiable.

El proyecto que se presenta a continuacion, consiste en el desarrollo de una aplicacion
Web que permita a la empresa gestionar las programaciones anuales de materiales y a su vez
manipular las solicitudes extraordinarias, entregando informe que detallen el desarrollo de estas

operaciones para presentar asi la informacion de manera mas clara y detallada.

En el primer capitulo se describe a la empresa Hospital Herminda Martin de Chillan, la
vision y mision que rigen y dirigen su funcionamiento actual, asi como la problemética a

abordar.

En el segundo capitulo se presenta la solucion a la problematica planteada, estudios de

factibilidad los cuales sustentan la elaboracion de la aplicacion.

En el tercer capitulo se presenta el andlisis de la solucion a implementar entregando los

requerimientos establecidos y casos de uso asociados a estos.
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En el cuarto capitulo corresponde al disefio detallado del sistema, en el se muestra los

diagramas de secuencia, contratos y colaboraciones.

En el quinto capitulo, se dan a conocer las pruebas realizadas para poder verificar el

correcto funcionamiento del sistema.
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CAPITULO I: situacion Actual.
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Introduccion

Se presenta a continuacion una breve descripcion de la institucion (Hospital Herminda
Martin de Chillan), asi como su vision, mision y como esta formada la organizacion. Ademas

este capitulo se refiere a la problemaética a abordar.

1.1 Descripcién de la organizacion

1.1.1. Reseina Historica

El hospital Herminda Martin de Chillan es una instituciéon de salud de caracter publico y
encargada de satisfacer las necesidades de atenciones médicas en general a todos los habitantes

de la provincia de Nuble que la requieran segun sea el estado de gravedad del paciente.

Esta institucion fue construida entre 1941 y 1945, con los fondos donados por Dofia
Herminda Martin Mieres, distinguida dama chillaneja, en cuyo honor lleva su nombre. Hasta
antes de esa fecha funcionaba en la ciudad el antiguo hospital San Juan de Dios, que fue casi
completamente destruido en 1939 por el terremoto, quedando en pie sélo su capilla, hoy
monumento nacional. Inicialmente el hospital estaba conformado por dos edificios de tres y dos
pisos, comunicados por otro de dos pisos, formando una letra H. En el edificio mayor se
ubicaban los cuatro servicios basicos y los pabellones. En el menor, las salas para atencion de
emergencia, el pensionado, la direccion y unas pocas consultas para atencion abierta. La
mayoria de las oficinas administrativas estaban en el subterraneo. Tenia una superficie

aproximada de 10.000 m>.

A principios de los *70 se construye un Auditorio para 150 personas Yy un Consultorio
Adosado, tanto para atencién general como de especialidades. Ambas obras aumentan la
superficie a 13.000 m?. En el periodo 1991-1996 se construye la actual torre quirdrgica de seis
pisos y varias unidades de apoyo: de Cuidados Intensivos e Intermedios, de Emergencia,
Radiologia, Farmacia, Laboratorio, Esterilizacion, Anatomia Patoldgica, Servicios Generales,
ampliacion del Pensionado, Alimentacion, etc., completando 23.000m® Se reubican las
oficinas administrativas y el subterraneo queda sélo como bodega. En 1992 se construye el

Consultorio Violeta Parra en el costado este del Hospital Herminda Martin, destinado a la
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atencion primaria, separando asi sus funciones del Consultorio de Especialidades. Entre el 2002
y 2004 se construyen los vestuarios de funcionarios, bodegas generales, unidad de medicina
transfusional, servicios de neurologia y psiquiatria, se remodela y amplia la Unidad de
Emergencia, todo lo cual agrega 3.000 m® a la superficie construida. También se habilita un
estacionamiento de vehiculos en un gran sitio eriazo adjunto al hospital. Desde el 2000 en
adelante, las Universidades que utilizan el campo clinico construyen en el sector sur del
terreno, médulos docentes para cada una de ellas: Universidad Catolica de la Santisima
Concepcion, Universidad del Bio Bio, Universidad Adventista e Instituto Santo Tomas. Por
otra parte, con el programa de Mejoramiento del Entorno Laboral del Ministerio de Salud, se
construye en varias etapas un gimnasio de 1.000m?, también ubicado en este sector. Asi, el
hospital pasé de ser un edificio de mediano tamafio en un gran sitio eriazo de 5 hectareas a
mediados de los 40, a transformarse en una “pequena ciudad”, con todo el terreno urbanizado
y actividad constante, tanto asistencial como docente, constituyendo uno de los principales

hitos arquitectdnicos de la ciudad.

1.1.2. Organizacion

El Hospital Herminda Martin cuenta con una dotacion de 1.213 funcionarios, mas 100
personas que trabajan en los servicios externalizados de aseo, seguridad y otras funciones de
apoyo. Su distribucién es la siguiente:

DIRECTIVOS 30
MEDICOS 180
ENFERMERAS 160
ODONTOLOGOS 20
QUIMICO-FARMACEUTICOS 7

MATRONAS 31
NUTRICIONISTAS 12
TECNOLOGOS MEDICOS 24
OTROS PROFESIONALES 30
TECNICOS PARAMEDICOS 450
ADMINISTRATIVOS 110
AUXILIARES DE SERVICIO 139
CHOFERES 20

Tabla 1: Dotacion de Personal del Hospital Herminda Martin.
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El equipo directivo superior del Hospital Herminda Martin esta liderado por un Director y
dos subdirectores, de los cuales dependen las unidades clinicas y administrativas
respectivamente. En octubre del 2004 se crearon dos nuevas subdirecciones: la de Enfermeria,
que reemplazé a la “enfermera coordinadora”, y la de Desarrollo Institucional. Existen ademas
varias otras instancias asesoras, como el Consejo Técnico, que retne a los jefes de las
principales unidades, y el Consejo de Desarrollo, integrado por representantes de la comunidad
y de los trabajadores, funcionando desde 1997. Los directivos superiores cuentan con
formacion de postgrado en gestion sanitaria, sin embargo a nivel de directivos intermedios
existe un déficit de capacidad gerencial, y a veces falta de compromiso con las politicas del

establecimiento.

1.1.3. Valores

v' Equidad: ofrecer igualdad de oportunidades en el acceso a la atencién, de acuerdo a las

prioridades sanitarias.

v’ Participacion: trabajar en equipo tanto al interior del hospital como con los integrantes

de la red asistencial y la comunidad de Nuble.
v’ Satisfaccion usuaria: otorgar un trato amable y oportuno.
v’ Eficiencia: obtener los mejores resultados posibles con los recursos existentes.
v’ Efectividad: entregar medicina basada en la mejor evidencia cientifica disponible.

1.1.4. Visién

Llegar a ser uno de los mejores hospitales publicos del pais en atender y satisfacer las
necesidades de sus usuarios, de acuerdo a la realidad epidemioldgica y demografica de la

provincia, y los principios inspiradores de la reforma sanitaria en Chile.

1.1.5. Mision

« El usuario es nuestro centro ». Por ello, el Hospital Herminda Martin a través de sus
trabajadoras(es) y en coordinacion con la red asistencial brindaré a la comunidad de Nuble
acciones de salud oportunas y de calidad.
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1.1.6. Red Asistencial

El Hospital Herminda Martin esta integrado a la red de hospitales y consultorios publicos
siendo el hospital base de referencia, de alta complejidad, para los otros seis hospitales del
Servicio de Salud Nuble (uno de mediana complejidad y cinco de baja complejidad) y para los
consultorios de las comunas sin otro hospital cercano. Ocasionalmente recibe pacientes de
hospitales de otras provincias; a su vez el Hospital Herminda Martin deriva pacientes al
Hospital Regional de Concepcion y a algunos de Santiago, en patologias y examenes
complejos: trasplantes, oncologia, cardiocirugia, cirugia vascular, grandes quemados, medicina
nuclear, resonancia nuclear magnética y angiografias. Respecto a la relacion con los
establecimientos del nivel primario de Nuble, existe un bajo nivel de coordinacion histérico,
mayor con los consultorios rurales y urbanos no adosados a los hospitales. Con el fin de
resolver este quiebre, la Direccion del Servicio de Salud Nuble ha implementado el Consejo de
Integracion de la Red Asistencial (CIRA) y ha desarrollado una red informatica interna con
todos los hospitales de la provincia y la mayoria de los consultorios. En 1998 se implemento el
Servicio de Atencion Médica de Urgencia y a partir del 2002 un Servicio de Atencion Primaria
de Urgencia en dos consultorios de Chillan. Pese a ello, debido al desbalance entre la oferta del
Hospital Herminda Martin y las demandas de la poblacion de ciertos servicios, existen listas de
espera en cirugia electiva del adulto, exdmenes de imagenes y consultas de especialidades. A
su vez, debido a la baja resolutividad de la red de urgencia del nivel primario, la Unidad de
Emergencia del Hospital Herminda Martin se ve frecuentemente saturada de consultas de baja
complejidad, lo que genera insatisfaccion entre los usuarios y los funcionarios. En relacion al
sector privado sanitario, existen en la provincia dos clinicas privadas de mediano tamafio,
orientadas fundamentalmente a la atencién del parto y cirugia de baja y mediana complejidad.
Tambien hay dos hospitales dedicados a la atencion de los accidentes del trabajo que
pertenecen a las mutuales de seguridad. Ninguno de estos establecimientos tiene Unidad de
Cuidados Intensivos ni médicos residentes 24 horas, y funcionan basicamente con los mismos
especialistas que laboran en el hospital, después de su horario funcionario. Ademéas de lo
descrito, existen maltiples centros ambulatorios privados, que ofrecen consultas de medicina

general, especializada y diversos examenes diagnodsticos, la mayoria pertenecientes a
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asociaciones de los propios profesionales que laboran en ellos. En total, se estima que en Nuble

hay un médico cada 1.500 personas.

1.2 Descripcién del problema

Cada Centro de Responsabilidad del Hospital Herminda Martin debe realizar una solicitud anual de
materiales, para esto deben hacer llegar al Departamento de Abastecimiento una estimacion de lo
requerido en un formulario impreso, el cual es analizado y conciliado por el Jefe de Abastecimiento.

El procedimiento anterior genera diversos inconvenientes, como por ejemplo al realizar la
programacion anual de materiales, el solicitante no posee informacién de pedidos de afios anteriores,
dificultando la eleccion de las cantidades de articulos que debe solicitar. Ademas, al realizar las
solicitudes de pedido en forma manual ocasiona que el tiempo destinado al analisis y conciliacién sea

muy superior al tiempo que tomaria realizarlo en forma automatica.

Al momento de realizar un pedido extraordinario, el procedimiento resulta muy burocratico y poco
transparente. Si se desea saber el estado de una solicitud, el solicitante debe llamar por teléfono al Jefe
de Abastecimiento, el cual obtiene la informacién de su secretaria. Ademas, los envios de una solicitud
se realizan en forma manual, teniendo ésta que pasar obligatoriamente por la secretaria del Jefe de
Abastecimiento para poder corroborar el registro. No existe un medio por el cual el envio de solicitud se
haga de manera rapida a sus distintos destinatarios (Solicitante, Autorizador, Ejecutivo de Compra, Jefe
de Abastecimiento). Si una solicitud no fuera aceptada, el solicitante debe redactar y enviar nuevamente
la solicitud, no dando la posibilidad de una apelacién. No existe en estos momentos un medio por el

cual se pueda extraer informacion sobre las solicitudes (histdricas y actuales).

Por ultimo, la generacion de informes es un proceso que requiere mucho tiempo, puesto que se debe
desarrollar en forma manual lo que hace imposible la creacion de informes adicionales que son

pertinentes.

Dado lo anterior se hace necesaria la implementacion de una aplicacion en entorno Web, debido a
que permite a los usuarios trabajar desde sus casas y que sélo se necesita un navegador para poder

ingresar al Sistema. La aplicacion se integrard al Sistema Hermina (El sistema “Herminda”: es un
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repositorio de datos o bodegas de datos (data warehouse), que conversa con otras aplicaciones, es solo

de consulta y esta orientado a la gestion Gerencial).

Cabe hacer notar que se ha exigido que la aplicacion a desarrollar sea implementada utilizando la

plataforma .Net y el motor de base de datos SQL Server.
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CAPITULO I1: Descripcion de la solucion
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Introduccion

Existen muchas formas de abordar la solucién a un problema, pero debe estudiarse cual
es la mas adecuada. Para llevar a cabo este proyecto se optd por una determinada metodologia
y tecnologia, las que pasaran a describirse posterior a la descripcion de la solucion.

Un estudio de Factibilidad, permite a una empresa u organizacion, determinar si alguna
alternativa de solucion o propuesta, generada a partir de un problema, es viable o posible de
implementar. Ademas se puede justificar, por medio del estudio, si se van a obtener beneficios
de ella.

Este estudio se debe realizar antes de iniciar el desarrollo y la implementacion del
proyecto, puesto que es necesario saber si es posible de hacerlo, teniendo en cuenta los costos y
beneficios que esto implica, con el objetivo de saber si es o no factible para el Hospital
Herminda Martin de Chillan.

2.1. Presentacion de la solucion.

2.1.1. Descripcion de la solucion

Dado que el problema consiste en realizar pedidos de materiales, sean éstos en forma anual
o en forma extraordinaria a cualquier hora de dia, la alternativa propuesta como solucion es el
desarrollo de una plataforma Web, la que permitird a los Centros de Responsabilidad ingresar

su pedido de materiales.

A través de esta plataforma se requerird que la aplicacién Web conste de 4 tipos de Cuentas
de usuarios que se definen a continuacion:

v' Cuenta de Administrador: Su funcion es administrar el correcto desarrollo de la
programacion anual de materiales y solicitudes extraordinarias, controlando el acceso

del resto de los usuarios.

v Cuenta de Usuario Centro de Responsabilidad: es el responsable de la realizacién de la
programacion anual de materiales en un periodo de tiempo determinado, ademas de la

creacion y envio de solicitudes extraordinarias.
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v" Cuenta de Comprador: es responsable de la asignacion de precios y compra de una

solicitud extraordinaria.

v’ Cuenta de Autorizador: Su funcién es autorizar o rechazar una solicitud extraordinaria.

2.2. Limitaciones, alcances y ventajas.

2.2.1. Limitaciones

v Una solicitud extraordinaria sélo podra tener productos del mismo grupo.

v' En la programacion anual de materiales, los usuarios centros de responsabilidad s6lo

podran solicitar productos que se encuentren en la base de datos.

2.2.2. Alcances y ventajas

v Para la implementacion del proyecto se utilizara el patron MVC [ANTONIUCCI, J.
2002], permitiendo obtener una aplicacién completamente estructurada y facil de

mantener.

v Podra ser ejecutada desde cualquier navegador Web.

2.3. HW y SW necesarios para el desarrollo

2.3.1. Software

v Visual Basic.net
v’ Sistema operativo Windows XP Profesional.

2.3.2. Hardware

v' Computador personal con procesador AMD Dual Core de 1.8 Mhz, equivalente o

superior.

v" RAM 512 MB DDR 333 PC-2700.
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v" Disco duro minimo 5 GB.

2.4. Metodologia empleada

La metodologia con la que se desarrollara la aplicacién consistira en el desarrollo Iterativo-
Incremental que combina, los elementos del modelo Lineal-Secuencial con la filosofia
interactiva de la construccion de prototipos que proporciona una plataforma para la evaluacién
[PRESSMAN, R.S. 2002]. Esta metodologia 0 modelo de desarrollo consta de ciclos sucesivos
en los cuales, al término de cada ciclo el sistema incrementa en funcionalidad, otorgando
sucesivamente completitud a un grupo de requerimientos. Cuando se utiliza un modelo
incremental, el primer incremento a menudo es un producto esencial, es decir, se afrontan
requisitos basicos, pero muchas funciones suplementarias -algunas conocidas, otras no -
quedan sin extraer. El cliente utiliza el producto central -o sufre la revision detallada-. Como un
resultado de utilizacion y/o de evaluacion, se desarrolla un plan para el incremento siguiente. El
plan afronta la modificacion del producto central a fin de cumplir mejor las necesidades del

cliente y la entrega de funciones, y caracteristicas adicionales.

Este proceso se repite siguiendo la entrega de cada incremento, hasta que se elabore el
producto completo. El enfoque de desarrollo a utilizar sera el orientado a Objetos por razones
de reutilizacién de componentes de software y facilidad de mantencién dada su estructura

levemente acoplada.

Ingenieria de
Sisternas/inf 6
isternasfinformacién B cnernedicli
Anadlisis [ | Disefio Codigo | | Prueba Entrega
1¢* Incremento
Incremento 2 | Andlisis | | Disefio | ,| Cédigo [ ,| Prueba Entrega
2° Incremento
Incremento 3 Analisis | | Disefio | | Coddigo | 4| Prueba Entrega
3% Incremento
Incremento4 | Andlisis | | Disefio | | Cédigo | | Prueba Entrega
4° Incremento

Tiemnpo Calendario

Figura 1: Modelo Iterativo-Incremental.
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2.5. El enfoque orientado a objetos

Como se menciond en el punto anterior, el enfoque de desarrollo aplicado en este proyecto
es el enfoque orientado a objetos. Este enfoque como medio para la generacion de programas,
posee diversas ventajas dentro de las cuales podemos mencionar las siguientes [SCHMULLER,
J. 2000]:

v/ Fomenta una metodologia basada en componentes para el desarrollo de software.

v El software puede ser ampliable en funcionalidad agregando nuevas tareas a los

componentes.

v' Los componentes de software pueden ser reutilizados en otros nuevos sistemas de

software futuros, reduciendo sustancialmente los tiempos de desarrollo de los mismos.

Las tecnologias de objetos llevan a reutilizar, y la reutilizacion -de componentes de
software- lleva a un desarrollo de software mas rapido y a programas de mejor calidad. El
software orientado a objetos es mas facil de mantener debido a que su estructura es
inherentemente poco acoplada. Esto lleva a menores efectos colaterales cuando se deben hacer
cambios y provoca menos frustracion en el ingeniero del software y en el cliente. Ademas, los
sistemas orientados a objetos son mas faciles de adaptar y mas facilmente escalables como por
ejemplo: pueden crearse grandes sistemas ensamblando subsistemas reutilizables.
[PRESSMAN, R.S. 2002].

El enfoque orientado a objetos ofrece ademas caracteristicas significativas que potencian el
desarrollo de software [VALDES, C.y VASQUEZ, H. 2004]:

Abstraccién

Capacidad humana que permite simplificar la realidad de manera que sea mas facil de

manejar.

Herencia
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Generalizacion de un conjunto de objetos, de manera de poder crear supertipos que

contienen la base formal del conjunto total.

Polimorfismo

Un objeto puede tener distintos comportamientos, de acuerdo a las formas que adopte,

segun el objeto al que se hace referencia en la llamada al método.
Encapsulamiento

Es uno de los pilares fundamentales en que se basa la orientacion a objeto y consiste en
agrupar en una unica entidad los atributos y métodos de un objeto, ocultando los detalles de su

implementacion.

2.6. El lenguaje UML

El lenguaje unificado de modelado se ha convertido en el lenguaje aceptado universalmente
para los planos de disefio de software. Este lenguaje fue concebido por Grady Booch, James
Rumbaugh e Ivar Jacobson, apodados en la actualidad como “Los Tres Amigos”. Estas
personas trabajaban en distintas empresas durante la década de los ochenta y principios de los
noventa y cada uno disefié su propia metodologia para el analisis y disefio orientado a objetos,
las cuales predominaron frente a sus competidores. A mediados de los afios noventa empezaron

a intercambiar sus ideas entre si y decidieron desarrollar su trabajo en conjunto.

Los anteproyectos del UML empezaron a circular por la industria del software y las
reacciones resultantes trajeron consigo importantes y considerables modificaciones. Conforme
diversos corporativos vieron que el UML era (til a sus propositos, se conformé un consorcio
del UML. Entre los miembros se encuentran DEC, Hewlett Packard, Intellicorp, Microsoft,
Oracle, Texas Instruments y Rational. En 1997 el consorcio produjo la version 1.0 del UML y
lo puso a consideracion del OMG (Grupo de Administracion de Objetos) como respuesta a su
propuesta de generar un lenguaje de modelado estandar.
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El consorcio aumentd y generd la version 1.1, la misma que se puso nuevamente a
consideracion del OMG. EI grupo adopto esta version a finales de 1997. EI OMG se encargo de
la conservacion del UML y produjo otras dos revisiones en 1998. EI UML ha llegado a ser el
estandar en la industria del software.
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2.6.1. Diagramas UML
Los diagramas mas comunes [SCHMULLER, J. 2000] en el lenguaje UML son los

siguientes:

v Diagramas de clases.
Diagramas de objetos.
Diagramas de casos de uso.
Diagramas de estado.
Diagramas de secuencia.
Diagramas de actividades.
Diagramas de colaboraciones.

Diagramas de componentes.

AN N Y N N NN

Diagramas de distribucion.

2.7. Arquitectura

Hoy en dia, en el desarrollo de sistemas de software, la utilizacién de una arquitectura de
capas se ha vuelto una practica muy recurrente. Esta separacion consiste en una division bien
definida de los niveles de responsabilidad de los diferentes componentes involucrados en el

software.

Existen modelos de varios niveles de capas, siendo los mas comunes el de dos y tres capas.
El primero consiste en una presentacion del software a través de pantallas ademas de la l6gica
con gue interactian los componentes, sobre una capa que realiza las labores de almacenamiento

y recuperacion desde archivos o bases de datos. La segunda opcion separa la presentacion de la
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I6gica, permitiendo una mayor reutilizacion de componentes y mayor independencia de éstos
[VALDES, C.y VASQUEZ, H. 2004].

2.7.1. Modelo a utilizar en el proyecto: MVC

MVC o Model View Controller es un patron de disefio aportado originariamente por el
lenguaje SmallTalk a la Ingenieria del Software. El paradigma MVC consiste en dividir las

aplicaciones en tres partes:
v" Controlador
v" Modelo
v Vistas.

El controlador es el encargado de redirigir o asignar una aplicaciéon (un modelo) a cada
peticion; el controlador debe poseer de algin modo, un "mapa"” de correspondencias entre

peticiones y respuestas (aplicaciones 0 modelo) que se les asignan.

El modelo es la aplicacion que responde a una peticion, es la I6gica de negocio a fin de

cuentas.

Una vista en particular es la que recibe el resultado de las operaciones necesarias realizadas

provenientes del modelo.

En MVC el procesamiento se lleva a cabo entre sus tres componentes. El controller recibe
una orden y decide quién la lleva a cabo en el modelo. Una vez que el modelo (la l6gica de
negocio) termina sus operaciones devuelve el flujo, vuelve al controller y este envia el

resultado a la capa de presentacion. Esto queda clarificado en la figura 2.
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Figura 2: Esquema de funcionamiento del patron MVC.

2.7.2. .NET

.NET es un proyecto de Microsoft para crear una nueva plataforma de desarrollo de
software con énfasis en transparencia de redes, con independencia de plataforma de hardware y
que permita un rapido desarrollo de aplicaciones. Basado en ella, la empresa intenta desarrollar

una estrategia horizontal que integre todos sus productos.

NET podria considerarse una respuesta de Microsoft al creciente mercado de los negocios
en entornos Web, como competencia a la plataforma Java de Sun Microsystems y a los
diversos framework de desarrollo Web basados en PHP. Su propuesta es ofrecer una manera
rapida y econémica, a la vez que segura y robusta, de desarrollar aplicaciones — o como la
misma plataforma las denomina, soluciones — permitiendo una integracion mas rapida y agil
entre empresas y un acceso mas simple y universal a todo tipo de informacion desde cualquier

tipo de dispositivo.
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2.8.Tecnologias a utilizar en el proyecto

2.8.1. vb.Net

La plataforma .NET de Microsoft es un componente de software que puede ser afiadido al

sistema operativo Windows. Provee un extenso conjunto de soluciones predefinidas para

necesidades generales de la programacion de aplicaciones, y administra la ejecuciéon de los
programas escritos especificamente con la plataforma. Esta solucién es el producto principal en
la oferta de Microsoft, y pretende ser utilizada por la mayoria de las aplicaciones creadas para
la plataforma Windows.

Esta plataforma cuenta con los siguientes componentes del marco de trabajo:
Los principales componentes del marco de trabajo son:

o El conjunto de lenguajes de programacién

o La Biblioteca de Clases Base 0 BCL
o EIl Entorno Comun de Ejecucion para Lenguajes o CLR por sus siglas en inglés.

Debido a la publicacién de la norma para la infraestructura comin de lenguajes (CLI por
sus siglas en inglés), el desarrollo de lenguajes se facilita, por lo que el marco de trabajo .NET
soporta ya mas de 20 lenguajes de programacién y es posible desarrollar cualquiera de los tipos
de aplicaciones soportados en la plataforma con cualquiera de ellos, lo que elimina las
diferencias que existian entre lo que era posible hacer con uno u otro lenguaje. Algunos de los
lenguajes desarrollados para el marco de trabajo .NET son: C#, Visual Basic, Delphi (Object
Pascal), C++, J#, Perl, Python, Fortran, Cobol y PowerBuilder.

Vb.net fue seleccionado para el desarrollo del proyecto ya que es un lenguaje orientado a
objetos por excelencia, el mas popular para tal efecto en nuestros dias. A continuacion se

resumen las ventajas mas importantes que proporciona .Net Framework:

v Simple: Elimina la complejidad de los lenguajes como C, mantiene las facilidades
bésicas del lenguaje en un minimo y proporciona un gran numero de extras con las

librerias de clases.
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v/ Cédigo administrado: El CLR realiza un control automatico del cédigo para que este
sea seguro, es decir, controla los recursos del sistema para que la aplicacion se ejecute

correctamente.

v Interoperabilidad multilenguaje: El cddigo puede ser escrito en cualquier lenguaje

compatible con .Net ya que siempre se compila en codigo intermedio (MSIL).

v' Compilacion just-in-time: El compilador JIT incluido en el Framework compila el
codigo intermedio (MSIL) generando el codigo maquina propio de la plataforma. Se

aumenta asi el rendimiento de la aplicacion al ser especifico para cada plataforma.

v' Garbage collector: EI CLR proporciona un sistema automatico de administracion de
memoria denominado recolector de basura (garbage collector). EI CLR detecta cuando
el programa deja de utilizar la memoria y la libera automaticamente. De esta forma el
programador no tiene por que liberar la memoria de forma explicita aunque también sea
posible hacerlo manualmente (mediante el método disponse() liberamos el objeto para

que el recolector de basura lo elimine de memoria).

v Seguridad de acceso al codigo: Se puede especificar que una pieza de cddigo tenga
permisos de lectura de archivos pero no de escritura. Es posible aplicar distintos niveles
de seguridad al codigo, de forma que se puede ejecutar cddigo procedente del Web sin

tener que preocuparse si esto va a estropear el sistema.

v Despliegue: Por medio de los ensamblados resulta mucho mas facil el desarrollo de
aplicaciones distribuidas y el mantenimiento de las mismas. El Framework realiza esta
tarea de forma automatica mejorando el rendimiento y asegurando el funcionamiento

correcto de todas las aplicaciones.

2.8.2. ASP

Microsoft Active Server Page (ASP) es una tecnologia de script que corre del lado de

servidor y puede ser usado para crear aplicaciones Web dindmicas e interactivas.

Una pagina ASP es una pagina HTML que contienen scripts que corren del lado del

servidor gque son procesados por un servidor Web antes de ser utilizado por el navegador. Usted
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puede combinar ASP con XML (Extensible Markup Language) para crear sitios Web

interactivos poderosos.

ASP es una caracteristica de Microsoft Internet Information Server. Debido a que los
scripts que corren en el servidor son construidos en una pagina regular de HTML, este puede
ser servido en casi cualquier navegador. Un archivo ASP puede ser creado incluyendo un script

escrito en VVBScript o JScript en un archivo HTML.

2.8.3. Visual Basic

Visual Basic es una aplicacién y un lenguaje de programacion desarrollados por Alan
Cooper para Microsoft. Se origina en el clésico lenguaje BASIC. La primera version salio en
1991 en un entorno relativamente sencillo para facilitar la creacion de programas graficos.

Visual Basic, como su nombre lo indica, utiliza una interfaz totalmente visual.

Actualmente, los programas creados en Visual Basic solo funcionan en Windows. La
aplicacion Visual Basic, permite crear ventanas, botones, mendus, etc. de forma sencilla con
solo arrastrar y soltar los elementos. Luego se pueden definir las apariencias, posiciones y

comportamientos tanto de forma visual como utilizando cédigos de programacion.

Este lenguaje toma elementos de diferentes paradigmas como el orientado a objetos v el
orientado a eventos. Visual Basic suele considerarse un sistema RAD (Rapid Application
Development), porque permite crear aplicaciones de forma réapida, especialmente para

prototipos.

2.8.4. Informix

Informix es un gestor de base de datos creado por Informix Software Inc. Incluye un
RDBMS basado en SQL, un lenguaje de cuarta generacion y juegos de herramientas para la

inclusion del SQL en programas de aplicacion.

2.8.4.1. Caracteristicas

v' Utiliza plataforma NT y UNIX.
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v’ Se especializa en aplicaciones tipos GIS (datos geogréaficos).

v' Dispone de herramientas graficas que permiten asistir tanto en los procesos de
instalacion como la administracion del servidor, sin necesidad de que el administrador

tenga grandes conocimientos.
v Proporciona tablas que forma el SMI (interfaz de monitorizacién del sistema).

v Gestiona multiples base de datos remotas de una Gnica y centralizada consola donde se
muestran graficamente tanto la base de datos, como los objetos que contiene (tablas,

indices, procedimientos).
v Tiene la capacidad de relacion de datos en multiples lugares fisicos.
v Ofrece varias opciones para conectar datos relacionales en paginas Web.
v" Es costoso.
v Ocupa menos memoria y recursos que el Oracle.
v Se integra con Linux y Oracle.

v Ofrece herramientas para crear menus, formularios de entrada de datos y generadores

de listados.

v' Datamining.

2.9.Estudio de Factibilidad

En este punto se realizara el estudio de factibilidad, cuya finalidad es demostrar la
viabilidad de implementar la solucion en la organizacion. Para llevar a cabo este analisis es

necesario realizar tres pruebas de gran importancia, las cuales se clasifican en:

v' Factibilidad Operacional.
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v" Factibilidad Técnica.
v" Factibilidad Econémica.

2.9.1. Factibilidad Operacional

Todo proyecto informatico logra aportar beneficios a la organizacion cuando puede
integrarse a los sistemas de informacién que satisfacen los requerimientos de la misma. Al
plantearse el cémo se deberia efectuar esta prueba de factibilidad, habria que cuestionar
principalmente si existen barreras importantes para la implantacion del proyecto. Los siguientes
puntos intentardn demostrar la factibilidad operacional con respecto al nuevo sistema y si

existen tales barreras de implantacion.

2.9.1.1. Apoyo suficiente para el proyecto por parte de la administracion y

Centros de Responsabilidad.

Actualmente el departamento de Abastecimiento del Hospital no cuenta con un sistema de
informacidn que pueda ir llevando el control de los pedidos de materiales de los diferentes
Centros de Responsabilidad, por lo que se resulta muy atractivo realizar la solicitud anual de
materiales y solicitudes extraordinarias a traves de la Web, debido a que los procedimientos
actuales se hacen en forma manual y no van de acuerdo a los nuevos tiempos. En resumen,

existe un gran apoyo a la creacion del nuevo sistema.

2.9.1.2. Calidad de los servicios ofrecidos por el sistema actual.

Como se menciond en el punto anterior, actualmente el departamento de Abastecimiento no
cuenta con ningdn sistema de informacion para realizar pedidos de materiales. La implantacion
del nuevo sistema mejorara el tiempo de programacion anual de materiales que debe hacer cada

Centro de Responsabilidad.

2.9.1.3.Participacion en la planeacion vy desarrollo del proyecto en la
organizacion

La necesidad de poner en la Web la informacion que procesara el nuevo sistema surgié en

el departamento de Abastecimiento del hospital, en especial en su jefe, el sefior Raul Vielma,
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quien tras varios afos de experiencia y de relacionarse con el funcionamiento de varias
unidades de la organizacion, detectd esta necesidad, la cual fue planteada a otros funcionarios
que aprobaron la creacion del nuevo proyecto. Esta necesidad se tradujo en la planeacién de la
forma en que deberia comportarse el sistema, pantallas y contenido de las mismas, beneficios
aportados, reuniones de avances y demostraciones de las funcionalidades incorporadas. En
cuanto al desarrollo, el jefe del departamento de Abastecimiento y el jefe de informatica,
tuvieron una participacion importante al responder a inquietudes y consultas claves en esta

etapa del ciclo de vida del proyecto.

2.9.1.4.Resultados aportados por el nuevo sistema

Los resultados aportados por el nuevo sistema adquieren un gran valor para la organizacion.
Realizar Programacion anual de materiales y realizar una solicitud extraordinaria de materiales
cada vez que un Centro de Responsabilidad lo necesite por medio de la Web constituye una

forma de descongestionar las tareas que tiene el jefe del departamento de Abastecimiento.

En cuanto a su utilizacién, el nuevo sistema tendera a crecer al ser dado a conocer a los

Centros de Responsabilidad como un medio de informacion disponible en la Web.

2.9.2. Factibilidad Técnica

Esta prueba de factibilidad busca determinar si la entrada del nuevo sistema aportara en el
mejoramiento del sistema actual y si se dispone de las tecnologias necesarias para llevar a cabo
el proyecto y satisfacer las necesidades que busca solucionar. Los siguientes puntos se han

planteado para tal efecto:

2.9.2.1.Disponibilidad de tecnologias en la organizacién u oferta en el mercado

para la implementacion de la solucion

La tecnologia hardware y software estad disponible en el mercado y a precios muy
convenientes. En la organizacion existen las condiciones de espacio fisico y las condiciones

financieras para adquirir el servidor que se propone en la factibilidad econdémica.
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En cuanto al software requerido para la puesta en marcha, sélo se necesita disponer de las
licencias para el sistema operativo. Estas estan disponibles si se opta por Windows 2000 Server
0 Windows NT. Si la eleccion es Linux, no se necesitan licencias de uso por tratarse de un
sistema operativo de caracter libre. Los funcionarios del departamento de informatica del

hospital, seran los encargados de dar el soporte a los usuarios.

La tecnologia software para el desarrollo y la del contenedor Web no son de caracter libre,

pero el hospital cuenta con la licencia para su desarrollo con la herramienta.

En cuanto al tipo de instalacion de red requerido, las instalaciones existentes cuentan con

los puntos de red necesarios para conectar el servidor.

Finalmente, en lo referente al mantenimiento de la solucion, la organizacion dispone de un

departamento de informatica y de las personas capacitadas para tal efecto.

2.9.2.2 Pertinencia de las respuestas a las peticiones realizadas por los usuarios

Las respuestas del nuevo sistema obedecen a los requerimientos detectados en la etapa de
analisis donde se definieron los casos de uso que reflejen los escenarios en los que participaran
usuarios del sistema y de qué forma se entregaran las respuestas a sus peticiones. Luego,
durante las diversas demostraciones se pudo ajustar y mejorar la presentacion de la informacion

y centrarse en los contenidos fundamentales que debera poseer.

2.9.2.3.Impacto del nuevo sistema tras su implementacion

En cuanto al impacto del nuevo sistema tras su implementacion se puede asegurar que
servira de base para el desarrollo de nuevos proyectos de la misma indole. Dentro de los
procesos que pueden ser llevados a una plataforma Web se encuentran la generacion de

reportes de los pedidos anuales de materiales y estado de las solicitudes extraordinarias.
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2.9.2.4.Garantias de exactitud, confiabilidad, facilidad de acceso y seguridad de

los datos

El nuevo sistema se conectara a la base de datos del hospital manteniendo una coherencia y
exactitud en la informacion que debe exhibir y procesar. Por tratarse de una plataforma Web,
las consultas realizadas arrojaran resultados directos, es decir, para saber sobre el estado de una
solicitud basta con conocer el nombre del Centro de Responsabilidad que envio la solicitud.

En cuanto a la confiabilidad de la informacién, el nuevo sistema contara con la
incorporacion del protocolo HTTPS que permite la comunicacion segura entre el cliente Web y

el servidor.

La facilidad de acceso estara restringida por los perfiles de usuario que tendra el sistema,
éstos impiden que un usuario de tipo publico acceda a la informacién de un usuario tipo

consultorio a no ser que se autentifique mediante un login y password.

Por altimo, dadas las condiciones de confiabilidad de la informacién y las restricciones de
acceso, la seguridad de los datos resulta garantizada y libre de accesos no deseados.
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2.9.2.5.Capacidad técnica y desemperio del equipo propuesto

En este punto, se analizan las caracteristicas que debe poseer el servidor para soportar la

solucion planteada y lograr el desempefio deseado.

El servidor propuesto se detalla en la siguiente tabla:

CANT. DESCRIPCION

1| Placa madre MSI K8N Master2-FAR

2| Cpu AMD OPTERON - 146 2.0GHZ SOCKET 939 1MB BOX

1| Memoria DDR CORSAIR TWINX C2PT 2GB (2X1024) 400MHZ PC3200

1| Tarjeta de video MSI GEFORCE FX5200LE-TD 128MB

1| Gabinete ATX COOLERMASTER CENTURION RC-532 SKN1 BLACK

1| Regrabador DVD NEC ND-3550A 16X/RW 8X/CD-R 48X/RW 32X BLACK

1| Disco duro WESTERN DIGITAL 160 GB SATA 7200 RPM

1| Disketera 1,44 MB 3,5"BLACK

1| Mouse Optico SCROLL 2 BOTONES PS2 BLACK

1| Teclado PCTRONIX MULTIMEDIA 8850 PS2 SILVER-BLACK

1| Monitor SAMSUNG 793V 17" BLACK

Ventilador COOLERMASTER TLF-S12 NEON LED FAN 120MM 22DB
BLUE

1| Fuente de poder LOGISYS 500W ATX PCI-X 20/24 Pines

Tabla 2: Caracteristicas equipo servidor propuesto.
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En cuanto al espacio de almacenamiento requerido, es necesario mencionar que el nuevo
sistema no accesard datos en el mismo servidor en el que se encuentra instalado. El
almacenamiento de datos de los usuarios registrados se efectuara en el servidor de la base de
datos del hospital, de esta forma se aprovechan las instancias de respaldo de la base de datos,
las que se realizan los dias martes y jueves abarcando a la totalidad de las tablas que la

componen. La base de datos necesita un espacio de aproximadamente 2 GB en el disco duro.

No obstante lo sefialado anteriormente, es necesario estimar el espacio requerido para la
puesta en marcha de la solucion, estimaciones que se hicieron considerando dos alternativas;
una solucion considerando un servidor con sistema operativo Linux Debian y otra para un

servidor con Windows 2003 Server. Las estimaciones se detallan a continuacién:

APLICACIONES ESPACIO REQUERIDO EN MB
Debian GNU/Linux 3.1 573 MB
.Net 500 MB
Java J2SE 6.0 134 MB
Aplicacion Web de Solicitud de Pedidos 5 MB
TOTAL 1212 MB

Tabla 3: Espacio requerido para la puesta en marcha en el servidor propuesto bajo un sistema

operativo Linux.

APLICACIONES ESPACIO REQUERIDO EN MB
Windows 2003 Server (espacio recomendado) 1536 MB
.Net 500 MB
Java J2SE 5.0 134 MB
Aplicacion Web de Solicitud de Pedidos 5MB
TOTAL 3387 MB

Tabla 4: Espacio requerido para la puesta en marcha en el servidor propuesto bajo un sistema

operativo Windows 2003 Server.
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Cabe senalar que la informacion reflejada en las tablas 2.2 y 2.3 es referencial, es decir,
puede sufrir modificaciones durante el desarrollo del sistema. Ademas, se puede observar que
el espacio utilizado para la puesta en marcha es perfectamente soportado por la capacidad del
disco duro, el cual consta de 160 GB de espacio pensado en la incorporacion de nuevos

sistemas en el mismo servidor.

2.9.3. Factibilidad Econémica

En la prueba de factibilidad econdémica se realiza el analisis de costo-beneficio de la
solucion propuesta. Esta considera el costo del hardware, software y recursos humanos
requeridos, los que se contrastan con los beneficios que provienen de ahorros que se logran al
liberar parte del tiempo del Encargado del Departamento de Abastecimiento que recolecta la
programacion Anual de Materiales de cada Centro de Responsabilidad, asi como cada solicitud

extraordinaria que llegan por diferentes medios (escrito, mail, teléfono).

2.9.3.1.Costos del proyecto en analisis, disefio y construccion:

Costos de Andlisis, Disefio y Construccion
ITEM COSTO TOTAL

Recursos Humanos

v Ingeniero de Ejecucion en Computacién e Informatica $2.800.000

(4 meses).

v’ Programador en .Net (2 meses). $1.200.000
Recursos Materiales

v’ Escritorio: Disponible en la organizacion. $0

v Una resma de hojas de impresién tamafio carta. $1.590
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Equipos Computacionales, Hardware y Software

v' Computador AMD Athlon XP 1500 Mhz, 1 GB en $270.000
ram Markvision, tarjeta madre MSI 6380 MX,64 MB
de memoria en video Ge-Force 4 MX, disco duro de
40 GB 5400 rpm Western Digital, disquetera de 3-1/2,
tarjeta de red PCI Intel (R) PRO/100 WM, monitor
Samsung 15 pulg., teclado y mouse: Equipo aportado
por el programador.

v Sistema operativo Windows XP Profesional en

espafiol con licencia. $103.306

v" Herramientas de programacion (Visual Studio.Net): $0
Herramientas licenciadas, pero que el Hospital las
tiene disponibles, por lo que no genera ningln costo
adicional.

v" Impresora Hewlett Packard Deskjet 720C: Disponible $0
en la organizacion.

Total de Costos de Andlisis, Disefio y Construccion $4.374.896

Tabla 5: Costos del proyecto en analisis, disefio y construccion.

2.9.3.2.Costos del proyecto en la puesta en marcha

Costos de la puesta en marcha del nuevo sistema utilizando servidor con sistema
operativo Windows 2003 Server

ITEM COSTO
Recursos Materiales
v' Escritorio: Disponible en la organizacion. $0
v Hojas de impresion tamafio carta. $1.590

47



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Equipos Computacionales, Hardware y Software

v' Equipo servidor AMD OPTERON con 2 cpu 146
2.0GHZ socket 939 1MB BOX, placa madre MSI
K8N Master2-FAR, memoria DDR CORSAIR
TWINX C2PT 2GB (2X1024) 400MHZ PC3200,
tarjeta de video MSI GEFORCE FX5200LE-TD
128MB,  gabinete ~ ATX  COOLERMASTER
CENTURION RC-532 SKN1 BLACK, regrabador
DVD NEC ND-3550A 16X/RW 8X/CD-R 48X/RW
32X BLACK, disco duro WESTERN DIGITAL 80
GB SATA, disketera 1,44 MB 3,5"BLACK, mouse
Optico scroll 2 botones PS2 BLACK, teclado
PCTRONIX multimedia 8850 PS2 SILVER-BLACK,
monitor SAMSUNG 793V 17" BLACK, 2
ventiladores COOLERMASTER TLF-S12 NEON
LED FAN 120MM 22DB BLUE, fuente de poder
LOGISYS 500W ATX PCI-X 20/24 Pines.

v Sistema operativo Windows 2003 Server con 5
licencias CAL.

v' Herramientas de programacion (Visual Studio.Net):
Herramientas licenciadas, pero que el Hospital las
tiene disponibles, por lo que no genera ningin costo
adicional.

v" Impresora Hewlett Packard Deskjet 720C: Disponible
en la organizacion.

v' 2 Dvd’s de respaldo.

$891.789

$463.319

$0

$0

$600

Capacitacion

v 50 horas de capacitacién del personal que efectuara las

mantenciones del nuevo sistema.

$250.000
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Total de costos de la puesta en marcha del nuevo sistema $1.607.298

Tabla 6: Costos de la puesta en marcha del nuevo sistema implementado con servidor bajo sistema

operativo Windows 2003 Server.

Costos de la puesta en marcha del nuevo sistema utilizando servidor con sistema
operativo Linux Debian GNU 3.1

ITEM COSTO
Recursos Materiales
v' Escritorio. $0
v Hojas de impresion tamafio carta. $1.590

Equipos Computacionales, Hardware y Software

v Equipo servidor AMD OPTERON con 2 cpu 146 $891.789
2.0GHZ socket 939 1MB BOX, placa madre MSI
K8N Master2-FAR, memoria DDR CORSAIR
TWINX C2PT 2GB (2X1024) 400MHZ PC3200,
tarjeta de video MSI GEFORCE FX5200LE-TD
128MB,  gabinete ~ ATX  COOLERMASTER
CENTURION RC-532 SKN1 BLACK, regrabador
DVD NEC ND-3550A 16X/RW 8X/CD-R 48X/RW
32X BLACK, disco duro WESTERN DIGITAL 80
GB SATA, disketera 1,44 MB 3,5"BLACK, mouse
Optico scroll 2 botones PS2 BLACK, teclado
PCTRONIX multimedia 8850 PS2 SILVER-BLACK,
monitor SAMSUNG 793V 17" BLACK, 2
ventiladores COOLERMASTER TLF-S12 NEON
LED FAN 120MM 22DB BLUE, fuente de poder
LOGISYS 500W ATX PCI-X 20/24 Pines.
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v’ Sistema operativo Linux Debian GNU 3.1: Sistema
operativo de cardcter libre. $0
v Herramientas de programacion (Visual Studio.Net):
Herramientas licenciadas, pero que el Hospital las $0
tiene disponibles, por lo que no genera ningun costo

adicional.

v Impresora Hewlett Packard Deskjet 720C: Disponible

en la organizacion. $0
v" 2 Dvd’s de respaldo.
v Contenedor Web Apache Tomcat 5.0: Contenedor de $600
cardcter libre. $0

Capacitacion

v 50 horas de capacitacién del personal que efectuara las $250.000

mantenciones del nuevo sistema.

Total de costos de la puesta en marcha del nuevo sistema $1.143.979

Tabla 7: Costos de la puesta en marcha del nuevo sistema implementado con servidor bajo sistema

operativo Linux Debian GNU 3.1.

2.9.3.3.Costo total del proyecto.

Costo total del proyecto para servidor bajo sistema operativo Windows 2003

Server
ITEM COSTO
Total de Costos de Andlisis, Disefio y Construccién $4.464.896
Total de costos de la puesta en marcha del nuevo sistema $1.697.298

implementado sobre servidor bajo sistema operativo
Windows 2003 Server

COSTO TOTAL $6.162.194

Tabla 8: Costo total del proyecto implementado en servidor bajo sistema operativo Windows 2003

Server.
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Costo total del proyecto para servidor bajo sistema operativo Linux Debian GNU

3.1
ITEM COSTO
Total de Costos de Analisis, Disefio y Construccion $4.464.896
Total de costos de la puesta en marcha del nuevo sistema $1.233.979

implementado sobre servidor bajo sistema operativo Linux
Debian GNU 3.1.

COSTO TOTAL $5.698.875

Tabla 9: Tabla de costo total del proyecto implementado en servidor bajo sistema operativo Linux
Debian GNU 3.1.
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2.9.3.4.Costos incurridos en la no implementacion del nuevo sistema.

v Demora en reunir toda la informaciéon de cada Centro de Responsabilidad en cuanto a

sus programaciones anuales.

v Duplicacion en la solicitudes extraordinarias, debido a que como no es respondida se

solicita nuevamente (no hay ningun control).

v Continuara la sobrecarga de trabajo en el departamento de Abastecimiento por concepto
de consultas sobre los estados de las solicitudes extraordinarias y de consolidacion de la
informacién para la programacion anual de materiales de cada Centro de

Responsabilidad.

2.9.3.5.Beneficios obtenidos con la implantacion del nuevo sistema.

En cuanto a los beneficios obtenidos por la implantacion del nuevo sistema, se pueden
considerar los beneficios evaluados desde el punto de vista econémico y los beneficios de

caracter tangible e intangible.

v" Acercamiento del hospital hacia otro medio de comunicacion distinto a los medios

usualmente empleados para la entrega de informaciédn a los Centros de Responsabilidad.

v Aumento del prestigio de la institucién al impulsar proyectos de informacién por medio
de la Web.

v" Mejoramiento de la calidad del servicio en lo que se refiere a la entrega de informacion

a cualquier hora y a cualquier usuario autorizado.

v Servir de base para la incorporacion de nuevos proyectos en la misma linea de

desarrollo para la organizacion.

v" Rapidez en la respuesta de las solicitudes extraordinarias.
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v Obtener un mayor control sobre las programaciones anuales de materiales que han sido

efectuadas por los Centros de Responsabilidad en un tiempo determinado.

v Disminucion de 1 semana en la carga de trabajo del departamento de Abastecimiento
por conceptos de recopilar y consolidar informacion de las programaciones anuales de
materiales de cada Centro de Responsabilidad. El ahorro producido corresponde al

trabajo realizado por una persona durante una semana, lo que equivale a $ 40.000.

En cuanto al beneficio econdmico obtenido por la incorporacion del nuevo sistema en la
organizacion, se puede mencionar el ahorro en horas de trabajo del Jefe del Departamento de
Abastecimiento en recolectar la informacién de los Centros de Responsabilidad sobre las
programaciones anuales de materiales, y procesarla. Las valorizaciones de las horas semanales
que se ahorrarian en un funcionario se demuestran en la tabla 10 considerando un promedio de

dos horas diarias.

Cantidad ltem Total

2 | Valor horas funcionario involucrado en la $8.000
recopilacion de informacion de las
solicitudes extraordinarias y programacion
anual de materiales a un valor de $ 4.000 por
hora de trabajo.

Valor total de horas semanales $8.000

Tabla 10: Valor total de horas diarias ahorradas por un funcionario.
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Como se puede apreciar en la tabla 10, el costo semanal ahorrado por funcionario es de
$40.000 (8.000 diario x 5 dias de la semana). Se descarta de los célculos del flujo de caja de las
tablas 11 y 12 la incorporacion de costos operacionales, puesto que el proyecto no almacenara
datos en el servidor donde reside, y ademas, el nuevo sistema no estard sujeto a nuevas

modificaciones mientras sea utilizado por la organizacion.

Item Afio 0 Afio 1 Afio 2
Ahorro horas 3 - 5.760.000 5.760.000
funcionarios
Inversion (6.162.194)
Flujo netos de caja (6.162.194) 5.760.000 5.760.000

Tabla 11: Flujo de caja del proyecto evaluando solucion implementada en servidor bajo sistema

operativo Windows 2003 Server.

item Afo 0 Ao 1 ARo 2
Ahorro horas 3 - 5.760.000 5.760.000
funcionarios
Inversion (5.698.875)
Flujo netos de caja (5.698.875) 5.760.000 5.760.000

Tabla 12: Flujo de caja del proyecto evaluando solucion implementada en servidor bajo sistema

operativo Linux Debian GNU 3.1.

El Van respectivo se aplica de acuerdo a la siguiente formula:

N n
VAN = —| + nZ_;‘—(lcii)”

Figura 3: Férmula del valor actual neto (VAN).

54



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Donde:
v" I =Inversion en el proyecto.
v" N = NUmero de periodos.
v" Qn = Flujos de caja estimados.
v i =Interés.

Aplicando la formula del Van a los resultados obtenidos en cada afio estimado en los
calculos del flujo de caja de la tablas 10 y 11, y con una tasa de interés del 8% realizando la
evaluacion a 2 afios por sugerencia de las personas de la organizacion involucradas en el

proyecto, obtenemos los siguientes resultados:

5.760.000 _5.760.000
1+0,08) (1+0,08)2
VAN (8%) = 5.333.333,333 + 4.938.271,605 — 6.162.194
VAN (8%) ~ 4.109.410,938

VAN (8%) = ~6.162.194

Figura 4: Aplicacion de la formula del Van al proyecto considerando solucién implementada en
servidor bajo sistema operativo Windows 2003 Server.

5.760.000 5.760.000
1+0,08)! (1+0,08)2
VAN (8%) = 5.333.333,333 + 4.938.271,605 — 5.698.875
VAN (8%) ~ 4.572.729,938

VAN (8%) = —5.698.875

Figura 5: Aplicacion de la formula del Van al proyecto considerando solucion implementada en

servidor bajo sistema operativo Linux Debian GNU 3.1.

Como se puede apreciar en las figura 4 y 5, el resultado de la evaluacion del proyecto a dos
afios con la férmula VAN y un interés del 8% arroja un resultado positivo de $ 4.109.411 para
la solucion implementada en servidor bajo sistema operativo Windows 2003 Server y de $
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4.572.730 para la misma solucién implementacion bajo servidor con sistema operativo Linux,
lo que nos lleva a afirmar que la solucion es economicamente viable si se implementa en
cualquiera de las dos alternativas, pero si se considera la obtencion del maximo beneficio

econdmico, se debe optar por la solucion implementada en Linux.

2.9.4. Conclusiones

Tras la revision de los puntos que comprende este estudio de factibilidad es posible
determinar si el proyecto se convierte en una alternativa viable para la organizacién o no. Es
posible constatar a lo largo de este estudio que los beneficios otorgados con la incorporacién de
este nuevo sistema buscan dar solucién a los requerimientos que originaron la construccién del

mismo por lo que se puede afirmar que es un proyecto viable.

En cuanto a la factibilidad operacional se puede constatar que el nuevo sistema es
operacionalmente factible de implementar al contar con el apoyo del departamento de
Ingenieria de Sistemas y departamento de Abastecimiento reflejado en sus jefes de area y de
los demas funcionarios interesados en el tema. La calidad de los servicios ofrecidos por el
nuevo sistema se considera pertinente a la consecucion de los objetivos de exhibir la
informacidn de manera ordenada y exacta en la Web y en el menor tiempo posible. Tanto en la
planeacion como en el desarrollo del proyecto, la participacion del jefe de Abastecimiento y del
jefe de Ingenieria de Sistemas resultd crucial para lograr obtener un producto de acuerdo a las
necesidades detectadas por estas personas. Ademas, los resultados aportados por el nuevo

sistema se consideraron como favorables a los objetivos de la organizacion.

En la factibilidad técnica, se puede constatar que el nuevo sistema no aportara
mejoramiento al sistema computacional actual ya que éste resulta pertinente a los propésitos de
la organizacion. Sin embargo la tecnologia esta al alcance de la organizacion por lo que no
existirian impedimentos a la hora de adquirirlas. Las respuestas que ofrece el nuevo sistema se
ajustan a los requerimientos solicitados por la organizacion, ademas servird de base para la
implementacion de nuevos proyectos en el corto plazo. Con respecto a la confiabilidad y
seguridad de los datos se dedujo que tras el uso del protocolo HTTPS y el manejo de perfiles de

usuario se aseguraba una conexion segura entre cliente y servidor.

56



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Para finalizar, la factibilidad econdomica indica que la implantacién del nuevo sistema
aporta varios beneficios de tipo tangible e intangible para la organizacion. Como se menciond
en ese punto, estos beneficios pueden mejorar el servicio de atencion e informacion y, aportar y
contribuir a la imagen de la institucion. Econdmicamente el proyecto se convierte en una
alternativa viable tras su evaluacién a dos afios. Dado que el sistema a desarrollar permitira que
toda la informacion sea clara tanto para el administrador como para los centros de

responsabilidad se concluye que es una alternativa viable.
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CAPITULO I11: Analisis de Ia solucién
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Introduccion

La identificacion de requerimientos ayuda a delimitar y definir la funcionalidad del
sistema. La meta primaria de la fase de requerimiento es identificar y documentar lo que en
realidad se necesita, en una forma que claramente se lo comunique al cliente y a los miembros
del equipo de desarrollo. A continuacion se definen los requerimientos funcionales, no
funcionales y operacionales del Sistema de Solicitud de Pedidos, para el departamento de

Abastecimiento del Hospital Herminda Martin.

3.1. Analisis.

3.1.1. Requerimientos Funcionales
Los requerimientos funcionales del sistema, son lo que éste habra de hacer, por ejemplo en

un sistema de punto de venta una de las funciones detectadas son “autorizar los pagos a

crédito”. Hay que identificarlas en grupos cohesivos y logicos

“Con el objeto de verificar que algin X es de verdad una funcion del sistema, la siguiente
oracion debera tener sentido: El sistema deberd hacer <X>"(LARMAN, C.1999). [LARMAN,
C. 1999].

En el caso de la aplicacion Web de solicitud de pedidos, se han listado los siguientes
requisitos funcionales los cuales han sido asociados a un nimero de referencia que los
identifica y a una categoria que la caracteriza desde el punto de vista del grado de importancia
que representan, Estos requisitos se encuentran documentados en 2 Modulos, los cuales se

definen a continuacion:
Modulo 1: Requerimientos que pertenecen a la Programacion Anual de Materiales.

Maodulo 2: Requerimientos que pertenecen a las Solicitudes extraordinarias de Materiales.
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Modulo 1
Ref. # | Funcion Categoria
R1 Modificar una Programacion Anual de Materiales. Evidente.
R2 Gestionar Cuentas de Acceso para los Usuarios Centro de | Evidente.
Responsabilidad.
R3 Modificar la contrasefia de Usuario Centro de | Evidente.
Responsabilidad.
R4 Ingresar nuevo producto. Evidente.
R5 Modificar producto. Evidente.
R6 Eliminar producto. Evidente.
R7 Validar la cuenta de acceso del usuario al momento de | Oculto.
ingresar a la plataforma
R8 Autentificar Usuario. Evidente.
R9 Terminar la sesion actual para un usuario registrado Evidente.
R10 Gestionar los permisos para los Centros de | Evidente.
Responsabilidad
R11 Ingresar Grupo de productos. Evidente.
R12 Modificar Grupo de productos. Evidente.
R13 Eliminar Grupo de productos. Evidente.
R14 Asociar grupos a Centros de Responsabilidad. Evidente.
R15 Desasociar grupos de Centro de Responsabilidad. Evidente.
R16 Gestionar Cuentas de Acceso para los Administradores. Evidente.
R17 Ingresar Centro de Costo Evidente.
R18 Eliminar Centro de Costo Evidente.
R19 Ingresar Centro de Responsabilidad Evidente.
R20 Eliminar Centro de Responsabilidad. Evidente.
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R21 Actualizar Presupuesto de Centros de Responsabilidad. Evidente.

R22 Generar reportes de la programacion anual de materiales | Evidente.
de cada Centro de Responsabilidad, del afio actual.

R23 Generar Reporte de Conciliacion del total de pedido anual | Evidente.
de todos los Centros de Responsabilidad, agrupados por
productos, indicando afio.

R24 Generar Reporte de Conciliacion del total de pedido anual | Evidente.
de todos los Centros de Responsabilidad, indicando su
pedido de materiales, indicando afio.

R25 Generar reportes de la programacion anual de materiales | Evidente.
de cada Centro de Responsabilidad, indicando el afio. Para
el Administrador.

Tabla 13: Requerimientos funcionales. Médulo 1: Programacién Anual de Materiales.

Modulo 2

Ref. # | Funcion Categoria.
R26 Registrar una solicitud de materiales extraordinaria Oculta.
R27 Ingresar una nueva solicitud. Evidente.
R28 Modificar una Solicitud. Evidente.
R29 Eliminar una Solicitud. Evidente.
R30 Apelar una Solicitud rechazada. Evidente.
R31 Generar reporte de estados de las solicitudes. Evidente.
R32 Modificar el estado de una Solicitud. Evidente.
R33 Enviar una Solicitud Evidente.
R34 Capturar solicitud de materiales extraordinaria. Oculto.
R35 Gestionar Cuentas de Acceso para los Autorizadores. Evidente.
R36 Gestionar Cuentas de Acceso para los Compradores. Evidente.

Tabla 14: Requerimientos funcionales. Modulo 2: Solicitud Extraordinaria de Materiales.
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En cuanto a los tipos de categorias [LARMAN, C. 1999] éstas se clasifican en:

Evidente: Debe realizarse, y el usuario deberia saber que se ha realizado.

Oculta: Debe realizarse, aunque no es visible para los usuarios. Esto se aplica a muchos
servicios técnicos subyacentes, como guardar informacion en un mecanismo persistente de

almacenamiento. Las funciones ocultas a menudo se omiten (errbneamente) durante el proceso

de obtencion de los requerimientos.

Superflua: Opcionales; su inclusién no repercute significativamente en el costo ni en otras

funciones.
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3.1.2. Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales o atributos del sistema son sus caracteristicas o
dimensiones [LARMAN, C. 1999], no se asocian con funcionalidades que deba cumplir. Los
requerimientos no funcionales para la aplicacion Web se encuentran detallados en la siguiente
tabla:

Atributos del Sistema Detalles y Restriccién
Tiempo de Respuesta. 10 segundos como maximo para responder
a una peticion y exhibirla en el navegador
Web.
Plataforma. Windows.
Metéafora de Interfaz. Orientado a Web, formularios y graficos.
Facilidad de uso. Carécter intuitivo.

Tabla 15: Atributos del Sistema y su respectivo detalle y restriccion.

3.1.3. Plantilla combinada

Esta plantilla tiene por objetivo relacionar los atributos funcionales y los atributos no
funcionales en una lista que especifique claramente los atributos que posee cada funcién del
sistema. Ademas los detalles de los atributos y las restricciones de frontera pueden catalogarse
como obligatorios u opcionales [LARMAN, C. 1999]. Esta lista se especifica en la siguiente
tabla:
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REF. FUNCION CATEGORIA ATRIBUTO DETALLES Y RESTRICCIONES | CATEGORIA
R1 | Modificar una Programacién Anual de Evidente Tiempo de Respuesta | 5 segundo maximo. Obligatorio.
Materiales.
Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R2 | Gestionar Cuentas de Acceso para los Usuarios | Evidente Plataforma. Windows. Obligatorio.
Centro de Responsabilidad.
Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R3 | Modificar la contrasefia de Centro de | Evidente Plataforma. Windows. Obligatorio.
Responsabilidad.
Metéafora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R4 | Ingresar nuevo producto. Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéfora de Interfaz. | Orientada a formulario. Obligatorio.
R5 | Modificar producto. Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metafora de Interfaz. | Orientada a formulario. Obligatorio.
R6 | Eliminar producto. Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R7 | Validar la cuenta de acceso del usuario al Oculto. Plataforma. Windows. Obligatorio.
momento de ingresar a la plataforma.
R8 | Autentificar Usuario. Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
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R9 | Terminar la sesion actual para un usuario Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
registrado.
R10 | Gestionar los permisos para los Centros de Evidente Plataforma. Windows. Obligatorio.
Responsabilidad.
R11 | Ingresar Grupo de Productos Evidente Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéafora de Interfaz. | Orientada a formulario. Obligatorio.
R12 | Modificar Grupo de Productos. Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R13 | Eliminar Grupo de Productos. Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R14 | Asociar grupos a Centros de Responsabilidad Evidente. Plataforma Windows. Obligatorio.
Metafora de Interfaz | Orientada a formulario Obligatorio.
R15 | Desasociar grupos a Centros de Evidente. Plataforma Windows. Obligatorio.
Responsabilidad.
Metafora de Interfaz | Orientada a formulario Obligatorio.
R16 | Gestionar Cuentas de Acceso para los Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Administradores.
Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
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R17 | Ingresar Centro de Costo Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéafora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R18 | Eliminar Centro de Costo Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R19 | Ingresar Centro de Responsabilidad Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R20 | Eliminar Centro de Responsabilidad Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéafora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R21 | Actualizar Presupuesto de Centro de Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio
Responsabilidad.
R22 | Generar reportes de la programacion anual de | Evidente. Tiempo de respuesta. | 10 segundos como maximo. Obligatorio.
materiales de cada Centro de Responsabilidad,
del afio actual. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéfora de Interfaz. | Orientada a informe. Obligatorio.
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R23 | Generar Reporte de Conciliacion del total de | Evidente. Tiempo de respuesta. | 10 segundos como maximo. Obligatorio.
pedido anual de todos los Centros de
Responsabilidad, agrupados por productos, Plataforma. Windows. Obligatorio.
indicando afio. - - - -
Metéafora de Interfaz. | Orientada a informe. Obligatorio.
R24 | Generar Reporte de Conciliacion del total de | Evidente. Tiempo de respuesta. | 10 segundos como maximo. Obligatorio.
pedido anual de todos los Centros de
Responsabilidad, indicando su pedido de Plataforma. Windows. Obligatorio.
materiales, indicando afo.
Metéfora de Interfaz. | Orientada a informe. Obligatorio.
R25 | Generar reportes de la programacién anual de | Evidente. Tiempo de respuesta. | 10 segundos como maximo. Obligatorio.
materiales de cada Centro de Responsabilidad,
indicando el afio. Para el Administrador. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéfora de Interfaz. | Orientada a informe. Obligatorio.
R26 Registrar una solicitud de materiales Oculto Metéafora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
extraordinaria
Tiempo de respuesta | 7 segundos como maximo. Obligatorio.
R27 Ingresar una nueva solicitud Evidente Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R28 Modificar una Solicitud Evidente Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R29 Eliminar una Solicitud Evidente Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
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R30 | Apelar una Solicitud rechazada Evidente Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéafora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R31 Generar reporte de estados de las solicitudes Evidente Metéafora de Interfaz | Orientada a informe Obligatorio.
R32 Modificar el estado de una Solicitud Evidente Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R33 Enviar una Solicitud recibida Evidente Plataforma. Windows. Obligatorio.
Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R34 | Capturar solicitud de materiales extraordinaria | Oculto Tiempo de respuesta | 10 segundos como maximo Obligatorio.
R35 Gestionar Cuentas de Acceso para los | Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Autorizadores.
Metéfora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.
R36 | Gestionar Cuentas de Acceso para los | Evidente. Plataforma. Windows. Obligatorio.
Compradores. : _ _ _
Metafora de Interfaz | Orientada a formulario. Obligatorio.

Tabla 16: Plantilla Combinada Médulo | (Programacion Anual de Materiales) y Modulo 11 (Solicitud extraordinaria de Materiales).
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3.1.4. Identificacién de los actores del sistema

Un actor es cualquier cosa con comportamiento, incluyendo el propio sistema que se
estd estudiando (SuD, System Under Discussion) cuando solicita los servicios de otros
sistemas [LARMAN, C. 2002]. Estos actores fueron detectados por su participacion en los
eventos y escenarios en que se vera inserto el sistema, excluyendo a otros sistemas
envueltos en la diaria rutina de operaciones del hospital que no participan en las

operaciones del sistema propiamente tal. Estos actores son los siguientes:

v' Centro Responsabilidad: Persona autorizada para la utilizacion de la plataforma
Web en la obtencion de informacidn, ingreso del pedido anual de materiales y la

realizacion de solicitudes extraordinarias.

v" Administrador: Persona encargada de la creacion y eliminacion de cuentas, agregar
y modificar los productos, establecer los permisos, generacion de reportes y
tiempos para la programacion anual de materiales con acceso a todas las

funcionalidades de los usuarios.

v Autorizador: Persona autorizada para la utilizacién de la plataforma Web en la

obtencién de informacion mediante reportes.

v Ejecutivo de Compra: Persona autorizada para la utilizacion de la plataforma Web

para la visualizacion de cotizacidn de solicitud extraordinaria y dar respuesta a ésta.
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3.1.5. Identificacion y agrupacion de casos de uso por subsistemas

Con el fin de organizar y ordenar los casos de uso, éstos se han agrupado en

subsistemas los que permiten una mejor distincion segun el fin que persigue cierto caso de

uso. La clasificacion es la siguiente:

a)

Subsistema de Programacion Anual: Este subsistema tiene por objetivo agrupar todos
los casos de uso que tienen que ver con el pedido de materiales en forma anual. Los

casos de uso definidos para tal subsistema son los siguientes:

- Modificar una Programacion Anual de Materiales.

- Gestionar Cuentas de Acceso para los Usuarios Centro de Responsabilidad.
- Modificar la contrasefia de Centro de Responsabilidad

- Ingresar nuevo producto

- Modificar producto

- Eliminar producto

- Validar la cuenta de acceso del usuario al momento de ingresar a la plataforma
- Terminar la sesion actual para un usuario registrado

- Gestionar los permisos para los Centros de Responsabilidad

- Ingresar Grupo de Productos

- Modificar Grupo de Productos

- Eliminar Grupo de Productos

- Asociar grupos a Centros de Responsabilidad.

- Desasociar grupos de Centro de Responsabilidad.
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- Gestionar Cuentas de Acceso para los Administradores
- Ingresar Centro de Costo

- Eliminar Centro de Costo

- Ingresar Centro de Responsabilidad

- Eliminar Centro de Responsabilidad

- Actualizar Presupuesto de Centros de Responsabilidad

- Generar reportes de la programacion anual de materiales de cada Centro de

Responsabilidad del afio actual.

- Generar Reporte de Conciliacion del total de pedido anual de todos los Centros de

Responsabilidad agrupados por productos, indicando afio.

- Generar Reporte de Conciliacion del total de pedido anual de todos los Centros de

Responsabilidad.

- Generar reportes para el administrador de la programacion anual de materiales de

cada Centro de Responsabilidad indicando el afio.

Subsistema de Solicitud Extraordinaria: Este subsistema tiene por objetivo agrupar
todos los casos de uso que tienen que ver con los pedidos de materiales en forma

extraordinaria. Los casos de uso definidos para tal subsistema son los siguientes:

Registrar una solicitud de materiales extraordinaria.
- Ingresar una nueva solicitud.

- Modificar una Solicitud.

- Eliminar una Solicitud.

- Apelar una Solicitud rechazada.
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- Generar reporte de estados de las solicitudes.
- Modificar el estado de una Solicitud.

- Enviar una Solicitud recibida.
- Capturar solicitud de materiales extraordinaria.
- Gestionar Cuentas de Acceso para los Autorizadores.

- Gestionar Cuentas de Acceso para los Compradores.

3.1.6. Descripcidn de los casos de uso.

3.1.6.1. Diagramas de casos de uso.

Los casos de uso representan una estructura que ayuda al analista a trabajar con los
usuarios para determinar la forma en que se interactuara con el sistema [SCHMULLER.,
J.2000]. Los casos de uso representan situaciones o escenarios en donde uno o varios
usuarios interactan con el sistema. Con una coleccion de casos de uso se puede hacer un
bosquejo de un sistema en términos de lo que los usuarios deseen hacer con él. Los
diagramas de casos de uso permiten modelar graficamente dichas interacciones viendo al
“evento” o caso de uso como una caja negra, permitiendo asociar a los actores involucrados

en cada uno de ellos. Los diagramas de casos de uso detectados son los siguientes:
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Sistema de Solicitud de
Pedidos

Ingresar Usuario Centro de
Responsabilidad

Modificar Usuario Centro de
Responsabilidad

Eliminar UsuarioCentro de
Responsabilidad

Ingresar Producto

Administrad Modificar Producto

Eliminar Producto

Gestionar Permisos

Ingresar Grupo de Productos

L

Modificar Grupo de Productos

Eliminar Grupo de Productos

Asociar Grupo a CR

Desasociar Grupo a CR

Ingresar Administrador

Modificar Administrador

Eliminar Administrador

Actualizar Presupuesto

Ingresar Autorizador

Modificar Autorizador

Eliminar Autorizador

Ingresar Comprador

Modificar Comprador

Eliminar Comprador

Ingresar Centro de Costo

Eliminar Centro de Costo

N NN AWANIZANDA AW NN AN AN WA AN AN AN AN AN AN A AN

Ingresar Centro de Responsabilida@

Eliminar Centro de Responsabilida@

Figura 6: Diagrama de Caso de Uso. Exclusivos del Administrador.
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Sistema de Solicitud de Pedidos

Modificar
Contrasefia CR

Ingresar Solicitud
Extraordinaria
odificar Solicitud
Extraordinaria
Eliminar Solicitud .
S suario €entro
Extraordinaria
Administrador — .
Apelar Solicitud Responsabilidad
Extraordinaria (CR)
Generar Reporte de
Programacion Anua
Generar Reporte
Conciliacion por Producto!

i% Generar Reporte

Conciliacion por CR
Autorizador

il

Generar Reporte
Programacion Anual por CR

g«

Generar Reporte Estado
Solicitudes

Modificar estado Comprador

Solicitud
Redireccionar

Solicitud

Modificar
Programacion Anual

Figura 7: Diagrama de Caso de Uso. Todos los actores involucrados (Administrador, Autorizador,

Centro de Responsabilidad, Comprador).
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3.1.6.2. Descripcion detallada de los casos de uso

ID 1

Caso de Uso : Modificar Programacion Anual

Actores . Centro de Responsabilidad

Proposito : Capturar, Almacenar y actualizar el pedido anual de materiales

por el Centro de Responsabilidad.

Resumen : Cuando un Centro de Responsabilidad ingrese el Pedido Anual de
Materiales el sistema captura y guarda la informacion.

Tipo . Primario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R1
Precondiciones . El Centro de Responsabilidad debe estar autentificado.

Deben existir productos en los grupos que tenga el Centro de
Responsabilidad.

Poscondiciones . El Pedido de Materiales guardado y actualizado.

Curso Normal de los Eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Centro de Responsabilidad ya habiéndose
autentificado, selecciona ‘“Programacion
Anual”.

2.- Muestra los datos asociados a la
Programacion Anual, como es el cédigo,
estado, fecha, Nombre de Centro de
Responsabilidad y presupuesto, ademas
de cada grupo con el total de dinero
acumulado de materiales que se han
pedido en el afio anterior (si se realiza la
programacion anual en en grupo, el afio
cambia al actual).
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El Centro de Responsabilidad ingresa al
grupo de materiales que desea pedir,
presionando la opcidn detalle,

El Centro de Responsabilidad ingresa la
cantidad requerida por mes de cada
producto, y presiona actualizar.

Muestra todos los productos asociados al
grupo que se han pedido anteriormente,
y pide al usuario que ingrese la cantidad
de productos por mes.

Se muestra el total en dinero de cada
producto, asi como el total del grupo.

Captura y almacena el
materiales.

pedido de

Se da término al caso de uso

Tabla 17: Caso de Uso: Modificar Programacién Anual

76



ID
Caso de Uso
Actores

Proposito

Resumen

Tipo
Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones
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2
Ingresar Usuario Centro de Responsabilidad.
Administrador

Crear cuentas de acceso al Sistema para un Centro de
Responsabilidad.

El Administrador se autentifica, y puede ingresar una nueva
Cuenta de acceso para un Usuario Centro de Responsabilidad.

Primario y Esencial.

R2

El Administrador debe estar autentificado.

El Usuario Centro de Responsabilidad no debe existir.

La cuenta de acceso del Usuario Centro de Responsabilidad fue
creada con éxito.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el

Administrador
autentificado,

ya habiéndose
selecciona “Ingresar

Usuario Centro de Responsabilidad”.

2.- Solicita un login, password, nombre del
Centro de Responsabilidad, nombre del
responsable, cargo del responsable y
correo electrénico para crear la nueva
cuenta de acceso

3.- El Administrador ingresa login, password,

nombre del Ce
nombre del

ntro de Responsabilidad,
responsable, cargo del

responsable y correo electronico, pedidos

por el Sistema.
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4.- Se crea la nueva cuenta de acceso para
un Usuario Centro de Responsabilidad.

5.- Seda término al caso de uso
Curso Alternativo de los Eventos

4.b. El nombre de la cuenta del Usuario Centro de Responsabilidad ya existe. Se informa el error y
se termina el caso de uso.

Tabla 18: Caso de Uso: Ingresar Usuario Centro de Responsabilidad
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Modificar Usuario Centro de Responsabilidad.

El Administrador puede modificar los datos de un Usuario Centro

Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podra modificar

los datos de una cuenta de acceso de un Usuario Centro de

ID 3
Caso de Uso
Actores Administrador
Proposito

de Responsabilidad.
Resumen

Responsabilidad.
Tipo Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas © R2

Precondiciones

Poscondiciones

El Administrador debe estar autentificado.

La cuenta de acceso del Usuario Centro de Responsabilidad debe

existir.

modificada.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado, “Modificar
Usuario Centro de Responsabilidad”.

selecciona

El Administrador selecciona el usuario
Centro de Responsabilidad a modificar, y
presiona actualizar.

2.-

La cuenta de acceso del Usuario Centro de Responsabilidad fue

Respuesta del Sistema

Despliega una lista con todos los
Usuarios Centros de Responsabilidad.

El Sistema muestra todos los datos del
Usuario Centro de Responsabilidad,
pudiendo el Administrador modificar
todos, excepto el login.
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El Administrador modifica los datos que
estime conveniente, y presiona modificar.

6.- Modifica la cuenta de acceso del
Usuario Centro de Responsabilidad

7.- Sedatérmino al caso de uso

Tabla 19: Caso de Uso: Modificar Usuario Centro de Responsabilidad.
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Eliminar usuario Centro de Responsabilidad.

Eliminar la cuenta de acceso de un usuario Centro de

Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podra eliminar

una cuenta de acceso de un Usuario Centro de Responsabilidad.

ID 4
Caso de Uso
Actores Administrador
Proposito

Responsabilidad.
Resumen
Tipo Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas © R2

Precondiciones

Poscondiciones

El Administrador debe estar autentificado.

La cuenta de acceso del Usuario Centro de Responsabilidad debe

existir.

eliminada.

Curso Normal de los Eventos

1-

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el

Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la  opcion
“Eliminar Usuario Centro de
Responsabilidad”.

El Administrador selecciona la cuenta de
acceso  del usuario  Centro  de
Responsabilidad que desea eliminar, luego
presiona actualizar.

La cuenta de acceso del Usuario Centro de Responsabilidad fue

Respuesta del Sistema

Despliega una lista con todos los
Usuarios Centros de Responsabilidad.

Muestra el login y el nombre del usuario
Centro de Responsabilidad solicitado.
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El Administrador presiona eliminar.

6.- Se elimina el wusuario Centro de
Responsabilidad seleccionado.

7.- Sedatérmino al caso de uso

Tabla 20: Caso de Uso: Eliminar usuario Centro de Responsabilidad.
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Modificar Contrasefia del Centro de Responsabilidad.

El Centro de Responsabilidad puede modificar su contrasefia.

Cuando el Centro de Responsabilidad ya se ha autentificado,

ID 5
Caso de Uso
Actores Centro de Responsabilidad
Proposito
Resumen

podré modificar su contrasefia.
Tipo Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R3

Precondiciones

Poscondiciones

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Centro de  Responsabilidad vya
habiéndose autentificado, selecciona la
opcion “Modificar contrasefa”.

El Centro de Responsabilidad ingresa la
antigua y nueva contrasefia.

Curso Alternativo de los Eventos

El Centro de Responsabilidad debe estar autentificado.

La contrasefia del Centro de Responsabilidad fue modificada.

Respuesta del Sistema

Solicita la antigua y nueva contrasefia.

Modifica la antigua contrasefia por la
nueva contrasefia.

Se da término al caso de uso

4.b- Las contrasefias ingresadas no coinciden. Se informa el error y se termina el caso de uso.

Tabla 21: Caso de Uso: Modificar Contrasefia del Centro de Responsabilidad
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ID 6

Caso de Uso . Ingresar Producto.

Actores : Administrador

Proposito :Ingresar un Nuevo Producto a un Grupo.

Resumen . Cuando el Usuario se ha autentificado, podréa ingresar un nuevo

producto al grupo que estime conveniente.

Tipo . Primario y Esencial.
Referencias Cruzadas . R4
Precondiciones : El Producto no debe existir en el Sistema.

El Administrador debe estar autentificado.
Poscondiciones . El Nuevo producto se ingreso con éxito.

El Nuevo producto se relacion6 con un Grupo.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el

Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona “Ingresar
Producto”.

2.- Solicita el Grupo que podra elegirlo,
ademas el codigo, nombre, cantidad por
envase, unidad de medida, valor y
descripcion para crear el nuevo
producto.

3.- El Administrador ingresa Grupo, codigo,
nombre, cantidad por envase, unidad de
medida, valor y descripcién pedidos por el
Sistema.
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4.- Ingresa el nuevo producto.
5.- Se da término al caso de uso
Curso Alternativo de los Eventos

4.b.- El cddigo ya existe. Se informa el error y se da término al caso de uso.

Tabla 22: Caso de Uso: Ingresar Producto.
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ID T

Caso de Uso : Modificar Producto.

Actores : Administrador.

Proposito . El Administrador puede modificar los datos de un Producto del
Sistema.

Resumen . Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podra modificar

los datos de un Producto del Sistema.

Tipo : Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas . R5
Precondiciones : El Administrador debe estar autentificado.

El Producto debe existir.

Poscondiciones :  El Producto fue modificado.

Curso Normal de los Eventos

Acciodn del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya autentificado desea
actualizar la informacion de un producto.

2.- Despliega un listado con el cédigo de
todos los productos.

3.- Selecciona el producto a modificar,
presiona actualizar.

4.- EIl Sistema muestra todos los datos del
Producto, pudiendo el Administrador
modificar todos, excepto el codigo.

5.- El Administrador modifica los datos que
estime conveniente, y presiona modificar.

6.- Modifica la Producto.
7.- Sedatérmino al caso de uso

Tabla 23: Caso de Uso: Modificar Producto.
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Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podréa eliminar

ID 8
Caso de Uso Eliminar producto.
Actores Administrador.
Proposito Eliminar un Producto del Sistema
Resumen
un Producto del Sistema.
Tipo Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R6

Precondiciones

Poscondiciones

El Producto debe existir.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la  opcion
“Eliminar Producto”.

El Administrador selecciona el Producto
que desea eliminar, luego presiona
actualizar.

El Administrador presiona eliminar.

El Administrador debe estar autentificado.

El Producto fue eliminado.

Respuesta del Sistema

6.-

7.-

Despliega una lista con los cédigos de
todos los Productos.

Muestra el Nombre y la Descripcion del
Producto solicitado.

Se elimina el Producto seleccionado.

Se da término al caso de uso

Tabla 24: Caso de Uso: Eliminar producto.
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ID 9

Caso de Uso . Iniciar Sesion.

Actores . Centro de Responsabilidad, Administrador, Autorizador y
Comprador.

Proposito . Autentificar la cuenta de acceso del Usuario al momento de

ingresar a la plataforma

Resumen . Un usuario desea ingresar al sistema, para lo cual debe
autentificarse como usuario.

Tipo . Primario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R8
Precondiciones . El usuario debe haber sido registrado con anterioridad.

El sistema conoce el login y contrasefia del usuario.

Poscondiciones : El usuario queda autentificado seguln su tipo.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando un
Usuario desea autentificarse para ingresar
al sistema.

2.- Solicita el login y su contrasefia
correspondiente.

3.- Ingresa la informacion solicitada.

4.- Autentifica al usuario y otorga permisos
dependiendo su tipo.

5.- Se datérmino al caso de uso.
Curso Alternativo de los Eventos
4.b.- El login o password no son validos. Se informa el error y se da término al caso de uso.

Tabla 25: Caso de Uso: Iniciar Sesion.
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Caso de Uso

Actores

Proposito

Resumen

Tipo
Referencias Cruzadas
Precondiciones

Poscondiciones
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10

Terminar Sesion.

Centro de Responsabilidad, Administrador, Autorizador

y Ejecutivo de Compra.

Permitir terminar la sesién actual de un usuario registrado.

Un Usuario desea terminar con la sesion actual abierta y asi
terminar con los privilegios otorgados.

Primario y Esencial.
R9
El Usuario debe estar autentificado.

Se termina la sesion abierta.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando un
Usuario desea cerrar su sesion.

2.- Solicita una confirmacion de
solicitud.

3.- Confirma la solicitud de cierre de sesion.

4.- Termina la sesion.

5.- Sedatérmino al caso de uso.

Tabla 26: Caso de Uso: Terminar Sesion.

la
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ID D11

Caso de Uso . Gestionar Permisos.

Actores : Administrador.

Proposito . Gestionar los permisos por Centro de Responsabilidad para

realizar Programacion Anual.

Resumen . El Administrador desea otorgar permiso a los Centros de
Responsabilidad para que realicen su Programacion Anual de
Materiales.

Tipo . Primario y Esencial.

Referencias Cruzadas : R10

Precondiciones : El Administrador debe estar autentificado.

Debe existir el Centro de Responsabilidad.

Poscondiciones . Los Permisos fueron otorgados a los Centros de Responsabilidad.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la  opcion
“Gestionar Permisos”, para que los
Centros de Responsabilidad puedan hacer
su Programacion de materiales.

2.- El Administrador presiona Actualizar para
ver los Centros de Responsabilidad
existentes.

3.- Despliega el listado de los Centros de
Responsabilidad.



4-
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Selecciona los Centros de
Responsabilidad, que quiera que realicen
su Programacion Anual de Materiales
(puede dar permiso a todos, a algunos o si
lo desea a ninguno).

El  Administrador  presiona  otorgar
permisos.

6.- Otorga los permisos de realizacion de
programacion anual a los centros de
responsabilidad seleccionados.

7.- Sedatérmino al caso de uso

Tabla 27: Caso de Uso: Gestionar Permisos.
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ID :12

Caso de Uso . Ingresar Grupo de Productos.

Actores : Administrador

Proposito . Ingresar un Nuevo Grupo de Productos.

Resumen . Cuando el Administrador se ha autentificado, podra ingresar un

nuevo grupo de productos.

Tipo . Primario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R11
Precondiciones : El Grupo no debe existir en el Sistema.

El Administrador debe estar autentificado.

Poscondiciones . El Nuevo Grupo se ingreso con éxito.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Administrador, ya habiéndose
autentificado, selecciona “Ingresar Grupo
de Productos”.

2. Solicita el cédigo y nombre y para crear
el nuevo grupo de productos.

3.- El Administrador ingresa el cddigo y
nombre del grupo pedidos por el Sistema

4.- Se ingresa el nuevo grupo de productos.
5.- Se da término al caso de uso

Curso Alternativo de los Eventos

4.b.- El grupo ya existe. Se informa el error y se da término al caso de uso.

Tabla 28: Caso de Uso: Ingresar Grupo de Productos.
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ID : 13

Caso de Uso : Modificar Grupo de Productos.

Actores : Administrador

Proposito . El Administrador puede modificar los datos de un Grupo del
Sistema.

Resumen . Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podra modificar

los datos de un Grupo del Sistema.

Tipo : Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R12
Precondiciones : El Administrador debe estar autentificado.

El Grupo debe existir.

Poscondiciones : El Grupo fue modificado.

Curso Normal de los Eventos
Acciodn del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya autentificado desea
actualizar la informacion de un grupo.

2.- Despliega un listado con el cédigo de
todos los grupos de productos.

3.- Selecciona el producto a modificar,
presiona actualizar.

4.- EIl Sistema muestra el nombre del grupo,
pudiendo ser modificado por el
Administrador.

5.- El Administrador modifica el nombre del
grupo y presiona modificar.

6.- Modifica el Grupo de Productos.
7.- Sedatérmino al caso de uso

Tabla 29: Caso de Uso: Modificar Grupo de Productos.
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Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podra eliminar

ID 14
Caso de Uso Eliminar Grupo de Productos.
Actores Administrador
Proposito Eliminar un Grupo del Sistema
Resumen

un Grupo del Sistema.
Tipo Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones

R13

El Grupo debe existir.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la  opcion
“Eliminar Grupo de Productos”.

El Administrador selecciona el Grupo que
desea eliminar, luego presiona actualizar.

El Administrador presiona eliminar.

El Grupo fue eliminado.

El Administrador debe estar autentificado.

Respuesta del Sistema

Despliega una lista con los cédigos de
todos los Grupos de Productos.

Muestra el Nombre del

solicitado.

Grupo

Se elimina el Grupo seleccionado.

Se da término al caso de uso
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Curso Alternativo de los Eventos

6.b.- El grupo tiene productos asociados. Se informa el error y Se da término al caso de uso.

Tabla 30: Caso de Uso: Eliminar Grupo de Productos.
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Asaociar grupos de productos a un Centro de Responsabilidad.

Asociar un grupo existente a un Centro de Responsabilidad.

Cuando el Administrador ya se ha autentificado, puede asociar

uno 0 mas grupos a un Centro de Responsabilidad, para que
pueda pedir productos de ese grupo en la Programacion de

ID 15
Caso de Uso
Actores Administrador.
Proposito
Resumen
Materiales.
Tipo Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones

R14

El Administrador debe estar autentificado.

Debe haber uno 0 més grupos ingresados.

Debe haber uno o més Centro de Responsabilidad ingresados.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Centro de Responsabilidad ya
autentificado desea asociar un grupo a un
Centro de responsabilidad.

Selecciona el Centro de Responsabilidad
que le quiere asociar algin grupo, y
presiona actualizar.

Se asocio un grupo a un Centro de Responsabilidad

Respuesta del Sistema

Despliega un listado con todos los
Centros de Responsabilidad existentes.

Muestra los grupos de productos
asociados al Centro de Responsabilidad
elegido.
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5.- Despliega un listado con todos los
Grupos de Productos existentes.

Selecciona el Grupo a asociar y presiona
asociar.

7.- Captura y asocia el Grupo de Productos
con el Centro de Responsabilidad.

8.- Se datérmino al caso de uso

Tabla 31: Caso de Uso: Asociar grupos de productos a un Centro de Responsabilidad.
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Desasociar grupos de productos de un Centro de Responsabilidad.

Desasociar un grupo existente a un Centro de Responsabilidad.

Cuando el Administrador ya se ha autentificado, puede desasociar

uno 0 mas grupos a un Centro de Responsabilidad.

ID 16

Caso de Uso

Actores Administrador.
Proposito

Resumen

Tipo Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones

R15

El Administrador debe estar autentificado.

Debe haber uno 0 més grupos ingresados y asociados.

Debe haber uno 0 méas Centro de Responsabilidad ingresados y

asociados.

Curso Normal de los Eventos

1.-

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Centro de Responsabilidad ya
autentificado desea desasociar un grupo de
un Centro de responsabilidad.

Selecciona el Centro de Responsabilidad
que le quiere desasociar algin grupo, y
presiona actualizar.

Se desasocio un grupo a un Centro de Responsabilidad.

Respuesta del Sistema

2.-

Despliega un listado con todos los
Centros de Responsabilidad existentes.

Despliega un listado con todos los
Grupos de Productos asociados al
Centro de Responsabilidad elegido.
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Selecciona el Grupo a desasociar y
presiona desagrupar.

6.- Desasocia el Grupo de Productos con el
Centro de Responsabilidad.

7.- Sedatérmino al caso de uso

Tabla 32: Caso de Uso: Desasociar grupos de productos de un Centro de Responsabilidad.
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ID c 17

Caso de Uso . Ingresar Administrador.

Actores : Administrador

Proposito . Crear cuentas de acceso al Sistema para un nuevo Administrador.
Resumen . El Administrador se autentifica, y puede ingresar un nuevo

Administrador.

Tipo : Primario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R16
Precondiciones . El Administrador debe estar autentificado.

La nueva cuenta de acceso no debe existir.

Poscondiciones . La cuenta de acceso del nuevo Administrador fue creada con
éxito.

Curso Normal de los Eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el

Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona “Ingresar
Administrador”.

2.- Solicita un login, password, nombre del
nuevo Administrador, cargo y correo
electrdnico para crear la nueva cuenta de
acceso

3.- El Administrador ingresa login, password,
nombre del nuevo Administrador, cargo y
correo electronico, pedidos por el Sistema.

4.- Ingresa la nueva cuenta de acceso para
un nuevo Administrador.

5.- Se datérmino al caso de uso
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Curso Alternativo de los Eventos

4.b.- El login ya existe. Se informa el error y se da término al caso de uso.

Tabla 33: Caso de Uso: Ingresar Administrador.
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El Administrador puede modificar los datos de una cuenta de

Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podr& modificar

los datos de una cuenta de acceso de un Administrador.

ID 18
Caso de Uso Modificar Administrador
Actores Administrador
Proposito

acceso de un Administrador.
Resumen
Tipo Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones

R16

El Administrador debe estar autentificado.

La cuenta de acceso del Administrador a modificar debe existir.

Curso Normal de los Eventos

1.-

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado,  selecciona  “Modificar
Administrador”.

El Administrador selecciona el
Administrador a modificar, y presiona
actualizar.

El Administrador modifica los datos que
estime conveniente, y presiona modificar.

2.-

La cuenta de acceso del Administrador fue modificada.

Respuesta del Sistema

Despliega una lista con todos los
Administradores a modificar.

El Sistema muestra todos los datos del
Administrador a modificar, pudiendo el
Administrador modificar todos, excepto
el login.
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6.- Modifica la cuenta de acceso del
Administrador.

7.- Sedatérmino al caso de uso

Tabla 34: Caso de Uso Modificar Administrador.
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ID 19

Caso de Uso Eliminar Administrador.
Actores Administrador
Proposito

Resumen

Tipo Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones
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Eliminar la cuenta de acceso de un Administrador.

Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podré eliminar

una cuenta de acceso de un Administrador.

R16

El Administrador debe estar autentificado.

La cuenta de acceso del Administrador a eliminar debe existir.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la  opcion
“Eliminar Administrador”.

El Administrador selecciona la cuenta de
acceso del Administrador que desea
eliminar, luego presiona actualizar.

El Administrador presiona eliminar.

La cuenta de acceso del Administrador fue eliminada.

Respuesta del Sistema

7.-

Despliega una lista con todos los
Administradores a eliminar.

Muestra el login y el nombre del
Administrador.

Se elimina el Administrador

seleccionado.

Se da término al caso de uso

Tabla 35: Caso de Uso Eliminar Administrador.
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El Administrador se autentifica, y puede ingresar un nuevo Centro

ID 20
Caso de Uso Ingresar Centro de Costo.
Actores Administrador
Proposito Crear un nuevo Centro de Costo.
Resumen

de Costo.
Tipo Primario y Esencial.

Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones

R17

El Administrador debe estar autentificado.

El Centro de Costo no debe existir.

Curso Normal de los Eventos

1-

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona “Ingresar Centro
de Costo”.

El Administrador ingresa c6digo, nombre
y elige un Centro de Responsabilidad
desplegado por el Sistema.

Curso Alternativo de los Eventos

El nuevo Centro de Costo fue creado con éxito.

Respuesta del Sistema

4.-

5.-

Solicita un codigo, nombre, y despliega
listado de Centro de responsabilidad
existentes.

Ingresa un nuevo Centro de Costo.

Se da término al caso de uso

4.b.- El codigo ya existe. Se informa el error y se da término al caso de uso.

Tabla 36: Caso de Uso: Ingresar Centro de Costo.
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Caso de Uso
Actores
Proposito

Resumen

Tipo
Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones
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21

Eliminar Centro de Costo.
Administrador

Eliminar un Centro de Costo.

Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podréa eliminar
un Centro de Costo.

Secundario y Esencial.

R18

El Administrador debe estar autentificado.
El Centro de Costo a eliminar debe existir.

El Centro de Costo fue eliminado.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el

Administrador
autentificado,

ya habiéndose

selecciona la  opcion

“Eliminar Centro de Costo”.

2.- Despliega una lista con todos los Centro
de Costo.

3.- El Administrador selecciona un Centro de
Responsabilidad, y presiona actualizar.

4.- Muestra el codigo de los Centros de
Costo, nombre 'y Centro de
Responsabilidad al que pertenece.

5.- El Administrador presiona eliminar.

6.- Se elimina el Centro de Costo.

7.- Sedatérmino al caso de uso
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Curso Alternativo de los Eventos

6.b.- No se elimina debido a que existe un usuario centro de responsabilidad asociado al centro de
costo seleccionado. Se informa el error y se da término al caso de uso.

Tabla 37; Caso de Uso: Eliminar Centro de Costo.
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ID 1 22

Caso de Uso :Ingresar Centro de Responsabilidad.

Actores : Administrador

Proposito : Crear un nuevo Centro de Responsabilidad.

Resumen : El Administrador se autentifica, y puede ingresar un nuevo Centro

de Responsabilidad.

Tipo : Primario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R19
Precondiciones : El Administrador debe estar autentificado.

El Centro de Responsabilidad no debe existir.

Poscondiciones . El nuevo Centro de Responsabilidad fue creado con éxito.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona “Ingresar Centro
de Responsabilidad”.

3.- ElI Administrador ingresa codigo y
nombre.

Curso Alternativo de los Eventos

Respuesta del Sistema

2.- Solicita un codigo y nombre.

4.- Ingresa un nuevo  Centro
Responsabilidad.

5.- Sedatérmino al caso de uso

4.b.- El cddigo ya existe. Se informa el error y se da término al caso de uso.

Tabla 38: Caso de Uso: Ingresar Centro de Responsabilidad.

de
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Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podra eliminar

ID 23
Caso de Uso Eliminar Centro de Responsabilidad.
Actores Administrador
Proposito Eliminar un Centro de Responsabilidad.
Resumen

un Centro de Responsabilidad.
Tipo Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones

R20

El Administrador debe estar autentificado.

El Centro de Responsabilidad a eliminar debe existir.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la  opcion
“Eliminar Centro de Responsabilidad”.

El Administrador selecciona un Centro de
Responsabilidad, y presiona actualizar.

El Administrador presiona eliminar.

El Centro de Responsabilidad fue eliminado.

Respuesta del Sistema

7.-

Despliega una lista con todos los Centro
de Responsabilidad.

Muestra el cédigo y nombre de los
Centros de Responsabilidad.

Se elimina el Centro de

Responsabilidad.

Se da término al caso de uso

Tabla 39: Caso de Uso: Eliminar Centro de Responsabilidad.

109



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Actualizar Presupuestos de los Centros de Responsabilidad.

El Administrador puede modificar los Presupuestos de los Centros

Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podra modificar

los Presupuestos de todos los Centros de Responsabilidad.

ID 24
Caso de Uso
Actores Administrador
Proposito

de Responsabilidad.
Resumen
Tipo Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones

R21

El Administrador debe estar autentificado.

Debe existir un Centro de Responsabilidad como minimo.

modificados.

Curso Normal de los Eventos

1.-

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona “Presupuesto de
Centro de Responsabilidad”.

El Administrador modifica el presupuesto
actual del Centro de Responsabilidad que
estime conveniente y presiona actualizar
Presupuesto.

2.-

Los Presupuestos de los Centros de Responsabilidad fueron

Respuesta del Sistema

Muestra todos los Centros de
Responsabilidad y al lado de cada uno
los presupuestos actuales.

El Sistema modifica los presupuestos
cambiados por el Administrador.
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5.- Muestra el Total del Presupuesto de
todos los Centros de Responsabilidad.

6.- Se datérmino al caso de uso

Tabla 40: Caso de Uso: Actualizar Presupuestos de los Centros de Responsabilidad.
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ID 25

Caso de Uso . Generar Reportes de Programacion Anual.

Actores : Centro de Responsabilidad

Proposito . Generar Reporte de la programacion de Anual de materiales.
Resumen . El Centro de Responsabilidad ya se ha autentificado, y desea que

el Sistema genere un informe de la programacién de pedidos de
materiales realizada en el afio actual.

Tipo : Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas : R22

Precondiciones . El Centro de Responsabilidad debe estar autentificado.
Poscondiciones El Reporte es desplegado en pantalla.

Curso Normal de los Eventos

Acciodn del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Centro de Responsabilidad ya habiéndose
autentificado, selecciona “Generar un
reporte de la programacién anual”.

2.- Muestra los productos pedidos en el afio
actual y si no se ha pedido nada, esta la
cantidad pedida en el dltimo afio
(historico).

3.- Se da término al caso de uso

Tabla 41: Caso de Uso: Generar Reportes de Programacion Anual.
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ID 26

Caso de Uso Generar Reportes de Conciliacion por Productos.

Actores Administrador, Comprador, Autorizador.

Proposito Generar Reporte de Conciliacién de los Productos pedidos en un
afio especifico.

Resumen El Usuario ya se ha autentificado, y desea que el Sistema genere
un informe de los Productos pedidos en un afio especifico, y
mostrara de cada producto los Centros de Responsabilidad que lo
solicitaron y la cantidad pedida.

Tipo Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas . R23

Precondiciones . El Usuario debe estar autentificado.

Poscondiciones El Reporte es desplegado en pantalla.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Usuario ya habiéndose autentificado,
selecciona “Generar un reporte General por
Productos”.

2.-  Despliega una lista con los afios que
se han realizado Programaciones de
Materiales.

3.- El Usuario selecciona el afio que quiere ver
el reporte.

4.-  Muestra los productos pedidos en el
afio seleccionado, junto con los
Centros de Responsabilidad que lo
solicitaron y la cantidad pedida.

5.-  Se da término al caso de uso

Tabla 42: Caso de Uso: Generar Reportes de Conciliacion por Productos.
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ID D27

Caso de Uso . Generar Reportes de Conciliacion por Centro de Responsabilidad.
Actores : Administrador, Comprador, Autorizador

Proposito . Generar Reporte de Conciliacion por Centros de Responsabilidad

en un afio especifico.

Resumen : El Usuario ya se ha autentificado y desea que el Sistema genere
un informe con los Centros de Responsabilidad indicando los
productos pedidos en un afio especifico, junto a la cantidad

solicitada.
Tipo : Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R24
Precondiciones . El Usuario debe estar autentificado.
Poscondiciones El Reporte es desplegado en pantalla.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Usuario ya habiéndose autentificado,
selecciona “Generar un reporte General
por Centro de Responsabilidad™.

2.- Despliega una lista con los afios que se
han realizado Programaciones de
Materiales.

3.- El Usuario selecciona el afio que quiere
ver el reporte.

4.- Muestra los Centros de Responsabilidad
indicando los productos pedidos en un
afio especifico, junto a la cantidad
solicitada.

5.- Sedatérmino al caso de uso.
Tabla 43: Caso de Uso: Generar Reportes de Conciliacion por Centro de Responsabilidad.
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Generar Reportes de la Programacion Anual de Materiales de un

Administrador, Comprador, Autorizador

Generar Reporte de la Programacion Anual de Materiales de un

Centro de Responsabilidad indicando afio.

El Usuario ya se ha autentificado, y desea que el Sistema genere

un informe de la Programacion Anual de Materiales de un Centro

ID 28
Caso de Uso

Centro de Responsabilidad.
Actores
Proposito
Resumen

de Responsabilidad indicando afio.
Tipo Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas
Precondiciones

Poscondiciones

R25

Curso Normal de los Eventos

1.-

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Usuario ya habiéndose autentificado,
selecciona “Generar un reporte con
Programacién Anual de un Centro de
Responsabilidad”.

El Usuario selecciona el afio que quiere
ver el reporte.

2.-

El Usuario debe estar autentificado.

El Reporte es desplegado en pantalla.

Respuesta del Sistema

Despliega una lista con los afios que se
han realizado Programaciones de
Materiales.

Despliega una lista con los Centros de
Responsabilidad.

115



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

5.- El Usuario selecciona el Centro de
Responsabilidad que quiere ver la
Programacion Anual de Materiales de un
afio especifico.

6.- Muestra la Programacion Anual de
Materiales del Centro de
Responsabilidad seleccionado.

7-  Se da término al caso de uso.

Tabla 44: Caso de Uso: Generar Reportes de la Programacion Anual de Materiales de un Centro

de Responsabilidad.
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ID 29

Caso de Uso :Ingresar una solicitud extraordinaria.

Actores : Centro de Responsabilidad

Proposito . Capturar y Almacenar la solicitud de materiales realizada por un

Centro de Responsabilidad

Resumen : Cuando un Centro de Responsabilidad desea ingresar una
solicitud de pedidos extraordinarios el sistema captura y guarda la
informacion.

Tipo . Primario y Esencial.

Referencias Cruzadas . R27

Precondiciones . El Centro de Responsabilidad debe estar autentificado.

Poscondiciones . Lasolicitud de materiales se ha guardado con éxito.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Centro de Responsabilidad ingresa a la
Opcion de Realizar Solicitud de Pedido
Extraordinario

2.- Despliega formulario solicitando la
informacién necesaria para la operacion.

3.- El Centro de Responsabilidad ingresa la
informacidn solicitada (cantidad, nombre
del producto, especificaciones técnicas,
precio total estimado, observaciones,
caracter de solicitud).

4.- Capturay almacena la solicitud de
pedido.

5.- Se da término al caso de uso.

Tabla 45: Caso de Uso: Ingresar una solicitud extraordinaria.
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ID : 30

Caso de Uso : Modificar una Solicitud

Actores . Centro de Responsabilidad

Proposito . Modificar las caracteristicas de una solicitud extraordinaria
Resumen . El Centro de Responsabilidad desea cambiar las caracteristicas

(cantidad, nombre del producto, especificaciones técnicas, precio
total estimado, observaciones, carécter de solicitud) de una
solicitud de pedido extraordinario).

Tipo : Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas . R28
Precondiciones . Lasolicitud a modificar debe haber sido ingresada anteriormente.

El Centro de Responsabilidad debe estar autentificado.
La solicitud no ha sido enviada

Poscondiciones . Las caracteristicas de la solicitud extraordinaria quedan
actualizadas con la nueva informacion.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Centro de Responsabilidad ya
autentificado  desea  modificar la
informacion de una Solicitud de Pedidos
Extraordinaria.

2.- Despliega un listado con todas las
solicitudes extraordinarias realizadas y
no enviadas.

3.- Selecciona la solicitud a modificar.

4.- Despliega la informacion presente en la
solicitud guardad.
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5.- Realiza la modificacion de las
caracteristicas de la solicitud.

6.- Capturay Modifica la solicitud

7.- Sedatérmino al caso de uso

Tabla 46: Caso de Uso: Modificar una Solicitud
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ID : 31

Caso de Uso . Eliminar una Solicitud extraordinaria

Actores . Centro Responsabilidad

Proposito : Eliminar un solicitud de materiales extraordinaria existente y que

no ha sido enviada.

Resumen . El Centro de Responsabilidad desea eliminar una solicitud que ha
sido ingresada y no enviada.

Tipo : Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R29
Precondiciones . Lasolicitud a Eliminar debe haber sido ingresado anteriormente.

La solicitud no debe haber sido enviada
El Centro de Responsabilidad debe estar autentificado.

Poscondiciones :  Lasolicitud fue eliminada de las solicitudes almacenadas.

Curso Normal de los Eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Centro de Responsabilidad ya
autentificado, desea eliminar una solicitud
de producto extraordinario.

2.- Despliega un listado con todas las
solicitudes ingresadas y no enviadas.

3.- Selecciona la solicitud a Eliminar.
4.- Elimina la solicitud seleccionada.

5.- Se datérmino al caso de uso.

Tabla 47: Caso de Uso: Eliminar una Solicitud extraordinaria
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ID c 32

Caso de Uso : Apelar una Solicitud Rechazada

Actores . Centro Responsabilidad

Proposito . Apelar a una solicitud de materiales extraordinaria que ha sido
rechazada

Resumen . El Centro de Responsabilidad desea apelar una solicitud que ha

sido enviada y rechazada.

Tipo : Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R30
Precondiciones . Lasolicitud debe haber sido envida y rechazada.

El Centro de Responsabilidad debe estar autentificado.

Poscondiciones : Laapelacion de solicitud de materiales se ha guardado en el
Sistema.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Centro de Responsabilidad ya
autentificado, desea apelar una solicitud
rechazada.

2.- Despliega la informacion de la solicitud
materiales extraordinaria (motivo del
rechazo).

3.- Entrega la informacion necesaria para la
apelacion (motivo de la apelacion).

4.- Captura y almacena la apelacion de
solicitud de pedido.

5.- Se da término al caso de uso.

Tabla 48: Caso de Uso: Apelar una Solicitud Rechazada
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ID : 33
Caso de Uso . Generar Reportes de estado de solicitudes.
Actores : Administrador, Comprador, Autorizador, Centro de

Responsabilidad

Proposito . Generar Reporte del estado de las solicitudes extraordinarias de
materiales.
Resumen . El Usuario ya se ha autentificado, y desea que el Sistema genere

un informe con el estado de las solicitudes extraordinarias que
hacen los Centros de Responsabilidad.

Tipo : Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas © R31

Precondiciones . El Usuario debe estar autentificado.
Poscondiciones El Reporte es desplegado en pantalla.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Usuario ya habiéndose autentificado,
selecciona “Generar un reporte con el
estado de las solicitudes extraordinarias”.

2.- Muestra el estado de las solicitudes
extraordinarias de los Centros de
responsabilidad, pudiendo ser
descargado en formato Word o pdf.

3.- Se datérmino al caso de uso.

Tabla 49: Caso de Uso: Generar Reportes de estado de solicitudes.
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ID . 34

Caso de Uso : Modificar el estado de una Solicitud.

Actores : Administrador, Autorizador, Comprador.

Proposito . Modificar el estado de una solicitud extraordinaria de materiales.
Resumen : El Usuario ya se ha autentificado, y desea modificar el estado de

una solicitud extraordinaria de materiales.

Tipo . Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas . R32
Precondiciones . El Usuario debe estar autentificado.

La solicitud fue enviada anteriormente.

Poscondiciones . Se desplegd el estado de la solicitud de materiales extraordinario

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Usuario ya habiéndose autentificado desea
modificar el estado de una solicitud
extraordinaria de materiales.

2.- Despliega una lista con las solicitudes
vigentes.

3.- El Usuario selecciona la solicitud que
quiera cambiarle el estado.

4,- Despliega los diferentes estados que
puede tener una solicitud extraordinaria.

5.- El Usuario elige el estado correspondiente
para la solicitud.

6.- El estado de la solicitud ha sido
modificado.

7.- Sedatérmino al caso de uso

Tabla 50: Caso de Uso Modificar el estado de una Solicitud.
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ID . 35

Caso de Uso : Enviar una Solicitud recibida.

Actores : Administrador, Ejecutivo de Compra, Autorizador
Proposito . Enviar una solicitud de materiales extraordinaria a otro

responsable.

Resumen : El Usuario ya se ha autentificado, y desea Enviar una solicitud a
otro responsable para que la pueda aceptar.

Tipo . Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R33
Precondiciones . El Usuario Centro de Responsabilidad debe estar autentificado y

debe tener permiso para poder enviar una solicitud extraordinaria.
La solicitud ha sido ingresada.
El destinatario debe existir.

Poscondiciones . Se redirecciond la solicitud al usuario respectivo.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Usuario ya habiéndose autentificado,
desea Enviar una solicitud ingresada a
otro responsable.

2.- Despliega un listado con todas las
solicitudes ingresadas.

3.- Elige la solicitud a enviar del listado
entregado

4.- Despliega un listado de los posibles
destinatarios de la solicitud.

5.- Elige el usuario destinatario del listado
entregado
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6.- Envia la solicitud al usuario respectivo.

7.- Se datérmino al caso de uso

Tabla 51: Caso de Uso: Enviar una Solicitud recibida.
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ID : 36

Caso de Uso . Ingresar Autorizador.

Actores : Administrador

Proposito : Crear cuentas de acceso al Sistema para un nuevo Autorizador.
Resumen . El Administrador se autentifica, y puede ingresar un nuevo

Autorizador.

Tipo : Primario y Esencial.
Referencias Cruzadas . R35
Precondiciones : El Administrador debe estar autentificado.

La nueva cuenta de acceso no debe existir.

Poscondiciones :  La cuenta de acceso del Autorizador fue creada con éxito.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado selecciona “Ingresar
Autorizador”.

2.- Solicita un login, password, nombre del
Autorizador, cargo y correo electronico
para crear la nueva cuenta de acceso

3.- El Administrador ingresa login, password,
nombre del Autorizador, cargo y correo
electrénico, pedidos por el Sistema.

4.- Ingresa la nueva cuenta de acceso para
un nuevo Autorizador.

5.- Sedatérmino al caso de uso
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Curso Alternativo de los Eventos

4.b.- El login ya exite. Se informa el error y se da término al caso de uso.

Tabla 52: Caso de Uso: Ingresar Autorizador.
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ID : 37

Caso de Uso . Modificar Autorizador

Actores : Administrador

Proposito . El Administrador puede modificar los datos de una cuenta de

acceso de un Autorizador.

Resumen : Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podra modificar
los datos de una cuenta de acceso de un Autorizador.

Tipo : Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R35
Precondiciones :  El Administrador debe estar autentificado.

La cuenta de acceso del Autorizador a modificar debe existir.

Poscondiciones . La cuenta de acceso del Autorizador fue modificada.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado,  selecciona  “Modificar
Autorizador”.

2.- Despliega una lista con todos los
Autorizadores

3.- El Administrador selecciona el
Autorizador a modificar y presiona
actualizar.

4.- EIl Sistema muestra todos los datos del
Autorizador a modificar, pudiendo el
Administrador modificar todos excepto
el login.

5.- El Administrador modifica los datos que
estime conveniente y presiona modificar.
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6.- Modifica la cuenta de acceso del
Autorizador.

7.- Sedatérmino al caso de uso

Tabla 53: Caso de Uso: Modificar Autorizador
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Eliminar la cuenta de acceso de un Autorizador.

Cuando el Administrador ya se ha autentificado podra eliminar

una cuenta de acceso de un Autorizador.

ID 38

Caso de Uso Eliminar Autorizador.
Actores Administrador
Proposito

Resumen

Tipo Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones

R35

El Administrador debe estar autentificado.

La cuenta de acceso del Autorizador a eliminar debe existir.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la  opcion
“Eliminar Autorizador”.

El Administrador selecciona la cuenta de
acceso del Autorizador que desea eliminar,
luego presiona actualizar.

El Administrador presiona eliminar.

La cuenta de acceso del Autorizador fue eliminada.

Respuesta del Sistema

Despliega una lista con todos los

Autorizadores.

Muestra el nombre del

Responsable.

login y el

Se elimina el Autorizador seleccionado.

Se da término al caso de uso

Tabla 54: Caso de Uso: Eliminar Autorizador.
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ID : 39

Caso de Uso . Ingresar Comprador.

Actores : Administrador

Proposito : Crear cuentas de acceso al Sistema para un nuevo Comprador.

Resumen - El Administrador se autentifica, y puede ingresar un nuevo
Comprador.

Tipo : Primario y Esencial.

Referencias Cruzadas : R36

Precondiciones . ElI Administrador debe estar autentificado.

La nueva cuenta de acceso no debe existir.
Poscondiciones . Lacuenta de acceso del nuevo Comprador fue creada con éxito.
Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el

Administrador, ya habiéndose
autentificado, selecciona “Ingresar
Comprador™.

2.- Solicita un login, password, nombre del
Comprador, cargo y correo electronico
para crear la nueva cuenta de acceso.

3.- El Administrador ingresa login, password,
nombre del Comprador, cargo y correo
electrénico, pedidos por el Sistema.

4.- Ingresa la nueva cuenta de acceso para
un nuevo Comprador.

5.- Se datérmino al caso de uso
Curso Alternativo de los Eventos
4.b.- El login ya existe. Se informa el error y se da término al caso de uso.

Tabla 55: Caso de Uso: Ingresar Comprador.

131



ID 40
Caso de Uso Modificar Comprador
Actores Administrador
Proposito

acceso de un Comprador.
Resumen
Tipo Secundario y Esencial.

Referencias Cruzadas

Precondiciones

Poscondiciones
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El Administrador puede modificar los datos de una cuenta de

Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podr& modificar

los datos de una cuenta de acceso de un Comprador.

R36

El Administrador debe estar autentificado.

La cuenta de acceso del Comprador a modificar debe existir.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el

Administrador ya habiéndose
autentificado,  selecciona  “Modificar
Comprador”.

El Administrador selecciona el Comprador
a modificar y presiona actualizar.

El Administrador modifica los datos que
estime conveniente, y presiona modificar.

La cuenta de acceso del Comprador fue modificada.

Respuesta del Sistema

Despliega una lista con todos los
Ejecutivos de Compras a modificar.

El Sistema muestra todos los datos del
Comprador a maodificar, pudiendo el
Administrador modificar todos, excepto
el login.

132



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

6.- Modifica la cuenta de acceso del
Comprador.

7.- Sedatérmino al caso de uso

Tabla 56: Caso de Uso: Modificar Comprador
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ID 41

Caso de Uso Eliminar Comprador.
Actores : Administrador
Proposito

Resumen

Tipo Secundario y Esencial.
Referencias Cruzadas : R36

Precondiciones

Poscondiciones

Eliminar la cuenta de acceso de un Comprador.

El Administrador debe estar autentificado.

Cuando el Administrador ya se ha autentificado, podré eliminar
una cuenta de acceso de un Comprador.

La cuenta de acceso del Comprador a eliminar debe existir.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Este caso de uso comienza cuando el
Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la  opcion
“Eliminar Comprador”.

El Administrador selecciona la cuenta de
acceso del Comprador que desea eliminar
y luego presiona actualizar.

El Administrador presiona eliminar.

La cuenta de acceso del Comprador fue eliminada.

Respuesta del Sistema

6.-

7.-

Despliega una

lista con todos los

Ejecutivos de Compras a eliminar.

Muestra el
Comprador.

login y el

nombre del

Se elimina el Comprador seleccionado.

Se da término al caso de uso

Tabla 57: Caso de Uso: Eliminar Comprador.
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3.1.7. Modelo Conceptual

Un modelo conceptual explica(a sus creadores) los conceptos significativos en un
dominio del problema; es el artefacto mas importante a crear durante el analisis orientado a
objetos. En el UML, lo ilustraremos con un grupo de diagramas de estructura estatica donde

no se define ninguna operacion.

A continuacion se presenta el modelo conceptual, véase figura 3.3
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UsuarioCentroResponsabilidad
Llogin @ String

Fpassword : String
FnombreEncargado © String

e Fcargo : String
peranace a Htipa - String
contians Centra de Costo | correa - Siring
-codigo - String i 0.*
11 o -nombre : String
b asta asodiada 0. Centro de Responsabilidad
reodiga @ String Comprador
l:;"-IIF“j Frombre @ String ogn - Sting
_ es comprada -password @ Siring )
Foodigo | LnombreEncargado @ String
Frombre © String 14 1.4 Lcargo | String
. . 0.1 Htipo : String
-correo © Siring
1.1 o o
realiza
perterece a SolicitudExtraordinaria
Foodigo @ String
LrazonEnvio @ String
FservicioSolicitante | String
HipoSolicitud © String
0. . FbufferTipo - String
0. astado : Siring
Praducta +tiempoEstimadoEntrega : String
T—— Programacion Anual +echalngreso : Date
readigo : String - - - HechaCompra : Date
rnombre - String contiene HdProgramacion : String LeomentarioApelacion : String es autorizada
rdescripaiion - Swing ) [-aiio : Integer |nDeSelicitud : Integer
tunidadadDeMedida : String [-presupuesio - Integer Lcaracter1 : String 0.*
tcantidadPorEnvase @ String | 0.7 0.*  |estado: Integer | caracter0? : String -
pyalor : String rearacterdd : String
Hearacter(d @ String
l-caracter05 : Siring
Fobservacion01 : Siring
1* +observacion2 ; String
Lobservacion0d @ String 0.1
+observacion(4 : String
Lobservacion0s : String Autorizador
. Flogin : String
contieng T Fpassword ; String
FnombreEncargado : String
11 11 0.t Lcargo : String
Hipo : Siring
FooTeo @ Siring

es enyiada
RegistroHistarico Administrador
-codigo | string ~login @ Sfring )
Lestado © string -password : String
Hecha ; Date -nombreEncargade : Sting
Latitor © siring -;argo ! Stnng
0.1 Lipo - String
-corren : String
0.* |
registra

Figura 8: Modelo conceptual.
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CAPITULO 1V: Disefio detallado del Sistema.
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Introduccion

En este capitulo presentaremos distintos diagramas que ayudaran a estructurar
logica y fisicamente la solucion del sistema. Se presenta el Modelo Entidad-Relacion
(MER), que grafica el modelamiento fisico que tendra la base de datos que manejara el
sistema. También, se detallan los Diagramas de Colaboracion que describen las

interacciones entre los objetos.

4.1. Modelo Entidad — Relacion.
En la figura, se presenta el disefio conceptual de la base de datos para el sistema
“Sistema de solicitud de Pedidos”. Posteriormente, se describen los atributos y relaciones

que tendrén los entes que actuaran en el sistema.
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ProductosExtraordinarios

PK | codigo

FK1 | codigoSolicitud
cantidad
FK2 | codigoProducto

puede ser / pertenece

comprador
solictud PK |login
PK_|codigo nombreEncargado
} f | cargo
FK1 | codigoComprador correo
FK2 | codigoAutorizador tipo
FK3 | codigoAdministrador password
servicioSolicitante
tipoDeSolicitud
estado
tiempoDeEntrega
caracter0l autorizador
observacion01
caracter02 PK |login
observacion02 \ \
observacion03 T T cargo
caracter04 correo
observacion04 tipo
caracter05 password
observacion05
bufferTipo
B>-fone /perencce}—| | fecha
' razonEnvioComprador administrador
comentario -
fechaCEstado . PK | login
nombreDeGr’Lpo ! nombreEncargado
NDeSolicitudDeCompra cargo
FK4 | codigoCentro correo
tipo
<4 password

tiene / pertenece]

centroResponsabilidad

gruposDeCR

PK |codigo

FK2 | codigoGrupo
FK1 |codigoCR
permisoEscritura

usuarioCentroResponsabilidad

PK |login

password

cargo
correo
tipo
permiso
FK1 | codigoCC

tiene / es de

nombreEncargado

tiene / pertenece

pertenece / tiene

Figura 9: Modelo Entidad - Relacion.
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permiso T P T
PK | codigo
RegistroHistoricoSolicitudes FK1 | codigoCR
PK | codigo nombre
FK1 | codigoSolicitud
estado
fecha
autor
programacion
pertenece / realizi PK | codigo
/ fecha
presupuesto
estado T
FK1 | codigoCentro
grupo
PK | codigo
pertenece /esde  Pertenece/es de—'—
nombre
programacionDeGrupos T
productoProgramacion PK | codigo
PK |codigo FK2 | codigoGrupo
et | cotigorrogramacion FK1 | codigoProgramacion
valor
FK2 (EodAgSchdu:lc afioUltimaEntrada
tipoAsignacion
mes
cantidad producto
PK | codigo
nombre \
: !
I tier } '
1 unidadMedida
| cantidadPorEnvase
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FK1 | codigoGrupo
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4.1.1. Descripcion De Las Tablas.

Tabla Administrador

Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
nombreEncargado varchar(50)
cargo varchar(50)
correo varchar(50)
Tipo varchar(50)
Login varchar(50) 0
Password varchar(50)

Tabla 58: Descripcion de la Tabla Administrador.

Tabla gruposDeCR

Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
Codigo varchar(50) 0
codigoGrupo varchar(50) O
codigoCR varchar(50) O
PermisoEscritura varchar(50

Tabla 59: Descripcion de la Tabla gruposDeCR.

Tabla Autorizador
Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea

nombreEncargado varchar(50)

cargo varchar(50)

correo varchar(50)

Tipo varchar(50)

Login varchar(50) 0

Password varchar(50)

Tabla 60: Descripcion de la Tabla Autorizador.
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Tabla centroDeCosto

Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
Codigo varchar(50) O
codigoCR varchar(50) O
Nombre varchar(50)

Tabla 61: Descripcion de la Tabla centroDeCosto.

Tabla centroResponsabilidad

Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
Codigo varchar(50) 0
Nombre varchar(50)
Permiso varchar(50)

Tabla 62: Descripcion de la Tabla centroResponsabilidad.

Tabla Comprador

Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
nombreEncargado varchar(50)
cargo varchar(50)
Correo varchar(50)
Tipo varchar(50)
Login varchar(50) 0
Password varchar(50)

Tabla 63: Descripcion de la Tabla Comprador.
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Tabla Grupo

Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
Codigo varchar(50) O
Nombre varchar(50)

Tabla 64: Descripcion de la Tabla Grupo.

Tabla Producto

Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
Codigo varchar(50) O
Nombre varchar(50)
descripcion varchar(50)
unidadMedida varchar(50)
cantidadPorEnvase Int
Valor Int
codigoGrupo varchar(50) O

Tabla 65: Descripcion de la Tabla Producto.

Tabla productosExtraordinarios

Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
Codigo varchar(50) 0
codigoSolicitud varchar(50) O
codigoProducto varchar(50) O

Cantidad

Int

Tabla 66: Descripcion de la Tabla productosExtraordinarios.
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Tabla productosProgramacion

Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
codigo varchar(50) O
codigoProgramacion varchar(50) O
codigoProducto varchar(50) O
Cantidad Int
tipoAsignacion varchar(50)
Mes Int

Tabla 67: Descripcion de la Tabla productosProgramacion.

Tabla Programacion

Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
Codigo varchar(50) O
Afo Int
presupuesto Int
Estado varchar(50)
codigoCentro varchar(50) O

Tabla 68: Descripcion de la Tabla Programacién.
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Tabla programacionDeGrupos

Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
Codigo varchar(50) O
codigoGrupo varchar(50) 0
codigoProgramacion varchar(50) O
Valor int
afioUltimaEntrada Int

Tabla 69: Descripcion de la Tabla programacionDeGrupos.

Tabla RegistroHistoricoSolicitudes
Atributo Tipo Clave Primaria Clave Foranea
codigo varchar(50) 0
codigoSolicitud varchar(50) O
estado varchar(50)
fecha Datetime
autor varchar(50) O

Tabla 70: Descripcion de la Tabla RegistroHistoricoSolicitudes
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Tabla Solicitud
Atributo Tipo Clave Primaria  Clave Foranea
codigo varchar(50)
codigoCentro varchar(50) O
codigoAutorizador varchar(50 O
codigoComprador varchar(50) 0
codigoAdministrador varchar(50) O
servicioSolicitante varchar(50)
tipodeSolicitud varchar(50)
estado varchar(50)
tiempoDeEntrega varchar(50)
caracter01 varchar(50)
observacion01 varchar(50)
caracter02 varchar(50)
observacion02 varchar(50)
observacion03 varchar(50)
observacion04 varchar(50)
observacion05 varchar(50)
caracter03 varchar(50)
caracter04 varchar(50)
fecha Datetime
caracter05 varchar(50)
bufferTipo varchar(50)
razonEnvioComprador varchar(50)
comentario varchar(100)
fechaCEstado varchar(50)
comentarioApelacion varchar(100)
nombreDeGrupo varchar(50)
NDeSolicitudDeCompra Int

Tabla 71: Descripcion de la Tabla Solicitud
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Tabla usuarioCentroResponsabilidad
Atributo Tipo Clave Primaria  Clave Foranea
login varchar(50) O
password varchar(50)
nombreEncargado varchar(50)
cargo varchar(50)
correo varchar(50)
tipo varchar(50
Permiso Varchar(50)
codigoCC Varchar(50) 0

Tabla 72: Descripcion de la Tabla usuarioCentroResponsabilidad
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4.2. Diagramas de secuencia, Contratos y Diagramas de Colaboracion.

Un diagrama de secuencia del sistema es un dibujo que muestra, para un escenario
especifico de un caso de uso, los eventos que generan los actores externos, el orden y los
eventos entre los sistemas.

Los diagramas de colaboracion ilustran las interacciones entre objetos en un formato
de grafo o red, en el cual los objetos se pueden colocar en cualquier lugar del diagrama.
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Caso de Uso: Modificar Programacién Anual

Escenario simple:

~

Este caso de uso comienza cuando el Centro de Responsabilidad ya habiéndose
autentificado, selecciona “Programacion Anual”.

El sistema muestra los datos asociados a la Programacion Anual, como es el
cddigo, estado, fecha, Nombre de Centro de Responsabilidad y presupuesto,
ademas de cada grupo con el total de dinero acumulado de materiales que se
han pedido.

El Centro de Responsabilidad ingresa al grupo de materiales que desea pedir,
presionando la opcion detalle,

El sistema muestra todos los productos asociados al grupo que se han pedido
anteriormente, y pide al usuario que ingrese la cantidad de productos por mes.
El Centro de Responsabilidad ingresa la cantidad requerida por mes de cada
producto, y presiona actualizar.

El sistema se muestra el total en dinero de cada producto, asi como el total del
grupo.

Captura y almacena el pedido de materiales.

Se da término al caso de uso
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Diagrama de secuencia:

Centro de Responsabilidad

programaciéonAnual(codigoCR, afio)

:Sistema

Datos de la programacion
anual.

T
|
|
|
1
1
1
|
|
|
3//\/\
V
/
|
1
|
|

codigo, estado, fecha, Nombre de Centro de
Responsabilidad, presupuesto, total solicitado. -~

Codigo = codigoCR +
Afio + CodigoGrupo

/

do-

o«

entregaGruposAsociadosACR(codigoCR)

Grupos de materiales asociados al Centro de Responsabilidad.

‘,

modificarPedido(codigoGrupo)

i IDdetalle,
»L codigoProgramacion ,

lista de productos

guardarDetaIle(detalIg)

codigoProducto , valor,
tipoAsignacion, enero,
--1"| febrero, marzo, abril, mayo,

junio, julio, agosto,
septiembre, octubre,
noviembre, diciembre

Figura 10: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Modificar Programacion Anual.

respuesta del ingreso de la Programacion Anual

4*”

Esta respuesta se ve reflejada

€on un mensaje en una ventana

~| que muestra el Sistema en caso

que no encuentre ningun error
al efectuar la operacion

‘
‘
|
|
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID 1
Nombre . programacionAnual(codigoCR, afio)
Responsabilidades : Mostrar el cédigo de la Programacion, nombre del Centro de

Responsabilidad, el afio, el presupuesto del Centro de

Responsabilidad.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R1

Caso de uso Modificar Programacion Anual

Notas
Excepciones

Salida

Precondiciones . El Centro de Responsabilidad debe estar autentificado.

Debe tener permiso para realizar una programacién anual de

materiales.

Poscondiciones

e Se cred una instancia de ProgramacionAnualTO ‘prog’ con los datos de la
Programaciéon Anual identificado por el codigo del Centro de Responsabilidad +

Afio Actual (YEAR).

1: programacionAnual(codigoCR, afio) —»

Usuario Centro de Responsabilidad

4: prog:entregaProgramacion(codigoCR, afio) —»

I :DAOProgramacionAnualTO

:controlador

]

:ControladorBD IQrog:ProgramacionAnualTO

<-3: prog:entregaProgramacion(codigoCR, afio) 4—2: prog:=entregaProgramacion(codigoCR, afio)

Figura 11: Diagrama de Colaboracion — “programacionAnual(codigoCR, aiio)”.
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B -3

Nombre . entregaGruposAsociadosACR(codigoCR)

Responsabilidades : Mostrar los grupos de productos que tiene asociado el centro de
responsabilidad.

Tipo : Sistema
Referencias Cruzadas : R1
Caso de uso Modificar Programacién Anual
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El Centro de Responsabilidad debe estar autentificado.

Debe tener permiso para realizar una programacion anual de
materiales.

Debe existir algin grupo asociado al centro de responsabilidad.
Poscondiciones

e Se cred una instancia de Grupo ‘gru’ con los datos de los Grupos Asociados al
Centro de Responsabilidad.

1: entregaGruposAsociadosACR(codigoCR) —»

:controlador

]

Usuario Centro de Responsabilidad

4. gru:=getGrupo(codigoCR) —»

:DAOGrupo

:ControladorBD aru:GrupoTO |—

<4-3: gru:getGrupo(codigoGrupo) <4-2: gru:=entregarGrupos(codigoCR)

Figura 12: Diagrama de Colaboracion — “entregaGruposAsociadosACR(codigoCR) ”.
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modificarPedido(codigoGrupo)

Mostrar el listado de productos asociados al grupo.
Sistema

R1

Caso de uso Modificar Programacion Anual

Debe existir algun grupo asociado al centro de responsabilidad.

e Se creo6 una instancia de DetalleProgramacionTO ‘detalle’ con los datos del detalle
de la programacién la Programacién Anual identificado por el cédigo Grupo +
cadigo del Usuario que esté programando su pedido anual identificado en la sesion.

1: modificarPedido(codigoGrupo) —»

Usuario Centro de Responsabilidad

4: detalle:modificarPed

:Controlador

ido(codigoGrupo) —»
|

:ControladorBD

0 :DAODetalleProgramacion

<4—3: detal

I detalle:DetalleProgramacionTO I———
lle:modificarPedido(codigoGrupo) «—2: detalle:=modificarPedido(codigoGrupo)

Figura 13: Diagrama de Colaboracion — “modificarPedido(codigoGrupo) .
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ID © 4

Nombre . guardarDetalle( IDdetalle, codProg , codProd , valor, tAsig, en, fe,
ma, ab, may, ju, jul, ag, se, oc, no, di)

Responsabilidades . Guardar el Detalle de un Grupo de una programacion Anual.
Tipo . Sistema
Referencias Cruzadas Rl

Caso de uso Modificar Programacion Anual
Notas

Excepciones

Salida

Precondiciones . Debe existir algun producto en el grupo elegido, para que se pueda
guardar la programacion anual de materiales.

Poscondiciones

e Devuelve un objeto de tipo DetalleProgramacionTO llamado ‘detalle’, el cual se
guarda en la tabla PRODUCTOSPROGRAMACION de la base de datos.

1: guardarDetala(ldDetalle, codProg, codProd, valor, tAsig, en, fe, ma, ab, may, ju, jul, ag, se, oc, no, di) —»

:Controlador
Administrador
4: guardarDetalle(detalle) —»
I :DAODetalleProgramacion |
:ControladorBD 4| detalle:DetalleProgramacionTO |7
<-3: guardarDetalle(detalle) 4=2: guardarDetala(ldDetalle, codProg, codProd, valor, tAsig, en, fe, ma, ab, may, ju, jul, ag, se, oc, no, di)

Figura 14: Diagrama de Colaboracion — “guardarDetalle( IDdetalle, codProg , codProd , valor,

tAsig, en, fe, ma, ab, may, ju, jul, ag, se, oc, no, di)”.
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Caso de Uso: Ingresar Usuario Centro de Responsabilidad.

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona “Ingresar Usuario Centro de Responsabilidad”.

2. El sistema solicita un login, password, nombre del Usuario Centro de
Responsabilidad, nombre del responsable, cargo del responsable y correo
electronico para crear la nueva cuenta de acceso

3. El Administrador ingresa login, password, nombre del Usuario Centro de
Responsabilidad, nombre del responsable, cargo del responsable y correo
electronico, pedidos por el Sistema.

4. El sistema crea la nueva cuenta de acceso para un Usuario Centro de
Responsabilidad.

5. Se da término al caso de uso.

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Administrador

ingresarUsuarioCR(login, password, nombreCR,
nombreResponsable, cargo, correo) Esta respuesta se ve
reflejada con un
mensaje en una
__| ventana que muestra
el Sistema en caso
que no encuentre
ningun error al
efectuar la operacion

Figura 15: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Ingresar Usuario Centro de Responsabilidad.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID . 5

Nombre . ingresarUsuarioCR(login, password, nombreCR,
nombreResponsable, cargo, correo)

Responsabilidades . Incorporar un nuevo Usuario Centro de Responsabilidad
Tipo . Sistema
Referencias Cruzadas © R2

Caso de uso Ingresar Usuario Centro de Responsabilidad
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El Administrador debe estar autentificado.

Los datos ingresados son validos.

El Usuario Centro de Responsabilidad no debe existir.
Poscondiciones

e Se cre6 una nueva instancia de UsuarioCentroResponsabilidadTO ‘CR’,
solicitandolo al controlador.

El objeto instanciado CR se actualiza en base a la informacion ingresada.
CR.login = login

CR.password = password

CR.nombreCR = nombreCR

CR.nombreEnc = nombreEnc

CR.cargo = cargo

CR.correo = correo

Se guardan los datos, solicitando al ControladorBD que ingrese el usuario centro
de responsabilidad ‘CR’ en la tabla USUARIOCENTRORESPONSABILIDAD
de la base de datos.
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1. ingresarUsuarioCR(login, password, nombreCR, nombreEnc, cargo, correo) —»

:Controlador
Administrador
4:ingresarCR(CR) —»
:DAOUsuarioCentroResponsabilid
ad
. : - —
I:Control:ladorBD CR:UsuarioCentroResponsabilida
——— dTo

4—-3: ingresarCR(CR) 4—-2: creaCR(login, password, nombreCR, nombreEnc, cargo, correo)

Figura 16: Diagrama de Colaboracion — “ingresarUsuarioCR(login, password, nombreCR,
nombreResponsable, cargo, correo) ”.
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Caso de Uso: Modificar Usuario Centro de Responsabilidad.

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona “Modificar Usuario Centro de Responsabilidad”.

2. El sistema despliega una lista con todos los Usuarios Centros de
Responsabilidad.

3. El Administrador selecciona el Usuario Centro de Responsabilidad a modificar,
y presiona actualizar.

4. EIl Sistema muestra todos los datos del Usuario Centro de Responsabilidad,
pudiendo el Administrador modificar todos, excepto el login.

5. El Administrador modifica los datos que estime conveniente, y presiona
modificar.

6. El sistema modifica la cuenta de acceso del Usuario Centro de Responsabilidad

7. Se datérmino al caso de uso.

Diagrama de secuencia:

:Sistema
Administrador |
modificarUsuarioCR()
Listado Usuarios CR existentes
<,
entregaUsuarioCR(login)
Informacion Usuario CR
(login, password, nombre, cargo, correo )
modificarUsuarioCR(login, Esta respuesta se ve
password, nombre, cargo, correo ) reflejada con un mensaje en
> una ventana que muestra el
. . e __|--r~""| Sistema en caso que no
mensaje de éxito de la modificacion - encuentre ningdn error al
e efectuar la operacion

Figura 17: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Modificar Usuario Centro de Responsabilidad.
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Contratos y colaboraciones de la operacion:

ID )

Nombre : modificarUsuarioCR()

Responsabilidades . Consultar los usuarios de centros de responsabilidad existentes.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R3

Caso de Uso Modificar Usuario Centro de Responsabilidad.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones : El Usuario Centro de Responsabilidad identificado por el login
existe y es conocido por el sistema.

El administrador esta autentificado.
Poscondiciones

e Se cre6 un Vector UsuarioCentroResponsabilidadTO ‘usuariosCR’.
e Se le asoci6 al vector ‘usuariosCR’ los usuarios centro de responsabilidad
existentes, pidiéndoselos al ControladorBD.

1: modificarUsuarioCR() —»

- :Controlador

Administrador

4: usuariosCR:=entregausuariosCR() —»
:DAOUsuarioCentroResponsabilid

ad
:ControladorBD usuariosCR:UsuarioCentroRespon
sabilidadTO
<4-3: usuariosCR:=entregausuariosCR() <4—2: usuariosCR:entregausuario:=entregaUsuarioCR()

Figura 18: Diagrama de Colaboracion — “modificarUsuarioCR(login) .
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ID
Nombre

Responsabilidades

Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

7
entregaUsuarioCR(login)

Consultar los datos del usuario centro de responsabilidad
identificado por login.

Sistema
R3

Caso de Uso Modificar Usuario Centro de Responsabilidad.

El Usuario Centro de Responsabilidad identificado por el login
existe y es conocido por el sistema.

El administrador esta autentificado.

e Se cred una nueva instancia UsuarioCentroResponsabilidadTO ‘usuarioCR’, con
los datos del usuario centro de responsabilidad identificado por el login de
identificacion del UsuarioCentroResponsabilidadTO ‘login’.

1: entregaUsuarioCR(login) —»

Administrador

4: usuarioCR:=entregaUsuarioCR(login) —»

- :Controlador

:DAOUsuarioCentroResponsabilid

:ControladorBD usuarioCR:UsuarioCentroRespons
abilidadTO

ad

<+-3: usuarioCR:=entregaUsuarioCR(login) <4—2: usuarioCR:=entregaUsuarioCR(login)

Figura 19: Diagrama de Colaboracion — “entregaUsuarioCR(login) ”.
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ID 8
Nombre modificarUsuarioCR(login, password, nombre, cargo, correo)
Responsabilidades : Modificar la Cuenta de acceso de un Usuario Centro de
Responsabilidad.
Tipo Sistema
Referencias Cruzadas © R3
Caso de Uso Modificar Usuario Centro de Responsabilidad.
Notas

Excepciones

Salida

Precondiciones

Poscondiciones

El Usuario Centro de Responsabilidad identificado por el login
existe y es conocido por el sistema.

El administrador esta autentificado.

Se cred una nueva instancia de UsuarioCentroResponsabilidadTO ‘usuarioCR’
solicitandolo al controlador.

El objeto instanciado ‘usuarioCR’ se actualiza en base a la informacién
ingresada.

usuarioCR.login = login

usuarioCR.password = password

usuarioCR.nombreEnc = nombreEnc

usuarioCR.cargo = cargo

usuarioCR.correo = correo

Se modificaron los datos solicitando al ControladorBD que modifique el usuario

centro de responsabilidad ‘usuarioCR’ en la tabla
USUARIOCENTRORESPONSABILIDAD de la base de datos.
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1: modificarUsuarioCR(login, password, nombre, cargo, correo) —»

:Controlador

Administrador

4: modificaCR(usuarioCR) —»

:DAOUsuarioCentroResponsabilid
ad

3: modificaCR(usuarioCR) —»

-ControladorBD usuarioCR:CentroResponsabilida
——— dTo

<—2: modificarUsuarioCR(login, password, nombre, cargo, correo)

Figura 20: Diagrama de Colaboracion — “modificarUsuarioCR(login, password, nombre, cargo,
correo)”.
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Caso de Uso: Eliminar Usuario Centro de Responsabilidad

Escenario simple:

N

oo

Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la opcion “Eliminar Usuario Centro de
Responsabilidad”.

El sistema despliega una lista con todos los Centros de Responsabilidad.

El Administrador selecciona la cuenta de acceso del Centro de Responsabilidad
gue desea eliminar, luego presiona actualizar.

El sistema muestra el login y el nombre del Centro de Responsabilidad
solicitado.

El Administrador presiona eliminar.

El sistema elimina el Centro de Responsabilidad seleccionado.

Se da término al caso de uso.

Diagrama de secuencia:

:Sistema
Administrador |
eliminarUsuarioCR( ) >
Listado UsuarioCR existentes
<
entregaUsuarioCR(login)
> Esta respuesta
. . se ve reflejada
Informacién Usuario CR con un mensaje
P (login, nombre) en una ventana
- que muestra el
L i i _{ Sistemaen
eliminarUsuarioCR(codigo) | caso queno
» | encuentre
. o . L. - ningudn error al
. mensaje de éxito de la eliminacion efectuar la
= operacion
L] L \/_\

Figura 21: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Eliminar Usuario Centro de Responsabilidad.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID -9

Nombre . eliminarUsuarioCR()

Responsabilidades : Consultar los usuarios de centros de responsabilidad existentes.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R4

Caso de Uso Eliminar Usuario Centro de Responsabilidad.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El Usuario Centro de Responsabilidad identificado por el login
existe y es conocido por el sistema.

El administrador esta autentificado.
Poscondiciones

e Se cre6 un Vector UsuarioCentroResponsabilidadTO “usuariosCR’.
e Se le asocio al vector ‘usuariosCR’ los usuarios centro de responsabilidad
existentes, pidiéndoselos al ControladorBD.

1: eliminarUsuarioCR() —»

ﬂolador

Administrador

4: usuariosCR:=entregausuariosCR() —»
:DAOUsuarioCentroResponsabilid

ad
- ——— usuariosCR:UsuarioCentroRespon
:ControladorBD sabilidadTO
4-3: usuariosCR:=entregausuariosCR() 4—2: usuariosCR:=entregausuariosCR()

Figura 22: Diagrama de Colaboracion — “eliminarUsuarioCR()”.
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ID
Nombre

Responsabilidades

Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

10
entregaUsuarioCR(login)

Consultar los datos del usuario centro de responsabilidad
identificado por login.

Sistema
R4

Eliminar un usuario Centro de Responsabilidad.

El Usuario Centro de Responsabilidad identificado por el login
existe y es conocido por el sistema.

El administrador esta autentificado.

e Se cred una nueva instancia UsuarioCentroResponsabilidadTO ‘usuarioCR’, con
los datos del usuario centro de responsabilidad identificado por el login de
identificacion del UsuarioCentroResponsabilidadTO ‘login’.

1: entregaUsuarioCR(login) —»

:Controlador
Administrador
4: usuarioCR:=entregaUsuarioCR(login) —»
:DAOUsuarioCentroResponsabilid
ad

- usuarioCR:UsuarioCentroRespons
:ControladorBD abilidadTO
<4=3: usuarioCR:=entregaUsuarioCR(login) <—2: usuarioCR:=entregaUsuarioCR(login)

Figura 23: Diagrama de Colaboracion — “entregaUsuarioCR(login) ”.
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ID D11

Nombre . eliminarUsuarioCR(login)

Responsabilidades . Se eliminard el Usuario Centro de Responsabilidad seleccionado.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R4

Eliminar un usuario Centro de Responsabilidad.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones : El Usuario Centro de Responsabilidad identificado por el login
existe y es conocido por el sistema.

El administrador esta autentificado.
Poscondiciones

= Se solicita al ControladorBD que elimine el usuario centro de responsabilidad
seleccionado de la tabla USUARIOCENTRORESPONSABILIDAD de la base

de datos.
1: eliminarUsuarioCR(login) —»
:Controlador
Administrador
4-3: eliminaCR(login)
DAOUsuanoCe&r:(tjroRes onsabilid ControladorBD

<4—2: eliminaCR(login)

Figura 24: Diagrama de Colaboracion — “eliminarUsuarioCR(login) .
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Caso de Uso: Eliminar Comprador.

Escenario simple:

w

eliminar y luego presiona actualizar.

El Administrador presiona eliminar.

Nooas

Se da término al caso de uso

El sistema elimina el Comprador seleccionado.

El sistema muestra el login y el nombre del Comprador.

1. Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la opcion “Eliminar Comprador”.
El sistema despliega una lista con todos los Ejecutivos de Compras existentes.

El Administrador selecciona la cuenta de acceso del Comprador que desea

Diagrama de secuencia:

:Sistema
Administrador 3
eliminarComprador( )
>
Listado compradores existentes
<,
entregaComprador(login)
>
Informacién comprador
< (login, nombre)
eliminarComprador(login)
>
mensaje de éxito de la eliminacion I
<, —

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningun error al
efectuar la operacion

Figura 25: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Eliminar Comprador.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID c 12

Nombre . eliminarComprador()
Responsabilidades . Consultar los compradores existentes.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R44

Caso de Uso Eliminar Comprador
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El Comprador identificado por el login existe y es conocido por el
sistema.

El administrador esta autentificado.
Poscondiciones
e Se cre6 un Vector UsuarioCompradorTO ‘compradores’.

e Se le asocid al vector ‘compradores’ los usuarios compradores existentes,
pidiéndoselos al ControladorBD.

1: eliminarComprador() —»

:Controlador
Administrador
4:compradores: =entregaCompradores() —»
I :DAOUsuarioComprador
:ControladorBD compradores:UsuarioCompradorTO
<«—3:compradores: =entregaCompradores() <—2:compradores: =entregaCompradores()

Figura 26: Diagrama de Colaboracion — “eliminarComprador()”.
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ID 13
Nombre entregaComprador(login)
Responsabilidades . Consultar los datos del comprador identificado por login.
Tipo Sistema
Referencias Cruzadas : R44
Caso de Uso Eliminar Comprador
Notas

Excepciones

Salida

Precondiciones . El Comprador identificado por el login existe y es conocido por el

sistema.

El administrador esta autentificado.

Poscondiciones

Se creo una nueva instancia UsuarioCompradorTO ‘comprador’, con los datos
del usuario comprador identificado por el login de identificacion del
UsuarioCompradorTO ‘login’.

1: entregaComprador(login) —»

Controlador
| S—

Administrador

ControladorBD I comprador:UsuarioCompradorTO li

4:comprador: =entregaComprador —%

I DAQUsuarioComprador

<—3:comprador: =entregaComprador(login) <—2:comprador: =entregaComprador(login)

Figura 27: Diagrama de Colaboracion — “entregaComprador(login) ”.
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ID 14

Nombre :eliminarComprador(login)
Responsabilidades . Se eliminara Comprador seleccionado.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R44

Caso de Uso Eliminar Comprador
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El Comprador identificado por el login existe y es conocido por el
sistema.

El administrador esta autentificado.
Poscondiciones

e Se solicita al ControladorBD que elimine el comprador seleccionado de la tabla
COMPRADOR de la base de datos.

1: eliminarComprador(login) —»

:Controlador

Administrador

:DAOUsuarioComprador ll :ControladorBD [
4—3: eliminaComprador(login) <—2: eliminaComprador(login)

Figura 28: Diagrama de Colaboracion — “eliminarComprador(login) ”.
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Caso de Uso: Modificar Comprador

Escenario simple:

1.

2.
3.
4

Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona “Modificar Comprador”.

El sistema despliega una lista con todos los Ejecutivos de Compras a modificar.

El Administrador selecciona el Comprador a modificar y presiona actualizar.

El Sistema muestra todos los datos del Comprador a modificar, pudiendo el
Administrador modificar todos, excepto el login.

El Administrador modifica los datos que estime conveniente, y presiona
modificar.

El sistema modifica la cuenta de acceso del Comprador.

Se da término al caso de uso.

Diagrama de secuencia:

:Sistema
Administrador |
modificarComprador() >
Listado compradores existentes
) entregaComprador(login) >

Informacion comprador

(login, password, nombre, cargo, correo )
d R

4

modificarComprador(login, Esta respuesta se ve
password, nombre, cargo, correo ) reflejada con un mensaje en
> una ventana que muestra el

. L. e JE Sistema en caso que no
mensaje de éxito de la modificacion - encuentre ningdn error al

efectuar la operacién

A

Figura 29: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Modificar Comprador.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID : 15

Nombre : modificarComprador()

Responsabilidades . Consultar los usuarios de centros de responsabilidad existentes.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas © R43

Caso de Uso Modificar Comprador.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El Comprador identificado por el login existe y es conocido por el
sistema.

El administrador est4 autentificado.
Poscondiciones
e Se cre6 un Vector UsuarioCompradorTO ‘compradores’.

e Se le asocid al vector ‘compradores’ los usuarios compradores existentes,
pidiéndoselos al ControladorBD.

1: modificarComprador() —»

:Controlador
Administrador
4:compradores: =entregaCompradores() —»
I :DAOUsuarioComprador
:ControladorBD compradores:UsuarioCompradorTO
<«—3:compradores: =entregaCompradores() <—2:compradores: =entregaCompradores()

Figura 30: Diagrama de Colaboracion — “modificarComprador() .
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ID : 16

Nombre . entregaComprador(login)

Responsabilidades . Consultar los datos del comprador identificado por login.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas © R43

Caso de Uso Modificar Comprador.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El Comprador identificado por el login existe y es conocido por el
sistema.

El administrador esté autentificado.
Poscondiciones
e Se cred una nueva instancia UsuarioCompradorTO ‘comprador’, con los datos
del usuario comprador identificado por el login de identificacion del

UsuarioCompradorTO ‘login’.

1: entregaComprador(login) —%

Controlador
| S

Administrador
4:comprador: =entregaComprador(login) —»

DAOUsuarioComprador

ControladorBD I comprador:UsuarioCompradorTO li

<—3:comprador: =entregaComprador(login) <—2:comprador: =entregaComprador(login)

Figura 31: Diagrama de Colaboracion — “entregaComprador(login) ”.
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ID » 17

Nombre : modificarComprador(login, password, nombre, cargo, correo)
Responsabilidades : Modificar la Cuenta de acceso de un Comprador seleccionado.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas © R43

Caso de Uso Modificar Comprador.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El Usuario Centro de Responsabilidad identificado por el login
existe y es conocido por el sistema.

El administrador esta autentificado.

Poscondiciones

e Se cre6 una nueva instancia de UsuarioCompradorTO ‘comprador’ solicitandolo
al controlador.

e Fl objeto instanciado ‘comprador’ se actualiza en base a la informacion

ingresada.

comprador.login = login

comprador.password = password

comprador.nombreEnc = nombreEnc

comprador.cargo = cargo

comprador.correo = correo

Se modificaron los datos solicitando al ControladorBD que modifique el usuario

comprador ‘comprador’ de la tabla COMPRADOR de la base de datos.
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1: modificarComprador(Login, password, nombreEnc, cargo, correo) —»

:Controlador
Administrador
4: modificaComprador(comprador) —»
I :DAOUsuarioComprador
|:Comro|adorBD |—| comprador:UsuarioCom, radorTOI
<—3: modificaComprador(comprador) <4=2: modificarComprador(Login, password, nombreCR, nombreEnc, cargo, correo)

Figura 32: Diagrama de Colaboracion — “modificarComprador(login, password, nombre, cargo,
correo)”.
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Caso de Uso: Ingresar Comprador.

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Administrador, ya habiéndose
autentificado, selecciona “Ingresar Comprador”.

2. El sistema solicita un login, password, nhombre del Comprador, cargo y correo
electronico para crear la nueva cuenta de acceso.

3. El Administrador ingresa login, password, nombre del Comprador, cargo y
correo electronico, pedidos por el Sistema.

4. El sistema ingresa la nueva cuenta de acceso para un nuevo Comprador.

Se da término al caso de uso

o

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Administrador

ingresarComprador(login, password, nombre, i
cargo, correo ) ! | Estarespuesta se ve
reflejada con un
mensaje en una
Comprador Ingresado ventana que muestra
1 el Sistema en caso
que no encuentre
L ningdn error al
efectuar la operacion

Figura 33: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Ingresar Comprador
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Contratos y colaboraciones de la operacion:

ID : 18

Nombre . ingresarComprador(login, password, nombre, cargo, correo)
Responsabilidades . Incorporar un nuevo Comprador

Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R42

Caso de uso Ingresar Comprador

Notas

Excepciones . Login ingresado ya existe en la base de datos
Salida

Precondiciones . El Administrador debe estar autentificado.

Los datos ingresados son validos.
ElI Comprador no debe existir.
Poscondiciones

e Se cred una nueva instancia de UsuarioCompradorTO ‘comr’, solicitandolo al
controlador.

El objeto instanciado comprador se actualiza en base a la informacion ingresada.
com.login = login

com.password = password

com.nombreEnc = nombreEnc

com.cargo = cargo

COM.COrreo = correo

Se guardan los datos, solicitando al ControladorBD que ingrese el usuario
comprador ‘com’ en la tabla COMPRADOR de la base de datos.
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1: ingresarComprador(Login, password, nombreEnc, cargo, correo) —»

:Controlador

Administrador
4: ingresarComprador(com) —»

:DAOUsuarioComprador

:ControladorBD |—| com:UsuarioCompradorTO I

<4—3: ingresarComprador(com) <-2: ingresarComprador(Login, password, nombreCR, nombreEnc, cargo, correo)

Figura 34: Diagrama de Colaboracion — “ingresarComprador(login, password, nombre, cargo,

correo)”.
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Caso de Uso: Eliminar Autorizador

Escenario simple:

w

eliminar, luego presiona actualizar.

El Administrador presiona eliminar.

No ok

Se da término al caso de uso.

El sistema elimina el Autorizador seleccionado.

El sistema muestra el login y el nombre del Responsable.

1. Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la opcion “Eliminar Autorizador”.

El sistema despliega una lista con todos los Jefes de Finanzas a eliminar.

El Administrador selecciona la cuenta de acceso del Autorizador que desea

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Administrador

eliminarAutorizador()

Listado autorizadores existentes

A

entregaAutorizador(login)

Informacién autorizador
(login, nombre)

eliminarAutorizador(codigo )

mensaje de éxito de la eliminacion

A
%

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningun error al
efectuar la operacion

Figura 35: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Eliminar Autorizador.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

19

eliminarAutorizador()

Consultar los autorizadores existentes.
Sistema

R41

Caso de Uso Eliminar Autorizador

El Autorizador identificado por el login existe y es conocido por
el sistema.

El administrador esta autentificado.

e Se cred un Vector UsuarioAutorizadorTO ‘autorizadores’.
e Se le asocid al vector ‘autorizadores’ los usuarios autorizadores existentes,
pidiéndoselos al ControladorBD.

1: eliminarAutorizador() —»

4:autorizadores: =entregaAutorizadores() —»

:Controlador

! :DAOUsuarioAutorizador

Administrador

-ControladorBD autorizadores = UsuarioAutoriz
- adorTO
<—3:autorizadores: =entregaAutorizadores() <—2:autorizadores: =entregaAutorizadores()

Figura 36: Diagrama de Colaboracion — “eliminarAutorizador() .
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ID : 20
Nombre . entregaAutorizador(login)
Responsabilidades . Consultar los datos del usuario centro de responsabilidad

identificado por login.
Tipo . Sistema
Referencias Cruzadas © R41
Caso de Uso Eliminar Autorizador
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El Autorizador identificado por el login existe y es conocido por
el sistema.

El administrador esta autentificado.
Poscondiciones
e Se cred una nueva instancia UsuarioAutorizadorTO ‘autorizador’, con los datos

del usuario autorizador identificado por el login de identificacion del
UsuarioAutorizadorTO ‘login’.

1: entregaAutorizador(login) —»

Controlador
| S—

Administrador
4:autorizador: =entregaAutorizador(login) —»

I :DAOUsuarioAutorizador

autorizador:UsuarioAutorizador
To

<—3:autorizador: =entregaAutorizador(login) <—2:autorizador: =entregaAutorizador(login)

ControladorBD

Figura 37: Diagrama de Colaboracion — “entregaAutorizador(login) ”.
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ID 21

Nombre :eliminarAutorizador(login)
Responsabilidades . Se eliminara Autorizador seleccionado.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas © R41

Caso de Uso Eliminar Autorizador
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El Autorizador identificado por el login existe y es conocido por
el sistema.

El administrador esta autentificado.
Poscondiciones

e Se solicita al ControladorBD que elimine el usuario autorizador seleccionado de
la tabla AUTORIZADOR de la base de datos.

Q 1: eliminarAutorizador(login) —»

:Controlador

Administrador

:DAOUsuarioAutorizador | :ControladorBD

<4—3: eliminaAutorizador(login) <—2: eliminaAutorizador(login)

Figura 38: Diagrama de Colaboracion — “eliminarAutorizador(login) .
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Caso de Uso: Modificar Autorizador

Escenario simple:

w

modificar.

6. El sistema modifica la cuenta de acceso del Autorizador.
7. Se datérmino al caso de uso

1. Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose

autentificado, selecciona “Modificar Autorizador”.

El sistema despliega una lista con todos los Jefes de Finanzas a modificar.

El Administrador selecciona el Autorizador a modificar y presiona actualizar.

4. EIl Sistema muestra todos los datos del Autorizador a modificar, pudiendo el
Administrador modificar todos excepto el login.

5. El Administrador modifica los datos que estime conveniente y presiona

Diagrama de secuencia:

:Sistema
Administrador 3
modificarAutorizador( )
>
Listado autorizadores existentes
<,
entregaAutorizador(login)
>
Informacién autorizador
< (login,password,nombre,cargo,correo)
modificarAutorizador(login,password,
nombre,cargo.correo) >
mensaje de éxito de la modificacion. I
<, —

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningun error al
efectuar la operacion

Figura 39: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Modificar Autorizador.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID » 22

Nombre . modificarAutorizador()
Responsabilidades . Consultar los autorizadores existentes.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R40

Caso de Uso Modificar Autorizador.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El Autorizador identificado por el login existe y es conocido por
el sistema.

El administrador esta autentificado.
Poscondiciones
e Se cred un Vector UsuarioAutorizadorTO ‘autorizadores’.

e Se le asocid al vector ‘autorizadores’ los usuarios autorizadores existentes,
pidiéndoselos al ControladorBD.

1: modificarAutorizador( ) —»

:Controlador

4:autorizadores: =entregaAutorizadores() —»

! :DAOUsuarioAutorizador

Administrador

:Control—ladorBD autorizadores = UsuarioAutoriz
— adorTO

<—3:autorizadores: =entregaAutorizadores() <—2:autorizadores: =entregaAutorizadores()

Figura 40: Diagrama de Colaboracion — “modificarAutorizador() ”.

183



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

ID : 23

Nombre . entregaAutorizador(login)

Responsabilidades . Consultar los datos del autorizador identificado por el login.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R40

Caso de Uso Modificar Autorizador.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El Autorizador identificado por el login existe y es conocido por
el sistema.

El administrador esta autentificado.
Poscondiciones
e Se cred una nueva instancia UsuarioAutorizadorTO ‘autorizador’, con los datos

del usuario autorizador identificado por el login de identificacion del
UsuarioAutorizadorTO ‘login’.

1: entregaAutorizador(login) —»

Controlador
| S

Administrador
4:autorizador: =entregaAutorizador(login) —»

I :DAOUsuarioAutorizador

autorizador:UsuarioAutorizador
IO

<—3:autorizador: =entregaAutorizador(login) <—2:autorizador: =entregaAutorizador(login)

ControladorBD

Figura 41: Diagrama de Colaboracion — “entregaAutorizador(login) ”.
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ID 24
Nombre modificarAutorizador(login, password, nombre, cargo, correo)
Responsabilidades : Modificar la Cuenta de acceso de un autorizador seleccionado.
Tipo Sistema
Referencias Cruzadas : R40

Caso de Uso Modificar Autorizador.
Notas

Excepciones

Salida

Precondiciones

Poscondiciones

El autorizador identificado por el login existe y es conocido por el
sistema.

El administrador esta autentificado.

Se cre6 una nueva instancia de UsuarioAutorizadorTO ‘autorizador’
solicitandolo al controlador.

El objeto instanciado ‘autorizador’ se actualiza en base a la informacion
ingresada.

autorizador.login = login

autorizador.password = password

autorizador.nombreEnc = nombreEnc

autorizador.cargo = cargo

autorizador.correo = correo

Se modificaron los datos solicitando al ControladorBD que modifique el usuario
autorizador ‘autorizador’ en la tabla AUTORIZADOR de la base de datos.
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1: modificarAutorizador(login, password, nombre, cargo, correo) —»

:Controlador

Administrador

4: modificaAutorizador(autorizador) —%

I :DAOUsuarioAutorizador

3: modificaAutorizador(autorizador) —»

autorizador:UsuarioAutorizador
To

<—2: modificarAutorizador(login, password, nombre, cargo, correo)

:ControladorBD

Figura 42: Diagrama de Colaboracion — “modificarAutorizador(login, password, nombre, cargo,

correo) ”.
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Caso de Uso: Ingresar Autorizador.

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado selecciona “Ingresar Autorizador”.

2. El sistema solicita un login, password, nombre del Autorizador, cargo y correo
electronico para crear la nueva cuenta de acceso

3. El Administrador ingresa login, password, nombre del Autorizador, cargo y
correo electronico, pedidos por el Sistema.

4. El sistema almacena la nueva cuenta de acceso para un nuevo Autorizador.

Se da término al caso de uso.

o

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Administrador

ingresarAutorizador(loginA, passwordA, nombreA, |
cargoA, correcA ) |

Esta respuesta se ve
reflejada con un
mensaje en una

_| ventana que muestra

el Sistema en caso
que no encuentre
ningun error al
efectuar la operacion

Autorizador Ingresado

Figura 43: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Ingresar Autorizador.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID : 25

Nombre . ingresar Autorizador(loginA, passwordA, nombreA, cargoA,
correcA)

Responsabilidades . Incorporar un nuevo Autorizador

Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R39

Caso de uso Ingresar Autorizador
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El Administrador debe estar autentificado.
Los datos ingresados son validos.
El autorizador no debe existir.
Poscondiciones

e Se cred una nueva instancia de UsuarioAutorizadorTO ‘aut’, solicitandolo al
controlador.

El objeto instanciado ‘aut’ se actualiza en base a la informacion ingresada.
aut.loginA = loginA

aut.passwordA = passwordA

aut.nombreA = nombreA

aut.cargoA = cargoA

aut.correoA = correoA

Se guardan los datos, solicitando al ControladorBD que ingrese el usuario
autorizador ‘aut’ en la tabla AUTORIZADOR de la base de datos.
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1: ingresarAutorizador(LoginA, passwordA, nombreA, cargoA, correoA) —»

:Controlador

Administrador

4: ingresaAutorizador(aut) —»

i :DAOUsuarioAutorizador

:DAOControlador aut:UsuarioAutorizadorTO I

<+3: ingresaAutorizador(aut) <4—2: ingresarAutorizador(Login, password, nombreCR, nombreEnc, cargo, correo)

Figura 44: Diagrama de Colaboracion — “ingresarAutorizador(loginA, passwordA, nombreA,

cargoA, correocA)”.
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Caso de Uso: Enviar una Solicitud.

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Usuario ya habiéndose autentificado,
desea Enviar una solicitud ingresada a otro Usuario.

El sistema despliega un listado con todas las solicitudes ingresadas.

El usuario elige la solicitud a enviar del listado entregado

4. EIl sistema despliega la solicitud seleccionada y un listado del los posibles
destinatarios de la solicitud.

El usuario elige el usuario destinatario del listado entregado

El sistema envia la solicitud al usuario respectivo.

7. Se datérmino al caso de uso

w

o o

Diagrama de secuencia:

Administrador / .
Autorizador / Comprador / :Sistema
Centro Responsabilidad
enviarSolicitud()
-.

istado Solicitudes ~==-—________| Listado con las solicitudes

ingresada y no enviadas

entregaUsuariosDeEnvioDeSolicitu
d(codigoSolicitud) >

listado Usuarios J\

e e S
enviarSolicitud(cogSolicitud, codUsuario)
respuesta del envio de la solicitud H Listado con usuarios que
I T - pueden se destinatarios de
la solicitud

w

Figura 45: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Enviar una Solicitud.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

Se cred un Vector SolicitudExtraordinariaTO ‘solicitudes’.

26

enviarSolicitud()

Consultar las solicitudes extraordinarias existentes.

Sistema

R37

Enviar una Solicitud Extraordinaria.

El usuario esté registrado en la base de datos y el sistema conoce

el login del usuario.

e Se le asocid al vector ‘solicitudes’ las solicitudes extraordinarias existentes,
pidiéndoselos al ControladorBD.

1: enviarSolicitud() —»

Administrador

4:solicitudes: entregaSolicitudes() —»

:ControladorBD

Figura 46: Diagrama de Colaboracion — “enviarSolicitud() .

I :DAOSolicitudExtraordinaria

<—3:solicitudes: entregaSolicitudes()

solicitudes:solicituExtraordin

ariaToO

:Controlador

<—2:solicitudes: entregaSolicitudes()
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ID
Nombre

Responsabilidades

Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

27
entregaUsuariosDeEnvioDeSolicitud(codigoSolicitud)

Consultar a los Usuarios que se puede enviar la solicitud
seleccionada.

Sistema
R37

Enviar una Solicitud

El usuario esta registrado en la base de datos y el sistema conoce
el login del usuario.

o Se desplegaron los usuarios a los cuales se les puede enviar la solicitud
extraordinaria seleccionada.

1: entregaUsuariosDeEnvioDeSolicitud(codigoSolicitud) —»

Administrador

4.usuarios: entregaUsuariosDeEnvioDeSolicitud(codigoSolicitud) —»

:Controlador

ladorBD |

I :DAOSoIicitudExtraordinaria|

| usuarios:solicituExtraordinari |

:ControladorBD

ato

<—3:usuarios: entregaUsuariosDeEnvioDeSolicitud(codigoSolicitud) 4—2:usuarios: entregaUsuariosDeEnvioDeSolicitud(codigoSolicitud)

Figura 47: Diagrama de Colaboracion — “entregaUsuariosDeEnvioDeSolicitud(codigoSolicitud) ”.
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ID : 28

Nombre . enviarSolicitud(cogSolicitud, codUsuario)
Responsabilidades . Envia la solicitud seleccionada al usuario especificado.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R37

Enviar una Solicitud
Notas

Excepciones

Salida

Precondiciones . El usuario estéa registrado en la base de datos y el sistema conoce
el login del usuario.

Poscondiciones

= Seenvio la solicitud seleccionada al usuario especificado.

1: enviarSolicitud(cogSolicitud, codUsuario) —»

:Controlador
Administrador
4: enviarSolicitud(cogSolicitud, codUsuario) —»
I :DAOSOalicitudExtraordinaria
:ControladorBD I :solicituExtraordinariaTO l—
<—3: enviarSolicitud(cogSolicitud, codUsuario) <—2: enviarSolicitud(cogSolicitud, codUsuario)

Figura 48: Diagrama de Colaboracion — “enviarSolicitud(cogSolicitud, codUsuario).
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Caso de Uso: Modificar el estado de una Solicitud

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Usuario ya habiéndose autentificado desea

cambiar el estado de una solicitud extraordinaria de materiales.

El sistema despliega una lista con las solicitudes vigentes.

3. El Usuario selecciona la solicitud que quiera cambiarle el estado e ingresa el
nuevo estado de la solicitud.

4. El sistema modifica el estado de la solicitud.

Se da término al caso de uso

N

o

Diagrama de secuencia:

:Administrador, Centro
Responsabilidad.
Autorizador, Comprador

:Sistema

ModificarEstadoSolicitud()

Listado Solicitudes . ..
< Listado con las solicitudes

ingresada y no enviadas

ModificarEstadoSolicitud(codigoSolici
tud,nuevoEstado) >

mensaje de éxito de la modificacion de Estado f

Figura 49: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Modificar el estado de una Solicitud.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID : 29

Nombre . ModificarEstadoSolicitud()

Responsabilidades . Consultar las solicitudes extraordinarias existentes.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R36

Modificar el estado de una Solicitud.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El usuario estéa registrado en la base de datos y el sistema conoce
el login del usuario.

Poscondiciones
e Se cred un Vector SolicitudExtraordinariaTO ‘solicitudes’.

e Se le asocio al vector ‘solicitudes’ las solicitudes extraordinarias existentes,
pidiéndoselos al ControladorBD.

1: ModificarEstadoSolicitud() —»

:Controlador
Administrador
4:solicitudes: entregaSolicitudes() —»
I :DAOSolicitudExtraordinaria
-ControladorBD soI|C|tudes§;)2$n51Extraord|n
<4—3:solicitudes: entregaSolicitudes() <4—2:solicitudes: entregaSolicitudes()

Figura 50: Diagrama de Colaboracion — “ModificarEstadoSolicitud() .
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ID : 30

Nombre . ModificarEstadoSolicitud(codigoSolicitud, nuevoEstado)
Responsabilidades . Cambiar el estado de una solicitud extraordinaria.

Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R36

Modificar el estado de una Solicitud.
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El Usuario debe estar autentificado.
La solicitud extraordinaria esta registrada en la base de datos.
Poscondiciones

e Se guardan los cambios en la base de datos mediante el controladorBD.
e Se modificé el estado de la solicitud extraordinaria.

1: ModificarEstadoSolicitud(codigoSolicitud, nuevoEstado) —»

:Controlador

Administrador

3: cambiarEstado(codigoSolicitud, nuevoEstado) —»

I :DAOSalicitudExtraordinaria

2: cambiarEstado(codigoSolicitud, nuevoEstado) —»

ControladorBD

Figura 51: Diagrama de Colaboracion — “ModificarEstadoSolicitud(codigoSolicitud,

nuevoEstado) ”.
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Caso de Uso: Generar Reportes de estado de solicitudes.

Escenario simple:

Estado”.

3. Sedatérmino al caso de uso.

1. Este caso de uso comienza cuando el Usuario ya habiéndose autentificado,
selecciona “Generar reporte de Solicitudes Extraordinarias Agrupadas por

2. El sistema muestra el estado de las solicitudes extraordinarias de los Centros de
responsabilidad, pudiendo ser descargado en formato Word o pdf.

Diagrama de secuencia:

Administrador/
Autorizador / Comprador

reporteSolicitudes()

:Sistema

Reporte Desplegado

Figura 52: Diagrama de Secuencia — Caso Generar Reportes de estado de solicitudes.

Esta respuesta se ve
reflejada por el reporte
generado en caso de que no
detecte ningun error al
efectuar la operacion
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Caso de Uso: Apelar una Solicitud Rechazada

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Centro de Responsabilidad ya

autentificado, desea apelar una solicitud rechazada.

El sistema despliega listado de las solicitudes en estado rechazadas.

El Administrador selecciona la solicitud rechazada que apelara.

4. El sistema despliega la informacion de la solicitud de materiales extraordinaria
(motivo del rechazo).

5. El Administrador entrega la informacion necesaria para la apelacion (motivo de
la apelacion).

6. El sistema captura y almacena la apelacion de solicitud de pedido.

7. Se datérmino al caso de uso.

w

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Administrador

apelarSolicitud( )

codigo, codigoAutor,
ServicioSolicitante, TipoSolicitud,
Estado, Caracter01, Observacion01,
- - Caracter02, Observacion02,
/ Caracter03, Observacion03,
entregaSo”citud(codigo) 7 Caracter04, Observacion04,
> Caracter05, Observacion05,
BufferTipo, getFecha, Apelacion,

NombreGru
Informacion Solicitud Rechazada .~ J\

Listado solicitudes rechazadas

<,,
apelarSolicitud(solicitudRechazada) Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el
mensaje de éxito de la apelacion I S Sistema en caso que no
< . encuentre ningdn error al

efectuar la operacion

Figura 53: Diagrama de Secuencia — Apelar una Solicitud Rechazada.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID 31

Nombre . apelarSolicitud()

Responsabilidades . Consultar las solicitudes existentes que estén estado rechazado.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R34

Caso de Uso: Apelar una Solicitud rechazada.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El usuario estéa registrado en la base de datos Hospital y el sistema
conoce el login del usuario.

La solicitud debe estar en estado rechazada.
Poscondiciones
Se cred un Vector SolicitudExtraordinariaTO ‘solicitudes’.

e Se le asocid al vector ‘solicitudes’ las solicitudes extraordinarias existentes,
pidiéndoselos al ControladorBD.

1: apelarSolicitud() —%

:Controlador
Controlado
Administrador
4:solicitudes: entregaSolicitudes() —»
I :DAOSolicitudExtraordinaria
-ControladorBD sollcnudes:asr(i)g;:_gjExtraordm
<—3:solicitudes: entregaSolicitudes() <—2:solicitudes: entregaSolicitudes()

Figura 54: Diagrama de Colaboracion — “apelarSolicitud() .
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ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

32

entregaSolicitud(codigo)

Consulta la solicitud extraordinaria seleccionada.

Sistema

R34

Caso de Uso: Apelar una Solicitud rechazada.

El usuario esta registrado en la base de datos.

La solicitud debe haber sido ingresada en la base de datos.

La solicitud debe estar en estado rechazada.

e Se cred una nueva instancia SolicitudExtraordinariaTO ‘solicitud’, con los datos
de la solicitud extraordinaria identificada por el cédigo de identificacion de la
SolicitudExtraordinariaTO ‘codigo’.

1: entregaSolicitud(codigo) —»

Administrador

4: solicitud=entregaSolicitud(codigo) —»

:ControladorBD

<—3:solicitud: =entregaSolicitud(codigo)

:DAOSolicitudExtraordinaria

:Controlador

solicitud:solicitudExtraordina
riaTO

<4—2:solicitud: =entregaSolicitud(codigo)

Figura 55: Diagrama de Colaboracion — “entregaSolicitud(codigo) .
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ID : 33

Nombre . apelarSolicitud(codigo, codigoAutor, ServicioSolicitante,
TipoSolicitud, Estado, Caracter01, Observacion01, Caracter02,
Observacion02, Caracter03, Observacion03, Caracter04,
Observacion04, Caracter05, Observacion05, BufferTipo,
getFecha, Apelacion, NombreGrupo)

Responsabilidades . Apelar a una solicitud extraordinaria que ha sido rechazada
Tipo : Sistema
Referencias Cruzadas . R34

Caso de Uso: Apelar una Solicitud rechazada.
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . Lasolicitud debe haber sido envida y rechazada.
El Centro de Responsabilidad debe estar autentificado.

Poscondiciones

e Se cred6 una nueva instancia de SolicitudExtraordinariaTO ‘solicitud’,
solicitandolo al controlador.

El objeto instanciado ‘solicitud’ se actualiza en base a la informacion ingresada.
solicitud.codigo = codigo

solicitud.codigoAutor = codigoAutor

solicitud.ServicioSolicitante = ServicioSolicitante

solicitud.TipoSolicitud = TipoSolicitud

solicitud.Estado = Estado

solicitud.Caracter01 = Caracter01

solicitud.Observacion01 = Observacion01

solicitud.Caracter02 = Caracter02

solicitud.Observacion02 = Observacion02

solicitud.Caracter03 = Caracter03

solicitud.Observacion03 = Observacion03

solicitud.Caracter04 = Caracter04

solicitud.Observacion04 = Observacion04

solicitud.Caracter05 = Caracter05

solicitud.Observacion05 = Observacion05

solicitud.NombreGrupo= NombreGrupo

solicitud.Apelacion = Apelacion

Se guardan los datos, solicitando al ControladorBD que ingrese la solicitud
extraordinaria en la tabla SOLICITUD de la base de datos.
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1: apelarSolicitud(codigo, codigoAutar, servicioSalicitante, Ti ici
i é 3 ? & OIL‘P ggrgéltglr&gofs’ervacionm,

Estado, Caracter01, Observacion01, Caracter02, Obsefvacion02, Caracter03, Observacion

Caracter05, Observacion05, BufferTipo, getFecha, ComentarioApelacion, NombreGrupo

:Controlador

detalleSolicitud = codigo, codigoAutor,
ServicioSolicitante, TipoSolicitud, Estado,

Caracter01, Observacion01, Caracter02,
Observacion02, Caracter03, Observacion03,

Centro de responsabilidad

o P . Caracter04, Observacion04, Caracter05,
4: ingresarSolicitudApelada(soicitud) —» Observacion05, BufferTipo, getFecha,

Apelacion, NombreG

I :DAOSOolicitudExtraordinaria

-ControladorBD solicitud:SolicitudExtraordina
—— riaTo
<-3: ingresarSolicitudApelada(soicitud) <—2: ingresarSolicitudApelada(detalleSolicitud)

Figura 56: Diagrama de Colaboracion — “apelarSolicitud(codigo, codigoAutor,
ServicioSolicitante, TipoSolicitud, Estado, Caracter01, Observacion01, Caracter02,
Observacion02, Caracter03, Observacion03, Caracter04, Observacion04, Caracter05,

Observacion05, BufferTipo, getFecha, Apelacion, NombreGrupo) ™.
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Caso de Uso: Eliminar una Solicitud extraordinaria

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Centro de Responsabilidad ya autentificado,
desea eliminar una solicitud de producto extraordinario.

2. El sistema despliega un listado con todas las solicitudes ingresadas y no enviadas.
El Centro de Responsabilidad selecciona la solicitud a eliminar.

El sistema elimina la solicitud seleccionada.

o ~ w

Se da término al caso de uso.

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Centro ;
Responsabilidad |

eliminarSolicitud()

Listado Solicitudes existentes

< Esta respuesta se ve

— . : reflejada con un mensaje en
eliminaSolicitud(codigo) > una Jventana que muestJra el

Sistema en caso que no

encuentre ningun error al
efectuar la operacién

mensaje de éxito de la eliminacion

Figura 57: Diagrama de Secuencia — Eliminar una Solicitud extraordinaria.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID 34

Nombre . eliminarSolicitud()

Responsabilidades . Consultar las solicitudes extraordinarias existentes
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R33

Caso de Uso: Eliminar una Solicitud.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El usuario estéa registrado en la base de datos y el sistema conoce
el login del usuario.

Poscondiciones
e Se cred un Vector SolicitudExtraordinariaTO ‘solicitudes’.

e Se le asocid al vector ‘solicitudes’ las solicitudes extraordinarias existentes,
pidiéndoselos al ControladorBD.

1: eliminarSolicitud() —»

:Controlador
Administrador
4:solicitudes: entregaSolicitudes() —»
I :DAOSolicitudExtraordinaria
-ControladorBD soI|C|tudes§;>2$nsjExtraord|n
<4—3:solicitudes: entregaSolicitudes() <4—2:solicitudes: entregaSolicitudes()

Figura 58: Diagrama de Colaboracion — “eliminarSolicitud() ”.
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ID . 35

Nombre . eliminarSolicitud(codigo)

Responsabilidades . Eliminar una solicitud extraordinaria de materiales.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas © R33

Caso de Uso: Eliminar una Solicitud.
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . Lasolicitud extraordinaria esta registrada en la base de datos.
Poscondiciones

= Se solicita al ControladorBD que elimine la solicitud extraordinaria
seleccionada, de la tabla SOLICITUD de la base de datos.

1: eliminarSolicitud(codigo) —»

:Controlador
Centro de Responsabilidad
:DAOSOalicitudExtraordinaria }— — :ControladoBD
4-3: eliminarSolicitud(codigo) <—2: eliminarSolicitud(codigo)

Figura 59: Diagrama de Colaboracion — “eliminarSolicitud(codigo) ”.
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Caso de Uso: Modificar una Solicitud

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Centro de Responsabilidad ya
autentificado desea modificar la informacién de una Solicitud de Pedidos

Extraordinaria.

2. EIl sistema despliega un listado con todas las solicitudes extraordinarias

realizadas y no enviadas.

El sistema captura y Modifica la solicitud

N o g ko

Se da término al caso de uso.

El Centro de Responsabilidad selecciona la solicitud a modificar.
El sistema despliega la informacion presente en la solicitud guardada.
El usuario Realiza la modificacion de las caracteristicas de la solicitud.

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Centro
Responsabilidad

modificarSolicitud( )

Listado solicitudes existentes

A

entregaSolicitud(codigo)

Informacion Solicitud

A

modificarSolicitud(Nuevalnformacion)

mensaje de éxito de la Modificacion

o
X

Informacién Solicitud
codigo, codigoAutor,

ServicioSolicitante, TipoSolicitud,

Caracter02, Observacion02,
Caracter03, Observacion03,
Caracter04, Observacion04,
Caracter05, Observacion05,

BufferTipo, getFecha,

Estado, Caracter01, Observacion01,

upo

Esta respuesta se ve

reflejada con un mensaje en

una ventana que muestra

Sistema en caso que no
encuentre ningun error al
efectuar la operacién

Figura 60: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Modificar una Solicitud.

el
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

Se cred un Vector SolicitudExtraordinariaTO ‘solicitudes’.

36

modificarSolicitud()

Consultar las solicitudes extraordinarias existentes.

Sistema

R32

Caso de Uso: Modificar una Solicitud

El usuario esté registrado en la base de datos y el sistema conoce

el login del usuario.

e Se le asocid al vector ‘solicitudes’ las solicitudes extraordinarias existentes,
pidiéndoselos al ControladorBD.

1: modificarSolicitud() —»

Administrador

4:solicitudes: entregaSolicitudes() —»

:ControladorBD

Figura 61: Diagrama de Colaboracion — “modificarSolicitud() ”.

I :DAOSolicitudExtraordinaria

<—3:solicitudes: entregaSolicitudes()

solicitudes:solicituExtraordin

ariaToO

:Controlador

<—2:solicitudes: entregaSolicitudes()
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ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

37

entregaSolicitud(codigo)

Entrega datos de la solicitud seleccionada.
Sistema

R32

Caso de Uso: Modificar una Solicitud Extraordinaria.

El usuario esta registrado en la base de datos.

La solicitud debe haber sido ingresada en la base de datos.

e Se cred una nueva instancia SolicitudExtraordinariaTO ‘solicitud’, con los datos
de la solicitud extraordinaria identificada por el cddigo de identificacion de la
SolicitudExtraordinariaTO ‘codigo’.

1: entregaSolicitud(codigo) —»

Administrador

4:solicitud: =entregaSolicitud(codigo) —»

:ControladorBD

<—3:solicitud: =entregaSolicitud(codigo)

I :DAOSolicitudExtraordinaria

solicitud:solicitudExtraordina

:Controlador

riaTo

<4—2:solicitud: =entregaSolicitud(codigo)

Figura 62: Diagrama de Colaboracion — “entregaSolicitud(codigo) .
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ID . 38

Nombre . maodificarSolicitud(codigo, codigoAutor, ServicioSolicitante,
TipoSolicitud, Estado, Caracter01, Observacion01, Caracter02,
Observacion02, Caracter03, Observacion03, Caracter04,
Observacion04, Caracter05, Observacion05, BufferTipo,
getFecha, NombreGrupo)

Responsabilidades : Modifica una solicitud de materiales extraordinarios que haya sido
creada y no enviada

Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R32 Modificar una Solicitud

Notas

Excepciones

Salida

Precondiciones . La solicitud extraordinaria esta registrada en la base de datos y el

sistema conoce el cédigo de la solicitud.
La solicitud no ha sido enviada.
Poscondiciones

e Se cred una nueva instancia de SolicitudExtraordinariTO ‘sol’ solicitandola al
controlador.

e FEl objeto instanciado ‘sol’ se actualiza en base a la informacién ingresada.
¢ sol.codigo = codigo

¢ sol.codigoAutor = codigoAutor

¢ sol.ServicioSolicitante = ServicioSolicitante
e sol.TipoSolicitud = TipoSolicitud

e sol.Estado = Estado

e sol.Caracter01 = Caracter01

¢ s0l.Observacion01 = Observacion01

e sol.Caracter02 = Caracter02

e s0l.Observacion02 = Observacion02

e sol.Caracter03 = Caracter03

¢ s0l.Observacion03 = Observacion03

e sol.Caracter04 = Caracter04

¢ s0l.Observacion04 = Observacion04

o sol.Caracter05 = Caracter05

e 50l.0Observacion05 = Observacion05

e sol.BufferTipo = BufferTipo

e sol.Fecha = Fecha

e sol.NombreGrupo= NombreGrupo

e Se modificaron los datos solicitando al ControladorBD que modifique la
solicitud extraordinaria ‘sol’ en la tabla SOLICITUD de la base de datos..
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Q 1. modificarSolicitud(codigo, codigoAutor, ServicioSolicitante, TipoSolicitud —»

, Estado, Caracter01, Observacion01, Caracter02, Observacion02, Caracter03, Observacion03,Caracte
Qbservacion04, CaracterQ5_Qbservacion05, BufferTipo, getFecha, NombreGrupo )) :Controlador

=

detalleSolicitud = codigo, codigoAutor,
ServicioSolicitante, TipoSolicitud, Estado,

Centro de Responsabilidad Caracter01, Observacion01, Caracter02,
. - .. Observacion02, Caracter03, Observacion03,
4: modificaSolicitud(sol) —» Caracter04, Observacion04, Caracter05,

Observacion05, BufferTipo, getFecha,

|:DAOSlicitudExtraordinaria | y—\
:ControladorBD sol:SolicitudExtraordinariatTO |L

<—3: madificaSolicitud(sol) <4—2: sol:=modificaSolicitud(detalleSolicitud)

Figura 63: Diagrama de Colaboracion — “modificarSolicitud(codigo, codigoAutor,
ServicioSolicitante, TipoSolicitud, Estado, Caracter01, Observacion01, Caracter02,
Observacion02, Caracter03, Observacion03, Caracter04, Observacion04, Caracter05,

Observacion05, BufferTipo, getFecha, NombreGrupo)”.
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Caso de Uso: Ingresar una solicitud extraordinaria.

Escenario simple:

o &

Este caso de uso comienza cuando el Centro de Responsabilidad ingresa a la
Opcidn de Realizar Solicitud de Pedido Extraordinario

El sistema despliega formulario solicitando la informacion necesaria para la
operacion.

El Usuario ingresa la informacion solicitada (codigo, codigoAutor,
ServicioSolicitante, TipoSolicitud, Estado, Caracter01, Observacion01,
Caracter02, Observacion02, Caracter03, Observacion03, Caracter04,
Observacion04,  Caracter05,  Observacion05,  BufferTipo, getFecha,
NombreGrupo).

El sistema captura y almacena la solicitud de pedido.

Se da término al caso de uso.

Diagrama de secuencia:

:Sistema
Administrador §
ingresarSolicitud(codigo, codigoAutor, |
ServicioSolicitante, TipoSolicitud, Estado, Caracter01, ‘
Observacion01, Caracter02, Observacion02, Caracter03, |
Observacion03, Caracter04, Observacion04, Caracter05,
Observacion05, BufferTipo, Fecha, , NombreGrupo) Esta respuesta se ve
> reflejada con un
mensaje en una
7777777777777777777777 Solicitud Ingresada. " ------j--|.| Ventana que muestra
< el Sistema en caso
que no encuentre
ningun error al
efectuar la operacion

Figura 64: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Ingresar una solicitud extraordinaria.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID : 39

Nombre . ingresarSolicitud(codigo, codigoAutor, ServicioSolicitante,
TipoSolicitud, Estado, Caracter01, Observacion01, Caracter02,
Observacion02, Caracter03, Observacion03, Caracter04,
Observacion04, Caracter05, Observacion05, BufferTipo, Fecha,

NombreGrupo).
Responsabilidades . Incorporar una nueva solicitud de materiales extraordinarios.
Tipo : Sistema
Referencias Cruzadas : R31

Caso de Uso: Ingresar una nueva solicitud.
Notas
Excepciones
Salida :
Precondiciones . Los datos de la nueva solicitud son validos.
Poscondiciones

e Se cred una nueva instancia de SolicitudExtraordinaria ‘solicitud’, solicitandola
al controlador.

e FEl objeto instanciado ‘solicitud’ se actualiza en base a la informacion ingresada.
¢ solicitud.codigo = codigo

¢ solicitud.codigoAutor = codigoAutor

¢ solicitud.ServicioSolicitante = ServicioSolicitante

¢ solicitud.TipoSolicitud = TipoSolicitud

¢ solicitud.Estado = Estado

e solicitud.Caracter01 = Caracter01

¢ solicitud.Observacion01 = Observacion01

e solicitud.Caracter02 = Caracter02

¢ solicitud.Observacion02 = Observacion02

e solicitud.Caracter03 = Caracter03

¢ solicitud.Observacion03 = Observacion03

e solicitud.Caracter04 = Caracter04

¢ solicitud.Observacion04 = Observacion04

o solicitud.Caracter05 = Caracter05

o solicitud.Observacion05 = Observacion05

e solicitud. BufferTipo = BufferTipo

e solicitud.ComentarioApelacion = ComentarioApelacion
e solicitud. Fecha= Fecha

e solicitud. NombreGrupo= NombreGrupo

e Se guardan los datos, solicitando al ControladorBD que ingrese la solicitud
extraordinaria ‘solicitud’ en la tabla SOLICITUD de la base de datos.
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1: ingresarSolicitud(codigo, codigoAutor, ServicioSolicitante, TipoSolicitud, Estado, Caracter01, Observacion01, Caracter02, —»
Observacion02, Caracter03, Observacion03, Caracter04, Observacion04, Caracter05, Observacion05, BufferTipo, Fecha, NombreGrupo
:Controlador

detalleSolicitud = codigo, codigoAutor,
ServicioSolicitante, TipoSolicitud, Estado,

Centro de responsabilidad Caracter01, Observacion01, Caracter02,

4: ingresarSolicitud(sol) —» Observacion02, Caracter03, Observacion03,
Caracter04, Observacion04, Caracter05,

[ . e N : | Observacion05, BufferTipo, getFecha,
1 :DAOSalicitudExtraordinaria NombreGrupo

- | P —
:ControladorBD 1 sol:SolicitudExtraordinariaTO |7

<4—3: ingresarSolicitud(sol) <=2 ingresarSolicitud(detalleSolicitud)

Figura 65: Diagrama de Colaboracion — “ingresarSolicitud(codigo, codigoAutor,
ServicioSolicitante, TipoSolicitud, Estado, Caracter01, Observacion01, Caracter02,
Observacion02, Caracter03, Observacion03, Caracter04, Observacion04, Caracter05,
Observacion05, BufferTipo, Fecha, NombreGrupo) ”.
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Caso de Uso: Actualizar Presupuestos de los Centros de Responsabilidad

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose

autentificado, selecciona “Presupuesto de Centro de Responsabilidad”.

g~

Se da término al caso de uso.

El sistema muestra todos los Centros de Responsabilidad.
El Administrador ingresa el presupuesto actual del Centro de Responsabilidad.
El Sistema ingresa el presupuesto del centro de Responsabilidad seleccionado.

Diagrama de secuencia:

E

Administrador

ingresarPresupuesto()

Lista de Centros de Responsabilidad

ingresarPresupuesto(codigoCR, presupuesto,afio)

mensaje de éxito del ingreso del presupuesto

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningln error al
efectuar la operacid

Figura 66: Diagrama de Secuencia — Actualizar Presupuestos de los Centros de Responsabilidad.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

40

ingresarPresupuesto()

Consultar los centros de responsabilidad existentes
Sistema

R25

Actualizar Presupuestos de los Centros de Responsabilidad.

El administrador se encuentra autentificado.

Existen Centros de Responsabilidad almacenados en la Base de
Datos.

e Se cre6 un vector CentroResponsabilidadTO ‘CRs’

e Se

asocio al vector ‘CRs’ los centro de Responsabilidad existentes,

pidiéndoselos a ControladorBD

1: ingresarPresupuesto() —»

4:CRs: =entregaCentroResponsabilidades() —»

:Controlador

Administrador

DAOCentroResponsabilidad

:ControladorBD i CRs=CentroResponsabilidadTO
4—3:CRs: =eentregaCentroResponsabilidades() <4—2:CRs: =entregaCentroResponsabilidades()

Figura 67: Diagrama de Colaboracion — “ingresarPresupuesto() ”.
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ID ;41
Nombre . ingresarPresupuesto(codigoCR, presupuesto, afio)
Responsabilidades . Actualizar el presupuesto de la programacion Anual de un Centro

de Responsabilidad identificado por ‘codigoCR’ en un afio
seleccionado.

Tipo : Sistema
Referencias Cruzadas : R25
Actualizar Presupuestos de los Centros de Responsabilidad.
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El Administrador debe estar autentificado.
Debe existir un Centro de Responsabilidad.
Poscondiciones
e Se modifico el modifico el presupuesto de la Programacion Anual identificada
por ‘codigoCR’ y “afio’ solicitandole al ControladorBD que lo modifique en la
tabla PROGRAMACION.

e Se elimino el Centro de Costo identificado por ‘codigo’ solicitandole al
ControladorBD que lo elimine de la tabla CENTRODECOSTO

1: ingresarPresupuesto(codigoCR, presupuesto,afioActual) —»

:Controlador
Administrador
:DAOProgramacionAnual controladorBD

<-3: ingresarPresupuesto(codigoCR, presupuesto,afioActual) €—2: ingresarPresupuesto(codigoCR, presupuesto,afioActual)

Figura 68: Diagrama de Colaboracion — “ingresarPresupuesto(codigoCR, presupuesto, afio) ”.
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Caso de Uso: Eliminar Centro de Costo

Escenario simple:

N g o~ N

Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose autentificado,
selecciona la opcion “Eliminar Centro de Costo™.

El sistema despliega una lista con todos los Centro de Costos.

El Administrador selecciona un Centro de Costo, y presiona cargar.

El sistema muestra el nombre del centro de costo.

El Administrador presi

ona eliminar.

El sistema elimina el Centro de Costo.

Se da término al caso de uso

Diagrama de secuencia:

Administrador

:Sistema

eliminarCentroCosto()

Listado de centro de costo

entregaCentroCosto(codigo)

Informacién centro costo
(codigo,nombre)

eliminarCentroCosto(codigo)

mensaje de éxito de la eliminacién

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en

una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningdn error al
efectuar la operacién

Figura 69: Diagrama de Secuencia — Eliminar Centro de Costo.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID © 42

Nombre . eliminarCentroCosto()
Responsabilidades : Consultar los Centros de Costo existentes
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R22

Caso de Uso Eliminar Centro de Costo.
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El administrador se encuentra autentificado.
Existen Centro de Costos almacenado en al Base de Datos.
Poscondiciones

e Se cred un vector CentroCostoTO ‘CCs’

e Se asocio al vector ‘CCs’ los Centro de Costos existentes, pidiéndoselos a
ControladorBD

1: eliminarCentroCosto() —»

:Controlador
4:CCs: =entregaCentroCostos() —»
Administrador DAOCentroCosto
:ControladorBD CCs= centroCostoTO
4—3:CCs: =entregaCentroCostos() 4—2:CCs: =entregaCentroCostos()

Figura 70: Diagrama de Colaboracion — “eliminarCentroCosto() .
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ID © 43

Nombre . entregaCentroCosto(codigo)

Responsabilidades . Consultar los datos del Centro de Costo identificado por ‘codigo’.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R22

Caso de Uso Eliminar Centro de Costo.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El administrador esta registrado en la base de datos Hospital y el
sistema conoce el login del administrador

El Centro de Costo identificado por cédigo existe y es conocido
por el sistema

Poscondiciones

=  Se cred una nueva instancia CentroCostoTO ‘CC’ con los datos del Centro de
Costo identificado por el codigo de identificacion de CentroCostoTO ‘codigo’

1: entregaCentroCosto(codigo) —»

Controlador
| I —

Administrador
4:CC: =entregaCentroCosto(codigo) —»

DAOCentroCosto

ControladorBD I CC=CentroCostoTO I
4—3:CC: =entregaCentroCosto(codigo) 4—2:CC: =entregaCentroCosto(codigo)

Figura 71: Diagrama de Colaboracion — “entregaCentroCosto(codigo) .
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ID © 44

Nombre . eliminarCentroCosto(codigo)

Responsabilidades . Se eliminara un Centro de Costo identificado por codigo.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R22

Caso de Uso Eliminar Centro de Costo.
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El administrador est4 autentificado.

El Centro de Costo identificado por cddigo existe y es conocido
por el sistema

Poscondiciones

= Se elimino el Centro de Costo identificado por ‘codigo’ solicitandole al
ControladorBD que lo elimine de la tabla CENTRODECOSTO.

1: eliminarCentroCosto(codigo) —»

:Controlador

Administrador

:DAOCentroCosto :ControladorBD
<—3: eliminarCentroCosto(codigo) <4—2: eliminarCentroCosto(codigo)

Figura 72: Diagrama de Colaboracion — “eliminarCentroCosto(codigo)”.
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Caso de Uso: Ingresar Centro de Costo.

Escenario simple:

a~own

Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose autentificado,

selecciona “Ingresar Centro de Costo™.

El sistema despliega un listado de centro de responsabilidad existentes
El Administrador ingresa codigo, nombre y elige un Centro de Responsabilidad.

El sistema almacena el nuevo Centro de Costo.
Se da término al caso de uso

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Administrador

ingresarCentroCosto()

Listado de centro de
responsabilidades

4, ,,,,,,,,,
ingresarCentroCosto(codigoCR,
codigoCC, nombreCC)
>
mensaje de éxito del ingreso
‘, ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningun error al
efectuar la operacion

Figura 73: Diagrama de Secuencia — Ingresar Centro de Costo
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID : 45

Nombre . ingresarCentroCosto()
Responsabilidades . Consultar los centros de costo existentes
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R21

Caso de uso Ingresar Centro de Costo
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El administrador se encuentra autentificado.
Poscondiciones
e Se creo un vector CentroCostoTO ‘CCs’

e Se asocio al vector ‘CCs’ los Centro de Costo existentes, pidiéndoselos a
ControladorBD

1: ingresarCentroCosto() —%

:Controlador

4:CCs: =entregaCentroCostos() —»

Administrador DAOCentroCosto

:ControladorBD CCs=CentroCostoTO

4—3:CCs: =entregaCentroCostos() 4—2:CCs: =entregaCentroCostos()

Figura 74: Diagrama de Colaboracion — “ingresarCentroCosto() .
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ID © 46

Nombre . ingresarCentroCostoProducto(codigoCR, codigoCC, nombreCC)
Responsabilidades . Incorporar un nuevo Centro de Costo.

Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R21

Caso de uso Ingresar Centro de Costo
Notas

Excepciones

Precondiciones . El admintrador se encuentra autentificado.
Los datos del nuevo Centro de Costo son validos.
Poscondiciones

e Se cred una nueva instancia de CentroCostoTO ‘centroCosto’ solicitandolo al
controlador.

e Fl objeto instanciado ‘centroCosto’ se actualiza en base a la informacion

ingresada.

centroCosto.codigoCC = codigoCC

centroCosto.nombre = nombre

centroCosto.codigoCR = codigoCR

Se guardan los datos solicitando al ControladorBD que ingrese el ‘centroCosto’

en la tabla CENTRODECOSTO de la base de datos.

1: ingresarCentroCosto(codigoCR, codigoCC, nombreCC) —»

:Controlador

Administrador
4: ingresarCentroCosto(centroCosto) —p

:DAOCentroCosto

:ControladorBD i centroCosto:CentroCostoTO I
<43 ingresarCentroCosto(centroCosto) <2 ingresarCentroCosto(codigoCR,codigoCC,nombreCC)

Figura 75: Diagrama de Colaboracion — “ingresarCentroCosto(codigoCR, codigoCC,
nombreCC)”.
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Caso de Uso: Eliminar Administrador.

Escenario simple:

w N

No ok

Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la opcion “Eliminar Administrador”.

El sistema despliega una lista con todos los Administradores a eliminar.

El Administrador selecciona la cuenta de acceso del Administrador que desea
eliminar, luego presiona cargar.
El sistema muestra el login y el nombre del Administrador.
El Administrador presiona eliminar.
El sistema elimina el Administrador seleccionado.

Se da término al

caso de uso.

Diagrama de secuencia:

Administrador

:Sistema

eliminarAdministrador( )

Listado Administradores existentes

A

entregaAdministrador(login)

Informacion administrador
(login, nombre)

eliminarAdministrador(codigo )

>
%

mensaje de éxito de la eliminaciéon

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningdn error al
efectuar la operacion

Figura 76: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Eliminar Administrador..
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID D47

Nombre . eliminarAdministrador()
Responsabilidades . Consultar los administradores existentes.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R20

Caso de Uso Eliminar Administrador
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . Existen administradores almacenados en la base de datos.
El administrador se encuentra autentificado.
Poscondiciones

e Se cred un vector AdministradorTO ‘administradores’
e Se asocio al vector ‘administradores’ los Administradores existentes,
pidiéndoselos a ControladorBD

1: eliminarAdministrador() —»

:Controlador

4:administradores: =entregaAdministradores() —»

Administrador DAOUsuarioAdministrador

-ControladorBD | admlnlstrad_ores = UsuarioAdmin
— istradorTO

<—3:administradores: =entregaAdministradores() <—2:administradores: =entregaAdministradores()

Figura 77: Diagrama de Colaboracion — “eliminarAdministrador() ”.
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ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

48
entregaAdministrador(login)

Consultar los datos del administrador identificado por ‘login’.
Sistema

R20

Caso de Uso Eliminar Administrador

El administrador esta autentificado.

El Administrador identificado por login existe y es conocido por
el sistema

=  Se cred una nueva instancia UsuarioAdministradorTO ‘administrador’ con los
datos del Administrador identificado por el login de identificacion de
UsuarioAdministradorTO ‘login’

1: entregaAdministrador(login) —»

Controlador
I —

Administrador

4:administrador: =entregaAdministrador(login) —»

ControladorBD

DAOUsuarioAdminsitrador

administrador:UsuarioAdministr
adorTO

<—3:administrador: =entregaAdministrador(login) <—2:administrador: =entregaAdministrador(login)

Figura 78: Diagrama de Colaboracion — “entregaAdministrador(login) .
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ID © 49

Nombre . eliminarAdministrador(login)

Responsabilidades . Se eliminara un Administrador identificado por codigo.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R20

Caso de Uso Eliminar Administrador
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones : El administrador est4 autentificado.

El Administrador identificado por login existe y es conocido por
el sistema

Poscondiciones

=  Se elimino el Adminitrador identificado por ‘login’ solicitandole al
ControladorBD que lo elimine de la tabla ADMINITRADOR.

1: eliminarAdministrador(login) —»

[ :Controlador

Administrador

:DAOUsuarioAdministrador |L :ControladorBD

<—1: eliminarAdministrador(login) <1 eliminarAdministrador(‘Ogin)

Figura 79: Diagrama de Colaboracion — “eliminarAdministrador(login) .
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Caso de Uso: Modificar Administrador

Escenario simple:

H~own

IS

Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona “Modificar Administrador”.
El sistema despliega una lista con todos los Administradores a modificar.

El Administrador selecciona el Administrador a modificar, y presiona cargar.

El Sistema muestra todos los datos del Administrador a modificar, pudiendo el

Administrador modificar todos, excepto el login.

El Administrador modifica los datos que estime conveniente, y presiona

modificar.

El sistema modifica la cuenta de acceso del Administrador.

Se da término al caso de uso.

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Administrador

modificarAdministrador( )

Listado administrador existentes

A

entregaAdministrador(login)

Informacién adminstrador
(login,password,nombre,cargo,correo)

P
«

modificarAdminstrador(login,passwor
d,nombre,cargo,correo)

mensaje de éxito de la modificacion

>

P
«

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningdn error al
efectuar la operacion

Figura 80: Diagrama de Secuencia — Caso de Uso Modificar Administrador.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID : 50

Nombre : modificarAdministrador()
Responsabilidades . Consultar los administradores existentes.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R19

Caso de Uso Modificar Administrador.

Notas

Excepciones

Salida

Precondiciones . Existen administradores almacenados en la base de datos.
El administrador se encuentra autentificado.

Poscondiciones

e Se cred un vector UsuarioAdministradorTO ‘administradores’

e Se asocio al vector ‘administradores’ los Administradores existentes,
pidiéndoselos a ControladorBD.

1: modificarAdministrador() —»

:Controlador

4:administradores: =entregaAdministradores() —»

Administrador i DAOUsuarioAdministrador

-ControladorBD | admlnlstrad_ores = UsuarioAdmin
— istradorTO

<—3:administradores: =entregaAdministradores() <—2:administradores: =entregaAdministradores()

Figura 81: Diagrama de Colaboracion — “modificarAdministrador() ”.
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ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

51

entregaAdministrador(login)

Consultar los datos del administrador identificado por ‘login’.
Sistema

R19

Caso de Uso Modificar Administrador.

El administrador esta autentificado.

El administrador identificado por login existe y es conocido por
el sistema

=  Se cred una nueva instancia UsuarioAdministradorTO ‘administrador’ con los
datos del Administrador identificado por el login de identificacion de
UsuarioAdministradorTO ‘login’

1: entregaAdministrador(login) —»

Controlador
I —

Administrador

4:administrador: =entregaAdministrador(login) —»

ControladorBD

l DAOUsuarioAdminsitrador

administrador:UsuarioAdministr
adorTO

<—3:administrador: =entregaAdministrador(login) <—2:administrador: =entregaAdministrador(login)

Figura 82: Diagrama de Colaboracion — “entregaAdministrador(login) .
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ID 52

Nombre modificarAdministrador(loginA, passwordA, nombreA, cargoA,
correcA)

Responsabilidades : Modificar los datos de un Administrador seleccionado.

Tipo Sistema

Referencias Cruzadas © R19
Caso de Uso Modificar Administrador.

Notas

Excepciones

Salida

Precondiciones

Poscondiciones

El administrador esta registrado en la base de datos del Hospital y
el sistema conoce el login del administrador.

Se cre6 una nueva instancia de UsuarioAdministradorTO ‘administrador’
solicitandolo al controlador.

El objeto instanciado ‘admintrador’ se actualiza en base a la informacion
ingresada.

administrador.loginA = loginA

administrador.passwordA = passwordA

administrador.nombreA = nombreA

administrador.cargoA = cargoA

administrador.correoA = correoA

Se modificaron los datos solicitando al ControladorBD que modifique el
‘administrador’ en la tabla ADMINISTRADOR de la base de datos.
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1: modificarAdministrador(LoginA, passwordA, nombreA, cargoA, correoA) —»

1 :Controlador

Administrador

4: modificaAdm(adm) —»

—I :DAOUsuarioAdministrador

:ControladorBD 1' adm:UsuarioAdministradorTO |I

<4—3: modificaAdm(adm) <4—2: modificaAdm(adm)

Figura 83: Diagrama de Colaboracion — “modificarAdministrador(loginA, passwordA, nombreA,
cargoA, correocA)”.
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Caso de Uso: Ingresar Administrador.

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona “Ingresar Administrador”.

2. El sistema solicita un login, password, nombre del nuevo Administrador, cargo
y correo electrénico para crear la nueva cuenta de acceso

3. El Administrador ingresa login, password, nombre del nuevo Administrador,

cargo y correo electronico, pedidos por el Sistema.

El sistema almacena la nueva cuenta de acceso para un nuevo Administrador.

Se da término al caso de uso.

S

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Administrador

ingresarAdministrador(login, password, nombre,
cargo, correo ) Esta respuesta se ve
reflejada con un
mensaje en una
Administrador Ingresado - ventana que muestra
1 el Sistema en caso
que no encuentre
ningun error al
efectuar la operacion

Figura 84: Diagrama de Secuencia — Caso de Uso Ingresar Administrador.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID X

Nombre . ingresarAdministrador(login, password, nombreAdm, cargo,
correo)

Responsabilidades . Incorporar un nuevo Administrador.

Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas © R18

Caso de uso Ingresar Administrador
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . Los datos del nuevo administrador son validos.
Poscondiciones

e Se cred una nueva instancia de UsuarioAdministradorTO ‘adm’ solicitandolo al
controlador.

El objeto instanciado ‘adm’ se actualiza en base a la informacion ingresada.
adm.login = login

adm.password = password

adm.nombreAdm = nombreAdm

adm.cargo = cargo

adm.correo = correo

Se guardan los datos  solicitando al ControladorBD que ingrese el
UsuarioAdmintrador ‘adm’ en la tabla ADMINISTRADOR de la base de datos.

1: ingresarAdministrador(LoginA, passwordA, nombreA, cargoA, correoA) —»

:Controlador

Administrador
4: creaAdm(adm) —»

I :DAOUsuarioAdministrador

:ControladorBD I adm:UsuarioAdministradorTO l\

<4—3: ingresarAdm(adm) 4=2: IngresarAdminstrador(adm)

Figura 85: Diagrama de Colaboracion — “ingresarAdministrador(login, password, nombreAdm,

cargo, correo) .
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Caso de Uso: Desasociar grupos de productos a un Centro de Responsabilidad.

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Centro de Responsabilidad ya
autentificado desea desasociar un grupo de un Centro de responsabilidad.

2. El sistema despliega un listado con todos los Centros de Responsabilidad
existentes.

3. El Administrador selecciona el Centro de Responsabilidad que le quiere
desasociar algln grupo, y presiona actualizar.

4. El sistema despliega un listado con todos los Grupos de Productos asociados al

Centro de Responsabilidad elegido.

El Administrador selecciona el Grupo a desasociar y presiona desasociar.

El sistema desasocia el Grupo de Productos con el Centro de Responsabilidad.

7. Se da término al caso de uso.

oo

Diagrama de secuencia:

Administrador :Sistema
desasociarGrupo() 7
4>
Listado CRs existentes
M --
entregaGrupoAsociado(co
digoCR)
—»
Esta respuesta se ve reflejada
. . con un mensaje en una ventana
P Listado grupos asociados | B | que muestra el Sistema en caso
que no encuentre ningun error
al efectuar la operacion
desasociarGrupo(codigoC
R, codigoGrupo)
4»
respuesta de desasociacion del grupo a cr

Figura 86: Diagrama de Secuencia — Caso de UsoDesasociar grupos de un Centro de
Responsabilidad.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

54

desasociarGrupo()

Consultar los Centro de Responsabilidad existentes.

Sistema

R17

Caso de uso Desasociar grupos de un Centro de Responsabilidad

Existen Centros de Responsabilidad almacenados en la base de

datos.

El administrador se encuentra autentificado.

e Se creo un vector CentroResponsabilidadTO ‘CRs’
asocio al vector ‘CRs’ los Centro de Responsabilidad existentes,
pidiéndoselos a ControladorBD.

o Se

1: desasociarGrupos() —»

4:CRs: =entregaCRs() —»

Administrador

I DAOCentroResponsabilidad

:ControladorBD

<4—3:CRs: =entregaCRs()

| :Controlador

I CRs = centroResponsabilidadTO I

<4—2:CRs: =entregaCRs()

Figura 87: Diagrama de Colaboracion — “desasociarGrupo()”.
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ID : 55
Nombre . entregaGrupoAsociado(codigoCR)
Responsabilidades . Consultar los grupos asociados al centro de responsabilidad

seleccionado.
Tipo . Sistema
Referencias Cruzadas : R17
Caso de uso Desasociar grupos de un Centro de Responsabilidad
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . Existen Centros de Responsabilidades almacenados en la base de
datos.

Existen grupos asociados al centro de responsabilidad
seleccionado

El administrador se encuentra autentificado.
Poscondiciones

e Se cre6 un vector GrupoTO ‘grupos’
Se asocio al vector ‘grupos’ los grupos de producto asociados al centro de

responsabilidad identificado por ‘codigoCR’, pidiéndoselos a ControladorBD.

1: entregaGrupoAsociado(codigoCR) —»

:Controlador

4:grupos: =entregaGrupoAsociado(codigoCR) —»

Administrador DAOGrupo

:ControladorBD arupos= GrupoTO

<4—3:grupos: =entregaGrupoAsociado(codigoCR) <4—2: grupos = : entregaGrupoAsociado(codigoCR)

Figura 88: Diagrama de Colaboracion — “entregaGrupoAsociado(codigoCR) .
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ID : 56

Nombre . desasociarGrupo(codigoCR, codigoGrupo)
Responsabilidades . Desasociar un grupo de un Centro de Responsabilidad
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R17

Caso de uso Desasociar grupos de un Centro de Responsabilidad
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El Administrador debe estar autentificado.
Debe haber grupos asociados al centro responsabilidad

El Centro de Responsabilidad identificado por ‘codigoCR’ existe
y es conocido por el sistema.

El Grupo identificado por ‘codigoGrupo’ existe y es conocido por
el sistema.

Poscondiciones
e Se desasoci6 el Grupo identificado por ‘codigoGrupo’ a Centro de

Responsabilidad identificado por ‘codigoCR’ solicitandole al ControladorBD
gue lo elimine de la tabla GRUPOSDECR.
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1: desasociarGrupo(codigoCR, codigoGrupo) —»

:Controlador

Administrador

:DAOAgrupacionCR  IPE—
:ControladorBD

4=3: desasociarGrupo(codigoCR, codigoGrupo) <—2: desasociarGrupo(codigoCR, codigoGrupo)

Figura 89: Diagrama de Colaboracion — “desasociarGrupo(codigoCR, codigoGrupo)”
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Caso de Uso: Asociar grupos de productos a un Centro de Responsabilidad.

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Centro de Responsabilidad ya
autentificado desea asociar un grupo a un Centro de responsabilidad.

2. El sistema despliega un listado con todos los Centros de Responsabilidad
existentes.

3. El Administrador selecciona el Centro de Responsabilidad que le quiere asociar

algun grupo, y presiona actualizar.

El sistema despliega un listado con todos los Grupos de Productos existentes.

El Administrador selecciona el Grupo a asociar y presiona asociar.

El sistema captura y asocia el Grupo de Productos con el Centro de

Responsabilidad.

7. Se da término al caso de uso.

o s

Diagrama de secuencia:

Administrador :Sistema
asociarGrupo() 7
Listado CRs existentes
M ] -~
entregaGrupos()
Esta respuesta se ve reflejada
istad . con un mensaje en una ventana
| P Listado grupos existentes | B | que muestra el Sistema en caso
que no encuentre ningun error
al efectuar la operacion
asociarGrupo(codigoCR,
codigoGrupo)
respuesta de asociacién del grupo a cr

Figura 90: Diagrama de Secuencia — Caso de Uso Asociar grupos a un Centro de Responsabilidad.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID Y

Nombre . asociarGrupo()

Responsabilidades . Consultar los Centro de Responsabilidad existentes.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R16

Caso de uso Asociar grupos a un Centro de Responsabilidad
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . Existen Centros de Responsabilidades almacenados en la base de
datos.

El administrador se encuentra autenticado.
Poscondiciones

e Se cre6 un vector CentroResponsabilidadTO ‘CRs’
Se asocio al vector ‘CRs’ los Centro de Responsabilidad existentes, pidiéndoselos a
ControladorBD.

1: asociarGrupo() —»

:Controlador

4:CRs: =entregaCRs() —»
Administrador DAOCentroResponsabilidad
:ControladorBD i CRs=CentroResponsabilidaTO i
4—3:CRs: =entregaCRs() 4—2:CRs: =entregaCRs()

Figura 91: Diagrama de Colaboracion — “asociarGrupo() .
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ID : 58

Nombre . entregaGrupo()

Responsabilidades . Consultar los grupos de productos existentes.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R16

Caso de uso Asociar grupos a un Centro de Responsabilidad

Notas
Excepciones

Salida

Precondiciones . Existen grupo almacenados en la base de datos.

El administrador se encuentra autenticado.

Poscondiciones

e Se cre6 un vector GrupoTO ‘grupos’

e Se asocio al vector ‘grupos’

ControladorBD

1: entregaGrupo() —»

los grupos existentes, pidiéndoselos a

4:grupos: =entregaGrupos() —»

Administrador

DAOGrupos

:ControladorBD

:Controlador

grupos= GrupoTO

<—3:grupos: =entregaGrupos()

<4—2:grupos: =entregaGrupos()

Figura 92: Diagrama de Colaboracion — “entregaGrupo()”.
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ID : 59

Nombre :asociarGrupo(codigoCR, codigoGrupo)
Responsabilidades . Asociar un grupo a un Centro de Responsabilidad
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R16

Caso de uso Asociar grupos a un Centro de Responsabilidad
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El Administrador debe estar autentificado.

El Centro de Responsabilidad identificado por ‘codigoCR’ existe
y es conocido por el sistema.

El Grupo identificado por ‘codigoGrupo’ existe y es conocido por
el sistema.

Poscondiciones
e Seasocio el Grupo identificado por ‘codigoGrupo’ a Centro de Responsabilidad

identificado por ‘codigoCR’ solicitandole al ControladorBD que lo ingrese en la
tabla GRUPOSDECR

1: asociarGrupo(codigoCR, codigoGrupo) —»

:Controlador

Administrador

. i :
DAOAgrupacionCR :ControladorBD

4—3: asociarGrupo(codigoCR, codigoGrupo) «—2: asociarGrupo(codigoCR, codigoGrupo)

Figura 93: Diagrama de Colaboracion — “asociarGrupo(codigoCR, codigoGrupo)”.
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Caso de Uso: Eliminar Grupo de Productos.

Escenario simple:

w N

No ok

Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la opcion “Eliminar Grupo de Productos”.

El sistema despliega una lista con los codigos de todos los Grupos de Productos.
El Administrador selecciona el Grupo que desea eliminar, luego presiona

cargar.

El sistema muestra el Nombre del Grupo solicitado.
El Administrador presiona eliminar.

El sistema elimina el Grupo seleccionado.

Se da término al caso de uso.

Diagrama de secuencia:

Administrador

:Sistema

eliminarGrupos( )

Listado grupos existentes

A

entregaGrupo(codigo)

Informacion grupo
(codigo, nombre)

eliminarGrupo(codigo )

mensaje de la éxito de la eliminacion

o
X

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningdn error al
efectuar la operacién

Figura 94: Diagrama de Secuencia — Caso Eliminar Grupo de Productos.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID © 60

Nombre . eliminarGrupo()

Responsabilidades . Consultar los grupos de productos existentes.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R15

Caso de uso Eliminar Grupo

Notas

Excepciones

Salida

Precondiciones . Existen grupo almacenados en la base de datos.
El administrador se encuentra autentificado.

Poscondiciones

e Se cre6 un vector GrupoTO ‘grupos’

e Se asocio al vector ‘grupos’ los grupos existentes, pidiéndoselos a
ControladorBD.

1: eliminarGrupo() —»

:Controlador
4:grupos: =entregaGrupos() —»
Administrador DAOGrupos
:ControladorBD grupos= GrupoTO
<4—3:grupos: =entregaGrupos() <4—2:grupos: =entregaGrupos()

Figura 95: Diagrama de Colaboracion — “eliminarGrupo() .
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ID : 61

Nombre . entregaGrupo(codigo)

Responsabilidades . Consultar los datos del grupo identificado por ‘codigo’.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R15

Caso de uso Eliminar Grupo
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El administrador est4 autentificado.

El grupo identificado por c6digo existe y es conocido por el
sistema

Poscondiciones

= Se cre6 una nueva instancia GrupoTO ‘grupo’ con los datos del grupo
identificado por el codigo de identificacion de GrupoTO ‘codigo’

1: entregaGrupo(codigo) —»

Controlador
I —

Administrador
4:grupo: =entregaGrupo(codigo) —»

DAOGrupo
ControladorBD arupo:GrupoTO
<4—3:grupo: =entregaGrupo(codigo) <4—2:grupo: =entregaGrupo(codigo)

Figura 96: Diagrama de Colaboracion — “entregaGrupo(codigo)”.

246



ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

62
eliminarGrupo(codigo)
Eliminar un grupo.
Sistema

R15

Caso de uso Eliminar Grupo

El grupo esta registrado en la base de datos del Hospital y el

sistema conoce el cddigo del grupo.

El administrador se encuentra autentificado.

= Se eliminé el Grupo identificado por ‘codigo’ solicitandole al ControladorBD
gue lo elimine de la tabla GRUPO.

1: eliminarGrupo(codigo) —»

:Controlador

Administrador

:DAOGrupo I :ControladorBD

<—3: eliminaGrupo(codigo)

<4—2: eliminaGrupo(codigo)

Figura 97: Diagrama de Colaboracion — “eliminarGrupo(codigo)”.
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Caso de Uso: Modificar Grupo de Productos.

Escenario simple:

H~own

o o

Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya autentificado desea

actualizar la informacion de un grupo.
El sistema despliega un listado con el cddigo de todos los grupos de productos.
El Administrador selecciona el producto a modificar, presiona actualizar.

El Sistema muestra el nombre del grupo, pudiendo ser modificado por el

Administrador.

El Administrador modifica el nombre del grupo y presiona modificar.
El sistema modifica el Grupo de Productos.
Se da término al caso de uso.

Diagrama de secuencia:

Administrador

:Sistema

modificarGrupo()

Listado grupos existentes

entregaGrupo(codigo)

Informacion grupo
(codigo, nombre)

modificarGrupo(codigo,nuevoNombre)

-

mensaje de éxito de la modificacion

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningun error al
efectuar la operacion

Figura 98: Diagrama de Secuencia — Modificar Grupo de Productos.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID © 63

Nombre : maodificarGrupo()

Responsabilidades . Consultar los grupos de productos existentes.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R14

Caso de uso Modificar Grupo

Notas

Excepciones

Salida

Precondiciones . Existen grupos almacenados en la base de datos.
El administrador se encuentra autenticado

Poscondiciones

e Se cre6 un vector GrupoTO ‘grupos’.

e Se asocio al vector ‘grupos’ los grupos existentes, pidiéndoselos a
ControladorBD.

1: modificarGrupo() —»

:Controlador
4:grupos: =entregaGrupos() —»
Administrador DAOGrupos
:ControladorBD grupos= GrupoTO
<4—3:grupos: =entregaGrupos() <4—2:grupos: =entregaGrupos()

Figura 99: Diagrama de Colaboracion — “modificarGrupo() .
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ID : 64

Nombre . entregaGrupo(codigo)

Responsabilidades . Consultar los datos del grupo identificado por ‘codigo’.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R15

Caso de uso Eliminar Grupo
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El administrador est4 autentificado.

El grupo identificado por c6digo existe y es conocido por el
sistema

Poscondiciones

= Se cre6 una nueva instancia GrupoTO ‘grupo’ con los datos del grupo
identificado por el cddigo de identificacion de GrupoTO ‘codigo’.

1: entregaGrupo(codigo) —»

Controlador
| S

Administrador
4:grupo: =entregaGrupo(codigo) —»

DAOGrupo

ControladorBD arupo:GrupoTO
<—3:grupo: =entregaGrupo(codigo) <—2:grupo: =entregaGrupo(codigo)

Figura 100: Diagrama de Colaboracion — “entregaGrupo(codigo)”.
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ID © 65

Nombre : maodificarGrupo(codigo, nuevoNombre)
Responsabilidades : Modificar los datos de un Grupo seleccionado.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R14

Caso de uso Modificar Grupo
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El grupo esta registrado en la base de datos Hospital y el sistema
conoce el cédigo del grupo.

Poscondiciones

Se cre0 una nueva instancia de GrupoTO ‘grupo’ solicitandolo al controlador.
El objeto instanciado ‘grupo’ se actualiza en base a la informacién ingresada.
grupo.codigo = codigo

grupo.nombre = nombre

Se modificaron los datos solicitando al ControladorBD que modifique el ‘grupo’
en la tabla GRUPO de la base de datos.

1: modificarGrupo(codigo, nuevoNombre) —»

1 :Controlador

Administrador 4: modificaGrupo(gru) —»

:DAOGrupo

:ControladorBD | aru:GrupoTO

<—3: modificaGrupo(gru) <4—2: modificaGrupo(gru)

>

Figura 101: Diagrama de Colaboracion — “Generar Reportes de estado de solicitudes .
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Caso de Uso: Ingresar Grupo de Productos.

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Administrador, ya habiéndose
autentificado, selecciona “Ingresar Grupo de Productos”.

El sistema solicita el codigo y nombre y para crear el nuevo grupo.

El Administrador ingresa el codigo y nombre del grupo pedidos por el Sistema.
El sistema almacena el nuevo grupo.

Se da término al caso de uso.

a~own

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Administrador

ingresarGrupo(codigo, nombre)

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningun error al
L efectuar la operacion

\ 4

respuesta del ingreso del grupo

Figura 102: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Ingresar Grupo de Productos.
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Contratos y colaboraciones de la operacién

ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

66

ingresarGrupo(codigo, nombre)
Incorporar un nuevo Grupo
Sistema

R13

Caso de uso Ingresar Grupo

El Grupo no debe existir en el Sistema.

El Administrador debe estar autentificado.

Se cre6 una nueva instancia de GrupoTO ‘grupo’ solicitandolo al controlador.
El objeto instanciado ‘grupo’ se actualiza en base a la informacién ingresada.
grupo.codigo = codigo

grupo.nombre = nombre

Se guardan los datos solicitando al ControladorBD que ingrese el Grupo ‘grupo

’

en la tabla GRUPO de la base de datos.

1: ingresarGrupo(codigo, nombre) —»

Administrador

:Controlador

4: ingresarGrupo(grupo) —»

:DAOGrupo
:ControladorBD @I//
<—3: ingresarGrupo(grupo) 2 ingresarGrupo(nombre,codigo)

Figura 103: Diagrama de Colaboracion — “ingresarGrupo(codigo, nombre)”.
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Caso de Uso: Gestionar Permisos.

Escenario simple:

no

Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose
autentificado, selecciona la opcion “Gestionar Permisos”, para que los Centros
de Responsabilidad puedan hacer su Programacién de materiales.

El sistema despliega el listado de los Centros de Responsabilidad.

El Administrador selecciona los Centros de Responsabilidad, que quiera que
realicen su Programacion Anual de Materiales (puede dar permiso o quitar el

permiso de ingreso a la programacién anual).

El sistema otorga los permisos de realizacién de programacién anual a los

centros de res
Se da término

ponsabilidad seleccionados.
al caso de uso.

Diagrama de secuencia:

:Administrador

:Sistema

actualizarPermiso()

\ A

Listado de Centro de Responsabilidad
existentes

actualizaPermiso(codigoC

D‘Dnrmlsn)

Respuesta gestion de permisos.

el sistema en caso de que no detecte

Esta respuesta se ve reflejada por un
mensaje en una ventana que muestra

ningun error al efectuar la operacion

w

Figura 104: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Gestionar Permisos.
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Contratos y colaboraciones de la operacion:

ID .67

Nombre . actualizarPermiso()

Responsabilidades . Consultar los Centro de Responsabilidad existentes.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : R12

Gestionar los permisos para los Centros de Responsabilidad
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . Existe un Centro de Responsabilidad como minimo almacenado
en la base de datos.

El administrador se encuentra auntentificado.
Poscondiciones
e Se creo un vector CentroResponsabilidadTO ‘CRs’

e Se asocio al vector ‘CRs’ los Centro de Responsabilidad existentes,
pidiéndoselos a ControladorBD

1: actualizarPermiso() —»

:Controlador
4:CRs: =entregaCRs() —»
Administrador i DAOCentroResponsabilidad
:ControladorBD i CRs=CentroResponsabilidadTO i
4—3:CRs: =entregaCRs() 4—2:CRs: =entregaCRs()

Figura 105: Diagrama de Colaboracion — “actualizarPermiso() .
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ID : 68
Nombre . actualizaPermiso(codigoCR,Permiso)
Responsabilidades :Actualizar el permiso de Centro de Responsabilidad identificado

por ‘codigoCR’.
Tipo . Sistema
Referencias Cruzadas : R12
Gestionar los permisos para los Centros de Responsabilidad
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El Administrador debe estar autentificado.
Deben existir Centro de Responsabilidad ingresado
Poscondiciones
= Se modifico el permiso del Centro de Responsabilidad identificado por

‘codigoCR’ solicitandole al ControladorBD que lo modifique en la tabla
CENTRORESPONSABILIDAD.

1: actualizaPermiso(codigoCR,Permiso) —»

:Controlador
Administador
DAOCentroResposanbilidad i :ControladorBD
<—2: actualizaPermiso(codigoCR,Permiso) 4—2: actualizaPermiso(codigoCR,Permiso)

Figura 106: Diagrama de Colaboracion — “actualizaPermiso(codigoCR, Permiso)”.
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Caso de Uso: Terminar Sesion.

Escenario simple:

2. El sistema termina la sesion.
3. Se da término al caso de uso.

1. Este caso de uso comienza cuando un Usuario desea cerrar su sesion.

Diagrama de secuencia:

:Administrador, Centro

Responsabilidad :Sistema
Autorizador, Comprador

terminarSesion()

Sesion Cerrada con éxito

Diagrama de Secuencia de Sistema Caso de uso
Terminar Sesion

<
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\

Esta respuesta se ve
reflejada por un mensaje
en una ventana que
muestra el sistema en
caso de que no detecte

ningun error al efectuar la

operacion

f

Figura 107: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Terminar Sesion.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID © 69

Nombre : terminarSesion()

Responsabilidades . Terminar la sesidn de un usuario que ha ingresado anteriormente
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R11

Caso de uso Terminar Sesion
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El usuario debe estar logueado en el sistema
Poscondiciones

= Se borraron todas las variables de sesion existentes.

1: Session.Clear() —»

Controlador

Usuario

Figura 108: Diagrama de Colaboracion — “terminarSesion() ”.
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Caso de Uso: Iniciar Sesién.

Escenario simple:

segun el tipo de usuario.
5. Se datérmino al caso de uso.

1. Este caso de uso comienza cuando un Usuario desea autentificarse para ingresar

al sistema.
2. El sistema solicita el login y su contrasefia correspondiente.
3. El Usuario Ingresa la informacidn solicitada.

4. El sistema autentifica al usuario y lo redirecciona al menu que le corresponde,

Diagrama de secuencia:

:Administrador, Centro

Responsabilidad :Sistema
Autorizador, Comprador

inicioSesion(login, password)

Se redirecciona de acuerdo a permisos.
‘ ,,,,,,,,,,,,,,,, —

ningun error al efectuar la

Esta respuesta se ve
reflejada por un mensaje
en una ventana que
muestra el sistema en
caso de que no detecte

operacion

D
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\

f

Figura 109: Diagrama de Secuencia — Iniciar Sesion.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

70

inicioSesion(login, password)

Identificar y validar el usuario en el sistema
Sistema

R10

Caso de uso Autentificar Usuario.

El usuario debe haber sido registrado con anterioridad.

e Se autentifico el usuario identificado por ‘login’ y ‘password’ solicitando al
controladorBD su auntentificacion.

1: inicioSesion(login, password) —»

:Controlador

:ControladorBD }
Usuario —

<4—2: autentificar(login, password)

or #: autentificaCR(login, password) —»

ad

:DAOUsuarioAdministrador li I :DAOUsuarioCentroResponsabilid |

<-3: autentificaAdministrador(login, password)

:DAOUsuarioAutorizador I

9: autentificarComprador(login, password) —»

I :DAOUsuarioComprador

<4—9: autentificarAutorizador(login, password)

Figura 110: Diagrama de Colaboracién — “inicioSesion(login, password)”.
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Caso de Uso: Eliminar producto.

Escenario simple:

w N

No ok

Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose

autentificado, selecciona la opcion “Eliminar Producto”.

El sistema despliega una lista con los codigos de todos los Productos.
El Administrador selecciona el Producto que desea eliminar, luego presiona

cargar.

El sistema muestra el Nombre y la Descripcion del Producto solicitado.

El Administrador presiona eliminar.
El sistema elimina el Producto seleccionado.
Se da término al caso de uso

Diagrama de secuencia:

Administrador

eliminarProducto( )

:Sistema

Listado productos existentes

A

entregaProducto(codigo)

Informacion producto
(codigo, nombre)

A

eliminarProducto(codigo )

mensaje de éxito de la eliminacion

<
«

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningun error al
efectuar la operacion

Figura 111: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Eliminar producto.
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Contratos y colaboraciones de la operacion:

ID 71

Nombre . eliminarProducto()
Responsabilidades . Consultar los productos existentes.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : RS

Caso de Uso Eliminar producto

Notas
Excepciones

Salida

Precondiciones . Existen productos almacenados en la base de datos.

El administrador se encuentra autentificado

Poscondiciones

e Se creo6 un vector ProductoTO ‘productos’
e Se asocio al vector ‘productos’ los productos existentes, pidiéndoselos a

ControladorBD.

1: eliminarProducto() —»

:Controlador
4:productos: =entregaProductos() —»
Administrador DAOProducto
:ControladorBD Iproductos = ProductoTOI
<4—3:productos: =entregaProductos() <4—2:productos: =entregaProductos()

Figura 112: Diagrama de Colaboracion — “eliminarProducto()”.
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ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones

Poscondiciones

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

72

entregaProducto(codigo)

Consultar los datos del producto identificado por ‘codigo’.
Sistema

R8

Caso de Uso Eliminar producto

El administrador esta autentificado.

El producto identificado por codigo existe y es conocido por el
sistema.

= Se cred una nueva instancia ProdutoTO ‘producto’ con los datos del producto
identificado por el codigo de identificacion de ProductoTO ‘codigo’.

1: entregaProducto(codigo) —p

Controlador
| S

Administrador

4:producto: =entregaProducto(codigo) —p

DAOProducto
ControladorBD Igroducto ProductoTO I
<4—3:producto: =entregaProducto (codigo) <4—2:producto : =entregaProducto (codigo)

Figura 113: Diagrama de Colaboracién — “entregaProducto(codigo) .
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ID : 73

Nombre . eliminarProducto(codigo)
Responsabilidades : Eliminar un producto.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas : RS

Caso de Uso Eliminar producto
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El administrador est4 autentificado.

El producto identificado por cddigo existe y es conocido por el
sistema.

Poscondiciones

o Se eliminé el producto identificado por ‘codigo’ solicitindole al ControladorBD
gue lo elimine de la tabla PRODUCTO.

1: eliminarProducto(codigo) —»

[ :Controlador

Administrador

.
:DAOProductoI’ :DAOControlador

<4—3: eliminaProducto(codigo) <4—2: eliminaProducto(codigo)

Figura 114: Diagrama de Colaboracion — “eliminarProducto(codigo) .
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Caso de Uso: Modificar Producto.

Escenario simple:

wmn

o

Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya autentificado desea

actualizar la informacién de un producto.

El sistema despliega un listado con el cédigo de todos los productos existentes.

El Administrador selecciona el producto a modificar, presiona cargar.

El Sistema muestra todos los datos del Producto, pudiendo el Administrador

modificar todos, excepto el cédigo.

El Administrador modifica los datos que estime conveniente, y presiona

modificar.
El sistema modifica la Producto.
Se da término al caso de uso.

Diagrama de secuencia:

Administrador

modificarProducto( )

:Sistema

Listado productos existentes

A

entregaProducto(codigo)

Informacion producto
(codigo, nombre, Descripcion,

valor, GrupoPerteneciente)

unidadDeMedida, cantidadPorEnvase,

o
<4

GrupoPerteneciente)

modificarProducto(codigo, nombre, Descripcion,
unidadDeMedida, cantidadPorEnvase, valor,

>

mensaje de éxito de la modificacion

o
X

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningdn error al
efectuar la operacion

Figura 115: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Modificar Producto.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID D74

Nombre . maodificarProducto()
Responsabilidades . Consultar los productos existentes.
Tipo : Sistema

Referencias Cruzadas . R7

Modificar producto.
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . Existen productos almacenados en la base de datos.
El administrador se encuentra autentificado.
Poscondiciones

e Se cre6 un vector ProductoTO “productos’

e Se asocio al vector ‘productos’ los productos existentes, pidiéndoselos a
ControladorBD.

1: modificarProducto(codigo) —»

:Controlador
4:productos: =entregaProductos() —»
Administrador DAOProducto
:ControladorBD Igroductos = ProductoTOI
<4—3:productos: =entregaProductos() <4—2:productos: =entregaProductos()

Figura 116: Diagrama de Colaboracién — “modificarProducto() ”.
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ID © 75

Nombre . entregaProducto(codigo)

Responsabilidades . Consultar los datos del producto identificado por ‘codigo’.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas . R7

Modificar producto.
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El administrador esta autentificado.

El producto identificado por codigo existe y es conocido por el
sistema.

Poscondiciones

= Se cred una nueva instancia ProdutoTO ‘producto’ con los datos del producto
identificado por el codigo de identificacion de ProductoTO ‘codigo’.

1: entregaProducto(codigo) —»

Controlador
| S

Administrador
4:producto: =entregaProducto(codigo) —»

DAOProducto

ControladorBD Iproducto:ProductoTO I

<—3:producto: =entregaProducto(codigo) <—2:producto: =entregaProducto(codigo)

Figura 117: Diagrama de Colaboracion — “entregaProducto(codigo)”.
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ID . 76

Nombre : maodificarProducto(codigo, nombre, Descripcion,
unidadDeMedida, cantidadPorEnvase, valor, GrupoPerteneciente)

Responsabilidades : Modificar los datos de un producto seleccionado.
Tipo . Sistema
Referencias Cruzadas . RY

Caso de Uso Modificar Producto.
Notas
Excepciones
Salida

Precondiciones . El producto identificado por cddigo existe y es conocido por el
sistema.

El administrador esta autentificado.

Poscondiciones

Se cred una nueva instancia de ProductoTO ‘prod’ solicitandolo al controlador.
El objeto instanciado ‘prod’ se actualiza en base a la informacion ingresada.
prod.codigo = codigo

prod.nombre = nombre

prod.Descripcion = Descripcion

prod.unidadDeMedida = unidadDeMedida

prod.cantidadPorEnvase = cantidadPorEnvase

prod.valor = valor

prod.GrupoPerteneciente = GrupoPerteneciente

Se modificaron los datos solicitando al ControladorBD que modifique el
producto ‘prod’ en la tabla PRODUCTO de la base de datos.
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1: modificarProducto(codigo, nombre, Descripcion, unidadDeMedida, cantidadPorEnvase, valor, GrupoPerteneciente) —»

:Controlador

4: modificaProducto(prod) —»

Administrador
:DAOProducto

:ControladorBD prod:ProductoTO

<3 modiﬁcaProducto(prod) «4—2: creaProducto(codigo, nombre, Descripcion, unidadDeMedida, cantidadPorEnvase, valor, GrupoPerteneciente)

Figura 118: Diagrama de Colaboracion —“modificarProducto(codigo, nombre, Descripcion,
unidadDeMedida, cantidadPorEnvase, valor, GrupoPerteneciente)”.
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Caso de Uso: Ingresar Producto.

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Administrador ya habiéndose

autentificado, selecciona “Ingresar Producto”.

2. El sistema solicita listado de los grupos existentes.
3. El Administrador ingresa codigoGrupo, codigo, nombre, cantidad por envase,
unidad de medida, valor y descripcién pedidos por el Sistema.

4. El sistema ingresa el nuevo producto.
5. Se datérmino al caso de uso

Diagrama de secuencia:

Administrador

:Sistema

ingresarProducto()

Listado Grupos existentes

—>

unidadDeMedida, cantidadPorEnvase,valor,
GrupoPerteneciente)

ingresarProducto(codigo, nombre, Descripcion,

respuesta del ingreso del Producto

—>

Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en

una ventana que muestra el

Sistema en caso que no
encuentre ningun error al
efectuar la operacion

Figura 119: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Generar Ingresar Producto.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID D77

Nombre . ingresarProducto()

Responsabilidades . Consultar los grupos de productos existentes.
Tipo . Sistema

Referencias Cruzadas : R6

Caso de uso Ingresar Producto
Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones . El Usuario se encuentra autentificado.

Existen grupos almacenados en la base de datos.

Poscondiciones
e Se cre6 un vector GrupoTo ‘grupos’

e Se asocio al vector ‘grupos’ los Grupos de Productos existentes, pidiéndoselos a
ControladorBD.

1: ingresarProducto() —%

:Controlador

4:grupos: =entregaGrupos() —»

Administrador DAOGrupo

:ControladorBD arupos= GrupoTO

<4—3:grupos: =entregaGrupos() <—2: grupos: =entregaGrupos()

Figura 120: Diagrama de Colaboracién — “ingresarProducto()”.
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ID . 78

Nombre . ingresarProducto(codigo, nombre, Descripcion, unidadDeMedida,
cantidadPorEnvase, valor, GrupoPerteneciente)

Responsabilidades . Incorporar un nuevo producto.
Tipo . Sistema
Referencias Cruzadas . R6

Caso de uso Ingresar Producto
Notas

Excepciones

Precondiciones . El administrador debe estar autentificado.
Los datos del nuevo producto son validos.

El producto identificado por codigo existe y es conocido por el
sistema.

Poscondiciones

Se cred una nueva instancia de ProductoTO ‘prod’ solicitandolo al controlador.
El objeto instanciado ‘prod’ se actualiza en base a la informacion ingresada.
prod.codigo = codigo

prod.nombre = nombre

prod.Descripcion = Descripcion

prod.unidadDeMedida = unidadDeMedida

prod.cantidadPorEnvase = cantidadPorEnvase

prod.valor = valor

prod.GrupoPerteneciente = GrupoPerteneciente

Se guardan los datos solicitando al ControladorBD que ingrese el producto
‘prod’ en la tabla PRODUCTO de la base de datos.
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1: ingresarProducto(codigo, nombre, Descripcion, unidadDeMedida, cantidadPorEnvase, valor, GrupoPerteneciente) —%

:Controlador

4: ingresarProducto(prod) —»

Administrador
:DAOProducto

:ControladorBD

4-3: ingresarProducto(prod) 4—2: creaProducto(codigo, nombre, Descripcion, unidadDeMedida, cantidadPorEnvase, valor, GrupoPerteneciente)

Figura 121: Diagrama de Colaboracion — “ingresarProducto(codigo, nombre, Descripcion,

unidadDeMedida, cantidadPorEnvase, valor, GrupoPerteneciente)”.
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Caso de Uso: Modificar Contrasefia del Centro de Responsabilidad.

Escenario simple:

1. Este caso de uso comienza cuando el Centro de Responsabilidad ya habiéndose
autentificado, selecciona la opcion “Modificar contrasena”.

El sistema solicita nueva contrasefa.

El Centro de Responsabilidad ingresa la nueva contrasefia.

El sistema modifica la antigua contrasefia por la nueva contrasefia.

Se da término al caso de uso.

gk~ wn

Diagrama de secuencia:

:Sistema

Centro de Responsabilidad

modificarContrasefia(codigoCR, nuevaContrasefia) |
. Esta respuesta se ve
reflejada con un mensaje en
una ventana que muestra el
Sistema en caso que no
encuentre ningun error al
efectuar la operacion

mensaje de éxito de la modificacion

Figura 122: Diagrama de Secuencia — Caso de uso Modificar Contrasefia del Centro de

Responsabilidad.
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Contratos y colaboraciones de la operacién:

ID

Nombre
Responsabilidades
Tipo

Referencias Cruzadas

Notas
Excepciones
Salida
Precondiciones

Poscondiciones

79

modificarContrasefia(codigoCR , nuevaContrasefia)
Modificar contrasefia de Centro de Responsabilidad
Sistema

R5

Caso de Uso Modificar Contrasefia del Centro de Responsabilidad

La nueva Contrasefia del Centro de Responsabilidad sea valida.

e Se modifico el centro de responsabilidad identificado por ‘codigo’ solicitandole
al ControladorBD que lo modifique de la tabla
USUARIOCENTRORESPOSABILIDAD.

1: modificarContrasefia(codigoCR, nuevaContrasefia) —%

:Controlador

Administrador

4: modificarContrasefia(codigoCR, nuevaContrasefia) —»

:DAOUsuarioCentroResponsabilid

ControladorBD

ad

<4—3: modificarContrasefia(codigoCR, nuevaContrasefia)

Figura 123: Diagrama de Colaboracion — “modificarContrasefia(codigoCR , nuevaContrasefia).
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4.3. Diagrama De Clases
El diagrama de clases describe graficamente las especificaciones de las clases del

software y de las interfaces en una aplicacién. En la figura 124, se presenta el Diagrama de
Clases por paquetes en abstracciones mas amplias, lo cual brinda soporte a la vista de nivel

superior y permite contemplar el modelo en agrupamientos mas simples

Ulstasl
F‘armularlal T

[Fogiea)

Controlador

Perslstenclal
bl | Facto ryl

DA

Figura 124: Paquete Modelo.
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4.3.1. Diagrama De Clases Capa Vistas

Formulario

Administrador a Autorizader a
Centro de Costo a

.eliminarCentroDeCosto
- — EliminarAutorizador
EliminarAdministrador
ingresarCentroDecosto
— — IngresarAutorizadar
ModificarAdministrador
MaodificarAutorizador

IngresarAdministrador

CentmRespunsab\lidaﬂ o A
Solic \ludExlrnmdlnsngz

AsociarGrupo rarmularlosExlmcrulanrlalu!m‘indnri

desasociarrGrupos
I FormularioPExtracrdianario

CotizacionPrecios

eliminaGomprador

EliminarCentroResponsabilidad

FormularioSelicitudAdm ingresarComprador

ingresarCentroResposabilidad |

plataformaSolicitudRechazada modficarComprador

ActualizaPermisos

autualizaResolucion

PlataformaProductosExfraordinariosCR.

Ll b L b T L L, Tl L,

plataformaSolicitudAceptada

UsusrioCR. a
EliminarUsuarioCR
Producto /%
L

EliminarGrupo Progamacinsnual A [ et

| Gupo

EliminarProducto DetalleProducto i !4]

[ MedificarConraseaCR

IngresarGrupo } i
PresupuestoCR
WodlcarUsuarioCh

IngresarProducto

|

ProductosNoAsociados

ModificarGrupo

MadificarProducto 1

ingresarProgramacion

Figura 125: Paquete Formulario.
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CentroDeCostoTO ProgramacionAnualTO

CentroDeResponsabilidadTO RegistroHistoricoSolicitudesTO

SolicitudExtraordinariaTO
GrupoTO

— UsuarioAdministradorTO
ProductoExtraordinarioTO

ProductosProgramacionTO UsuarioCompradorTO

ProductoTO

UsuarioCentroResponsabilidadTO

UsuarioAutorizadorTO

Figura 126: Paquete TO.

Este paquete tiene las clases TO, las cuales tienen los objetos usados para la transferencia
de datos entre las capas.
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4.3.2. Diagrama De Clases Capa Logica
Controlador /

Controlador

Figura 127: Paquete Capa Ldgica.

4.3.3. Diagrama De Clases Capa Persistencia

TO /

CentroDeCostoTO ProgramacionAnualTO
CentroDeResponsabilidad TO RegistroHistoricoSolicitudesTO
SolicitudExtraordinariaTO
GrupoTO

ProductoExtraordinarioTO UsuarioAdministradorTo

ProductosProgramacionTO UsuarioCompradorTO

ProductoTO " —
UsuarioCentroResponsabilidadTO

UsuarioAutorizadorTO

Figura 128: Paquete Capa Persistencia.
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Factory /

SQLDAOFactory

DAOFactory

Figura 129: Paquete Factory.

DAOSolicitudExtraordinaria

ControladorBD

DAOProgramacionAnual.vb

SQLDAOAsociacionGrupo

DAOProductoExtraordinario

SQLDAOCentroDeCosto

SQLDAOCentroResponsabilidad

DAOAsociacionGrupo

DAOCentroDeCosto

DAOUsuarioCentroResponsabilidad

DAOUsuarioComprador

DAOCentroResponsabilidad

DAODetalleDeGruposEnProgramacion

DAOUsuarioAutorizador

DAOUsuarioAdministrador

DAODetalleProgramacion

DAOGrupo

DAOProducto

SQLDAOGrupo

SQLDAOProducto

SQLDAOProductoExtraordinario

SQLDAOProgramacionAnual

SQLDAOREegistroHistoricoSolicitudes

SQLDAOSolicitudExtraordinaria

SQLDAOUsuarioAdministrador

SQLDAOUsuarioAutorizador

SQLDAOUsuarioCentroResponsabilidad

DAORegistroHistoricoSolicitudes

SQLDAODetalleDeGruposEnProgramacion

SQLDAOUsuarioComprador

Figura 130: Paquete DAO.
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CAPITULO V: Pruebas
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Introduccion

Este capitulo centrard en realizar las correspondientes pruebas de software. Las
pruebas del software son un elemento critico para la garantia de calidad del software y

representa una revision final de las especificaciones, del disefio y de la codificacion.

La creciente percepcion del software como un elemento del sistema y la importancia
de los costos asociados a un fallo del propio sistema, estdn motivando la creacion de
pruebas minuciosas y bien planificadas. No es raro que una organizacién de desarrollo de

software emplee entre 20 y el 40 por ciento del esfuerzo total de un proyecto en las pruebas

El tipo de prueba seleccionado en este capitulo es de caja negra, el cual se

especificarad a continuacion:

5.1 Pruebas de caja negra.

Tienen como propdsito verificar las relaciones de entrada y salida de una unidad.
Su objetivo es verificar “qué” hace la unidad, pero sin averiguar “como” lo hace. Se envian

estimulos con diferentes pardametros de entradas y se comparan con las salidas esperadas.
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5.1.1 Caso de uso: Ingresar Comprador.

En la Tabla 73 se presenta la prueba de caja negra realizada al caso de uso ingresar

Comprador.

Proposito

Probar el ingreso de un comprador.

Prerrequisitos

La nueva cuenta de acceso no debe existir.

Datos de prueba

login {jmartin}

password {alb2c3}

nombre responsable {Juan Martinez}
cargo {Ejecutivo de Compra}

e-mail {jmartinez@ssnuble.cl}

Pasos

1. Hacer clic en ingresar comprador.
2. Ingresar los datos concernientes al comprador.

3. Hacer clic en Ingresar.

Resultados esperados

-Si todos los datos son ingresados correctamente, el comprador
guedara registrado.

-Si algun dato es erréneo el sistema desplegara un mensaje
indicando el error.

Resultados obtenidos

- Al ingresar un dato erréneo el sistema despleg6 un mensaje
indicando el error y no dejé guardar la seccion, hasta que se
corrigiera el error.

Evaluacién de la prueba

No se encontraron errores durante esta prueba.

Tabla 73: Prueba Caja Negra. Caso de uso: Ingresar Comprador.
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5.1.2 Caso de Uso: Modificar Administrador.

A continuacion en la Tabla 74 se presenta la prueba de caja negra realizada al caso de uso

modificar administrador.

Proposito

Probar la modificacion de los datos de un Administrador.

Prerrequisitos

El administrador debe estar ingresado en el sistema.

Datos de prueba

login {admin}

password {hospital}

nombre responsable {Raul Vielma}

cargo {Jefe Departamento Abastecimiento}

e-mail {rvielma@ssnuble.cl}

Pasos

1. Hacer clic en la opcion Modificar Administrador.

2. Elegir mediante una lista el login del administrador a modificar.
3. Hacer clic en Ir (Para mostrar datos).

4. Ingresar los datos correspondientes a modificar.

5. Hacer clic en Modificar.

Resultados
esperados

-Al ingresar algun dato incorrecto, el sistema despliega un mensaje
indicando que el dato ingresado no es valido y no le permite guardar los
cambios realizados.

-Si todos los datos ingresados fueron correctos se registraran los cambios
realizados y se mostraran los datos actualizados.

Resultados
obtenidos

-Al ingresar un dato erréneo el sistema desplegé un mensaje indicando el
error y le impidié guardar las modificaciones.

Evaluacion de la
prueba

La prueba fue exitosa, ya que muestra los mensajes correspondientes en el
€aso que exista un error.

Tabla 74: Prueba Caja Negra. Caso de uso: Modificar Administrador.
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5.1.3 Caso de uso: Eliminar Autorizador.
En la Tabla 75 se presenta la prueba de caja negra realizada al caso de uso eliminar

autorizador.

Proposito

Probar la eliminacion de un autorizador.

Prerrequisitos

El autorizador debe estar ingresado en el sistema.

Datos de prueba

login {sbenavid}

password {sssbbb}

nombre responsable {Sergio Benavides}
cargo {Jefe de Finanzas}

e-mail {sbenavides@ssnuble.cl}

Pasos

1. Hacer clic en eliminar autorizador.
2. Elegir mediante una lista el login del autorizador a eliminar.
3. Hacer clic en Ir (Para mostrar datos).

4. Hacer clic en Eliminar.

Resultados esperados

- Si el autorizador no tiene ninguna solicitud extraordinaria
asociada, se puede eliminar el autorizador.

Resultados obtenidos

- Al eliminar el autorizador del sistema, éste despleg6 un mensaje
indicando el la eliminacion satisfactoria, y si tiene alguna solicitud
extraordinaria asociada se informa el error.

Evaluacién de la prueba

No se encontraron errores durante esta prueba.

Tabla 75: Prueba Caja Negra. Caso de uso: eliminar autorizador.
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5.1.4 Caso de Uso: Actualizar Presupuesto.

A continuacion en la Tabla 76 se presenta la prueba de caja negra realizada al caso de uso

Actualizar Presupuestos de los Centros de Responsabilidad.

Proposito

Probar la modificacién de los Presupuestos de los Centros de
Responsabilidad.

Prerrequisitos

Debe existir como minimo un Centro de Responsabilidad, para que se
pueda modificar el presupuesto.

Datos de prueba

Nombre Centro de Responsabilidad {CRSamu}
presupuesto {$1.500.000}

Pasos 1. Hacer clic en la opcion Actualizar Presupuesto.
2. Modificar el presupuesto de los centros de responsabilidad que existan
en la base de datos.
3. Hacer clic en Actualizar Presupuesto.
Resultados -Al ingresar algin dato incorrecto, el sistema despliega un mensaje
esperados indicando que el dato ingresado no es valido y no le permite guardar los
cambios realizados.
-Si todos los presupuestos ingresados fueron correctos se registraran los
cambios realizados y se mostraran los datos actualizados.
Resultados -Al ingresar un dato erroneo el sistema despleg6 un mensaje indicando el
obtenidos error y le impidi6 guardar las modificaciones.

Evaluacion de la
prueba

La prueba fue exitosa, ya que muestra los mensajes correspondientes en el
caso que exista un error.

Tabla 76: Prueba Caja Negra. Caso de uso: actualizar presupuesto.
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5.1.5 Caso de uso: Asociar grupos a un Centro de Responsabilidad.

En la Tabla 77 se presenta la prueba de caja negra realizada al caso de uso agregar

Comprador.

Propdsito

Probar la asociacion de un grupo de productos a un centro de
responsabilidad.

Prerrequisitos

Debe haber uno 0 méas grupos ingresados.

Debe haber uno o0 més Centro de Responsabilidad ingresados.

Datos de prueba

Centro de Responsabilidad {CRSamu}

Grupo a asociar {productos de aseo}

Pasos

1. Hacer clic en asociar grupo.

2. Elegir mediante una lista el nombre del centro de responsabilidad.
3. Hacer clic en Ir (para mostrar sus grupos asociados).

4. Elegir un grupo a asociar.

5. Hacer clic en Asociar.

Resultados esperados

- El grupo se asocie al centro de responsabilidad.

Resultados obtenidos

- Al seleccionar el centro de responsabilidad y luego el grupo asocio
el grupo.

Evaluacién de la prueba

No se encontraron errores durante esta prueba.

Tabla 77: Prueba Caja Negra. Caso de uso: asociar grupos a un Centro de Responsabilidad.
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5.1.6 Caso de Uso: Modificar Producto.

A continuacion en la Tabla 78 se presenta la prueba de caja negra realizada al caso de uso

modificar producto.

Proposito

Probar la modificacién de los datos de un producto.

Prerrequisitos

El producto debe estar ingresado en el sistema.

Datos de prueba

Codigo producto {154}

Grupo de Produtos {Muebles}

Nombre Producto{ Silla para escritorio de computador }
Cantidad por envase {1}

Unidad de Medida {Caja}

Valor{$12.990}

Descripcion{Silla para escritorio de computador, con gas y apoya brazo.}

Pasos

1. Hacer clic en la opcion Modificar Producto.

2. Elegir mediante una lista el codigo del producto a modificar.
3. Hacer clic en Ir (Para mostrar datos).

4. Ingresar los datos correspondientes a modificar.

5. Hacer clic en Modificar.

Resultados
esperados

-Al ingresar algin dato incorrecto, el sistema despliega un mensaje
indicando que el dato ingresado no es valido y no le permite guardar los
cambios realizados.

-Si todos los datos ingresados fueron correctos se registraran los cambios
realizados y se mostraran los datos actualizados.

Resultados
obtenidos

-Al ingresar un dato erroneo el sistema despleg6 un mensaje indicando el
error y le impidid guardar las modificaciones.

Evaluacion de la
prueba

La prueba fue exitosa, ya que muestra los mensajes correspondientes en el
€aso que exista un error.

Tabla 78: Prueba Caja Negra. Caso de uso: modificar Producto.
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5.1.7 Caso de uso: Ingresar Grupo de Productos.

En la Tabla 79 se presenta la prueba de caja negra realizada al caso de uso ingresar grupo

de productos.

Proposito

Probar el ingreso de un grupo de productos.

Prerrequisitos

El nuevo grupo no debe existir.

Datos de prueba

codigo {5}

nombre {Alimentacion}

Pasos

1. Hacer clic en ingresar grupo.
2. Ingresar los datos concernientes al grupo.

3. Hacer clic en Ingresar.

Resultados esperados

-Si todos los datos son ingresados correctamente, el grupo quedara
registrado.

-Si algun dato es erréneo el sistema desplegara un mensaje
indicando el error.

Resultados obtenidos

- Al ingresar un dato erréneo el sistema despleg6 un mensaje
indicando el error y no dejé guardar la seccion, hasta que se
corrigiera el error.

Evaluacién de la prueba

No se encontraron errores durante esta prueba.

Tabla 79: Prueba Caja Negra. Caso de uso: ingresar grupos de productos.
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5.1.1.8 Caso de uso: Modificar una Programacion Anual de Materiales.

En la Tabla 80 se presenta la prueba de caja negra realizada al caso de uso Modificar una

Programacién Anual de Materiales.

Proposito

Probar la modificacion de una programacion anual de materiales.

Prerrequisitos

Debe haber un Grupo asociado al centro de responsabilidad que
realizard la programacion anual de materiales. En este caso debe ser
Alimentacion.

Datos de prueba

Centro de Responsabilidad: {SAF}
Grupo de Materiales: {Alimentacion}
Aceite Miraflores 1 Lt:

Enero {1}

Febrero {0}

Marzo {1}

Abril {0}

Mayo {1}

Junio {0}

Julio {1}

Agosto {1}

Septiembre {1}

Octubre {0}

Noviembre {1}

Diciembre {0}

Pasos

1. Hacer clic en Programacién Anual.

2. Seleccionar el grupo de Materiales: Alimentacion.

3. Hacer clic en Detalle.

4. Ingresar los datos correspondientes a modificar del producto:
Aceite Miraflores 1 Lt.

5. Hacer clic en GUARDAR.

Resultados esperados

- Si las cantidades son ingresadas correctamente, el producto debera
cambiar su valor total (precio del producto * unidades anuales),
ademas el valor del grupo también debera cambiar su valor (total
pedido de todos los productos del grupo).

- Si algun dato es erréneo el sistema desplegara un mensaje
indicando el error.

Resultados obtenidos

- Al ingresar un dato err6neo el sistema desplegd un mensaje
indicando el error y no dejé guardar la seccion, hasta que se
corrigiera el error.

Evaluacion de la prueba

- No se encontraron errores durante esta prueba.

Tabla 80: Prueba Caja Negra. Caso de uso: modificar una programacion anual de materiales.
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5.1.1.9 Caso de uso: Enviar una Solicitud extraordinaria de materiales.

En la Tabla 81 se presenta la prueba de caja negra realizada al caso de uso Enviar una

Solicitud extraordinaria de materiales.

Proposito

Enviar una solicitud extraordinaria de materiales al Administrador.

Prerrequisitos

El Usuario Centro de Responsabilidad debe tener permiso para
poder enviar una solicitud extraordinaria de materiales.

Datos de prueba

Tipo Solicitud: {Solicitud de compra por una sola vez}
Carécter de la Solicitud: {Necesario para actividades normales}
Grupo de Materiales: {Materiales y Utiles de aseo}

Cantidad: 2

Nombre Genérico Producto Solicitado: {Resma Papel carta}
Especificaciones Ténicas: {500 hojas}

Precio Total Estimado: {$3000}

Observaciones: {Falt6 papel para la impresora}

Pasos

1. Hacer clic en Solicitud Estraordinaria.

2. Hacer clic en Redactar.

3. Ingresar los datos correspondientes de la solicitud.
5. Hacer clic en ENVIAR.

Resultados esperados

- Si algun dato es erréneo el sistema desplegara un mensaje
indicando el error.

Resultados obtenidos

- Al ingresar un dato erréneo el sistema desplegd un mensaje
indicando el error y no dejé guardar la seccién, hasta que se
corrigiera el error.

Evaluacion de la prueba

- No se encontraron errores durante esta prueba.

Tabla 81: Prueba Caja Negra. Caso de uso: enviar una solicitud extraordinaria de materiales..
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Conclusion

Tras el desarrollo de la aplicacion, se contard con una herramienta la cual fue
disefiada para poder satisfacer los requerimientos expuestos en un principio y asi poder
controlar el proceso de programacion anual de materiales en la empresa y solicitudes

extraordinarias

Al evaluar el estudio de factibilidad nos podemos dar cuenta de la viabilidad del
proyecto y de los beneficios que conlleva la implantacion del sistema, el cual agilizara
procesos y entrega un respaldo a los procedimientos realizados. En base a ello, se puede
afirmar que el “Sistema de Solicitud de Pedidos” es un proyecto viable que traera

beneficios a la organizacion.

El enfoque “iterativo e incremental” nos permitié adaptarnos de mejor manera al
desarrollo del sistema con una gama reducida de requerimientos los cuales fueron creciendo

mediante se iba avanzando en la elaboracién del software.

Cabe destacar que la elaboracion de informes (reportes) se realizé con la
herramienta Crystal Reports, la cual se adapta facilmente a la tecnologia utilizada y nos

permite modelar la informacion y entregarla al usuario de una manera clara 'y amigable.

Para poder garantizar el correcto funcionamiento del sistema se llevaron a cabo
pruebas las cuales tienen como finalidad poder encontrar las debilidades del sistema y de

esta manera reforzar estos puntos débiles.

Una de las principales ventajas que presenta el sistema en relacion al procedimiento
anteriormente utilizado, es un claro seguimiento del ciclo de vida de una solicitud

extraordinaria, facilitando asi el manejo de estas y la informacion que de ellas se deriva.

Otra ventaja que cabe destacar es el control de la programacion anual de materiales,

permitiendo que se pueda tener un control de los usuarios que realicen esta operacion asi
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como la presentacion de la informacion de manera rapida y segun los estandares

establecidos.
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Trabajos futuros

En relacion a trabajos futuros por ejemplo se recomienda realizar requerimientos
como: reportes estadisticos de la programacion Anual de materiales graficando las
diferencias en cuanto a dinero y cantidad de materiales solicitados. Ademas se sugiere que
este sistema se conecte con los demas sistemas que existen actualmente en el hospital,

como por ejemplo el sistema de inventario para mostrar productos que tengan stock, etc.

La documentacion y el modelo empleado para el desarrollo de este proyecto
facilitaran las futuras mejoras y los trabajos futuros ya descritos, en donde el modelo
utilizado tiene la caracteristica de la independencia entre capas, lo que permitira que la

inclusién de estas tenga un minimo impacto en el sistema realizado.
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