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INTRODUCCION

La automatizacion de la informacidn hoy en dia es un tema de gran importancia para
cualquier empresa competitiva. Optimizar los recursos y tecnologia es fundamental para
obtener un buen desarrollo econémico, principalmente cuando se quiere alcanzar un mejor

posicionamiento en el mercado.

Las Instituciones Publicas y Privadas cuentan con sus propios uniformes o
vestimentas que las distinguen del resto. Es aqui, donde las Fabricas de ropa adquieren real

importancia al momento de elaborar productos al gusto del cliente y consumidor.

El presente proyecto muestra el desarrollo de un sistema Web para la Empresa La
cabafia del Esqui, el cual tiene como propdésito ayudar en el proceso de ventas y pedidos de
sus productos, ofrecer un portal web que contenga un catalogo de estos, administrar los
clientes de la empresa, administrar los egresos e ingresos de dinero, llevar un registro de los
trabajadores de la empresa y llevar un registro de los tipos y cantidades de productos que la
empresa elabora. Todo esto con el fin de entregar informacion oportuna y actualizada a la
administracion de la empresa, lo que colaborara con los procesos de ventas y elaboracion

de sus articulos.

En el primer capitulo, se realiza una descripcién general de la organizacion,
indicando su misidn, valores, organigramas y funciones que realizan, ademas se detalla la

metodologia, los patrones de disefio y las tecnologias a utilizar en el proyecto.

En el segundo capitulo, se describe el problema, mencionando el actual
procedimiento que se realiza en el proceso de ventas y pedidos, se presenta una solucion al
problema detectado, indicando cuales seran las funcionalidades que tendra el sistema

dejando claro sus limitaciones y alcances.

En el tercer capitulo se presenta un estudio de las alternativas de solucion
propuestas en términos de factibilidad operacional, técnica y econdmica, de fechas y
politica.
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En el cuarto capitulo, se detallan los requerimientos del sistema.

En el quinto capitulo, se detalla el anélisis de la solucion al problema detectado, se
presentan los requerimientos funcionales, los no funcionales, descripcion de los actores del
sistema, una descripcion detallada de los casos de uso y sus respectivos diagramas de

secuencia. Todo esto para el incremento 1 del sistema.

En el sexto capitulo, se puede apreciar el disefio de la solucidn, en el cual se detalla
la arquitectura, el modelo conceptual, los diagramas de clase y de colaboracion. Todo esto

para el incremento N°1 del sistema.

En el séptimo capitulo, se dan a conocer las pruebas funcionales realizadas al

incremento N°1 del sistema.

En el octavo, noveno y décimo capitulo, se da detallan el analisis de la solucién, el
disefio de la solucidn y las pruebas, respectivamente, del incremento N°2.
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CAPITULO |

DESCRIPCION GENERAL DE LA
ORGANIZACION Y ASPECTOS TECNICOS
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1. ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA

1.1. HISTORIA

La cabafia del esqui tuvo sus inicios a comienzos de los afios 80 en la ciudad de
Los Angeles, VIII region, donde se dedicaba a la venta de productos para el esqui,
paralelamente se inicio la produccion de ropa institucional como negocio anexo. Luego de
15 afios de trayectoria la empresa se reubica en la ciudad de Chillan hasta hoy en dia.
Actualmente la empresa se dedica completamente a la produccién de ropa institucional
dejando, cada vez mas, en segundo plano la venta y distribucion de articulos de esqui.

1.2. LOCALES

La casa matriz esta ubicada en Avenida Ecuador N° 1105, Chillan. Aqui se
realizan dos labores; la venta de los productos de esqui y el corte de las telas para la
produccién de ropa. El personal esta formado por 3 personas encargadas de las actividades

antes mencionadas.

También se encuentra una sucursal ubicada en la Galeria Concepcion, local 10,
Chillan, en este local se lleva acabo el armado, bordado, planchado, venta de los productos
producido para los colegios o empresas de la zona, tanto al por menor como al por mayor, y
desde este lugar son despachados los articulos terminados, en el caso de los pedidos de
otras regiones del pais. Al igual que el local anterior, también trabajan 3 personas

encargadas de las actividades antes mencionadas.

Ademés, la empresa cuenta con una sucursal ubicada en la ciudad de Los Angeles,
la cual se dedica a confeccionar las prendas de vestir para luego despacharlas al local de la
Galeria Concepcion de donde son vendidas y distribuidas a sus respectivos clientes. En

local ubicado en Los Angeles trabajan 2 personas.

Mision
La mision de la empresa es fabricar un producto de calidad, logrando la fidelidad

de sus clientes y permanecer como una empresa solida a través del tiempo.
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Llegar a ser una empresa mejor posicionada en el mercado, con productos siempre

a la vanguardia y con altos indices de calidad. Ademas, aumentar la productividad con el

fin de satisfacer una mayor cantidad de clientes.

Organigrama

A continuacion, en la figura N° 1, se muestra el organigrama de la organizacion.

Gerente General

Administrador

Contador

Confeccidn

Ventas

Figura 1: Organigrama Empresa La Cabafia del Esqui

Cortado

26



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

1.3. MARCO TEORICO

El marco tedrico es el grupo central de conceptos y teorias que uno utiliza para
formular y desarrollar un argumento (o tesis). Esto se refiere a las ideas basicas que forman

la base para los argumentos.

El marco tedrico tiene el propdsito de dar a la investigacion un sistema coordinado

y coherente de conceptos y proposiciones que permitan abordar el problema.

Significa poner en claro para el propio investigador sus postulados y supuestos,
asumir los frutos de investigaciones anteriores y esforzarse por orientar el trabajo de un

modo coherente.

El fin que tiene el marco tedrico, es el de situar nuestro problema dentro de un
conjunto de conocimientos, que permita orientar nuestra busqueda y nos ofrezca una

conceptualizacién adecuada de los términos que utilizaremos.

1.4. PLAN DE DESARROLLO DE UN PROYECTO

La preparacién y evaluacion de proyectos se ha transformado en una herramienta
de uso prioritario para cualquier institucion. Al buscar, recopilar, crear y analizar en forma
sistematica el avance de un proyecto nos permite juzgar cuantitativamente si el proyecto se

muestra con verdaderas posibilidades de completarse.

Para poder obtener una adecuada planificacion de un caso, se deben determinar las
actividades y sefialar las caracteristicas necesarias que deben estar presentes en una
planificacién, examinar las posibles situaciones que puede acarrear una planificacion sin
tales caracteristicas, equiparar diferentes estrategias de planeacion y dar a conocer otros

puntos de vista, con respecto al tema desarrollado.

En el presente informe, se abordaran la definicion, caracteristicas, etapas de
proyectos, tipos y técnicas basicas de planificacion que influyen en el progreso de un

proyecto.
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1.4.1. PROYECTO

“Un proyecto se refiere a un conjunto articulado y coherente de actividades
orientadas a alcanzar uno o varios objetivos siguiendo una metodologia definida, para lo
cual precisa de un equipo de personas iddneas, asi como de otros recursos cuantificados
en forma de presupuesto, que prevé el logro de determinados resultados sin contravenir las

normas y buenas practicas establecidas, y cuya programacion en el tiempo responde a un

cronograma con una duracién limidada.”.!

Si se desea crear un proyecto, la evaluacion de este es fundamental pues la
optimizacion de una solucién se inicia antes de preparar y evaluar un proyecto. Al
identificar un problema posible de resolver deben buscarse todas las opciones que

conduzcan al objetivo. Si lo vemos asi, cada opcion sera un proyecto.

En una primera etapa se disefia y prepara el proyecto, que busca determinar la

magnitud de gastos, beneficios y posibilidad de éxito. Esto es, el anteproyecto.

Existen muchos factores que pueden posibilitar el éxito o fracaso de un proyecto,

entre los cuales se destacan:

e Una mala Estimacién de la Demanda.
e Una incorrecta estimacion del Capital de Trabajo del Proyecto.

e Unaincorrecta forma de satisfacer las necesidades de las personas, mala estimacion

de las necesidades que satisface el proyecto.

1.4.2. CARACTERISTICAS DE UN PROYECTO

El proposito.

Una declaracion de la necesidad de una institucion, empresa 0 usuario a ser

satisfecha por el proyecto.

1 http://ingenieria.uniandes.edu.co/cifi/Proyectos/definicion_proyecto.php [consulta: 13 octubre 2008].
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El alcance.

Esta es una descripcion inicial, de alto nivel, de la forma en que el proposito sera
satisfecho. Debe indicar el trabajo que contempla el proyecto y que se requiere para
resolver el problema y alcanzar los beneficios y también lo que no abarca el proyecto.

Los objetivos.

Son medidas cualitativas y cuantitativas para juzgar si el proyecto ha sido
completado. Los objetivos deben:

o Referirse al trabajo dentro del alcance del proyecto.
e Comenzar a establecer parametros para manejar calidad, costo y tiempo.
e Satisfacer completamente las necesidades del usuario.
Entonces, podriamos evaluar el avance de los objetivos mediante una indicacion

cuantitativa, siendo esta el sistema de valor ganado.

“El sistema de valor ganado proporciona una escala de valor comun para cada
tarea, independientemente del trabajo que este siendo llevado a cabo. Se estiman entonces
el total de horas para realizar el proyecto completo y a cada tarea se le da un valor
ganado basado en su porcentaje estimado con respecto al total.

1.4.3. ETAPAS DE UN PROYECTO

Fase de planificacion.

Se trata de establecer de como el equipo de trabajo deberd satisfacer las
restricciones de recursos (costos) y planificacion temporal. Una planificacion detallada da

consistencia al proyecto y evita sorpresas.

Fase de ejecucion.

Representa el conjunto de tareas y actividades que suponen la realizacion

propiamente dicha del proyecto, a las caracteristicas técnicas especificas de cada tipo de

> PRESSMAN, ROGER. (2002). Ingenieria en Software un Enfoque practico. McGraw Hill International de Espafia,
S.A.U. Quinta Edicién, pagina 125, declaracion de Humphrey, 1995.
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proyecto. Cada tipo de proyecto responde en este punto a su tecnologia propia, que es

generalmente bien conocida por los técnicos en la materia

Fase de entrega o puesta en marcha.

Todo proyecto esta destinado a finalizar en un plazo predeterminado, culminando
en la entrega. Esta fase es también muy importante no sélo por representar la culminacion
de la operacion sino por las dificultades que suele presentar en la practica, alargandose

excesivamente y provocando retrasos y costos imprevistos.

Fase de iniciacion.

Los objetivos del proyecto y de recursos necesarios para Su ejecucién son
evaluados constantemente. Una gran parte del éxito o el fracaso del mismo se fraguan

principalmente en estas fases preparatorias.

Fase de control.

Monitoreo del trabajo realizado analizando como el progreso difiere de lo
planificado e iniciando las acciones correctivas que sean necesarias. Los periodos generales

de duracion los podemos ver a continuacion:

§ Nivel de — Procesos de miciacion
actuvidad

Procesos de planificacion

e\,

lh'mim
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1.5. METODOLOGIA AUTILIZAR

1.5.1. ORIENTACION AOBJETO

La orientacion a objetos es un modelo de desarrollo de software que es usado en
muchos de los lenguajes de programacion (C++, Java, Python, Eiffel, Modula-2 y otros) y
en sistemas computacionales que simulan el comportamiento del "mundo real”. Este

estipula que se debe desarrollar una aplicacion en términos de objetos

La orientacion a objetos puede describirse como el conjunto de disciplinas que
desarrollan y modelan software que facilitan la construccion de sistemas complejos a partir
de componentes.

El atractivo de la orientacion a objetos es que proporciona conceptos y herramientas
con las cuales se modela y representa el mundo real tan fielmente como sea posible. Estos
conceptos y herramientas orientados a objetos son tecnologias que permiten que los

problemas del mundo real sean expresados de modo fécil y natural.

La programacion orientada a objetos ofrece dos ventajas sobre la programacion

estructurada:

e Permite al programador organizar su programa de acuerdo con abstracciones de méas

alto nivel, siendo estas mas cercana a la manera de pensar de la gente.

e Los datos globales desaparecen, siendo éstos junto con las funciones parte interna
de los objetos. Por lo tanto, cualquier cambio en la estructura de alguno de los datos

solo debiera afectar las funciones definidas en ese mismo objeto y no en los demas.
Caracteristicas de la programacion orientada objetos

e Encapsulamiento: Un objeto encapsula datos como los procesos que se aplican a esos
datos, ocultando los detalles de su implementacion. Esta importante caracteristica
permite construir clases de objetos e inherentemente construir bibliotecas de objetos y

clases reutilizables.
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Abstraccion: Cada objeto en el sistema sirve como modelo de un “agente” abstracto que
puede realizar trabajo, informar y cambiar su estado, y “comunicarse” con otros objetos
en el sistema sin revelar como se implementan estas caracteristicas. Los procesos, las
funciones o los métodos pueden también ser abstraidos y cuando lo estan, una variedad

de técnicas son requeridas para ampliar una abstraccion.

Modularidad: Es la propiedad que permite subdividir una aplicacion en partes mas
pequefas Ilamadas mddulos, cada una de las cuales debe ser tan independiente como

sea posible de la aplicacion en si y de las restantes partes.

Herencia: Las clases no estan aisladas, sino que se relacionan entre si, formando una
jerarquia de clasificacion. Los objetos heredan las propiedades y el comportamiento de
todas las clases a las que pertenecen. La herencia organiza y facilita el polimorfismo y
el encapsulamiento permitiendo a los objetos ser definidos y creados como tipos

especializados de objetos preexistentes.

Polimorfismo: es el comportamiento que puede tener un objeto de acuerdo a la forma que
adopte, asociados a objetos distintos, pueden compartir el mismo nombre, al llamarlos
por ese nombre se utilizara el comportamiento correspondiente al objeto que se esté

usando.

1.5.2. UML

“El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje para especificar,
visualizar, construir y documentar los artefactos de los sistemas software, asi como para el
modelado del negocio y otros sistemas no softwares.”

El UML es una de las herramientas mas utilizadas en el desarrollo de sistemas.
Esto se debe a que permite a los creadores de sistemas generar disefios que capturen sus

ideas en una forma convencional y facil de comprender para comunicarlas a otras personas.

El lenguaje UML estandariza los artefactos y la notacion, pero no define un

proceso oficial de desarrollo por algunas de las siguientes razones:

3 LARMAN, Craig. (2003). UML y Patrones. Una Introduccion al Analisis y Disefio Orientado a Objetos y al Proceso
Unificado. 2da. Edicion. Prentice Hall. Pag. 10
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e Aumenta las probabilidades de una aceptacion generalizada de la notacion estandar
del modelado, sin la obligacién de adoptar un proceso final.

e La esencia de un proceso apropiado admite mucha variacién y depende de las
habilidades del personal, de la razon investigacion - desarrollo, de la naturaleza del

problema.

El UML estd compuesto por diversos elementos gréaficos que combinan para
conformar diagramas. A continuacion se sefialan los diagramas de UML que fueron

ocupados para el desarrollo de este proyecto.

e Diagrama de clases: Un diagrama de clase presenta las clases del sistema con sus
relaciones estructurales y de herencia. La definicidn de clase incluye definiciones
para atributos y operaciones. EI modelo de casos de uso aporta informacién para
establecer las clases, objetos, atributos y operaciones.

e Diagrama de colaboracion: Un diagrama de colaboracion muestra como los
elementos de un sistema trabajan en conjunto para cumplir los objetivos del sistema,
proporcionan la representacion principal de un escenario, ya que las colaboraciones

se organizan entorno a los enlaces de unos objetos con otros.

e Diagrama de secuencia: Un diagrama de secuencia muestra la interaccion de un
conjunto de objetos en una aplicacion a través del tiempo. Esta descripcion es
importante porque puede dar detalle a los casos de uso, aclarandolos al nivel de
mensajes de los objetos existentes, como también muestra el uso de los mensajes de

las clases disefiadas en el contexto de una operacion.

e Diagrama de casos de uso: Un diagrama de casos es una representacion grafica de
parte o el total de los actores y casos de uso del sistema, incluyendo sus
interacciones. Un diagrama de casos de uso muestra, por tanto, los distintos
requisitos funcionales que se esperan de una aplicacion o sistema y como se

relaciona con su entorno (usuarios u otras aplicaciones).

e Un caso de uso es un documento narrativo que describe la secuencia de eventos de

un actor (un agente externo) que utiliza un sistema para completar un proceso.

33



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

e Diagrama conceptual: Es un diagrama que ilustra una serie de relaciones entre
ciertos factores que se cree impactan o conducen a una condicién de interés. Un

buen Modelo conceptual:
* Presenta un cuadro de la situacion en el sitio del proyecto.

* Muestra supuestos vinculos entre los factores que afectan a la condicion de
interes.

» Muestra las principales amenazas directas e indirectas que afectan a la
condicion de interes.

* Presenta soOlo factores relevantes.
» Esta basado en datos e informacion solidos.

* Es el resultado de un esfuerzo de equipo.

1.5.3. PARADIGMA DE LA INGENIERIA DEL SOFTWARE

Se debe seleccionar un modelo de proceso segun la naturaleza del proyecto y de la
aplicacion, los métodos y las herramientas a utilizar, como también los controles y las

entregas que se requieren.

Para los clientes del software cada vez es mas importante la rapidez con la que los

desarrolladores entregan resultados operacionales.

Se debe tener en cuenta que el software al igual que todos los sistemas complejos
va evolucionando a través del tiempo. Debido a que los requisitos de gestion y de productos
0 sistemas cambian a medida en que se acercan a etapas finales, las estrictas fechas tope del
mercado hacen que sea imposible finalizar un sistema por completo, por lo que se debe
introducir una limitada version para cumplir la presion competitiva y de gestion; esto hace
referencia a comprender el conjunto de requisitos centrales del sistema y luego definir los

detalles de las extensiones.
Existen diferentes modelos de proceso:

e EIl modelo Iterativo Incremental.
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e El Modelo lineal secuencial.
e EIl Modelo de construccion de prototipos
e Los Modelos evolutivos, entre otros.

Ciclo de desarrollo: Iterativo e Incremental.

Un ciclo de vida se basa en el agrandamiento y perfeccionamiento de un sistema a
través de multiples ciclos de iteracion de analisis, disefio, implementacién y pruebas, con

los que cada iteracion comprende:
e Planificar la iteracién (estudio de riesgos)
e Analisis de los Casos de Uso y escenarios
e Disefio de opciones arquitectonicas

e Codificacion y pruebas. La integracion del nuevo cddigo con el existente de

iteraciones anteriores se hace gradualmente durante la construccion

e Evaluaciéon de la entrega ejecutable (evaluacion del prototipo en funcién de las
pruebas y de los criterios definidos)

e Preparacion de la entrega (documentacion e instalacion del prototipo)

Dado que los proyectos software son largos es comun dividir el trabajo en
miniproyectos. Cada miniproyecto es una iteracion que resulta en un incremento. Las
iteraciones se refieren a pasos en el flujo de trabajo, y los incrementos a un crecimiento en
el producto. Para ser mas efectivas las iteraciones deben ser controladas, es decir, deben ser
seleccionadas y llevadas a cabo de una forma planeada, de forma que cada una de las

iteraciones constituye un miniproyecto software.
Esta forma es beneficiosa porque:

e EIl entrenamiento de los usuarios puede comenzar tempranamente, aunque falte

funcionalidad.
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Ciclos frecuentes permiten encontrar y resolver problemas, a partir de las versiones

operativas.
Vision de avance en el desarrollo desde las etapas iniciales del desarrollo.

Permite manejar la complejidad del proyecto, apuntando a la resolucion de los

problemas por partes, y no caer en la inanicion del “super analisis” del producto.

El trabajo iterativo deja una experiencia en el equipo que permite ir ajustando y
mejorando las planificaciones, logrando menores desvios en la duracion total del

proyecto.
El equipo de desarrollo puede enfocarse en diferentes areas en cada ciclo.

Hasta el momento se podria decir que no existen grandes desventajas, pero si hay

puntos a manejar con sumo cuidado:

1.54.

El uso de un desarrollo iterativo e incremental no garantiza por si solo el éxito de su

uso.

Hay costos ocultos en su implementacion, ya que se incorporan varias actividades a
realizar por el equipo, y hay que saber medir ese impacto para no fracasar en el

intento.

ARQUITECTURA

“ Una arquitectura es el conjunto de decisiones significativas sobre la organizacion

del sistema software, la seleccidn de los elementos estructurales y sus interfaces, con los
que se compone el sistema, junto con su comportamiento tal como se especifica en las
colaboraciones entre esos elementos, la composicion de esos elementos estructurales y de
comportamiento en subsistemas progresivamente mas amplios, y el estilo de arquitectura
que guia esta organizacién —estos elementos y sus interfaces, sus colaboraciones, y su
composicién. ”*

4 LARMAN, Craig. (2003). UML y Patrones. Una Introduccion al Analisis y Disefio Orientado a Objetos y al Proceso
Unificado. 2da. Edicion. Prentice Hall. Pag. 418
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Definicion de las capas

La arquitectura utilizada para el sistema Web para La Cabafia del Esqui es la
arquitectura de tres capas, esta arquitectura separa el modelo del dominio, la presentaciény
las acciones basadas en datos ingresados por el usuario en tres capas diferentes:

e Capa Interface: Es la encargada de mostrar y leer datos. La capa vista contiene

todos los elementos que constituyen la interfaz con el usuario.

e Capa de Controlador: Es donde verdaderamente se resuelve el problema, también
llamada “Loégica de Negocio”. En la capa de Dominio se modela el
comportamiento del sistema. EIl comportamiento de la aplicacién es definido por
los componentes que modelan la I6gica de negocio. Estos componentes reciben las
acciones a realizar a través de la capa de presentacion, y llevan a cabo las tareas
necesarias utilizando la capa de persistencia para manipular la informacién del

sistema.

e Capa de persistencia: Es la encargada de guardar, leer y actualizar los datos en la
BD. La capa de persistencia abstrae a la aplicacion de la bases de datos que usemos,

para lograr este objetivo se ocup6 el patrén de disefio Data Access Object.

37



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

En UML, la forma que existe para representar esta separacion en capas es a través
de “paquetes”. Una “capa de responsabilidad” es un “paquete” que por principio de disefio

siempre tiene una Unica responsabilidad y su nombre la describe.

Estos paquetes son los presentados en la Figura 2.

Vista |

v

Dominio |

V

Persistencia |

= - 1

Base de
Datos

Figura 2: Arquitectura de 3 capas
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La comunicacion de datos entre las distintas capas de una aplicacion Web se realiza

mediante el patron Transfer Object.

¢ Cual es el beneficio de esta separacion?

Las llamadas de la interfaz del usuario en la estacion de trabajo, al servidor de capa
intermedia, son mas flexibles que en el disefio de dos capas, ya que la estacion sélo

necesita transferir parametros a la capa intermedia.

Con la arquitectura de tres capas, la interfaz del cliente no es requerida para
comprender o comunicarse con el receptor de los datos. Por lo tanto, esa estructura

de los datos puede ser modificada sin cambiar la interfaz del usuario.

El cddigo de la capa intermedia puede ser reutilizado por multiples aplicaciones si
esta disefiado en formato modular. Esto puede reducir los esfuerzos de desarrollo y

mantenimiento, asi como los costos de migracion.

La separacion de roles en tres capas, hace méas facil reemplazar o modificar una
capa sin afectar a los modulos restantes. Separando la aplicaciéon de la base de
datos, hace mas facil utilizar nuevas tecnologias de agrupamiento y balance de

cargas.

¢Por qué se ocupara la arquitectura de tres capas en este proyecto?

La eleccion de la arquitectura debe ser escogida de manera que minimice los

efectos de cambios futuros en el sistema.

Se utiliz6 la arquitectura de tres capas ya que con ella se separa de forma clara las

responsabilidades, desacoplando el codigo.

Si en el sistema web se necesita cambiar de interfaz, sélo afectard al paquete

donde se encuentran todas las interfaces. Si quisieran cambiar de motor de bases de datos,

solo cambiaria la capa de persistencia. Por lo tanto cualquier modificacion afectaria a un

paquete y no a todo el sistema.
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1.5.5. PATRONES DE DISENO

Un patrén de disefio es una abstraccion de una solucion en un nivel alto. Los
patrones solucionan problemas que existen en muchos niveles de abstracciéon. Hay patrones
que abarcan las distintas etapas del desarrollo; desde el analisis hasta el disefio y desde la

arquitectura hasta la implementacion.
Los patrones se clasifican segun el propdésito para el que han sido definidos:
e Creacionales: solucionan problemas de creacion de instancias. Nos ayudan a

encapsular y abstraer dicha creacion.

e Estructurales: solucionan problemas de composicion (agregacion) de clases y
objetos.
e De Comportamiento: soluciones respecto a la interaccion y responsabilidades entre

clases y objetos, asi como los algoritmos que encapsulan.

Ventajas del disefio con patrones

Permiten rehusar soluciones probadas

Facilitan la comunicacion entre disefiadores

Los patrones tienen nombres estandar

Facilitan el aprendizaje al disefiador inexperto.
e Facilitan la reusabilidad, extensibilidad y mantenimiento.

Patron Data Access Object
El patrén de disefio Data Access Object (DAO) sirve para abstraer y encapsular los
accesos al almacenamiento persistente, gestionar las conexiones a la fuente de datos y

obtener los datos almacenados, creando una capa de persistencia que aisla todo acceso a

informacion persistente con esto se aisla la I6gica de negocio de la capa de persistencia.
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Para el disefio de la capa de persistencia se utilizo este patron para encapsular los
accesos a la base de datos. Para transportar los datos, Data Access Object utilizé el patron

Transfer Object como se puede apreciar en la Figura 3.

Controlador DataAccessObject DataSource

crea/usa encapsula

crea/usa

TransferObject

Figura 3: Diagrama patron Data Access Object

El patron DAO es una solucion al problema del diferencial de impedancia entre

un programa de aplicacion orientado a objetos y una base de datos relacional.

Patron Transfer Object

El patron Transfer Object es utilizado para trasferir multiples elementos de datos a
través de capas. DataAccessObject utiliza un Transfer Object para devolver los datos
obtenidos de una consulta SQL a la capa de domino y la capa vista utiliza un Transfer

Obiject de tipo vista para mostrar los datos devueltos por la capa de dominio.

Sus caracteristicas principales son que la Persistencia, las Interfaces y el
Controlador se tratan como entidades separadas; esto hace que cualquier cambio producido

en la Persistencia se refleje automéaticamente en cada una de las Interfaces.

Se aplicara este modelo en el sistema Web para La Cabafia del Esqui por la razon
que mas adelante se pueda afadir mas funciones al sistema, de modo que las
modificaciones al componente de la interfaces puedan ser hechas con un minimo impacto

en el componente del modelo de datos.
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Patron Singleton

Es una clase que Unicamente permite que exista simultaneamente una Unica

instancia de si misma y que ofrece un punto de acceso comun a ella.

Este patron nos puede ayudar en situaciones en las que queramos que haya
Unicamente una Unica instancia de una clase, por ejemplo para tener un acceso centralizado
a un sistema de log o un sistema de caché, de forma que desde cualquier punto de la
aplicacion en el que queramos utilizar estos recursos, podamos garantizar que accedamos

siempre a la misma instancia.

1.6. TECNOLOGIA AUTILIZAR

1.6.1. PHP

PHP (acrénimo recursivo de “PHP: Hypertext Preprocessor”) es un lenguaje de
programacion de codigo libre que se ha convertido en una gran alternativa en el trabajo de
creacion de portales web dinamicos, con acceso a base de datos. Se trata de un lenguaje de
gran potencia y facilidad en su utilizacion, sobre todo en sus Ultimas versiones basadas en

Programacién Orientada a Objetos.

El lenguaje de programacion PHP es actualmente el mas utilizado en la creacion de

sitios web. Su popularidad se debe gracias a las siguientes caracteristicas:

e Codigo fuente libre y gratuito.

e Multiplataforma: inicialmente fue disefiado para entornos UNIX por lo que ofrece
mas prestaciones en este sistema operativo, pero es perfectamente compatible con

Windows.
e Soporte para varios servidores web.
e Facil acceso a Bases de Datos.

e Presenta una integracion perfecta entre Apache-PHP-MySQL.
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e Posee una sintaxis bastante clara.
e No requiere definicion de tipos de variables.
e Tiene manejo de excepciones.

Posee algunas desventajas que son:

e No posee una abstraccion de base de datos estandar, sino bibliotecas especializadas

para cada motor (a veces mas de una para el mismo motor).
¢ No posee adecuado manejo de internacionalizacion, unicode, etc.

e Por su disefio dindmico no puede ser compilado y es muy dificil de optimizar.

1.6.1.1. JAVASCRIPT

El JavaScript sélo se parece al Java en la estructura, por lo demas es un Lenguaje
Script interpretado por el navegador, que se inserta dentro del codigo HTML y se ejecuta
del lado del cliente. No requiere de los mas complicados conocimientos de programacion y
esta disefiado para controlar la apariencia y manipular los eventos dentro de la ventana del

navegador Web.

A diferencia de Java, no se pueden definir nuevas clases, s6lo pueden utilizarse
tipos ya definidos, desde la propia ventana del navegador hasta la pagina con todos sus
elementos, como botones, iméagenes, campos de formularios, hipervinculos, Applets de

Java, controles ActiveX, entre otros.

Esto explica el control que puede ejercerse sobre todos los elementos de la pagina,
de manera tal que se pueden cambiar iméagenes, reproducir sonidos, cambiar textos, validar
campos de formularios, crear nuevas paginas y ventanas, entre otras. Por lo demas,
JavaScript no necesita de un ambiente de desarrollo ni un compilador, como en la
generalidad de los lenguajes, pues es un codigo interpretado, por lo que es facil de
implementar y mantener pero tiene como inconveniente que no se puede depurar el

lenguaje para encontrar los posibles errores. Ademas es muy util para la validacion de datos
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de formularios al evitar tener que enviar la pagina para que sea procesada y que luego se

devuelvan los errores.

1.7. HERRAMIENTAS AUTILIZAR

1.7.1.1. BLUEFISH

Bluefish es un software editor HTML multiplataforma POSIX 'y con licencia GPL,
lo que le convierte en software libre. Esta dirigido a disefiadores web experimentados y
programadores y se enfoca en la edicion de paginas dinamicas e interactivas. Es capaz de

reconocer diversos lenguajes de programacion y de marcas.

Bluefish corre en muchos de los sistemas operativos compatibles con POSIX
(Portable Operating System Interface) tales Linux, FreeBSD, MacOS-X, OpenBSD, Solaris
and Tru64.

Bluefish cuenta con caracteristicas tales como rapidez, posibilidad de abrir
multiples archivos simultaneamente, soporte multiproyecto, soporte para patrones
predefinidos (para HTML, PHP, Javascript, JSP, SQL, XML, Python, Perl, CSS,
ColdFusion, Pascal, R, Octave/Matlab), dialogos para etiquetas HTML, asistentes para

creacion facil de documentos, creacion de tablas y marcos (frames), entre otros.

Si bien Bluefish no es un Framework propiamente tal, es una herramienta de gran
poder y por algunas de las caracteristicas antes mencionadas fue elegido como editor para

el desarrollo de la aplicacion.

1.7.1.2. MySQL

MySQL es un gestor de base de datos sencillo de usar e increiblemente rapido.
También es uno de los motores de base de datos mas usados en Internet, la principal razon
de esto es que es gratis para aplicaciones no comerciales. Las caracteristicas principales de
MySQL son:
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Es un gestor de base de datos. Una base de datos es un conjunto de datos y un gestor
de base de datos es una aplicacion capaz de manejar este conjunto de datos de

manera eficiente y comoda.

Es una base de datos relacional. Una base de datos relacional es un conjunto de
datos que estan almacenados en tablas entre las cuales se establecen unas relaciones
para manejar los datos de una forma eficiente y segura. Para usar y gestionar una

base de datos relacional se usa el lenguaje estandar de programacion SQL.

Es Open Source. El cddigo fuente de MySQL se puede descargar y esté accesible a

cualquiera, por otra parte, usa la licencia GPL para aplicaciones no comerciales.

Es una base de datos muy répida, segura y facil de usar. Gracias a la colaboracién de

muchos usuarios, la base de datos se ha ido mejorando optimizandose en velocidad.
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CAPITULO I

DESCRIPCION DEL PROBLEMA'Y LA
SOLUCION
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2. PRESENTACION DEL PROBLEMA Y DE LA
SOLUCION

2.1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROBLEMA

Actualmente “La Cabafia del Esqui” fabrica alrededor de 12.000 prendas de vestir
al afo, para un gran volumen de clientes distribuidos entre apoderados de aproximadamente
10 colegios de la provincia de Nuble y para un gran nimero de trabajadores de alrededor de

10 organizaciones privadas, tanto de la provincia como de regiones vecinas.

Los colegios le proveen gran parte de los clientes particulares, quienes adquieren
sus productos segun sus medidas, lo que provoca a la empresa poseer el mismo producto en
todas las tallas requeridas para los estudiantes. Esta gran cantidad de productos
almacenados en bodega no son registrados en libros, formularios o cuadernillos, lo que
lleva a que cada vez que se necesite algin producto especifico, segin alguna talla, sea
necesario buscar entre todos los productos su existencia, lo que resulta engorroso para
poder completar los pedidos y las ventas, ya que sucede gue cuando se piensa que hay un
producto X, en bodega, no queda y se debe enviar a fabricar, o también existe el caso en
que se busca en bodega un producto X y no se encuentra, por lo tanto se da por entendido
de que no queda y se envia a fabricar, sin embargo si existia ese productos X en bodega y
provoca un exceso de stock. Son estos los motivos, principalmente, los que provocan a la

empresa pérdidas y atrasos en los pedidos y entrega de productos.

Para el caso de las organizaciones privadas, éstas proveen, a “La Cabana del
Esqui”, pedidos en grandes cantidades, por la confeccion de uniformes, distintivos y
bordados para el alto volumen de trabajadores que poseen las empresas. Estas
organizaciones privadas solicitan sus pedidos de manera personal o telefénica, al duefio de
la empresa, los cuales son registrados de forma manual en un cuaderno ocupado para anotar

gran parte de las actividades realizadas en el local.
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Para llevar un control de los principales clientes de la empresa, ésta no posee un
registro acabado de las organizaciones privadas y colegios adheridos a la fabricacién de sus
uniformes, para asi determinar las cantidades y la frecuencia con que realizan sus compras
a “La Cabana del Esqui”, sino que solo poseen los datos necesarios para su comunicacion y

la realizacion de las facturas y/o boletas.

Para el caso de las ventas, la empresa solo las realiza de forma personal en los
locales habilitados para tal proceso y para éstas solamente se registran, de manera manual,
en el mismo cuaderno que posee los pedidos y los datos basicos de las organizaciones
privadas, la forma de pago (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 dias), las cantidades en
productos y en pesos. Con tales datos la empresa puede conocer de manera aproximada
cuales han sido sus utilidades o perdidas, realizando comparaciones con documentos, como
facturas y boletas, y calculos primitivos en relacion a los productos que supuestamente

existen en bodega.

Asi como los datos de las organizaciones privadas, los pedidos y las ventas, las
devoluciones, cambios y reparaciones de productos también son registrados de manera
manual en el cuaderno de actividades de la empresa. Sin embargo el trato del producto es
diferente, ya que al no poseer un identificador de €l, al momento de ser devuelto o
cambiado, suele confundirse o0 mezclarse con los productos en bodega.

En el caso de los egresos, la empresa, no ocupa el mismo cuaderno de actividades
mencionado en los puntos anteriores, pero repitiendo el método manual de registro, ésta,
almacena los egresos de manera ordenada en formularios de creacion propia para dar orden

a sus gastos y pagos, a proveedores, al personal y a las empresas que le prestan servicios.

2.1.1. DESCRIPCION DE LOS REQUERIMIENTOS POR PARTE DEL CLIENTE

e Ingresar los datos completos de un cliente.
e Ingresar los productos.

e Ofrecer un catalogo de productos.

e Gestionar los pedidos de los clientes.

e Generar reportes de los clientes y sus respectivos pedidos.
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Registrar egresos.

Generar reportes con los egresos y sus respectivos responsables.

DESCRIPCION DE LOS REQUERIMIENTOS ADICIONALES

Ingresar trabajadores.

Listado de los trabajadores.

Listado de los clientes.

Emitir planilla de egresos.

Mostrar Stock critico y minimo en el local de ventas.
Registrar una venta.

Emitir informes mensuales de ventas.

DESCRIPCION DE LOS PROCESOS

Diagrama de flujos

El diagrama de flujo de procesos es una representacion grafica de la secuencia en

que se realizan las actividades necesarias para desarrollar un proceso.

La realizacién de diagramas de flujo de proceso permite expresar graficamente las

distintas tareas o actividades que componen un proceso parte de este, estableciendo su

secuencia cronoldgica y visualizando el procedimiento de cémo se deben de realizar estas.

C) Terminal. Indica el inicio o la terminacién del flujo, puede ser accion o
lugar.

Datos. Elementos que alimentan y se generan en el procedimiento.
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Decision o alternativa. Indica un punto dentro del flujo en que
son posibles varios caminos alternativos.

Actividad. Describe las funciones que desempefian las
personas involucradas en el procedimiento.

Documento. Representa cualquier tipo de documento que
entra, se utilice, se genere o salga del procedimiento.

Conector. Representa una conexidn o enlace de una parte
del diagrama de flujo con otra parte lejana del mismo.

Conector de proceso. Representa una conexion o enlace
con otro proceso diferente, en la que continta el
diagrama de flujo.

Linea de comunicacion. Proporciona la transmision de
informacién de un lugar a otro.
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2.1.3.1. DESCRIPCION DEL PROCESO DE VENTAS
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Figura 4: Descripcién del Proceso de Ventas

Boleta o Factura
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2.1.3.2. DESCRIPCION DEL PROCESO DE PEDIDO
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OBJETIVOS DEL PROYECTO

OBJETIVO GENERAL

Disefiar y construir un sistema Web de ventas para la empresa “La cabafa del

Esqui”, con la finalidad de que la empresa promueva y venda sus productos, desde sus

dependencias, como también, a través de internet, y le permita llevar un control sobre los

productos, clientes, pagos Yy registro de las ventas.

2.2.2.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar interfaces atractivas y faciles de operar.

Permitir que los visitantes del sistema web puedan registrarse.

Permitir que los usuarios registrados puedan cotizar y realizar pedidos a través de
este medio.

Permitir que los vendedores registren en el sistema las ventas, cambios y
devoluciones de productos.

Identificar productos utilizando codigo de barra al realizar una venta o consulta.
Emitir informe diario con el detalle de las ventas.

Emitir informe del historico de venta por producto por rango de fecha.

Permitir al administrador del sistema, registrar usuarios y otorgarle privilegios a
estos.

Permitir a los usuarios administrativos del sistema registrar los ingresos y egresos
diarios de la empresa.

Permitir la administracién del stock de los productos para venta.

Permitir la realizacién de ventas (descontar de stock las cantidades vendidas).

Permitir el manejo de formas de pago (efectivo, cheques a 30, 60 y 90 dias).
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2.3. DESCRIPCION DE LA SOLUCION

Debido a que “La Cabana del Esqui” fabrica alrededor de 12.000 prendas de vestir
al afio y no posee un registro sobre sus ventas y sus productos disponibles para ésta, se
desarrollara un sistema Web, para conectar sus 2 sucursales de Chillan mas la de Los
Angeles, que permita; llevar un control sobre el stock de los productos disponibles para la
venta, registrar los pedidos solicitados por algun cliente en particular y poder realizar
ventas para ir descontando de manera automatica los productos salidos del local y llevar un
control sobre los pagos en cuanto a fechas y cantidades.

Con el fin de agilizar el proceso de ingreso de productos terminados al sistema y el
proceso de ventas en el local, el sistema contara con el manejo de codigo de barras, para asi

poder identificar de manera unica y rapida el producto puesto en actividad.

Como los problemas de la empresa se basan en gran parte al desorden con los
productos terminados, en el sistema se implementara una seccién exclusiva para cambio y
devoluciones de los productos, que junto con el entorno de control de stock y ventas le

entregaran un orden a la informacion.

Para finalizar con el registro manual de los egresos, también se implementara en el
sistema un modulo de gestion de egresos en el cual se registre su fecha, su cantidad y

motivo y permita llevar un control acabado de las salidas de dinero de la empresa.

Asi como la gestion de productos terminados y la gestion de egresos mencionadas
anteriormente, el sistema también llevara un registro de sus trabajadores, clientes y usuarios
del sistema, con el fin de tener todos los datos de ellos de manera disponible y oportuna, y

asi terminar con los registros manuales que provocan pérdida de informacion.

54



2.4,

2.4.1.

2.4.2.

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

LIMITACIONES ALCANCES Y VENTAJAS

LIMITACIONES

Los usuarios que hagan uso del sistema estan obligados a identificarse mediante rut
y contrasefa.

El usuario vendedor no tendra acceso a realizar modificacion y eliminacion de
clientes, otros usuarios o productos, solamente el usuario administrador.

La venta, cambio o devolucion de algin producto se realizara solamente si el
articulo tiene asociado un codigo de barras.

El registro de usuarios, personal de la empresa y de los egresos sera exclusiva tarea
del usuario administrador.

El uso del carrito de cotizacion podréa ser solamente para realizar cotizaciones a
través de la pagina Web.

Los clientes que hagan uso del carrito de compras estan obligados a identificarse
mediante correo electronico y contrasefia.

La aplicacién tendrd que ver con todo lo que tenga relacién con los productos

terminados hasta la venta de ellos.
ALCANCES Y VENTAJAS

El sistema podréa ser ejecutado de cualquier navegador Web.

La aplicacion Web sera interactiva y dinamica permitiendo emitir informes
estadisticos dependiendo de las necesidades del usuario.

La aplicacion Web facilitara la mantencion del sistema, puesto que solamente se
realizara en el servidor y no a cada computador.

La informacion se encontrara disponible desde cualquier parte del mundo a través

conexion a Internet, previa identificacion del usuario.
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CAPITULO Il

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
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3. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

Un estudio de Factibilidad, permite a una empresa u organizacion, determinar si
alguna alternativa de solucién o propuesta, generada a partir de un problema determinado,
es viable o posible de implementar. Ademas, se puede justificar por medio del estudio, si se
van a obtener beneficios de ella.

Este estudio se debe realizar antes de iniciar el desarrollo y la implementacion del
proyecto, puesto que es necesario saber si es posible de hacerlo, teniendo en cuenta los
costos y beneficios que esto implica, con el objetivo de saber si es o no factible para la

Empresa la Cabafia del Esqui.

La factibilidad del proyecto se valora por medio de las siguientes variables:

e Factibilidad Técnica: Determina si el equipo actual hardware y software, es
suficiente para la realizacion del proyecto. En caso de necesitar de nuevas

tecnologias o herramientas, determina si es posible adquirirlas y desarrollarlas.

e Factibilidad Operacional: Analiza el impacto que tendra el proyecto sobre el
personal humano de la empresa, que esta relacionado con él, ademas de analizar si

el sistema sera o no utilizado por ellos.

e Factibilidad Econdmica: Estudia los costos econémicos que implica realizar el
proyecto, y verifica si son menores o iguales a los beneficios obtenidos en tal caso,
como también el costo que tendria para la empresa de no implementar el proyecto.
Para este andlisis se utilizara la formula del Caélculo del Valor Actual Neto
(V.AN.).

Donde:

n, es el total de afios de vida util del proyecto, en este caso 5.
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t, representa el afio correspondiente.
FC;, son cada uno de los Flujos Netos de Caja.
i, tasa con la cual se evalUa el proyecto. Es la rentabilidad que el duefio espera de su

empresa. Esta rentabilidad es de un 20% y es determinada por él.

lo, €s la Inversion Inicial, que para este caso corresponde al afio 0.

Factibilidad Politica: Este estudio consiste en analizar si el uso de politicas y/o
actividades de la empresa, permitiran el desarrollo y utilizacion del proyecto en

cuestion.

Factibilidad de Fechas: Este estudio consiste en verificar si el tiempo que toma
realizar el proyecto esta acorde con las fechas establecidas inicialmente y si se
ajustan a las necesidades presentes de la organizacion.
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3.1. FACTIBILIDAD TECNICA

Para esta parte del estudio se cuenta con dos alternativas, las cuales se detallan a
continuacion:

3.1.1. PRIMERA ALTERNATIVA COMPRA DEL SERVIDOR

El adquirir un servidor hoy en dia no es algo inalcanzable, puesto que en el
mercado nacional existen muchas opciones, pensadas para pequefias, medianas y grandes
empresas. La Cabafia del Esqui es una pequefia empresa por lo que necesita un servidor con
las siguientes caracteristicas:

Hardware
Cantidad
1 AMD® Opteron Dual Core 1210 de 1.8Ghz, 2MB Level 2 cache
1 Placa madre nVidia MCP55S Pro
2 Memoria ddr2 512mb
1 Disco Duro 160 GB sata 7200 rpm
1 Tarjeta de red NC320i PCle Gigabit NIC 10/100/1000
1 Monitor 17 Icd
1 Teclado espafiol multimedia ps/2
1 Mouse genius Optico ps/2
1 Grabador DVD 18x

Tabla 1: Detalle del Hardware del Servidor para la alternativa 1
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Aplicaciones

Aplicacion Web

Tomcat, mysql

Sistema operativo

Windows 2003 Server

Tabla 2: Detalle de las aplicaciones del Servidor para la alternativa 1

Es necesario estimar el espacio requerido para la puesta en marcha de las

soluciones. Para este efecto, se considera un servidor con Windows 2003 Server.

Aplicaciones Espacio requerido
Windows 2003 Server 1536 MB
Tomcat, MySQL 400 MB
Intranet La Cabafia del Esqui 30 MB
Total 1966 MB

Tabla 3: Espacio requerido puesta en marcha

Ademas por razones de seguridad sera necesario adquirir una UPS para el

servidor.

Finalmente, para aplicar estas alternativas de solucidn es necesario contratar un

profesional que se encargue de instalar el sistema en el servidor.
3.1.2. SEGUNDA ALTERNATIVA ARRIENDO DE HOSTING

La Cabafia del Esqui necesitara contratar un Hosting compartido. Un hosting compartido
es un conjunto de productos y servicios que permiten a un servidor Web alojar paginas de multiples
clientes. Una de las tantas empresas existentes en el mercado que ofrecen este servicio es

http://www.hostingplus.cl/web-hosting-linux/planesdehosting.htm
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Caracteristicas Oferta Béasico Medio Empresa Gold
Espacion  hosting 200 MB 400 MB 600 MB 1000 MB 2000 MB
Chile
Cantidad de Casilla 5 15 25 50 75
Email Pop3
WebMail Si Si Si Si Si
Ancho de banda 1 GMPS 1 GMPS 1 GMPS 1 GMPS 1 GMPS
nacional
Ancho de Banda 25 MBPS 25 MBPS 25 MBPS 25 MBPS 25 MBPS
Internacional
Transferencia ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO
Mensual
Bases de Datos 1 2 3 4 5
MySql
Antivirus Sl Sl Sl Sl Sl
Linux Red Hat 9 Sl Sl Sl Sl Sl
Perl 5.8.1 Sl Sl Sl Sl Sl
PHP 5.1.2 Sl Sl Sl Sl Sl
Soporte SSL Sl Sl Sl Sl Sl
Carpeta CGI-BIN Sl Sl Sl Sl Sl
FTP 24 las Horas Sl Sl Sl Sl Sl
Directorios Sl Sl Sl Sl Sl
Protegidos
Paginas de Error Sl Sl Sl Sl Sl
Personalizables
Autorespondedores Sl Sl Sl Sl Sl
para Correo
Filtro Anti Spam Sl Sl Sl Sl Sl
Redireccionamiento Sl Sl Sl Sl Sl
de Correos
Estadisticas Sl Sl Sl Sl Sl
Graficas
Formularios de mail Sl Sl Sl Sl Sl
Instalado
Contador de Visitas Sl Sl Sl Sl Sl
Buscador Interno Sl Sl Sl Sl Sl
Tienda Virtual Sl Sl Sl Sl Sl
Libro de Visitas Sl Sl Sl Sl Sl
Panel de Control Sl Sl Sl Sl Sl
Cpanel 10.8
Ext. FrontPage Sl Sl Sl Sl Si
2000-2002
Habilitacién Sin Sl Sl Sl Sl Sl
Costo
Backup Diario Sl Sl Sl Sl Sl
Fantastico Delux Sl Sl Sl Sl Sl
Activacion Sl Sl Sl Sl Sl
Automatica
Soporte de Lunes a Sl Sl Sl Sl Sl
Domingo
VALOR
MENSUAL - - $ 7.900 $9.900 $11.900
TRIMESTRAL - $11.900 $22.900 $ 28.900 $ 34.900
ANUAL $ 27.900 $ 45.900 $ 89.900 $ 109.900 $ 135.900

Tabla 4: Caracteristicas estandar de planes hosting
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3.2. FACTIBILIDAD ECONOMICA

Como ya se menciono en la factibilidad técnica, existen dos alternativas por lo que

a continuacion se desglosa la factibilidad econémica de ambas.

3.2.1. PRIMERA ALTERNATIVA

Para la primera alternativa se consideran los costos asociados a la adquisicion y

puesta en marcha del servidor con el sistema operativo Windows 2003 Server.

Descripcion Valor
Servidor AMD® Opteron Dual Core S 269.990
Monitor CRT 17” $59.990
Windows 2003 Server SBS Standard + 5 Lic. OEM. $307.800
Herramientas de programacion, contenedor Web y base de datos. $0
Profesional que instale el sistema en el servidor. $ 150.000
10 hrs. de capacitacion a los encargados de la mantencién del sistema. $40.000
($4.000 la hora)
UPS 500va 250w sl 502c $32.700
$ 800.490
Total

Tabla 5: Costos asociados a la alternativa 1 (valores al 01 octubre 2008)
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3.2.1.1. DOMINIO

La adquisicion del dominio es por dos afios, el cual tiene un valor de $ 20.170,

transcurridos los dos afios se debe renovar, las tarifas de los planes son las siguientes.

Afos Cobertura

Valor de la
renovacion
(19% IVA incluido)

Costo por afio

2 $20.170 $10.085
3 $29.750 $9.917
4 $ 38.852 $9.713
5 $ 47.506 $9.500

Tabla 6: Tarifas de renovacién de dominio

3.2.1.2. CALCULO DEL VAN

http://www.nic.cl/aranceles.html

Este ejercicio contempla los 5 afios de proyeccion a una tasa de descuento del

20%.
Detalle Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
{-) Costos Fijos
Dominio -20170 -20170 -20170
{=) Resultado Antes Impuesto -20170 -20170 -20170
(-] Impuesto {17%) 0 0 0
{=) Resultado Despues Impuesto -20170 -20170 -20170
{+) Inversion
Hardware -329280
Software -307800
Capacitacion -40000
Instalacion -150000
Flujo de Caja neto -827080 -20170 -20170 -20170

VAN (20%) =

Tabla 7: VAN alternativa 1

-827.080 + (-20.170)/(1-0,20) +(0/1-0,20)%+(-20.170)/(1-0,20)*+(0/1-0,20)"+(-20170)/(1-0,20)°

VAN (20%) = -917818,31
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3.2.2. SEGUNDA ALTERNATIVA

El desarrollo del sistema Web no significara ningin costo para la empresa. Sin

embargo, para la instalacion es necesario contar con hosting.

3.2.2.1. DOMINIO

La adquisicion del dominio es por dos afios, el cual tiene un valor de $20.170,

transcurridos los dos afos se debe renovar, las tarifas de los planes son las siguientes.

Anos Cobertura] Valor de la renovacion

Costo por afio
(19% IVA incluido) P

2 $20.170 $10.085
3 $29.750 $9.917
4 $ 38.852 $9.713
5 $ 47.506 $9.500

Tabla 8: Tarifas de renovacién de dominio
http://www.nic.cl/aranceles.html

3.2.2.2. HOSTING

El servicio de hosting tiene un costo anual de $27.990 (IVA INCLUIDO).

3.2.2.3. INVERSION

10 hrs. de capacitacion a los encargados de la mantencion del sistema ($ 4.000 la

hora), lo que da un valor de $40.000.

64


http://www.nic.cl/aranceles.html

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

3.2.2.4. CALCULO DEL VAN ALTERNATIVA 2

Este ejercicio contempla los 5 afios de proyeccion a una tasa de descuento del

20%.
Detalle Aiio 0 Afo 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Afo 5

(-) Costos Fijos

Dominio -20170] -20170| -20170)

Hosting -27990 -27990 -27990 -27990 -27990)
(=) Resultado Antes Impuesto -48160[ -27990 -48160[ -27990 -48160)]
(-) Impuesto (17%) 0 0 0
(=) Resultado Despues Impuesto -48160 -27990 -48160 -27990 -48160)]
(+) Inversion

Capacitacion -40000
Flujo de Caja neto -40000 -48160| -27990 -48160 -27990 -48160)

Tabla 9: VAN alternativa 2

VAN (20%) =

-30.000 + (-48.160)/(1-0,20)™+(-27.990/1-0,20)?+(-48.160)/(1-0,20)*+(-27.990/1-0,20)"+(-48.160)/(1-0,20)°

VAN (20%) = -329474,0867
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3.3. FACTIBILIDAD OPERACIONAL

La implementacion de esta herramienta propone mejorar y facilitar variadas tareas
relacionadas con la venta y gestion de pedidos de La Cabafia del Esqui. Es por esto que
tanto el personal como los administradores de la empresa demuestran interés y necesidad

por el uso de esta nueva tecnologia.
3.3.1. Etapa de desarrollo

Para las fases de analisis y desarrollo del problema, tanto el usuario de la empresa
como desarrolladores deben estar de acuerdo en cuanto a los requerimientos. Una vez
analizados los requerimientos los desarrolladores deberdn tomar la decision sobre qué

herramientas utilizaran para la construccién del sistema.
3.3.2. Impacto del sistema

La implementacion del sistema de ventas y pedidos tendra los siguientes impactos

en:

e Empleados: la incorporacion del sistema Web permitird mejorar los procesos de
ventas Yy la atencion al cliente, disminuyendo el tiempo de respuesta, ya que con el
sistema de cadigo de barras sera mas facil la identificacion de un producto a vender.
Ademas, permitira llevar un control centralizado de los ingresos y egresos diarios de

la empresa.

e Clientes: utilizar el sistema Web permitira fluidez en la informacion, ya que
permitird a los clientes realizar compras o pedidos a través del sistema evitando
dirigirse a un local para realizar dichas tareas. Estos, ademas, podran acceder a la

informacidn desde cualquier punto del pais a través de internet.

e Competidores: la incorporacion del sistema Web proveera una ventaja con respecto
a los competidores de la comuna de Chillan, puesto que estos no poseen sistemas

semejantes. Esto implica que la empresa mejorara la atencién a los clientes al
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proporcionar informacién mas rapida que sus competidores, por lo que atraera
nuevos clientes y como consecuencia mas ventas y servicios para la empresa,

generando asi mas utilidades y ser lider en el campo de la ropa institucional.

3.4. FACTIBILIDAD DE FECHAS

De acuerdo a la informacién recopilada, se ha determinado que el tiempo de
desarrollo se ha estimado en 3 meses, aproximadamente, dado que es un requerimiento de
caracter medianamente urgente para apoyar las actividades de ventas y pedidos, los cuales

aumentan en los primeros meses del afio.
Los meses estimados son desde septiembre hasta comienzos de diciembre de 2008.

En cuanto a la factibilidad de concretar el desarrollo en este periodo, se debe
mencionar que se cuenta con el conocimiento tedrico para el analisis y disefio (fisico y
I6gico). Ademas se cuenta con gran cantidad de informacion técnica en caso que sea

necesaria en programacion de PHP.

Ademads, se cuentan con todas las herramientas para la construccién e

implementacién del sistema computacional.

Esta alternativa del proyecto es considerada factible segin los plazos establecidos.
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3.5. FACTIBILIDAD POLITICA

Segun este estudio podemos mencionar que las politicas actuales de la empresa La
Cabafa del Esqui no imponen ni limitan la construccion e implementacion del proyecto.
Ademas, para la empresa es necesario este sistema, debido a que no cuentan con un recurso

computacional de apoyo a las tareas de ventas y pedidos de sus productos.

En vista de lo anterior, se determina que se dispone del apoyo absoluto por parte
La Cabafia del Esqui para el desarrollo de este servicio, por lo tanto, el proyecto es

considerado politicamente Factible.
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3.6. CONCLUSIONES

En este capitulo se analizaron las 2 alternativas propuestas para la implementacion
del sistema Web de la Cabafa del Esqui. Se realiz6 un andlisis que tenia por objetivo

determinar la factibilidad operativa y econdmica de las dos alternativas de solucion.

Inicialmente se presentaron dos alternativas que dan solucién al problema una de
ellas era la compra de un servidor y la segunda contratar un hosting. Luego evaluamos cada
alternativa econémicamente para saber cual de ellas es méas conveniente, usando el VAN es

posible llegar a las siguientes conclusiones:

El estudio econdbmico muestra que en las alternativas evaluadas, el proyecto no es

rentable econémicamente, ya que los resultados son negativos.
e Ambas alternativas eran viables desde el punto de vista operativo, técnico y politico.

e A pesar de que ambas alternativas son aplicables al proyecto, la alternativa 2 resulta
ser mejor, puesto que necesita de menores ingresos para recuperar los costos y la

inversion.

e En consecuencia, contratar un servicio de hosting, resulta ser la mejor alternativa de
solucion debido a restriccion presupuestaria que existe para la implementacion del

sistema.
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CAPITULO IV

IDENTIFICACION DE REQUERIMIENTOS
DEL SISTEMA
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IDENTIFICACION DE REQUERIMIENTOS DEL
SISTEMA.

La IEEE-STD-610.12-1990 define requerimiento de la siguiente manera:

1) Una condicion o capacidad requerida por un usuario para resolver un problema o

alcanzar un objetivo.

2) Una condicién o capacidad que debe ser poseida por un sistema o componente

del sistema para satisfacer un contrato, estdndar, especificacion, u otro documento

formalmente impuesto.

3) Una representacion documentada de una condicion o capacidad como las

descritas en los puntos 1) 0 2)

A continuacion se presentan los requerimientos solicitados por el cliente para la

construccién del sistema.

Gestion de usuarios para el sistema.

1.

Registrar el rut, la contrasefia, el nombre, los apellidos, la direccién, el teléfono y el
tipo (Administrador o Vendedor) de un nuevo usuario para el sistema.

Iniciar sesién de usuario ingresando su rut y contrasefia.

Modificar el nombre, el apellido, la direccion, el teléfono y el tipo (Administrador o
Vendedor) de un usuario registrado en el sistema.

Consultar por rut un usuario y mostrar su rut, su nombre, sus apellidos, su direccion,
su teléfono y su tipo de usuario (Administrador o Vendedor).

Eliminar un usuario, del sistema, cambiando su estado de activo a inactivo.

Gestion de personal de la empresa.

1.

Registrar el rut, el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono, la fecha de

contrato, el cargo a ocupar en la empresa y el sueldo de un nuevo trabajador.
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2. Modificar el nombre, el apellido, la direccion, el teléfono, el cargo a ocupar en la
empresa y el sueldo de un trabajador registrado en el sistema.

3. Consultar por rut un trabajador y mostrar su rut, su nombre, sus apellidos, su
direccidn, su teléfono, su fecha de ingreso a la empresa, su cargo a ocupar en la
empresa y su sueldo.

4. Registrar los anticipos de sueldos realizados a un trabajador registrado en el sistema
y buscado por su rut.

5. Eliminar un trabajador, del sistema, ingresando la fecha del término de contrato y

cambiando su estado de activo a inactivo.
Gestion de clientes de la empresa.

1. Registrar el rut, el nombre, los apellidos, la direccién, el teléfono, el correo

electronico y contrasefia de un nuevo cliente.

2. Iniciar sesion de cliente ingresando correo electronico y contrasefia.

3. Modificar el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono, el correo electronico y
la contrasefia de un cliente registrado en el sistema y buscado por el administrador
mediante el rut o correo electronico.

4. El administrador podra consultar un cliente por rut o correo para conocer su rut, su
nombre, sus apellidos, su direccion, su teléfono y su correo electrdnico.

5. Consultar el historial de pedidos de un cliente, buscado por el rut o correo, segun el

rango de fecha ingresada.
Gestion de egresos.

1. Registrar el rut y el nombre del trabajador que realiza un egreso, mas la cantidad, la

fecha y el motivo de éste.

2. Emitir el comprobante de un egreso buscado por la fecha, y mostrar el rut y el
nombre del trabajador que lo realiz6, mas el cddigo, la cantidad, la fecha, el motivo

y el espacio para que el trabajador pueda firmar el documento.
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Emitir una planilla que contenga todos los egresos realizados en un rango de fechas
seleccionadas y mostrar el cddigo, el rut del trabajador y el monto de cada uno de

ellos.

Gestion de producto.

1.

Registrar un nuevo producto al sistema, ingresando su tipo, talla, institucion, precio,
color, tela y cuando corresponda su cuello, manga, bolsillo, botamangas, plisado,
cierre, gorro, cordon, cintura, hebilla, pufio, marrueco, insignia, gorro, escritura,
tamafo, marca, modelo y generar con todos esos datos, su respectivo codigo de
barras.

Buscar un producto por su cédigo de barras y mostrar su tipo, talla, institucion,
precio, color, tela y cuando corresponda su cuello, manga, bolsillo, botamangas,
plisado, cierre, gorro, corddn, cintura, hebilla, pufio, marrueco, insignia, gorro,
escritura, tamafio, marca y modelo.

Modificar el precio de un producto almacenado en el sistema y buscado por su

codigo de barras.

Gestion de pedidos.

1.

4.

Registrar un pedido, asociando el cliente registrado en el sistema, los productos
requeridos para el pedido y la fecha de recepcion, ingresando ademas, la cantidad
por cada producto asociado, la fecha de entrega, un abono inicial al total del pedido
y generando su cddigo de manera secuencial a los pedidos ya registrados en el
sistema.

El cliente logueado podra registrar su pedido realizado por Internet asociando la
fecha en que lo realizé y los productos agregados al carrito de compras. El sistema
enviard un correo al cliente con el codigo del pedido para que este confirme su
compra.

Consultar un pedido a través de su cddigo y mostrar el cliente, los productos, las
cantidades, los abonos, el valor total y el monto a cancelar.

Ingresar un abono en dinero al total a pagar del pedido buscado por su cédigo.
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5. Quitar del pedido, buscado por su cédigo, un determinado producto, ya sea
disminuyéndolo de la cantidad mayor que 1, o bien, desasocidndolo por completo
del pedido.

6. Listar los pedidos pendientes buscados por un rango de fechas ingresadas por el
administrador y mostrar de ellos su codigo, fecha de recepcion, fecha de entrega y
monto total a cancelar.

7. Listar los pedidos en construccion buscados por un rango de fechas ingresadas por
el administrador y mostrar de ellos su cédigo, fecha de recepcion, fecha de entrega y
monto total a cancelar.

8. Listar los pedidos terminados buscados por un rango de fechas ingresadas por el
administrador y mostrar de ellos su codigo, fecha de recepcién, fecha de entrega y
monto total a cancelar.

9. Listar los pedidos nulos buscados por un rango de fechas ingresadas por el
administrador y mostrar de ellos su codigo, fecha de recepcidn, fecha de entrega y
monto total a cancelar.

10. Anular un pedido buscado por su codigo, cambiando su estado de pendiente a
anulado.

11. Cuando el cliente confirme el pedido realizado por Internet, el administrador debera
cambiar su estado de “Por Confirmar” a “Confirmado” y asociar una fecha de

entrega.
Gestion de venta de productos.

1. Realizar una venta directa con boleta, asignando su nimero de manera secuencial a
las boletas realizadas anteriormente, asociando los productos y sus cantidades
solicitadas, la fecha de la venta, el medio de pago a utilizar (efectivo, cheque a 30,
60, 90 y 120 y de buena fé), un descuento por medio de porcentaje (De 0 a 50%) y
el monto total a pagar de la boleta. De estropearse la boleta al momento de su
emisién, esta se marcara como nula, al igual que las boletas manuales, y se
procedera a la realizacion de una nueva boleta.

2. Realizar una venta directa con factura, asignando su numero de manera secuencial a

las facturas realizadas anteriormente, asociando el cliente, los productos y sus
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cantidades solicitadas, la fecha de la venta, el medio de pago a utilizar (efectivo,
cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé), un descuento por medio de porcentaje (De
0 a 50%), el valor neto de la venta, el IVA y el monto total a pagar de la factura. De
estropearse la factura al momento de su emision, esta se marcara como nula, al igual
que las facturas manuales, y se procedera a la realizacion de una nueva factura.

3. Realizar una venta, con boleta, de un pedido registrado en el sistema, asignando el
namero de la boleta de manera secuencial a las realizadas anteriormente y asociando
a la venta, el numero del pedido, la lista de productos y cantidades provenientes de
él, la fecha de la venta, el medio de pago a utilizar (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y
120 y de buena fé), un descuento por medio de porcentaje (De 0 a 50%) y el monto
total a pagar de la boleta.

4. Realizar una venta, con factura, de un pedido registrado en el sistema, asignando el
numero de la factura de manera secuencial a las realizadas anteriormente y
asociando a la venta, el cliente, el nimero del pedido, la lista de productos y
cantidades provenientes de él, la fecha de la venta, el medio de pago a utilizar
(efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé), un descuento por medio de
porcentaje (De 0 a 50%), el valor neto de la venta, el IVA y el monto total a pagar

de la factura.
Gestion de informes.

1. Emitir informe de ventas, buscadas por rango de fechas seleccionadas por el usuario
administrador, en donde se detallard de cada venta, el medio (boleta o factura), su
namero, mas la fecha y el monto total.

2. Emitir informe de pedidos vendidos, buscados por rango de fechas seleccionadas
por el usuario administrador, en donde detallara, la fecha de recepcion, la fecha de
entrega, el codigo del pedido y el total cancelado.

3. Emitir informe de pedidos pendientes, buscados por rango de fechas seleccionadas
por el usuario administrador, donde detallara, la fecha de recepcion, la fecha de

entrega, el codigo del pedido y el total a cancelar.
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Emitir informe de pedidos en construccion, buscados por rango de fechas
seleccionadas por el usuario administrador, donde detallarg, la fecha de recepcion,
la fecha de entrega, el codigo del pedido y el total a cancelar.

Emitir informe de pedidos terminados, buscados por rango de fechas seleccionadas
por el usuario administrador, donde detallara, la fecha de recepcion, la fecha de
entrega, el codigo del pedido y el total a cancelar.

Emitir informe de pedidos nulos, buscados por rango de fechas seleccionadas por el
usuario administrador, en donde detallara, la fecha de recepcion, la fecha de entrega,
el cadigo del pedido y el total a cancelar.

Emitir informe de vencimiento de cheques, por rango de fechas seleccionadas por el
usuario administrador, donde se detallara la fecha, el nimero del cheque, el banco al
cual pertenece, el monto, el rut y nombre del duefio de él.

Emitir informe de stock de productos terminados, ordenados alfabéticamente,
detallando, de cada uno de ellos, su codigo de barras, tipo, talla, institucion, precio,
color, tela y su cantidad disponible.

Emitir informe de productos vendidos ordenados alfabéticamente, y buscados por
un rango de fechas seleccionadas por el usuario administrador, donde se detallara,
de cada producto, su codigo de barras, tipo, talla, institucion, precio, color, telay la
cantidad vendida en ese rango de fechas seleccionadas.

Gestion de carrito de pedidos.

1.

Agregar un nuevo producto seleccionandolo del catadlogo de venta dispuesto en la
pagina.

Quitar un producto seleccionado, del carrito de compras.

Mostrar el contenido del carrito de compra, especificando el cddigo, el tipo, la talla,
la institucion, el precio, el color, la tela y la cantidad de todos los productos

asociados, mas el precio total de la cotizacion.
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CAPITULO V
ANALISIS DE LA SOLUCION

INCREMENTO N°1
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5.  ANALISIS

5.1. Requerimientos funcionales

“El primer reto del trabajo de los requisitos es encontrar, comunicar y recordar
(que normalmente significa registrar) lo que se necesita realmente, de manera que tenga un

significado claro para el cliente y los miembros del equipo de desarrollo”. °

Los requerimientos se clasifican en las siguientes categorias segtn: ®
Evidente: Debe realizarse, y el usuario debe saber que esta realizando.

Oculta: Debe realizarse, aunque no es visible para los usuarios. Esto se aplica a
muchos servicios técnicos subyacentes, como guardar informacién de un mecanismo
persistente de almacenamiento. Las funciones ocultas a menudo se omiten (errbneamente)

durante el proceso de obtencion de requerimientos.

Superflua: opcionales, su inclusién no repercute significativamente en el costo ni

en otras funciones.

> LARMAN, Craig. (2003). UML y Patrones. Una Introduccién al Analisis y Disefio Orientado a Objetos y

al Proceso Unificado. 2da. Edicion. Prentice Hall.
® LARMAN, Craig. (2003). UML y Patrones. Una Introduccion al Analisis y Disefio Orientado a Objetos y

al Proceso Unificado. 2da. Edicién. Prentice Hall.
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Para mayor claridad, los requerimientos se han agrupado en cuatro grandes areas,

éstas son:
Referencia | Funcion Categoria
R.1 Gestidn de usuario para el sistema. Evidente.
R.2 Gestidn de personal de la empresa. Evidente.
R.3 Gestidn de clientes de la empresa. Evidente.
R.4 Gestion de egresos. Evidente.
Tablal0 Requerimientos generales.
Gestion de usuarios para el sistema.
Referencia | Funcién Categoria
R.1.1 Registrar un nuevo usuario al sistema. Evidente.
R.1.2 Iniciar sesion de usuario. Evidente.
R.1.3 Modificar un usuario registrado en el sistema. Evidente.
R.1.4 Mostrar un usuario registrado en el sistema. Evidente.
R.1.5 Eliminar, del sistema, un usuario registrado. Evidente.

Tabla 10.1 Requerimiento: Gestion de usuarios para el sistema.
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Registrar un nuevo usuario al sistema.

Referencia | Funcidn Categoria
R.1.1.1 Ingresar el rut, la contrasefia, el nombre, los apellidos, la direccién, | Evidente.
el teléfono y seleccionar el tipo de usuario (Administrador o
Vendedor) para el sistema.
R.1.1.2 Verificar que el rut, la contrasefia, el nombre, los apellidos, la | Oculto.
direccion y el teléfono, ingresados, sean validos.
R.1.1.3 Verificar que el rut del usuario a registrar, no existan en el sistema. | Oculto.
R.1.1.4 Guardar en el sistema el rut, la contrasefia, el nombre, los | Oculto.

apellidos, la direccion, el teléfono y el tipo de usuario
(Administrador o Vendedor), a registrar.

Tabla 10.1.1 Requerimiento: Registrar un nuevo usuario al sistema.
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Iniciar sesion de usuario.

Referencia | Funcidn Categoria

R.1.2.1 Ingresar el rut y la contrasefia del usuario a ingresar. Evidente.

R.1.2.2 Verificar que el rut y la contrasefia ingresada por el usuario, sean | Oculto.
validos.

R.1.2.3 Verificar que el rut del usuario y la contrasefia ingresada, existan | Oculto.
en el sistema.

R.1.2.4 Mostrar el men( de usuario, con las funciones que le corresponden, | Evidente.

segun el tipo de usuario (Administrador o Vendedor) por el cual

fue registrado.

Tabla 10.1.2 Requerimiento: Iniciar Sesién de usuario
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Modificar un usuario registrado en el sistema.

Referencia | Funcion Categoria

R.1.3.1 Seleccionar, de una lista, al usuario buscado. Evidente.

R.1.3.3 Mostrar, de manera editable, los campos del nombre, los apellidos, | Evidente.
la direccion, el teléfono y el tipo de usuario (Administrador o
Vendedor), para modificar.

R.1.3.4 Modificar el o los datos que estime necesario como; el nombre, los | Evidente.
apellidos, la direccién, el teléfono y el tipo de usuario
(Administrador o Vendedor) para el sistema.

R.1.3.5 Verificar que el nombre, los apellidos, la direccién, el teléfono y el | Oculto.
tipo de usuario (Administrador o Vendedor) para el sistema, que
se encontraban de manera editable para modificar, sean validos.

R.1.3.6 Cambiar en el sistema el nombre, los apellidos, la direccién, el | Oculto.

teléfono y el tipo de usuario (Administrador o Vendedor)

modificados.

Tabla 10.1.3 Requerimiento: Modificar un usuario registrado en el sistema.

Mostrar un usuario registrado en el sistema.

Referencia | Funcion Categoria
R.1.4.1 Seleccionar, de una lista, al usuario buscado. Evidente.
R.1.4.2 Mostrar, en un formulario, el rut, el nombre, los apellidos, la | Evidente.

direccion, el teléfono y el tipo de usuario (Administrador o

Vendedor) para el sistema.

Tabla 10.1.4 Requerimiento: Mostrar un usuario registrado en el sistema.
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Eliminar, del sistema, un usuario registrado en él.

Referencia | Funcion Categoria
R.15.1 Seleccionar, de una lista, al usuario buscado. Evidente.
R.1.5.2 Mostrar en un formulario el rut, el nombre, los apellidos, la | Evidente.
direccion, el teléfono y el tipo de usuario (Administrador o
Vendedor) para el sistema.
R.1.5.3 Cambiar el estado del usuario de “Activo” a “Inactivo”. Oculto.

Tabla 10.1.5 Requerimiento: Eliminar, del sistema, un usuario registrado en él.

Gestion de personal de la empresa.

Referencia | Funcion Categoria
R.2.1 Registrar, en el sistema, un nuevo trabajador de la empresa. Evidente.
R.2.2 Modificar un trabajador registrado en el sistema. Evidente.
R.2.3 Mostrar un trabajador registrado en el sistema. Evidente.
R.2.4 Registrar el anticipo de suelo de un trabajador. Evidente.
R.2.5 Eliminar, del sistema, un trabajador registrado en él. Evidente.

Tabla 10.2 Requerimiento: Gestion de personal de la empresa.
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Registrar, en el sistema, un nuevo trabajador de la empresa.

Referencia | Funcidn Categoria

R.2.1.1 Ingresar el rut, el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono, la | Evidente.
fecha de ingreso a la empresa, el cargo a ocupar en la empresa y el
sueldo del trabajador a registrar.

R.2.1.2 Verificar que el rut, el nombre, los apellidos, la direccién, el | Oculto.
teléfono, la fecha de ingreso a la empresa, el cargo a ocupar en la
empresa y el sueldo del trabajador a registrar, sean validos.

R.2.1.3 Verificar que el rut del trabajador a registrar, no existan en el | Oculto.
sistema.

R.2.1.4 Guardar en el sistema el rut, el nombre, los apellidos, la direccién, | Oculto.

el teléfono, la fecha de ingreso a la empresa, el cargo a ocupar en la

empresa y el sueldo del trabajador a registrar.

Tabla 10.2.1 Requerimiento: Registrar, en el sistema, un nuevo trabajador de la empresa.
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Modificar un trabajador registrado en el sistema.

Referencia | Funcidn Categoria

R.2.2.1 Seleccionar, de una lista, al trabajador buscado. Evidente.

R.2.2.2 Mostrar, de manera editable, los campos del nombre, los apellidos, | Evidente.
la direccion, el teléfono, el cargo que ocupa en la empresa y el
sueldo del trabajador a modificar.

R.2.2.3 Modificar el o los datos que estime necesario como; el nombre, los | Evidente.
apellidos, la direccidn, el teléfono, el cargo que ocupa en la
empresa y el sueldo del trabajador.

R.2.24 Verificar que el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono, el | Oculto.
cargo que ocupa en la empresa y el sueldo del trabajador, que se
encontraban de manera editable para modificar, sean validos.

R.2.2.5 Cambiar en el sistema el nombre, los apellidos, la direccion, el | Oculto.

teléfono, el cargo que ocupa en la empresa y el sueldo del
trabajador.

Tabla 10.2.2 Requerimiento: Modificar un trabajador registrado en el sistema.

Mostrar un trabajador registrado en el sistema.

Referencia | Funcion Categoria
R.23.1 Seleccionar, de una lista, al trabajador buscado. Evidente.
R.2.3.2 Mostrar, en un formulario, el rut, el nombre, los apellidos, la | Evidente.

direccion, el teléfono, la fecha de ingreso a la empresa, el cargo

gue ocupa en la empresa y el sueldo del trabajador buscado.

Tabla 10.2.3 Requerimiento: Mostrar un trabajador registrado en el sistema.
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Registrar el anticipo de suelo de un trabajador.

Referencia | Funcion Categoria
R.2.4.1 Seleccionar, de una lista, al trabajador buscado. Evidente.
R.2.4.2 Mostrar, en un formulario, el rut, el nombre, los apellidos, la | Evidente.
direccion, el teléfono, la fecha de ingreso a la empresa, el cargo
gue ocupa en la empresa y el sueldo del trabajador, junto con el
campo anticipo, de manera editable, para ser ingresado.
R.2.4.3 Ingresar, en valores numeéricos, el anticipo solicitado por el | Evidente.
trabajador.
R.2.4.4 Verificar que el anticipo, ingresado al trabajador, sea valido. Oculto.
R.2.45 Verificar que el anticipo, ingresado, sea inferior al sueldo que | Oculto.
percibe el trabajador.
R.2.4.6 Guardar en el sistema el anticipo asignado al trabajador. Oculto.

Tabla 10.2.4 Requerimiento: Registrar el anticipo del sueldo de un trabajador.
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Eliminar, del sistema, un trabajador registrado en él.

Referencia | Funcidn Categoria
R.2.5.1 Seleccionar, de una lista, al trabajador buscado. Evidente.
R.2.5.2 Mostrar, en un formulario, el rut, el nombre, los apellidos, la | Evidente.
direccion, el teléfono, la fecha de ingreso a la empresa, el cargo
gue ocupa en la empresa y el sueldo del trabajador a eliminar, mas
el campo de fecha de término de contrato para ser seleccionado por
el usuario.
R.2.5.3 Seleccionar la fecha de término de contrato. Evidente.
R.2.5.4 Verificar que la fecha de término de contrato no sea menor a la | Oculto.
fecha de ingreso a la empresa.
R.255 Eliminar al trabajador almacenando la fecha de termino de contrato | Oculto.

y cambiando su estado de “Activo” a “Inactivo”.

Tabla 10.2.5 Requerimiento: Eliminar, del sistema, un trabajador registrado en él.
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Gestion de clientes de la empresa.

Referencia | Funcidn Categoria
R.3.1 Registrar un nuevo cliente en el sistema. Evidente.
R.3.2 Iniciar sesion de cliente. Evidente.
R.3.3 Modificar un cliente registrado en el sistema. Evidente.
R.3.4 Mostrar un cliente registrado en el sistema. Evidente.
R.3.5 Consultar historial de pedidos de un cliente registrado en el | Evidente.

sistema.

Tabla 10.3. Requerimiento: Gestion de Clientes del la empresa.

Registrar un nuevo cliente en el sistema.

Referencia | Funcién Categoria

R.3.1.1 Ingresar el rut, el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono, el | Evidente.
correo electronico y la contrasefia del cliente a registrar.

R.3.1.2 Verificar que el rut, el nombre, los apellidos, la direccidn, el | Oculto.
teléfono, el correo electrénico y la contrasefia del cliente a
registrar, sean validos.

R.3.1.3 Verificar que el rut y el correo electronico del cliente a registrar, no | Oculto.
existan en el sistema.

R.3.1.4 Guardar en el sistema el rut, el nombre, los apellidos, la direccién, | Oculto.

el teléfono, el correo electrénico y la contrasefia del cliente a

registrar.

Tablal0.3.1 Requerimiento: Registrar un nuevo cliente en el sistema.

88



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Iniciar sesion de clientes.

Referencia | Funcidn Categoria
R.3.2.1 Ingresar el correo electronico y la contrasefia del cliente a ingresar. | Evidente.
R.3.2.2 Verificar que el correo electrénico y la contrasefia ingresada por el | Oculto.
cliente, sean validos.
R.3.2.3 Verificar que el correo electronico del cliente y la contrasefia | Oculto.
ingresada, existan en el sistema.
R.3.24 Mostrar el menu de clientes, con las opciones de preferencias de su | Evidente.
cuenta y catalogo de productos.
Tabla 10.3.2 Requerimiento: Iniciar sesion de clientes.
Modificar un cliente registrado en el sistema.
Referencia | Funcion Categoria
R.3.3.1 Ingresar rut o correo electrénico para buscar al cliente. Evidente.
R.3.3.2 Verificar que el rut o correo electrénico ingresado para buscar al | Evidente.
cliente, sea valido.
R.3.3.3 Mostrar, de manera editable, los campos del nombre, los apellidos, | Evidente.
la direccion, el teléfono y la contrasefia del cliente a modificar.
R.3.34 Modificar el o los datos que estime necesario como; el nombre, los | Evidente.
apellidos, la direccidn, el teléfono y la contrasefia del cliente.
R.3.3.5 Verificar que el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono y la | Oculto.
contrasefa del cliente, que se encontraban de manera editable para
modificar, sean validos.
R.3.3.6 Cambiar en el sistema el nombre, los apellidos, la direccion, el | Oculto.

teléfono y la contrasefia del cliente.

Tabla 10.3.3 Requerimiento: Modificar un cliente registrado en el sistema.
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Mostrar un cliente registrado en el sistema.

Referencia | Funcidn Categoria

R.3.4.1 Ingresar rut o correo electronico para buscar al cliente. Evidente.

R.3.4.2 Verificar que el rut o correo electrénico ingresado para buscar al | Oculto.
cliente, sea valido.

R.3.4.3 Mostrar, en un formulario, el rut, el nombre, los apellidos, la | Evidente.

direccion, el teléfono y el correo electronico del cliente buscado.

Tabla 10.3.4 Requerimiento: Mostrar un cliente en el sistema.

Consultar historial de pedidos de un cliente registrado en el sistema.

Referencia | Funcion Categoria

R.3.5.1 Ingresar rut o correo electrénico para buscar al cliente. Evidente.

R.3.5.2 Verificar que el rut o correo electrénico ingresado para buscar al | Oculto.
cliente, sea valido.

R.3.5.3 Mostrar, en un formulario, el rut, el nombre, los apellidos, la | Evidente.
direccion, el teléfono y el correo electrénico del cliente a consultar.

R.3.54 Seleccionar el rango de fechas para buscar los pedidos asociados al | Evidente.
cliente.

R.3.5.5 Mostrar una lista con la fecha, rut del cliente, mas el nimero y el | Evidente.

valor total de cada uno de los pedidos encontrados segun el rango

de fechas ingresadas y el cliente buscado.

Tabla 10.3.5 Requerimiento: Consultar Historial de pedidos de un cliente registrado.
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Gestion de egresos.

Referencia | Funcion Categoria
R.4.1 Registrar un nuevo egreso en el sistema. Evidente.
R.4.2 Emitir comprobante de egreso. Evidente.
R.4.3 Emitir planilla de egresos. Evidente.
Tabla 10.4 Requerimiento: Gestion de Egresos.
Registrar un nuevo egreso en el sistema.
Referencia | Funcion Categoria
R4.1.1 Ingresar el rut y el nombre del trabajador que realiza el egreso, mas | Evidente.
el monto, la fecha y el motivo de éste.
R.4.1.2 Verificar que el rut, el nombre, la cantidad, la fecha y el motivo del | Oculto.
egreso, sean validos.
R.4.1.3 Verificar que el rut y nombre del trabajador, exista en el sistema. Oculto.
R.4.1.4 Guardar en el sistema el rut y el nombre del trabajador que realiza | Oculto.

el egreso, mas la cantidad, la fecha y el motivo de éste.

Tabla 10.4.1 Requerimiento: Registrar un nuevo egreso en el sistema.
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Emitir comprobante de egreso.

Referencia | Funcidn Categoria
R.4.2.1 Seleccionar la fecha del egreso a buscar. Evidente.
R.4.2.2 Mostrar un listado con todos los egresos realizados en la fecha | Evidente.
buscada, mostrando de cada uno de ellos la fecha, el nimero y el
monto.
R.4.2.3 Seleccionar el egreso buscado. Evidente.
R.4.2.4 Mostrar el comprobante, a imprimir, del egreso que contiene el rut | Evidente.
y el nombre del trabajador que realizé el egreso, mas el monto, la
fecha y el motivo de éste.
R.4.2.5 Imprimir el comprobante del egreso con el rut y el nombre del | Evidente.
trabajador que lo realizd, mas el monto, la fecha, el motivo y el
espacio para que el trabajador pueda firmar el documento.
Tabla 10.4.2 Requerimiento: Emitir comprobante de egreso.
Emitir planilla de egresos.
Referencia | Funcion Categoria
R.4.3.1 Seleccionar un rango de fecha para buscar los egresos. Evidente.
R.4.3.2 Mostrar una planilla con el listado de todos los egresos encontrados | Evidente.
y mostrar de cada uno de ellos la fecha, el nimero y el monto.
R.4.3.3 Imprimir la planilla con el listado de todos los egresos encontrados | Evidente.

y mostrando de cada uno de ellos la fecha, el nimero y el monto.

Tabla 10.4.3 Requerimiento: Emitir planilla de egresos.
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5.2. Especificacion de Requerimientos no Funcionales.

Atributos.

Detalles y Restricciones.

Tiempo de Respuesta.

Para iniciar sesion de usuario con rut y contrasefia y aparezca el
entorno de trabajo, el sistema no debe demorar més de 10

segundos.

Para iniciar sesion de cliente con correo electrénico y contrasefia y
aparezca el catalogo de productos, el sistema no debe demorar las
de 20 segundos.

Cuando se realice una consulta, el sistema no tardara méas de 15

segundos.

Cuando se realice un registro, modificacién o eliminacion, el

sistema no tardard mas de 12 segundos.

Sistema Operativo.

Window 95/98/ME/2000/NT/XP/Vista/Linux.

Metafora de Interfaz.

Orientado a Web, formularios y cuadros de dialogo.

Tabla 11 Requerimiento: no funcionales.
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5.3. Planilla Combinada.

Gestion de usuarios para el sistema.

Ref. Funcion. Categoria. Atributo. Detalles y Tipo.
Restricciones.
R.1.1 | Registrar un Evidente. Tiempo de 12 segundos como | Superflua.
usuario al Respuesta. maximo.
sistema.
Metafora de Ventana orientada ) )
Interfaz. a formularios. Obligatoria.
R.1.2 | Iniciar sesién | Evidente. Tiempo de 10 segundos como | Superflua.
de usuario. respuesta. maximo.
R.1.3 | Modificar un | Evidente. Tiempo de 12 segundos como | Superflua.
usuario Respuesta. maximo.
registrado en el
sistema.
Metafora de Ventana orientada ) )
Interfaz. a formularios. Obligatoria.
R.1.4 | Mostrar un | Evidente. Tiempo de 15 segundos como | Superflua.
usuario Respuesta. maximo.
registrado en el
sistema.
Metafora de Ventana orientada ) )
Interfaz. a formularios. Obligatoria,
R.1.5 | Eliminar, del | Evidente. Tiempo de 12 segundos como | Superflua.
sistema, un Respuesta. maximo.
usuario
registrado en

él.

Tabla 12: Plantilla combinada: Gestion de usuarios para el sistema.
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Gestion de personal de la empresa

Ref. Funcion. Categoria. Atributo. Detalles y Tipo.
Restricciones.
R.2.1 | Registrar, en el | Evidente. Tiempo de 12 segundos como | Superflua.
sistema, un Respuesta. maximo.
nuevo
trabajador de
la empresa. Metafora de Ventana orientada ) )
Interfaz. a formularios. Obligatoria.
R.2.2 | Modificar un | Evidente. Tiempo de 12 segundos como | Superflua.
trabajador respuesta. maximo.
registrado en el
sistema.
Metafora de Ventana orientada ) )
Interfaz. a formularios. Obligatoria.
R.2.3 | Mostrar un | Evidente. Tiempo de 15 segundos como | Superflua.
trabajador Respuesta. maximo.
registrado en el
sistema.
Metafora de Ventana orientada ) )
Interfaz. a formularios. Obligatoria.
R.2.4 | Registrar el | Evidente. Tiempo de 12 segundos como | Superflua.
anticipo de Respuesta. maximo.
suelo de un
trabajador.
Metafora de Ventana orientada ) )
Interfaz. a formularios. Obligatoria.
R.2.5 | Eliminar, del | Evidente. Tiempo de 12 segundos como | Superflua.
sistema, un Respuesta. maximo.
trabajador

registrado en
él.

Tabla 13: Plantilla combinada: Gestion de personal de la empresa.
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Gestion de clientes de la empresa.

Ref. Funcion. Categoria. Atributo. Detalles y Tipo.
Restricciones.
R.3.1 | Registrar un | Evidente. Tiempo de 12 segundos como | Superflua.
nuevo cliente Respuesta. maximo.
en el sistema.
Metafora de Ventana orientada ) )
Interfaz. a formularios. Obligatoria.
R.3.2 | Iniciar sesién | Evidente. Tiempo de 10 segundos como | Superflua.
de cliente. respuesta. maximo.
R.3.3 | Modificar un | Evidente. Tiempo de 12 segundos como | Superflua.
cliente Respuesta. maximo.
registrado en el
sistema.
Metafora de Ventana orientada ) )
Interfaz. a formularios. Obligatoria.
R.3.4 | Mostrar un | Evidente. Tiempo de 15 segundos como | Superflua.
cliente Respuesta. maximo.
registrado en el
sistema.
Metafora de Ventana orientada ) )
Interfaz. a formularios. Obligatoria.
R.3.5 | Consultar Evidente. Tiempo de 15 segundos como | Superflua.
historial de Respuesta. maximo.
pedidos de un
cliente
r?glstrado enel Metéfora de Ventana orientada ) )
sistema. Interfaz. a formularios. Obligatoria.

Tabla 14: Plantilla combinada: Gestion de clientes de la empresa.
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Gestion de egresos.

Ref. Funcion. Categoria. Atributo. Detalles y Tipo.
Restricciones.
R.4.1 | Registrar  un | Evidente. Tiempo de 12 segundos como | Superflua.
nuevo egreso Respuesta. maximo.
en el sistema.
Metafora de Ventana orientada ) )
. Obligatoria.
Interfaz. a formularios.
R.4.2 | Emitir Evidente. Tiempo de 15 segundos como | Superflua.
comprobante respuesta. maximo.
de egreso.
Metafora de Ventana orientada ) )
) Obligatoria.
Interfaz. a formularios.
R.4.3 | Emitir planilla | Evidente. Tiempo de 15 segundos como | Superflua.
de egreso. Respuesta. maximo.
Metafora de Ventana orientada ) )
] Obligatoria.
Interfaz. a formularios.

Tabla 15: Plantilla combinada: Gestion de Egresos.
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5.4. Identificacion de los Actores del sistema.

Un actor es cualquier entidad con comportamiento, incluyendo el propio sistema
que se esta estudiando (SuD, System under Discusion) cuando solicita los servicios de otros
sistemas. Los actores no son solamente roles que juegan personas, sino también

organizaciones, software y maquinas. [LARMAN, C. 2003].

A través del andlisis de requerimientos, se definié que los usuarios del sistema
seran los siguientes: Administrador, vendedores, vendedor y visitante. A continuacion, se

detalla las caracteristicas de cada perfil de usuario
Administrador.

Este perfil corresponde al administrador del sistema, el cual cuenta con todos los
privilegios dentro del sistema Web, podré ingresar, modificar y eliminar datos de este. Este
usuario tiene la facultad de crear cuentas de usuarios para los vendedores y otros
administradores, también generar reportes, revisar los pedidos, registrar egresos, gestionar

los clientes, y los productos.
Cliente.

Este actor es quien realiza cotizaciones a través del sistema, mediante una previa
identificacion. El cliente tendra el privilegio de revisar el catalogo de productos mostrados
por el sistema web, podrd agregar y quitar de su carrito de compras los productos que
estime necesario para realizar una cotizacion. Para los clientes que tengan asociado algun

pedido podran revisarlo a través del sistema.

Vendedor.

Este actor tiene acceso a toda la informacion referente a productos y sin tener la
posibilidad de modificar dicha informacion. Le sera permitido realizar una venta a un
cliente, consultas de productos, ingresar productos al sistema, generar informes estadisticos,

registrar egresos y emitir boletas y facturas.
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Visitante.

Este perfil corresponde a todos aquellos usuarios que navegan a través de la
pagina, revisando el catdlogo y todas aquellas secciones del sistema abiertas para todo el
publico, sin necesidad de identificarse en el sistema. Este actor podréa registrarse a través de

la pagina y pasar a formar parte de los actores clientes.

5.5. Descripcion detallada de los casos de uso

“La escritura de casos de uso —historia del uso de un sistema- es una técnica
excelente para entender y describir los requisitos.”. “Informalmente entonces, un caso de
uso es una coleccion de escenarios con éxito y fallo relacionados, que describe a los actores

o . . .. 7
utilizando un sistema para satisfacer un objetivo”.

Los casos de uso se utilizan para representar los requisitos que se han determinado

anteriormente.

" Larman, C.
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5.5.1. CASOS DE USO GESTION DE USUARIOS.

Caso de Uso | Registrar un nuevo usuario al sistema.
Referencias |R.1,R.1.1,R.1.1.1,R.1.1.2,R.1.1.3,R.1.1.4, R.1.2.
Actores Administrador.

Tipo Primario.
Propdosito Registrar un nuevo usuario para ocupar el sistema.
Resumen El administrador debe ingresar los datos requeridos para el registro

del usuario. El sistema valida los datos ingresados, verifica que no
se encuentren registrados y los almacena.
CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accidn del Actor Respuesta del Sistema
1.- Este caso de uso comienza cuando el | 2.- El sistema despliega un formulario
administrador desea registrar un nuevo para ingresar el rut, la contrasefia, el
usuario para ocupar el sistema. nombre, los apellidos, la direccion, el
teléfono y el tipo de usuario (vendedor o
administrador).
3.- El administrador ingresa el rut, la 4a.- El sistema verifica que el rut, la
contrasefia, el nombre, los apellidos, la contrasefia, el nombre, los apellidos, la
direccidn, el teléfono y el tipo de usuario | direccion y el teléfono del usuario a
(vendedor o administrador) a registrar. registrar, sean validos.
5a.- El sistema verifica que el rut del
usuario a registrar no exista en el
sistema.
6.- El sistema almacena el rut, la
contrasefia, el nombre, los apellidos, la
direccion, el teléfono y el tipo de usuario
(vendedor o administrador).

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si entre el rut, la contrasefia, el nombre, los apellidos, la direccién y el teléfono
existe un dato que no es valido, entonces, el sistema muestra un mensaje de
informacion del caso y vuelve al paso 2.
5b.- Si el rut ingresado ya existia en el sistema, entonces, el sistema muestra un
mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.
Tablal6 .1: Caso de uso Gestion de usuarios: Registrar un nuevo usuario en el sistema.
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Caso de Uso | Iniciar sesion de usuario.

Referencias |R.1,R.1.1, R.1.2,R.1.2.1,R.1.2.2, R.1.2.3,R.1.2.4.

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propdsito Permitir al administrador o al vendedor ingresar al sistema.

Resumen El administrador o el vendedor deben ingresar su rut y contrasefia.
El sistema verifica que el rut y contrasefia sean correctos y se
encuentren almacenados. Posteriormente el sistema muestra el
entorno de trabajo correspondiente al usuario iniciado.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador o vendedor desea iniciar
sesion de trabajo.

2.- El sistema despliega un modulo para
ingresar el rut y la contrasefia, para
iniciar sesion.

3.- El administrador o vendedor ingresa
su rut y contrasefia.

4a.- El sistema verifica que el rut y la
contrasefia, sean validos.

5a.- El sistema verifica que el rut exista
en el sistema.

6.- El sistema muestra el entorno de
trabajo correspondiente al usuario
iniciado.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si entre el rut y la contrasefia existe alguno que no sea valido, entonces, el
sistema muestra un mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

5b.- Si el rut y contrasefia ingresada no existen, el sistema muestra mensaje de

informacién del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 16.2: Caso de uso Gestién de usuarios: Iniciar sesién de usuario.
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Caso de Uso | Modificar un usuario registrado en el sistema.

Referencias | R.1,R.1.1,R.1.2,R.1.3,R.1.3.1,R.1.3.2, R.1.3.3, R.1.3.4, R.1.3.5.

Actores Administrador.

Tipo Primario.

Propdsito Modificar uno o todos los datos de un usuario registrado en el
sistema.

Resumen El administrador debe seleccionar, de una lista, el usuario a
modificar. El sistema muestra un formulario con los datos actuales
del usuario seleccionado, de manera editable, para ser modificados.
El administrador ingresa los datos que desea modificar. El sistema
verifica que los datos sean validos y los almacena.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador desea modificar uno o
todos los datos de un usuario registrado
en el sistema.

2.- El sistema despliega una lista con los
rut, nombres y apellidos de los usuarios,
ordenados alfabéticamente por el
nombre.

3.- El administrador selecciona el
usuario que desea modificar.

4.- El sistema despliega, del usuario
seleccionado, un formulario con el
nombre actual, los apellidos actuales, la
direccion actual, el teléfono actual y el
tipo de usuario actual (vendedor o
administrador), de manera editable, para
ser modificados.

5.- El administrador cambia el o los
datos que estime necesario como; el
nombre, los apellidos, la direccion, el
teléfono y/o el tipo de usuario (vendedor
0 administrador).

6a.- El sistema verifica que el nombre,
los apellidos, la direccidn, el teléfono y
el tipo de usuario (vendedor o
administrador), sean validos.

7.- El sistema almacena el nombre, los
apellidos, la direccion, el teléfono y el
tipo (vendedor o administrador) del
usuario modificado.

CURSOS ALTERNATIVOS

6b.- Si entre el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono y el tipo de usuario
(vendedor o administrador) ingresados por el administrador, para ser modificado,
existe alguno que no sea valido, entonces el sistema muestra mensaje de informacion

del caso y vuelve al paso 4.

Tabla 16.3: Caso de uso Gestion de usuarios: Modificar un usuario registrado en el

sistema.
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Caso de Uso | Mostrar un usuario registrado en el sistema.

Referencias | R.1,R.1.1,R.1.2,R.1.4,R.1.4.1,R.1.4.2.

Actores Administrador.

Tipo Primario.

Propdsito Conocer los datos de un usuario registrado en el sistema.

Resumen El administrador debe seleccionar, de una lista, el usuario a
consultar. El sistema muestra un formulario con los datos del
usuario seleccionado.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador desea conocer los datos de
un usuario registrado en el sistema.

2.- El sistema despliega una lista con los
rut, nombres y apellidos de los usuarios,
ordenados alfabéticamente por el
nombre.

3.- El administrador selecciona el
usuario que desea consultar.

4.- El sistema despliega, del usuario
seleccionado, un formulario con el rut, el
nombre, los apellidos, la direccion, el
teléfono y el tipo de usuario (vendedor o
administrador), para ser consultado.

CURSOS ALTERNATIVOS

Tabla 16.4: Caso de uso Gestion de usuarios: Mostrar un usuario registrado en el sistema
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Caso de Uso | Eliminar, del sistema, un usuario registrado en él.

Referencias |R.1,R.1.1,R.1.2,R.1.5,R.1.5.1, R.1.5.2, R.1.5.3.

Actores Administrador.

Tipo Primario.

Propdsito Eliminar un usuario que ya no trabaje en la organizacion o deje de
ocupar el sistema.

Resumen El administrador debe seleccionar, de una lista, al usuario a eliminar.
El sistema muestra un formulario con los datos del usuario
seleccionado. El administrador confirma la eliminacién del usuario.
El sistema elimina al usuario encontrado, cambiando su estado de
activo a inactivo.

CURSO NORMAL DE EVENTOS
Accidn del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el | 2.- El sistema despliega una lista con los

administrador desea eliminar a un rut, nombres y apellidos de los usuarios,

usuario registrado en el sistema. ordenados alfabéticamente por el
nombre.

3.- El administrador selecciona el 4.- El sistema muestra, del usuario

usuario que desea eliminar. seleccionado, un formulario con el rut, el

nombre, los apellidos, la direccion, el
teléfono y el tipo de usuario (vendedor o
administrador).

5.- El administrador confirma la 6.- El sistema cambia el estado del

eliminacion del usuario seleccionado. usuario de “Activo” a “Inactivo”

CURSOS ALTERNATIVOS

Tabla 16.5: Caso de uso Gestion de usuarios: Eliminar, del sistema, un usuario registrado

en él.
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5.5.2. CASOS DE USO GESTION DE PERSONAL DE LA EMPRESA.

Caso de Uso | Registrar, en el sistema, un nuevo trabajador de la empresa.
Referencias | R.1,R.1.1,R.1.2,R.2,R.2.1,R.2.1.1,R.2.1.2,R.2.1.3,R.2.1.4.
Actores Administrador.

Tipo Primario.

Propdosito Registrar un nuevo trabajador de la empresa.

Resumen El administrador debe ingresar los datos requeridos para el registro

del trabajador. El sistema valida los datos ingresados, verifica que
no se encuentren registrados y los almacena.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador desea registrar un nuevo
trabajador de la empresa.

2.- El sistema despliega un formulario
para ingresar el rut, el nombre, los
apellidos, la direccidn, el teléfono, la
fecha de ingreso a la empresa, el cargo a
ocupar y el sueldo del trabajador.

3.- El administrador ingresa el rut, el
nombre, los apellidos, la direccion, el
teléfono, la fecha de ingreso a la
empresa, el cargo a ocupar y el sueldo
del trabajador a registrar.

4a.- El sistema verifica que el rut, el
nombre, los apellidos, la direccion, el
teléfono, la fecha de ingreso a la
empresa, el cargo a ocupar y el sueldo
del trabajador., sean validos.

5a.- El sistema verifica que el rut del
trabajador a registrar no exista en el
sistema.

6.- El sistema almacena el rut, el
nombre, los apellidos, la direccion, el
teléfono, la fecha de ingreso a la
empresa, el cargo a ocupar y el sueldo
del trabajador.

CURSOS ALTERNATIVOS

vuelve al paso 2.

4b.- Si entre el rut, el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono, la fecha de
ingreso a la empresa, el cargo a ocupar y el sueldo del trabajador existe un dato que
no es valido, entonces, el sistema muestra un mensaje de informacion del caso y

5b.- Si el rut ingresado ya existia en el sistema, entonces, el sistema muestra un
mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 17.1: Caso de uso Gestidn de Personal: Registrar, en el sistema, un nuevo

trabajador de la empresa.
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Caso de Uso | Modificar un trabajador registrado en el sistema.

Referencias | R.1,R.1.1,R.1.2,R.2,R.2.1,R.2.2,R.2.2.1,R.2.2.2,R.2.2.3,
R.2.2.4,R.2.2.5.

Actores Administrador.

Tipo Primario.

Proposito Modificar uno o todos los datos de un trabajador registrado en el
sistema.

Resumen El administrador selecciona, de una lista, al trabajador a eliminar,.
El sistema muestra un formulario con los datos del trabajador
seleccionado, de manera editable, para ser modificados. El
administrador ingresa los datos que desea modificar. El sistema
verifica que los datos sean validos y los almacena.

CURSO NORMAL DE EVENTOS
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el | 2.- El sistema despliega una lista con los

administrador desea modificar uno o rut, nombres y apellidos de los

todos los datos de un trabajador trabajadores, ordenados alfabéticamente

registrado en el sistema. por el nombre.

3.- El administrador selecciona el 4.- El sistema despliega, del trabajador

trabajador que desea modificar. seleccionado, un formulario con el

nombre, los apellidos, la direccién, el
teléfono, el cargo y el sueldo del
trabajador, de manera editable, para ser
modificados.

5.- El administrador cambia el o los 6a.- El sistema verifica que el nombre,

datos que estime necesario como; el los apellidos, la direccion, el teléfono, el

nombre, los apellidos, la direccion, el cargo y el sueldo del trabajador, sean
teléfono, el cargo y/o el sueldo del validos.

trabajador.

7.- El sistema almacena el nombre, los
apellidos, la direccién, el teléfono, el
cargo Yy el sueldo del trabajador del
trabajador modificado.

CURSOS ALTERNATIVOS

6b.- Si entre el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono, el cargo y el sueldo

del trabajador ingresados por el administrador, para ser modificado, existe alguno

que no sea valido, entonces el sistema muestra mensaje indicando que debe ingresar

informacién valida y vuelve al paso 5.

Tabla 17.2: Caso de uso Gestidn de Personal: Modificar un trabajador registrado en el

sistema.
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Caso de Uso | Mostrar un trabajador registrado en el sistema.

Referencias |R.1,R.1.1,R.1.2,R.2,R.2.1,R.2.3,R.2.3.1, R.2.3.2

Actores Administrador.

Tipo Primario.

Propdsito Conocer los datos de un trabajador registrado en el sistema.
Resumen El administrador debe seleccionar, de una lista, al trabajador a

trabajador seleccionado.

consultar. El sistema muestra un formulario con los datos del

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador desea conocer los datos de
un trabajador registrado en el sistema.

2.- El sistema despliega una lista con los
rut, nombres y apellidos de los
trabajadores, ordenados alfabéticamente
por el nombre.

3.- El administrador selecciona el
trabajador que desea consultar.

4.- El sistema despliega un formulario
con el rut, el nombre, los apellidos, la
direccion, el teléfono, la fecha de ingreso
a la empresa, el cargo que ocupa, el
sueldo y los anticipos del mes, del
trabajador seleccionado.

CURSOS ALTERNATIVOS

Tabla 17.3: Caso de uso Gestion de Personal: Mostrar un trabajador registrado en el

sistema.
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Caso de Uso | Registrar el anticipo de suelo de un trabajador.

Referencias | R.1,R.1.1,R.1.2,R.2,R.21,R.24,R.24.1,R24.2,R.243,
R.2.4.4,R.2.4.5 R.2.4.6.

Actores Administrador.

Tipo Primario.

Proposito Registrar los anticipos de sueldo de un trabajador, con el fin, de
ayudar al calcular la remuneracion final.

Resumen El administrador debe seleccionar, de una lista, el trabajador para

ingresar su anticipo. El sistema muestra un formulario con los datos
del trabajador seleccionado. El administrador ingresara el anticipo a
registrar. El sistema valida el anticipo y verifica que no sobrepase el
sueldo a pagar, después lo almacena.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el | 2.- El sistema despliega una lista con los
administrador desea registrar el anticipo | rut, nombres y apellidos de los

de un trabajador trabajadores, ordenados alfabéticamente
por el nombre.

3.- El administrador selecciona al 4.- El sistema muestra un formulario con

trabajador buscado. el rut, el nombre, los apellidos, la

direccion, el teléfono, la fecha de ingreso
a la empresa, el cargo que ocupa, el
sueldo y un campo de anticipo editable
para ingresar el valor pactado para el

trabajador.
5.- El administrador ingresa el anticipo 6a.- El sistema verifica que el anticipo
pactado. ingresado sea valido.

7a.- El sistema verifica que el anticipo
no sea mayor que el sueldo a cancelar.

8.- El sistema almacena el anticipo
ingresado.

CURSOS ALTERNATIVOS

6b.- Si el anticipo ingresado por el administrador no es valido, entonces, el sistema
emite un mensaje de informacion del caso vuelve al paso 4.

7b.- Si el anticipo ingresado por el administrador sobrepasa el sueldo a cancelar del
trabajador, entonces, el sistema emite un mensaje de informacién del caso indicando
que el anticipo no puede sobrepasar el valor del sueldo y vuelve al paso 4.

Tabla 17.4: Caso de uso Gestion de Personal: Registrar el anticipo de sueldo de un

trabajador.
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Caso de Uso | Eliminar, del sistema, un trabajador registrado en él.

Referencias |R.1,R.1.1,R1.2,R2,R21 R.25 R.251, R252 R.253.

Actores Administrador.

Tipo Primario.
Propdsito Eliminar un trabajador que se retire de la empresa.
Resumen El administrador debe seleccionar, de una lista, el trabajador a

eliminar. El sistema muestra un formulario con los datos del
trabajador encontrado. El administrador ingresa la fecha de término
de contrato con el trabajador. El sistema elimina al trabajador
encontrado, guardando la fecha de término de contrato y cambiando
su estado de activo a inactivo.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accidn del Actor Respuesta del Sistema
1.- Este caso de uso comienza cuando el | 2.- El sistema despliega una lista con los
administrador desea eliminar a un rut, nombres y apellidos de los
trabajador registrado en el sistema. trabajadores, ordenados alfabéticamente
por el nombre.
3.- El administrador selecciona el 4.- El sistema muestra un formulario con
trabajador que desea eliminar. el rut, el nombre, los apellidos, la

direccion, el teléfono, la fecha de ingreso
a la empresa, el cargo que ocupa en la
empresa y el sueldo del trabajador a
eliminar, méas el campo de fecha de
término de contrato para ser
seleccionada por el administrador.

5.- El administrador selecciona la fecha | 6a.- El sistema verifica que la fecha de
de término de contrato del trabajador. término de contrato seleccionada no sea
inferior a la fecha de ingreso a la
empresa.

7.- El sistema almacena la fecha de
término de contrato ingresada y cambia
el estado del trabajador de “Activo” a
“Inactivo”.

CURSOS ALTERNATIVOS

6b.- Si la fecha de término de contrato ingresada es inferior a la fecha de ingreso a la
empresa, entonces, el sistema muestra mensaje de informacion del caso indicando
que la fecha de término de contrato es inferior a la fecha de ingreso a la empresa y
vuelve al paso 4.

Tabla 17.5: Caso de uso Gestion de Personal: Eliminar, del sistema, un trabajador

registrado en él.
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5.5.3. GESTION DE CLIENTES.

Caso de Uso | Registrar un nuevo cliente en el sistema.

Referencias |R.1,R.1.1,R.1.2,R.3,R.3.1,R.3.1.1,R.3.1.2, R.3.1.3, R.3.1.4,
R.3.1.5.

Actores Administrador, Cliente.

Tipo Primario.

Propdsito Registrar un nuevo cliente en el sistema, para tomar sus pedidos.

Resumen El administrador o el cliente deben ingresar los datos requeridos

para el registro. El sistema valida los datos ingresados, verifica que
no se encuentren registrados y los almacena.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador o el cliente desean
registrar un nuevo cliente en el sistema.

2.- El sistema despliega un formulario
para ingresar el rut, el nombre, los
apellidos, la direccién, el teléfono, el
correo electrénico y la contrasefia del
cliente a registrar.

3.- El administrador o el cliente ingresa
el rut, el nombre, los apellidos, la
direccion, el teléfono, el correo
electronico y la contrasefa a registrar.

4a.- El sistema verifica que el rut, el
nombre, los apellidos, la direccién, el
teléfono, el correo electronico y la
contrasefia del cliente a registrar, sean
validos.

5a.- El sistema verifica que el rut y el
correo electronico del cliente a registrar
no existan en el sistema.

6.- El sistema almacena el rut, el
nombre, los apellidos, la direccién, el
teléfono, el correo electronico y la
contrasefia del cliente.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si entre el rut, el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono, el correo
electrénico y la contrasefia del cliente a registrar existe un dato que no es valido,

entonces, el sistema muestra un mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

5b.- Si el rut y el correo electrénico ingresado ya existe en el sistema, entonces, el
sistema muestra un mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 18.1: Caso de uso Gestidn de Cliente: Registrar un nuevo cliente en el sistema.
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Caso de Uso | Iniciar sesion de clientes.

Referencias | R.3,R.3.1,R.3.2,R.3.2.1,R.3.2.2, R.3.2.3, R.3.2.4.

Actores Cliente.

Tipo Primario.

Propdsito Permitir al cliente ingresar al sistema.

Resumen El cliente debe ingresar su correo electronico y contrasefia. El
sistema verifica que el correo electronico y contrasefia sean
correctos y se encuentren almacenados. Posteriormente el sistema
muestra el entorno correspondiente al cliente iniciado.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
cliente desea iniciar sesion.

2.- El sistema despliega un modulo para
ingresar el correo electrénico y la
contrasefia, para iniciar sesion.

3.- El cliente ingresa su correo
electronico y contrasefia.

4a.- El sistema verifica que el correo

electronico y la contrasefia, sean validos.

5a.- El sistema verifica que el correo
electronico y la contrasefia existan en el
sistema.

6.- El sistema muestra el entorno
correspondiente al cliente iniciado.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el rut o correo electronico ingresado para buscar el cliente no es valido,
entonces, el sistema muestra mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

5b.- Si el cliente buscado por su rut o correo electrénico no es encontrado, entonces

el sistema muestra mensaje de informacion del caso indicando cliente no encontrado

y vuelve al paso 2.

Tabla 18.2: Caso de uso Gestion de Cliente: Iniciar sesién de cliente.
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Caso de Uso | Modificar un cliente registrado en el sistema.

Referencias | R.1,R.1.1,R.1.2,R.3.3,R.3.3.1, R.3.3.2, R.3.3.3, R.3.3.4, R.3.3.5.

Actores Administrador.

Tipo Primario.

Propdsito Modificar los datos de un cliente registrado en el sistema.

Resumen El administrador debe ingresar el correo o el rut para buscar al
cliente a modificar. El sistema busca y muestra de manera editable
los datos del cliente. El administrador ingresa los datos que desea
modificar. El sistema valida y almacena los datos ingresados.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador desea modificar uno o
todos los datos de un cliente registrado
en el sistema.

2.- El sistema despliega un moédulo con
la opcidn de buscar por rut o correo
electrénico al cliente.

3.- El administrador ingresa el rut o el
correo electrénico para buscar el cliente.

4a.- El sistema verifica que el rut o
correo electrdnico ingresado, sea valido.

5a.- El sistema verifica que el cliente,
buscado por su rut o correo electrénico,
exista en el sistema.

6.- El sistema despliega, del cliente
encontrado, un formulario con el nombre
actual, los apellidos actuales, la
direccion actual y el teléfono actual, de
manera editable, para ser modificados.

7.- El administrador cambia el o los
datos que estime necesario como; el
nombre, los apellidos, la direccién y/o el
teléfono del cliente.

8a.- El sistema verifica que el nombre,
los apellidos, la direccion y el teléfono,
del cliente, sean validos.

9.- El sistema almacena el nombre, los
apellidos, la direccidn y el teléfono del
cliente modificado.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el rut o correo electronico ingresado para buscar el cliente no es valido,
entonces, el sistema muestra mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

encontrado y vuelve al paso 2.

5b.- Si el cliente buscado por su rut o correo electronico no es encontrado, entonces
el sistema muestra mensaje de informacion del caso indicando que el cliente no fue

8b.- Si alguno de los datos como el nombre, los apellidos, la direccion y el teléfono
ingresados no son validos, el sistema muestra mensaje de informacion del caso
indicando que debe ingresar informacion valida y vuelve al paso 6.

Tabla 18.3: Caso de uso Gestidn de Cliente: Modificar un cliente registrado en el sistema.
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Caso de Uso | Mostrar un cliente registrado en el sistema.

Referencias |R.1,R.1.1,R.1.2,R.3,R.3.1,R.3.4,R.3.4.1, R.3.4.2

Actores Administrador.

Tipo Primario.

Propdsito Conocer los datos de un trabajador registrado en el sistema.

Resumen El administrador debe ingresar el correo o el rut para buscar al
cliente a consultar. El sistema busca y muestra los datos del cliente
buscado.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador desea conocer los datos de
un cliente registrado en el sistema.

2.- El sistema despliega un modulo con
la opcidn de buscar por rut o correo
electronico al cliente.

3.- El administrador ingresa el rut o el
correo electrénico para buscar el cliente.

4a.- El sistema verifica que el rut o

correo electronico ingresado, sea valido.

5a.- El sistema verifica que el cliente,
buscado por su rut o correo electrénico,
exista en el sistema.

6.- El sistema despliega un formulario
con el rut, el nombre, los apellidos, la
direccion, el teléfono y el correo
electronico del cliente consultado.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el rut o correo electronico ingresado para buscar el cliente no es valido,
entonces, el sistema muestra mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

5b.- Si el cliente buscado por su rut o correo electrénico no es encontrado, entonces
el sistema muestra mensaje de informacion del caso indicando cliente buscado no

encontrado y vuelve al paso 2.

Tabla 18.4: Caso de uso Gestidn de Cliente: Mostrar un cliente registrado en el sistema.
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Caso de Uso | Consultar historial de pedidos de un cliente registrado en el sistema.
Referencias | R.1,R.1.1,R.1.2,R.3,R.3.1,R.3.5,R.3.5.1, R.3.5.2, R.3.5.3.
Actores Administrador.

Tipo Primario.

Propdsito Eliminar los datos de un cliente registrado en el sistema.

Resumen El administrador debe ingresar el correo o el rut para buscar al

cliente a consultar historial. El sistema busca y muestra los datos del
cliente a consultar. EI administrador ingresa el rango de fechas a
buscar su historial de pedidos. El sistema muestra el historial de
pedidos segln el rango de fechas ingresadas.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador desea conocer el historial
de pedidos de un determinado cliente.

2.- El sistema despliega un modulo con
la opcidn de buscar por rut o correo
electronico al cliente.

3.- El administrador ingresa el rut o el

correo electrénico para buscar el cliente.

4a.- El sistema verifica que el rut o
correo electronico ingresado, sea valido.

5a.- El sistema verifica que el cliente,
buscado por su rut o correo electrénico,
exista en el sistema.

6.- El sistema despliega un formulario
con el rut, el nombre, los apellidos, la
direccion, el teléfono y el correo
electronico del cliente consultado, méas
un modulo para seleccionar la fecha de
inicio y de fin para la busqueda de los
pedidos.

7.- El administrador selecciona la fecha
de inicio y de fin en donde se buscaran
los pedidos asociados al cliente
encontrado.

8a.- El sistema verifica que la fecha de
fin seleccionada no sea inferior a la fecha
de inicio seleccionada.

9.- El sistema muestra una lista con la
fecha, rut del cliente, méas el nimero y el
valor total de cada uno de los pedidos
encontrados segun el rango de fechas
ingresadas Yy el cliente buscado.
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CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el rut o correo electronico ingresado para buscar el cliente no es valido,
entonces, el sistema muestra mensaje de informaciéon del caso indicando que el rut o
el correo ingresado no son validos y vuelve al paso 2.

5b.- Si el cliente buscado por su rut o correo electronico no es encontrado, entonces
el sistema muestra mensaje de informacion del caso indicando que el cliente no se
encuentra y vuelve al paso 2.

8b.- Si la fecha de fin seleccionada es inferior a la fecha de inicio seleccionada,
entonces, el sistema muestra mensaje de informacién del caso indicando que la fecha
de término no debe ser inferior a la fecha de inicio y vuelve al paso 6.

Tabla 18.5: Caso de uso Gestion de Cliente: Consultar historial de pedidos de un cliente

registrado en el sistema

5.5.4. CASOS DE USO GESTION DE EGRESOS.

Caso de Uso | Registrar un nuevo egreso en el sistema.

Referencias |R.1,R.1.1,R12,R4,R41,R411,R412 R413 R4.14.

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Proposito Registrar la salida de dinero de la empresa.

Resumen El administrador o vendedor ingresa el monto y el motivo del pago.

El sistema valida los datos, los asocia con los del trabajador que
hace el egreso y lo registra.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema
1.- Este caso comienza cuando el 2.- El sistema despliega un formulario
administrador o vendedor desean que muestra el rut, el nombre y los
registrar un egreso en el sistema. apellidos del usuario que esta realizando

el egreso y deja de manera editable para
ingresar, los campos de monto y motivo.

3.- El administrador o vendedor ingresa | 4a.- El sistema verifica que el monto y el
el monto y el motivo del egreso. motivo del egreso del egreso sean
validos.

6.- El sistema almacena el rut del
usuario, administrador o vendedor, que
realiza el egreso junto con la fecha
obtenida del sistema méas el monto y el
motivo ingresado.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el monto o el motivo ingresados por el administrador o vendedor no son
validos, entonces, el sistema desplegara un mensaje de informacion del caso
indicando que el monto o el motivo ingresados no son validos y volvera al paso 2.

Tabla 19.1: Caso de uso Gestion de Egresos: Registrar un nuevo egreso en el sistema.
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Caso de Uso | Emitir comprobante de egreso.

Referencias |R.1,R.1.1,R.1.2,R4,R41, R42 R421,R422 RA423,

R.4.2.4,R.4.25
Actores Administrador o vendedor.
Tipo Primario.
Proposito Mostrar por pantalla e imprimir el comprobante de egresos.
Resumen El administrador o vendedor ingresa la fecha en que fue emitido el

egreso. El sistema muestra una lista con los egresos realizados en la
fecha ingresada. EI administrador o vendedor selecciona el egreso
buscado. El sistema muestra el comprobante del egreso
seleccionado. El administrador o vendedor selecciona la opcion de
imprimir. El sistema imprime el comprobante.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso comienza cuando el 2.- El sistema despliega un modulo de
Administrador o vendedor desea emitir busqueda por fecha.
el comprobante de un egreso.

3.- El administrador o vendedor 4.- El sistema despliega una lista con los

selecciona la fecha del egreso que desea | egresos realizados en la fecha

buscar. seleccionada por el administrador o
vendedor.

5.- El administrador o vendedor 6.- El sistema muestra en pantalla, el rut,

selecciona el egreso que busca. el nombre y los apellidos del usuario que

registro el egreso, mas el monto, la fecha
y el motivo de éste. Al final del
comprobante deja el espacio para la
firma del usuario que realiz6 el egreso.

7.- El administrador o vendedor 8.- El sistema imprime el comprobante
selecciona la opcién imprimir. que contiene el rut, el nombre y los
apellidos del usuario que registro el
egreso, mas el monto, la fecha y el
motivo de éste. Al final del comprobante
deja el espacio para la firma del usuario
que realiz6 el egreso.

CURSOS ALTERNATIVOS

Tabla 19.2: Caso de uso Gestion de Egresos: Emitir Comprobante de egresos.
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Caso de Uso | Emitir planilla de egresos.

Referencias |R.1,R.1.1, R.1.2,R4,R4.1 R4.3,R431 R4.3.2 R43.3

Actores Administrador o vendedor.

Tipo Primario.

Propdsito Mostrar por pantalla e imprimir la planilla de todos los egresos de
una determinada fecha.

Resumen El administrador o vendedor ingresa el rango de fechas con que se
buscaran los egresos. El sistema muestra una lista con los egresos
realizados en la fecha ingresada. EI administrador o vendedor
selecciona la opcidn de imprimir. El sistema imprime la planilla de
los egresos.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso comienza cuando el
Administrador o vendedor desea emitir
la planilla de egresos de un determinado
rango de fechas.

2.- El sistema despliega un modulo para
seleccionar la fecha de inicio y de fin
para la busqueda de los egresos.

3.- El administrador o vendedor
selecciona la fecha inicio y de fin para la
busqueda de los egresos.

4a.- El sistema verifica que la fecha de
fin seleccionada no sea inferior a la fecha
de inicio seleccionada.

5.- El sistema despliega una lista con los
egresos realizados en la fecha
seleccionada por el administrador o
vendedor y muestra de cada uno de ellos
la fecha, su nimero y monto.

6.- El administrador o vendedor
selecciona la opcién imprimir.

7.- El sistema imprime la planilla que
contiene la lista con todos los egresos
encontrados y muestra de cada uno de
ellos su fecha, nimero y monto.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin seleccionada es inferior a la fecha de inicio seleccionada,
entonces el sistema muestra mensaje de informacion del caso indicando que la fecha
de término no debes ser inferior a la fecha de inicio y vuelve al paso 2.

Tabla 19.3: Caso de uso Gestion de Egresos: Emitir planilla de egresos.
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DIAGRAMAS DE SECUENCIA INCREMENTO 1

5.6.1. DIAGRAMA DE SECUENCIA REGISTRAR UN NUEVO USUARIO AL

Administrador

SISTEMA

Sistema :

T
|

registrarUsuario() !

despliega formulario de registro de usuarios

lista_parametros = rut, contrasefia, nombre,
apellidos, direccion, teléfono v tipo.

Si los datos ingresados no son validos,
el sistema, muestra mensaje error y vuelve
al formulario de registro vacio.

Si el rut ingresado se encuentra almacenado,
el sistema, muestra mensaje error y vuelve
al formulario de registro vacio.

ﬁ
ﬁ
ﬁ

Figura 6: Diagrama de secuencia: Registrar un nuevo usuario en el sistema.
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5.6.2. DIAGRAMA DE SECUENCIA INICIAR SESION DE USUARIO.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

. Sistema :
Usuario
T
‘ iniciarSesionUsuario() }
despliega médulo de inicio de sesion de usuarios
Kmmmmmes sttt oo L]
iniciarSesion(rut, contrasefia) |
1
[validarDatos : false] : mensaje error
K oo ‘
|
1
[existeRut : false] : mensaje error
e 7777777777777777777777777777777777777 |
|
|
entorno de trabajo D

Si los datos ingresados no son validos,
el sistema, muestra mensaje error y vuelve
al formulario de inicio de sesién vacio.

Si el rut ingresado no se encuentra
almacenado, el sistema, muestra
mensaje error y vuelve al formulario
de inicio de sesién vacio.

Figura 7: Diagrama de secuencia: Iniciar sesion de usuario.

5.6.3. DIAGRAMA DE SECUENCIA MODIFICAR USUARIO DEL SISTEMA

Administrador

modificarUsuario()

Sistema :

despliega lista de usuarios registrados

modificarUsuarioSeleccionado(rut)

stk 1

despliega formulario con datos modificables

lista_parametros = nombre, apellidos,

modificaUsuario(lista_parametros)o,

[validarDatos : false] : mensaje error

Figura 8: Diagrama de secuencia:

direccion, teléfono y tipo.

iL‘E\ Si los datos modificados no son validos,

el sistema, muestra mensaje error y vuelve
al formulario de modificacion.

Modificar usuario del sistema.
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Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

O

Admini

strador

Sistema :

consultarUsuario()

Figura 9: Diagrama de secuencia: Mostrar usuario del sistema.

despliega lista de usuarios registrados

mostrarUsuarioSeleccionado(rut)

despliega formulario con datos del usuario consultado
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5.6.5. DIAGRAMA DE SECUENCIA ELIMINAR USUARIO REGISTRADO EN
EL SISTEMA.

- Sistema :
Administrador

eliminarUsuario() |

despliega lista de usuarios registrados

eliminarUsuarioSeleccionado(rut)

despliega formulario con datos del usuario a eliminar

confirmaEliminacion() |

despliega mensaje de eliminacion de usuario exitosa

Figura 10: Diagrama de secuencia: Eliminar usuario registrado en el sistema.
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5.6.6. DIAGRAMA DE SECUENCIA REGISTRAR NUEVO TRABAJADOR DE
LA EMPRESA.

o Sistema :
Administrador
. . T
registrarTrabajador() I .
I lista_parametros = rut, nombre,
despliega formulario de registro de trabajadores apellidos, direccion, telefono,
K oo fechalngreso, cargo, sueldo.
registrarNuevoTrabajador(Iista_parametrog—%
1
[validarDatos : false] : mensaje error 1}3\ Si los datos ingresados no son validos,
[ mmm e e - el sistema, muestra mensaje error y vuelve
} al formulario de registro vacio.
[existeRut : true] : mensaje error J}\ Si el rut ingresado se encuentra almacenado,
S ettt T el sistema, muestra mensaje error y vuelve
| al formulario de registro vacio.
mensaje de registro exitoso D

Figura 11: Diagrama de secuencia: Registrar nuevo trabajador de la empresa.
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5.6.7. DIAGRAMA DE SECUENCIA MODIFICAR TRABAJADOR DE LA
EMPRESA.

» Sistema :
Administrador
T
modificarTrabajador() }
despliega lista de trabajadores registrados /u
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
modificarTrabajadorSeleccionado(rut) }
1
despliega formulario con datos modificables /U
K= S ‘ lista_parametros = nombre, apellidos,
modificaTrabajador(lista_parametros)o, ! direccion, teléfono, cargo y sueldo.
|
[validarDatos : false] : mensaje error
Sttty T Si los datos modificados no son validos,
} el sistema, muestra mensaje error y vuelve
mensaje de modificacion exitosa m al formulario de modificacion.

Figura 12: Diagrama de secuencia: Modificar trabajador de la empresa.
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5.6.8. DIAGRAMA DE SECUENCIA MOSTRAR TRABAJADOR DE LA
EMPRESA.

Sistema :

Administrador

consultarTrabajador() |

despliega lista de trabajadores registrados

mostrarTrabajadorSeleccionado(rut)

despliega formulario con datos del trabajador consultado

Figura 13: Diagrama de secuencia: Mostrar trabajador de la empresa.
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5.6.9. DIAGRAMA DE SECUENCIA REGISTRAR ANTICIPO DE SUELDO A

TRABAJADOR.

Administrador

Sistema :

RegistrarAnticipo()

Si el anticipo ingresado no es valido,
el sistema, muestra mensaje de error y
vuelve al formulario de ingreso de anticipo.

Si el anticipo ingresado es mayor

gue el sueldo a pagar del trabajador,
entonces, el sistema envia un mensaje
de error y vuelve al ingreso del anticipo.

despliega lista de trabajadores registrados M
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
trabajadorSeleccionado(rut)
despliega formulario con datos del trabajador y anticipo editablelJ
Sttt bttt
ingresarAnticipo(anticipo)
[validarAnticipo : false] : mensaje error
e _____________________________________
[anticipo > sueldo] : mensaje error
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
mensaje de registro exitoso
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Figura 14: Diagrama de Secuencia: Registrar anticipo de sueldo a trabajador.
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5.6.10. DIAGRAMA DE SECUENCIA ELIMINAR DEL SISTEMA TRABAJADOR
REGISTRADO.

O

Sistema :

Administrador

eliminarTrabajador() |

despliega lista de trabajadores registrados

eliminarTrabajadorSeleccionado(rut)

despliega formulario con datos del trabajador a eliminar

confirmaEliminacion() |

despliega mensaje de eliminacion de trabajador exitosa

T

Figura 15: Diagrama de secuencia: Eliminar del sistema trabajador.
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5.6.11. DIAGRAMA DE SECUENCIA REGISTRAR CLIENTE.

Usuario

|

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al cliente.

(/ Sistema :

registrarCliente()

despliega formulario de registro de cliente

registrarNuevoCliente(lista_parametros) O

lista_parametros = rut, nombre, apellidos,
direccion, teléfono, correo y contrasefia.

[validarDatos : false] : mensaje error j_F\
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Si los datos ingresados no son validos
el sistema, muestra mensaje de error y
vuelve al formulario de registro vacio.

Si el rut y el correo ingresados

se encuentran almacenados,

el sistema, muestra mensaje error y vuelve
al formulario de registro vacio.

Figura 16: Diagrama de secuencia: Registrar Cliente.
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5.6.12. DIAGRAMA DE SECUENCIA INICIAR SESION CLIENTE.

Cliente

Sistema :

iniciarSesionCliente()

T
|
|

iniciarSesion(correo, contrasefia)

despliega formulario de inicio de sesion de clientes

[validarDatos : false] : mensaje error

Si los datos ingresados no son validos,
el sistema, muestra mensaje error y vuelve
al formulario de inicio de sesion vacio.

Si el correo y contrasefia ingresada

no se encuentra almacenada, el sistema,
muestra mensaje error y vuelve al formulario
de inicio de sesién vacio.

Figura 17: Diagrama de secuencia: Iniciar sesion cliente.
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5.6.13. DIAGRAMA DE SECUENCIA MODIFICAR CLIENTE.

Administrador

Sistema :

modificarCliente()

despliega modulo de busqueda de cliente

buscarCliente(rut, correo)

[rutValido : false] || [correoValido : false] : mensaje error

Si el rut o el correo ingresado
para buscar al cliente no son
vélidos, entonces, el sistema
muestra mensaje de error y vuelve
al moédulo de busqueda de cliente.

Si el cliente buscado por el rut
o correo electrénico no es contrado,
entonces, el sistema envia mensaje error

y vuelve al médulo de blusqueda de clientes.

modificaCliente(lista_parametros) O

[datosValidos : false] : mensaje error

lista_parametros = nombre,
apellidos, direccién y teléfono.

Si los datos modificados no son validos,
el sistema, muestra mensaje error y
vuelve al formulario de modificacion.

Figura 18: Diagrama de secuencia: Madificar Cliente.
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5.6.14. DIAGRAMA DE SECUENCIA MOSTRAR UN CLIENTE REGISTRADO
EN EL SISTEMA.

- Sistema :
Administrador

consultarCliente() !

1

despliega médulo de busqueda de cliente U
v ‘
buscarCliente(rut, correo) | Si el rut o el correo ingresado
|

- - - para buscar al cliente no son
[rutvalido : false] || [correoValido : false] : mensaje error LFi validos, entonces, el sistema
| JEE il muestra mensaje de error y vuelve

| al médulo de busqueda de cliente.

[existeRut : false] || [existeCorreo : false] : mensaje error
S ‘ Si el cliente buscado por el rut
| 0 correo electrénico no es encontrado,

entonces, el sistema envia mensaje error
y vuelve al médulo de busqueda de clientes.

Figura 19: Diagrama de secuencia: Mostrar un cliente registrado en el sistema.
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Administrador
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CONSULTAR HISTORIAL DE
REGISTRADO EN EL SISTEMA.

Sistema :

mostrarHistorialPedidos() I

despliega médulo de busqueda de cliente

PEDIDOS DE UN CLIENTE

buscarCliente(rut, correo) I

[rutValido : false] || [correoValido : false] : mensaje error l_b/
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Si el rut o el correo ingresado
para buscar al cliente no son
validos, entonces, el sistema
muestra mensaje de error y vuelve
al modulo de busqueda de cliente.

Si el cliente buscado por el rut

0 correo electrénico no es encontrado,
entonces, el sistema envia mensaje de error
y vuelve al médulo de bisqueda de clientes.

rango_fechas posee la fecha
de inicio y la fecha de tope
para la busqueda de los pedidos

Figura 20: Diagrama de secuencia: Mostrar histori

al de pedidos de un cliente.
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5.6.16. DIAGRAMA DE SECUENCIA REGISTRAR EGRESO EN EL SISTEMA.

El actor usuario hace
referencia al administrador

y al vendedor.

. Sistema :
Usuario
T
‘ registrarPago() }
despliega formulario de registro de Pagos lista_parametros = rut, nombre y los apellidos del
o usuario que esté realizando el egreso, monto y
registrarNuevoPago(lista_parametros) | motivo.
1
[validarDatos : false] : mensaje error - - .

— Si los datos ingresados no son validos,
} el sistema, muestra mensaje error y vuelve
I al formulario de registro vacio.

mensaje exitoso D
e _____________________________________

Figura 21: Diagrama de secuencia: Registrar egreso en el sistema.
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5.6.17. DIAGRAMA DE SECUENCIA EMITIR COMPROBANTE EGRESO.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Sistema :

Usuario
‘ EmitirComprobanteEgreso() }

despliega un médulo de busqueda por fecha /u
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

MostrarFechaSeleccionada(fecha)

despliega una lista con los egresos con fecha seleccionada

e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

mostrarEgresoSeleccionado(idEgreso ! .
9 (idEg ) ! El comprobante posee el rut, el nombre y los apellidos

despliega comprobante de egreso del usuario que r_egistré el egreso, mas el monto,

K l)— la fecha y el motivo de éste.
imprimirComprobante() } Al final del comprobante deja el espacio para

I la firma del usuario que realiz6 el egreso.

imprime el comprobante del egreso /U

Figura 22: Diagrama de secuencia: Emitir comprobante de egreso.

5.6.18. DIAGRAMA DE SECUENCIA MOSTRAR PLANILLA DE EGRESOS.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

) O/ Sistema :
Usuario

| EmitirPlanillaEgresos() |
1

despliega un médulo de busqueda por fecha J
TS T T T oo T rango_fechas posee la fecha de inicio
MostrarEgresosFechaSeleccionada(rango_fecha) o—:— y tope en que se buscaran los egresos.

despliega planilla con los egresos encontrados

iy La planilla de los egresos posee
imprimirPlanilla() : la fecha, el nimero y el monto

—— - de cada egreso encontrado

imprime la planilla con los egresos mostrados _J en el rango de fechas seleccioandas
e ______________________________________

1 |

Figura 23: Diagrama de secuencia: Mostrar planilla de egresos.
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5.6.19. DIAGRAMA DE SECUENCIA ELIMINAR EGRESO.

Administrador

EliminarEgreso() |

despliega un modulo de blsqueda por fecha

mostrarPagoSeleccionado(pago) ! El sistema muestra, en una planilla, el rut, el nombre

- y los apellidos del usuario que registro el egreso, mas
despliega formulario con datos del pago a eliminar l I el monto, la fecha y el motivo de este. Al final de la

e e e e R e e e lanilla deja el espaci la firma del usuar
1 planilla deja el espacio para la firma del usuario que
ERninatag0(pe9c) 1 realiz6 el egreso

mensaje exitoso
e e e e e ————— S Una vez eliminado el pago, ﬁ

T | el sistema muestra un mensaje
| de operacion exitosa

Figura 24: Diagrama de secuencia: Mostrar planilla de egresos.
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5.7. CONCLUSIONES

En este capitulo se describid la etapa de analisis de requerimientos del primer
incremento del sistema de Ventas para la Cabafia del Esqui, que comprende la Gestion de
Usuarios del Sistema, Gestion de Personal de la Empresa, Gestion de Clientes de la
Empresa y la Gestion de Egresos, que pueden ser identificados como elementos base y
cuyo funcionamiento es requerido para la implementacién de las demas funcionalidades del
sistema, en la cual se detallaron requerimientos funcionales y no funcionales, casos de uso

y diagramas de secuencia de sistema.
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CAPITULO VI

DISENO DE LA SOLUCION INCREMENTO N°1
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6. DISENO

6.1. ARQUITECTURA

Para el disefio de aplicaciones con sofisticadas interfaces se utiliza el patron de
disefio Modelo-Vista-Controlador. La l6gica de un interfaz de usuario cambia con mas
frecuencia que los almacenes de datos y la ldgica de negocio. Si realizamos un disefio que
mezcle los componentes de interfaz y de negocio, entonces la consecuencia sera que,
cuando necesitemos cambiar el interfaz, tendremos que modificar trabajosamente los

componentes de negocio. Mayor trabajo y mas riesgo de error.

Se trata de realizar un disefio que desacople la vista del modelo, con la finalidad de
mejorar la reusabilidad. De esta forma las modificaciones en las vistas impactan en menor

medida en la l6gica de negocio o de datos.
Elementos del patron:
Modelo: datos y reglas de negocio
Vista: muestra la informacion del modelo al usuario

Controlador: gestiona las entradas del usuario

u% Contralador hodelo Yista
zuario

1: Eventa

I
|
PSS |
2 Petician e 3 Actualizar

4 ObtenerDatos

Figura 25: Diagrama modelo vista controlador
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6.2. MODELO CONCEPTUAL

Un modelo conceptual explica los conceptos significativos en un dominio del
problema, identificando los atributos y las asociaciones, y es la herramienta méas importante
del andlisis orientado a objetos.

Este modelo corresponde a los dos incrementos del proyecto.

Persona
-rut
-nombre
-apellidos
es -direccion €s
-telefono
1 1
es 1 1 es
1 1 1 1
Administrador Vendedor Cliente Trabajador
-tipo -tipo -correo -cargo
1 -contrasefia -contrasefia -contrasefia -sueldo
-fechaContrato
1 -fechaRetiro
1%
1 1 1
realiza realiza solicita 1
solicita
0..*
0.*
Anticipo
Venta -fecha
P—{-medio N -monto
Producto 0.* _numero 0.
-codigoBarras -fecha
-tipo -medioPago
-talla -descuento
-color 1
-precio
-institucion [ ‘FJ
-cuello -
-manga
-bolsillo contiene
-botamanga
-plizado
-cierre
-gorro
realiza -cordon realiza solicita
-cintura
-hebilla contiene
-puiio
-marrueco
Lo 1%
-insignia -
-logo ——
-escritura 0.* Pedido 0.*
-tela i
-tamafio ';:0 Ago
-marca -techa
_modelo -fe_chaEntrega
-origen 0.*
-estadoConfirmacion
0.*  |-estadoProceso

Figura 26: Modelo Conceptual correspondiente a la totalidad del sistema Web.
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6.3. DIAGRAMA DE CLASES DE DISENO

Una clase describe un conjunto de objetos que tienen un rol o roles equivalentes en
el sistema. Las clases en los lenguajes orientados a objetos sirven para dos propositos:
define la interfaz que los objetos representan al resto del sistema, y define una

implementacion de dicha interfaz.

Una clase aparece en el diagrama de clases como un rectangulo con su nombre. Los
diagramas de clases de UML se utilizan para documentar las estructura estatica del
sistema; esto es qué clases hay y como estan relacionadas, pero no como interactian para

alcanzar comportamientos particulares. (Weitzenfeld 2005, p.67).

A continuacion se presenta el diagrama general de clases del disefio.
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PersonaTO

i

[

!

EgresoTO

ProductoTO

PedidoTO VentaTO

TOUsuario

ClienteTO

TrabajadorTO

Crea/Usa

Crea/Usa

Crea/Usa

Crea/Usa

ControladorAction

Crea/Usa

Crea/Usa

Crea/Usa

Crea/Usa

ControladorLogica

Crea/Usa

ControladorDAO

Crea/Usa

Crea/Usa

Crea/Usa Crea/Usa

Crea/Usa

Crea/Usa

Crea/Usa

MySqlDaoCliente

MySglDaoProducto

MySglDaoPedido| |MySqlDaoVenta

MySglDaoUsuario

MySglDaoEgreso

MySqlDaoTrabajador

T

T

T T

T

T

T

DAOCliente

DAOProducto

DAOPedido DAOVenta

DAOUsuario

DAOEgreso

DAOTrabajador

Figura 27: Diagrama de Clases de Disefio.
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6.3.1 ARQUITECTURA UTILIZADA

Una arquitectura de software define la estructura general de un sistema. Para el

presente proyecto se ha utilizado la arquitectura de tres capas para estructurar este proyecto.

La primera capa, denominada Vista, serd la encargada de leer los datos del usuario y
mostrar el resultado de las operaciones, la segunda capa, denominada dominio o légica,
alojara el codigo que resuelve concretamente la problematica y por Gltimo la tercer capa, la
de persistencia, tendra la responsabilidad de persistir la informacion, la almacenaré en una
base de datos, para luego poder recuperarla cuando se requiera. A continuacion se muestra

el esquema de la arquitectura utilizada.

Vista

v

Dominio |

V

Persistencia |

= - - - - ]

Base de
Datos

Figura 28: Arquitectura de tres capas.
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A continuacion se presenta el diagrama arquitectonico para dar una vision mas

global y detallada de la arquitectura implementada.

Vista |
Cl:.entel Producto Pedldol Vental

! T T T
! | 1 |
! 1 1 L
! 1 1 |

Dominio | 1 1 1 |
w i (1) \}

Acc:.onescllentel

Acc:.onesl?roductol Acc:.onesPedldoI AcclonesVenta

Persistencla | v
Controlador] DatakccesOb]ect] lTl:ansferol:;jectl
------- > e

Figura 29: Diagrama Arquitecténico.
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6.3.2 DIAGRAMA DE CLASES DE CADA CAPA

6.3.2.1 Capa Vista

La capa Vista estd compuesta de cuatro paquetes, estos son:

Cliente: Contiene las funciones para interactuar con los Pedidos y Ventas.

Producto: Contiene las funciones para interactuar con los Pedidos y Ventas.

Pedido: Contiene las funciones para interactuar con los Productos, Ventas y Clientes.
Venta: Contiene las interfaces para interactuar los Clientes, Pedidos y Productos.

A continuacién se muestran los diagramas de clases para los paquetes Vista Cliente, Vista

Producto, Vista Pedido y Vista Venta mencionados anteriormente.

Vista:: Clientel

RegistroClientes MostrarCliente ModificarCliente

IniciarSesionCliente ContrasenaCliente BuscarClientePedidos

BuscarClienteMostrar| |BuscarClienteModificar| |BuscarClienteContrasena

Figura 30: Diagrama de Clases, Paquete Vista Cliente.

143



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Vista::Producto I

RegistroProducto BuscarProductoMostrar

MostrarProducto

BuscarProductoModificarPrecio| |[MostrarProductoModificarPrecio

Figura 31: Diagrama de Clases, Paquete Vista Producto.

Vista::Pedado |

RegistroPedidos BuscarPedidoConfirmar MostrarPedidoConfirmar

BuscarPedidoAnular MostrarPedidoAnular ListarPedidos

BuscarPedidoConsultar BuscarPedidoAbono MostrarPedido
BuscarPedidoQuitarProducto MostrarPedidoQuitarProducto

Figura 32: Diagrama de Clases, Paquete Vista Pedido.
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Vista::Venta |

VentaPedidoBoleta

BuscarPedidoVentaBoleta

BuscarPedidoVentaFactura

VentaPedidoFactura

ListarVentasEncontradas

VentaFactura| |VentaBoleta

Figura 33: Diagrama de Clases, Paquete Vista Venta.

6.3.2.2 Capa de Dominio

La Capa de Dominio esta compuesta por cuatro paquetes, estos son:

Cliente: Agrupa todas las acciones que puede realizar un Cliente sobre un Pedido o Venta.

Producto: Agrupa todas las acciones que puede realizar un Producto sobre Pedidos y

Ventas.

Pedido: Agrupa todas las acciones que puede realizar un Pedido sobre los Productos.

Venta: Agrupa todas las acciones que puede realizar una Venta sobre los Productos.

A continuacién se muestran los diagramas de clases para los paquetes Acciones Cliente,

Acciones Producto, Acciones Pedido y Acciones Venta mencionados anteriormente.
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Dominio: : Cllentel

RegistrarCliente ObtenerClienteMostrarCorreo

ObtenerClienteMostrarRut

RegionesComunasCliente| [IniciarSesionCliente

ObtenerClienteContrasena

ObtenerClienteContrasenaRut

ObtenerClienteModificarRut

ModificarCliente

ObtenerClientePedidosCorreo

ObtenerClientePedidosRut

ObtenerClienteModificarCorreo

CambiarContrasenaCliente

Figura 34: Diagrama de Clases, Paquete Acciones Cliente.

Dominio: : Productol

ListarCaracteristicasProducto

ObtenerProductoConsultar| | ObtenerProductos

ObtenerProductoModificarPrecio

ModificarPrecioProducto | |RegistroProducto

Figura 35: Diagrama de Clases, Paquete Acciones Producto.

Dominio: : Pedldol

ObtenerPedidoConsultar| |ObtenerPedidoAbonos

ObtenerPedidoConfirmar

ObtenerPedidoAnular| |ObtenerPedidoQuitarProducto

ObtenerPedidoListar

QuitarProductoPedido| |RegistroPedido

ConfirmarPedido| |MediosPedido

AnularPedido

Figura 36: Diagrama de Clases, Paquete Acciones Pedido.
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Dominio: : Vental

MediosBoletaDirecta MediosBoletaPedido RegistroVentaBoletaDirecta

RegistroVentaBoletaPedido RegistroVentaFacturaPedido

MediosFacturaDirecta| [RegistroVentaFacturaDirecta| |MediosFacturaPedido

Figura 37: Diagrama de Clases, Paquete Acciones Venta.

6.3.2.3 Capa de Persistencia

La capa de persistencia se comunica con la capa de dominio gracias a un controlador
y trasporta datos mediante un Transfer Object, los cuales son el resultado de consultas SQL,
ejecutadas por los DAO de la capa de persistencia. A continuacion se muestra el diagrama
de clases de la capa de persistencia.

Persistencia I

DAO I

CreaiUsa 1 1 CrealUsa
ControladorDAO

CreaiUsa | 11 | Crea/Usa
0.7 0.7 |o.* 0.7

MySqlDaoCliente| | MySqlDaoPedido| |MySqlDaoProducto| (MySqlDaoVenta

1 1 1 1

W] CreafUsa CreaflUsa CreaflUsa CreafUsa
0.* 0.7 0.7 ik
ClienteTO PedidoTO ProductoTO VentaTO

Figura 38: Diagrama de Clases, Paquete Persistencia.
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6.4 DIAGRAMAS DE COLABORACION

6.4.1 DIAGRAMAS DE COLABORACION REGISTRAR NUEVO USUARIO
EN EL SISTEMA.

La clase UsuarioTO encapsula la
informacion del usuario, que es;
el rut, el nombre, los apellidos,

la direccion, el telefono, el tipo

y la contrasefia.

nuevoUsuario(UsuarioTO usuario)

_—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: nuevoUsuario(UsuarioTO usuario)
|C0ntro|adorLogica| |Igg :g;gn;rglaggrngiggg'i
Por Singleton J 2.1: dao := getinstance() J 3: nuevoUsuario(UsuarioTO usuario)

Guarda el nuevo usuario
ControladorDAO dao : ControladorDAO en Ia_ base de datos por
medio de una sentencia SQL

Por Singleton

J 3.1: ingresaUsuario(UsuarioTO usuario)

‘M ID. ri

Figura 39: Diagrama de colaboracion: Registrar nuevo usuario en el sistema

6.4.2 DIAGRAMA DE COLABORACION INICIAR SESION DE USUARIO.

iniciarSesionUsuario(int rut, String contrasefia)
EE—

:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: verificaUsuario(int rut, String contrasefia)
|ControladorLogica| | log :ControladorLogica li

Por Singleton

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getUsuario(int rut)

ControladorDAO

Por Singleton

Obtiene el usuario de la

base de datos por medio
dao : ControladorDAO de una sentencia SQL

I buscado por el rut.

3.1: usuarioTO := getUsuario(int rut)

:MySqlDaoUsuario

Figura 40: Diagrama de colaboracidn: Iniciar sesién de usuario
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6.4.3 DIAGRAMA DE COLABORACION MODIFICAR UN USUARIO
REGISTRADO EN EL SISTEMA.

La clase UsuarioTO encapsula la
informacion del usuario, que es;
el rut, el nombre, los apellidos,

la direccion, el telefono, el tipo

y la contrasefia.

modificarUsuario(UsuarioTO usuario)

_—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: modificarUsuario(UsuarioTO usuario)

| log :ControladorLogica li

J 2.1: dao := getinstance() J 3: modificarUsuario(UsuarioTO usuario)

ControladorDAO

Por Singleton

|Contro|adorLogica|

Por Singleton

Guarda los nuevos datos
dao : ControladorDAO del usuario modificado
en la base de datos por

J medio de una sentencia SQL

3.1: modificarUsuario(UsuarioTO usuario)

:MySglDaoUsuario

Figura 41: Diagrama de colaboracién: Modificar usuario registrado en el sistema.

6.4.4 DIAGRAMA DE COLABORACION MOSTRAR  USUARIO
REGISTRADO EN EL SISTEMA

mostrarUsuario(int rut)
EE—

:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: mostrarUsuario(int rut)

| log :Controladorl ogica li

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getUsuario(int rut)

ControladorDAO

Por Singleton

| ControladorLogical

Por Singleton

Obtiene el usuario de la

dao : ControladorDAO base de datos por medio
de una sentencia SQL

I buscado por el rut.

3.1: usuarioTO := getUsuario(int rut)

:MySqlDaoUsuario

Figura 42: Diagrama de colaboracion: Mostrar usuario registrado en el sistema.
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6.4.5 DIAGRAMA DE COLABORACION ELIMINAR USUARIO
REGISTRADO EN EL SISTEMA.

La clase UsuarioTO encapsula la
informacién del usuario, que es;
el rut, el nombre, los apellidos,

la direccién, el telefono, el tipo

y la contrasefia.

eliminarUsuario(UsuarioTO usuario)

—_—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: eliminarUsuario(UsuarioTO usuario)
|Contro|adorLogica| | log :ControladorLogica li

Por Singleton J 2.1: dao := getinstance() J 3: eliminarUsuario(UsuarioTO usuario)

ControladorDAO

Por Singleton

Cambia el estado del usuario

dao : ControladorDAO en la base de datos de
"Activo" a "Inactivo" por

J medio de una sentencia SQL.

3.1: eliminarUsuario(UsuarioTO usuario)

:MySqlDaoUsuario

Figura 43: Diagrama de colaboracién: Eliminar usuario registrado en el sistema.

6.4.6 DIAGRAMA DE COLABORACION REGISTRAR TRABAJADOR DE
LA EMPRESA EN EL SISTEMA.

La clase TrabajadorTO encapsula la informacién

del trabajador, que es; el rut, el nombre, los apellidos,
la direccién, el telefono, la fechalngreso, el cargo y

el sueldo.

nuevoTrabajador(TrabajadorTO trabajador)

EEE—
:ControladorAction
| E—
J 1: log := getinstance() J 2: nuevoTrabajador(TrabajadorTO trabajador)
|Contro|adorLogica| | log :ControladorLogica li
Por Singleton J 2.1: dao := getinstance() J 3: nuevoTrabajador(TrabajadorTO trabajador)
Guarda el nuevo trabajador
ControladorDAO dao : ControladorDAO en la base de datos por
medio de una sentencia SQL
Por Singleton
3.1: ingresaTrabajador(TrabajadorTO trabajador)

Figura 44: Diagrama de colaboracidon: Registrar trabajador de la empresa en el sistema.
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6.4.7 DIAGRAMA DE COLABORACION MODIFICAR UN TRABAJADOR
REGISTRADO EN EL SISTEMA.

La clase TrabajadorTO encapsula la informacién

del trabajador, que es; el rut, el nombre, los apellidos,
la direccion, el telefono, la fechalngreso, el cargo y

el sueldo.

modificarTrabajador(TrabajadorTO trabajador)

_
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: modificarTrabajador(TrabajadorTO trabajador)

| log :Controladorl ogica li

J 2.1: dao := getinstance() J 3: modificarTrabajador(TrabajadorTO trabajador)

Guarda los datos del

| ControladorLogical

Por Singleton

trabajador modificado
| dao : ControladorDAO | en la base de datos
por medio de una

|Contro|ad0rDAO |

Por Singleton

sentecia SQL
3.1: modificarTrabajador(TrabajadorTO trabajador)

:MySqlDaoTrabajador

Figura 45: Diagrama de colaboracién: Modificar un trabajador de la empresa registrado
en el sistema.

6.4.8 DIAGRAMA DE COLABORACION MOSTRAR UN TRABAJADOR
REGISTRADO EN EL SISTEMA.

mostrarTrabajador(int rut)
EE——

:ControladorAction
I_—:I

J 1: log := getinstance() J 2: mostrarTrabajador(int rut)

| log :antrglaggrngiggli

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getTrabajador(int rut)

ControladorDAO

Por Singleton

|Contro|adorLogica|

Por Singleton

Obtiene el trabajador de la

base de datos por medio
dao : ControladorDAO de una sentencia SQL

I buscado por el rut.

3.1: trabajadorTO := getTrabajador(int rut)

:MySqlDaoTrabajador

Figura 46: Diagrama de colaboracion: Mostrar un trabajador de la empresa registrado

en el sistema.
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6.4.9 DIAGRAMA DE COLABORACION REGISTRAR EL ANTICIPO DE
SUELDO DE UN TRABAJADOR

La clase AnticipoTO encapsula la
informacion del anticipo, que es;

ﬁ

O/ el rutTrabajador, la fecha y el monto.
EE—
:ControladorAction

|

1: log := getinstance() J

2: registrarAnticipo(AnticipoTO anticipo)

| ControladorLogical

| log :Controladorl ogica |7

Por Singleton

|

ControladorDAO

Por Singleton

2.1: dao := getinstance() J 3: registrarAnticipo(AnticipoTO anticipo)

Guarda el anticipo en

dao : ControladorDAO la base de datos por
medio de una sentencia
SQL.
3.1: registrarAnticipo(AnticipoTO anticipo)

:MySqglDaoAnticipo

Figura 47: Diagrama de colaboracién: Registrar anticipo de sueldo de un trabajador.

6.4.10 DIAGRAMA DE COLABORACION ELIMINAR, DEL SISTEMA, UN
TRABAJADOR REGISTRADO.

La clase TrabajadorTO encapsula la informacién
del trabajador, que es; el rut, el nombre, los apellidos,
la direccion, el telefono, la fachalngreso, el cargo y el sueldo.

ﬁ

eliminarTrabajador(TrabajadorTO trabajador)

_—
:ControladorAction

|

1: log := getinstance() J

2: eliminarTrabajador(TrabajadorTO trabajador)

|C0ntro|ad0rLogica|

| log :ControladorLogicali

Por Singleton

|

ControladorDAO

2.1: dao := getinstance() J 3: eliminarTrabajador(TrabajadorTO trabajador)

Por Singleton

Cambia el estado del trabajador

dao : ControladorDAO en la base de datos de
"Activo" a "Inactivo” por

J medio de una sentencia SQL.

3.1: eliminarTrabajador(TrabajadorTO trabajador)

:MySqlDaoTrabajador

Figura 48: Diagrama de colaboracion: Eliminar, del sistema, un trabajador registrado.
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6.4.11 DIAGRAMA DE COLABORACION REGISTRAR UN NUEVO CLIENTE
EN EL SISTEMA

La clase ClienteTO encapsula la
informacién del cliente, que es;
el rut, el nombre, los apellidos,
la direccion, el telefono,

el correo y la contrasefia.

nuevoCliente(ClienteTO cliente)

_—
:ControladorAction

1: log := getinstance() 2: nuevoCliente(ClienteTO cliente)

| log :ControladorLogicali

2.1: dao := getinstance() 3: nuevoCliente(Cliente TO cliente)

Guarda el nuevo cliente
ControladorDAO @oladorDAO en la base de datos por

medio de una sentencia SQL
Por Singleton

ComroladorLogical

Por Singleton

3.1: ingresarCliente(ClienteTO cliente)

:MySqlDaoCliente

Figura 49: Diagrama de colaboracién: Registrar un nuevo cliente en el sistema.

6.4.12 DIAGRAMA DE COLABORACION INICIAR SESION DE CLIENTES.

iniciarSesionCliente(String correo, String contrasefia)
B

:ControladorAction
| E—
J 1: log := getinstance() J 2: verificaCliente(String correo, String contrasefia)

| log :ControladorLogicali

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getCliente(correo)

|Contro|ad0rLogica|

Por Singleton

Obtiene el cliente de la
base de datos por medio
de una sentencia SQL
I buscado por el correo.

|Contro|adorDAO| |dao : ControladorDAOl

Por Singleton
3.1: clienteTO := getCliente(correo)

:MySqlDaoCliente

Figura 50: Diagrama de colaboracién: Iniciar sesion de clientes.
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6.4.13 DIAGRAMA DE COLABORACION MODIFICAR UN CLIENTE
REGISTRADO EN EL SISTEMA.

La clase ClienteTO encapsula la
informacién del cliente, que es;
el rut, el nombre, los apellidos,
la direccion, el telefono,

el correo y la contrasefia.

modificarCliente(ClienteTO cliente)

_—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: modificarCliente(ClienteTO cliente)

| log :ControladorLogicali

J 2.1: dao := getinstance() J 3: modificarCliente(Cliente TO cliente)

ControladorDAO

Por Singleton

|Contr0|adorLogica|

Por Singleton

Guarda los nuevos datos

dao : ControladorDAO del cliente modificado
en la base de datos por

J medio de una sentencia SQL

3.1: madificarCliente(ClienteTO cliente)

:MySqlDaoCliente

Figura 51: Diagrama de colaboracion: Modificar un cliente registrado en el sistema.

6.4.14 DIAGRAMA DE COLABORACION MOSTRAR UN CLIENTE
REGISTRADO EN EL SISTEMA.

a: mostrarCliente(int rut)
b: mostrarCliente(String correo)
—_—

:ControladorAction

2.a: mostrarCliente(int rut)
1: log := getinstance() 2.b: mostrarCliente(String correo)
| ControladorLogical | log :ControladorLogicali

Por Singleton

3.a: mostrarCliente(int rut)
2.1: dao := getinstance() 3.b: mostrarCliente(String correo)

Obtiene el cliente de la
N base de datos por medio
ControladorDAO dao : ControladorDAO de una sentencia SQL
Por Singleton

I buscado por el rut o correo.

3.1.a: clienteTO := getCliente(int rut)
3.1.b: clienteTO := getCliente(String correo)

:MySqlDaoCliente

Figura 52: Diagrama de colaboracién: Mostrar un cliente registrado en el sistema.
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6.4.15 DIAGRAMA DE COLABORACION CONSULTAR HISTORIAL DE
PEDIDOS DE UN CLIENTE REGISTRADO EN EL SISTEMA

La clase ClienteTO encapsula la
informacién del cliente, que es;
el rut, el nombre, los apellidos,
la direccidn, el telefono,

el correo y la contrasefia.

historialPedidos(ClienteTO cliente,
Date fechalnicio, Dats fechaFin)

:ControladorAction
I_—:I

J 1: log := getinstance() J 2: historialPedidos(ClienteTO cliente,

Date fechalnicio, Date fechaFin)

| log :ControladorLogica li

J 2.1: dao := getinstance() I 3: historialPedidos(ClienteTO cliente,

Date fechalnicio, Date fechaFin)
ControladorDAO

Por Singleton

| ControladorLogical

Por Singleton

Obtiene los pedidos del cliente ﬁ

dao - ControladorDAO en Iq base de datos por
@ medio de una sentencia SQL

I 3.1: pedidosTO[] := historialPedidos(ClienteTO cliente,

Date fechalnicio, Date fechaFin)

:MySqlDaoPedido

Figura 53: Diagrama de colaboracion: Consultar historial de pedidos de un cliente
registrado en el sistema.

6.4.16 DIAGRAMA DE COLABORACION REGISTRAR UN NUEVO
EGRESO EN EL SISTEMA.

La clase EgresoTO encapsula la
informacion de un egreso, que es;

el rutUsuario, la fecha, el monto
y el motivo del pago.

registrarEgreso(EgresoTO egreso)
EEE—

:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: registrarEgreso(EgresoTO egreso)

| log :ControladorLogicali

J 2.1: dao := getinstance() J 3: registrarEgreso(EgresoTO egreso)

Guarda el nuevo egreso
ControladorDAO dao : ControladorDAO en la base de datos por

medio de una sentencia SQL
Por Singleton

| ControladorLogical

Por Singleton

J 3.1: registrarEgreso(EgresoTO egreso)

:MySqlDaoEgreso

Figura 54: Diagrama de colaboracion: Registrar un nuevo egreso en el sistema.
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6.4.17 DIAGRAMA DE COLABORACION EMITIR COMPROBANTE DE
EGRESO.

comprobanteEgreso(int idEgreso)
EEE——

:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: comprobanteEgreso(int idEgreso)
|Contro|adorLogica| | log :ControladorLogica li

Por Singleton

J 2.1: dao := getinstance() J 3: comprobanteEgreso(int idEgreso)

Obtiene el egreso de la
ControladorDAO

base de datos por medio
Por Singleton

dao : ControladorDAQ de una sentencia SQL
/ buscado por el idEgreso.
J 3.1: egresoTO := getEgreso(int idEgreso)

:MySqlDaoEgreso

Figura 55: Diagrama de colaboracién: Emitir comprobante de egreso.

6.4.18 DIAGRAMA DE COLABORACION EMITIR PLANILLA DE EGRESOS

planillaEgresos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

:ControladorAction
|_7Z|

J 1: log := getinstance() J 2: planillaEgresos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

| log :ControladorLogica li

J 2.1: dao := getinstance() J 3: planillaEgresos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|Conlro|ad0rLogica|

Por Singleton

Obtiene los egresos de la
base de datos por medio

|dao : ControladorDAO de una sentencia SQL
buscados por rango de fechas.

|Contr0|adorDAO|

Por Singleton

J 3.1: egresosTO[] := planillaEgresos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

:MySqlDaocEgreso

Figura 56: Diagrama de colaboracién: Emitir planilla de egresos
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6.5 MODELO ENTIDAD RELACION.

El propdsito de este modelo es simplificar el disefio de bases de datos a partir de

descripciones textuales de los requerimientos.

Los elementos esenciales del modelo son las entidades, los atributos y las
relaciones entre las entidades. Una entidad es un objeto que existe y que es distinguible de
otros objetos o un objeto que puede llegar a existir y del cual se desea guardar informacion.
Las entidades tienen atributos. Un atributo de una entidad es una caracteristica interesante

sobre ella, es decir, representa alguna propiedad que nos interesa almacenar.

Podemos agrupar las entidades dependiendo de la clasificacion que hagamos de
los objetos que representan; entidades que representen objetos del mismo tipo tendran los

mismos atributos.

Una relacion es una asociacion entre entidades, sin existencia propia en el mundo
real que estamos modelando, pero necesaria para reflejar las interacciones existentes entre

entidades.

El siguiente Modelo Entidad Relacion muestra de manera completa la base de

datos perteneciente a la Cabafia del Esqui.

Las tablas de color blanco muestran las entidades construidas en el presente

proyecto.

Las tablas de color gris hacen referencia a las entidades construidas en otros

proyectos.

Este modelo corresponde a los dos incrementos del proyecto.
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1

DetallePedido N ! Pedido

Solicita

Deri
'
Cliente

N 1
DetalleVenta Venta

N

Las tablas de color blanco sefialan las entidades Solicita
construidas en el presente proyecto. 1

Las tablas de color gris hacen referencia a las
entidades construidas en otros proyectos.

Cliente
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6.6 DESCRIPCION LOGICA DE LAS ENTIDADES.

Tabla Cliente: Esta entidad posee los datos relevantes, tales como; el rut, el
nombre, los apellidos, la direccidn, el teléfono, el correo y la contrasefia, que debe poseer

un cliente registrado en el sistema.

Tabla Pedido: Esta entidad almacena los datos que tienen relacion con los
pedidos para la confeccidn de productos. Los atributos son; el codigo, la fecha, la fecha de
entrega del pedido, el origen para saber si es pedido de local o de Internet, el estado de
confirmacion para confirmar los pedidos hechos a través de Internet, el estado de proceso
para conocer la etapa del producto y el rut del cliente.

Tabla Venta: Esta entidad es la que posee los datos principales de la transaccion
de productos entre el cliente y el usuario. Entre ellos se mencionan; medio, nimero, fecha y

rut del usuario que realiza la venta.

Tabla Producto: Esta entidad es la mas importante de la base de datos, ya que
todas las demas entidades giran y tienen relacion con respecto a ella. Los datos a almacenar
de un producto serian; el cddigo de barras, el tipo, la talla, la institucion, el precio, el color,
la tela y cuando corresponda el cuello, la manga, el bolsillo, la botamangas, el plisado, el
cierre, el gorro, el corddn, la cintura, la hebilla, el pufio, el marrueco, la insignia, la

escritura, el tamafio, la marca y el modelo.

Tabla DetallePedido: Esta entidad es el resultado de la relacion entre
Productolnsumo y Pedido, ya que un pedido puede posee muchos productos y un producto
puede estar en muchos pedidos. Esta tabla contiene informacion de los productos asociados
a un pedido y sus atributos son; el nimero, el codigo del pedido, el cédigo del producto y la

cantidad.

Tabla DetalleVenta: Esta entidad es el resultado de la relacion entre
ProductoTerminado y Venta, ya que una venta puede posee muchos producto y un producto
puede estar en muchas ventas. Esta tabla contiene informacion de los productos asociados a
una venta y sus atributos son; el nimero, el nimero de la venta, el cddigo del producto, la

cantidad, el medio de pago y el descuento.
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6.7 DESCRIPCION FISICA DE LAS ENTIDADES.

6.7.1 TABLA CLIENTE.

Nombre Cliente.

Descripcion Esta tabla representa los datos personales, de contacto y de acceso al

sistema, que, de forma obligatoria, debe poseer un cliente registrado.

Nombre campo | Tipo de Dato |Longitud |key |Descripcion de datos

rut Integer 10 pk Identificador del Cliente.

nombre Varchar 30 Nombre del Cliente.

apellidos Varchar 30 Apellidos del Cliente.

direccion Varchar 30 Direccion de la residencia del
Cliente.

telefono Integer 10 Teléfono del Cliente.

correo Varchar 80 Correo Electrdnico del Cliente.

contrasefia Varchar 30 Clave de ingreso al sistema del
Cliente.

region Varchar 50 Region de la residencia del Cliente.

comuna Varchar 50 Comuna de la residencia del Cliente.

estado Varchar 10 Estado del Cliente en el sistema.
(Activo o Inactivo).

Tabla 20.1: Descripcion Fisica de las Entidades: Tabla Cliente.
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6.7.2 TABLA PEDIDO.

Nombre Pedido.

Descripcién Esta tabla representa los datos necesarios para el registro de los pedidos

realizados, tanto por los clientes, como por los administradores de la empresa.

Nombre campo | Tipo de Dato Longitud key Descripcion de datos

codigo Integer 10 pk Identificador del Pedido.

fechalngreso Datetime Fecha en que se registro el Pedido.

fechaEntrega Datetime Fecha de entrega del Pedido.

rutCliente Integer 10 fk Identificador del cliente que realiza un
Pedido. (Este cliente puede ser un
cliente registrado o un administrador de
la empresa.)

estadoProceso Varchar 15 Representa el estado en el cual se
encuentra el Pedido. (Pendiente, En
Construccion, Terminado, Nulo,
Vendido)

estConfirmacion |Varchar 15 Representa el estado de confirmacion
de un Pedido, segun el origen de éste.
(Por Confirmar o Confirmado)

origen Varchar 15 Origen de donde proviene el Pedido.
(Internet, cuando viene del catalogo de
producto del sitio web, o Local, cuando
viene del sistema interno de la
empresa.)

Tabla 20.2: Descripcion Fisica de las Entidades: Tabla Pedido
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6.7.3 TABLA VENTA.

Nombre Venta.
Descripcidn Esta tabla representa los datos necesarios para el registro de la venta de
productos.

Nombre campo | Tipo de Dato Longitud key Descripcion de datos

codigo Integer 10 pk Identificador de la Venta.

documento Varchar 15 Nombre del documento con el cual se
realiza una Venta. (Boleta o Factura)

numDocumento | Integer 10 Numero del documento con el cual se
realiza una Venta. (Boleta o Factura)

medioPago Integer 10 fk Identificador del medio de pago con el
cual se realiza la Venta. (Efectivo,
Cheque o Buena fe)

vendedor Integer 10 fk Identificador del usuario vendedor que
realiza la Venta.

fecha Datetime Fecha de la Venta.

descuento Integer 10 Descuento aplicado a la Venta.

pedido Integer 10 fk Identificador del pedido Vendido. (En
caso de ser una venta de pedido)

banco Integer 10 fk Identificador del banco con el cual se
cancela la Venta. (En caso de ser el
medio de pago Cheque)

plazo Integer 10 Plazo de pago de la Venta. (En caso de
ser el medio de pago Buena fe)

total Integer 10 Monto total a pagarse de la Venta.

neto Integer 10 Monto total menos el Iva, calculado
para la Venta.

iva Integer 10 Impuesto del 19% aplicado al total de
todas Ventas.

Tabla 20.3: Descripcion Fisica de las Entidades: Tabla Venta.
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6.7.4 TABLA PRODUCTO.

Nombre

Producto.

Descripcidn

Esta tabla representa la descripcién detallada de un producto.

Nombre campo | Tipo de Dato Longitud key Descripcion de datos

codigo Integer 10 pk Identificador del Producto.

barras Varchar 50 pk Identificador del Producto generado de
la combinacién de todo el resto de
atributos, para que el producto no se
repita.

tipo Varchar 2 fk Identificador del tipo de Producto.

talla Varchar 2 fk Identificador de la talla del Producto.

color Varchar 2 fk Identificador del color del Producto.

institucion Varchar 2 fk Identificador de la institucion del
Producto. (En caso de que el producto
represente a alguna institucion)

cuello Varchar 2 fk Identificador del cuello del Producto.
(En caso de que el producto tenga
cuello)

manga Varchar 2 fk Identificador de la manga del Producto.
(En caso de que el producto tenga
manga)

bolsillo Varchar 2 fk Identificador del bolsillo del Producto.
(En caso de que el producto tenga
bolsillo)

cierre Varchar 2 fk Identificador del cierre del Producto.
(En caso de que el producto tenga
cierre)

cintura Varchar 2 fk Identificador de la cintura del Producto.

(En caso de que el producto tenga
cintura)
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pufio

Varchar

fk

Identificador del pufio del Producto. (En
caso de que el producto tenga pufio)

tamafio

Varchar

fk

Identificador del tamafio del Producto.
(Adulto, Juvenil y Nifio)

marca

Varchar

fk

Identificador de la marca del Producto.
(En caso de productos de Esqui)

modelo

Varchar

fk

Identificador del modelo del Producto.
(En caso de productos de Esqui)

tela

Varchar

fk

Identificador de la tela del Producto. (En
caso de que el producto tenga posea
una tela especial)

botamanga

Varchar

Representa un 01 en caso de que el
producto tenga botamanga o un 00 si es
gue no la posee.

plizado

Varchar

Representa un 01 en caso de que el
producto tenga plisado o un 00 si es
gue no lo posee.

gorro

Varchar

Representa un 01 en caso de que el
producto tenga gorro o un 00 si es que
no lo posee.

cordon

Varchar

Representa un 01 en caso de que el
producto tenga cordén o un 00 si es que
no lo posee.

hebilla

Varchar

Representa un 01 en caso de que el
producto tenga hebilla o un 00 si es que
no la posee.

marrueco

Varchar

Representa un 01 en caso de que el
producto tenga marrueco o un 00 si es
que no lo posee.

insignia

Varchar

Representa un 01 en caso de que el
producto tenga insignia o un 00 si es
qgue no la posee.

logo

Varchar

Representa un 01 en caso de que el
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producto tenga logo o un 00 si es que

no lo posee.

escritura Varchar 2 Representa un 01 en caso de que el
producto tenga escritura o un 00 si es
gue no la posee.

precio Integer 10 Representa la cantidad en dinero que se
cobrara por la venta del Producto.

Escritura2 Varchar 50 Texto especial afiadido al Producto. (En
caso de poseer escritura)

ubicacion Varchar 30 Ubicacién del texto sobre el Producto.
(En caso de poseer escritura)

nombreCorto Varchar 100 Nombre identificador del Producto.

costoProducto Integer 10 Cantidad en dinero que cuestan los
materiales e insumos, para la
fabricacion del Producto.

costoManoObra | Integer 10 Cantidad en dinero que cuesta la mano
de obra, para la fabricaciéon del
Producto.

Tabla 20.4: Descripcion Fisica de las Entidades: Tabla Producto.
6.7.5 TABLA DETALLEPEDIDO.
Nombre DetallePedido.

Descripcidn

Esta tabla representa los datos que relacionan el pedido con los productos

asociados a él.

Nombre campo | Tipo de Dato Longitud key Descripcion de datos

codigo Integer 10 pk Identificador del DetallePedido.
Representa un producto por pedido.

codigoPedido Integer 10 fk Identificador del Pedido detallado.

codigoProducto Integer 10 fk Identificador del Producto asociado al

Pedido.
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cantidad

Integer 10 Cantidad relacionada al producto
asociado al Pedido.

estadoPedido

Varchar 15 Representa el estado de construccidn
de la cantidad del producto asociado al
DetallePedido.

Tabla 20.5: Descripcion Fisica de las Entidades: Tabla DetallePedido.

6.7.6 TABLA DETALLEVENTA.

Nombre

DetalleVenta.

Descripcidn

Esta tabla representa los datos que relacionan la venta con los productos
asociados a ella.

Nombre campo

Tipo de Dato Longitud key Descripcion de datos

codigo Integer 10 pk Identificador del DetalleVenta.
Representa un producto para cada
venta.

venta Integer 10 fk Identificador de la Venta detallada.

producto Integer 10 fk Identificador del Producto asociado a la
Venta.

cantidad Integer 10 Cantidad relacionada al producto

asociado a la Venta.

Tabla 20.6: Descripcion Fisica de las Entidades: Tabla DetalleVenta.
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6.8 CONCLUSIONES

En este capitulo se describio la etapa de disefio del primer incremento del
proyecto, basada en los casos de uso y diagramas de secuencia de la Gestion de usuarios,
Gestion de personal de la empresa, Gestion de clientes y Gestion de egresos detallados en el
capitulo anterior. En la presente etapa se crearon diagramas de colaboracion y diagramas de
clases, los primeros con el fin de tener un entendimiento de como colaboran los objetos
entre si y qué responsabilidades poseen. Estos diagramas se basaron en los patrones de
disefio descritos en el capitulo 1 (ver seccion 1.5.5). Los diagramas de clases tuvieron como
objetivo explicar que atributos, métodos y forma en que se relacionaban las clases.
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CAPITULO VII

PRUEBAS INCREMENTO N°1
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7 PRUEBAS

El objetivo que persiguen las pruebas, es la deteccion de errores, estos errores
ocurren en la etapa de disefio o0 construccion y muchas veces sin que los desarrolladores se

den cuenta.

Se realiz6 una planificacion tratando de abarcar solo lo correspondiente al modulo

programado en el primer incremento.

7.3 PRUEBAS FUNCIONALES

Estas pruebas corresponden a las de caja negra. Con este método los casos de
prueba y los resultados se determinan a partir de la especificacion funcional del método de
una clase. Es decir, la prueba de caja negra se refiere a las pruebas que se llevan a cabo
sobre la interfaz del software. Una prueba de caja negra examina algunos aspectos del
modelo fundamental del sistema sin tener mucho en cuenta la estructura logica interna del

software.

Las pruebas desarrolladas se pueden encontrar en el anexo del presente informe,
pagina N° 304.
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CAPITULO VIII

ANALISIS INCREMENTO N°2
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8 ANALISIS
8.3 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Referencia | Funcion Categoria
R.5 Gestion de producto. Evidente.
R.6 Gestion de pedidos. Evidente.
R.7 Gestion de venta de productos. Evidente.
R.8 Gestion de informes. Evidente.
R.9 Gestion de Carrito de Compras. Evidente.

Tabla 21: Requerimientos Funcionales.

Gestion de producto.

Referencia | Funcién Categoria
R.5.1 Registrar un nuevo producto en el sistema. Evidente.
R.5.2 Consultar los datos de un producto registrado en el sistema. Evidente.
R.5.3 Modificar el precio de un producto registrado en el sistema. Evidente.

Tabla 21.1: Requerimientos Funcionales: Gestion de Producto
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Registrar un nuevo producto en el sistema.

Referencia

Funcién

Categoria

R5.1.1

Seleccionar del producto a registrar en el sistema, su tipo,
talla, institucion, precio, color, tela y cuando corresponda su
cuello, manga, bolsillo, botamangas, plisado, cierre, gorro,
cordon, cintura, hebilla, pufio, marrueco, insignia, gorro,

escritura, tamafio, marca y modelo.

Evidente.

R.5.1.2

Generar el codigo de barras correspondiente a la union de

todas las caracteristicas seleccionadas del producto a

registrar.

Oculto.

R.5.1.3

Verificar que el codigo de barras generado no se encuentre

almacenado en el sistema.

Oculto.

R.5.14

Almacenar el producto con todas sus caracteristicas y el

cddigo de barras generado.

Evidente.

Tabla 21.1.1: Requerimientos Funcionales: Registrar un nuevo producto en el sistema.

Consultar los datos de un producto registrado en el sistema.

Referencia | Funcion Categoria
R.5.2.1 Ingresar el cddigo de barras del producto a consultar. Evidente.
R.5.2.2 Mostrar del producto encontrado, su tipo, talla, institucién, | Evidente.

precio, color, tela y cuando corresponda su cuello, manga,
bolsillo, botamangas, plisado, cierre, gorro, cordon, cintura,
hebilla, pufio, marrueco, insignia, gorro, escritura, tamario,

marca y modelo.

Tabla 21.2: Requerimientos Funcionales: Consultar los datos de un producto registrado en

el sistema.
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Modificar el precio de un producto registrado en el sistema.

Referencia | Funcion Categoria

R.5.3.1 Ingresar el codigo de barras para buscar el producto | Evidente.
requerido.

R.5.3.2 Mostrar del producto encontrado su tipo, talla, institucién, | Evidente.
color, tela y cuando corresponda su cuello, manga, bolsillo,
botamangas, plisado, cierre, gorro, cordon, cintura, hebilla,
pufio, marrueco, insignia, gorro, escritura, tamafio, marca y
modelo, mas el campo precio de manera editable para ser
modificado.

R.5.3.3 Ingresar el precio a modificar. Evidente.

R.5.3.4 Verificar que el precio ingresado sea valido. Oculto.

R.5.3.5 Cambiar en el sistema el precio del producto requerido. Oculto.

Tabla 21.1.3: Requerimientos Funcionales: Modificar el precio de un producto registrado

en el sistema.
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Gestidn de pedidos.

Referencia | Funcion Categoria
R.6.1 Registrar un pedido de local en el sistema. Evidente.
R.6.2 Registrar un pedido de Internet en el sistema. Evidente.
R.6.3 Mostrar caracteristicas de un pedido registrado en el sistema. | Evidente.
R.6.4 Ingresar un abono en dinero al total a pagar del pedido. Evidente.
R.6.5 Quitar un producto de un pedido. Evidente.
R.6.6 Listar los pedidos pendientes. Evidente.
R.6.7 Listar los pedidos en construccion. Evidente.
R.6.8 Listar los pedidos terminados. Evidente.
R.6.9 Listar los pedidos nulos. Evidente.
R.6.10 Anular un pedido. Evidente.
R.6.11 Confirmar un pedido realizado por Internet. Evidente.

Tabla 21.2: Requerimientos Funcionales: Gestion pedidos.
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Registrar un pedido de local en el sistema.

Referencia | Funcion Categoria

R.6.1.1 Asociar el cliente y los productos al pedido a registrar, | Evidente.
ingresar ademas la cantidad por cada producto asociado, la
fecha de entrega del pedido, un abono al total a pagar.

R.6.1.2 Verificar que la cantidad, la fecha de entrega y el abono | Evidente.
ingresado sean valores numeéricos y validos.

R.6.1.3 Almacenar el pedido con su cliente, los productos y sus | Oculto.

cantidades, la fecha de recepcion obtenida del sistema, la
fecha de entrega , el abono y el cddigo del pedido asignado
de manera secuencial a los ya existentes en el sistema, méas su
origen “Local”, su estado de confirmacion “Confirmado” y su

estado de proceso “Pendiente”.

Tabla 21.2.1: Requerimientos Funcionales: Registrar un pedido de local en el sistema.
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Registrar un pedido de Internet en el sistema.

Referencia

Funcién

Categoria

R.6.2.1

Asociar el cliente, los productos con sus respectivas
cantidades agregados en el carrito de compras, més la fecha
de recepcion del pedido por Internet y el codigo de éste
generado de manera secuencial a los pedidos almacenados en

el sistema.

Evidente.

R.6.2.2

Almacenar en el sistema el pedido por Internet con su cliente,
los productos con sus cantidades, la fecha de recepcion vy el
codigo del pedido, mas su origen “Internet”, su estado de
confirmacion “Por Confirmar” y su estado de proceso

“Pendiente”.

Oculto.

R.6.2.3

Enviar un correo al cliente donde contenga el codigo del
pedido realizado, la fecha, el detalle de los productos con sus
cantidades y montos calculados del precio de los productos
por las cantidades, el monto total, mas los teléfonos y

direccion de la empresa para realizar su confirmacion.

Oculto.

Tabla 21.2.2:

Requerimientos Funcionales: Registrar un pedido de internet en el sistema.
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Mostrar caracteristicas de un pedido registrado en el sistema.

Referencia | Funcion Categoria
R.6.3.1 Ingresar el codigo del pedido para buscarlo. Evidente.
R.6.3.2 Verificar que el codigo del pedido ingresado sea valido. Oculto.
R.6.3.3 Mostrar su codigo, el cliente asociado, los productos con sus | Evidente.

cantidades y montos calculados del precio de los productos
por las cantidades, los abonos realizados, el valor total y el
monto a cancelar, mas su origen, su estado de confirmacion y

su estado de proceso.

Tabla 21.2.3: Requerimientos Funcionales: Mostrar Caracteristicas de un pedido

registrado en el sistema.
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Ingresar un abono en dinero al total a pagar del pedido.

Referencia | Funcion Categoria
R.6.4.1 Ingresar el codigo del pedido para buscarlo. Evidente.
R.6.4.2 Verificar que el cddigo del pedido ingresado sea valido. Oculto.
R.6.4.3 Mostrar, en un formulario, el codigo del pedido, el cliente | Evidente.
asociado, los productos con sus cantidades y montos
calculados del precio de los productos por las cantidades, los
abonos realizados, el valor total, el monto a cancelar y el
campo de nuevo abono de manera editable para ser
ingresado.
R.6.4.4 Ingresar, en valores numéricos, un abono al total a pagar del | Evidente.
pedido.
R.6.4.5 Verificar que el abono ingresado sea valido. Oculto.
R.6.4.6 Verificar que el abono ingresado sea menor o igual al total a | Oculto.
pagar del pedido.
R.6.4.7 Guardar el abono ingresado mas la fecha del sistema asociada | Oculto.
a la transaccion.
Tabla 21.2.4: Requerimientos Funcionales: Ingresar un abono en dinero al total a pagar

del pedido.
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Quitar un producto de un pedido.

Referencia | Funcion Categoria
R.6.5.1 Ingresar el codigo del pedido para buscarlo. Evidente.
R.6.5.2 Verificar que el codigo del pedido ingresado sea valido. Oculto.
R.6.5.3 Mostrar un detalle con el codigo del pedido mas los | Evidente.
productos asociados con sus cantidades y montos calculados
del precio de los productos por las cantidades.
R.6.5.4 Seleccionar el producto a quitar. Evidente.
R.6.5.5 Disminuir la cantidad del producto seleccionado, en caso de | Oculto.
ser mayor a 1, de lo contrario, desasociar el producto por
completo del pedido.

Tabla 21.2.5: Requerimientos Funcionales: Quitar un producto de un pedido

Listar los pedidos pendientes.

Referencia | Funcién Categoria

R.6.6.1 Seleccionar el rango de fechas con el que se buscaran los | Evidente.
pedidos pendientes.

R.6.6.2 Mostrar una lista con todos los pedidos que se encuentren en | Evidente.

estado de proceso “Pendiente” dentro del rango de fechas
ingresadas, mostrando de cada uno de ellos su codigo, fecha
de recepcion, fecha de entrega y monto total en pesos a

cancelar.

Tabla 21.2.6: Requerimientos Funcionales: Listar los pedidos pendientes.
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Listar los pedidos en construccion.

Referencia | Funcion Categoria

R.6.7.1 Seleccionar el rango de fechas con el que se buscaran los | Evidente.
pedidos en construccion.

R.6.7.2 Mostrar una lista con todos los pedidos que se encuentren en | Evidente.

estado de proceso “En Construccion” dentro del rango de
fechas ingresadas, mostrando de cada uno de ellos su codigo,
fecha de recepcion, fecha de entrega y monto total en pesos a

cancelar.

Tabla 21.2.7: Requerimientos Funcionales: Listar los pedidos en construccion.

Listar los pedidos terminados.

Referencia | Funcion Categoria

R.6.8.1 Seleccionar el rango de fechas con el que se buscaran los | Evidente.
pedidos terminados.

R.6.8.2 Mostrar una lista con todos los pedidos que se encuentren en | Evidente.

estado de proceso “Terminado” dentro del rango de fechas
ingresadas, mostrando de cada uno de ellos su codigo, fecha
de recepcion, fecha de entrega y monto total en pesos a

cancelar.

Tabla 21.2.8: Requerimientos Funcionales: Listar los pedidos terminados.
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Listar los pedidos nulos.

Referencia | Funcion Categoria

R.6.9.1 Seleccionar el rango de fechas con el que se buscaran los | Evidente.
pedidos anulados.

R.6.9.2 Mostrar una lista con todos los pedidos que se encuentren en | Evidente.

estado de proceso “Nulo” dentro del rango de fechas
ingresadas, mostrando de cada uno de ellos su codigo, fecha
de recepcion, fecha de entrega y monto total en pesos a

cancelar.

Tabla 21.2.9: Requerimientos Funcionales: Listar los pedidos nulos.

Anular un pedido.

Referencia | Funcion Categoria
R.6.10.1 Ingresar el codigo del pedido a anular. Evidente.
R.6.10.2 Verificar que el codigo del pedido ingresado sea valido. Oculto.
R.6.10.3 Mostrar del pedido encontrado el cddigo, los productos con | Evidente.
sus respectivas cantidades y montos calculados del precio de
los productos por las cantidades, los abonos realizados, el
valor total y el monto que queda a cancelar.
R.6.10.4 Cambiar el estado de proceso del pedido a “Anulado”. Oculto.

Tabla 21.2.10: Requerimientos Funcionales: Anular un pedido.
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Confirmar un pedido realizado por Internet.

Referencia | Funcion Categoria
R.6.11.1 Ingresar el codigo del pedido a anular. Evidente.
R.6.11.2 Verificar que el codigo del pedido ingresado sea valido. Oculto.
R.6.11.3 Mostrar del pedido encontrado el cddigo, los productos con | Evidente.
sus respectivas cantidades y montos calculados del precio de
los productos por las cantidades, los abonos realizados, el
valor total y el monto que queda a cancelar.
R.6.11.4 Cambiar el estado de confirmacion de “Por Confirmar” a | Oculto.
“Conformado”.

Tabla 21.2.11: Requerimientos Funcionales: Confirmar un pedido realizado por internet.

Gestion de venta de productos.

Referencia | Funcion Categoria

R.7.1 Realizar una venta directa con boleta. Evidente.

R.7.2 Realizar una venta directa con factura. Evidente.

R.7.3 Realizar una venta, con boleta, de un pedido registrado en el | Evidente.
sistema.

R.7.4 Realizar una venta, con factura, de un pedido registrado en el | Evidente.
sistema.

Tabla 21.3: Requerimientos Funcionales: Gestion de Ventas de productos.
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Realizar una venta directa con boleta.

Referencia

Funcién

Categoria

R.7.1.1

Ingresar el codigo de barras de él o los productos a asociar,

maés la cantidad solicitada por cada uno de ellos.

Evidente.

R.7.1.2

Verificar que él o los codigos de barras de los productos

ingresados sean validos.

Oculto.

R.7.1.3

Mostrar en pantalla la boleta con el nimero de ésta, asignado
de manera secuencial a las boletas ya existentes en el sistema,
una lista con todos productos ingresados, mostrando de ellos
su codigo de barras, sus caracteristicas, su precio unitario, la
cantidad y el precio total por cada uno, ademas el monto total
de la venta calculado de la suma de los totales de cada
producto, mas un modulo para seleccionar el medio de pago
(efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé) y un
descuento en porcentaje (De 0 a 20%).

Evidente.

R.7.14

Seleccionar el descuento en porcentaje (De 0 a 20%), el
medio de pago (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de

buena fé).

Evidente.

R.7.1.5

Ingresar el monto total pagado por el cliente.

Evidente.

R.7.1.6

Verificar que el monto total ingresado sea valido y no inferior

al monto total calculado en la boleta.

Oculto.

R.7.1.7

Imprimir boleta de venta que muestra el nimero de ésta, la
fecha obtenida del sistema, una lista con todos productos
asociados, mostrando de ellos su codigo de barras, sus
caracteristicas, su precio unitario, la cantidad y el precio total

por cada uno, ademas el monto total de la venta, el medio de

Evidente.
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pago (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé), el
descuento en porcentaje (De 0 a 20%) y el total pagado por el

cliente.

R.7.1.8

Almacenar en el sistema la venta realizada, guardando de
ella, el nimero de la boleta, la fecha, los codigos de barras de
los productos asociados, las cantidades por cada producto
asociado, el monto total a pagar de la venta, el medio de pago
utilizado (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé) y

el descuento e porcentaje (De 0 a 20%) realizado al total a

pagar.

Oculto.

Tabla 21.3.1: Requerimientos Funcionales: Realizar una Venta directa con Boleta.

Realizar una venta directa con factura.

Referencia | Funcion Categoria

R.7.2.1 Ingresar el rut, el nombre, los apellidos, la direccidn, el | Evidente.
teléfono y el giro del cliente a asociar.

R.7.2.2 Verificar que le rut, el nombre, los apellidos, la direccién, el | Oculto.
teléfono y el giro ingresado sea valido.

R.7.2.3 Ingresar el codigo de barras de €l o los productos a asociar y | Evidente.
la cantidad solicitada por cada uno de ellos.

R.7.2.4 Verificar que €él o los cddigos de barras de los productos y | Oculto.
cantidades ingresadas sean validas.

R.7.2.5 Mostrar en pantalla la factura con el nimero de ésta, asignado | Evidente.
de manera secuencial a las facturas ya existentes en el
sistema, el rut, nombre, apellidos, direccion, telefono y giro
del cliente asociado, una lista con todos productos
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ingresados, mostrando de ellos su codigo de barras, sus
caracteristicas, su precio unitario, la cantidad y el precio total
por cada uno, ademas el monto total neto de la venta, el IVA
calculado del monto total neto de la venta por el 19% vy el
monto total a pagar, m&s un modulo para seleccionar el
medio de pago (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de

buena fé) y un descuento en porcentaje (De 0 a 20%).

R.7.2.6

Seleccionar el descuento en porcentaje (De 0 a 20%) vy el
medio de pago (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de
buena fé).

Evidente.

R.7.2.7

Ingresar el monto total pagado por el cliente.

Evidente.

R.7.2.8

Verificar que el monto total ingresado sea véalido y no inferior
al monto total calculado en la factura.

Oculto.

R.7.2.9

Imprimir factura de venta que muestra el nimero de ésta, la
fecha obtenida del sistema, el rut, nombre, apellidos,
direccion, teléfono y giro del cliente asociado, una lista con
todos productos asociados, mostrando de ellos su codigo de
barras, sus caracteristicas, su precio unitario, la cantidad y el
precio total por cada uno, ademas el monto total neto de la
venta, el IVA calculado del monto total neto de la venta por
el 19% y el monto total a pagar, el medio de pago elegido
(efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé), el
descuento en porcentaje elegido (De 0 a 20%) y el total

pagado por el cliente.

Evidente.

R.7.2.10

Almacenar en el sistema la venta realizada, guardando de
ella, el nimero de la factura, la fecha, el rut, nombre,
apellidos, direccion, teléfono y giro del cliente, los codigos

de barras de los productos asociados, las cantidades por cada

Oculto.
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producto asociado, el monto total a pagar de la venta, el IVA,
el medio de pago utilizado (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y
120 y de buena fé) y el descuento en porcentaje (De 0 a 20%)

realizado al total a pagar.

Tabla 21.3.2: Requerimientos Funcionales: Realizar una Venta directa con Factura.
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Realizar una venta, con boleta, de un pedido registrado en el sistema.

Referencia

Funcién

Categoria

R.7.3.1

Ingresar el codigo del pedido a vender.

Evidente.

R.7.3.2

Verificar que el cddigo del pedido buscado sea valido.

Oculto.

R.7.3.3

Mostrar en pantalla la boleta con el nimero de ésta, asignado
de manera secuencial a las boletas ya existentes en el sistema,
una lista con todos productos asignados al pedido encontrado,
mostrando de ellos su cddigo de barras, sus caracteristicas, su
precio unitario, la cantidad y el precio total por cada uno,
ademas el monto total de la venta calculado de la suma de los
totales de cada producto, mas un modulo para seleccionar el
medio de pago (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de
buena fé) y un descuento en porcentaje (De 0 a 20%).

Evidente.

R.7.3.4

Seleccionar el descuento en porcentaje (De 0 a 20%), el
medio de pago (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de

buena fé).

Evidente.

R.7.3.5

Ingresar el monto total pagado por el cliente.

Evidente.

R.7.3.6

Verificar que el monto total ingresado sea valido y no inferior

al monto total calculado en la boleta.

Oculto.

R.7.3.7

Imprimir boleta de venta que muestra el nimero de ésta, la
fecha obtenida del sistema, una lista con todos productos
asociados, mostrando de ellos su codigo de barras, sus
caracteristicas, su precio unitario, la cantidad y el precio total
por cada uno, ademas el monto total de la venta, el medio de
pago (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé), el

descuento en porcentaje (De 0 a 20%) y el total pagado por el

Evidente.
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cliente.

R.7.3.8

Almacenar en el sistema la venta realizada, guardando de
ella, el nimero de la boleta, la fecha, el codigo del pedido
asociado, los codigos de barras de los productos asociados,
las cantidades por cada producto asociado, el monto total a
pagar de la venta, el medio de pago utilizado (efectivo,
cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé) y el descuento e

porcentaje (De 0 a 20%) realizado al total a pagar.

Oculto.

R.7.3.9

Cambiar el estado de proceso del pedido de “Terminado” a

“Vendido”.

Oculto.

Tabla 21.3.3: Requerimientos Funcionales: Realizar una venta, con boleta, de un pedido

registrado en el sistema

Realizar una venta, con factura, de un pedido registrado en el sistema.

Referencia | Funcién Categoria
R.7.4.1 Ingresar el rut, el nombre, los apellidos, la direccion, el | Evidente.
teléfono y el giro del cliente a asociar.
R.7.4.2 Verificar que el rut, el nombre, los apellidos, la direccion, el | Oculto.
teléfono y el giro ingresado sea valido.
R.7.4.3 Ingresar el codigo del pedido a vender. Evidente.
R.7.4.4 Verificar que el codigo del pedido buscado sea valido. Oculto.
R.7.4.5 Mostrar en pantalla la factura con el nimero de ésta, asignado | Evidente.
de manera secuencial a las facturas ya existentes en el
sistema, el rut, nombre, apellidos, direccion, telefono y giro
del cliente asociado, una lista con todos productos asociados
al pedido encontrado, mostrando de ellos su codigo de barras,
sus caracteristicas, su precio unitario, la cantidad y el precio
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total por cada uno, ademas el monto total neto de la venta, el
IVA calculado del monto total neto de la venta por el 19% y
el monto total a pagar, mas un modulo para seleccionar el
medio de pago (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de
buena fé) y un descuento en porcentaje (De 0 a 20%).

R.7.4.6

Seleccionar el descuento en porcentaje (De 0 a 20%) vy el
medio de pago (efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de

buena fé).

Evidente.

R.7.4.7

Ingresar el monto total pagado por el cliente.

Evidente.

R.7.4.8

Verificar que el monto total ingresado sea valido y no inferior

al monto total calculado en la factura.

Oculto.

R.7.4.9

Imprimir factura de venta que muestra el numero de ésta, la
fecha obtenida del sistema, el rut, nombre, apellidos,
direccion, teléfono y giro del cliente asociado, una lista con
todos productos asociados, mostrando de ellos su codigo de
barras, sus caracteristicas, su precio unitario, la cantidad y el
precio total por cada uno, ademas el monto total neto de la
venta, el IVA calculado del monto total neto de la venta por
el 19% y el monto total a pagar, el medio de pago elegido
(efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé), el
descuento en porcentaje elegido (De 0 a 20%) y el total
pagado por el cliente.

Evidente.

R.7.2.10

Almacenar en el sistema la venta realizada, guardando de
ella, el nimero de la factura, la fecha, el codigo del pedido
asociado, el rut, nombre, apellidos, direccion, teléfono y giro
del cliente, los cédigos de barras de los productos asociados,
las cantidades por cada producto asociado, el monto total a

pagar de la venta, el IVA, el medio de pago utilizado

Oculto.
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(efectivo, cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé) vy el
descuento en porcentaje (De 0 a 20%) realizado al total a

pagar.

R.7.4.11 Cambiar el estado de proceso del pedido de “Terminado” a | Oculto.
“Vendido™.
Tabla 21.3.4: Requerimientos Funcionales: Realizar una venta, con factura, de un pedido
registrado en el sistema
Gestion de Informes.

Referencia | Funcion Categoria
R.8.1 Emitir informe de ventas. Evidente.
R.8.2 Emitir informe de pedidos vendidos. Evidente.
R.8.3 Emitir informe de pedidos pendientes. Evidente.
R.8.4 Emitir informe de pedidos en construccion. Evidente.
R.8.5 Emitir informe de pedidos terminados. Evidente.
R.8.6 Emitir informe de pedidos nulos. Evidente.
R.8.7 Emitir informe de vencimiento de cheques. Evidente.
R.8.8 Emitir informe de stock de productos terminados. Evidente.
R.8.9 Emitir informe de productos vendidos. Evidente.

Tabla 21.4: Requerimientos Funcionales: Gestion de informes.
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Emitir informe de ventas

Referencia

Funcién

Categoria

R.8.1.1

Seleccionar el rango de fecha para buscar las ventas

realizadas en dichos intervalos.

Evidente.

R.8.1.2

Mostrar un listado detallando el medio (boleta o factura), el
numero de boleta o factura, la fecha y el monto total de cada

venta encontrada en el rango de fechas seleccionadas.

Evidente.

R.8.1.3

Imprimir el informe que muestre el listado de todas las ventas
encontradas en el intervalo de fechas seleccionadas y en
donde muestre de cada una, el medio (boleta o factura), el
numero de boleta o factura, la fecha y el monto total de la

venta.

Evidente.

Tabla 21.4.1: Requerimientos Funcionales: Emitir informe de ventas.
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Emitir informe de pedidos vendidos.

Referencia

Funcién

Categoria

R.8.2.1

Seleccionar el rango de fecha para buscar los pedidos

vendidos en dichos intervalos.

Evidente.

R.8.2.2

Mostrar un listado detallando la fecha de recepcion, la fecha
de entrega, el cddigo y el total cancelado por cada pedido

vendido encontrado en el rango de fechas seleccionadas.

Evidente.

R.8.2.3

Imprimir el informe que muestre el listado de todos los
pedidos vendidos encontrados en el intervalo de fechas
seleccionadas y en donde muestre de cada uno, la fecha de

recepcion, la fecha de entrega, el codigo y el total cancelado.

Evidente.

Tabla 21.4.2: Requerimientos Funcionales: Emitir informe de pedidos vendidos.

Emitir informe de pedidos pendientes.

Referencia

Funcién

Categoria

R.8.3.1

Seleccionar el rango de fecha para buscar los pedidos

pendientes en dichos intervalos.

Evidente.

R.8.3.2

Mostrar un listado detallando la fecha de recepcién, la fecha
de entrega, el cddigo y el total cancelado por cada pedido

pendiente encontrado en el rango de fechas seleccionadas.

Evidente.

R.8.3.3

Imprimir el informe que muestre el listado de todos los
pedidos pendientes encontrados en el intervalo de fechas
seleccionadas y en donde muestre de cada uno, la fecha de

recepcion, la fecha de entrega, el codigo v el total cancelado.

Evidente.

Tabla 21.4.3: Requerimientos Funcionales: Emitir informe de pedidos pendientes.
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Emitir informe de pedidos en construccion.

Referencia

Funcién

Categoria

R.8.4.1

Seleccionar el rango de fecha para buscar los pedidos en

construccion en dichos intervalos.

Evidente.

R.8.4.2

Mostrar un listado detallando la fecha de recepcion, la fecha
de entrega, el cddigo y el total cancelado por cada pedido en

construccién encontrado en el rango de fechas seleccionadas.

Evidente.

R.8.4.3

Imprimir el informe que muestre el listado de todos los
pedidos en construccién encontrados en el intervalo de fechas
seleccionadas y en donde muestre de cada uno, la fecha de

recepcion, la fecha de entrega, el codigo y el total cancelado.

Evidente.

Tabla 21.4.4: Requerimientos Funcionales: Emitir informe de pedidos en construccion.

Emitir informe de pedidos terminados.

Referencia

Funcién

Categoria

R.8.5.1

Seleccionar el rango de fecha para buscar los pedidos

terminados en dichos intervalos.

Evidente.

R.8.5.2

Mostrar un listado detallando la fecha de recepcion, la fecha
de entrega, el cddigo y el total cancelado por cada pedido

terminado encontrado en el rango de fechas seleccionadas.

Evidente.

R.8.5.3

Imprimir el informe que muestre el listado de todos los
pedidos terminados encontrados en el intervalo de fechas
seleccionadas y en donde muestre de cada uno, la fecha de
recepcion, la fecha de entrega, el codigo y el total cancelado.

Evidente.

Tabla 21.4.5: Requerimientos Funcionales: Emitir informe de pedidos pendientes.
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Emitir informe de pedidos nulos.

Referencia

Funcién

Categoria

R.8.6.1

Seleccionar el rango de fecha para buscar los pedidos nulos

en dichos intervalos.

Evidente.

R.8.6.2

Mostrar un listado detallando la fecha de recepcion, la fecha
de entrega, el cddigo y el total cancelado por cada pedido

nulo encontrado en el rango de fechas seleccionadas.

Evidente.

R.8.6.3

Imprimir el informe que muestre el listado de todos los
pedidos nulos encontrados en el intervalo de fechas
seleccionadas y en donde muestre de cada uno, la fecha de

recepcion, la fecha de entrega, el codigo y el total cancelado.

Evidente.

Tabla 21.4.6: Requerimientos Funcionales: Emitir informe de pedidos Nulos.

Emitir informe de vencimiento de cheques.

Referencia

Funcién

Categoria

R.8.7.1

Seleccionar el rango de fecha en que se buscaran los cheques

que tengan vencimiento en dicho intervalo.

Evidente.

R.8.7.2

Mostrar un listado detallando la fecha, el nimero del cheque,
el banco al cual pertenece, el monto, el rut y nombre del

duefio.

Evidente.

R.8.7.3

Imprimir el informe que muestre el listado de todos los
cheques que tengan fecha de vencimiento dentro del intervalo
de fechas seleccionadas y mostrar de cada uno de ellos la
fecha, el numero del cheque, el banco al cual pertenece, el

monto, el rut y nombre del duefio.

Evidente.

Tabla 21.4.7: Requerimientos Funcionales: Emitir informe de vencimiento de cheques.
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Emitir informe de stock de productos terminados.

Referencia

Funcién

Categoria

R.8.8.1

Mostrar un listado con todos los productos terminados,
ordenados alfabéticamente y mostrando, de cada uno de ellos,
su codigo de barras, su tipo, talla, institucién, precio, color,

tela y su cantidad disponible.

Evidente.

R.8.8.2

Imprimir el informe de stock de productos terminados
detallando, de cada uno de ellos, su codigo de barras, su tipo,

talla, institucion, precio, color, tela y su cantidad disponible.

Evidente.

Tabla 21.4.8: Requerimientos Funcionales: Emitir Informes de stock de productos

terminados.
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Emitir informe de productos vendidos.

Referencia

Funcién

Categoria

R.8.9.1

Seleccionar el rango de fecha para buscar los productos

vendidos en dicho intervalo.

Evidente.

R.8.9.2

Mostrar un listado con todos los productos vendidos en el
rango de fechas seleccionadas, ordenados alfabéticamente y
mostrando de cada uno de ellos, su codigo de barras, su tipo,
talla, institucion, precio, color, tela y la cantidad vendida en

ese intervalo de fechas.

Evidente.

R.8.9.3

Imprimir el informe de los productos vendidos en el intervalo
de fechas seleccionadas, detallando de cada uno de ellos, su
cddigo de barras, su tipo, talla, institucion, precio, color, tela
y su cantidad vendida.

Evidente.

Tabla 21.4.9: Requerimientos Funcionales: Emitir Informe de productos Vendidos.

Gestion de carrito de compras

Referencia | Funcion Categoria
R.9.1 Agregar un nuevo producto al carrito de compras. Evidente.
R.9.2 Quitar un producto seleccionado, del carrito de compras. Evidente.
R.9.3 Mostrar el contenido del carrito de compra Evidente.

Tabla 21.5: Requerimientos Funcionales: Gestion de carrito de compras.

196



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Agregar un nuevo producto al carrito de compras.

Referencia | Funcion Categoria

R.9.1.1 Seleccionar un producto a agregar del catalogo online. Evidente.

R.9.1.2 Mostrar del producto seleccionado, su codigo, sus | Evidente.
caracteristicas y su precio.

R.9.1.3 Ingresar la cantidad para el producto asociado. Evidente.

R.9.1.4 Verificar que la cantidad ingresada sea valida. Oculto.

R.9.1.5 Mostrar el carrito de compras con el cddigo, las | Evidente.

caracteristicas, el precio, la cantidad y el total de cada
producto asociado a él, mas el monto total del carrito de

compras.

Tabla 21.5.1: Requerimientos Funcionales: Gestion de carrito de Compras.

Quitar un producto seleccionado, del carrito de compras.

Referencia | Funcion Categoria

R.9.2.1 Seleccionar el producto a quitar del carrito de compras. Evidente.

R.9.2.2 Mostrar el cddigo, las caracteristicas, el precio, la cantidad y | Evidente.
el total del producto seleccionado.

R.9.2.3 Disminuir la cantidad en 1 al ser mayor que éste, en caso | Evidente.
contrario desasociar el producto por completo.

Tabla 21.5.2: Requerimientos Funcionales: Quitar un producto seleccionado, del carrito

de compras.
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Mostrar el contenido del carrito de compra

Referencia | Funcion Categoria
R.9.3.1 Seleccionar Carrito de Compras. Evidente.
R.9.3.2 Mostrar el carrito de compras con el cddigo, las | Evidente.

caracteristicas, el precio, la cantidad y el total de cada
producto asociado a él, mas el monto total del carrito de

compras.

Tabla 21.5.3: Requerimientos Funcionales: Mostrar el contenido del carrito de compras.
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8.4 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS NO

FUNCIONALES
Atributos. Detalles y Restricciones.
Tiempo de Respuesta. Para iniciar sesion de cliente con correo electrénico y

contrasefia y aparezca el catalogo de productos, el sistema no

debe demorar mas de 20 segundos.

Cuando se realice una consulta, el sistema no tardard mas de

15 segundos.

Cuando se realice un registro, modificacion o eliminacién, el

sistema no tardara mas de 12 segundos.

Sistema Operativo. Window 95/98/ME/2000/NT/XP/Vista/Linux.

Metéafora de Interfaz. Orientado a Web, formularios y cuadros de dialogo.

Tabla 22: Especificacion de requerimientos no funcionales.
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8.5 PLANILLA COMBINADA.

Gestion de producto.

Ref. Funcion. Categoria. Atributo. Detalles y Tipo.
Restricciones.
R.5.1 | Registrar un | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
nuevo Respuesta. COmo mMaximo.
producto en
el sistema.
Metafora de Ventana ) )
Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.5.2 | Consultar los | Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
datos de wun Respuesta. como maximo.
producto
registrado en
el sistema. Metafora de Ventana ) )
Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.5.3 | Modificar el | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
precio de un Respuesta. como Maximo.
producto
registrado en
el sistema. Metéfora de Ventana ) )
Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.

Tabla 23: Plantilla Combinada: Gestion Productos.
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Gestion de Pedidos.

Ref. Funcion. Categoria. Atributo. Detalles y Tipo.
Restricciones.
R.6.1 | Registrar un | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
pedido de Respuesta. como maximo.
local en el
sistema.
Metafora de Ventana ) )
Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.6.2 | Registrar un | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
pedido de Respuesta. COMO maximo.
Internet en el
sistema.
Metafora de Ventana
Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.6.3 | Mostrar Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
caracteristicas Respuesta. como Maximo.
de un pedido
registrado en
el sistema. Metafora de Ventana ) )
Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.6.4 | Ingresar un | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
abono en Respuesta. como maximo.

dinero al total

a pagar del

Metafora de

Ventana
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pedido. Interfaz. orientada a Obligatoria.
formularios.
R.6.5 | Quitar un | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
producto de Respuesta. como maximo.
un pedido.
Metéfora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.6.6 | Listar los | Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
pedidos Respuesta. COMO maximo.
pendientes.
Metafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.6.7 | Listar los | Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
pedidos en Respuesta. como Maximo.
construccion.
Metéafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.6.8 | Listar los | Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
pedidos Respuesta. como maximo.
terminados.
Metafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
orientada a
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Interfaz. formularios.
R.6.9 | Listar los | Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
pedidos Respuesta. COMO maximo.
nulos.
Metafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.6.10 | Anular un | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
pedido. Respuesta. COMO maximo.
Metéafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.6.11 | Confirmar un | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
pedido Respuesta. como mMaximo.
realizado por
Internet.
Metafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.

Tabla 24: Plantilla Combinada: Gestion de Pedidos.
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Gestion de venta de productos.

Ref. Funcion. Categoria. Atributo. Detalles y Tipo.
Restricciones.
R.7.1 | Realizar una | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
venta directa Respuesta. como maximo.
con boleta.
Metafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.7.2 | Realizar una | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
venta directa Respuesta. como maximo.
con factura.
Metéafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.7.3 | Realizar una | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
venta,  con Respuesta. como maximo.
boleta, de un
pedido
registrado en
el sistema. Metéfora de Ventana o
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.7.4 | Realizar una | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
venta,  con Respuesta. como maximo.
factura, de un
pedido
registrado en
el sistema. Metéfora de Ventana
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Interfaz.

orientada a

formularios.

Obligatoria.

Tabla 25: Plantilla Combinada: Gestion de Venta de productos.
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Gestion de Informes

Ref. Funcion. Categoria. Atributo. Detalles y Tipo.
Restricciones.
R.8.1 | Emitir Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
informe  de Respuesta. como maximo.
ventas.
Metafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.8.2 | Emitir Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
informe  de Respuesta. como maximo.
pedidos
vendidos.
Metéafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.8.3 | Emitir Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
informe  de Respuesta. como maximo.
pedidos
pendientes.
Metafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.8.4 | Emitir Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
informe  de Respuesta. como Maximo.
pedidos en
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construccioén.

Metéfora de Ventana Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.8.5 | Emitir Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
informe  de Respuesta. como maximo.
pedidos
terminados.
Metéafora de Ventana ) )
] Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.8.6 | Emitir Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
informe  de Respuesta. COMO maximo.
pedidos
nulos.
Metafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.8.7 | Emitir Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
informe  de Respuesta. como maximo.
vencimiento
de cheques.
Metéafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.8.8 | Emitir Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
informe  de Respuesta. como maximo.
stock de
productos
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terminados.
Metéfora de Ventana Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.8.9 | Emitir Evidente. | Tiempo de 15 segundos Superflua.
informe  de Respuesta. como maximo.
productos
vendidos.
Metafora de Ventana ) )
] Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.

Tabla 26: Plantilla Combinada: Gestion de Informes.
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Gestidn de carrito de compras

Ref. Funcion. Categoria. Atributo. Detalles y Tipo.
Restricciones.
R.9.1 | Agregar un | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
NUEVo Respuesta. como maximo.
producto  al
carrito de
compras.
Metafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.9.2 | Quitar un | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
producto Respuesta. como maximo.
seleccionado,
del carrito de
compras.
Metéafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.
R.9.3 | Mostrar el | Evidente. | Tiempo de 12 segundos Superflua.
contenido  del Respuesta. COMO Mé&ximo.
carrito de
compra
Metafora de Ventana ) )
) Obligatoria.
Interfaz. orientada a
formularios.

Tabla 27: Plantilla Combinada: Gestidn de Carrito de compras.
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8.6 DESCRIPCION DETALLADA DE LOS CASOS DE USO

8.6.1 GESTION DE PRODUCTOS.

Caso de Registrar un nuevo producto en el sistema.

Uso

Referencias R.1,R11,R12 R5 R51,R511,R512 R513 R514

Actores Administrador.

Tipo Primario.

Propdsito Registrar en el sistema un nuevo producto para confeccionar y
vender.

Resumen El administrador debe seleccionar las caracteristicas necesarias
para el registro de un nuevo producto. El sistema verifica que el
nuevo producto creado no se encuentre registrado y lo almacena.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando
el administrador desea registrar un
nuevo producto en el sistema.

2.- El sistema despliega un
formulario para seleccionar el tipo, la
talla, la institucion, el precio, el
color, la tela y cuando corresponda el
cuello, la manga, el bolsillo, la
botamanga, el plisado, el cierre, el
gorro, el corddn, la cintura, la
hebilla, el pufo, el marrueco, la
insignia, la escritura, el tamafio, la
marca y el modelo del nuevo
producto a registrar.

3.- El administrador selecciona el tipo,
la talla, la institucidn, el precio, el
color, la tela y cuando corresponda el
cuello, la manga, el bolsillo, la
botamanga, el plisado, el cierre, el
gorro, el cordon, la cintura, la hebilla,
el pufio, el marrueco, la insignia, la
escritura, el tamafo, la marca y el
modelo del nuevo producto que desea
registrar.

4.- El sistema genera el codigo de
barras del nuevo producto con la
unién de todas las caracteristicas
seleccionadas por el administrador.

5a.- El sistema verifica que el codigo
de barras generado no exista en el
sistema.

6.- El sistema almacena el nuevo
producto en el sistema junto con su
cddigo de barras generado, el tipo, la
talla, la institucion, el precio, el
color, la tela y si corresponde el
cuello, la manga, el bolsillo, la
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botamanga, el plisado, el cierre, el
gorro, el corddn, la cintura, la
hebilla, el pufo, el marrueco, la
insignia, la escritura, el tamafio, la
marca y el modelo.

CURSOS ALTERNATIVOS

5b.- Si el codigo de barras generado ya existia en el sistema quiere decir que el
producto ya habia sido creado, por lo tanto, el sistema muestra un mensaje de
informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 28.1: Descripcion caso de uso Gestion Producto: Registrar un nuevo producto en el

sistema.
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Caso de Consultar los datos de un producto registrado en el sistema.

Uso

Referencias R.1,R11,R12 R5 R5.1 R52 R521 R5.22

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propdsito Conocer las caracteristicas de un producto registrado en el
sistema.

Resumen El administrador o vendedor debe ingresar el cadigo de barras

del producto a consultar. El sistema muestra un formulario con
las caracteristicas del producto buscado.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando
el administrador o el vendedor desea
conocer las caracteristicas de un
producto registrado en el sistema.

2.- El sistema despliega un modulo
en donde el administrador o el
vendedor debe ingresar el codigo de
barras para buscar el producto.

3.- El administrador o el vendedor
ingresa el codigo de barras para buscar
el producto a consultar.

4a.- El sistema verifica que el
producto, buscado por el codigo de
barras ingresado, exista.

5.- El sistema muestra del producto
encontrado su codigo de barras, el
tipo, la talla, la institucion, el precio,
el color, la tela y si corresponde el
cuello, la manga, el bolsillo, la
botamanga, el plisado, el cierre, el
gorro, el cordon, la cintura, la
hebilla, el pufio, el marrueco, la
insignia, la escritura, el tamafio, la
marca y el modelo.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el producto buscado por el codigo de barras ingresado no es encontrado, el
sistema muestra un mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 28.2: Descripcion caso de uso Gestion Producto: Consultar los datos de un producto

registrado en el sistema.

212



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Caso de
Uso

Modificar el precio de un producto registrado en el sistema.

Referencias

R.1,R.1.1,R1.2 R5 R5.1, R53 R53.1,R532, R53.3,
R.5.3.4,R.5.3.5

Actores Administrador.

Tipo Primario.

Proposito Poder cambiar el precio de un producto y venderlo mas caro o
mas barato.

Resumen El administrador debe ingresar el codigo de barras del producto

a cambiar su precio. El sistema muestra un formulario con las
caracteristicas del producto buscado y deja el campo del precio
de manera editable para ser cambiado. EI administrador ingresa
el nuevo precio. El sistema verifica que el precio ingresado sea
valido y lo cambia.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando
el administrador desea cambiar el
precio de un producto determinado.

2.- El sistema despliega un médulo
en donde el administrador debe
ingresar el cédigo de barras para
buscar el producto.

3.- El administrador ingresa el codigo
de barras para buscar el producto.

4a.- El sistema verifica que el
producto, buscado por el codigo de
barras ingresado, exista.

5.- El sistema muestra del producto
encontrado su codigo de barras, el
tipo, la talla, la institucion, el color,
la tela y si corresponde el cuello, la
manga, el bolsillo, la botamanga, el
plisado, el cierre, el gorro, el cordon,
la cintura, la hebilla, el pufio, el
marrueco, la insignia, la escritura, el
tamario, la marca y el modelo,
ademas muestra el antiguo precio y
lo deja de manera editable para que
el administrador lo pueda modificar.

6.- El administrador ingresa el nuevo
precio para el producto encontrado.

7a.- El sistema verifica que el precio
ingresado sea valido.

8.- El sistema cambia el antiguo
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precio por el ingresado por el
administrador.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el producto buscado por el codigo de barras ingresado no es encontrado, el
sistema muestra un mensaje de informacion del caso indicando que el cédigo no
existe y vuelve al paso 2.

7b.- Si el precio ingresado no es valido, el sistema muestra mensaje de informacion
del caso indicando que el precio no es valido y vuelve al paso 5.

Tabla 28.3: Descripcion caso de uso Gestion Producto: Modificar el precio de un producto

registrado en el sistema.
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8.6.2 GESTION DE PEDIDOS.

Caso de
Uso

Registrar un pedido de local en el sistema

Referencias

R.1,R1.1,R1.2,R3,R3.1,R5 R51 R.6,R6.1, R6.1.1,
R.6.1.2, R.6.1.3

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Proposito Registrar un pedido para confeccionar productos faltantes a
vender o productos solicitados por un cierto cliente.

Resumen El administrador o vendedor debe asociar e ingresar los datos

requeridos para registrar un pedido. El sistema verifica que los
datos ingresados y asociados sean validos, asigna el codigo del
pedido y los almacena.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando
el administrador o vendedor desea
registrar un pedido para la confeccion
de uno 0 muchos productos existentes
en el sistema.

2.- El sistema despliega un médulo
para que el administrador o vendedor
ingrese el rut del cliente a asociar.

3.- El administrador o vendedor ingresa
el rut del cliente a asociar.

4a.- El sistema verifica que el rut del
cliente ingresado sea valido.

5a.- El sistema verifica que el cliente,
buscado por su rut, exista en el
sistema.

6.- El sistema muestra del cliente
encontrado su rut, nombre, apellidos,
direccidn, teléfono y correo
electronico, Ademas despliega un
formulario para ingresar él o los
codigos de barras de los productos a
asociar al pedido.

7.- El administrador o vendedor ingresa
él o los codigos de barras de los
productos a asociar al pedido.

8a.- El sistema verifica que €l o los
productos, buscados por sus cédigos
de barras, existan.

9.- El sistema despliega una lista con
cada uno de los productos asociados
mostrando de cada uno de ellos su
codigo de barras, su tipo, su talla, su
institucion, su color, su tela, su
precio y deja de manera editable la
cantidad para que sea ingresada por
el administrador o vendedor, junto
con la fecha de entrega y un abono al
valor total del pedido.
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10.- El administrador o vendedor
ingresa la cantidad a cada uno de los
productos asociados al pedido, mas la
fecha de entrega y un abono al total de
éste.

11a.- El sistema verifica que la
cantidad, la fecha de entrega y el
abono al total ingresado por el
administrador o vendedor, sean
validos.

12.- El sistema asigna un codigo al
pedido de manera secuencial a los ya
almacenados.

13.- El sistema almacena el pedido
guardando su cddigo, el rut del
cliente asociado, él o los cddigos de
barras de los productos asociados y
sus cantidades, la fecha de entrega, el
abono inicial y la fecha de recepcion
tomada del sistema, mas su origen
“Local”, su estado de confirmacion
“Confirmado” y su estado de proceso
“Pendiente”.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el rut de cliente a asociar, ingresado por el administrador o vendedor, no es
valido, entonces el sistema muestra mensaje de informacion del caso y vuelve al
paso 2.

5b.- Si el sistema no encuentra al cliente buscado por el rut, entonces muestra
mensaje de informacion del caso indicando que el cliente buscado no se encuentra
y vuelve al paso 2.

8b.- Si el sistema no encuentra a uno de los productos buscados por su codigo de
barras, entonces muestra mensaje de informacién del caso indicando la no
existencia del producto y vuelve al paso 6.

11b.- Si la cantidad para cada uno de los productos asociados, mas la fecha de
entrega y el abono ingresado no son validos, entonces, el sistema muestra mensaje
de informacion del caso indicando que los datos ingresados no son validos y vuelve
al paso 9.

Tabla 29.1: Descripcion caso de uso Gestion Pedido: Registrar un pedido de local en el

sistema.
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Caso de Registrar un pedido de Internet en el sistema.

Uso

Referencias R.3,R.3.1,R.3.2,R.5 R.5.1,R.6,R.6.2,R.6.2.1,R.6.2.2,
R.6.2.3

Actores Cliente.

Tipo Primario.

Propdsito Registrar un pedido tomado desde Internet para confeccionar
productos solicitados por un cierto cliente.

Resumen El cliente agrega los productos al carrito de compras. El sistema
asocia el cliente logueado, los productos y cantidades
provenientes del carrito de compras, méas la fecha del sistema 'y
los almacena. El sistema envia un correo al cliente con el detalle
del pedido para que éste lo confirme.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando 2.- El sistema habilita el carrito de

el cliente desea solicitar un pedido, a compras para asociar los productos y

través de Internet, para la confeccion de cantidades.

uno o muchos productos existentes en

el sistema.

3.- El cliente asocia los productos y 4.- El sistema muestra en una lista

cantidades deseadas al carrito de los productos, cantidades y totales,

compras. calculados del precio del producto
por las cantidades, asociados por el
cliente.

5.- El sistema asigna un cadigo al
pedido de manera secuencial a los ya
almacenados.

6.- El sistema almacena el pedido
guardando su cédigo, el rut del
cliente logueado, €l o los codigos de
barras de los productos y cantidades
asociadas al carrito de compras y la
fecha de recepcion tomada del
sistema, mas su origen “Internet”, su
estado de confirmacion “por
Confirmar” y su estado de proceso
“Pendiente”.

7.- El sistema envia un correo al
cliente donde le detalla el codigo del
pedido, el detalle de los productos,
cantidades y totales asociados al
carrito de compras, la fecha y la
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informacion sobre teléfonos y
direcciones de la empresa para
confirmar su solicitud.

CURSOS ALTERNATIVOS

Tabla 29.2: Descripcion caso de uso Gestion Pedido: Registrar un pedido de internet en el

sistema.

Caso de Mostrar caracteristicas de un pedido registrado en el sistema.

Uso

Referencias R.1,R.11,R.12,R.6,R6.1,R.6.2,R.6.3, R.6.3.1, R.6.3.2,
R.6.3.3

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Proposito Conocer el detalle de un cierto pedido registrado en el sistema.

Resumen El administrador o vendedor debe ingresar el codigo del pedido

a consultar. El sistema verifica que el cddigo sea valido y
muestra en detalle las caracteristicas del pedido.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accidén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando
el administrador o vendedor desea
conocer las caracteristicas de un pedido
registrado en el sistema.

2.- El sistema despliega médulo para
ingresar el cddigo del pedido a
consultar.

3.- El administrador o vendedor ingresa
el codigo del pedido a consultar.

4a.- El sistema verifica que el codigo
del pedido consultado sea valido.

5a.- El sistema verifica que el pedido
buscado, por su codigo, exista.

6.- El sistema muestra, del pedido
encontrado, su cédigo, el cliente
asociado, los productos con sus
cantidades y montos calculados del
precio de los productos por las
cantidades, los abonos realizados, el
valor total y el monto a cancelar, mas
su origen, su estado de confirmacion
y su estado de proceso.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el codigo ingresado, para buscar el pedido, no es valido, entonces el sistema
muestra mensaje de informacién del caso y vuelve al paso 2.

5b.- Si el pedido buscado por el cddigo ingresado no existe, el sistema muestra
mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 29.3: Descripcion caso de uso Gestion Pedido: Mostrar caracteristicas de un pedido

registrado en el sistema.
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Caso de Ingresar un abono en dinero al total a pagar del pedido.
Uso

Referencias R.1,R1.1,R12 R.6,R6.1,R6.2,R64, R6.41 R.6.4.2,
R.6.4.3, R.6.4.4,R.6.4.5, R.6.4.6, R.6.4.7

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propdsito Asignar al pedido de un determinado cliente un abono para
disminuir el pago final del pedido.

Resumen El administrador debe ingresar el codigo del pedido para

asignarle el abono. El sistema verifica la valides del cédigo y
muestra un formulario con el detalle del pedido encontrado. El
administrador ingresara el abono a registrar. El sistema valida el
abono y verifica que no sobrepase el total a pagar, después lo

almacena.
CURSO NORMAL DE EVENTOS
Accidn del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando 2.- El sistema despliega un modulo

el administrador o vendedor desea para ingresar al cadigo del pedido a

registrar un abono en dinero al total a abonar.

pagar de un determinado pedido.

3.- El administrador o vendedor ingresa 4a.- El sistema verifica que el cddigo

el cadigo del pedido a abonar. del pedido consultado sea valido.
5a.- El sistema verifica que el pedido
buscado, por su codigo, exista.
6.- El sistema muestra, en un
formulario, el codigo del pedido, el
cliente asociado, los productos con
sus cantidades y montos calculados
del precio de los productos por las
cantidades, los abonos realizados, el
valor total, el monto a cancelar y un
campo de texto de nuevo abono de
manera editable para ser ingresado.

7.- El administrador o vendedor ingresa 8a.- El sistema verifica que el abono

el valor del abono a registrar. ingresado sea valido.
9a.- El sistema verifica que el abono
ingresado sea inferior o igual al total
a pagar.
10.- El sistema almacena el abono
asociado al pedido encontrado y la
fecha de la transaccion.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el codigo ingresado, para buscar el pedido, no es valido, entonces el sistema
muestra mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.
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5b.- Si el pedido buscado por el cddigo ingresado no existe, el sistema muestra
mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

8b.- Si el abono ingresado al pedido, no es valido, entonces el sistema muestra
mensaje de informacién del caso y vuelve al paso 6.

9b.- Si el abono ingresado por el administrador o vendedor es superior al total a
pagar del pedido, entonces el sistema muestra mensaje de informacién y vuelve al
paso 6

Tabla 29.4: Descripcion caso de uso Gestion Pedido: Ingresar un abono de dinero al total

a pagar de un pedido.
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Caso de Quitar un producto de un pedido.

Uso

Referencias R.1,R.11,R12 R.6,R.6.1,R.6.2,R.6.5 R.651, R.6.5.2,
R.6.5.3,R.6.5.4, R.6.5.5

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Proposito Disminuir o desasociar por completo un producto de un pedido.

Resumen El administrador debe ingresar el codigo del pedido para
buscarlo. El sistema verifica la valides del codigo y muestra un
formulario con el detalle del pedido encontrado. El
administrador selecciona el producto al quitar. El sistema
disminuye o desasocia por completo el producto del pedido.

CURSO NORMAL DE EVENTOS
Accidn del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando 2.- El sistema despliega un modulo

el administrador o vendedor desea para ingresar al codigo del pedido.

quitar un producto de un cierto pedido.

3.- El administrador o vendedor ingresa 4a.- El sistema verifica que el codigo

el codigo del pedido. del pedido consultado sea valido.

5a.- El sistema verifica que el pedido
buscado, por su c6digo, exista.

6.- El sistema muestra un detalle con
el codigo del pedido, los productos y
sus cantidades asociadas, mas los
montos totales calculados del precio
de los productos por las cantidades.

7.- El administrador o vendedor
selecciona el producto a quitar.

8.- Si la cantidad del producto
seleccionado es mayor a 1, entonces,
el sistema disminuye la cantidad en
1, en caso contrario, desasocia por
completo el producto del pedido.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el codigo ingresado, para buscar el pedido, no es valido, entonces el sistema
muestra mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

5b.- Si el pedido buscado por el codigo ingresado no existe, el sistema muestra
mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 29.5: Descripcion caso de uso Gestion Pedido: Quitar un producto de un pedido.
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Caso de Listar los pedidos pendientes.

Uso

Referencias R.1,R.1.1,R12 R.6,R.6.1,R.6.2,R.6.6,R.6.6.1, R.6.6.2

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propdsito Mostrar una lista con todos los pedidos que se encuentren
pendientes en un cierto rango de fechas.

Resumen El administrador debe seleccionar el rango de fechas para buscar
los pedidos pendientes. El sistema muestra los pedidos que, en el
rango de fechas ingresadas, se encuentren en estado de proceso
pendiente.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando
el administrador o vendedor desea listar
todos los pedidos que se encuentren
pendientes en un cierto rango de
fechas.

2.- El sistema despliega un médulo
para seleccionar la fecha de inicio y
la fecha de fin dentro del cual se
listaran los pedidos pendientes.

3.- El administrador o vendedor
selecciona la fecha de inicio y la fecha
de fin para buscar los pedidos
pendientes a listar.

4a.- El sistema verifica que la fecha
de fin no sea menor que la fecha de
inicio, para la basqueda de los
pedidos pendientes.

5.- El sistema muestra una lista con
todos los pedidos que se encuentren
en estado de proceso “Pendiente”
dentro del rango de fechas
ingresadas, mostrando de cada uno
de ellos su cédigo, fecha de
recepcion, fecha de entrega y monto
total en pesos a cancelar.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, ingresada por el administrador o vendedor es menor a la
fecha de inicio, entonces el sistema muestra mensaje de informacion del caso y

vuelve al paso 2.

Tabla 29.6: Descripcion caso de uso Gestion Pedido: Listar los pedidos pendientes.
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Caso de Listar los pedidos en construccion.

Uso

Referencias R.1,R.11, R12 R.6,R.6.1,R.6.2,R6.7,R.6.7.1, R.6.7.2

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propdsito Mostrar una lista con todos los pedidos que se encuentren en
construccién en un cierto rango de fechas.

Resumen El administrador debe seleccionar el rango de fechas para buscar
los pedidos en construccion. El sistema muestra los pedidos que,
en el rango de fechas ingresadas, se encuentren en estado de
proceso en construccion.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema
1.- Este caso de uso comienza cuando 2.- El sistema despliega un médulo
el administrador o vendedor desea listar para seleccionar la fecha de inicio y
todos los pedidos que se encuentren en la fecha de fin dentro del cual se
construccion en un cierto rango de listaran los pedidos en construccion.
fechas.
3.- El administrador o vendedor 4a.- El sistema verifica que la fecha
selecciona la fecha de inicio y la fecha de fin no sea menor que la fecha de
de fin para buscar los pedidos en inicio, para la basqueda de los
construccion a listar. pedidos en construccion.

5.- El sistema muestra una lista con
todos los pedidos que se encuentren
en estado de proceso “En
Construccion” dentro del rango de
fechas ingresadas, mostrando de cada
uno de ellos su cadigo, fecha de
recepcion, fecha de entrega y monto
total en pesos a cancelar.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, ingresada por el administrador o vendedor es menor a la
fecha de inicio, entonces el sistema muestra mensaje de informacion del caso y
vuelve al paso 2.

Tabla 29.7: Descripcion caso de uso Gestion Pedido: Listar los pedidos en construccion.
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Caso de Listar los pedidos terminados.

Uso

Referencias R.1,R.1.1,R12 R.6,R6.1,R.6.2,R.6.8 R.6.8.1, R.6.8.2

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propdsito Mostrar una lista con todos los pedidos que se encuentren
terminados en un cierto rango de fechas.

Resumen El administrador debe seleccionar el rango de fechas para buscar
los pedidos terminados. El sistema muestra los pedidos que, en
el rango de fechas ingresadas, se encuentren en estado
terminado.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando

el administrador o vendedor desea listar

todos los pedidos que se encuentren
terminados en un cierto rango de
fechas.

2.- El sistema despliega un médulo
para seleccionar la fecha de inicio y
la fecha de fin dentro del cual se
listaran los pedidos terminados.

3.- El administrador o vendedor

selecciona la fecha de inicio y la fecha

de fin para buscar los pedidos
terminados a listar.

4a.- El sistema verifica que la fecha
de fin no sea menor que la fecha de
inicio, para la basqueda de los
pedidos terminados.

5.- El sistema muestra una lista con
todos los pedidos que se encuentren
en estado de proceso “Terminado”
dentro del rango de fechas
ingresadas, mostrando de cada uno
de ellos su cédigo, fecha de
recepcion, fecha de entrega y monto
total en pesos a cancelar.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, ingresada por el administrador o vendedor es menor a la
fecha de inicio, entonces el sistema muestra mensaje de informacion del caso y

vuelve al paso 2.

Tabla 29.8: Descripcion caso de uso Gestion Pedido: Listar los pedidos terminados
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Caso de Listar los pedidos nulos.

Uso

Referencias R.1,R.11,R12 R6,R6.1,R6.2,R.6.9 R.6.9.1 R6.9.2

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propdsito Mostrar una lista con todos los pedidos que se encuentren nulos
en un cierto rango de fechas.

Resumen El administrador debe seleccionar el rango de fechas para buscar
los pedidos nulos. El sistema muestra los pedidos que, en el
rango de fechas ingresadas, se encuentren en estado nulo.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando

el administrador o vendedor desea listar

todos los pedidos que se encuentren
nulos en un cierto rango de fechas.

2.- El sistema despliega médulo para
seleccionar la fecha de inicio y la
fecha de fin dentro del cual se
listaran los pedidos nulos.

3.- El administrador o vendedor

selecciona la fecha de inicio y la fecha

de fin para buscar los pedidos nulos a
listar.

4a.- El sistema verifica que la fecha
de fin no sea menor que la fecha de
inicio, para la busqueda de los
pedidos nulos.

5.- El sistema muestra una lista con
todos los pedidos que se encuentren
en estado de proceso “Nulo” dentro
del rango de fechas ingresadas,
mostrando de cada uno de ellos su
cddigo, fecha de recepcion, fecha de
entrega y monto total en pesos a
cancelar.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, ingresada por el administrador o vendedor es menor a la
fecha de inicio, entonces el sistema muestra mensaje de informacion del caso y

vuelve al paso 2.

Tabla 29.9: Descripcion caso de uso Gestion Pedido: Listar los pedidos nulos.
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Caso de Anular un pedido.
Uso
Referencias R.1,R.1.1,R12 R.6,R.6.1,R.6.2,R.6.10, R.6.10.1, R.6.10.2,
R.6.10.3, R.6.10.4
Actores Administrador.
Tipo Primario.
Proposito Anular un pedido que no se necesite enviar a confeccionar.
Resumen El administrador debe ingresar el codigo del pedido a anular. El
sistema verifica que el codigo sea valido y muestra en detalle las
caracteristicas del pedido. EI administrador confirma la
anulacion del pedido. El sistema cambia el estado del pedido a
anulado.
CURSO NORMAL DE EVENTOS
Accion del Actor Respuesta del Sistema
1.- Este caso de uso comienza cuando 2.- El sistema despliega un modulo
el administrador desea anular un para ingresar al codigo del pedido a
pedido. anular.
3.- El administrador ingresa el cddigo 4a.- El sistema verifica que el codigo
del pedido a anular. del pedido consultado sea valido.

5a.- El sistema verifica que el pedido
buscado, por su codigo, exista.

6.- El sistema muestra, del pedido
encontrado, el codigo, los productos
con sus respectivas cantidades y
montos calculados del precio de los
productos por las cantidades, los
abonos realizados, el valor total y el
monto que queda a cancelar.

7.- El administrador confirma la

8.- El sistema cambia el estado de

anulacion del pedido encontrado. proceso del pedido a “Anulado”.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el codigo ingresado, para buscar el pedido, no es valido, entonces el sistema
muestra mensaje de informacién del caso y vuelve al paso 2.

5b.- Si el pedido buscado por el cddigo ingresado no existe, el sistema muestra
mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 29.10: Descripcion caso de uso Gestion Pedido: Anular un pedido.
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Caso de Confirmar un pedido realizado por Internet.

Uso

Referencias R.1,R.11,R12 R.6,R6.1,R.6.2,R.6.11,R.6.11.1, R.6.11.2,
R.6.11.3, R.6.11.4

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Proposito Confirmar la confeccién de los productos de un pedido realizado
a través de Internet.

Resumen El administrador o vendedor debe ingresar el cddigo del pedido
a confirmar. El sistema verifica que el codigo sea valido y
muestra en detalle las caracteristicas del pedido. El
administrador o vendedor confirma la confeccion de los
productos del pedido encontrado. El sistema cambia el estado
del pedido de “Por Confirmar” a “Confirmado”.

CURSO NORMAL DE EVENTOS
Accidn del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando 2.- El sistema despliega un modulo

el administrador o vendedor desea para ingresar al cadigo del pedido a

confirmar un pedido realizado por confirmar.

Internet.

3.- El administrador o vendedor ingresa 4a.- El sistema verifica que el cddigo

el cadigo del pedido a confirmar. del pedido consultado sea valido.

5a.- El sistema verifica que el pedido
buscado, por su codigo, exista.

6.- El sistema muestra, del pedido
encontrado, el codigo, los productos
con sus respectivas cantidades y
montos calculados del precio de los
productos por las cantidades, los
abonos realizados, el valor total y el
monto gque queda a cancelar.

7.- El administrador confirma el estado 8.- El sistema cambia el estado de

de pedido realizado por Internet. confirmacion del pedido de “Por

Conformar” a “Confirmado”.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el codigo ingresado, para buscar el pedido, no es valido, entonces el sistema
muestra mensaje de informacidn del caso y vuelve al paso 2.

5b.- Si el pedido buscado por el cddigo ingresado no existe, el sistema muestra
mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 29.11: Descripcidn caso de uso Gestion Pedido: Confirmar un pedido realizado por

internet.

227



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

8.6.3 GESTION DE VENTA DE PRODUCTOS.

Caso de
Uso

Realizar una venta directa con boleta.

Referencias

R.1,R11,R12,R5R51,R7, R71,R711, R7.12 R.7.13,
R.714,R715R.7.16,R7.17 R.7.18

Actores

Administrador, Vendedor.

Tipo

Primario.

Proposito

Realizar una venta emitiendo su boleta.

Resumen

El administrador o vendedor debe ingresar él o los cddigos de barras y
cantidades de los productos a vender. El sistema mostrara en pantalla
el detalle de la venta. El administrador o vendedor debe ingresar el
medio de pago y el descuento a realizar. El sistema debe calcular los
totales e imprimir la boleta.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el 2.- El sistema muestra un formulario
administrador o vendedor desea realizar para ingresar los cédigos de barras y las
una venta directa con boleta. cantidades de los productos a vender.

3.- El administrador o vendedor ingresa el 4a.- El sistema verifica que los codigos
codigo de barras y las cantidades de los de barras y las cantidades ingresadas
productos a asociar. sean validos.

5a.- El sistema verifica que los cédigos
de barras existan en el sistema.

6.- El sistema muestra en pantalla la
boleta con el nimero de ésta, asignado
de manera secuencial a las boletas ya
existentes en el sistema, una lista con
todos productos ingresados, mostrando
de ellos su codigo de barras, sus
caracteristicas, su precio unitario, la
cantidad y el precio total por cada uno,
ademas el monto total de la venta
calculado de la suma de los totales de
cada producto.

7.- El sistema despliega un médulo para
seleccionar el medio de pago a utilizar y
el descuento a realizar.

8.- El administrador o vendedor

9.- El sistema despliega un modulo para

selecciona el medio de pago a utilizar ingresar el total a pagar calculado del
(efectivo, cheque a 30, 60,90y 120 y de monto total de la venta menos el
buena fé) y un descuento en porcentaje descuento.

(De 0 a 50%) a realizar.

10.- El administrador o vendedor ingresa 11a.- El sistema verifica que el total a

el total a pagar.

pagar ingresado sea valido.

12a.- El sistema verifica que el total a
pagar ingresado no sea menor al total
calculado.

13.- El administrador o vendedor

14.- El sistema imprime la boleta de

confirma la impresion de la boleta venta que muestra el nimero de ésta, la
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generada. fecha obtenida del sistema, una lista con
todos productos asociados, mostrando de
ellos su codigo de barras, sus
caracteristicas, su precio unitario, la
cantidad y el precio total por cada uno,
ademas el monto total de la venta, el
medio de pago (efectivo, cheque a 30,
60, 90 y 120 y de buena fé), el descuento
en porcentaje (De 0 a 50%) v el total
pagado por el cliente.

15.- El sistema almacena la venta
realizada, guardando de ella, el nmero
de la boleta, la fecha, los cédigos de
barras de los productos asociados, las
cantidades por cada producto asociado,
el monto total a pagar de la venta, el
medio de pago utilizado (efectivo,
cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé)
y el descuento en porcentaje (De 0 a
50%) realizado al total a pagar.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si los codigos de barras y cantidades ingresadas no son validos, entonces, el sistema
muestra mensaje de informacién del caso y vuelve al paso 2.

5b.- Si alguno de los cédigos de barras ingresados, para asociar los productos a la venta,
no existe almacenado en el sistema, entonces, el sistema muestra mensaje de informacion
del caso y vuelve al paso 2.

11b.- Si el total a pagar ingresado no es valido, entonces el sistema muestra mensaje de
informacién del caso y vuelve al paso 9.

12b.- Si el total a pagar ingresado es menos al total calculado, entonces el sistema
muestra mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 9.

Tabla 30.1: Descripcion caso de uso Gestion Venta de Productos: Realizar una venta

directa con boleta.
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Caso de
Uso

Realizar una venta directa con factura.

Referencias

R1,R11,R12,R5 R51 R7,R72,R721 R7.22 R7.23,
R.7.24,R.7.25 R.7.26,R.7.2.7,R.7.2.8,R.7.2.9, R.7.2.10

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propésito Realizar una venta emitiendo su factura.

Resumen El administrador o vendedor ingresa los datos de cliente a emitir la

factura. El sistema verifica que los datos ingresados sean validos y los
muestra. El administrador o vendedor ingresa él o los cédigos de
barras y cantidades de los productos a vender. El sistema mostrara en
pantalla el detalle de la venta. EI administrador o vendedor debe
ingresar el medio de pago y el descuento a realizar. El sistema debe
calcular los totales e imprimir la factura.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador o vendedor desea realizar
una venta directa con factura.

2.- El sistema muestra un formulario
para ingresar el rut, el nombre, los
apellidos, la direccion, el teléfono y el
giro del cliente a asociar.

3.- El administrador o vendedor ingresa el
rut, el nombre, los apellidos, la direccion,
el teléfono y el giro del cliente a asociar.

4a.- El sistema verifica que el rut, el
nombre, los apellidos, la direccion, el
teléfono y el giro del cliente a asociar,
sean validos.

5.- El sistema muestra un formulario
para ingresar los codigos de barras y las
cantidades de los productos a vender.

6.- El administrador o vendedor ingresa el
codigo de barras y las cantidades de los
productos a asociar.

7a.- El sistema verifica que los c6digos
de barras y las cantidades ingresadas
sean validos.

8a.- El sistema verifica que los cédigos
de barras existan en el sistema.

9.- El sistema muestra en pantalla la
factura con el nimero de ésta, asignado
de manera secuencial a las facturas ya
existentes en el sistema, el rut, nombre,
apellidos, direccion, teléfono y giro del
cliente asociado, una lista con todos
productos ingresados, mostrando de
ellos su cddigo de barras, sus
caracteristicas, su precio unitario, la
cantidad y el precio total por cada uno,
ademas el monto total neto de la venta,
el IVA calculado del monto total neto de
la venta por el 19% y el monto total a

pagar.

10.- El sistema despliega un moédulo
para seleccionar el medio de pago a
utilizar y el descuento a realizar.
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11.- El administrador o vendedor
selecciona el medio de pago a utilizar
(efectivo, cheque a 30, 60,90y 120 y de
buena fé) y un descuento en porcentaje
(De 0 a 50%) a realizar.

12.- El sistema despliega un modulo
para ingresar el total a pagar calculado
del monto total de la venta menos el
descuento.

13.- El administrador o vendedor ingresa
el total a pagar.

14a.- El sistema verifica que el total a
pagar ingresado sea valido.

15a.- El sistema verifica que el total a
pagar ingresado no sea menor al total
calculado.

16.- El administrador o vendedor
confirma la impresion de la factura
generada.

17.- El sistema imprime la factura de
venta donde muestra el nimero de ésta,
la fecha obtenida del sistema, el rut,
nombre, apellidos, direccion, teléfono y
giro del cliente asociado, una lista con
todos productos asociados, mostrando de
ellos su codigo de barras, sus
caracteristicas, su precio unitario, la
cantidad y el precio total por cada uno,
ademas el monto total neto de la venta,
el IVA calculado del monto total neto de
la venta por el 19% y el monto total a
pagar, el medio de pago elegido
(efectivo, cheque a 30, 60, 90y 120 y de
buena fé), el descuento en porcentaje
elegido (De 0 a 50%) v el total pagado
por el cliente.

18.- El sistema almacena la venta
realizada, guardando de ella, el nmero
de la factura, la fecha, el rut, nombre,
apellidos, direccion, teléfono y giro del
cliente, los codigos de barras de los
productos asociados, las cantidades por
cada producto asociado, el monto total a
pagar de la venta, el IVA, el medio de
pago utilizado (efectivo, cheque a 30,
60, 90 y 120 y de buena fé) y el
descuento en porcentaje (De 0 a 50%)
realizado al total a pagar.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el rut, el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono y el giro del cliente
ingresado no son validos, entonces, el sistema muestra mensaje de informacion del caso y

vuelve al paso 2.

7b.- Si los cadigos de barras y cantidades ingresadas no son validos, entonces, el sistema
muestra mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 5.

8b.- Si alguno de los cddigos de barras ingresados, para asociar los productos a la venta,
no existe almacenado en el sistema, entonces, el sistema muestra mensaje de informacion

del caso y vuelve al paso 5.

14b.- Si el total a pagar ingresado no es valido, entonces el sistema muestra mensaje de

informacion del caso y vuelve al paso 12.
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15b.- Si el total a pagar ingresado es menos al total calculado, entonces el sistema
muestra mensaje de informacién del caso y vuelve al paso 12.

Tabla 30.2: Descripcion caso de uso Gestion Venta de Productos: Realizar una venta

directa con factura.
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Caso de
Uso

Realizar una venta, con boleta, de un pedido registrado en el sistema.

Referencias

R1,R11,R12,R5 R51 R6,R6.1,R6.2,R7, R7.3, R7.3.1,
R.7.3.2,R.7.3.3,R.7.3.4,R.7.35 R.7.3.6, R.7.3.7, R.7.3.8, R.7.3.9

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propésito Realizar una venta, con boleta, asociando el detalle de un pedido
almacenado en le sistema.

Resumen El administrador o vendedor debe ingresar codigo del pedido a vender.

El sistema verifica que el codigo ingresado sea valido y muestra el
detalle de la venta. El administrador o vendedor ingresa el medio de
pago a utilizar, el descuento y el total a pagar. El sistema imprime la
boleta y almacena la venta.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- El caso de uso comienza cuando el
administrador o vendedor desean vender,
con boleta, un pedido registrado en el
sistema.

2.- El sistema despliega un modulo para
ingresar el codigo del pedido a vender.

3.- El administrador o vendedor ingresa
en codigo del pedido a vender.

4a.- El sistema verifica que el codigo del
pedido ingresado sea valido.

5a.- El sistema verifica que el pedido
buscado exista en el sistema.

6.- El sistema muestra en pantalla la
boleta con el nimero de ésta, asignado
de manera secuencial a las boletas ya
existentes en el sistema, una lista con
todos productos asignados al pedido
encontrado, mostrando de ellos su
codigo de barras, sus caracteristicas, su
precio unitario, la cantidad y el precio
total por cada uno, ademas el monto
total de la venta calculado de la suma de
los totales de cada producto.

7.- El administrador o vendedor
selecciona el medio de pago a utilizar
(efectivo, cheque a 30, 60,90y 120 y de
buena fé) y un descuento en porcentaje
(De 0 a 50%) a realizar.

8.- El sistema despliega un modulo para
ingresar el total a pagar calculado del
monto total de la venta menos el
descuento.

9.- El administrador o vendedor ingresa el
total a pagar.

10a.- El sistema verifica que el total a
pagar ingresado sea valido.

11a.- El sistema verifica que el total a
pagar ingresado no sea menor al total
calculado.

12.- El administrador o vendedor
confirma la impresion de la factura
generada.

13.- El sistema imprime la boleta de
venta que muestra el nimero de ésta, la
fecha obtenida del sistema, una lista con
todos productos asociados, mostrando de
ellos su c6digo de barras, sus
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caracteristicas, su precio unitario, la
cantidad y el precio total por cada uno,
ademas el monto total de la venta, el
medio de pago (efectivo, cheque a 30,
60, 90 y 120 y de buena fé), el descuento
en porcentaje (De 0 a 50%) v el total
pagado por el cliente.

14.- El sistema almacena la venta
realizada, guardando de ella, el nimero
de la boleta, la fecha, el cédigo del
pedido asociado, los codigos de barras
de los productos asociados, las
cantidades por cada producto asociado,
el monto total a pagar de la venta, el
medio de pago utilizado (efectivo,
cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé)
y el descuento en porcentaje (De 0 a
50%) realizado al total a pagar.

15.- El sistema cambia el estado de
proceso, del pedido vendido, de
“Terminado” a “Vendido”.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si los codigos de barras y cantidades ingresadas no son validos, entonces, el sistema
muestra mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

5b.- Si alguno de los cédigos de barras ingresados, para asociar los productos a la venta,
no existe almacenado en el sistema, entonces, el sistema muestra mensaje de informacion
del caso y vuelve al paso 2.

10b.- Si el total a pagar ingresado no es valido, entonces el sistema muestra mensaje de
informacion del caso y vuelve al paso 8.

11b.- Si el total a pagar ingresado es menos al total calculado, entonces el sistema
muestra mensaje de informacién del caso y vuelve al paso 8.

Tabla 30.3: Descripcion caso de uso Gestion Venta de Productos: Realizar una venta, con

boleta, de un pedido registrado en el sistema

234



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Caso de
Uso

Realizar una venta, con factura, de un pedido registrado en el sistema.

Referencias

R.7.4.10,R.7.2.11

R.1,R11,R12,R5 R51,R6,R6.1,R6.2,R7, R7.4 R74.1,
R742,R743,R7.44, R745 R746,R747, R748, R7.4.9,

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propésito Realizar una venta, con factura, asociando el detalle de un pedido
almacenado en le sistema.

Resumen El administrador o vendedor debe ingresar codigo del pedido a vender.

El sistema verifica que el codigo ingresado sea valido y muestra el
detalle de la venta. El administrador o vendedor ingresa el medio de
pago a utilizar, el descuento y el total a pagar. El sistema imprime la
boleta y almacena la venta.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador o vendedor desea realizar
una venta, con factura, de un pedido
registrado en el sistema.

2.- El sistema muestra un formulario
para ingresar el rut, el nombre, los
apellidos, la direccion, el teléfono y el
giro del cliente a asociar.

3.- El administrador o vendedor ingresa el
rut, el nombre, los apellidos, la direccion,
el teléfono y el giro del cliente a asociar.

4a.- El sistema verifica que el rut, el
nombre, los apellidos, la direccidn, el
teléfono y el giro del cliente a asociar,
sean validos.

5.- El sistema muestra un médulo para
ingresar el codigo del pedido a asociar.

6.- El administrador o vendedor ingresa
en codigo del pedido a vender.

7a.- El sistema verifica que el cddigo del
pedido ingresado sea valido.

8a.- El sistema verifica que el pedido
buscado exista en el sistema.

9.- El sistema muestra en pantalla la
factura con el nimero de ésta, asignado
de manera secuencial a las facturas ya
existentes en el sistema, el rut, nombre,
apellidos, direccion, teléfono y giro del
cliente asociado, una lista con todos
productos asociados al pedido
encontrado, mostrando de ellos su
codigo de barras, sus caracteristicas, su
precio unitario, la cantidad y el precio
total por cada uno, ademas el monto
total neto de la venta, el IVA calculado
del monto total neto de la venta por el
19% y el monto total a pagar.

10.- El administrador o vendedor
selecciona el medio de pago a utilizar
(efectivo, cheque a 30, 60,90y 120 y de
buena fé) y un descuento en porcentaje
(De 0 a 50%) a realizar.

11.- El sistema despliega un médulo
para ingresar el total a pagar calculado
del monto total de la venta menos el
descuento.
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12.- El administrador o vendedor ingresa
el total a pagar.

13a.- El sistema verifica que el total a
pagar ingresado sea valido.

14a.- El sistema verifica que el total a
pagar ingresado no sea menor al total
calculado.

15.- El administrador o vendedor
confirma la impresién de la factura
generada.

16.- El sistema imprime la factura de
venta que muestra el nimero de ésta, la
fecha obtenida del sistema, el rut,

nombre, apellidos, direccidn, teléfono y
giro del cliente asociado, una lista con
todos productos asociados, mostrando de
ellos su cddigo de barras, sus
caracteristicas, su precio unitario, la
cantidad y el precio total por cada uno,
ademas el monto total neto de la venta,
el IVA calculado del monto total neto de
la venta por el 19% y el monto total a
pagar, el medio de pago elegido
(efectivo, cheque a 30, 60,90y 120 y de
buena fé), el descuento en porcentaje
elegido (De 0 a 50%) v el total pagado
por el cliente.

17.- El sistema almacena la venta
realizada, guardando de ella, el nimero
de la factura, la fecha, el codigo del
pedido asociado, el rut, nombre,
apellidos, direccion, teléfono y giro del
cliente, los cddigos de barras de los
productos asociados, las cantidades por
cada producto asociado, el monto total a
pagar de la venta, el IVA, el medio de
pago utilizado (efectivo, cheque a 30,
60, 90 y 120 y de buena fé) y el
descuento en porcentaje (De 0 a 50%)
realizado al total a pagar.

18.- El sistema cambia el estado de
proceso, del pedido vendido, de
“Terminado” a “Vendido™.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si el rut, el nombre, los apellidos, la direccion, el teléfono y el giro del cliente
ingresados no son validos, entonces, el sistema muestra mensaje de informacion del caso
y vuelve al paso 2.

7b.- Si los cadigos de barras y cantidades ingresadas no son validos, entonces, el sistema
muestra mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 5.

8b.- Si alguno de los cddigos de barras ingresados, para asociar los productos a la venta,
no existe almacenado en el sistema, entonces, el sistema muestra mensaje de informacion
del caso y vuelve al paso 5.

13b.- Si el total a pagar ingresado no es valido, entonces el sistema muestra mensaje de
informacion del caso y vuelve al paso 11.

14b.- Si el total a pagar ingresado es menos al total calculado, entonces el sistema
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| muestra mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 11. |
Tabla 30.4: Descripcion caso de uso Gestion Venta de Productos: Realizar una venta, con

factura, de un pedido registrado en el sistema
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8.6.4 GESTION INFORME
Caso de Emitir informes de ventas.
Uso

Referencias

R.1,R11,R12 R5 R51,R6,R6.1,R6.2, R7, R7.1, R7.2,
R.7.3,R.74,R8 R81 R811 R8.12 R.8.1.3

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propo6sito Mostrar en pantalla e imprimir un informe de ventas segun el rango de
fechas seleccionadas.

Resumen El administrador o vendedor selecciona el rango de fechas a utilizar

para la busqueda de las ventas a consultar. El sistema muestra en
pantalla un listado con las ventas encontradas en el rango de fechas
ingresadas. El administrador o vendedor confirma la impresién del
informe. El sistema imprime el informe de ventas.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador o vendedor desea emitir un
informe de ventas.

2.- El sistema despliega un modulo de
busqueda por rango de fechas.

3.- El administrador o vendedor
selecciona la fecha de inicio y la fecha de
fin en el cual se buscaran las ventas
realizadas.

4a.- El sistema verifica que la fecha de
fin sea mayor que la fecha de inicio.

5.- El sistema muestra en pantalla un
listado detallando el medio (boleta o
factura), el nmero de boleta o factura,
la fecha y el monto total de cada venta
encontrada en el rango de fechas
seleccionadas.

6.- El administrador o vendedor confirma
la impresién del informe.

7.- El sistema imprime el informe de
ventas que muestra el listado de todas
las ventas encontradas en el intervalo de
fechas seleccionadas y en donde detalla
de cada una, el medio (boleta o factura),
el nimero de boleta o factura, la fechay
el monto total de la venta.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, seleccionada por el administrador o vendedor, es menor a la fecha
de inicio, para la busqueda de las ventas, entonces, el sistema muestra mensaje de

informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 31.1: Descripcion caso de uso Gestion Informe: Emitir informe de ventas.
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Caso de
Uso

Emitir informes de pedidos vendidos

Referencias

R1,R11,R12 R5 R51 R6,R6.1,R6.2,R.7,R73, R74,R.S,
R.8.2,R.8.2.1, R.8.2.2,R.8.2.3

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propésito Mostrar en pantalla e imprimir el informe de pedidos vendidos segun
el rango de fechas seleccionadas.

Resumen El administrador o vendedor selecciona el rango de fechas a utilizar

para la busqueda de los pedidos vendidos. El sistema muestra en
pantalla un listado con los pedidos vendidos en el rango de fechas
ingresadas. El administrador o vendedor confirma la impresion del
informe. El sistema imprime el informe de pedidos vendidos.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador o vendedor desea emitir un
informe de pedidos vendidos.

2.- El sistema despliega un modulo de
busqueda por rango de fechas.

3.- El administrador o vendedor
selecciona la fecha de inicio y la fecha de
fin en el cual se buscaran los pedidos
vendidos.

4a.- El sistema verifica que la fecha de
fin sea mayor que la fecha de inicio.

5.- El sistema muestra un listado
detallando la fecha de recepcion, la
fecha de entrega, el cddigo vy el total
cancelado por cada pedido vendido
encontrado en el rango de fechas
seleccionadas.

6.- El administrador o vendedor confirma
la impresion del informe.

7.- El sistema imprime el informe que
muestra el listado de todos los pedidos
vendidos encontrados en el intervalo de
fechas seleccionadas y en donde muestre
de cada uno, la fecha de recepcion, la
fecha de entrega, el codigo y el total
cancelado él.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, seleccionada por el administrador o vendedor, es menor a la fecha
de inicio, para la busqueda de los pedidos vendidos, entonces, el sistema muestra mensaje

de informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 31.2: Descripcion caso de uso Gestion Informe: Emitir informe de pedidos vendidos.
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Caso de Emitir informes de pedidos pendientes.

Uso

Referencias R.1,R1.1,R12,R5 R51 R6,R6.1,R6.2 R.8 R.8.3 R83.1,
R.8.3.2,R.8.3.3

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propésito Mostrar en pantalla e imprimir un informe de pedidos pendientes
segun el rango de fechas seleccionadas.

Resumen El administrador o vendedor selecciona el rango de fechas a utilizar
para la busqueda de los pedidos pendientes. El sistema muestra en
pantalla un listado con los pedidos pendientes en el rango de fechas
ingresadas. El administrador o vendedor confirma la impresion del
informe. El sistema imprime el informe de pedidos pendientes.

CURSO NORMAL DE EVENTOS
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el 2.- El sistema despliega un modulo de

administrador o vendedor desea emitir un busqueda por rango de fechas.

informe de pedidos pendientes.

3.- El administrador o vendedor

4a.- El sistema verifica que la fecha de

selecciona la fecha de inicio y la fecha de fin sea mayor que la fecha de inicio.

fin en el cual se buscaran los pedidos

pendientes.
5.- El sistema muestra un listado
detallando la fecha de recepcion, la
fecha de entrega, el cddigo vy el total
cancelado por cada pedido pendiente
encontrado en el rango de fechas
seleccionadas.

6.- El administrador o vendedor confirma 7.- El sistema imprime el informe que

la impresion del informe. muestra el listado de todos los pedidos

pendientes encontrados en el intervalo
de fechas seleccionadas y en donde
detalla de cada uno, la fecha de
recepcion, la fecha de entrega, el cédigo
y el total cancelado.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, seleccionada por el administrador o vendedor, es menor a la fecha
de inicio, para la busqueda de los pedidos pendientes, entonces, el sistema muestra
mensaje de informacién del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 31.3: Descripcion caso de uso Gestion Informes: Emitir informe de pedidos

pendientes.
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Caso de Emitir informes de pedidos en construccion.

Uso

Referencias R.1,R11,R12,R5 R51, R6,R6.1,R6.2, R8 R84, R84.1,
R.8.4.2,R.8.4.3

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propo6sito Mostrar en pantalla e imprimir un informe de pedidos en construccion
segun el rango de fechas seleccionadas.

Resumen El administrador o vendedor selecciona el rango de fechas a utilizar
para la busqueda de los pedidos en construccion. El sistema muestra
en pantalla un listado con los pedidos en construccion dentro del rango
de fechas ingresadas. EIl administrador o vendedor confirma la
impresion del informe. El sistema imprime el informe de pedidos en
construccion.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accién del Actor Respuesta del Sistema
1.- Este caso de uso comienza cuando el 2.- El sistema despliega un médulo de
administrador o vendedor desea emitir un busqueda por rango de fechas.
informe de pedidos en construccion.
3.- El administrador o vendedor 4a.- El sistema verifica que la fecha de
selecciona la fecha de inicio y la fecha de fin sea mayor que la fecha de inicio.

fin en el cual se buscaran los pedidos en
construccién.

5.- El sistema muestra un listado
detallando la fecha de recepcion, la
fecha de entrega, el cédigo y el total
cancelado por cada pedido en
construccién encontrado en el rango de
fechas seleccionadas.

6.- El administrador o vendedor confirma 7.- El sistema imprime el informe que
la impresién del informe. muestra el listado de todos los pedidos
en construccion encontrados en el
intervalo de fechas seleccionadas y en
donde detalla de cada uno, la fecha de
recepcion, la fecha de entrega, el cédigo
y el total cancelado.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, seleccionada por el administrador o vendedor, es menor a la fecha
de inicio, para la busqueda de los pedidos en construccion, entonces, el sistema muestra
mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 31.4: Descripcion caso de uso Gestion Informes: Emitir informe de pedidos en

construccion.
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Caso de
Uso

Emitir informes de pedidos terminados.

Referencias

R.1,R11,R12 R5 R51,R6,R6.1,R6.2 R8 R85 R85.1,

R.8.5.2, R.8.5.3

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propésito Mostrar en pantalla e imprimir un informe de pedidos terminados
segun el rango de fechas seleccionadas.

Resumen El administrador o vendedor selecciona el rango de fechas a utilizar

para la busqueda de los pedidos terminados. El sistema muestra en
pantalla un listado con los pedidos terminados dentro del rango de
fechas ingresadas. El administrador o vendedor confirma la impresion
del informe. El sistema imprime el informe de pedidos terminados.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador o vendedor desea emitir un
informe de pedidos terminados.

2.- El sistema despliega un modulo de
busqueda por rango de fechas.

3.- El administrador o vendedor
selecciona la fecha de inicio y la fecha de
fin en el cual se buscaran los pedidos
terminados.

4a.- El sistema verifica que la fecha de
fin sea mayor que la fecha de inicio.

5.- El sistema muestra un listado
detallando la fecha de recepcion, la
fecha de entrega, el cddigo vy el total
cancelado por cada pedido terminado
encontrado en el rango de fechas
seleccionadas.

6.- El administrador o vendedor confirma
la impresion del informe.

7.- El sistema imprime el informe que
muestra el listado de todos los pedidos
terminados encontrados en el intervalo
de fechas seleccionadas y en donde
detalla de cada uno, la fecha de
recepcion, la fecha de entrega, el cédigo
y el total cancelado.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, seleccionada por el administrador o vendedor, es menor a la fecha
de inicio, para la busqueda de los pedidos terminados, entonces, el sistema muestra
mensaje de informacién del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 31.5: Descripcion caso de uso Gestion Informes: Emitir informe de pedidos

terminados.
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Caso de
Uso

Emitir informes de pedidos nulos.

Referencias

R.1,R11,R12 R5 R51,R6,R6.1, R6.2 R8, R8.6 R8.6.1,

R.8.6.2, R.8.6.3

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propésito Mostrar en pantalla e imprimir un informe de pedidos nulos segun el
rango de fechas seleccionadas.

Resumen El administrador o vendedor selecciona el rango de fechas a utilizar

para la busqueda de los pedidos nulos. El sistema muestra en pantalla
un listado con los pedidos anulados dentro del rango de fechas
ingresadas. El administrador o vendedor confirma la impresion del
informe. El sistema imprime el informe de pedidos nulos.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador o vendedor desea emitir un
informe de pedidos nulos.

2.- El sistema despliega un modulo de
busqueda por rango de fechas.

3.- El administrador o vendedor
selecciona la fecha de inicio y la fecha de
fin en el cual se buscaran los pedidos
nulos.

4a.- El sistema verifica que la fecha de
fin sea mayor que la fecha de inicio.

5.- El sistema muestra un listado
detallando la fecha de recepcion, la
fecha de entrega, el cddigo vy el total
cancelado por cada pedido nulo
encontrado en el rango de fechas
seleccionadas.

6.- El administrador o vendedor confirma
la impresion del informe.

7.- El sistema imprime el informe que
muestra el listado de todos los pedidos
nulos encontrados en el intervalo de
fechas seleccionadas y en donde detalla
de cada uno, la fecha de recepcion, la
fecha de entrega, el cédigo y el total
cancelado.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, seleccionada por el administrador o vendedor, es menor a la fecha
de inicio, para la busqueda de los pedidos nulos, entonces, el sistema muestra mensaje de

informacién del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 31.6: Descripcion caso de uso Gestion Informes: Emitir informe de pedidos nulos.
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Caso de Emitir informe de vencimiento de cheques.

Uso

Referencias R.1,R1.1,R12 R.8 R.87 R.8.7.1, R8.7.2 R8.7.3

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propésito Mostrar en pantalla e imprimir un informe de vencimientos de cheques
segun el rango de fechas seleccionadas.

Resumen El administrador o vendedor selecciona el rango de fechas a utilizar
para la busqueda de los cheques. El sistema muestra en pantalla un
listado con el detalle de los cheques dentro del rango de fechas
ingresadas. El administrador o vendedor confirma la impresion del
informe. El sistema imprime el informe de vencimiento de cheques.

CURSO NORMAL DE EVENTOS
Accién del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el 2.- El sistema despliega un modulo de

administrador o vendedor desea emitir un busqueda por rango de fechas.

informe de vencimiento de cheques.

3.- El administrador o vendedor

4a.- El sistema verifica que la fecha de

selecciona la fecha de inicio y la fecha de fin sea mayor que la fecha de inicio.

fin en el cual se buscaran los cheques por

cobrar.
5.- El sistema muestra un listado
detallando la fecha, el nimero, el banco
al cual pertenece y el monto de cada
cheque, mas el rut y nombre del duefio
de quien lo emitid.

6.- El administrador o vendedor confirma 7.- El sistema imprime el informe que

la impresién del informe. muestra el listado de todos los cheques

gue tengan fecha de vencimiento dentro
del intervalo de fechas seleccionadas y
mostrar de cada uno de ellos la fecha, el
namero del cheque, el banco al cual
pertenece, el monto, el rut y nombre del
duefio de quien lo emitio.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, seleccionada por el administrador o vendedor, es menor a la fecha
de inicio, para la busqueda de los cheques por cobrar, entonces, el sistema muestra
mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 31.7: Descripcion caso de uso Gestion Informes: Emitir informe de vencimiento de

cheques.
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Caso de Emitir informe de stock de productos terminados.

Uso

Referencias R.1,R.1.1,R12 R5 R5.1 R.8 R.88 R.88.1, R.88.2

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propésito Mostrar en pantalla e imprimir el informe de stock de productos
terminados.

Resumen El sistema despliega un formulario donde muestra un listado con el

stock de todos los productos terminados disponibles. El administrador
o0 vendedor confirman la impresién del informe. El sistema imprime el
informe de stock de productos terminados

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
administrador o vendedor desea emitir el
informe de productos terminados.

2.- El sistema muestra un listado con
todos los productos terminados,
ordenados alfabéticamente y mostrando,
de cada uno de ellos, su codigo de
barras, su tipo, talla, institucion, precio,
color, telay su cantidad disponible.

3.- El administrador o vendedor confirma
la impresién del informe.

4.- El sistema imprime el informe de
stock de productos terminados
detallando, de cada uno de ellos, su
codigo de barras, su tipo, talla,
institucion, precio, color, tela 'y su
cantidad disponible.

CURSOS ALTERNATIVOS

Tabla 31.8: Descripcion caso de uso Gestion Informes: Emitir informe de stock de

productos terminados.
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Caso de Emitir informe de venta de productos.

Uso

Referencias R.1,R11,R12,R5 R51,R7,R71, R72 R73, R7.4, RS,
R.8.8, R.8.8.1, R.8.8.2

Actores Administrador, Vendedor.

Tipo Primario.

Propésito Mostrar en pantalla e imprimir los productos vendidos segun el rango
de fechas seleccionadas.

Resumen El administrador selecciona el rango de fechas para buscar los
productos vendidos. El sistema desplegara en pantalla los productos
vendidos en el rango de fechas seleccionadas. El administrador
confirma la impresion del informe. El sistema imprime el informe de
venta de productos.

CURSO NORMAL DE EVENTOS
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el 2.- El sistema despliega un modulo de

administrador o vendedor desea emitir un busqueda por rango de fechas.

informe de venta de productos.

3.- El administrador o vendedor

4a.- El sistema verifica que la fecha de

selecciona la fecha de inicio y la fecha de fin sea mayor que la fecha de inicio.

fin en el cual se buscaran los productos

vendidos.
5.- El sistema muestra un listado con
todos los productos vendidos en el rango
de fechas seleccionadas, ordenados
alfabéticamente y mostrando de cada
uno de ellos, su codigo de barras, su
tipo, talla, institucion, precio, color, tela
y la cantidad vendida en ese intervalo de
fechas.

6.- El administrador o vendedor confirma 7.- El sistema imprime el informe de los

la impresién del informe. productos vendidos en el intervalo de

fechas seleccionadas, detallando de cada
uno de ellos, su codigo de barras, su
tipo, talla, institucion, precio, color, tela
y su cantidad vendida.

CURSOS ALTERNATIVOS

4b.- Si la fecha de fin, seleccionada por el administrador o vendedor, es menor a la fecha
de inicio, para la busqueda de los productos vendidos, entonces, el sistema muestra
mensaje de informacion del caso y vuelve al paso 2.

Tabla 31.9: Descripcion caso de uso Gestion Informes: Emitir informe de ventas de

productos.
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8.6.5 GESTION CARRITO DE COMPRAS
Caso de Agregar un nuevo producto al carrito de compras.
Uso

Referencias

R.1,R11,R12 R5 R6,R6.2 R7 R71 R72 R73 R74,R.9,
R.9.1,R9.11,R912 R9.13, R9.14, R9.15

Actores Cliente

Tipo Primario.

Propésito Agregar un producto del catélogo al carrito de compras del cliente.
Resumen El cliente selecciona el producto que desea agregar. El sistema muestra

el detalle del producto seleccionado. El cliente ingresa la cantidad para
el producto seleccionado. El sistema muestra todos los productos con
sus cantidades asociados al carrito de compras.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
cliente desea agregar un producto al
carrito de compras.

2.- El sistema despliega un catalogo de
productos para elegir.

3.- El cliente selecciona el producto que
desea agregar al carrito de compras.

4.- El sistema muestra del producto
seleccionado, su coédigo de barras, el
tipo, la talla, la institucion, el precio, el
color y la tela.

5.- El sistema despliega un campo de
texto para que el cliente ingrese la
cantidad que desea del producto
seleccionado.

6.- El cliente ingresa la cantidad que
desea del producto seleccionado.

7a.- El sistema verifica que la cantidad
ingresada sea valida.

8.- El sistema muestra el contenido del
carrito de compras, especificando el
codigo de barras , el tipo, la talla, la
institucion, el precio, el color, latelay la
cantidad de todos los productos
asociados, mas el precio total de la
cotizacién.

CURSOS ALTERNATIVOS

7b.- Si la cantidad ingresada no es valida, entonces el sistema muestra mensaje de

informacion del caso y vuelve al paso 5.

Tabla 32.1: Descripcion caso de uso Gestion Carrito de compras: Agregar un nuevo

producto al carrito de compra.
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Caso de
Uso

Quitar un producto seleccionado, del carrito de compras.

Referencias

R1,R11,R12 R5 R6,R6.2 R7, R71 R72 R73, R74,R.9,
R.9.1,R9.2,R9.21,R9.22 R.9.23

Actores Cliente

Tipo Primario.

Propésito Quitar un producto agregado al carrito de compras.

Resumen El cliente selecciona el producto que desea quitar del carrito de

compras. El sistema muestra el detalle del producto seleccionado. El
cliente confirma la desasociacidn del producto en el carrito de
compras. El sistema disminuye su cantidad al ser mayor que 1, en caso
contrario lo quita por completo del carrito de compras.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Este caso de uso comienza cuando el
cliente desea quitar un producto asociado
al carrito de compras.

2.- El sistema muestra el contenido del
carrito de compras, especificando el
codigo de barras , el tipo, la talla, la
institucion, el precio, el color, latelay la
cantidad de todos los productos
asociados, mas el precio total de la
cotizacion.

3.- El cliente selecciona el producto que
desea quitar del carrito de compras.

4.- El sistema muestra del producto
seleccionado, el codigo de barras, el
tipo, la talla, la institucion, el precio, el
color, la tela y la cantidad.

5.- El sistema confirma la disminucion del
producto en el carrito de compras.

6.- El sistema disminuye la cantidad en 1
al ser mayor que éste, en caso contrario
desasocia el producto por completo.

CURSOS ALTERNATIVOS

Caso de
Uso

Mostrar el contenido del carrito de compra.

Referencias

R1,R11,R12,R5 R6,R62 R7 R71 R72 R73, R74,R.9,
R.9.1,R.9.3,R.931,R932

Actores Cliente

Tipo Primario.

Propésito Mostrar el contenido del carrito de compras para conocer sus
productos, cantidades, precios y totales.

Resumen El sistema muestra el detalle del carrito de compras.
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CURSO NORMAL DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema
1.- Este caso de uso comienza cuando el 2.- El sistema muestra el contenido del
cliente desea conocer el contenido del carrito de compras, especificando el
carrito de compras. codigo de barras, el tipo, la talla, la

institucion, el precio, el color, latelay la
cantidad de todos los productos
asociados, mas el precio total de la
cotizacion.

CURSOS ALTERNATIVOS

Tabla 32.2: Descripcion caso de uso Gestion Carrito de compras: Quitar un producto al

carrito de compra.
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DIAGRAMAS DE SECUENCIA.

DIAGRAMA DE SECUENCIA REGISTRAR UN NUEVO PRODUCTO

EN EL SISTEMA.

Administrador

registrarNuevoProducto()

lista_parametros = el tipo, la talla, la institucion,
el precio, el color, la tela y cuando corresponda
el cuello, la manga, el bolsillo, la botamanga,

el plisado, el cierre, el gorro, el cordén, la cintura,
la hebilla, el pufio, el marrueco, la insignia,

la escritura, el tamafio, la marca y el modelo.

i

despliega formulario de registro de nuevo producto
e ______________________________________
nuevoProducto(lista_parametros) O ;
1
[validarDatos : false] : mensaje error
S :
|
1
[existeCodigoBarras : true] : mensaje error
e ___________________________________
|
mensaje de registro exitoso m

Si los datos ingresados no son validos,
el sistema, muestra mensaje error y vuelve
al formulario de registro vacio.

Si el cédigo de barras, generado por el
sistema, ya se encuentra almacenado,
el sistema muestra mensaje de error y
vuelve al formulario de registro vacio.

Figura 57: Diagrama de secuencia: Registrar un nuevo producto en el sistema.

8.7.2 DIAGRAMA DE SECUENCIA CONSULTAR PRODUCTO REGISTRADO

EN EL SISTEMA.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

. Sistema :
Usuario
‘ consultarProducto() }
despliega médulo de busqueda de productos M

e _____________________________________
consultarProducto(codigoBarras) }
Il

[existeCodigoBarras : false] : mensaje error

Ko ‘

Si el codigo de barras, ingresado por

el administrador, no se encuentra almacenado,
el sistema, se muestra mensaje error y vuelve
al médulo de busqueda.

Figura 58: Diagrama de secuencia: Consultar producto registrado en el sistema.
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8.7.3 DIAGRAMA DE SECUENCIA MODIFICAR EL PRECIO DE UN
PRODUCTO REGISTRADO EN EL SISTEMA

o Sistema ;
Administrador
modificarPrecioProducto() }
|
despliega médulo de busqueda de productos
ST GonsularProducio(codigoBarras) !
consultarProducto(codigoBarras . . .
(codig ) | Si el codigo de barras, ingresado por
[existeCodigoBarras : false] : mensaje error el administrador, no se encuentra almacenado,
o . el sistema, se muestra mensaje error y vuelve
I al médulo de busqueda.
|
despliega formulario con datos del producto consultado D
Sttt iu i ielu sl
maodificarPrecioProducto(precio) }
- - - L Si el precio ingresado no es valido
[precioValido : false] : mensaje error - entonces el sistema muestra mensaje
S e ‘ error y vuelve al formulario con los datos

I del producto buscado.

T :

Figura 59: Diagrama de secuencia: Modificar el precio de un producto registrado en el
sistema.
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8.7.4
EN EL SISTEMA.

Q

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Sistema ;

registrarPedido() |

Usuario O/

despliega mddulo de busqueda de cliente M
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

buscarCliente(rut) !

[rutvalido : false] : mensaje error

registrarPedido(codigosBarras[]) I

[existenProductos : false] : mensaje error

T i

DIAGRAMA DE SECUENCIA REGISTRAR UN PEDIDO DE LOCAL

Si el rut del cliente buscado no es valido,
el sistema muestra mensaje de error y vuelve
al médulo de busqueda.

Si el cliente buscado no se encuentra almacenado
en el sistema, entonces éste muestra mensaje de error
y vuelve al médulo de bisqueda.

Si los cddigos de barra ingresados no se
encuentran almacenados en el sistema,
entonces éste muestra mensaje de error y
vuelve al formulario para agregar productos.

Figura 60: Diagrama de secuencia: Registrar un pedido de local en el sistema.
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8.7.5 DIAGRAMA DE SECUENCIA REGISTRAR UN PEDIDO DE
INTERNET EN EL SISTEMA.

O

Sistema :

Cliente

registrarPedidolnternet() :

despliega carrito de compras para agregar los productos
K m e ' | Elarreglo de productos posee
registrarPedidolnternet(productos[lo—————— los cédigos de barras de los productos
' asociados al carrito de compras.

mensaje de registro exitoso

Figura 61: Diagrama de secuencia: Registrar un pedido de local en el sistema.
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8.7.6 DIAGRAMA DE SECUENCIA MOSTRAR CARACTERISTICAS DE UN

Usuario

|

PEDIDO REGISTRADO EN EL SISTEMA

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

(/ Sistema :

consultarPedido() I

despliega médulo de blusqueda de pedidos M

consultarPedido(codigo) I

[codigoValido : false] : mensaje error

Si el codigo del pedido, ingresado por

el usuario, no es valido, entonces,

el sistema muestra mensaje error y vuelve
al moédulo de busqueda.

Si el cadigo del pedido ingresado

por el usuario, no se encuentra almacenado
en el sistema, éste muestra mensaje error
y regresa al médulo de busqueda.

Figura 62: Diagrama de secuencia: Mostrar las caracteristicas de un pedido registrado en

el sistema.
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8.7.7 DIAGRAMA DE SECUENCIA INGRESAR UN ABONO EN DINERO
AL TOTAL A PAGAR DEL PEDIDO

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

. Sistema :
Usuario
T
registrarAbono() }
despliega modulo de busqueda de pedidos M
Ko mmmm o S
buscarPedido(codigo) }
. Si el cadigo del pedido buscado no es valido,
[codigoValido : false] : mensaje error entonces, el sistema muestra mensaje de error
S et ‘ y regresa al médulo de busqueda de pedidos.
|
[existePedido : false] : mensaje error Si el pedido buscado por el cédigo ingresado, B
Attt ! no existe almacenado en el sistema, entonces,
I este muestra mesaje de error y regresa al médulo
despliega detalle del pedido y médulo de abono D de basqueda de pedidos.
K m o]
registrarAbono(abono) I
- - ! Si el abono ingresado no es valido, B
[abonoValido : false] : mensaje error 5 entonces, el sistema muestra mensaje
K mmmmmmm e ‘ de error y regresa al modulo de ingreso de abono.
|
[abono > totalPagar] : mensaje error Si el abono ingresado es mayor al total a pagar
K mmmmmm e ‘ por el pedido, entonces, el sistema muestra mensaje
I de error y regresa al médulo de ingreso de abono.
mensaje de registro exitoso D
e ______________________________________

T i

Figura 63: Diagrama de secuencia: Ingresar un abono en dinero al total a pagar del
pedido.
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8.7.8 DIAGRAMA DE SECUENCIA QUITAR UN PRODUCTO DE UN
PEDIDO.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

. Sistema :
Usuario
quitarProductoPedido() \
1
despliega mddulo de busqueda de pedidos U
et ‘
buscarPedido(codigo) I
- - - ! Si el caédigo del pedido buscado no es valido,
[codigoValido : false] : mensaje error o entonces, el sistema muestra mensaje de error
S ‘ y regresa al médulo de busqueda de pedidos
|
[existePedido : false] : mensaje error Siel pedido buscado, por el c_odigo ingresado,
. no existe almacenado en el sistema, entonces,
I éste muestra mensaje de error y regresa al médulo
! de busqueda de pedidos.
despliega formulario con lista de productos asociados al pedidoﬂ
e _____________________________________
quitarProducto(codigoBarras) }
N
mensaje de eliminacion exitosa D
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Figura 64: Diagrama de secuencia: Quitar un producto de un pedido.
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Usuario
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DIAGRAMA DE SECUENCIA LISTAR LOS PEDIDOS PENDIENTES.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Sistema :

listarPedidosPendientes() |
|

despliega modulo de busqueda de pedidos por rango de fechasij

listarPedidosPendientes(fechalnicio, fechaFin) I

8.7.10

Usuario

|

[fechaFin < fechalnicio] : mensaje error

Si la fecha de fin seleccionada es menor
que la fecha de inicio seleccionada para
la busqueda de los pedidos pendientes,
entonces, el sistema muestra mensaje de
error y regresa al médulo de bisqueda de
pedidos por rango de fechas.

Figura 65: Diagrama de secuencia: Listar pedidos pendientes.

DIAGRAMA DE SECUENCIA LISTAR LOS PEDIDOS EN

CONSTRUCCION.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Sistema :

listarPedidosEnConstruccion() I

despliega modulo de busqueda de pedidos por rango de fechas

listarPedidosEnConstruccion(fechalnicio, fechaFin) I

[fechaFin < fechalnicio] : mensaje error

Si la fecha de fin seleccionada es menor
gue la fecha de inicio seleccionada para

la busqueda de los pedidos en construccion,
entonces, el sistema muestra mensaje de
error y regresa al médulo de busqueda de
pedidos por rango de fechas.

Figura 66: Diagrama de secuencia: Listar pedidos en construccion.
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8.7.11 DIAGRAMA DE SECUENCIA LISTAR LOS PEDIDOS TERMINADOS.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Sistema :

Usuario

listarPedidosTerminados() |

despliega modulo de busqueda de pedidos por rango de fechaslj

listarPedidosTerminados(fechalnicio, fechaFin) I Si la fecha de fin seleccionada es menor
que la fecha de inicio seleccionada para

[fechaFin < fechalnicio] : mensaje error . la bsqueda de los pedidos terminados,
K mmmm e entonces, el sistema muestra mensaje de
| error y regresa al médulo de bisqueda de
pedidos por rango de fechas.

Figura 67: Diagrama de secuencia: Listar pedidos terminados.

8.7.12 DIAGRAMAS DE SECUENCIA LISTAR LOS PEDIDOS NULOS.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Sistema :

Usuario

listarPedidosNulos() }
|

despliega modulo de busqueda de pedidos por rango de fechaﬂ

~ listarPedidosNulos(fechalnicio, fechaFin) I Si la fecha de fin seleccionada es menor

‘ que la fecha de inicio seleccionada para
[fechaFin < fechalnicio] : mensaje error la bsqueda de los pedidos nulos,

K mmmmmm entonces, el sistema muestra mensaje de

| error y regresa al médulo de busqueda de

D pedidos por rango de fechas.

Figura 68: Diagrama de secuencia: Listar pedidos nulos.
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8.7.13 DIAGRAMAS DE SECUENCIA ANULAR UN PEDIDO.

Sistema :
Administrador
anularPedido() }
|
despliega modulo de busqueda de pedidos M
K=o R
buscarPedido(codigo) }
- - - " Si el codigo del pedido, ingresado por
[codigoValido : false] : mensaje error M el administrador, no es valido, entonces,
S e i ‘ el sistema muestra mensaje error y vuelve
I al médulo de busqueda.
[existeCodigo : false] : mensaje error D Si el codigo del pedido ingresado
e ] C por el administrador, no se encuentra almacenado
| en el sistema, éste muestra mensaje error
despliega formulario con detalle del pedido D y regresa al médulo de btisqueda.
S e e it T
confirmarAnulacion() I
|
mensaje de anulacion exitosa M
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Figura 69: Diagrama de secuencia: Anular un pedido.
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8.7.14 DIAGRAMAS DE SECUENCIA CONFIRMAR UN PEDIDO
REALIZADO POR INTERNET.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

. Sistema :
Usuario
confirmarPedidolnternet() }
|
despliega modulo de busqueda de pedidos M
Ko mmmm oo R
buscarPedido(codigo) |
! Si el codigo del pedido, ingresado por
[codigoValido : false] : mensaje error M el usuario, no es valido, entonces,
O—— X .
g el sistema muestra mensaje error y vuelve
| al médulo de blsqueda.
[existeCodigo : false] : mensaje error D Si el codigo del pedido ingresado
S e e s 7 C por el usuario, no se encuentra almacenado
! en el sistema, éste muestra mensaje error
despliega formulario con detalle del pedido D y regresa al modulo de busqueda.
N Murra i ‘
confirmarPedido) I
|
mensaje de confirmacion exitosa M
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Figura 70: Diagrama de secuencia: Confirmar un pedido realizado por internet.
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CON BOLETA.

El usuario puede
asociar mas de
un producto.

Usuario O/

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Sistema :

ventaDirectaBoleta()

despliega boleta de venta

agregarProducto(codigoBarras, cantidad)

DIAGRAMA DE SECUENCIA REALIZAR UNA VENTA DIRECTA

[codigoBarrasValido : false] : mensaje error

Si el cédigo de barras, del producto a asociar, no es
valido, entonces, el sistema muestra mensaje de error
y vuelve a la boleta de venta.

Si el cédigo de barras, del producto a asociar, no existe
en el sistema, entonces, éste muestra mensaje de error
y vuelve a la boleta de venta.

Si la cantidad ingresada, para el producto, no es
valida, entonces el sistema muestra mensaje de error
y vuelve a la boleta de venta.

ingresarPago(pago) }
|

[pagoValido : false] : mensaje error

Si el pago ingresado, para la boleta, no es
valido, entonces el sistema muestra mensaje
de error y vuelve a la boleta de venta.

Si el pago ingresado, para la boleta, es mayor
al total a pagar, entonces, el sistema muestra
mensaje de error y vuelve a la boleta de venta.

despliega boleta de venta D
677777’*_____.________. ______________ ]
confirmarimpresionBoleta() |
1
imprime boleta de venta M
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Figura 71: Diagrama de secuencia: Realizar una venta directa con boleta.
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CON FACTURA.

El usuario puede
asociar mas de
un producto.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Usuario O/

Sistema :

T
‘ ventaDirectaFactura() |

despliega factura de venta M

asociarCliente(lista_parametros) L

[datosValidos : false] : mensaje error

agregarProducto(codigoBarras, cantidad) |

[codigoBarrasValido : false] : mensaje error

despliega factura de venta D
medioPagoYDescuentoSeleccionados(medioPago, descuento) }
|
despliega factura de venta M
Koo e
ingresarPago(pago) |

[pagoValido : false] : mensaje error

despliega factura de venta D
e 777777777777 P [}
confirmarimpresionFactura() |
|
imprime factura de venta M
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

DIAGRAMA DE SECUENCIA REALIZAR UNA VENTA DIRECTA

lista_parametros = el rut, el nombre, los apellidos,
la direccion, el teléfono y el giro del cliente.

Si los datos ingresados, para asociar al cliente,
no son validos, entonces, el sistema muestra
mensaje de error y vuelve a la factura de venta.

Si el cédigo de barras, del producto a asociar, no es
valido, entonces, el sistema muestra mensaje de error
y vuelve a la factura de venta.

Si el cédigo de barras, del producto a asociar, no existe
en el sistema, entonces, éste muestra mensaje de error
y vuelve a la factura de venta.

Si la cantidad ingresada, para el producto, no es
valida, entonces el sistema muestra mensaje de error
y vuelve a la factura de venta.

Si el pago ingresado, para la factura, no es
valido, entonces el sistema muestra mensaje
de error y vuelve a la factura de venta.

Si el pago ingresado, para la factura, es mayor
al total a pagar, entonces, el sistema muestra
mensaje de error y vuelve a la factura de venta.

Figura 72: Diagrama de secuencia: Realizar una venta directa con factura.
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8.7.17 DIAGRAMA DE SECUENCIA REALIZAR UNA VENTA, CON
BOLETA, DE UN PEDIDO REGISTRADO EN EL SISTEMA

Q

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

: (/ Sistema :
Usuario

‘ ventaPedidoBoleta() I

despliega modulo para buscar pedido
S it NG EE TR M
buscarPedido(codigo) }
[codigoValido : false] : mensaje error Si el codigo, del pedido a asociar, no es valido,
e entonces, el sistema muestra mensaje de error
| y vuelve al médulo para buscar pedidos.
[existePedido : false] : mensaje error Si el pedido, buscado por su cédigo, no se
e b ‘ encuentra almacenado en el sistema,
I entonces, éste muestra mensaje de error
. . vuelve al médulo para buscar pedidos.
despliega detalle del pedido en la boleta de venta D Y P P

despliega boleta de venta de pedido
S v e LTS EE M
ingresarPago(pago) I
|
[pagoValido : false] : mensaje error Si el pago ingresado, para la boleta, no es
e o valido, entonces el sistema muestra mensaje
! de error y vuelve a la boleta de venta.
[pago < total] : mensaje error Si el pago ingresado, para la boleta, es mayor
e mm e ‘ al total a pagar, entonces, el sistema muestra
| mensaje de error y vuelve a la boleta de venta.
despliega boleta de venta de pedido D
6777”’77”’777”’77’. 7777777777777 ]
confirmarimpresionBoleta() |
|
imprime boleta de venta
e _____________________________________

Figura 73: Diagrama de secuencia: Realizar una venta, con boleta, de un pedido

registrado en el sistema.
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8.7.18 DIAGRAMA DE SECUENCIA REALIZAR UNA VENTA CON
FACTURA DE UN PEDIDO REALIZADO EN EL SISTEMA.

Q

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

. o/ Sistema :
Usuario
. I
‘ ventaPedidoFactura() I
|
despliega factura de venta de pedido
===~ aisiogi;riciligr;tg(ﬁsi(z; - ;r*a;n;t*“;s*) ********* ! lista_parametros = el rut, el nombre, los apellidos,
_P O I la direccion, el teléfono y el giro del cliente.
[datosValidos : false] : mensaje error
_____________________________________ Si los datos ingresados, para asociar al cliente,
e
| no son validos, entonces, el sistema muestra
) ) mensaje de error y vuelve a la factura de venta.
despliega modulo de busqueda de pedidos
e __________________ ._ - _ ______________ |
buscarPedido(codigo) |
|
[codigoValido : false] : mensaje error Si el codigo, del pedido a asociar, no es valido,
e entonces, el sistema muestra mensaje de error
| y vuelve al médulo para buscar pedidos.
|
[existeCodigo : false] : mensaje error Si el pedido, buscado por su cddigo, no se
e o o - encuentra almacenado en el sistema,

! entonces, éste muestra mensaje de error
y vuelve al médulo para buscar pedidos.

Si el pago ingresado, para la factura, no es
. valido, entonces el sistema muestra mensaje

I de error y vuelve a la factura de venta.

Si el pago ingresado, para la factura, es menor
-—= al total a pagar, entonces, el sistema muestra

| mensaje de error y vuelve a la factura de venta.

S e EEE L ‘
ingresarPago(pago) |
|
[pagoValido : false] : mensaje error
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
|
[pago < total] : mensaje error
e ‘
despliega factura de venta de pedido D
S oo
confirmarimpresionFactura() }
1
imprime factura de venta M
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Figura 74: Diagrama de secuencia: Realizar una venta, con factura, de un pedido

registrado en el sistema

264



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.
: Sistema :
Usuario

emitirinformeVentas() |

despliega modulo de busqueda de ventas por rango de fechasjl_l

buscarVentas(fechalnicio, fechaFin) |

imprimirinformeVentas() !

imprime informe de ventas

DIAGRAMA DE SECUENCIA EMITIR INFORME DE VENTAS

[fechaFin < fechalnicio] : mensaje error
6 _____________________________________

Si la fecha de fin seleccionada es menor
gue la fecha de inicio seleccionada para
la busqueda de las ventas, entonces,

el sistema muestra mensaje de error y
regresa al médulo de busqueda de

las ventas por rango de fechas.

Figura 75: Diagrama de secuencia: Emitir Informe de Ventas.
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8.7.20 DIAGRAMA DE SECUENCIA EMITIR INFORME DE PEDIDOS

Usuario

VENDIDOS.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Sistema :

emitirinformePedidosVendidos() }

1

despliega modulo de busqueda de pedidos por rango de fechas]J

~ buscarPedidos(fechalnicio, fechaFin) } Si la fecha de fin seleccionada es menor
! gue la fecha de inicio seleccionada para
[fechaFin < fechalnicio] : mensaje error la busqueda de los pedidos vendidos,
K ————mmm - m o m oo entonces, el sistema muestra mensaje
} de error y regresa al médulo de busqueda de
despliega lista de pedidos vendidos en las fechas ingresadas los pedidos por rango de fechas.

imprimirinformePedidosVendidos() !

imprime informe de pedidos vendidos M

Figura 76: Diagrama de secuencia: Emitir Informe de pedidos vendidos.
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8.7.21 DIAGRAMA DE SECUENCIA EMITIR INFORME DE PEDIDOS
PENDIENTES.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

. Sistema :
Usuario

‘ emitirinformePedidosPendientes()

|
l
despliega modulo de busqueda de pedidos por rango de fechaﬂ

& buscarPedidos(fechalnicio, fechaFin) } Si la fecha de fin seleccionada es menor
! gue la fecha de inicio seleccionada para
[fechaFin < fechalnicio] : mensaje error la b[jsqueda de los pedidos pendientes’
K mmmmmmmm e u: entonces, el sistema muestra mensaje
} de error y regresa al médulo de busqueda de
despliega lista de pedidos pendientes en las fechas ingresadas los pedidos por rango de fechas.

imprimirinformePedidosPendientes() !

Imprime informe de pedidos pendientes M

Figura 77: Diagrama de secuencia: Emitir Informe de pedidos pendientes.
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8.7.22 DIAGRAMA DE SECUENCIA EMITIR INFORME DE PRODUCTOS

Usuario

EN CONSTRUCCION.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Sistema :

emitirinformePedidosEnConstruccion() }

1

despliega modulo de busqueda de pedidos por rango de fechas]J

~ buscarPedidos(fechalnicio, fechaFin) } Si la fecha de fin seleccionada es menor
! gue la fecha de inicio seleccionada para
[fechaFin < fechalnicio] : mensaje error la busqueda de los pedidos en construccion,
K ————mmm - m o m oo entonces, el sistema muestra mensaje
} de error y regresa al médulo de busqueda de
despliega lista de pedidos en construccion en las fechas ingresadas los pedidos por rango de fechas.

imprimirinformePedidosEnConstruccion() !

imprime informe de pedidos en construccion

Figura 78: Diagrama de secuencia: Emitir Informe de productos en construccion.
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8.7.23 DIAGRAMA DE SECUENCIA EMITIR INFORME DE PEDIDOS

Usuario

TERMINADOS

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Sistema :

emitirinformePedidosTerminados() }

1

despliega modulo de busqueda de pedidos por rango de fechas]J

~ buscarPedidos(fechalnicio, fechaFin) } Si la fecha de fin seleccionada es menor
! gue la fecha de inicio seleccionada para
[fechaFin < fechalnicio] : mensaje error la busqueda de los pedidos terminados,
K ————mmm - m o m oo entonces, el sistema muestra mensaje
} de error y regresa al médulo de busqueda de
despliega lista de pedidos terminados en las fechas ingresadas los pedidos por rango de fechas.

imprimirinformePedidosTerminados() !

imprime informe de pedidos terminados M

Figura 79: Diagrama de secuencia: Emitir Informe de pedidos terminados.
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8.7.24 DIAGRAMA DE SECUENCIA DE EMITIR INFORME DE PEDIDOS

Usuario

NULOS.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

Sistema :

emitirinformePedidosNulos() }

1

despliega modulo de busqueda de pedidos por rango de fechas]J

e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
buscarPedidos(fechalnicio, fechaFin) } Si la fecha de fin seleccionada es menor
! gue la fecha de inicio seleccionada para
[fechaFin < fechalnicio] : mensaje error la busqueda de los pedidos nulos,

K ————mmm - m o m oo entonces, el sistema muestra mensaje

} de error y regresa al médulo de busqueda de
. . . . los pedidos por rango de fechas.
despliega lista de pedidos anulados en las fechas ingresadas D P P 9
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
imprimirinformePedidosNulos() !
imprime informe de pedidos nulos M
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Figura 80: Diagrama de secuencia: Emitir Informe de pedidos nulos.
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8.7.25 DIAGRAMAS DE  SECUENCIA EMITIR INFORME DE
VENCIMIENTO DE CHEQUES

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

} Sistema :
Usuario

emitirinformeVencimientoCheques() }

1

despliega modulo de busqueda de cheques por rango de fechaﬂ

~ buscarCheques(fechalnicio, fechaFin) } Si la fecha de fin seleccionada es menor
! gue la fecha de inicio seleccionada para
[fechaFin < fechalnicio] : mensaje error la busqueda de vencimiento de los cheques,
K ————mmm - m o m oo entonces, el sistema muestra mensaje
} de error y regresa al médulo de busqueda de
despliega lista de cheques vencidos en las fechas ingresadas los cheques por rango de fechas.

imprimirinformeVencimientoCheques() !

imprime informe de vencimiento de cheques

Figura 81: Diagrama de secuencia: Emitir Informe de vencimiento de cheques.
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8.7.26 DIAGRAMA DE SECUENCIA EMITIR INFORME DE STOCK DE
PRODUCTOS TERMINADOS.

y al vendedor.

El actor usuario hace
referencia al administrador

) Sistema :
Usuario
| emitirinformeStockProductos() :
1
despliega listado con todos los productos termiandos
o ] | |
imprimirinformeStockProductos() |
|
imprime informe de stock de productos
K= a5

Figura 82: Diagrama de secuencia: Emitir Informe de Stock de productos terminados.
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8.7.27 DIAGRAMA DE SECUENCIA EMITIR INFORME DE VENTAS DE
PRODUCTOS.

El actor usuario hace
referencia al administrador
y al vendedor.

. Sistema :
Usuario
‘ emitirinformeVentaProductos() }
Il
despliega modulo de busqueda de productos vendidos M
buscarPoductosVendidos(fechalnicio, fechaFin) } Si la fecha de fin seleccionada es menor
- — - ! gue la fecha de inicio seleccionada para
[fechaFln < fechalnluo] . mensaje error la b[jsqueda de produc[os vendidos,
S u: entonces, el sistema muestra mensaje
} de error y regresa al médulo de busqueda de
) ) . . los porductos vendidos por rango de fechas.
despliega lista de productos vendidos en las fechas mgresadasD P P 9
e _____________________________________
imprimirinformeVentaProductos() }
imprime informe de venta de productos M
e _____________________________________

Figura 83: Diagrama de secuencia: Emitir Informe de ventas de productos.

8.7.28 DIAGRAMA DE SECUENCIA AGREGAR UN NUEVO PRODUCTO AL
CARRITO DE COMPRAS.

Sistema :

Cliente

agregarProductoCarrito(codigoBarras) |

despliega detalle del producto agregado M

agregarCantidadProducto(cantidad) I

|
[cantidadValida : false] : mensaje error Si la cantidad ingresada para el producto
k— no es valida, entonces, el sistema muestra

_____________________________________ I mensaje de error y regresa al detalle del producto.

T i

Figura 84: Diagrama de secuencia: Agregar nuevo producto al carrito de compras.
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8.7.29 DIAGRAMA DE SECUENCIA QUITAR UN PRODUCTO
SELECCIONADO DEL CARRITO DE COMPRAS.

_ Sistema :
Cliente

quitarProductoCarrito() :

1

despliega listado de productos asociados al carrito

quitarProductoSeleccionado(codigoBarras) :

|

muestra mensaje de eliminacion exitosa

T
.

Figura 85: Diagrama de secuencia: Quitar un producto seleccionado del carrito de

compras.

8.7.30 DIAGRAMA DE SECUENCIA MOSTRAR EL CONTENIDO DEL
CARRITO DE COMPRAS

Sistema :

Cliente

mostrarContenidoCarrito() !

Figura 86: Diagrama de secuencia: Mostrar el contenido del carrito de compras.
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8.8 CONCLUSIONES.

En este capitulo se describio el proceso de analisis de requerimientos del segundo
incremento del sistema, agregando nuevos requerimientos funcionales y no funcionales,

casos de uso y diagramas de secuencia de sistema.
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CAPITULO IX

DISENO DE LA SOLUCION INCREMENTO N°2
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9 DISENO
9.3 DIAGRAMAS DE COLABORACION

9.3.1 DIAGRAMA DE COLABORACION REGISTRAR UN PRODUCTO EN
EL SISTEMA

La clase ProductoTO encapsula la informacién del producto,

que es; el tipo, la talla, la institucién, el precio, el color, la tela

y cuando corresponda el cuello, la manga, el bolsillo, la botamanga,
el plisado, el cierre, el gorro, el corddn, la cintura, la hebilla, el pufio,
el marrueco, la insignia, la escritura, el tamafio, la marca y el modelo.

nuevoProducto(ProductoTO pedido)

_—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: nuevoProducto(ProductoTO pedido)
| ControladorLogical | log :ControladorLogicali

Por Singleton

J 2.1: dao := getlnstance() J 3: nuevoProducto(ProductoTO pedido)
Guarda el nuevo producto
ControladorDAO @ en la base de datos por
medio de una sentencia SQL
Por Singleton
3.1: nuevoProducto(ProductoTO pedido)

:MySqlDaoProducto

Figura 87: Diagrama de colaboracién: Registrar un producto en el sistema
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9.3.2 DIAGRAMA DE COLABORACION CONSULTAR LOS DATOS DE UN
PRODUCTO REGISTRADO EN EL SISTEMA

mostrarProducto(String codigoBarras)

B —
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: mostrarProducto(String codigoBarras)

|Iog :ControladorLogica Ii

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getProducto(String codigoBarras)

ControladorDAO

Por Singleton

|Contro|adorLogica|

Por Singleton

Obtiene el producto de la

- base de datos por medio
dao : ControladorDAO de una sentencia SQL ﬁ

I buscado por el cédigo de barras.

3.1: porductoTO := getProducto(String codigoBarras)

:MySqlDaoProducto

Figura 88: Diagrama de colaboracion: Consultar los datos de un producto registrado en
el sistema

9.3.3 DIAGRAMA DE COLABORACION MODIFICAR EL PRECIO DE UN
PRODUCTO REGISTRADO EN EL SISTEMA

modificarPecioProducto(int precio)

_—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: modificarPecioProducto(int precio)
|Comro|adorLogica| | log :ControladorLogicali
Por Singleton J 2.1: dao := getinstance() J 3: modificarPecioProducto(int precio)
o}

Guarda el nuevo precio

ControladorDAO dao : ControladorDAO del producto modificado
en la base de datos por

k / medio de una sentencia SQL
Por Singleton
3.1: modificarPecioProducto(int precio)

:MySqlDaoProducto

Figura 89: Diagrama de colaboracion: Modificar el precio de un producto registrado en el
sistema
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LOCAL EN EL SISTEMA

e

La clase PedidoTO encapsula la informacion del pedido,
que es; el codigo, el rut del cliente asociado, él o los cédigos de barras

de los productos asociados y sus cantidades, la fecha de entrega,

el abono inicial y la fecha de recepcién tomada del sistema, mas su origen
“Local’, su estado de confirmacién “Confirmado” y su estado de proceso

“Pendiente”.

e

:ControladorAction

1: log := getinstance()

ControladorLogical

Por Singleton

ControladorDAO

Por Singleton

2: nuevoPedido(PedidoTO pedido)

| log :an;rgladgrngiggli

2.1: dao := getinstance()

dao : ControladorDAO

:MySqglDaoPedido

DIAGRAMA DE COLABORACION REGISTRAR UN PEDIDO DE

3: nuevoPedido(PedidoTO pedido)

Guarda el nuevo pedido
en la base de datos por
medio de una sentencia SQL

3.1: nuevoPedido(PedidoTO pedido)

Figura 91: Diagrama de colaboracién: Registrar un pedido de local en el sistema
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9.35 DIAGRAMA DE COLABORACION REGISTRAR UN PEDIDO DE
INTERNET EN EL SISTEMA.

La clase PedidoTO encapsula también la informacién del pedido de Internet,
que es; el codigo, el rut del cliente logueado, él o los cédigos de barras de los
productos y cantidades asociadas al carrito de compras y la fecha de recepcién
tomada del sistema, mas su origen “Internet”, su estado de confirmacién “por
Confirmar” y su estado de proceso “Pendiente”.

nuevoPedidolnternet(PedidoTO pedido)

—_—
:ControladorAction

1: log := getinstance() 2: nuevoPedidolnternet(PedidoTO pedido)

|Iog :ControladorLogica |7

2.1: dao := getinstance() 3: nuevoPedidolnternet(PedidoTO pedido)
Guarda el nuevo pedido
ControladorDAO @ en la base de datos por
medio de una sentencia SQL

Por Singleton
3.1: nuevoPedidolnternet(PedidoTO pedido)

ControladorLogical

Por Singleton

:MySqlDaoPedido

Figura 92: Diagrama de colaboracion: Registrar un pedido de Internet en el sistema.
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9.3.6

DIAGRAMA DE COLABORACION MOSTRAR CARACTERISTICAS

DE UN PEDIDO REGISTRADO EN EL SISTEMA

mostrarPedido(int codigo)
E——

|

:ControladorAction

1: log := getinstance() J

2: mostrarPedido(int codigo)

| ControladorLogical

| log :antrglaggrngiggli

Por Singleton

J

ControladorDAO

2.1: dao := getinstance() I

Por Singleton

dao : ControladorDAO

|

3: getPedido(int codigo)

Obtiene el pedido de la
base de datos por medio
de una sentencia SQL
buscado por el cédigo.

T

3.1: pedidoTO := getPedido(int codigo)

:MySalDaoPedido

Figura 93: Diagrama de colaboracion: Mostrar caracteristicas de un pedido registrado en
el sistema
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9.3.7 DIAGRAMA DE COLABORACION INGRESAR UN ABONO EN
DINERO AL TOTAL A PAGAR DEL PEDIDO

informacién del abono, que es;

La clase AbonoTO encapsula la
el codigoPedido, la fecha y el monto.

ingresarAbono(AbonoTO abono)

EEE—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: ingresarAbono(AbonoTO abono)

| log :Controladorl ogica li

J 2.1: dao := getinstance() J 3: ingresarAbono(AbonoTO abono)

ControladorDAO

Por Singleton

|ControladorLogica|

Por Singleton

Guarda el abono en

dao : ControladorDAO la base de datos por
medio de una sentencia
SQL.
3.1: ingresarAbono(AbonoTO abono)

:MySalDaoAbono

Figura 94: Diagrama de colaboracién: Ingresar un abono en dinero al total a pagar del
pedido
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9.3.8 DIAGRAMA DE COLABORACION QUITAR UN PRODUCTO DE UN
PEDIDO

La clase PedidoTO encapsula la informacion del pedido,

que es; el codigo, el rut del cliente asociado, él o los cédigos de barras

de los productos asociados y sus cantidades, la fecha de entrega,

el abono inicial y la fecha de recepcién tomada del sistema, mas su origen,
su estado de confirmacién y su estado de proceso.

quitarProductoPedido(PedidoTO pedido, String codBarras)
e

troladorAction

1: log := getinstance() 2: quitarProductoPedido(PedidoTO pedido, String codBarras)

| log :ControladorLogica |7

2.1: dao := getinstance() 3: quitarProductoPedido(PedidoTO pedido, String codBarras)

ControladorDAO

Por Singleton

ControladorLogical

Por Singleton

Quita el producto de pedido

dao : ControladorDAO seleccionado
en la base de datos por

medio de una sentencia SQL

3.1: quitarProductoPedido(PedidoTO pedido, String codBarras)

:MySqlDaoPedido

Figura 95: Diagrama de colaboracion: Quitar un producto de un pedido
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9.3.9 DIAGRAMA DE COLABORACION LISTAR LOS PEDIDOS
PENDIENTES

listarPedidosPendientes(Date fechalnicio, Date fechaFin)

_—
:ControladorAction
I_:l

J 1: log := getinstance() J 2: listarPedidosPendientes(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|Iog :ComroladorLogica|7

|Contr0|ad0rLogica|

Por Singleton

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getPedidosPendientes(Date fechalnicio, Date fechaFin)

ControladorDAO

Por Singleton

Obtiene los pedidos pendientes

K de la base de datos por
@ medio de una sentencia SQL

I buscados por rango de fechas.

3.1: pedidosPendientes[] := getPedidosPendientes(Date fechalnicio,
Date fechaFin)

:MySqlDaoPedido

Figura 96: Diagrama de colaboracion: Listar los pedidos pendientes

9.3.10 DIAGRAMA DE COLABORACION LISTAR LOS PEDIDOS EN
CONSTRUCCION

listarPedidosEnConstruccion(Date fechalnicio, Date fechaFin)

—_—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: listarPedidosEnConstruccion(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|Iog :ControladorLogica li

|Contro|ad0rLogica|

Por Singleton

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getPedidosEnConstruccion(Date fechalnicio, Date fechaFin)

Obtiene los pedidos en construccion
ControladorDAO dao  ControladorDAO dea base de datos por
medio de una sentencia SQL

I buscados por rango de fechas.

Por Singleton

3.1: pedidosEnConstruccion[] := getPedidosEnConstruccion(Date
fechalnicio, Date fechaFin)

:MySqlDaoPedido

Figura 97: Diagrama de colaboracion: Listar los pedidos en construccion
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9.3.11 DIAGRAMA DE COLABORACION

TERMINADOS

listarPedidosTerminados(Date fechalnicio, Date fechaFin)

—_—

J

:ControladorAction

1: log := getinstance() J

2: listarPedidosTerminados(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|Contro|adorLogica|

| log :ControladorLogica|7

Por Singleton

J

ControladorDAO

LISTAR LOS PEDIDOS

2.1: dao := getinstance() I 3: getPedidosTerminados(Date fechalnicio, Date fechaFin)

dao : ControladorDAQO

Por Singleton

:MySqlDaoPedido

Obtiene los pedidos terminados
de la base de datos por

medio de una sentencia SQL
buscados por rango de fechas.

Date fechaFin)

I 3.1: pedidosTerminados|] := getPedidosTerminados(Date fechalnicio,

Figura 98: Diagrama de colaboracion: Listar los pedidos terminados

9.3.12 DIAGRAMA DE COLABORACION LISTAR LOS PEDIDOS NULOS

listarPedidosNulos(Date fechalnicio, Date fechaFin)
—

|

:ControladorAction

1: log := getinstance() J

2: listarPedidosNulos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|C0ntr0|ad0rLogica|

|Iog :ControladorLogicali

Por Singleton

|

ControladorDAO

2.1: dao := getinstance() I 3: getPedidosNulos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

dao : ControladorDAO

Por Singleton

:MySqlDaoPedido

a

Obtiene los pedidos nulos

de la base de datos por

medio de una sentencia SQL
buscados por rango de fechas.

I 3.1: pedidosNulos[] := getPedidosNulos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

Figura 99: Diagrama de colaboracion: Listar los pedidos nulos
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La clase PedidoTO encapsula la informacion del pedido,
que es; el cédigo, el rut del cliente asociado, él o los cédigos de barras

de los productos asociados y sus cantidades, la fecha de entrega,

el abono inicial y la fecha de recepcién tomada del sistema, méas su origen,
su estado de confirmacion y su estado de proceso.

anularPedido(PedidoTO pedido)
EEE—

:ControladorAction
==

1: log := getinstance()

ControladorLogical

Por Singleton

ControladorDAO

Por Singleton

2: anularPedido(PedidoTO pedido)

| log :ControladorLogica|7

2.1: dao := getinstance()

dao : ControladorDAO

:MySqlDaoPedido

DIAGRAMA DE COLABORACION ANULAR UN PEDIDO

3: anularPedido(PedidoTO pedido)

Anula el pedido seleccionado
en la base de datos por
medio de una sentencia SQL

3.1: anularPedido(PedidoTO pedido)

Figura 100: Diagrama de colaboracion: Anular un pedido

9.3.14

DIAGRAMA DE COLABORACION

REALIZADO POR INTERNET

La clase PedidoTO encapsula la informacion del pedido,
que es; el cddigo, el rut del cliente asociado, él o los cédigos de barras

de los productos asociados y sus cantidades, la fecha de entrega,

el abono inicial y la fecha de recepcién tomada del sistema, mas su origen,
su estado de confirmacion y su estado de proceso.

confirmarPedidolnternet(PedidoTO pedido)

—_—

:ControladorAction

1: log := getlnstance()

ControladorLogical

Por Singleton

ControladorDAO

Por Singleton

2: confirmarPedidolnternet(PedidoTO pedido)

| log :ControladorLogica li

2.1: dao := getinstance()

dao : ControladorDAO

:MySqlDaoPedido

CONFIRMAR UN

PEDIDO

3: confirmarPedidolnternet(PedidoTO pedido)

Cambia el estado de confirmacion
del pedido de "Por Confirmar" a
"Confirmado” en la base de datos
por medio de una sentencia SQL

3.1: confirmarPedidolnternet(PedidoTO pedido)

Figura 101: Diagrama de colaboracion: Confirmar un pedido realizado por Internet
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9.3.15 DIAGRAMA DE COLABORACION REALIZAR UNA VENTA
DIRECTA CON BOLETA

La clase VentaTO encapsula la informacion de una venta,

que es; el nimero de la boleta o factura, la fecha, los cédigos de barras

de los productos asociados, las cantidades por cada producto asociado,

el monto total a pagar de la venta, el IVA, el medio de pago utilizado (efectivo,
cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé) y el descuento en porcentaje

(De 0 a 50%) realizado al total a pagar.

registrarVentaBoleta(VentaTO venta)
e

:ControladorAction
="

1: log := getinstance() 2: registrarVentaBoleta(VentaTO venta)

| log :ControladorLogica|7

2.1: dao := getinstance() 3: registrarVentaBoleta(VentaTO venta)

ControladorDAO

Por Singleton

ControladorLogical

Por Singleton

Guarda la venta realizada

" en la base de datos por
@ medio de una sentencia SQL

3.1: registrarVentaBoleta(VentaTO venta)

:MySqlDaoVenta

Figura 102: Diagrama de colaboracion: Realizar una venta directa con boleta
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9.3.16 DIAGRAMA DE COLABORACION REALIZAR UNA VENTA
DIRECTA CON FACTURA

La clase VentaTO encapsula la informacion de una venta,

que es; el nimero de la boleta o factura, la fecha, los cédigos de barras

de los productos asociados, las cantidades por cada producto asociado,

el monto total a pagar de la venta, el IVA, el medio de pago utilizado (efectivo,
cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé) y el descuento en porcentaje

(De 0 a 50%) realizado al total a pagar.

registrarVentaFactura(VentaTO venta)

R

:ControladorAction
e ——

1: log := getinstance() 2: registrarVentaFactura(VentaTO venta)

| log :ControladorLogicali

2.1: dao := getinstance() 3: registrarVentaFactura(VentaTO venta)

ControladorDAO

Por Singleton

ControladorLogical

Por Singleton

Guarda la venta realizada

" en la base de datos por
@ medio de una sentencia SQL

3.1: registrarVentaFactura(VentaTO venta)

:MySqlDaoVenta

Figura 103: Diagrama de colaboracion: Realizar una venta directa con factura.
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9.3.17 DIAGRAMA DE COLABORACION REALIZAR UNA VENTA, CON
BOLETA, DE UN PEDIDO REGISTRADO EN EL SISTEMA

La clase VentaTO encapsula la informacion de una venta,

que es; el nimero de la boleta o factura, la fecha, los cédigos de barras

de los productos asociados, las cantidades por cada producto asociado,

el monto total a pagar de la venta, el IVA, el medio de pago utilizado (efectivo,
cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé) y el descuento en porcentaje

(De 0 a 50%) realizado al total a pagar.

registrarVentaPedidoBoleta(VentaTO venta)

_—
:ControladorAction

1: log := getinstance() 2: registrarVentaPedidoBoleta(VentaTO venta)

| log :ControladorLogica|7

2.1: dao := getinstance() 3: registrarVentaPedidoBoleta(VentaTO venta)

Guarda la venta realizada
ControladorDAO @ en la base de datos por
medio de una sentencia SQL
Por Singleton

3.1: registrarVentaPedidoBoleta(VentaTO venta)

ControladorLogical

Por Singleton

:MySqlDaoVenta

Figura 104: Diagrama de colaboracion: Realizar una venta, con boleta, de un pedido
registrado en el sistema
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9.3.18 DIAGRAMA DE COLABORACION REALIZAR UNA VENTA, CON
FACTURA, DE UN PEDIDO REGISTRADO EN EL SISTEMA

La clase VentaTO encapsula la informacion de una venta,

que es; el nimero de la boleta o factura, la fecha, los cédigos de barras

de los productos asociados, las cantidades por cada producto asociado,

el monto total a pagar de la venta, el IVA, el medio de pago utilizado (efectivo,
cheque a 30, 60, 90 y 120 y de buena fé) y el descuento en porcentaje

(De 0 a 50%) realizado al total a pagar.

registrarVentaPedidoFactura(VentaTO venta)

—_—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: registrarVentaPedidoFactura(VentaTO venta)

|Iog :ControladorLogicali

J 2.1: dao := getinstance() J 3: registrarVentaPedidoFactura(VentaTO venta)

Guarda la venta realizada
ControladorDAO @oladorDAO en la base de datos por
e ——————— medio de una sentencia SQL
Por Singleton

J 3.1: registrarVentaPedidoFactura(VentaTO venta)

:MySqglDaoVenta

|Contro|ad0rLogica|

Por Singleton

Figura 105: Diagrama de colaboracion: Realizar una venta, con factura, de un pedido
registrado en el sistema

9.3.19 DIAGRAMA DE COLABORACION EMITIR INFORME DE VENTAS

emitirinformeVentas(Date fechalnicio, Date fechaFin)

e
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: emitirinformeVentas(Date fechalnicio, Date fechaFin)
|C0ntr0|adorLogica| |I0g :ControladorLogicali

Por Singleton

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getVentas(Date fechalnicio, Date fechaFin)

ControladorDAO

Por Singleton

Obtiene las ventas

,—_ —l de la base de datos por
dao . ConfroladorDAO medio de una sentencia SQL

I buscadas por rango de fechas.

3.1: ventasTO[] := getVentas(date fechalnicio, Date fechaFin)

:MySqlDaoVenta

Figura 106: Diagrama de colaboracion: Emitir informe de ventas
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9.3.20 DIAGRAMA DE COLABORACION EMITIR INFORME DE PEDIDOS
VENDIDOS

emitirinformePedidosVendidos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

——
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: emitirinformePedidosVendidos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

| log :ComroladorLogicali

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getPedidosVendidos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|Contro|adorLogica|

Por Singleton

Obtiene los pedidos vendidos
|Controladorbao] [dao : Controladorpag] | de 1a base de datos por
medio de una sentencia SQL
buscados por rango de fechas.
Por Singleton
3.1: pedidosTO[] := getPedidosVendidos(date fechalnicio, Date fechaFin)

:MySqlDaoPedido

Figura 107: Diagrama de colaboracion: Emitir informe de pedidos vendidos
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9.3.21 DIAGRAMA DE COLABORACION EMITIR INFORME DE PEDIDOS
PENDIENTES

emitirinformePedidosPendientes(Date fechalnicio, Date fechaFin)

—_—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: emitirinformePedidosPendientes(Date fechalnicio, Date fechaFin)

| log :ControladorlLogica li

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getPedidosPendientes(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|ControladorLogica|

Por Singleton

Obtiene los pedidos pendientes
" de la base de datos por

|wl medio de una sentencia SQL

I buscados por rango de fechas.

|C0ntr0|adorDAO |

Por Singleton

3.1: pedidosTO[] := getPedidosPendientes(date fechalnicio, Date fechaFin)

:MySqlDaoPedido

Figura 108: Diagrama de colaboracion: Emitir informe de pedidos pendientes

9.3.22 DIAGRAMA DE COLABORACION EMITIR INFORME DE PEDIDOS
EN CONSTRUCCION

emitirinformePedidosEnConstruccion(Date fechalnicio, Date fechaFin)

—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: emitirinformePedidosEnConstruccion(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|Iog :ControladorLogica|7

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getPedidosEnConstruccion(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|C0ntr0|adorLogica|

Por Singleton

Obtiene los pedidos en construccion
" de la base de datos por

|w medio de una sentencia SQL

I buscados por rango de fechas.

|Contr0|adorDAO|

Por Singleton

3.1: pedidosTO[] := getPedidosEnConstruccion(date fechalnicio, Date fechaFin)

:MySqglDaoPedido

Figura 109: Diagrama de colaboracién: Emitir informe de pedidos en construccion
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9.3.23 DIAGRAMA DE COLABORACION EMITIR INFORME DE PEDIDOS
TERMINADOS

emitirinformePedidosTerminados(Date fechalnicio, Date fechaFin)

—_—
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: emitirinformePedidosTerminados(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|Iog :ControladorLogicali

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getPedidosTerminados(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|Contr0|ad0rLogica|

Por Singleton

Obtiene los pedidos terminados
" de la base de datos por

|wl medio de una sentencia SQL

I buscados por rango de fechas.

|Controlad0rDAO |

Por Singleton
3.1: pedidosTO[] := getPedidosTerminados(date fechalnicio, Date fechaFin)

:MySqalDaoPedido

Figura 110: Diagrama de colaboracion: Emitir informe de pedidos terminados

9.3.24 DIAGRAMA DE COLABORACION EMITIR INFORME DE PEDIDOS
NULOS

emitirinformePedidosNulos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

e
1 :ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: emitirinformePedidosNulos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|Iog :ControladorLogicali

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getPedidosNulos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

| ControladorLogical

Por Singleton

Obtiene los pedidos nulos

de la base de datos por

medio de una sentencia SQL
I buscados por rango de fechas.

|C0ntro|adorDAO| |dao H ControladorDAOl

Por Singleton
3.1: pedidosTO[] := getPedidosNulos(date fechalnicio, Date fechaFin)

:MySqlDaoPedido

Figura 111: Diagrama de colaboracion: Emitir informe de pedidos nulos
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9.3.25 DIAGRAMA DE COLABORACION EMITIR INFORME DE
VENCIMIENTO DE CHEQUES

emitirinformeCheques(Date fechalnicio, Date fechaFin)

—_—
:ControladorAction
I_:l

J 1: log := getinstance() J 2: emitirinformeCheques(Date fechalnicio, Date fechaFin)

| log :ControladorLogica |7

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getCheques(Date fechalnicio, Date fechaFin)

Obtiene los cheques
N de la base de datos por
ControladorDAO dao : ControladorDAO medio de una sentencia SQL

buscados por rango de fechas.

|C0ntr0|adorLogica|

Por Singleton

Por Singleton

3.1: chequesTO[] := getCheques(Date fechalnicio, Date fechaFin)

:MySqglDaoCheque

Figura 112: Diagrama de colaboracion: Emitir informe de vencimiento de cheques

9.3.26 DIAGRAMA DE COLABORACION EMITIR INFORME DE STOCK DE
PRODUCTOS TERMINADOS

emitirinformeStokProductosTerminados()
E—

:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: emitirinformeStokProductosTerminados()

| log :ControladorLogicali

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getStokProductosTerminados()

Obtiene el stock de productos
ControladorDAO dao : ControladorDAO de la base de datos por

medio de una sentencia SQL.
Por Singleton

| ControladorLogical

Por Singleton

I 3.1: productosTO][] := getStokProductosTerminados()

:MySqlDaoProductoTerminado |

Figura 113: Diagrama de colaboracion: Emitir informe de stock de productos terminados
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9.3.27 DIAGRAMA DE COLABORACION EMITIR INFORME DE
PRODUCTOS VENDIDOS

emitirinformeProductosVendidos(Date fechalnicio, Date fechaFin)
—_—

:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: emitirinformeProductosVendidos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

||og :Controladorlogica |7

J 2.1: dao := getinstance() I 3: getProductosVendidos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

|Contro|adorLogica|

Por Singleton

Obtiene los productos vendidos
- de la base de datos por

|wl medio de una sentencia SQL

I buscados por rango de fechas.

|Comro|adorDAo|

Por Singleton

3.1: productosTO[] := getProductosVendidos(Date fechalnicio, Date fechaFin)

:MySqlDaoVenta

Figura 114: Diagrama de colaboracion: Emitir informe de productos vendidos

9.3.28 DIAGRAMA DE COLABORACION AGREGAR UN NUEVO
PRODUCTO AL CARRITO DE COMPRAS

cantidades a vender, que es; el rut del cliente logueado, él o los cédigos de
barras de los productos y cantidades asociadas .

La clase CarritoTO encapsula la informacién de los productos y ﬁ

agregarProducto(CarritoTO carrito, int codBarras, int cantidad)

s 2
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: agregarProducto(CarritoTO carrito, int codBarras, int cantidad)

|Iog :Controladorlogica li

|Comro|adorLogica|

Por Singleton

J 2.1: dao := getinstance() J 3: agregarProducto(CarritoTO carrito, int codBarras, int cantidad)

ControladorDAO

Por Singleton

Asocia el producto y su

dao : ControladorDAO cantidad al carrito
en la base de datos por

J medio de una sentencia SQL

3.1: agregarProducto(CarritoTO carrito, int codBarras, int cantidad)

:MySqlDaoCarrito

Figura 115: Diagrama de colaboracion: Agregar un nuevo producto al carrito de compras
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9.3.29 DIAGRAMA DE COLABORACION QUITAR UN PRODUCTO
SELECCIONADO, DEL CARRITO DE COMPRAS

cantidades a vender, que es; el rut del cliente logueado, él o los cédigos de
barras de los productos y cantidades asociadas .

La clase CarritoTO encapsula la informacion de los productos y ﬁ

quitarProducto(CarritoTO carrito, int codBarras)

e
:ControladorAction

J 1: log := getinstance() J 2: quitarProducto(CarritoTO carrito, int codBarras)

| log :ControladorLogica li

J 2.1: dao := getinstance() J 3: quitarProducto(CarritoTO carrito, int codBarras)

ControladorDAO

Por Singleton

|Contro|adorLogica|

Por Singleton

dao : ControladorDAO medio de una sentencia SQL

ala base de datos.

Quita el producto del carrito por ﬁ

J 3.1: quitarProducto(CarritoTO carrito, int codBarras)

:MySqlDaoCarrito

Figura 116: Diagrama de colaboracion: Quitar un producto seleccionado, del carrito de
compras
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9.3.30 DIAGRAMA DE COLABORACION MOSTRAR EL CONTENIDO DEL
CARRITO DE COMPRA

cantidades a vender, que es; el rut del cliente logueado, él o los cédigos de
barras de los productos y cantidades asociadas .

La clase CarritoTO encapsula la informacién de los productos y ﬁ

mostrarCarrito(CarritoTO carrito)
EEE—

:ControladorAction

1:log = getlntance() 2: mostrarCarrito(CarritoTO carrito)

ControladorLogical |Iog :ControladorLogicali

Por Singleton 2.1: dao := getinstance() 3: getCarrito(CarritoTO carrito)

Obtiene el carrito de
ControladorDAO dao : ControladorDAO la base de datos por

medio de una sentencia SQL
Por Singleton

3.1: carritoTO := getCarrito(CarritoTO carrito)

:MySqlDaoCarrito

Figura 117: Diagrama de colaboracion: Mostrar el contenido del carrito de compra.
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9.4 CONCLUSIONES

En este capitulo se documentd la etapa de disefio del segundo incremento del
sistema, en base a los nuevos requerimientos. También se definieron los diagramas de
colaboracién para los nuevos casos de uso agregados al sistema en el capitulo anterior.
Todo esto respetando los patrones de disefio descritos en el capitulo 1 (ver seccion 1.5.5)
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CAPITULO X

PRUEBAS INCREMENTO N°2
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10 PRUEBAS
10.3 PRUEBAS FUNCIONALES

Las pruebas desarrolladas se pueden encontrar en el anexo del presente informe,
pagina N° 304.
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CONCLUSIONES GENERALES

El sistema Web implementado es una innovadora y funcional forma de controlar las
ventas y pedidos de la empresa La Cabafia del Esqui, puesto que solucionara muchos de los
problemas en la gestion de las ventas y pedidos realizados por los numerosos clientes que
posee la empresa, aprovechando la tecnologia, que permite la gestién, administracion y
comunicacion de los datos de forma mas provechosa, eficiente y agil a como se venia

realizando hasta ahora.

Ademas, el sistema ha logrado capturar una mayor cantidad de informacion, en
comparacion con el sistema actual, que es un manejo manual de la informacién, el nuevo
sistema permite un control mas real y objetivo en cuanto al manejo mas eficiente de la
informacién de la empresa, junto con ayudar en la toma de decisiones, ya que ésta se

maneja en el sistema en forma actualizada.

La solucion propuesta, por tratarse de una aplicacion desarrollada con tecnologia PHP,
y con herramientas de caracter libre como lo son Bluefish y MySQL, proporcionan un
ahorro considerable en el costo de licencias y hosting, comparado con una solucién
implementada en Java y Struts, donde el costo de inversion aumentaria considerablemente

al momento de contratar un hosting o implementar un servidor.

El disefio de la aplicacién permite una facil utilizacion, ya sea por parte de los clientes
al momento de realizar un pedido a través del sitio Web, como también, por parte de los

vendedores y administradores que utilizaran el sistema.

La metodologia de desarrollo facilit6 la incorporacion de nuevas funcionalidades a la
aplicacion por su caracter iterativa-incremental y permitié obtener un producto funcional al

término de cada incremento y retroalimentacion por parte del cliente.

Es importante sefialar que para el analisis y disefio del sistema, se conto con toda la

disposicion del personal involucrado, ya sea por parte de la administracion de la empresa
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como también de sus trabajadores, quienes dispusieron de su tiempo y paciencia para
contestar las preguntas de los desarrolladores.

Al tratarse de una aplicacion Web, la solucion desarrollada le proporciona a los
distintos usuarios la capacidad de conectarse al sistema desde cualquier parte del pais, tan
solo teniendo acceso a Internet. De esta forma podran monitorear la informacion que se

encuentre disponible en el sitio Web.

Para la empresa, esta aplicacion le permitira ampliar el mercado y obtener ventajas
sobre sus competidores, utilizando el uso de las nuevas tecnologias que en la actualidad

masifican el acceso préctico y eficiente de los clientes con la empresa.

Para finalizar, con el desarrollo del proyecto se da cumplimiento a un objetivo
considerado novedoso y pionero en la organizacion, ya que permitira ubicar a la empresa
La Cabafa del Esqui en un sector moderno y la vanguardia de las tecnologias, como lo son
las ventas por Internet y también contar con una aplicacion que entregue informacion

detallada de lo procesos de ventas y pedidos, que ocurren al interior de la empresa.

Como parte de las proyecciones futuras, es posible la culminacion de la impresion de
facturas y boletas desde el sistema desarrollado, previo declaracion ante el Servicio de
Impuestos Internos. La implementacion de ventas y pagos a través del sitio Web. La
incorporacion, al sistema, de pagos por medio de tarjetas de crédito. La incorporacién de un
modulo especial para el area contable de la empresa, enfocado al pago de impuestos y
remuneraciones, ademas del registro monetario de los ingresos reales percibidos por
conceptos de venta. La incorporacion de un médulo para el cambio y devolucion de
productos. La incorporacién de mantenedores para las caracteristicas que poseen los

productos.
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ANEXOS
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Pruebas Primer Incremento

Ingresar al sistema

Proposito

Probar la autenticacion de un usuario al sistema

Prerrequisitos

Usuario debe estar registrado

Datos correctos

Rut = 14015247-2

Contrasefia =12345678

Datos incorrectos

Rut = vacio

Contrasefa = vacio

Pasos

1.- Teclear Rut
2.- Teclear contrasefa

3.- Hacer click en ingresar

Resultados esperados

Si los datos fueron correctos ingresa inmediatamente a la

sesion de trabajo correspondiente.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

reingresar los datos erroneos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos fueron correctos ingresa al entorno de

sesion correspondiente

Cuando algunos de los datos no fueron correctos o
vacios, se mostré un mensaje informando el error y

retornd al formulario para la correccion de ellos.

Evaluacion de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.1: Prueba funcional ingresar al sistema de administracion.
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Gestidon Usuarios

Registrar Usuario

Proposito Probar el registro de nuevo usuario en el sistema
Prerrequisitos Usuario debe estar autentificado como administrador
Datos correctos Rut = 13126724-k

Nombres = Diego

Apellidos = Pérez Pérez
Direccion = Prat 123
Region = Del Bio-bio
Ciudad = Chillan

Teléfono = 412309

Tipo de Usuario = Vendedor

Contrasefia = abcd1234
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Datos incorrectos

Rut = 13126724-3, 0
Nombre = vacio

Apellidos = vacio

Direccion = vacio

Region = Sin Seleccionar
Ciudad = Sin Seleccionar
Teléfono = Vacio

Tipo de Usuario = Vendedor

Contrasefa =Vacio
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Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestién Usuario
2.- Hacer Clic en la opcion Registrar Usuario
3.- Teclear Rut del usuario

4.- Teclear nombre del usuario

5.- Teclear apellidos del usuario

6.- Teclear direccion del usuario

7.- Seleccionar Region

8.- Seleccionar Ciudad

9.- Teclear teléfono del usuario

0.- Seleccionar tipo de usuario Vendedor.
10.- Teclear contrasefia del usuario.

11.- Teclear nuevamente la contrasefia.

12.- Hacer clic en Registrar

Resultados esperados

Si los datos fueron correctos se envia un mensaje de datos

correctos

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

reingresar los datos erréneos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos correctos se envia un mensaje de datos

correctos

Cuando algunos de los datos no fueron correctos o0 vacios,
se mostrd un mensaje informando el error y retorno al

formulario para la correccion de ellos.
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Evaluacién de la

prueba

No se encontraron Errores en esta prueba

Tabla 33.2: Pruebas funcionales Registrar Usuario
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Modificar usuario

Proposito

Probar la modificacion de un usuario.

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como Administrador

Datos correctos

Tipo de usuario = Administrador.

Datos incorrectos

Tipo de Usuario = Sin seleccionar

Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestidn de Usuario
2.- hacer clic en la opcion Modificar Usuario

2.- Seleccionar el usuario a Modificar

3.- Hacer click en boton Continuar

4.- Ingresar dato a modificar, en este caso, Tipo de

Usuario : Administrador

5.- Presionar el botén Modificar

Resultados esperados

Los datos ingresados correctamente en el Usuario

Seleccionado.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

reingresar los datos erroneos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos fueron correctos ingresa al entorno de

sesion correspondiente

Cuando algunos de los datos no fueron correctos, vacios o
sin seleccionar, se mostré un mensaje informando el error

y retornd al formulario para la correccién de ellos.

310



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Evaluacién de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.3: Pruebas funcionales Modificar Usuario
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Modificar contrasefia de un usuario.

Propdsito

Probar la modificacién de Contrasefia de un usuario

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como Administrador.

Datos correctos

Contrasefia = 0987bcda

Datos incorrectos

Contrasefia = vacio

Pasos

1.- Hacer clic en la opcion de menud Gestion De Usuario
2.- Hacer Clic en la opcion Cambiar Contrasefia

3.- Seleccionar un Usuario

4.- Hacer Clic en boton Continuar

5.- Teclear la actual contrasefia

6.- Teclear la nueva contrasefia

7.- Teclear nuevamente la nueva contrasefia

4.- Hacer clic en el botén Cambiar

Resultados esperados

Si los datos fueron correctos se envia un mensaje de datos

correctos

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

reingresar los datos erroneos.
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Resultados obtenidos

Cuando los datos se ingresaron correctamente se mostré un
mensaje informando el error y retorno al formulario para la

correccion de ellos.

Cuando algunos de los datos no fueron correctos, vacios o
sin seleccionar, se mostré un mensaje informando el error y

retorno al formulario para la correccién de ellos.

Evaluacién de la

prueba

Se encontraron errores en las siguientes situaciones:

Al presionar el botén Continuar arroja un error indicando
que la nueva contrasefia no debe incluir simbolos, s6lo
caracteres y/o nimeros, aun cuando la informacion

ingresada es correcta

Tabla 33.4: Prueba funcional Modificar contrasefia de usuario.
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Consultar usuario

Propdsito

Probar Consultar un usuario

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como Administrador.

Datos correctos

Seleccionar un Usuario

Datos incorrectos

No seleccionar un Usuario

Pasos

1.- Hacer clic en la opcion de mend Gestion De Usuario
2.- Hacer Clic en la opcion Consultar Usuario
3.- Seleccionar un Usuario

4.- Hacer Clic en botén Continuar

Resultados esperados

Si se ha seleccionado un usuario, la informacion es

mostrada correctamente, sin la opcién de modificarla.

Si no se ha seleccionado ningln usuario, al presionar el
bot6n continuar, se muestra un mensaje de error indicando

que se debe seleccionar un Usuario

Resultados obtenidos

Cuando se seleccion6 un usuario la informacion se mostro

correctamente, sin la opcion de modificarla

Cuando no se ha seleccion6 un usuario, al presionar el
botdn continuar, se muestra un mensaje de error indicando

que se debe seleccionar un Usuario.

Evaluacién de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.5: Prueba Funcional Consultar Usuario
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Eliminar usuario.

Propdsito

Probar Eliminar un usuario

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como Administrador.

Datos correctos

Seleccionar un Usuario

Datos incorrectos

No seleccionar un Usuario

Pasos

1.- Hacer clic en la opcion de mend Gestion De Usuario
2.- Hacer Clic en la opcién Eliminar Usuario
3.- Seleccionar un Usuario

4.- Hacer Clic en botén Eliminar

Resultados esperados

Si se ha seleccionado un usuario, el usuario es eliminado.

Si no se ha seleccionado ningln usuario, al presionar el
botdn Eliminar se muestra un mensaje de error indicando

que se debe seleccionar un Usuario

Resultados obtenidos

Cuando se seleccion6 un usuario este fue eliminado del

sistema

Cuando no se ha seleccion6 un usuario, al presionar el
botdn continuar, se muestra un mensaje de error indicando

que se debe seleccionar un Usuario.

Evaluacién de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.6: Prueba Funcional Eliminar Usuario
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Gestion Personal

Registrar Trabajador

Proposito

Probar el Registro de trabajadores

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como Administrador.

Datos correctos

Rut =1-9

Nombres = Armando
Apellidos = Meza Castillo
Direccion = Catedral 1024
Region = Del Bio-bio
Ciudad = Chillan

Teléfono = 239320

Fecha Contrato = 04/05/2009
Cargo = Vendedor

Sueldo = 190000

Datos incorrectos

Rut = 1-8
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Pasos

1.- Hacer clic en la opcién de menu Gestion De Personal
2.- Hacer Clic en la opcidn Registrar Trabajador
3.- Teclear Rut

4.- Teclear Nombres

5.- Teclear Apellidos

6.- Teclear Direccion

7.- Teclear Region

8.- Teclear Ciudad

0.- Teclear Teléfono

10.- Teclear Fecha de Contrato

11.- Teclear Cargo

12.- Teclear Sueldo

Resultados esperados

Si los datos fueron correctos se envia un mensaje de datos

correctos

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

reingresar los datos erroneos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos se ingresaron correctamente se mostré un

mensaje informando la operacion exitosa.

Cuando algunos de los datos no fueron correctos, vacios o
sin seleccionar, se mostrd un mensaje informando el error y

retorno al formulario para la correccion de ellos.
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Evaluacién de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.7: Prueba funcional Registrar Trabajador

Modificar Trabajador

Propdsito

Probar la Modificacion de trabajadores

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como Administrador.

Datos correctos

Sueldo = 210000

Datos incorrectos

Sueldo = - 180000

Pasos

1.- Hacer clic en la opcion de menud Gestion De Personal
2.- Hacer Clic en la opcion Modificar Trabajador

3.- Seleccionar un trabajador del Listado.

6.- Teclear Sueldo

7.- Seleccionar Botén Modificar

Resultados esperados

Si los datos fueron correctos se envia un mensaje de datos

correctos

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

reingresar los datos erréneos.
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Resultados obtenidos [Cuando los datos se ingresaron correctamente se mostré un

mensaje informando la operacion exitosa.

Cuando algunos de los datos no fueron correctos, vacios o
sin seleccionar, se mostré un mensaje informando el error y

retorno al formulario para la correccion de ellos.

Evaluacion de la No se encontraron errores en esta prueba.

prueba

Tabla 33.8: Prueba funcional Modificar Trabajador
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Consultar trabajador

Propdsito

Probar la Modificacion de trabajadores

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como Administrador.

Datos correctos

Seleccionar un Usuario

Datos incorrectos

No seleccionar un usuario

Pasos

1.- Hacer clic en la opcion de menud Gestion De Personal
2.- Hacer Clic en la opcién Consultar Trabajador
3.- Seleccionar un trabajador del Listado.

4.- Hacer Clic en el Boton Continuar

Resultados esperados

Si se ha seleccionado un Trabajador, la informacion es

mostrada Correctamente, sin la opcion de modificarla.

Si no se ha seleccionado ningun Trabajador, al presionar el
bot6n continuar, se muestra un mensaje de error indicando

que se debe seleccionar un Trabajador

Resultados obtenidos

Cuando se seleccion6 un Trabajador la informacion se

mostrd correctamente, sin la opcion de modificarla

Cuando no se ha seleccion6 un Trabajador, al presionar el
botdn continuar, se muestra un mensaje de error indicando

que se debe seleccionar un Trabajador.

Evaluacién de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.9: Prueba funcional consultar Trabajador
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Eliminar Trabajador

Propdsito

Probar Eliminar un Trabajador

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como Administrador.

Datos correctos

Seleccionar un Trabajador

Datos incorrectos

No seleccionar un Trabajador

Pasos

1.- Hacer clic en la opcion de mend Gestion De Trabajador
2.- Hacer Clic en la opcion Eliminar Trabajador
3.- Seleccionar un Trabajador

4.- Hacer Clic en botén Eliminar

Resultados esperados

Si se ha seleccionado un Trabajador, este es eliminado.

Si no se ha seleccionado ningun Trabajador, al presionar el
botdn Eliminar se muestra un mensaje de error indicando

que se debe seleccionar un Trabajador

Resultados obtenidos

Cuando se seleccion6 un Trabajador, este fue eliminado del

sistema

Cuando no se ha seleccion6 un Trabajador, al presionar el
botdn continuar, se muestra un mensaje de error indicando

que se debe seleccionar un Trabajador.

Evaluacién de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.10: Prueba funcional Eliminar Trabajador
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Registrar anticipo

Propdsito

Probar Registrar anticipo

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como Administrador.

Datos correctos

/Anticipo = 50000

Datos incorrectos

Anticipo = -50000

Pasos

1.- Hacer clic en la opcion de mend Gestion De Trabajador
2.- Hacer Clic en la opcion Registrar Anticipo

3.- Seleccionar un Trabajador

4.- Hacer Clic en botén Continuar

5.- Teclear valor del anticipo

6.- hacer Clic en el boton Registrar

Resultados esperados

Si se han ingresado datos validos se envia un mensaje de

Operacion Exitosa

Si no se han ingresado datos validos se muestra un mensaje

de error indicando que se debe seleccionar un Trabajador

Resultados obtenidos

Cuando los datos se ingresaron correctamente se mostré un

mensaje informando la operacion exitosa.

Cuando se han ingresado datos no validos o vacios, se
mostro un mensaje informando el error y retorno al

formulario para la correccion de ellos.
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Evaluacién de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.11: Prueba funcional Registrar anticipo
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Gestion clientes

Registrar cliente

Proposito Probar el registro de nuevo Cliente en el sistema
Prerrequisitos Usuario debe estar autentificado como administrador
Datos correctos Rut = 2-7

Nombres = Nelson

Apellidos = Rubilar Diaz

Direccion = Amunategui 189

Region = Del Bio-bio

Ciudad = Chillan

Teléfono = 222120

Correo Electronico nrubilar@gmail.com

Contrasefia = 22334455
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Datos incorrectos

Rut=2-5, 0

Nombre = vacio

Apellidos = vacio
Direccién = vacio

Region = Sin Seleccionar
Ciudad = Sin Seleccionar
Teléfono = vacio

Correo Electronico = vacio

Contrasefa = vacio
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Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestion Cliente
2.- Hacer Clic en la opcion Registrar Cliente
3.- Teclear Rut del Cliente

4.- Teclear nombre del Cliente

5.- Teclear apellidos del Cliente

6.- Teclear direccion del Cliente

7.- Seleccionar Region

8.- Seleccionar Ciudad

0.- Teclear teléfono del Cliente

9.- Teclear Correo Electronico.

10.- Teclear contrasefia del Cliente.

11.- Teclear nuevamente la contrasefia.

12.- Hacer clic en Registrar

Resultados esperados

Si los datos fueron correctos se envia un mensaje de datos

correctos

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

reingresar los datos erroneos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos correctos se envia un mensaje de datos

correctos

Cuando algunos de los datos no fueron correctos o vacios,
se mostrd un mensaje informando el error y retorno al

formulario para la correccion de ellos.
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Evaluacién de la

prueba

No se encontraron Errores en esta prueba

Tabla 33.12: Prueba funcional Registrar cliente
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Historial de Pedidos

Propdsito

Probar el historial del pedidos

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como administrador

Datos correctos

Correo Electronico = jmendez@yahoo.com.ar

Datos incorrectos

Correo Electronico = abcdef@abcflor.ck666

Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestion Cliente
2.- Hacer Clic en la opcién Historial Pedidos
3.- Teclear Correo Electronico

4.- Hacer Clic en el boton Mostrar

Resultados esperados

Si los datos fueron correctos se despliega una pantalla con

la informacion de los pedidos realizados por el cliente.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

retorno al formulario para la correccién de ellos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos son correctos se despliega pantalla con

informacioén solicitada.

Cuando los datos ingresados son erréneos, se mostré un

mensaje comunicando la no existencia de Informacion.

Evaluacién de la

prueba

No se encontraron Errores en esta prueba

Tabla 33.13: Prueba funcional Historial Pedidos
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Consultar cliente

Propdsito

Probar la consulta de clientes

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como administrador

Datos correctos

Correo Electronico = jmendez@yahoo.com.ar

Datos incorrectos

Correo Electronico = abcdef@abcflor.ck666

Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestion Cliente
2.- Hacer Clic en la opcién Consultar Cliente
3.- Teclear Correo Electronico

4.- Hacer Clic en el boton Mostrar

Resultados esperados

Si los datos fueron correctos se despliega una pantalla con

la informacion del cliente.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

retorno al formulario para la correccién de ellos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos son correctos se despliega pantalla con

informacioén solicitada.

Cuando los datos ingresados son erréneos, se mostré un

mensaje comunicando la no existencia de Informacion.

Evaluacién de la

prueba

No se encontraron Errores en esta prueba

Tabla 33.14: Prueba funcional Consultar Cliente
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Pruebas segundo incremento

Gestion Producto

Registrar un Producto

Proposito

Probar EI registro de Productos

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como administrador

Datos correctos

Tipo = Buzo
Color = negro
Talla=L

Institucion = Padre Hurtado

Precio Venta = 18.000

Datos incorrectos

Tipo = Buzo

Talla = vacio
Color = vacio
Institucion = vacio

Precio Venta = vacio

330



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Pasos 1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestién Productos
2.- Hacer Clic en la opcion Registrar Productos

3.- Seleccionar Tipo

4.-seleccionar Color

5.- Seleccionar Talla

6.-Seleccionar Institucion

7.- Teclear Precio Venta

8.- Hacer Clic en el botdn Registrar

Resultados esperados [Si se ingresan los datos correctamente, se envia un mensaje

de Operacion EXxitosa.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

retorno al formulario para la correccion de ellos.

Resultados obtenidos [Cuando los datos son correctos se despliega pantalla

Mensaje de Operacion Exitosa

Cuando los datos ingresados son erréneos, se mostré un

mensaje error y retorna al formulario para la correccion de

ellos.
Evaluacion de la El valor del precio venta se debe ingresar sin puntos.
prueba Evaluar posibles correcciones.

Tabla 33.15: Prueba funcional Registrar un Producto
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Gestion Pedidos

Registrar Pedido

Proposito

Probar EI registro de Pedido

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como administrador

Datos correctos

Rut = 2-7

Datos incorrectos

Rut = 2-0

Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestidn Pedidos
2.- Hacer Clic en la opcién Registrar Pedido

3.- Seleccionar con la pistola lectora de codigo de barra el

producto

4.-Teclear la cantidad

5.- Teclear Abono (dato no obligatorio)
6.-Teclear Fecha de Entrega

7.- Hacer Clic en el Boton Registrar

Resultados esperados

Si se ingresan los datos correctamente, se envia un mensaje

de Operacion EXxitosa.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

retorno al formulario para la correccion de ellos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos son correctos se despliega pantalla

Mensaje de Operacion Exitosa

Cuando los datos ingresados son erréneos, se mostré un
mensaje error y retorna al formulario para la correccion de

ellos.
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Evaluacién de la

prueba

En Cantidad se pueden ingresar valores negativos, por lo
cual al realizar el calculo automaético del total, este también

resulta ser un valor menor a cero.

Tabla 33.16: Prueba funcional Registrar Pedido
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Ingresar Abono

Propdsito

Probar El Ingreso de Abono

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como administrador

Datos correctos

Numero de pedido =5

Datos incorrectos

Numero de pedido = 6

Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestion Pedidos
2.- Hacer Clic en la opcion Ingresar Abono

3.- Teclear Numero del pedido

4.- Hacer clic en el boton Buscar

5.- Teclear Abono

7.- Hacer Clic en el Boton Registrar

Resultados esperados

de Operacion EXxitosa.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

retorno al formulario para la correccién de ellos.

Si se ingresan los datos correctamente, se envia un mensaje

Resultados obtenidos

Cuando los datos son correctos se despliega pantalla

Mensaje de Operacion Exitosa

Cuando los datos ingresados son erréneos, se mostré un
mensaje error y retorna al formulario para la correccion de

ellos.
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Evaluacién de la

prueba

Al ingresar el numero del pedido y presionar el boton clic
arroja mensaje declarando que el pedido no debe contener
caracteres, solo numeros, aun cuando el dato ingresado se

encontraba en esa categoria.

Tabla 33.17: Prueba funcional Ingresar Abono
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Anular pedido

Propdsito

Probar anulacion del pedido

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como administrador

Datos correctos

Numero de pedido =5

Datos incorrectos

Numero de pedido = 6

Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestion Pedidos
2.- Hacer Clic en la opcion Anular Pedido

3.- Teclear Numero del pedido

4.- Hacer clic en el boton Buscar

5.- Hacer Clic en el botdn Anular

Resultados esperados

Si se ingresan los datos correctamente, se envia un mensaje

de Operacion EXxitosa.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

retorno al formulario para la correccién de ellos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos son correctos se despliega pantalla
Mensaje de Operacion Exitosa

Cuando los datos ingresados son erréneos, se mostré un
mensaje error y retorna al formulario para la correccion de

ellos.

Evaluacién de la

prueba

Al ingresar el numero del pedido y presionar el boton clic
arroja mensaje declarando que el pedido no debe contener
caracteres, solo numeros, aun cuando el dato ingresado se

encontraba en esa categoria.

Tabla 33.18: Prueba funcional Anular Pedido
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Modificar Precio Producto

Propdsito

Probar El registro de Productos

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como administrador

Datos correctos

Valor de venta = 20000

Datos incorrectos

Valor de venta = -20000

Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestion Productos
2.- Hacer Clic en la opcion Modificar Precio Productos
3.- Seleccionar Producto

4.-Hacer clic en boton Continuar

5.- Teclear Valor Venta

6.-Hacer Clic en el Boton Cambiar

Resultados esperados

Si se ingresan los datos correctamente, se envia un mensaje

de Operacion EXxitosa.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

retorno al formulario para la correccion de ellos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos son correctos se despliega pantalla

Mensaje de Operacion Exitosa

Cuando los datos ingresados son erréneos, se mostré un
mensaje error y retorna al formulario para la correccion de

ellos.

Evaluacién de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.19: Prueba funcional Modificar Precio Producto
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Gestidon Ventas

Venta boleta

Proposito

Probar la venta con Boleta

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como administrador

Datos correctos

Cantidad de productos Valor positivo

Datos incorrectos

Cantidad de productos valor negativo

Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestion Ventas
2.- Hacer Clic en la opcion Venta Boleta

3.- Seleccionar el producto con la pistola lectora del codigo

de barras
4.- Seleccionar el descuento (Dato no obligatorio)
5.- Seleccionar Medio de Pago

6.- hacer Clic en el boton VVender.

Resultados esperados

Si se ingresan los datos correctamente, se envia un mensaje

de Operacion EXxitosa.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

retorno al formulario para la correccién de ellos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos son correctos se despliega pantalla
Mensaje de Operacion Exitosa

Cuando los datos ingresados son erréneos, se mostré un
mensaje error y retorna al formulario para la correccion de

ellos.
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Evaluacién de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.20: Prueba funcional Venta con Boleta
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Venta con factura

Propdsito

Probar la venta con Factura

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como administrador

Datos correctos

Cantidad de productos Valor positivo

Datos incorrectos

Cantidad de productos valor negativo

Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de mend Gestion Ventas
2.- Hacer Clic en la opcién Venta factura.

3.- Seleccionar el producto con la pistola lectora del codigo

de barras
4.- Seleccionar el descuento (Dato no obligatorio)
5.- Seleccionar Medio de Pago

6.- hacer Clic en el boton VVender.

Resultados esperados

Si se ingresan los datos correctamente, se envia un mensaje

de Operacion Exitosa.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

retorno al formulario para la correccién de ellos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos son correctos se despliega pantalla
Mensaje de Operacién Exitosa

Cuando los datos ingresados son erréneos, se mostré un
mensaje error y retorna al formulario para la correccion de

ellos.
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Evaluacién de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.21: Prueba funcional Venta Factura.
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Gestion Informes

Informes

Proposito

Probar la implementacion de los Informes

Prerrequisitos

Usuario debe estar autentificado como administrador

Datos correctos

Rango de fechas validos

Datos incorrectos

Rango de fechas no validos

Pasos

1.- Hacer Clic en la opcion de menu Gestién Informes
2.- Ingresar Rango de Fecha (fecha inicio, fecha termino)
3.- Seleccionar el Informe que se desee

4.- hacer Clic en el botdn Mostrar.

Resultados esperados

Si se ingresan los datos correctamente, se despliega el

informe con la informacion solicitada.

Si los datos son incorrectos se envia mensaje de error y

retorno al formulario para la correccion de ellos.

Resultados obtenidos

Cuando los datos son correctos se despliega pantalla el

informe correspondiente.

Cuando los datos son correctos se despliega pantalla el

informe correspondiente.

Evaluacion de la

prueba

No se encontraron errores en esta prueba.

Tabla 33.22: Prueba funcional Informes
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