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Resumen

Esta memoria se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos por la
Universidad de Bio-Bio en el proceso de titulacion para la carrera de Ingenieria Civil en
Informatica. El proyecto es titulado “Especificacion de requisitos para la siguiente
iteracion de REMUSYSTEM”.

En el afio 2012 el alumno Carlos Caceres realiza como proyecto de titulo un
software para el manejo de remuneraciones acorde a la actual legislacion chilena y
enfocada a las pequefias y medianas empresas (PYMES). Este producto software se
denomina REMUSYSTEM.

Este software es solicitado por la experta Cecilia Gallegos quién actué como
clienta y validé el producto generado. Sin embargo quedé pendiente la validacion con
usuarios potenciales del software los cuales pueden manifestar necesidades propias y
particulares que no necesariamente son visualizadas por un experto en el area de las
remuneraciones.

Por esta razén se plantea el presente proyecto el cual tiene por finalidad
capturar, analizar y especificar los requisitos para la version 2.0 de REMUSYSTEM
teniendo en cuenta la opinion de los usuarios potenciales del software. Todo esto
enmarcado en el proyecto de extension universitaria de la Universidad del Bio-Bio
denominado: “Taller de socializacién de software libre de remuneraciones, un apoyo
para el desarrollo de las PYMES (PEU-24-2013)”.

Para ello se han planificado dos fases de desarrollo del proyecto, la primera
consiste en un taller que permitira dar a conocer el software y validarlo con usuarios
potenciales, permitiendo conocer la opinién con respecto al software y definir un
conjunto inicial de nuevos requisitos para la siguiente version. La segunda fase
consiste en un proceso de refinamiento de los requisitos usando prototipos, el cual sera
evaluado por un Focus Group de a lo menos 6 participantes.

Con estas actividades se logra poder obtener una nueva version del software,
con las caracteristicas nuevas que los futuros usuarios recomiendan, las cuales se
incorporan para que su uso sea el adecuado y el usuario se sienta a gusto con el

software.
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INTRODUCCION

Las Pymes hoy en dia constituyen el 90% de las empresas del mundo [13], lo
gue facilitarles el trabajo con un software de remuneraciones les permite ahorrar tiempo
y tomar mejores decisiones, teniendo la informacién al instante y de manera ordenada.
Para esto se crea el software Remusystem, donde la primera version pretende ser un
aporte para las Pymes permitiendo: Generar liquidaciones, libro de remuneraciones,
recalcular sueldo, entre otras opciones, esto es un avance, pero siempre un software
se puede mejorar, teniendo en cuenta siempre a los usuarios potenciales para lograr
obtener los requerimientos necesarios.

Para esto es conveniente tener una comunicacion periddica con él o los
usuarios que utilicen el software, donde aplicando técnicas de Ingenieria de Software
se logra capturar nuevos requisitos que el usuario considera que son necesarios, por
ende cuando se tenga una cierta cantidad de requisitos se da inicio a una nueva
version del producto. La retroalimentacion del usuario y desarrollador del producto
siempre tiene que estar presente para que en conjunto lo que se logre cumpla con las
expectativas pensadas por ambas partes.

Con la informacion recopilada usando las técnicas y la retroalimentacion
brindada por parte de los usuarios se crea un prototipo funcional, con nuevas funciones
necesarias ya que no estaban incorporadas en la primera version como por ejemplo:
Cargar masivamente a los trabajadores, agregar abonos, busqueda de trabajadores
Menos engorrosa, etc. Con este prototipo el usuario posee algo mas concreto de lo que
quiere, logrando ademas poder manipularlo (no con el 100% de sus funciones) y asi
apreciar si es lo que realmente pens6 en el momento de solicitar las mejoras. Asi el
cambio se ve en el prototipo y no en un producto construido donde se podria tener
problemas con la validacion de requisitos, mas aun en el presupuesto que se tenia
para el comienzo del proyecto.

Con lo anterior se propone obtener una version 2.0 para el software
REMUSYSTEM, dejando un primer prototipo creado con todos los requerimientos
obtenidos de un taller que se realiza con las PYMES de Chillan. Ademas manteniendo
siempre la misma linea que se propuso desde un principio, que sea un sistema web de

codigo abierto y libre para todas las empresas.
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La presente memoria, posee los siguientes capitulos, donde se detallan a

profundidad los aspectos relacionados a cada etapa del proyecto:

Capitulo 2: Definicion del Proyecto.

Presenta los objetivos del proyecto, de lo més general a lo
mas especifico, ademas de incluir los términos, conceptos y el
ambiente de ingenieria de software y definiciones, siglas y
abreviaciones necesarias para poseer una mejor comprension de

que se presenta.

Capitulo 3: Taller de Prueba REMUSYSTEM.

Da a conocer como se prepard el taller, de qué manera se
desarrolld, quienes fueron las personas que participaron y la forma en
gue se obtuvieron los requisitos necesarios, para finalmente presentar
los resultados de cada participante, con respecto a la informacion

obtenida.

Capitulo 4: Especificacion de Requerimientos del software.

Se presentan los requisitos capturados en la primera version
del software y ademas se detallan los nuevos requisitos que debe
cumplir el sistema, los cuales se obtuvieron de la aplicacion del
taller con las PYMES.

Capitulo 5: Prototipos.
Muestra los prototipos creados con los nuevos requisitos

obtenidos en el taller y Focus Group.

Capitulo 6: Conclusiones.
Da a conocer las conclusiones finales que se obtuvieron y

trabajos futuros.
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2 DEFINICION DEL PROYECTO

2.1 Objetivos del proyecto

Capturar, analizar y especificar los requisitos para la version 2.0 de

REMUSYSTEM teniendo en cuenta la opinién de los usuarios potenciales del software.

2.2 Objetivos Especificos

e Realizar un estudio de usabilidad del sistema REMUSYSTEM mediante un
checklist de usabilidad.

e Validar la version actual de REMUSYSTEM a través de un taller con usuarios
potenciales.

e Analizar las sugerencias hechas por los usuarios del taller con la finalidad de
identificar problemas de usabilidad, nuevos requisitos y/o funciones que no son
necesarias.

e Capturar los requisitos de la version 2.0 siguiendo el modelo de proceso de
andlisis de software por prototipos donde el cliente ser&a un Focus Group de a lo
menos 6 personas.

e Especificar los requisitos para la version 2.0 del software.

2.3 Justifiacion del proyecto

El afio 2012 el alumno Carlos Caceres realiza como proyecto de titulo un
software para el manejo de remuneraciones acorde a la actual legislacion chilena y
enfocado a las pequefias y medianas empresas (PYMES). EIl producto software
se denomina REMUSYSTEM.

Este software es solicitado por la experta Cecilia Gallegos quién actia
como cliente y valida el producto generado. Sin embargo queda pendiente la
validacién con usuarios potenciales del software los cuales pueden manifestar
necesidades propias y particulares que no necesariamente son visualizadas por un
experto en el area de las remuneraciones.

Por esta razén se plantea el presente proyecto el cual tiene por finalidad
capturar, analizar y especificar los requisitos para la version 2.0 de REMUSYSTEM

teniendo en cuenta la opinién de los usuarios potenciales del software.
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Para ello se han planificado dos fases de desarrollo del proyecto, la primera
consiste en un taller que permitira dar a conocer el software y validarlo con
usuarios potenciales. Dicha actividad estd enmarcada en el proyecto de extension
universitaria de la Universidad del Bio-Bio denominado: “Taller de socializacion de
software libre de remuneraciones, un apoyo para el desarrollo de las PYMES”.
Mediante este taller se pretende conocer la opinién de los usuarios del software y
definir un conjunto inicial de nuevos requisitos para la siguiente versién de
REMUSYSTEM.

La segunda fase consiste en un proceso de refinamiento de los requisitos
usando un prototipo, el cual es evaluado por un Focus Group de a lo menos 6
participantes.

El producto de este proyecto sera la especificacion de requisitos para la
version 2.0 de REMUSYSTEM.

2.4 Ambiente de Ingenieria de Software

241

Para el desarrollo de este proyecto se utilizara la estrategia de desarrollo por
prototipos y un estudio de usabilidad.

Desarrollo por prototipos

Su finalidad es probar los requerimientos que fueron formulados por los
usuarios a través de algo mas tangible, son creados con rapidez, evolucionan de
acuerdo a las mejoras que puedan aparecer, ademas poseen bajo costo [1].

Tiene como objetivo aclarar los requerimientos que tenga el o los usuarios,
verifica si el disefio es el mas apropiado para lo que solicito el cliente.

Etapas del método con prototipos:

Identificacion de requerimientos conocidos.
Desarrollo de un método de trabajo.
Participacion del usuario.

Revision del prototipo.

o s wDh ke

Iteracion del proceso de refinamiento.
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La Figura 1 describe el modelo mediante prototipo.

Identificacidn
de requerimienfos

conocidos
[ | ' L
Desarrollo
de un modelo
de frabgfo
L ] ¥
FParticipacion
del usuario

Revisién
del profoiipo

T

Heracidn
del proceso
de refinamienio

Figura 1. Modelo Por Prototipo [12]
2.4.2 Estudio de Usabilidad

Se define como Usabilidad la cualidad que posee un producto en particular
para poder ser usado con facilidad, esto puede ser para una aplicacion como para un
software.

Ademas este término es un atributo que se determina por varios factores como
la interfaz, tipos de usuarios, sus necesidades especificas y el contexto en que se
produjo la interaccion. También el experto Jacob Nielsen comenta que la Usabilidad se
refiere a qué tan facil es para el usuario usar las interfaces web [2].

Técnicas de evaluacion de Usabilidad:

e Test de usabilidad con usuarios.

e Evaluacion heuristica realizada por expertos.
e Eyetracking.

e Evaluacién de la accesibilidad.

e FEvaluacion de consistencia.
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En este proyecto se utiliza la técnica de “Test de usabilidad con usuarios”. El
cual permite saber como usuarios potenciales utilizan el software, a su vez realizan una
tarea definida, en esta ocasion se les presenta un caso el cual lo deben desarrollar
durante el taller, para luego realizar una encuesta y poder apreciar que errores se
comenten y asi mediante la retroalimentacion de esta encuesta y posterior

conversacion con los usuarios se proponen las mejoras para el software.

2.5 Tecnologias utilizadas

251

252

253

Las siguientes tecnologias fueron utilizadas para dar funcionamiento la primera version
de Remusystem.

JAVA
Es un lenguaje de programacion de propésito general, concurrente, orientado a

objetos y basado en clases que fue disefiado especificamente para tener tan pocas
dependencias de implementacién como fuera posible. Su intencién es permitir que los
desarrolladores de aplicaciones escriban el programa una vez y lo ejecuten en
cualquier dispositivo (conocido en inglés como WORA, o "write once, run anywhere"),
lo que quiere decir que el cédigo que es ejecutado en una plataforma no tiene que ser

recompilado para correr en otra [3].

HTML
Hace referencia al lenguaje de marcado para la elaboracion de paginas web.

Es un estandar que, en sus diferentes versiones, define una estructura bésica y un
codigo (denominado cédigo HTML) para la definicién de contenido de una pagina

web, como texto, imagenes, etc [4].

JAVASCRIPT
JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, dialecto del estandar

ECMAScript. Se define como orientado a objetos, basado en prototipos, imperativo,
débilmente tipado y dindmico.

Se utiliza principalmente en su forma del lado del cliente (client-side),
implementado como parte de un navegador web permitiendo mejoras en la interfaz de
usuario y paginas web dindmicas aunque existe una forma de JavaScript del lado del

servidor (Server-side JavaScript 0 SSJS). Su uso en aplicaciones externas a la web,
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por ejemplo en documentos PDF, aplicaciones de escritorio (mayoritariamente widgets)
es también significativo [4].

2.6 Herramientas

2.6.1

2.6.2

Las siguientes herramientas fueron utilizadas para el desarrollo de los prototipos.

Navegador web
Es una aplicacién que se ejecuta de forma local en cada equipo que esté

instalado y permite la visualizacion de archivos de texto codificados en HTML que se
encuentren alojados en otro equipo o servidor, muchas veces estos documentos de
texto tienen archivos multimedia incrustados, botones o hipervinculos, los cuales
permiten al usuario interactuar con estos documentos e incluso vincularlos con otros

documentos mediante links [5].

Justinmind Prototyper

Es una herramienta de creacion de prototipos de software y wireframes web.
Fue creado por Justinmind y se encuentra actualmente en la version 5.1. Ofrece
capacidades que se encuentran tipicamente en las herramientas de creacién de
diagramas como arrastrar y soltar en un panel de trabajo, regular el tamafio, el formato
y la exportaciéon / importacion de widgets. Ademas, cuenta con funciones para crear
propios widgets y la definiciobn de las interacciones como: Enlaces, animaciones,
vinculando condicionales, célculos, simulacion de controles de pestafias, mostrar /
ocultar los elementos de base de datos y simulacién. Hay soporte para simulacion de
alta fidelidad de aplicaciones dinamicas de Internet. Justinmind Prototyper puede
generar prototipos y especificaciones HTML de Microsoft Word [6].

2.7 Definiciones, Siglas y Abreviaciones

271 PYME

Pequefia y mediana empresa [7].
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Checklist
Un checklist puede ser una herramienta Util para ayudar a definir un

problema y organizar las ideas. Si un problema puede definirse claramente y con
suficientes detalles, las causas y las soluciones empiezan a ser evidentes. Esta
herramienta puede utilizarse durante las fases de definicion, medicion y andlisis

del ciclo para lograr un mejoramiento continuo del proceso [8].

Focus Group
Técnica cualitativa de estudio de las opiniones o actitudes de un publico.

Consiste en la reunidon de un grupo de personas, entre 6 y 12, con un moderador
encargado de hacer preguntas y dirigir la discusién. Su labor es la de encauzar la
discusion para que no se aleje del tema de estudio y, de este modo, da a la técnica su
nombre en inglés ("grupo con foco"). Las preguntas son respondidas por la interaccién
del grupo en una dinamica en que los participantes se sienten cémodos Y libres de
hablar y comentar sus opiniones [9].

Widget
En una interfaz gréfica de usuario es un componente o control visual que el
programador reutiliza, como por ejemplo, una ventana, una barra de tareas o una caja

de texto [10].

Usabilidad
La usabilidad se refiere a la facilidad de uso de una aplicacion, pero teniendo

en cuenta que una aplicacion nunca es intrinsecamente usable, sino que sélo tendra la
capacidad de ser usada en un contexto particular y por usuarios particulares. La
usabilidad supone por tanto toda una metodologia de trabajo que permita realizar

aplicaciones que resuelvan las necesidades de los usuarios [2].
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3 TALLER DE PRUEBA REMUSYSTEM

3.1 Preparacion del taller

El dia 11 de Octubre de 2013, a las 15:30 hrs, se realiza en las dependencias
de la Universidad del Bio-Bio Campus Fernando May el proyecto de extension llamado
“Taller de socializacion de software libre de remuneraciones, un apoyo para el
desarrollo de las PYMES (PEU-24-2013)".

Con el apoyo de la Facultad de Ciencias Empresariales (FACE) y el Decano
don Benito Umana Hermosilla, se obtiene la base de datos de la Camara de Comercio
de Chillan para asi realizar las invitaciones a las PYMES. Se envian las invitaciones y
ficha de inscripcion a las 227 empresas de Chillan y alrededores, en el Anexo 1y
Anexo 2 se observa la invitacion y ficha de inscripcién. Luego de esto se espera una
semana para comenzar a realizar los llamados a las PYMES, las que se realizan en 5
dias.

En paralelo a esto se crea el manual de usuario y el manual de instalacion del
software REMUSYSTEM, como se muestra en la Anexo 3 y Anexo 4, luego se
prepara el caso de prueba del software que se les entrega a los usuarios el dia del
taller. El caso es creado por dos alumnas de la carrera Contador Publico Auditor,
Francisca Zufiiga Inostroza y Natalia Acufia Neira de tercer afio, como se muestra en el
Anexo 5, quienes también brindan su apoyo el dia del taller.

Las PYMES que confirmaron su asistencia son 22 donde entre ellas se
encuentran: Camara de Comercio, Supermercado Avila, Parcela San Gabriel, Dental
Family, Trabajador Independiente, Sociedad M4 limitada, Gato Félix, Constructora
Rojas-Valdés, Servicio técnico eléctrico LGG, Cecinas Villablanca, Automotriz
Antumalal, Blue Mix, Botilleria Crillén, Boutigue Rio Cato, Devorin, Donatello Pizza,
Ferreteria Quirihue, Minimarket Aralia, Hidrocatt, Local Esperanza, Club Nuble,

Supermercado Belén y Ascont Nuble.
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3.2 Proposito del taller

En el afio 2012 el alumno Carlos Caceres realiza como proyecto de titulo un
software para el manejo de remuneraciones REMUSYSTEM, donde la experta Cecilia
Gallegos actlia como cliente y validadora del producto generado. El propésito del taller
es realizar la validacion correspondiente con usuarios potenciales del software quienes
manifiestan necesidades propias y particulares, que no necesariamente son
visualizadas por la experta en el area de las remuneraciones.

Se presenta un caso a desarrollar por los participantes, quienes ingresan los
datos solicitados para captar fallas del software, ver si los campos estan bien
implementados, etc.

Luego de que el software es utilizado por los usuarios, se les aplica una
encuesta, que se puede apreciar en el Anexo 6, la cual es validada anteriormente por
el profesor Rodrigo Romo Mufioz, ademés de ser aplicada a seis alumnos de la carrera
Ingenieria Civil en Informatica.

La encuesta se aplica con la finalidad de capturar nuevos requisitos, quitar

funciones innecesarias o realizar cambios en la interfaz.

3.3 Resultados obtenidos del taller

Durante el taller los participantes utilizan la aplicacion resolviendo un caso
propuesto, se puede apreciar en el Anexo 5. En el desarrollo del taller surgen dudas,
las cuales son resueltas por los alumnos y el docente. A continuacion del caso se
realiza una encuesta, se puede ver en el Anexo 6, donde pueden dar sus opiniones
respecto al software. Una vez finalizado el taller se lleva a cabo una discusion donde
los participantes pueden dar a conocer sus opiniones con respecto al software,
tomando registro de todo lo dicho, con esto se obtienen nuevo requisitos, lo cuales

seran detallados mas adelante.
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La Figura 2 muestra el momento que se realizo el taller.

Fprownty Bemmmme § e

e Il

i ey

Figura 2: Taller REMUSYSTEM

A continuacion se muestra un analisis de las encuestas realizada a un total de
14 participantes, de donde se extraen los nuevos requisitos. Ademas en el Anexo 7 se

pueden ver los registros de las consultas y opiniones vertidas durante la actividad.

e Pregunta 1: En relacion a los botones de la pagina ¢Qué nota pondria (1 la
mas baja y 7 la mas alta) a la distribucién de éstos dentro de la pagina?
Obtiene una buena calificacién, con un promedio de 6.26, como se aprecia en la
Figura 3, lo que nos indica que con respecto a la distribucién de los botones
dentro de la pagina no existe mayor inconveniente. Sin embargo en la pregunta 1.1
donde se puede indicar abiertamente por qué la calificacion dada no es 7 se indica
que:

o “Laletra de los botones es grande en relacién al cuerpo de la pagina”.

o “Se deberia cambiar el color de los botones o dar un color mas distintivo
a estos por ejemplo el color rojo para eliminar o amarillo para
modificar”.

o “Cambiar el tamafio de los botones”.

o “Botones mas ordenados y mas claros”.
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La Figura 3 muestra el gréfico de la pregunta 1.

Enrelacion alos botones de la pagina {Qué nota
pondria (1 la mas baja y 7 la mas alta) a la distribucion
de éstos dentro de la pagina?
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Figura 3: Gréfico pregunta 1

Pregunta 2: ¢ Cree usted que la informacion que se muestra en la pagina es la
necesaria para poder realizar la liquidacion de sueldo y/o el libro de
remuneraciones? Se puede ver en grafico de la Figura 4 que un 53% de las
personas indican que no y un 47% responden que si, inclinandose por sélo una
opinion la opcién no, lo que nos indica que la informacién que se muestra en la
pagina no es la necesaria para poder realizar la liquidacién de sueldo y/o el libro de
remuneraciones. Esto ademas se puede fortalecer con los apuntes tomados de las
opiniones dichas por los participantes, quienes indican que debe existir un detalle
de los abonos y/o descuentos realizados al trabajador. Segun lo indicado esto es
relevante a la hora de realizar el libro de remuneraciones ya que esta informacion le
sirve a la persona para tomar decisiones relevantes dentro de la empresa y el no
contar con un detalle de esto no cumpliria con su objetivo, ademéas de la
importancia para el trabajador de saber por qué se le esta descontando parte de su
sueldo o los abonos que se realizan a éste. También se indica que se debe detallar

mas los haberes no imponibles, imponibles y tributables.
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La Figura 4 muestra el gréfico de la pregunta 2.

iCree usted que la informacién que se muestra en la pagina
es la necesaria para poder realizar la liquidacion de sueldo
y/o el libro de remuneraciones?

B C2mara de comercio, Supermercado avila, Parcela San Gabriel, Dental Family,
Sociedad M4 limitada, Gato Félix, Alumno 1 y Servicio técnino eléctrico LGG.

Independiente, Constructora Rojas-Valdés, Alumno 2, Alumno 3, Alumno 4,
Alumno Sy Alumno 6.

Figura 4. Gréfico pregunta 2

e Pregunta 3: De 1 a 7 ¢Qué nota pondria al disefio general de la aplicacion? La
calificacién promedio es 6.26, como se aprecia en la Figura 5, lo que nos indica que
el disefio general de la pagina esté bien, los comentarios plasmados en la encuesta

respecto a por qué en algunos casos la nota obtenida no es 7 son los siguientes:

o “Agregar una opcion para trabajadores por faena o tiempo parcial’.

o “Afadir un mapa de navegacion o boton atras”.

o “La parte principal se podria separar en secciones”.

o “Esenredado’.

o “Muy largo el inicio y es muy tediosa la forma de buscar al trabajador”.

o “Agregar una opcion donde poder visualizar e imprimir los trabajadores
que estan afecto al impuesto Unico y la ndmina de los trabajadores de
la empresa para confeccionar el certificado que se presenta ante el SII”.

Ademas de acuerdo a los apuntes tomados gran parte de los participantes
sefialan la necesidad de que la primera parte de la pagina o pagina principal sea
dividida en secciones ya que es muy larga y eso dificulta la navegacién, ademas de

cambiar la manera en la que se busca un trabajador.

20 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

La Figura 5 muestra el grafico de la pregunta 3.
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Figura 5: Gréfico pregunta 3

Pregunta 4: De acuerdo a la velocidad de respuesta de la aplicacion, de 1 a7
¢ Qué nota le pondria? La mayoria de los participantes otorga un 7 y el resto salvo
un participante que no responde un 6 lo que nos indica que la velocidad de

respuesta del software esta bien, en la Figura 6 se pueden apreciar los resultados.

La Figura 6 muestra el gréafico de la pregunta 4.
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Figura 6: Gréafico pregunta 4
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e Pregunta 5: Durante el uso de la aplicacion ¢Se ha detenido
inesperadamente? Como se puede ver en la Figura 7, un 40% de las personas
responden que si. En la discusion posterior se indica que esto se debe a problemas
del usuario y no a la aplicaciéon en si, esto quiere decir que no es que la aplicacion

se detenga si no que los usuarios no saben como continuar trabajando.

La Figura 7 muestra el grafico de la pregunta 5.

Durante el uso de la aplicacion {Se ha detenido
inesperadamente?

M Independiente, Constructora Rojas-Valdés, Alumno 1, Alumneo 2, Alumno 3,
Alumno 4, Alumno 5, Alumno 6y Servicio técnico eléctrico LGG.

Camara de comercio, Supermercado avila, Parcela San Gabriel, Dental Family,
Sociedad M4 limitaday Gato Félix.

Figura 7: Gréfico pregunta 5

e Pregunta 6: En una escala de 1 a 7 ¢ Qué nota le pondria a la facilidad de uso
de la aplicacion? Como se puede observar en la Figura 8 la mayoria de los
participantes otorga una buena -calificacion, entre 6 y 7, siendo todas las
calificaciones dadas superiores a 4. En la pregunta 6.1 donde se indica porqué la
calificacion no fue 7 se indica que:

o “Codificarla (la informacién), como por ejemplo las labores a desarrollar,
gerentes profesionales, empresarios”.

o “Poder buscar un trabajador”.

o “Agregar un mapa del sitio”.

o “Es muy enredado buscar un trabajador”.
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Ademés de acuerdo a los apuntes tomados se indica que es muy dificil y
engorroso buscar un trabajador, también se menciona que en la primera pantalla es
dificil hacer la diferencia donde se ingresan los abonos y descuentos y que no es claro
donde se tienen que obtener las liquidaciones de sueldo ni el ingreso de las horas

extra.
La Figura 8 muestra el grafico de la pregunta 6.
En unaescalade 1 a 7 {Qué nota le pondria a la facilidad
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Figura 8: Grafico pregunta 6

e Pregunta 7: A veces en algunas acciones, ¢Le cuesta saber c6mo continuar?
La mayoria de los participantes responde que si, como se puede apreciar en la
Figura 9. En la pregunta 7.1 donde se debe indicar las acciones en las cuales les
cuesta continuar se dice que:

o “El poco conocimiento por parte de la inexperiencia, en este caso
alumno (yo)”.

o “Mas que avanzar, falta como una opcion para volver atras o “migas de
pan™.

o “No hay como una secuencia en las acciones, es decir generar afio-
mes, factor variables de mes, monto, colacién, movilizaciéon, comision

de venta, valor hora y otras segun el trabajador”.
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De acuerdo a los apuntes tomados de las dudas y posterior discusion se
deduce que los usuarios no pueden continuar luego de buscar un trabajador, al
ingresar un abono y/o descuento y al generar el libro de remuneraciones y

liquidaciones.

La Figura 9 muestra el gréfico de la pregunta 7.

A veces en algunas acciones, {Le cuesta saber como
continuar?

M Gato Félix, Alumno 2, Alumno 3, Alumno 4, Alumno Sy Servicio técnino eléctrico
LGG.

Camara de comercio, Supermercado avila, Parcela San Gabriel, Dental Family,
independiente, Sociedad M4 limitada, Constructora Rojas-Valdés, Alumnoly
Alumno 6.

Figura 9: Gréfico pregunta 7

e Pregunta 8: En una escala de 1 a 7 ¢Qué nota pondria a la facilidad para
aprender a utilizar la aplicacion por primera vez? Todas las calificaciones
otorgadas son mayores a 5 lo que nos indica que la aplicacion no es dificil de
aprender a utilizar, se ve reflejado en la Figura 10. En la pregunta 8.1 las
respuestas dadas de por qué no se calificé con un 7 son:

o “Una aplicacion mas continua, sin tener que volver siempre al
trabajador”.

o “Sélo la practica habitual es amigable para el sistema”.

o “Se podria agregar un manual de usuario en linea”.

o “No es muy facil, podria ser mas claro”.
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La Figura 10 muestra el grafico de la pregunta 8.
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Figura 10: Grafico pregunta 8

Pregunta 9: En relacion a La manera en que se presenta la informacion, ¢Qué
nota pondriade 1 a7 a ésta? Todas las calificaciones son sobre 5 lo que indica
gue la informacion se presenta de buena manera, como se ve claramente en la
Figura 11, sin embargo algunos usuarios indican que la forma en que se presentan
los datos del trabajador y/o cuando se muestra la liquidacion de sueldo en pantalla
es poco legible y desordenada.

La Figura 11 muestra el grafico de la pregunta 9.
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Figura 11: Grafico pregunta 9
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e Pregunta 10: ¢Qué informacion le gustaria que apareciera en alguna pestafia
del programa? Las respuestas dadas son las siguientes:
o ‘“Detalle integro de los descuentos”.
o “Mas detalles personales”.
o “Agregar los datos de las cargas familiares”.
o “Mas informacion acerca de los abonos y descuentos gue se le agregan
al trabajador”.
o “Que aparezcan detallados en la liquidacion”.

e Pregunta 11: De 1 a 7 ¢Qué nota pondria a la organizacién de los menus?
Las calificaciones obtenidas estan todas sobre 5, lo que nos indica que la
organizacion de los menus no esta del todo mal, se verifica en la Figura 12. En la
pregunta 11.1 los comentarios dados con respecto a la calificacion dada son:

o “Mas separacion entre descuentos y abonos”.
o “Podrian dividirse en mas pestafias”.
Ademés de acuerdo a las notas tomadas se puede indicar que la primera
pantalla debe ser separada en secciones para su mejor entendimiento y que el menu

de buscar trabajador debe ser mejorado.

La Figura 12 muestra el grafico de la pregunta 11.

De 1a 7 {Qué nota pondria a la organizacion de los
menus?

Calificacion

BN pregunta 11
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Servicio técnino..y

Figura 12: Gréafico pregunta 11
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e Pregunta 12: ¢Le es facil hacer que el programa haga lo que exactamente
quiere? El 47% de las personas responden que si, como se aprecia en la Figura
13, el principal problema encontrado es que es engorrosa la forma en que se
busca un trabajador, ademas algunas personas ingresan los abonos en la parte
de los descuentos ya que estas pestafias estan juntas y se dificulta saber cual es
la que esta seleccionada, ademas al ingresar horas extra a algunas personas no

se les veia reflejado en la liquidacién de sueldo ya que no colocaban recalcular.

La Figura 13 muestra el gréafico de la pregunta 12.

éiLe es facil hacer que el programa hagalo que exactamente
quiere?

B Camara de comercio, Supermercado avila, Parcela San Gabriel, Dental Family, Sociedad
M4 limitada, Gato Félix, Constructora Rojas-Valdés y Servicio técnino eléctrico LGG.

Independiente, Alumno 1, Alumno 2, Alumno 3, Alumno 4, Alumno Sy, Alumno 6.

Figura 13:; Gréfico pregunta 12

e Pregunta 13: De 1 a 7 ¢Qué nota pondria a la amabilidad de la interfaz de la
aplicacion? Como se ve en la Figura 14, se puede apreciar que todas las
calificaciones obtenidas son mayores que 5, por lo que se puede intuir que la
interfaz e amigable para el usuario, en este caso ninglin usuario contesta la

pregunta 13.1 que indica por qué la nota otorgada no es 7.
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La Figura 14 muestra el gréafico de la pregunta 13.

De 1a 7 {Qué nota pondria a la amabilidad de la
interfaz de la aplicacion?

T
6 +
s |
S .. 4 ¥
Calificacion L
3 1
21
1 T" M pregunta 13

T e 3 o) : e

¥ 0 £ > w g X O A N M < In 0 O

2 Rth E E 2w 6 @ 0 g 0o oL

g H0 s 8 g w4y EEE EE EF

g g - 0O @ o 3 E EE E E E

= ¥ = € ©w ¥ & 3 3 3 3 3 3 +=

® E s Be2gllgegage <o

O w8 E 8.0 9 £ G

2o g w0 o e
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= = b

Figura 14: Grafico pregunta 13

Pregunta 14: En relacion a los colores de la aplicacion, de 1 a 7 ¢Qué nota le
pondria a éstos? 13 de los usuarios otorgan la calificacion 7, un usuario un 6 y
otroun 5, como se ve en la Figura 15, por lo que se aprecia que los colores son
los adecuados, en la pregunta 14.1 tampoco existe respuesta.

La Figura 15 muestra el grafico de la pregunta 14.

En relacion a los colores de la aplicacion, de 1a 7 {Qué
nota le pondria a éstos?

Calificacion

W pregunta 14

O MNW RO

Gato Félix
Alumno 1
Alumno 2
Alumno 3
Alumno 4
Alumno 5
Alumno 6

o
-
I
—
Q
£
@
o

Supermercado..
Parcela San..
Dental Family
Independiente
Sociedad M4..
Constructora..
Servicio técnino..

Figura 15: Grafico pregunta 14
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Pregunta 15: La posicién de los botones, ¢Hace que el manejo de la
aplicacion sea sencillo? Solo un 40% de los usuarios contestan que si, como
se ve en la Figura 16, se verifica que los botones no estan bien posicionados
dentro de la aplicacion.

La Figura 16 muestra el gréfico de la pregunta 15.

La posicion de los botones, {Hace que el manejo dela
aplicacion sea sencillo?

B Camara de comercio, Supermercado avila, Parcela San Gabriel, Dental Family,
Independiente, Sociedad M4 limitada, Gato Félix, Alumno 1 y Servicio técnico eléctrico
LGG.

Constructora Rojas-Valdés, Alumno 2, Alumno 3, Alumno 4, Alumno 5 y Alumno 6.

Figura 16: Grafico pregunta 15

Pregunta 16: Con respecto al tamafio y tipo de la letra, ¢Se le hace dificil
leer o entender lo que se pide? Un 47% responden que si y un 53%
responden gue no, como se ve en la Figura 17. Los usuarios hacen en la
pregunta 16,1 las siguientes recomendaciones con respecto a la letra:

o “Agrandar iconos y tonos de estos”.

o “Laletra un poco mas grande”.

o ‘“Letra del cuerpo muy pequefia”.

o ‘“Letra del cuerpo muy grande”.

o “Solo agrandar en la ficha del empleado”.
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Ademas, de acuerdo a los apuntes tomados, se puede indicar que el tipo de
letra y tamafo de esta, principalmente en la parte de ficha de empleado, dificulta la

lectura al usuario.

La Figura 17 muestra el gréafico de la pregunta 15.

Con respecto al tamafio y tipo de la letra, {Se le hace dificil leer
o entender lo que se pide?

M Parcela San Gabriel, Dental Family, Constructora Rojas-Valdés, Alumno 2, Alumno 3,
Alumne 4, Alumno 6 y Servicio técnino eléctrico LGG.

Camara de comercio, Supermercado avila, Idependiente, Sociedad M4 limitada, Gato
Félix, AlumnoS y Alumno 1.

Figura 17: Gréfico pregunta 16

e Pregunta 17: Con respecto al software en general, ¢Cual seria su
comentario o acotacidn para este? Las respuestas fueron las siguientes:

o “Aumentar detalle tanto de los descuentos como de los abonos”.

o “En contabilidad todos los cargos son homogéneos, en consecuencia
todo debe estar en la misma linea, los descuentos deben ser siempre
similares, ejemplo: CCAF, retencion judicial, seguros, etc. Todo
codificado”.

o “Es muy sencillo su manejo, y tiene una interfaz amigable e intuitiva”.

o “Trabajarlo méas en detalle con contadores”.

o “Agregar al programa una forma para subir informacion masiva. Detallar
en la liquidacién cada ingreso, abonos y descuentos”.

o “Que permita guardar la base de datos de meses anteriores”.

o “En general, estd muy bueno pero requiere de algunas mejoras para el

maximo aprovechamiento de esta herramienta”.
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o “Me parece muy interesante y amistoso para quienes trabajaos en el
area y con las mejoras que seguramente se le hardn mas adelante
considero una muy buena herramienta para aplicar en la empresa.

o “Solo agradecer la implantacién de este”.

De esta Ultima pregunta y la conversacién después realizada se puede
observar que es importante realizar mejoras en el software que son significativas
como el detalle de los abonos y descuentos, el ingreso masivo de trabajadores,
mejoras visuales en el tipo y tamafo de letra y botones, mejor organizacion de las
ventanas, forma mas facil de buscar un trabajador, todas estas mejoras futuras se

detallan en la seccién de nuevos requisitos.
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4 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DEL SOFTWARE

4.1 Requisitos Funcionales Antiguos

En las siguientes tablas se puede dar lectura a los requisitos funcionales del
sistema que se cred en la primera etapa. Estos definen el comportamiento que

presenta la aplicacion:

Funcion: Operaciones.

Ref Nombre Descripcion Categoria
: Permitir realizar las funciones de
Gestionar > L :
R1 creacion y actualizacion de las Evidente
Empresa
empresas.
Permitir realizar las funciones de
Gestionar creacion, actualizacion, y ]
R2 o _ Evidente
Empleado eliminacion de los empleados junto
con su relacion laboral
Permitir el registro de usuarios, asi
Gestionar como la modificacién de sus datos, :
R3 : o Evidente
Usuarios el inicio y finalizacion de las
sesiones
Permite a los usuarios de tipo
Ver Datos ) .
R4 _ trabajador ver sus datos personales Evidente
Registrados _
registrados.
Mostrar un listado de todos los
Mostrar Listado trabajadores que mantienen una :
R5 > _ Evidente
de Empleados relacion laboral vigente con la

empresa.

Tabla 1: Operaciones del Sistema
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Funcién: Gestionar Empresa.

Ref Nombre Descripcion Categoria

B Permitir que los datos ingresados
Modificar N )
R1.2 puedan ser modificados en un Evidente
Empresa
futuro.

Tabla 2: Funcion Gestionar Empresa

Funcién: Gestionar Empleado.

Ref Nombre Descripcion Categoria

Permitir  modificar los datos

Modificar ) _
R22 ingresados  referentes a los Evidente
Empleado
empleados
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Realizar la busqueda especifica de
algin empleado mediante el
R24 Buscar Empleado ingreso de su Rut. Permite realizar Evidente
funciones como: Agregar abonos,
agregar descuentos, etc.

Crea distintos cargos para los _
R 2.6 Crear Cargo ] ) Evidente
trabajadores a registrar.

Ingreso de abonos como: La
R2.8 Ingresar Abono locomocion, colacion, gratificacion, Evidente
aguinaldo etc.

Validar Datos de Revisar que los datos registrados
R 2.10 Registro de del empleado sean correctos, como Oculto
Empleado el Rut, teléfono, celular y email

Tabla 3: Funcién Gestionar Empleado
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Funcién: Gestionar Usuario.

Ref Nombre Descripcion Categoria

Realizar actualizaciones de los
datos de usuario registrados, en
el momento que se realicen
Modificar Datos modificaciones en los datos )
R3.2 ) ) Evidente
de Usuario registrados de las empresas o
trabajadores, asi como también
permitir la modificacion de las

contrasefas.

Permitir que los usuarios puedan

y salir del sistema eliminando los )
R 3.4 Cerrar Sesion ) y Evidente
datos registrados sobre la sesion

anteriormente iniciada.

Tabla 4: Funcién Gestionar Usuario
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Funcion: Ver Datos Registrados.

Ref Nombre Descripcion Categoria

Permitir realizar a los trabajadores
R4.2 Ver Anticipos las busquedas de sus anticipos Evidente
solicitados.

Tabla 5: Funcion Ver Datos Registrados

Funcién: Crear Relaciéon Laboral.

Ref Nombre Descripcion Categoria

Eliminar Relacion Permitir la desvinculaciéon de los

_ Evidente
232 Laboral trabajadores de la empresa.

Tabla 6: Funcién Crear Relacion Laboral
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4.2 Requisitos Funcionales Nuevos

La siguiente tabla da lectura a los huevos requisitos funcionales del sistema que
se captaron en el taller del software REMUSYSTEM, se presentan de acuerdo al
estandar de la IEE 830-1998 [11].

Funcion: Operaciones.

Ref Nombre Descripcion Categoria

Permitr la carga masiva de
Cargar trabajadores desde una hoja de Evidente
R5.1 Trabajadores Excel o CSV segun la conveniencia
del usuario y acorde a un formato
definido.
Permitir generar una lista con todos
los trabajadores de la empresa con
los siguientes datos: Nombre, RUT,
Generar Lista de Fecha de Nacimiento, Cargo,
R5.2 Trabajadores Sueldo Liquido, Detalle de Evidente
descuentos, Detalle de abonos,
Detalle de cargas familiares, detalle
AFP, detalle prevision social.
R5.9 El sistema permitira la conexion
con PreviRed. Esta conexion es
Conexion con mediante archivo, llenando una
PreviRed planilla predeterminada, la Evidente
extension de esta sera en: txt, csv 0

zip.
El sistema permitira al
Abrir Periodos administrador hacer la reapertura
R 5.10 Contables de los periodos contables cuando Evidente

esto sea necesario.

Tabla 7: Funcién Operaciones

37 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Funcion: Gestionar Empleados.

Ref Nombre Descripcion Categoria
Permitir el ingreso del detalle de las
Ingresar cargas familiares del trabajador con los
R6.1 cargas siguientes datos: Nombre, RUT, Fecha
Familiares de nacimiento, Sexo, Parentesco, Nivel Evidente
educacional.
Permitir el ingreso de trabajadores part
Ingresar time o por jornada parcial, ingresando el
R 6.2 trabajadores nimero de horas que el trabajador Evidente
part time realizara en la empresa y el valor de la
hora.
Permitir ingresar pagos de un empleado
R 6.3 Registrar gue trabaje una cierta cantidad de horas y Evidente
pago por hora el valor por hora trabajada.
Ingresar El sistema permitird ingresar abonos y/o
R6.4 abonos/descu descuentos directamente en la pestafia Evidente
entos de listar trabajadores.
porcentuales
El sistema permitird ingresar abonos y/o
R 6.5 Ingresar descuentos directamente en la pestafa Evidente
abonos/descu de listar trabajadores.
entos
El sistema permitird borrar al trabajador
del listado de trabajadores, pero a nivel
Bloquear de Base de Datos cambiard su estado a
R 6.6 trabajador inactivo para que no se sigan emitiendo  No Evidente

sus liquidaciones. Asi se podra obtener el
historial del trabajador desligado de la

empresa.

Tabla 8: Funcion Gestionar Empleado
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4.3 Requisitos No Funcionales

Ref Nombre Descripcion Categoria

Garantizar que el sistema estara
disponible al 100% o en un porcentaje
R7.2 Disponibilidad muy cercano siempre que se necesite N0 Evidente

utilizarlo.
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5 PROTOTIPOS

5.1 Modificaciones de usabilidad orientado a la interfaz gréfica.

Del andlisis realizado en las encuestas se desprenden una serie de
modificaciones que es necesario realizar a la interfaz gréfica para mejorar de esta
manera la usabilidad de la aplicacion, para crear los prototipos finales.

Los usuarios indican que es necesario realizar una serie de cambios en la
interfaz los cuales son:

o Ajustar el tamafio de todos los botones y de la letra de estos, de manera
gue guede proporcional al cuerpo de la pagina.

e Los usuarios indican que la primera pantalla o home es muy larga lo cual
dificulta la navegacion ademas de hacer mas dificil el entendimiento.

e Es necesario modificar las tres vistas que poseia el sistema desde un
principio.

Considerando estas observaciones y con la ayuda de un disefiador gréfico,

los prototipos a crear quedaran como se da a conocer a continuacion.

La vista Empresa quedara de la siguiente manera:

o La primera opcién sera Empleado. Aqui podemos encontrar las
siguientes opciones:

= Ver Listado de Empleados: Como se aprecia en la Figura 18,

se muestra un listado de los datos de todos los trabajadores
de la empresa, se tienen las opciones de agregar un nuevo
trabajador, buscar un trabajador, ver detalle de un
trabajador, modificar, eliminar y ver remuneraciones.
Ademas se puede modificar el listado completo de los

empleados como si fuera una hoja de Excel y también

imprimir el listado.
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primera  Anterior 1

ma de remuneraciones o

Empleado Remuneraciones Abonos Descuentos

Listado de Trabajadores

Buscar Rut Nombres Apellido Paterno
Detalle Modificar Eliminar Remuneraciones Rut Nombres
Q W b 4 Q sample text sample text
Q % b 4 O sample text sample text
Q Y ® Q sample text sample text

BETA
I‘- l S) . 1 ! l' Bienvenido ( sair
n-ling

Siguiente Ultima

-~ ~,

- ~, -~ ~,

Nuevo Trabajador Modificar Datos Imprimir
£ : : 7 ) >
Figura 18: Listado de Trabajadores
» Cargar Lista de Trabajadores: En esta opcién se puede
seleccionar un archivo Excel con los datos de los
trabajadores y subirlos al sistema, como se muestra en la
Figura 19. También se puede obtener el formato que debe
tener la planilla Excel, para que los datos sean los mismos
gue posee el sistema.
BETA
QV¢ . . —
I ' l' l i 1 ! |‘ Bienvenido [ salir
sistema de remuneraciones on-line ) ]
Empleado Remuneraciones Abonos Descuentos
Cargar Lista de Trabajadores
Seleccione Archivo: Browse... I Subir Descargar Formato de Excel

Figura 19: Cargar Trabajadores
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o La segunda opcion es Remuneraciones. Se pueden ver las
siguientes opciones:

= Ver Liguidaciones: Como se ve en la figura 20, se pueden

obtener las liquidaciones del trabajador seleccionando el mes
y afo, o bien, todas las liquidaciones que tenga.

Empleado Remuneraciones Abonos Descuentos

Obtener Liquidaciones

RUT: Buscar
Fecha

Seleccione Mes: -

Seleccione afio: -

[] Margque si desea obtener todas las liquidaciones del trabajador

—

Ohtener

Figura 20: Obtener Liquidaciones

= Libro de Remuneraciones: Como se muestra en la Figura 21,

se puede obtener el libro de remuneraciones indicando el
mes y afio.

Empleado Remuneraciones Abonos Descuentos

Obtener Libro de Remuneraciones

Seleccione Mes: -

Seleccione afio: -

Ver Ohtener PDF

Figura 21: Libro de Remuneraciones
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o Latercera opcion es Abonos. Se ven las siguientes opciones:
= Ver Abonos: Se ve un listado con todos los abonos que
posee el trabajador, ademas se tiene las opciones de buscar,
ver detalle, modificar y eliminar. Ademas se puede agregar

un nuevo abono, también puede ser del tipo porcentual.

Empleado Remuneraciones Abonos Descuentos
Abonos
Buscar | Descripcién Monto MNamero de Cuotas Fecha de Inicio
Detalle  Modificar Eliminar Descripcion Monto Hiamero de Cuotas Fechad
A ® x Bono Colacidn 50.000 1 0912
st ® x Bono Fiestas Patrias 100.000 1 0912
et ® x Bono Fondo Macional 400.000 bed 0912
Primera  Anterior 1 Siguiente Uttima
€ >
Nuevo Abono

Figura 22: Ver Abonos

= Agregar Abonos: Como se ve en la Figura 23, cuenta con las

opciones de agregar un abono por cargo, por rango y

Abono Por Cargo Click para Abono Porcentual

Cargo: Seleccione cargo -
Descripcidn:
Monto del abono:

Mimero de cuotas:

Fecha de inicio: sz
Fecha de Fin =
Tipo de abono: Seleccione tipo de abono -

Acepar | [ Cancelar
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porcentual.

Figura 23: Agregar Abonos
= Ver Descuentos: Se ve un listado con todos los descuentos

gue posee el trabajador, ademas se tiene las opciones de
buscar, ver detalle, modificar y eliminar. Se puede crear un
nuevo descuento, puede ser de tipo porcentual.

= Agregar Descuentos: Cuenta con las opciones de agregar un

descuento por cargo, por rango y porcentual.

La vista Empleado contara con las siguientes opciones:

o Mis Datos: En la Figura 24, el empleado podra ver sus datos

personales y el detalle de sus cargas familiares.

Mis Datos Remuneraciones Abonos Descuentos
Datos Personales Datos Laborales
Mombre: Cargo:
(.Joaquin ) (ayudante de laboratorio )
Apellido Paterno Sueldo Base:
(F'eres ) (250_000 )
Apellido Materno Institucion Prev.:
(F'ereira j (AFF' Modelo )
Fecha de Nacimiento: Institucion Salud:
(1 2112112 ) (Fonasa )
Teléfono: Valor Plan Isapre:
(554345 ) (xx )
Celular: MN® Cargas Familiares:
(7555455 j Detalle Cargas Familiares
Direccion:
(Arturo prat /N )
Email:
Goaquin@empresa.cl j

Figura 24: Mis Datos
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o Remuneraciones: Al ver en la Figura 25, el empleado podré obtener

sus remuneraciones indicando el mes y afo.

Mis Datos Remuneraciones Abonos Descuentos

Obtener Liquidaciones

Seleccione Mes: -
Seleccione afio: -
P

Ohbtener

Figura 25: Remuneraciones

o Abonos: Como se ve en la Figura 26, el trabajador podra ver un
listado de los abonos que tiene registrado.

Mis Datos Remuneraciones Abonos Descuentos
Abonos

Buscar | Descripcion Monto Fecha de Inicio [[® Fecha de Fin

Detalle Descripcion Monto Himero de Cuotas Fecha de Inicio
(oY Bono Colacidn 50.000 1 09M2r2011
o Bono Fiestas Patrias 100.000 1 09M2r2011
(54 Bono Fondo Macional 400.000 2 09M2/2011

Primera  Anterior 1 Siguiente Uttima

Figura 26: Abonos
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o Descuento: El trabajador podra ver un listado con los descuentos
gue tiene registrado.

La vista Administrador contard con las siguientes opciones:

o Redgistrar Empresa: En la Figura 27, el administrador podr& registrar

una nueva empresa para el sistema.

Reqistrar empresa \er Empresas Modificar Variables de Calculo

Registrar Nueva Empresa

Datos Empresa:

RUT:

MNombre o Razon Social:
Gira:
Direccion:

Telefono:
Fax:
Email:
Caja de Compensacion: -

Mutual: -

Registrar

Figura 27: Registrar Empresa
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Ver Empresas: Carga un listado con todas las empresas registradas

por el administrador, como se ve en la Figura 28. Cuenta con las

opciones de buscar, ver detalles, modificar y eliminar una empresa.

Reqgistrar empresa

Ver Empresas

Listado de Empresas

RUT

Detalle

L=y

First Prev

Mombre Giro
Modificar Eliminar RUT
Py X sample text
X b 4 sample text
X b 4 sample text
Next Last

Maodificar Variables de Calculo

Direccion

Nombre o Razon Social

sample text

sample text

sample text

Telefono

Giro

sample text

sample text

sample text

Figura 28: Ver Empresa

opciones:

o La opciébn Modificar Variables de Célculo posee las siguientes

Impuesto _Unico: Se puede agregar un nuevo valor de

impuesto Unico, modificar o eliminar alguno ya ingresado.

Asignacién Familiar: Se puede agregar una nueva asignacion

familiar, modificar o eliminar alguna ya ingresada.

UF/UTM: Se puede agregar un nuevo valor de UF o UTM,

modificar o eliminar uno existente.

Topes: Se puede agregar un nuevo tope, maodificar o eliminar

uno que ya esté registrado.

AFEP: Se puede agregar una nueva AFP, modificar o eliminar

una ya existente.
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La Figura 29 muestra las opciones para modificar las Variables de Célculo.

Asignacion Familiar

Trama WMonto ($) Desde (3) Hasta ($) “Buscar

Tramo Monto ($) Desde ($) Hasta ($) Eliminar

A 20.000 200.000 300.000 ®
B 30.000 300.001 400.000 b 4

C 40.000 400.001 500.000 b 4

Primera  Anterior 1 Siguiente Ultima

-~ -, -~ -,

Modificar Nueva Asignacion

Figura 29: Modificar Variables de Calculo

Estos prototipos son validados por el profesor Ricardo Uribe, especialista en
Disefio Web, quien nos da recomendaciones para mejorar el sitio, como por ejemplo:
Generar jerarquias dentro del sitio, mejoras en el Footer, como debe ir el Logo de la
institucion o empresa, tipos de tipografia, etc. Con esta validacion se realizan cambios
al sitio, ademas de lo que menciona Steve, K. (2005), No me hagas pensar, donde se
obtienen mas ideas para que el sitio presente una mejor estructura y navegabilidad
para el usuario. Se proponen los siguientes postulados en el libro: “Se debe hacer la
creacion de una jerarquia visual clara en cada pagina”, “haz lo humanamente posible,
cuando se mire una pagina web ésta ha de ser obvia, evidente, clara y facil de usar”,
“como usuario nunca deberia emplear ni una milésima de segundo en pensar en cosas
como si se puede o no hacer click en esto o aquello”, “division de las paginas en zonas
claramente definidas, porque permite al usuario decidir rapidamente en qué partes
quiere centrarse y cuéles puede, con tranquilidad, ignorar”. Con estos postulados nos

ayuda a crear un prototipo més amigable y simple para el usuario.
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5.2 Focus Group

El dia Viernes 25 de Abril se realiza el Focus Group correspondiente a la Ultima
actividad del Proyecto de Titulo. A esta actividad se invita a las mismas personas que
asistieron anteriormente al taller realizado en la fecha 11 de Octubre del 2013. Previo a
esto se realizaron las invitaciones correspondientes a las empresas: Parcela San
Gabriel, Dental Family, Servicio Técnico Eléctrico LGG y dos Contadores
Independientes.

No se pudo contar con la presencia de los representantes de las empresas,
cada uno excusandose por diferentes motivos, pero asistieron dos alumnas de CPA,

profesor Luis Gajardo, Joel Fuentes, Miguel Romero, Carol Zapata y Pablo Escobar.

Figura 31: Focus Goup Figura 30: Focus Group Participantes

El Focus Group se da inicio con una breve introduccion explicando lo que se
realiz6 en el primer taller con las empresas que participaron, se muestran las
propuestas sugeridas por los participantes, para luego pasar a mostrar los videos de
los prototipos funcionales, se realizaron tres videos segun el perfil (Empresa, Empleado
y Administrador). Para finalizar se realizan tres preguntas para comenzar el dialogo y

asi obtener nuevas propuestas o cambios en la interfaz.
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Al finalizar la discusion entre los participantes se obtienen nuevas propuestas:

o Agregar un filtro para obtener las tres ultimas liquidaciones, las seis

tltimas liquidaciones, las doce ultimas liquidaciones o por rango de

fecha, como se puede apreciar en la Figura 32, esto en el perfil

Empresa.

Empleado Remuneraciones Abonos
Obtener Liquidaciones
RUT:
Fecha
Seleccione Mes:
Seleccione afio:
) 3 ultimas () 6 dltimas

Descuentos

) 12 dltimas

Periodos Contables  Exportar a Previred

Buscar

Rango de Fechas
Desde: =

Hasta:

() Todas las liquidaciones Obtener

Figura 32: Obtener Liquidaciones

o Al agregar o modificar un trabajador los datos de: tipo de contrato,

cargo, institucion previsional e institucion de salud, estos datos

estaran predefinidos y ya no se ingresaran manualmente, para evitar

confusiones al momento de realizar una busqueda, esto se puede

apreciar en la Figura 33, esto pertenece al perfil Empresa.
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Modificar Trabajador
Datos Trabajador Datos Relacién Laboral
RUT: | 17.129.8741 Tipo de contrato: | Indefinido -
Nombres: | Carol Pamela Fecha de inicio de contrato: | 04/25/2014 ]
Apellido Paterno: | Zapata Fecha de fin de contrato: ]
Apellido Materno: | Palma Cargo: | Ingeniera Civil en Informatica -
Fecha de Nacimiento: | 12/12/1988 Sueldo Base:  800.000
Sexo: Masculino ® Femenino Institucidn Prev.: | Cuprum -
Nacionalidad: | Chilena Institucidn Salud:  Mas vida -
Teléfono: | 042233487 Valor Plan: = xx
Celular: | 72483455 Cargas Familiares: .’mi
Diecain: Sargento aldea 1878. Coihueco Seleccione si es trabajador part time
Nuevo Cargo Dias Trabajados: | 30
MNombre del Cargo: Horas Bxtra: g
Valor Hora Extra: |

Figura 33: Modificar Trabajador

o Al agregar o modificar una nueva carga familiar, el parentesco estara
predefinido y ya no se ingresard manualmente.

o Se cambia la opcién de periodos contables del perfil administrador al
perfil empresa, debido a que es la empresa la que maneja sus
propios periodos.

o Agregar conexion a PreviRed en el perfil empresa, a través de
archivos, en la Figura 34 se puede apreciar.

Empleado Remuneraciones Abonos Descuentos  Periodos Contables  Exportar a Previred

Generara el archivo con la planilla de Previred para el
pago de las cotizaciones previsionales de los
trabajadores de la empresa.

Figura 34: Exportar a Previred
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o El administrador podréa hacer la reapertura de los periodos contables

cuando estos sean necesarios.

Con estas sugerencias se realizaron los cambios correspondientes al prototipo,
principalmente los cambios se hicieron en los perfiles Administrador y Empresa, al perfil
Empleado no se realiz6 ningiin cambio.

Al finalizar el Focus Group queda pendiente la aplicacion del Check List de
Usabilidad. Este es aplicado a dos alumnas de CPA y a dos alumnos de Ingenieria
Civil en Informatica quienes utilizaron la primera version del sistema web
REMUSYSTEM, para luego manipular el prototipo con las nuevas funcionalidades, y
asi poder completar el Check List.

Cabe mencionar que este Check List es creado a partir del sitio web guia digital
del Gobierno de Chile (2002), extraido 16 de Abrii de 2014 desde
http:/Amww.guiadigital.gob.cl/guiaweb_old/guia/checklists/usabilidad.htm, y de un
empresario Espafiol Miguel, L. (2008), extraido 18 de Noviembre de 2013 desde
http://miguellucas.com/wp-content/uploads/2011/01/Checklist-Usabilidad.pdf. Con estos
datos se confeccion6 el Check List definitivo que se puede ver en el Anexo 8.

Se obtiene como resultado que el sitio cumple con gran parte de lo planteado
en el Check List, tanto en la identidad corporativa, navegacion, estética y formato del
Disefio Web. Posee titulos claros y descriptivos, facil navegacion, imagen corporativa
presente, titulos siempre visibles, etc.

Siempre un sitio web se va a poder mejorar considerando su caracter genérico,
por eso este sitio esta siempre abierto a sugerencias y modificaciones que sean

realmente necesarias.
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6 CONCULSIONES

En esta memoria se detalla el proceso en que se planifico, disefié y desarrolld
el proyecto denominado “Especificacion de Requisitos para la siguiente iteracion de
REMUSYSTEM”, donde el objetivo fue capturar, analizar y especificar los requisitos
para la version 2.0 de REMUSYSTEM teniendo en cuenta la opinidn de los usuarios
potenciales del software.

Para abordar de una mejor manera el tema se utilizé como base el proyecto de
titulo realizado por el alumno Carlos Caceres llamado “Sistema Web para el Manejo de
Remuneraciones”. Como este proyecto no se validé con usuarios potenciales, se cred
un taller para que usuarios de diferentes areas dedicadas a las remuneraciones logren
utilizar este sistema y poder conocer las opiniones de estos. Se logra una buena
aceptacion por parte de los usuarios, pero sefialan una serie de recomendaciones, las
cuales dan paso a nuevos requerimientos para el sistema, los cuales son necesarios
para mejorar la usabilidad.

Cabe mencionar que se utiliza la metodologia mediante prototipos funcionales,
los cuales nos ayudan a visualizar de una mejor manera cual sera el resultado final del
sistema, nos permite realizar un maquetado del sistema y a la vez poder manejarlo,
pero no con el 100% de sus funcionalidades, pero si darnos una idea general de cémo
guedara en su fase final.

Dentro de las principales dificultades encontradas, fue el tipo de software a
utilizar para poder crear los prototipos, ya que no se tenia un conocimiento de esta
herramienta. Luego de un tiempo de investigar se decide utilizar Justinmind Prototyper
5.6.1, el que nos facilit6 mucho las tareas para poder concretar finalmente los
prototipos solicitados.

La realizacion del Focus Group es necesaria y se obtienen mejoras para el
prototipo, permitiendo hacer méas cambios a esta aplicacion, ademés de darnos cuenta
de que esta aplicacion puede ser modificada para diferentes rubros como por ejemplo:
area fruticola, area de la educacién u otro rubro, lo que podemos pensar que se
pueden obtener distintos tipos de versiones.

Al obtener las opiniones de los usuarios potenciales, observamos que las
necesidades son variadas, esto dependera del rubro de la empresa y hacia donde

vayan dirigidas sus necesidades. Ademas, los usuarios dan a conocer su atractivo del
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software al ser gratuito. Se menciona que la interfaz de los prototipos es “amigable”,

intuitiva, facil de aprender y representa una ventaja competitiva con respecto a otros

sistemas.

Al tener prototipos de un sistema y mas aun siendo funcionales nos da una

mejor idea de cémo visualizar el resultado final, para luego lograr concretar un proyecto

de una mejor manera y asi en un futuro no tener errores que a su vez nos cuesta

tiempo y perdidas cuando es un proyecto muy grande.

Siempre un software puede mejorar y ser complementado con otras

funcionalidades, asi logramos visualizar a futuro que se pueden incorporar las

siguientes funcionalidades al sistema descritas en el punto 6.1:

6.1 Trabajos Futuros

Conexion a Previred, para realizar el pago automatico a las cotizaciones.
Esta conexion se debe realizar a través de archivos, provenientes de una
planilla predefinida, ademas, la extension del archivo debe ser: txt, csv o
zip. También Previred posee una serie de c6digos que son propios, a
continuacion se presentan los links para obtener los cddigos y el formato de
la planilla que debe tener.

o Formato del archivo para realizar la conexibn con Previred:
“https://www.previred.com/pdf/FormatoLargoVariablePorSeparador.p
df”.

o Tabla con los cddigos que debe poseer para realizar la conexion a
Previred: “https://www.previred.com/pdf/TablasEquivalencia.pdf”.

Crear diferentes versiones de REMUSYSTEM de acuerdo a las
necesidades de la empresa (rubro de la empresa).

Generar diferentes tipos de liquidaciones de sueldo de acuerdo a la
empresa y sus requerimientos. Sean editables por la empresa, o distintos
formatos de acuerdo al cargo del trabajador.

Moédulo para el calculo de los finiquitos, vacaciones proporcionales,
indemnizaciones y otros factores que afectan la desvinculacion de un
trabajador de la empresa.

Célculo de vacaciones y carga de datos de produccién por trabajador.
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8 ANEXOS

8.1 Anexo 1. Muestra lainvitacion realizada a las PYMES de Chillan.

FACULTAD

EMPRESARIALES

Y
~ -
D/

UNIVERSIDAD DEL Bi0O-BiO

Benito Umarfa Hermosilla, Decano de la Facultad de Ciencias Empresariales
de la Universidad del Bio-Bio, lo saluda cordialmente y tiene el agrado de invitarlo la
Induccién Del Sistema de Manejo de Remuneraciones “REMUSYSTEM’
(www.remusystem.org) orientado a medianas y pequefias empresas. Enmarcado en
el proyecto de extension universitaria “Taller de socializacién de software libre de

remuneraciones, un apoyo para el desarrollo de las PYMES”.

Esta actividad se llevara a efecto dia 11 de Octubre de 2013, a las 15:30 hrs,
en dependencias del Laboratorio de Especialidades, Sala 2, Campus Fernando May,
ubicado en Andrés Bello S-N.

Su presencia es importante para los objetivos de esta iniciativa.

Chillan, Septiembre de 2013
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8.2 Anexo 2. Muestra laficha que deben llenar los invitados.

Ficha de Inscripcion

"Sistema Web de Manejo de Remuneraciones"

Datos del participante
Nombres:
Apellido Paterno:
Apellido Materno:
Correo electronico:
Datos de la empresa
Nombre:
Rut:
Razon social o nombre:
Giro:
Direccion:
Teléfono:

E-mail:
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8.3 Anexo 3. Muestra el manual de usuario del software REMUSYSTEM.

UNIVERSIDAD DEL BIO-BIO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA COMPUTACION Y
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
CAMPUS CHILLAN

Manual de Usuario

“Sistema de manejo de remuneraciones

REMUSYSTEM”
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Chillan, 11 de octubre de 2013

Manual de usuario “Sistema de manejo de remuneraciones,
REMUSYSTEM” Perfil Empresa

Para ingresar al sistema debe ingresar su rut y contrasefia, por ahora se puede ingresar
utilizando el rut: 22.222.222-2 y contrasefia o password: remusystem, posteriormente debe
hacer click en entrar. Como se muestra en la “Imagen 1”

BETA

REMUSYSTEN

sistema de remuneraciones on-line

Iniciar Sesion

Rut: 22 222 2229

Password:

AQ]
hitird ) )
g% UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio
v, v Universidad de la Regidn del Biokio

REMUSYSTEM , es desarcllado y mantenido por slumnos, ex-slumnes y profescres de |la carera de Ingenieria Civil Informatica de la
Facultad de Cienciss Empresarisles de |a Universidad del Bic-Bic. La versién inicial fue desamcllado por Carlos Caceres Lopes
como requisitc parcial para la obtencién del titule de Ingeniers Civil Informatico.

WWW. TEMLISYStem. org
Software distribuido bajo |a licencia Apache License 2.0

Imagen 1: Ingreso al sistema
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Luego de realizar el primer paso podra acceder al sistema, le aparecera una pantalla como la

que se muestra en la imagen 2.
En esta pantalla (Imagen 2) encontrara una serie de opciones, las cuales se describiran

detalladamente a continuacion.

BT
o 1 HIENVEMIDL, smmaes S ok
gF_Ll{LH&IEE -
Ficha Empl=sia o Traioeledor Ao, i Deaxs,
Lisar

Buscar Empleat

Momizead Sow oo S
Falisds Materns Bl VMarterns

Swced ow Maomanis L SE R B S

Sy P R A

N mima: Fopoe L= R g

Dot Wl Mam baapre

ST L& 3
Frar rwvsdes= [=at Zaz

Abonoe y Descuenins Asoclados al Tab.

Ot o Decowent ot y @t icipos L]
Cesonooian | Moo Menss| Wameo de Caot|  Fecha lmicio Fecha Fnzl
— B I —

Ingrese Dalos para Recalcular Sueli para el periodo vigenie

Doz Traaspeccs. | 37
Nacus @ ndics moic Hoes T raksecen

Imagen 2: dentro del sistema.
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Con lo primero que se encontrard al ingresar como se muestra en la imagen 2 sera con que
ya se encuentra seleccionada la opcién “Ficha Empleado” en ella podra realizar una serie de
acciones como buscar un empleado, eliminar o modificar para hacerlo debe ingresar el RUT
del empleado deseado.

Como ya se menciond se pueden realizar las siguientes acciones sobre el trabajador :
e Buscar trabajador: Para hacerlo debe ingresar el RUT del trabajador en el campo RUT

y presionar el botdn buscar, con lo cual se desplegaran los datos del trabajador en la
pantalla, como se puede ver en la imagen 3.

e Si desea eliminar el trabajador debe presionar Eliminar y el trabajador sera eliminado
de la base de datos.

o Si desea modificar el trabajador debe presionar en modificar con lo cual se desplegara
una ventana como la que se muestra en la imagen 4. Aqui puede modificar casi todos
los datos del trabajador, los datos que no son modificables son el RUT, la fecha de
nacimiento y la nacionalidad .Los datos ingresados deben tener el formato correcto,
por ejemplo, en el RUT no se pueden ingresar letras o en el nombre no se pueden
ingresar nimeros ya que el sistema le dira que tiene un error en los datos ingresados
y no le permitira guardar los cambios efectuados.

Para guardar los datos modificados debe presionar Modificar y quedaran registrados
los cambios en la base de datos del sistema.

Ficha Empleado Nuevo Trabajador

Buscar Empleado

Abo. y Desc. Listar

Nombres:

John

Apellido Paterno:
Cabrera
Fecha de Nacimiento:
6/10/87
Sexo:
Masculine
Telefona Fijo:
4432604
Direcicn:
av chosica 101
Email:
John@gmail.com
Inst. Previsian:

Nueva AFP

Sueldo Base

1500

Apellido Maternc
Infante

MNacionalidad:
Peruana

Cargas Familiares:

Celular.
989060514

Valar Plan Isapre:
0.0

Carge:
Soporte Tecnico

Inst. Salud:

FONASA

Imagen 3: buscar empleado
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Modificar Datos Trabajador

Rut:

Fecha de Nacimiento:
Macionalidad:
Mombre

Apellido Paterno:
Apellido Materno:

Cargas Familiares:

22222 222-2

6/10/87

Peruana

John

Cabrera

Infante

]

Telefono Fijo 4432604
Celular. 989060514

Direccion: avchosica 101

Email: John@gmail.com

Sueldo Base 1500

Cargo: Seleccione el Cargo del Trabajador E'
Institucion de Salud: Seleccione una Institucion de Salud E'
Walaor Plan Isapre 0.0

Institucion de Prevision: ggjaccions una Institucion de Prevision EI

Imagen 4: Modificar trabajador

Ademas en la parte inferior de la ventana como se ve en la imagen 5 puede observar los
abonos y descuentos asociados a ese trabajador, asi como también ingresar nuevos
descuentos y abonos, para realizar esto tltimo debe hacer click sobre el botdn +, destacado
en color rojo en la imagen 5, ubicado en la barra de menu inferior del apartado de abonos y
descuentos asociados al trabajador, con lo cual se desplegara una pequeiia ventana, como se
aprecia en la imagen 6, donde podra ingresar el abono o descuento, una breve descripcion, el
numero de cuotas y la fecha de éste. Para guardar el abono o descuento ingresado debe hacer
click en guardar, o si cometié algin error o ya no desea ingresarlo debe hacer click en
cancelar (ambos mostrados en la imagen 6). Al presionar el 1apiz, destacado en color azul en
la imagen 5, se podra modificar el abono o descuento seleccionado previamente, al
seleccionar el icono destacado en verde podra ver la fila seleccionada, al presionar el
basurero destacado en negro, puede eliminar la fila seleccionada y al hacer click en el botén
destacado en café puede actualizar la lista.

Al ingresar un abono ademas de los datos previamente descritos debe ingresar si el tipo de
abono es imponible tributable, imponible no tributable, no imponible tributable o no
imponible no tributable, como se ve en la imagen 7.
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Abonos y Descuentos Asociados al Trab.

Otros Descuentos y anticipos P
‘ Descripcion Monto Mensual Numero de Cuotas Fecha Inicio Fecha Final '
ﬂ o ﬂ 1« <« Paginaoc de »» » IOE! ‘

Ingrese Datos para Recalcular Sueldo para el periodo vigente

Dias Trabajados: 3g

(] Marque siindica solo Horas Trabajadas
Horas Extras: 0

Recalcular

Buscar Liquidacion del Trabajador

Mes:  geleccione el Mes EI

ANio: geleccione el Afio EI

Imagen 5: Menu trabajador seleccionado

I |

Monte Mensual | [
|
|

Descripcicn

Numerc de Cuctas

Fecha Inicic

@A Guardar % Cancelar

P

Imac_)en 6: Agregar descuento

|

Mento Mensual [ |
|
|

Descripcion

MNumerg de Cuotas

Fecha Inicic

Tipo Abone |Impenible Triburable [=]

® Guardar = Cancelar
A

Imagen 7: agregar abono
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También puede ingresar horas extra para el trabajador seleccionado o indicar cuantos dias
trabajé, si es que no trabajé el mes, o si es un trabajador que solo cumple algunas horas
dentro de la empresa dirigiéndose al apartado destacado en rojo en la imagen 8.

Abonos y Descuentos Asociados al Trab.

l Descuentos Abonos
Dtros Descuentos v anticipos (-]
Descapoion onto Mlens: Humero de Cootas cha lmcic cha Fu

1 Ipago prestama [50000 N [o1-00-2013 [a1-00-2013
< n | »
+ S D B Q Pogirmy  del 10 ] Maostrndc 1-1821

Ingrese Datos para Recalcular Sueldo para el periodo vigente

Diss Trabajados: 30

[ Margue =i indica solo Horas Trabajsdas
Horas Extras: i}

Recalcular

Buscar Liquidacion del Trabajador

Mes: | Ssleccions el Mes E|
Anio:| Seleccions =l Afio E|

Imagen 8: Recalcular sueldo

Adicionalmente puede buscar las liquidaciones del trabajador seleccionando el mes y el afio
que desee y haciendo click en buscar, como se ve en la imagen 9 destacado en rojo.
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Abonos y Descuentos Asociados al Trab.

I Descuentos Abonos

1 |pago prestame 50000 1 |01-08-2013 01-08-2013
4 m |
+ S D@ D Pagima; =1 12 [ Mostmndo | -1 dz 1

Ingrese Datos para Recalcular Sueldo para el periodo vigente

Diiz=s Trabajados:| 15

[ Margue =i indica solo Horas Trabajadas
Haras Extras: o

Recalcular

Buscar Liquidacion del Trabajador

Mes:| Seleccione el Mes | |
Ania:| Seleccions &l Ao [ |

Imagen 9: Buscar Liquidacion
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Para ingresar un nuevo trabajador debe hacer click en Nuevo Trabajador, al hacerlo se
desplegara la ventana que se muestra en la imagen 10.

En esta seccién puede ingresar todos los datos del nuevo trabajador, cabe destacar que si
ingresa algin dato en un formato no permitido el sistema no le permitira guardar los
cambios. Una vez ingresado el trabajador debe hacer click en Registrar para guardar en la
base de datos al nuevo trabajador.

Ficha Empleado MNuevo Trabajador Abo. y Desc. Listar

Datos Persenales del Trabajader:
Rut:

Mombres:
Apellide Paterns:
Apellide Maternc:

Fecha de Macimiento: i

Direccion:

Macionalidad: Chilena
# Masculing
1 Femening

Telefono:

Celular:

Email:

Mumerg de Cargas Familiares:

Datos Relacien Laboral (Contrato):

Tipo de Contrato: Seleccion el Tipo de Contrato EI
Fecha de Inicio Contrato: =

Fecha de Fin Contrato: i |

Sueldo Base: 193000

Institucion de Salud: Seleccione una Institucion de Salud [=!
Waler Plan en UF: 0.0

Institucion de Prevision: Seleccione una Institucion de Prevision [
Cargo: Seleccione el Carge del Trabajadar EI

Imagen 10: Ingresar trabajador
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Luego para crear un nuevo cargo para el trabajador debe hacer click en la pestafia Crear
nuevo cargo, en la cual podra ingresar el nombre del nuevo cargo del trabajador, luego
presionando guardar podra guardar el nuevo cargo. Como se ve en la imagen 11.

Mombre para el Cargo:

Imagen 11: Nombre para el cargo.
En la pestafia de Abo. Y Desc. Puede ingresar abonos y descuentos a los trabajadores segiin el

cargo o segln un rango de sueldo, esto registra el abono o descuento a todos los trabajadores
de la empresa pertenecientes a ese grupo (Imagenes 12y 13)

Ingresar Descuentos o Abonos segun Criterios.

Cargo: | Ayxiliar Contable El
Descripcign:

Monte del Anticipe:
Mumerg de Cuctas:

Fecha de Inicig: m

Imagen 12: Ingresar descuento segtin cargo

Descripcion:

Desde (sueldo):

Hasta (sueldak:
Monto del Anticipe:
Numere de Cuctas:

Fecha de Inicia: m

Imagen 13: ingresar descuento seguin rango
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Al hacer click en Listar puede ver una lista con todos los trabajadores ingresados en el
sistema. Como se aprecia en la imagen 14.

Dentro de esta ventana puede hacer click en calcular remuneraciones para obtener las
remuneraciones que deben ser pagadas en el periodo actual. Ademds al hacer click en
Obtener Libro de Remuneraciones puede generar el libro de remuneraciones del mes en
curso.

Ficha Empleado Muevo Trabajador Abo. y Desc.
Listado de Trabajadores Obtener Libro de Remuneraciones _

Leecoion eletono hpo

' [16.937.50 pato car make 224 [12-05-198/Chlens |true lsaz 43 (33828233 [sssssssslemsd |0
2 17.1284.53 carkos  |cacares | lopez 02-03-102|Chilena |trus asdsad 21327312/12312327 |asdasd @ads: |
3 12.439.69|jenny  araya garay 11-09-201 | Chilena true =an wicente (12343678|12345678|1 23 &gmail. 0
4 22.222.22|jghn Csbrers  |Infante 06-10-702 Peruans  trus v chozies T 4432604 02006051 John@gmsl|0
] 1 | 3

A D . Bugira - dn s I: Mostrando | -4 d= d

Calcular Remuneraciones

Imagen 14: Listar trabajadores

El libro de remuneraciones puede obtenerse en diversos formatos segin lo que usted desee
o le sea mas facil (Imagen 15), ademas puede seleccionar libros de remuneraciones
histoéricos desde su base de datos, solo basta seleccionar el mes y el afio que desea consultar
y hacer click en obtener PDF u obtener Excel segtin su preferencia.

Listado de Trabajadores Obtener Libro de Remuneraciones -

Obtener Libro en PDF

Mes: Seleccione 2l Mes El
Afio: Seleccione el Afig El

Obtener PDF

Obtener Libro en Excel

Mes| Seleccione el Mes EI
Afo. Seleccione el Afio [+

Obtener Excel

Imagen 15: Obtener libro de remuneraciones
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Para cerrar la sesion y salir del sistema debe hacer click en la X en la parte superior derecha
de la ventana (Imagen 16).
Imagen 16: cerrar sesion.

BIENVENIDO, John

o0
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Manual de usuario “Sistema de manejo de remuneraciones,
REMUSYSTEM” Perfil Empleado

Para ingresar al sistema debe ingresar su rut y contrasefia, por ahora se puede ingresar
utilizando el rut: 33.333.333-3 y contrasefia o password: 33.333.333-3, posteriormente debe
hacer click en entrar. Como se muestra en la “Imagen 1”

BETA

REMUSYSTEN

sistema de remuneraciones on-line

Iniciar Sesion

Rut: 33.333.333-3

Password: ....ceesesss

A O
hijii d ) )
t %= UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio
V. .V La Universidad e ja fﬁgrﬂrp del Biobio

REMUSYSTEM , es desamcllade y mantenido por alumnaos, ex-slumnos y profescres de la canera de Ingenieris Civil Informatics de ls
Facultad de Cienciss Empresarisles de |s Universidad del Bio-Bic. La versién inicial fue desamcllado por Carlos Caceres Loper
como requisitc parcial para la cbtencién del titule de Ingenierc Civil Informatico.

Software distribuid

Imagen 1: Ingreso al sistema
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Luego de realizar el primer paso podra acceder al sistema, le aparecera una pantalla como la
que se muestra en la imagen 2.

Ver Mis Datos Ver Liquidacién

Datos Personales

Rut: Sueldo Base

33.333.3333 1500000
Nembres: Nacionalidad:

John Peruana
Apellido Paterno: Apellido Materno

Cabrera Infante
Fecha de Nacimiento: Sexo:

610/87 Masculino
Telefono Fijo: Celular:

4432604 989060514

Direccian: Cargas Familiares:
av chosica 101

Email: Carge:

John@gmail.com Soporte Tecnico

Inst. Prevision: Inst. Salud:

CANAEMPU PUB (Reg. Gen.) FONASA

Imagen 2: dentro del sistema.

Aqui puede ver sus datos personales y en la pestafia de ver liquidaciéon puede seleccionar el
mes y el afio para ver su liquidacién de sueldo como se ve en la imagen 3.

Ver Mis Datos Ver Liguidacién

Buscar Liquidacion de Sueldo

Mes:  septiembre El

AnioT( 2013 |

Imagen 3: seleccionar liquidacién
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pantalla como se muestra en la imagen 4 destacado en color rojo, en la imagen 4.2 podemos
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apreciar lo mismo pero de manera mas clara.

[gualmente en la imagen 4 destacado en color azul podemos ver el resumen de abonos y

descuentos asociados, en la imagen 4.3 se puede ver mas claramente.

Ver Mis Datos Ver Liquidacicn

Buscar Liquidacion de Sueldo

fies Sasgrnbarriors L:I

T =

Detalles de los Abonos y Descuentos Asociados

Anticipos w Oteos Desowent os o
Cesompoicn Niort o Nienom| Mamero de Cootas Facha lnici Fecha Final

?ég-a' o -.:.:' San regisinog g mostrar

Resumen de la Liquidacion de Sueldo

Mezs: [Bapiiamibre]
Al [2013]
HABERE 5 IMPONIELE 5 DE SCUENTO S PREVISIONALES
+ Busido Eass 1600000 - AFF 2ETIEE
= Horas Exiras 23258 - Emlud BaTEL
= Gradfloncldn E34ZE - Baguro da Casandls 45 184
= Abonos Imponible s Tributsblss -] TOTAL F402245
= Abonos Imponibie s Mo Tribuisbies (]
EA EE MPORIELE 5 ||T|PIJBE-TD unico
1.606.458 Lmipussin 8 Fagar e
Emge drinutands: § 1262 30T
- Byl Lo Do, 20000
HABERES NO IMPONIELES s s e
= Askgnscdon Famillsr -]
# Abonos Mo mp. B Tk -]
= ARonos Mo Imponlbe s Tributsbies (]
TOTAL 50

SUELDO LIQUIDD A FAGAR §1.126.925

Obtener en Excel Obtener en PDF

Imagen 4: Menu usuario
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Detalles de los Abonos y Descuentos Asociados

Anticipos u Otros Descuentos [~ ]

Descripcion Monto Mensual Mumero de Cuotas Fecha Inicio Fecha Final

] Pagina1l del 10 |Z| Sin registros que mostrar

Imagen 4.3: Detalle Abonos.

Resumen de la Liquidacion de Sueldo

Mes: [Septiembre]

Aiio: [2013]
HABERES IMPONIBLES DESCUENTOS PREVISIONALES
+ Sueldo Base 1.500.000 -AFP 257.388
+ Horas Extras 23.333 - Salud 96.763
+ Gratificacion 83.125 - Seguro de Cesantia 48.194
+ Abonos Imponibles Tributables ] TOTAL § 402,345
+ Abonos Imponibles No Tributables 0 o
BASE IMPONIBLE $1.606.456  mpuesto Unico
- Impuesto a Pagar 65.383
Base tributable: $ 1.252.307
- Antici L 60.000
HABERES NO IMPONIBLES Anticipos u Otros Dscts
+ Asignacion Familiar 0
+ Abonos No Imp. No Trib. 0
+ Abonos No Impeonibles Tributables 0
TOTAL g0

SUELDO LIQUIDO A PAGAR $ 1.126.925

Obtener en Excel Obtener en PDF

Imagen 4.2: liquidaciéon mds clara
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Al hacer click en el botén obtener en Excel puede obtener su liquidacion en ese formato o al
hacer click en obtener en PDF lo mismo. En la imagen 5 se muestra una liquidacién obtenida
en PDF.

Empresa Demostracidn de Remusystem Emitida al: 111002013
RUT: 2233 223-3, Giroc Comerclo, Tebéfono: 5555555

LIQUIDACION DE SUELDO

Saptiembre da 2013
- N ™
Trabajador:
Rut 1333333333 Nombre  : John Cabrera Infante
Telefono  © 4432604 Celular : BEO0E0514 E-mall : Johngigmailoom
Camgas -0 Macionalidad  : Peruana Maciméenio @ D6MO/M1987
Direcclon - &v chosica 101
b, oy
Haberes Imponibles 10 Descuentos Pravisionales
+ Sueldo Base 1.500.000| | - CANAEMPU PUE (Reg. 257.388
+ Horas Extras 3333 - FOMASA B5.763
+ Gratificacitn 25% 83.125| |- Seguro de Cesantia 48,1594
+ Abo. Irmponiblas 0 | TOTAL DSCT. PREV $402.345 |
+ Abo. Imp. No Trbutables 1]
BASE IMPONIBLE $ 1.606.458 [ - Anficlpu u Cimea Dos. % 0000 ]
Haberes no Imponibles f Impuasto Unico ]
+ Asignacion Familiar o BASE TRIBUTABLE 1.252.307
+ Abo. Mo kmp. No Tribut. - impuesta a Pagar £ 65333
+ Abo. Mo Imp. Tributables
Taotal Habenes mo Imp. 50
[ SUELDO LIQUIDO A PAGAR $1.126.925 ]
Zon: Un milln ciento vedntisis mil noveclentos veinticineo Recibi conforme el aleance liquido de 1
pasca. presents bguidackn, no tenlendo cargo o

cobro alguno que hacer por offo concapto

John Cabrera Empresa Demostracion de
RUT: 33.333.333-3 Remusystem
RILIT: 22 222 33

Imagen 5: ejemplo liquidacion
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Manual de usuario “Sistema de manejo de remuneraciones,
REMUSYSTEM” Perfil Administrador

Para ingresar al sistema debe ingresar su rut y contrasefia, por ahora se puede ingresar
utilizando el rut: 11.111.111-1 y contrasefia o password: admin2013, posteriormente debe
hacer click en entrar. Como se muestra en la “Imagen 1”

BETA

REMUSYSTEN

sistema de remuneracioneas on-line

Iniciar Sesion

Rut: 11111114

Password: ..eeeeess

AQ
hiiii d ) )
g UNIVERSIDAD DEL Bi0-Bio
Ry L Universidad de la Region del Biobio

REMUSYSTEM , es desarrcllade y mantenido por slumnes, ex-slumnaos y profescres de |a camrera de Ingenieria Civil Informatica de s
Facultad de Cienciss Empressrisles de |a Universidad del Bio-Bio. La versicn inicial fue desamollado por Carlos Caceres Lopez
coma requisito parcial para la obtencién del tituls de Ingeniers Civil Informatice.

WWW. TEMUSYSHEM. org
Software distribuido bajo la licencia Apache License 2.0

Imagen 1: Ingreso al sistema
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Luego de realizar el primer paso podra acceder al sistema, le aparecera una pantalla como la
que se muestra en la imagen 2.

Registrar Empresa

Registrar Empresa

Rut:

MNombre o Razdn Social:
Gira:

Direccidn:

Telefono:

Fax:

Email:

Caja de Compensacion:

Mutual:

Modificar Variables de Calculo

Seleccione una Caja

Seleccione una Mutual

=l

Imagen 2: dentro del sistema.

Aqui puede registrar una nueva empresa ingresando todos los datos de la nueva empresa y
posteriormente presionando registrar.
Al hacer click en Modificar variables de calculo puede modificar las variables para calcular las
remuneraciones de acuerdo a los valores del mes en curso, como se ve en la imagen 3.

Registrar Empresa

Mcodificar Variables para el Calculo

Modificar Variables de Calculo

Impuesto Unico Segunda Categoria -]
Desde (UTM) Hasta (UTM} Factor Rebaja (UTM)

10 13.5 0 0

2 135 30 0.04 0.54

3 |30 50 0.08 1.74

4 |50 70 0.135 4.49

5 |70 90 0.23 11.14

6 (90 120 0.304 17.8

7 |120 150 0.355 23.92

8 150 4] 0.4 30.67

o mn ] 3
+ S 0 & Pagina1 del 1DE Mostrando 1 -8 de 8

Imagen 3: modificar variables de cdlculo.
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8.4 Anexo 4. Muestra el manual de instalacion del software REMUSYSTEM.

UNIVERSIDAD DEL BIO-BIO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA COMPUTACION Y
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
CAMPUS CHILLAN

Guia de Instalacion
“" = = -
Sistema de manejo de remuneraciones

REMUSYSTEM”

Chillan, 11 de octubre de 2013
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Guia de instalacion REMUSYTEM.

Para poder utilizar REMUSYSTEM en su computador debe instalar algunos
programas, que garantizaran el 6ptimo funcionamiento del software, en esta guia de
instalacion se muestra la instalacién de dichos programas paso a paso.

Requisitos recomendados del computador:

* Procesador: Intel Pentium 4

* Sistema Operativo: Microsoft Windows XP Professional Service Pack 3
* Disco Duro: 80 Gb

* Memoria RAM: 1 Gb

* Ofimatica: Microsoft Office 2003 - Acrobat Reader

* Navegador Web: Mozilla Firefox - Google Chrome

Instalacion de Xampp

Para instalar Xampp debe dirigirse al siguiente link y descargar la aplicacion
http://www.apachefriends.org/en/xampp-windows.html

XAMPP for Windows

We've released the new version of XAMPP 1.8.2, including:

¢ Apache 2.4.4

e MyS0L 5.5.32

+« PHP 5.4.16

s phpMyAdmin 4.0.4

# FileZilla FTP Server 0.5.41

¢ Tomcat 7.0.41 {with mod_proxy_ajp as connector)
s Strawberry Perl 5.16.3.1 Portable

o XAMPF Control Panel 3.2.1 (from hackattack142)

XAMPF 1.8.3

s Apache 2.4.4

e MySOL5.6.11

+ PHP 5.5.1

s phpMyAdmin 4.0.4

« FileZilla FTP Server 0.9.41

o Tomcat 7.0.41 {with mod_proxy_ajp as connector)
s Strawberry Perl 5.16.3.1 Portable

« MAMPP Control Panel 3.2.1 (from hackattacki142)

ersions of XAMPP (even the "ald" WAMPP) directly fram

Important: Ereial=os
PHF in this package needs the Microsoft Visual C++ »EAQ - Vista problems«
2008 Redistributable package from

http://www.microsoft.com/en-
us/download/details.aspx?id=5582. Please ensure that the VC++ 2008 runtime libraries
are installed on your system.

Imagen 1: Desc::-irga de Xampp
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Debe hacer click en SourceForge (resaltado en color rojo en la imagen 1) y
posteriormente hacer click en Download (resaltado en rojo en la imagen 2).

Enterprise ' Development = Database Engines/Servers = XAMPP

XAMPP

) Read Reviews|La

Download

188.507
D

Imagen 2: Descargando Xampp

Luego debe esperar unos segundos a que se genere el link de descarga,
posteriormente se desplegara una ventana como la mostrada en la imagen 3. En esta
parte debe seleccionar el lugar donde desea guardar el instalador de la aplicacién,
recomendamos guardarlo en un lugar que luego sea de facil acceso para usted como el

escritorio.

c Guardar como “ u

(4 ;ud|- Escritorio » - | ¢,| | Buscar E o

Organizar = Mueva carpeta i: - .@.

e . |~ i [
i Favoritos | Bibliotecas

@ Descargas U _IU Carpeta de sistema E

Bl Escritorio

| Sitios recientes | = carito

% Carpeta de sistema

.4 Bibliotecas " .
3 . | Equipo
=| Documentos | 4 il | Carpeta de sisterna

l=| Imagenes

J’ Musica T . Red
B vVideos L-' Carpeta de sistema
L¥d

_ i Multilizer PDF Translator L
18 Equipo 2 m Accesn directn |
WSl mpp-wind2-1.8.2-1-VC9-installer (1) -
Tipo: [Applicat\on V]
[ Guardar ] ’ Cancelar ]

“ Ocultar carpetas

Imagen 3: Guardando Xampp
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Luego debe dirigirse al lugar donde guardo el instalador e identificar el icono de
xampp y hacer doble click sobre él, al hacerlo aparecera una ventana como la que
sigue (imagen 4).

E Nombre def programa:  sampp-wind2-1.8.2-1.VC3-installer
~ fdtor comprobado BITROCK, INC

Ongen del archive Descargado de Internat

V. Mostrar detalies E No l

< dpMeLen 212 1A s

Imagen 4: Instalando Xampp

Para poder continuar con la instalacién debe hacer click en si, resaltado en color
rojo en la imagen 4.

En el caso de que tenga instalado un antivirus es posible que aparezca un
mensaje como el mostrado en la imagen 5.

i B Question v M

It seems you have an antivirus running. In some cases, this may slow down or
interfere the installation of the software. Please visit the following link to learn
more about this.

http://cms.apachefriends.org/en/fag-xampp-windows. htm#antivirus

Continue with installation?

Imagen 5: Mensaje Antivirus

Si es ese su caso debe desactivar el antivirus mientras dure el proceso de
instalacion de la aplicacién. En la mayoria de los casos esto se realiza dirigiéndose a la
esquina inferior derecha de la pantalla, en la barra de inicio, e identificando el icono de
su antivirus, al hacer click sobre él con el botén derecho del mouse debe desplegarse
la opcion de desactivar antivirus. De igual manera una vez terminada la instalacion de
xampp puede volver a activar el antivirus siguiendo los mismos pasos.

Luego debe hacer nuevamente click en el icono del programa, en algunos casos
puede desplegarse un mensaje como el que se muestra en la imagen 6:

) _
Warning | ———— S

A

Important! Because an activated User Account Control (WAC) on your sytem
some functions of XAMPP are possibly restricted. With UAC please avoid to
install XAMPP to C\Program Files (x86) (missing write permisssions). Or
deactivate UAC with msconfig after this setup.

Imagen 6: Mensaje de Alerta
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Solo debe hacer click en ok y aparecera lo siguiente:

I ] Setup lilﬂlﬂ1
d Y Setup - XAMPP
| —
w Welcome to the XAMPP Setup Wizard,
\ 4
[l N
[
| [
- -
| BitNamu
||
[ < Back [ Next = l [ Cancel

-Im_agen 7: Comenzando la instalacion

Debe hacer click en next para continuar con la instalaciéon, luego en las
imagenes 8 y 9, que se muestran a continuacion, debe hacer click en next, las dos

veces.

Imagen 8: Continuando con la instalacion

Imagen 9: Siguiendo con la

@ sewr P

Setup E@ﬂ

———— . S —

Installation folder

Select Components

FPlease, choose a folder to install XAMPP
Select a folder  C:\xampp|

XAMPP Installer

< Badk ][ Next = ][ Cancel

instalacion

Select the components you want to install; dear the companents you do not want to install. Clidk
Mext when you are ready to continue.

&= [F] Server Click on & component to get a detailed description

- [@] Apache

- [¥] MysaL

- [J] FileZila FTP Server
[¥] Mercury Mail Server
[¥] Tomcat

ogram Languages

PHP

Perl

rogram Languages

phpMyAdmin

Webalizer

Fake Sendmail

D
|

EE=

XAMPP Installer

< Back. ][ Next = ][ Cancel

Posteriormente aparecerda una ventana como la imagen 10, en la parte
destacada con rojo debe des seleccionar la opcién marcada haciendo click sobre el
cuadrado con un tic, debe quedar el cuadro vacio.
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| [Z] Setup E@g

BitNami for XAMPP

BitNami for XAMPP provides free installers that can install
Drupal, Joomla!, WordPress and many other popular open
source apps on top of your existing XAMPP installation.

http: ffbitnami. com /xampp
[l .

Q E E | Learn more about Bithami for XAMPP

- -

XAMPP Installer

[ < Back ][ MNext > ][ Cancel ]

Imagen 10: Des seleccionando BitNami

Luego podra seguir con la instalacién, haciendo click en next, tras lo cual
iniciara la instalacién del programa, como se muestra en las imagenes 11 y 12.

() Setup (=[5 [l B setup BT ==)
Ready to Install Installing
Setup is now ready to begin instaling XAMPP on your computer, Please wait whie Setup installs XAMPP on your computer.
Installing
Unpacking files
L
|
|
XAMPP Installer XAMPP Installer
[ < Back ] [ Next > ] [ Cancel ] < Back Next >
Imagen 11: Continuando con la Instalacion Imagen 12: Iniciando la
instalacion.

83 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Finalmente debe des seleccionar la opcidn seleccionada (destacada con rojo en
la imagen 13) y hacer click en finish.

Setup = | B S|

| ‘Completing the XAMPP Setup Wizard

~—
Setup has finished installing XAMPP on your computer,
| Do you want to start the Control Panel now?

 ——’

BitNami

<Back Cancel
Imagen 13: Finalizando la instalacién

Instalacion de java EE

Para instalar java EE debe dirigirse al siguiente link y descargar la aplicacién
http://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/downloads/java-ee-sdk-7-jdk-7u21-
downloads-1956231.html

Debe hacer click en Accept License Agreement y luego en Windows - Multi -
Languaje, como se muestra en la imagen 14.

Overview | Downloads || Documentation || Coemmunity || Technologies || Training

Java Platform, Enterprise Edition 7 SDK

Java Platform, Enterprise Edition 7 SDK
You must accept the Java Platform, Enterprise Edition 7 SDK License Agreement to download
this software.

I Accept License Agreement| @ Decline License Agreement

Product / File Description File Size Download
Unix / Linux / Mac 03 X - Multi-Language 1003 MB ¥ java_ee_sdk-7-unix-ml.sh
Lnix / Linux / Mac 03 X 9283 MB #® java_ee sdk-7-univsh
Windows - Multi-Language 10047 MB  # java_ee_sdk-7-windows-ml.exe |
Windows 92.99 MB ¥ java_ee_sdk-7-windows. exe

Imagen 14: Descargando Java EE
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Al hacerlo aparecera una imagen como la que se muestra en la imagen 15, aqui
debe seleccionar el lugar donde guardara el instalador de la aplicacién, al igual que con
el programa anterior recomendamos que lo guarde en un lugar de facil acceso para
usted como el escritorio.

€ oo ST -

(4 \Jd\- Escritorio » - |$,| | Buscar Escritorio ol
Organizar * Nueva carpeta B - @ I
i Favoritos w 50 b igtecas — I

Descargas d Carpeta de sistema =
b= A=l
Bl Escritorie _
12| Sitios recientes | = carita
% Carpeta de sistema
. Bibliotecas ‘
@ D n [ | Equipo
ocumentos |8 SN Carpeta de sisterna |
[ Imagenes g
o Misica W oy i
BB Videos hw‘ Carpeta de sistema
- Multilizer PDF Translator
1% Equipo 72 ¥ Bl accecn directn 2 |
WLyl ol ava_ee_sdk-7-windows-ml| - |
Tipo: [Appl\cation v]
# Ocultar carpetas [ Guardar ] [ Cancelar ] |

Imagen 15: Seleccionando directorio

Luego de seleccionar el destino debe hacer click en guardar, con lo que se
iniciara la descarga de la aplicacion.

Luego debe dirigirse a la direccién donde guardo el instalador del programa vy
hacer doble click sobre su icono para iniciar la instalacion.
Debe proporcionar permisos para poder instalar la aplicacién, esto se realiza haciendo
click sobre el mensaje que aparece después de hacer doble click sobre el instalador del
programa, lugo debe esperar unos segundos a que se extraigan los archivos necesarios
para la instalacién, posteriormente se desplegara una ventana como la mostrada en la
imagen 16, debe hacer click sobre siguiente para continuar con la instalacion.

2 M EE 7

ogat|

Introduccien

Introduccidn

Tipa de instalacion
Directorio de instalac
Seleccion de JOK
Herramisnta de actu:

LUiste para instalar Blerverido a la metalacion de Java EE 7 50K

Progreso

Esbe Instaer ke guiard a través: del proceso o instalacikin, En brewe podrd oescudne

las fureiones de Java EE 7 mas recientes, empezard con lainfroduceidn y los

Resumen Dulpriales ge Java EE. Vea el cdogo fuente o La apiicackin de muesta y despiguels
en GlassFish Server 4.0 para wero en accion. Descubard que Java EE T es una
platatorma Tl de aprender y con varas funciones disponibles para desamolar
APCACONES weD ¥ e empresa

Rasultades de conhg

HIS

Imagen 16: Iniciando la instalacion
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Luego debe hacer click en siguiente a las dos ventanas que apareceran, como
se muestra en las imagenes 17 y 18.

"2 tova EE7 DK [E=Eal>) © [E=RE=A T
[E2) aa a |£) Java EE7 SDK o -
% hhe 3 e P 3
Lount| o
Tipo de instalacion Directorio de instalacion

Tipo de instalacién Tipo de instalacion

Directorio de instalac Directorio de instalac

Seleccion de JDK . 6

Seleccione el tipo de instalacion. SEIEEE Bnjuete

Herramienta de actuz Herramienta de actuz

Listo para instalar ® Instalacion Tipica Listo para instalar

Progreso Instala un dominio de gestion de GiassFish Server, ideal para el desarrollo Progreso GlassFish Server se instalara en el directorio especiicado. Puede especificar oiro

e A0 o Zse;;;" en aspectos no fundamentales para ¢l negoclo. Aseglrese de que los puertos Resultados de config | directorio o hacer clic en Examinar para seleccionar un directorio.

Resumen 8080 estén libres. Resumen Directorio de on B = =

) Instalacion Fersonalizada Si el directorio de instalacion especificado no existe, Installer lo creara para usted.
Ofrece la opcion de instalar Gnicamente 0s archivos binarios, un dominio de gestion,
una instancia

independiente o un cluster. Esta opeion es ideal para despliegues de

produccion.

¢ ¢
| = I =2
Java Java
Imagen 17: Continuando con la instalacion Imagen 18: Siguiendo con la
instalacion

Luego aparecerda un mensaje como el siguiente (imagen 19):

r ™
Informacion - S ﬁ

@ No se ha detectado en este sistema ningun JOK ni JRE valido, y en
este Installer no se incluye ningin JOK. Debe especificar una ruta de
acceso a un JDK o JRE personalizado.

Aceptar

Imagen 19: Mensaje JDK

Para poder avanzar en la instalacion debemos seleccionar un JDK o JRE que es
un componente necesario para el funcionamiento del programa. Si tiene un JDK o JRE
instalado debe seleccionarlo como se mostraréa mas adelante, si no tiene instalado
ningun JDK o] JRE puede descargarlos del siguiente link
http://www.oracle.com/technetwork/es/java/javase/downloads/index.html.

JDK Server JRE JRE
JDK 7 Docs Server JRE 7 Docs JRE 7 Docs
* Installation Instructions * Instaliation Instructions « Installation Instructions
= ReadMe = ReadMe = ReadMe
= Release Notes = Release Notes = Release Notes
* Oracle License * Oracle License * Oracle License
= Java SE Products « Java SE Products = Java SE Products
= Third Party Licenses = Third Party Licenses = Third Party Licenses
» Certified System * Certified System « Certified System
Configurations Configurations Configurations

Imagen 20: Descarga JDK.
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Como se muestra en la

imagen 20 puede seleccionar si desea descargar el JDK

o JRE cualquiera de los dos es igualmente efectivo.

La instalacién es sencilla solo debe seguir los pasos que apareceran en pantalla.

Para continuar con

la

instalacion debe seleccionar

L daren EE 7 50K

1

| = e

Seleccion de JOK

Imtroduceian

Tipe de instalacien
Diresteric de instalac
Seleccion de JOK
Herramienta de actu:
Listo para instalar
Prograsa

Redultados de config

SEMNCC N LING CRCENN O L3 BS1a ngustTiie

Resumen |

* Escriba la ublcacion del SDK de Java(TM),

CiProgram Filss\Javalak.7.0_o1

ORACLE

[awras ] [ siguiente ]

Imagen 21: Instalando Java

Luego debe hacer click en siguiente si desea instalar las actualizaciones, si no lo
desea debe des seleccionar las opciones marcadas y hacer click en siguiente (imagen
22). Es recomendado Instalar las actualizaciones para garantizar un funcionamiento

optimo de las herramientas.

L Do EE T 50K

et

Introduceibn
Tips dé instalacisn
Directoric de instalat
Seleccion de JOK
Herramignta de agtu:
Liste para instalar
Frogreso

Resultados de config
Resumen

Herramienta de actualizacicn

La Merramienta o8 Ac huakrackn Dusca pesni B huakzaciones Fin

Server, o que le permae
estar al dia CON NESPECID & NS VErtONEs INtemas ms recknies

¥ Instalar Herramianta de Actualizacian

Hostde Proxy |

Pusrta de Proxy |

L Berramienta o Aclsalzaciin comprueba perddcamente ks attualzaciones
disponibles y recopiia

algunas dalos del sistema. Para oblener mis informacitn, consulle la pigina
GlassFish Usage Meircs

en Biltp:dhwikis. sun comvdisplayGlassE shUsagelletne s

¥ ACtivar Herramienta de Actualizacidn

[auis J[ siguerse |

Imagen 22: Instalacién de Actualizaciones
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la direccion donde se
encuentra instalado el JDK o JRE, generalmente es en C:\Program Files\Java.
Posteriormente debe hacer click en siguiente como se muestra en la imagen 21.
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Por ultimo debe hacer click en instalar para comenzar con la instalacién como se
muestra en las Imagenes 23 y 24.

(=[5 ] =lE
(&) v EETSDK pr— p > () Java EETSOK - o ~ =
OV . i
T | <Tq
Listo para instalar Progreso
Introduccién Introduceién
Tipo de instalacién Tipo de instalacion
Directorio de instalac Directorio de instalac Java EE 7.SDK
Seleccion de JDK Seleccion de JOK
Herramienta de actuz Herramienta de actu:
Listo para instalar Listo para instalar Java EE 7: HTMLS Ready
Progreso Java EE 7 SDK Progreso « Low latency communication with WebSockets
Resultados de config @ Instalar Update Tool Bootstrap Resultados de config * Buid portable applications using JSON
R ® Instalar GlassFish Server " + Create scalable apps with async REST services
esumen ® Instalar Uninstallation Software asumare
® Configurar Update Tool Bootstrap
® Configurar GlassFish Server

< $

= = Instalando GlassFish Server

Javar Javar

[ 0%Tiempo Restante 00:00:01
ORACLE ORACLE

Imagen 23: Iniciando la instalacion | Imagen 24: Siguiendo con la
Instalacion

En algunos casos puede desplegarse una ventana como la que se muestra en la
imagen 25, debe hacer click en aceptar para continuar.

WP Alerta de seguridad de Windows

@ Firewall de Windows bloqued algunas caracteristicas de este

programa

Frewal de Windows blogued sigunass caractersticas de Java(TM) Platform SE bnary en todas las

redes plblcas y privadas.
& | Nombre:
(=) edeoe: Oradie Corporaton
Ruta de Cr'program fles (x35) java \re 7Hngavaw.exe
dLeso:

Permytr que Java(TM) Platform SE binary se comunique en estas redes:
Redes privadas, como las doméstcas o del trabajo

V| Redes piicas, como bas de deropuertos v cafeterias (no se recomiends porgue
estas redes pibicas suslen tener poca segunidad o carecer de ela)

DLl o ol rmesqo de pacmetr Que un Drodr g Dase 8 avis de un frewal

Imagen 25: Mensaje de Alerta.
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Luego apareceran dos ventanas como las mostradas en las imagenes 26 y 27,
debe hacer click en siguiente para continuar con la instalacion.
Imagen 26: Continuando con la Instalacién.

= | B |

Yo

Resultados de configuracion

) Java EE 7 SDK

Imagen 27: Siguiendo con la

Tipo de instalacion
Directorio de instalac
Seleceion de JDK

Herramienta de actuz

Espere mientras este programa realiza la configuracion necesaria

oy

Resultados de configuracion

las

¢

=
=
Java

ORACLE"

i La 6n se ha realizado Consulte la salida que aparece a
Tipo de instalacion continuacion.
[<] Directorio de instalac
Seleccion de JDK Domain domain1 allows admin login as user "admin” with no password. ]

Herramienta de actu:

Login information relevant to admin user name [admin]
for this domain [domain1] stored at

Listo para instalar Creando dominio Listo para instalar IC:
— R Make sure that this file remains protected.
3 bat --user admin Information stored in this file will be used by
de config | |--p d de config to manage this domain.
d ja te-d
Resumen r e "mplate P Rocamen executed
P jms.port= listener.port=37
00:http.ssl 818 1 t=3920 domain1

€

=
Javar

ORACI

instala

cidn

Iniciando deminio

bat start-domain

domain1
bat domaint 5
attempting to start domain1.... Please look at the server log for more
details..... L
Le
Configurar de nuevo | [_siguiente

Para terminar con la instalacién debe hacer click en finalizar (imagen 28).

|£: Java EE 7 SDK

51 | S

o

Introduccién

Tipo de instalacién
Directorio de instalac
Seleccion de JDK
Herramienta de actu:

Listo para instalar

Resumen

Estado General: Completa

Consulte el informe de resumen detallado para obtener una visit

consulte el archivo log.

html

incluyendo [os siquientes pasos sobre como usar esta instalacibn. Fara obtener mas informacion,

i6n general de esta sesibn,

Progreso
de config | 2013-08-26-20-37-install-su
2013-08-25-20-37-installlog
Nombre de Producto  Estado
Update Tool Bootstrap  Instalado
GlassFish Server Instalado
Uninstallation Software Instalado
Update Tool Bootstrap  Configurado
(( GlassFish Server Configurado
iE')
]‘a=v;.
ORACLE

Imagen 28: Finalizando la Instalacion

Finalmente para hacer uso del software: Usando Apache tomcat, cargar el
proyecto SistemaReam.war ubicado en la carpeta APLICACION WEB.

Empezar a utilizar la aplicacion accediendo a su navegador preferido (se recomienda
usar google chrome) en la direccion http://localhost:8080/remusystem.
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Instalacion de Maven

Otra herramienta necesaria para la instalacion de la aplicacion es Maven, para
poder descargarlo debe dirigirse al siguiente link
http://maven.apache.org/download.cgi, al hacerlo verda una ventana como la que se

muestra en la imagen 29. Debe hacer click en el link destacado en rojo en la imagen
29.

ZlMaven 3.1.0

This is the current stable version of Maven.

Maven 3.1.0 (Binary tar.gz) apache-mawven-3.1.0-bin.tar.gz apache-maven-3.1.0-bin.tar.gz.mds apache-maven-3.1.0-bin.tar.gz.asc
Maven 3.1.0 (Binary zip) apache-maven-3.1.0-bin.zip.md5 apache-maven-3.1.0-bin.zip.asc
Maven 3.1.0 (Source tar.gz) apache-maven-3.1.0-src.tar.gz apache-mawven-3.1.0-src.tar.gz.md5 apache-maven-3.1.0-src.tar.gz.asc
Maven 3.1.0 (Source zip) apache-maven-3.1.0-src.zip apache-maven-3.1.0-src.zip.mds apache-maven-3.1.0-src.zip.asc
Release Notes 3.1.0

Release Reference Documentation 3.1.0

Imagen 29: Descarga de Maven

Luego de hacer lo sefialado anteriormente, al igual que en las instalaciones anteriores

debe seleccionar el directorio donde desea guardar el instalador de la herramienta
(imagen 30).

e Guardar como m a u

1- iud|- Escritoric » - | &’| | Buscar Escritorio yel |
Organizar ~ Mueva carpeta BE ~ @
= - -
430 Favoritos 7 [ Bibliotecas B
4 Descargas JHIJ Carpeta de sistema -
Bl Escritorio
| Sitios recientes = carito ) L 4
Carpeta de sistema
4 Bibliotecas e
s | Equipo
g @ pecumenics = J*‘ Carpeta de sistema

> =] Imdgenes

D J’ Musica ‘t\ . Red
> B Videos ‘-‘ Carpeta de sistema

48 Equipo - m 2013-09-08 Cumpleafios Josefita -
W Gl = llapache-maven-3.1.0-bin (1) -
Tipo: | Archivo WinRAR ZIP -
+ ' Ocultar carpetas [ Guardar ] [ Cancelar I

Imagen 30: Guardando la aplicacion.
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Para poder instalar la aplicacion en su ordenador debe dirigirse al directorio
done guardé el instalador, sefialado en el punto anterior, debe hacer click con el botén
derecho del mouse sobre el icono del instalador y seleccionar la opcion copiar, como se
muestra en la imagen 31, cabe destacar que el instalador se encontrara en un archivo
con extension .zip, por lo tanto para poder instalar maven debe tener instalado el
programa Winrar.

Abrir

Extraer ficheros...

Extraer aqui

Extraer en apache-maven-3.1.0-src,
Analizar apache-maven-3.1.0-src.zip
Edit with Motepad++

Abrir con »

Compartir con 3

Restaurar versicnes anteriores
Enviar a 3

Cortar

Copiar

Crear acceso directo

Eliminar

Cambiar nembre

Propiedades
Imagen 31: Copiando Maven

Luego de haber copiado el archivo debe dirigirse al icono de inicio de Windows,
destacado con color negro en la imagen 32, luego a equipo, destacado con color rojo
en la imagen 32 y por ultimo entrar en el disco local (C:) destacado con color rojo en
la imagen 33 haciendo doble click sobre él.

O\_J [ Equipe » ~ [ %2 | [ Buscar £quipe
carito —
Organizar v Propiedades Propiedades del sistema Desinstalar o cambiar un programa >
Documentas 0 Favoritos 4 Unidades de disco duro (4)
r—a— 4 Descargas Disco local (C:)
9 B Escritorio >
. 74,7 GB disponibles de 111 GB
1= Sitios recientes

Musica
: 4 Bibliotecas
Equipo |4 Documentos
(] Imdgenes

Panel de control o Musica s !
. HAMPP Control Panel B Videos Unidad de DVD RW (G:)

Dispositivos e impresoras

4 Dispositivos con almacenamiento extraible (1)

Motas rapidas

1‘ Visor de XPS

Programas predeterminados Imagen 33: Entrando a disco
C:

Ayuda y soporte técnico

5“,3" Fax y Escaner de Windows

» Todos los programas

‘ Buscar programas y archivos p|

Imagen 32: Entrando a Equipo
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Posteriormente dentro del disco C: debe hacer click en cualquier espacio con
el botén derecho del mouse y seleccionar pegar como se muestra en la imagen 34.

Organizar = Incluir en biblioteca « Compartir con = Grabar Mueva carpet
=
" E Mombre Fecha de modr
»[ Favontos
& Descargas manuales e invitacion 24-09-2013 11
B Escritorio remusystem-Maven 12-09-2013 19:1
| Sitios recientes E manuales e invitacion 16-09-2013 12:¢
.~ Bibliotecas Ver b
j Dacumentos Ordenar por 3
=) Imagenes Agrupar por L3
’J' M Actualizar
B videos
Personalizar esta carpeta...
1% Equipe I Pegar
~
& Disco local (C3) Peg-ar T O
& respaldo2 () Deshacer Eliminar Ctrl+Z
s respaldo (E)
s Disco local (F) Copatiteoy '
(5] Sincronizacién de carpetas compartidas 3
?ﬂ Red Muevo 4

Propiedades

Imagen 34: Pegando Maven

Por ultimo debe hacer click con el botén derecho del mouse sobre el icono que
acaba de pegar y seleccionar la opcion extraer aqui como se muestra en la imagen
35.

g apache-maven-3.1.0-src

Extraer aqui

raer en apache-maven-3.1.0-srch,

Analizar apache-maven-3.1.0-src.zip
Edit with Notepad++

(&)

Abrir con »

Restaurar versiones anteriores

Enviar a 3
Cortar

Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

Imagen 35: Extrayendo Maven

De esta manera hemos extraido Maven en nuestro equipo, ahora se deben
configurar algunos valores para hacerlo funcionar.

Debe dirigirse al botdn de inicio de Windows como se muestra en la imagen
36, resaltado con color amarillo, luego debe hacer click con el botéon derecho del
mouse sobre equipo, resaltado en color rojo, por Ultimo debe hacer click en la opcién
propiedades, resaltado en color azul.
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@ Microsoft Word 2010 >
% Recortes s

Cal Documentos
2 Calculadora

Ijr Tareas iniciales 3
] Muisica
,..’._Jj Paint

Imagenes

" Equipo Abrir
! Conectarse a un proyector
# Adrninistrar
— Panel de control
KAMPP Control Panel Conectar a unidad de red...

Dispositivos e impresoras P o i e fo rets
Motas rapidas

1‘ Visor de XPS

ﬁ Fax y Escaner de Windows

Programas predeterminadc] Maostrar en el escritoric

Cambiar nombre
Ayuda y soporte técnico

Propiedades I

»  Todos los programas

| Buscar programas y archivos pel ‘

il
2 WNE 2K

Imagen 36: Entrando a propiedades

Luego en la pantalla que aparecera debe hacer click en Configuracion avanzada
del sistema, resaltado con color rojo en la imagen 37.

[E=REEE >
Vo BRee v -— reas - ——

Oul;EJ » Panel de control » Sistemay seguridad » Sistema

= [f, ||[ Buscaren et Panet de control 2|

@ -
Ventana principal del Panel de . .z 2 . B
control Ver informacion bésica acerca del equipo

@ Administrador de dispositivos EdiciendeMindows

@ Configuracién de Acceso Wirdows, /jfrofessioniak

remoto Copyright @ 2009 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.

%) Proteccion del sistema

y Configuracion avanzada del
sistema

Obtener mds caracteristicas con una nueva edicién de Windows 7

Imagen 37: Entrando a configuraciones avanzadas

Posteriormente debe hacer click en Variables de entorno, resaltado con color
rojo en la imagen 38.

Propiedades del sistema S

[ MNombre de equipa | Hardware
Opciones avanzadas Froteccion del sistema Acceso remato

Para reslizar | mayoria de estos cambios, inicie sesién como adminisirador
Rendimiento

Efectos visuales. programacién dl procesadr, use de memariay

memoria vitual
Configuracién

Pefiles de usuario

Configuracién del sscrtorio comespondierte al inicio de sesion

Inicio y recuperacién

Inicio del sistema, emores del sistema e informacion de depuracion

Variables de entomo I

rocr
Imagen 38: Entrando a variables de entorno
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Posteriormente debe hacer click en la parte de variables de usuario debe hacer
click en nueva como se muestra en la imagen 39, resaltado con color rojo.

- — e

Variables de entorno

Variables de usuario para carito

Variable Valor -
JAVA_HOME C:\Program Files\Javaljdk1.7.0_01 | = |
M3_HOME C:\apache-maven-3. 1.0 B
path C:\Windows\system32;C:\Windows;C: ...
remusystem_re... Ciremusystem-Mavenremu_report), &

I Nueva... I[ Editar... ][ Eliminar ]

Variables del sistema

Variable Valor

ComSpec C:\Windows\system32\cmd. exe
FP_NO_HOST_C... MO

MUMBER_CF _P... 4

05 Windows_MT &7

Nueva... H Editar... H Eliminar ]

[ Aceptar ][ Cancelar ]

Imagen 39: Nueva Variable de usuario

Al hacer lo anterior se abrird una ventana como la mostrada en la imagen 40,
aqui en nombre de la variable debe escribir “"M3_HOME” y en el valor de la variable
debe escribir lo siguiente: C:\apache-maven-3.1.0, que corresponde al directorio
donde extrajimos anteriormente Maven, para finalizar debe hacer click en aceptar.

- -
Mueva variable de usuario ﬁ

Nombre de la variable: M3_HOME

Valor de la variable: C:\apache-maven-3. 10|

[ Aceptar H Cancelar ]

Imagen 40: Nueva variable

Luego nuevamente debe hacer click en nueva en la parte de variables de
usuario, como se muestra en la imagen 39, esta vez debe escribir en nombre de la
variable "JAVA_HOME” y en valor de la variable debe escribir el directorio donde se
encuentra instalado JAVA (aplicacion instalada anteriormente) generalmente es el
siguiente: C:\Program Files\Java\jdk1.7.0_01.

Editar la variable de usuaric &J
Mombre de la variable: JAVA_HOME
Valor de |a variable: C:\Program Files\JavaYjdk1.7.0_01
[ Aceptar ] l Cancelar l

Imagen 41: Nueva variable 2
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Luego en la parte de variables de entorno debe ubicar la variable llamada path,
resaltada en color rojo en la imagen 42, y hacer click en editar.

Variables de entorno &
Wariables de usuario para carito
Variable Valor Sl
JAVA_HOME C:\Program Files\Javaljdk1.7.0_01 ‘E |
M3_HOME C:\apache-maven-3.1.0 b
path C:\Windows\system32;C: \Windows; C:\...
remusystem_re... C:remusystem-Mavenremu_report!, =z

[ Nueva... H Editar... ][ Eliminar ]

Variables del sistema

Variable Valor m
9] Windows NI |
C:\Windows\system32;C:\Windows; C:\...
PATHEXT .COM; .EXE;.BAT;.CMD;.VES; . VBE; . J5;. ..
PROCESSOR_A... AMD&4 s
Nueva... I Editar... I Eliminar

Imagen 42: Ubicando Path

Posteriormente en la ventana que se le abrird debe agregar al final de toda la
linea de texto de la parte valor de la variable lo siguiente:
;%M3_HOME%\bin;%JAVA_HOME®%\bin es importante que escriba tal cual lo que se
indicé anteriormente, finalmente debe hacer click en aceptar.

r

Editar la variable del sistema ﬁ
MNombre de la variable: Path
Valor de la variable: 1, %M 3_HOME %% bin; %eJAVA_HOME %\,birl'
[ Aceptar ] [ Cancelar ]

Imagen 43: Editando Path

De esta forma queda configurado Maven.
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Configuraciones adicionales

Adicionalmente a la instalacién de herramientas se deben realizar algunas
configuraciones y acciones antes de empezar a utilizar la aplicacion.

Localizacion de la aplicacion

Lo primero que debemos hacer es copiar la carpeta con el proyecto en el disco
local (c:) para esto se debe hacer click con el botén derecho del mouse sobre la
carpeta con el proyecto, llamada remusystem-Maven y seleccionar la opcién copiar
como se muestra en la imagen 44.

Abrir
Aadir a la lista de VLC

Reproducir con VLC

Compartir con 3
Aadir al archivo...

Afiadir a "remusystem-Maven.rar”

Afiadiry enviar por email...

Afiadir a "remusystem-Maven.rar” y enviar por email

e il i i i

Sincronizacion de carpetas compartidas 3

Restaurar versiones anteriores

€

Analizar remusystem-Maven

Incluir en biblicteca 3
Enviar a 3

Cortar

Copiar

Crear acceso directo

N Eliminar
" Cambiar nombre
’ Propiedades
Imagen 44: copiar carpeta remusystem
A continuacién al igual que como se realizé6 con Maven debe dirigirse al disco

local (C:) y pegar la carpeta dentro de él, quedando como se aprecia en la imagen 45,
remarcado en rojo.

Organizar = Compartir con = Grabar Mueva carpeta e
< Favoritos Mombre . Fecha de modifica.. Tipo Tamafio
& Descargas . apache-maven-3.1.0 27-06-2013 22:17 Carpeta de archivos
Bl Escritorio ) Archivos de programa 13-09-2013 13:02 Carpeta de archivos
15| Sitios recientes J Archivos de programa (x86) 13-09-2013 11:07 Carpeta de archivos
. Intel 13-09-201311:17 Carpeta de archivos
- Bibliotecas | Perflogs 13-07-2009 23:20 Carpeta de archivos
3 Documentos | remusystermn-Maven 23-09-2013 11:5-0 Carpeta de archivos ||
e=| Imdgenes J SP50858 13-09-201311:21 Carpeta de archivos
J? Musica J SP50859 13-09-201311:22 Carpeta de archivos
E Videos . Swsetup 13-09-201311:25 Carpeta de archivos
J Usuarios 13-09-2013 11:09 Carpeta de archivos
M Equipe . Windows 13-09-201319:15 Carpeta de archivos
5_3 Disco local (C:) | xampp 23-09-2013 12:04 Carpeta de archivos
= respaldo2 (D:) | AvastSetup 13-09-2013 10:50 Documento de tex... 1KB

a respaldo (E:)

Imagen 45: Pegar remusystem-Maven
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Creacion e Importacion de la base de datos.

Para poder utilizar la aplicacion se debe crear una base de datos en el
ordenador, donde se guardaran todos los datos ingresados por el usuario, para crear la
base de datos debe abrir Xampp, al hacerlo aparecerd una ventana como la que se
muestra en la imagen 46, debe hacer click en los dos botones start resaltados con
color rojo para iniciar los servicios necesarios, una vez realizado los nombres de los
maodulos cambiaran de color y a su lado apareceran unos nimeros.

E

=®

=

[Z) XAMPP Control Panel ¥3.1.0 3.L0 [ Compiled: September 20th 2012 ]

XAMPP Control Panel v3.1.0 3.1.0
Service Module  PID(s) Ports) Actions & Netstal
Apache Start Admin Config Logs i Shell
MySQL l Start ] Admin l Config I [ Logs ] _| Explorer
FileZilla l Start ] Admin l Config I [ Logs ] [ = Senices ]
Mercury [ Start ] Admin [ Config ] [ Logs ] © Help
Tomeat [ stat || Admin | [ GConfig ][ Logs |
15:36:37 [main] most application stuff but whenever you do something with services -
15:36:37 [main] there will be a security dialogue or things will break! So think
15:36:37 [main] about running this application with administrator rights!
15:36:37 [main] KAMPP Installation Directory: "c:\xampp\”
15:36:37 [main] Checking for prerequisites
15:36:37 [main] All prerequisites found
15:36:37 [main] Initializing Modules E
15:36:37 [main] Starting Check-Timer
15:36:37 [main] Control Panel Ready

Imagen 46: Iniciando servicios

Una vez iniciados los servicios debe hacer click en el botdn
como se aprecia en la imagen 47.

Admin de MySQL,

E] XAMPP Control Panel v3.1.0 .3‘1.0 [Cumpi;d: S‘EpteTub‘ET?Olh 2012 ] = | B |
XAMPP Control Panel v3.1.0 3.1.0
Service Module  PID(s) Portls) Actions @ Netsta
Apache oy 80,443 | Stop | [ Admin | [ Config || Logs | [ B Shel
MySQL 3856 3306 [ Stop || Admin_|f[ Config |[ Logs | [ [ Explorer

FileZilla I Start ] Admin [ Config ]I Logs ] [ = Senices ]
Mercury [ Start ] Admin [ Config ][ Logs ]
Tomcat I Start ] Admin [ Config ” Logs ]
15:36:37 [main] Checking for prerequisites -
7 [main] All prerequisites found
7 [main] Initializing Modules
[main] Starting Check-Timer
[main] Contral Panel Ready i
57 [Apache] Attempting to start Apache app...
58 [mysql] Attempting to start MySQL app...
15:40:00 [Apache] Status change detected: running E
|1:'~ 40:04 [mysql] Status change detected: running

Imagen 47: Administrar
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Al realizar el paso anterior se abrird una ventana en su navegador como la que
se muestra en la imagen 48.

phpMyAdmin

3 ©0 ¢

(Tablas recientes) - [=]

cdcol

® @

information_schema

&

mysal

performance_schema

@ &

phpmyadmin

@

remusystem

test

&

webauth

@

CR127.0.01

[ Basesde datos L] SQL (g, Estado actual =} Importar | g* C B si izar | Il

Configuraciones generales Servidor de base de datos
Cotejamiento de la conexidn al senvidor @) -

Configuraciones de apariencia

]

5% Usuarios [« Exportar v Mas

+ Senidor: 127.0.0 1 via TCPAP

» Programa: MySQL

« Versiones de programa: 5.5.27 - MySQL Community Server (GPL)
» Versidn del protocolo: 10

+ Usuario: root@Iocalhost

+ Conjunto de caracteres del servidor: UTF-8 Unicode (utf8)

s Apache/2.4.3 (Win32) OpenSSLA1.0.1c PHP/S.4.7

» Versidn del cliente de base de datos: libmysql - mysqind 5.0.10 -
20111026 - 5ld: b0b3b15c693b7f6aeb3aabbb646fee339f175239 §

« extension PHP- mysgl @

& Idioma - Language @ - | Espaital - Spanish

® e
= Tamafio de fuente:

& Més configuraciones

Imagen 48: Ejemplo PhpMyAdmin

Dentro de esta ventana debe dirigirse al botén usuarios, resaltado con rojo en la

imagen 49.

phpMyAdmin
P3O0 e

R 127.0.0.1

| Basesdedatos L] SQL (g Estado actual

& Exportar = [E} Importar 4 Cc
Configuraciones generales

| (Tablas recientes) ...

B

4 cdeol

|4 information_schema

4 mysql - . .

) ot Configuraciones de apariencia

i performance_schema

(4 phpmyadmin & 1dioma - Language (@ : | Espafiol - Spanish E|
4 remusystem

@ test

| webauth + Tamafio de fuente: | 82%

=l

Cotejamiento de la conexion al servidor ig) - | utfd_general_ci

& Mas configuraciones

Imagen 49: Seleccionar usuarios

Se abrird una nueva ventana, en esta debe hacer click en Agregar usuario,
como se muestra en la imagen 50.

Vista global de usuarios

Usuario Servidor Contrasefia Privilegios globales ) Conceder Accién
cualquiera % - TUSAGE No & Editar los privilegios [& Exportar
cualguiera  linux Mo TUSAGE No £ Editar los privilegios |« Exportar
cualquiera  localhost Mo USACE No £ Editar los privilegios [ Exportar
pma localhost o TSACE No £ Editar los privilegios | Exportar
remusystem % Si USAEE No £ Editar los privilegios |« Exportar
root linuzx Mo ALL PRIVILEGES Si £ Editar los privilegios |« Exportar
root localhost Mo ALL PRIVILECES Si £ Editar los privilegios [ Exportar

1t Marcar todos / Desmarcar todos

o
‘ & Agregar usuario

Imagen 50: Agregar usuario
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Al realizar lo anterior se desplegara una nueva ventana en ella se deben de
ingresar una serie de datos los que se indican a continuacion:

Nombre de usuario: remusystem (color rojo, imagen 49).
Servidor: cualquier servidor (color amarillo, imagen 49).
Contrasefia: KxBU12j6 (color verde, imagen 49).

iEs muy importante que la contrasefia sea escrita correctamente!
Ademas debe seleccionar la opcidn “Crear base de datos con el mismo nombre y

otorgar todos los privilegios” destacado con color rojo en la imagen 51.

Para finalizar y crear el nuevo usuario en debe hacer click en agregar usuario, realtado
con color rosa.

Informacion de la cuenta

Mombre de usuario:
Use el campo de te[x] I remusystem I
Servidor: Cualquier servidor |E| a
Contrasefa:
Use el campo de tE|Z| [ eesessee |
Debe volver a
escribir: I bzl I -

contrasefia:

Base de datos para el usuario

@ Crear base de datos con el mismo nombre v otorgar todos los privilegios
orgar todos los privilegios al nombre que contiene comodin {[USername’_%)

Privilegios globales (Marcar todos / Desmarcar todos)

I Agregar usuario I Cancelar

Imagen 51: Creando nuevo usuario

De esta forma hemos creado un usuario para nuestro sistema y adicionalmente
se cre6 de manera automatica una base de datos con el mismo nombre, ahora se debe
configurar la base de datos para poder empezar a utilizarla.
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Lo que sigue es importar la base de datos para hacerlo debe hacer click en
remusystem en la barra lateral izquierda de la pantalla, como se muestra destacado en
rojo en la imagen 52.

php

| Basesde datos [ ] SQL [, Estadoa

S 3 @0 ¢
r.—.
(Tablas recientes) ... |Z| - -
£ Cotejamiento de la conexién al senvidor ) -
4 cdeol =

4l information_schema

4 mysql [~

| performance_schema

=] e Q_'] ldioma - Language @ : | Espafiol - Spanish
N
_ @ Tema: | pmahomme [=]
4 test
| webauth « Tamafio de fuente: | 82% |Z|

Imagen 52: Seleccionar Base de datos remusystem

Luego de realizar la accion anterior se desplegara una ventana como la que se
muestra en la imagen 53, debe hacer click en importar (resaltado con rojo) para
poder traer a nuestra base de datos los campos necesarios.

C1127.0.0.1 » @ remusystem
php .
& P M Estructura [ SQL | 4 @ =3 =} Importar | #” Operaciones
& @ U

No se han encontrado tablas en la base de datos

(Tablas recientes) .. [=] 3 Crear tabla

remusystem [~]

Mo se han encontrado tablas Hombre: Numera de columnas:
en la base de datos.

(5 Crear tabla

Imagen 53: Seleccionar origen de datos

Luego como se ve en la imagen 54 resaltado con rojo debe hacer click en
seleccionar, es importante notar que en Conjunto de caracteres del archivo debe estar
seleccionado utf-8 como se muestra en el apartado destacado con azul.

Importando en la base de datos "remusystem”

Archivo a importar:

El archivo puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o descomprimido.
Un archivo comprimido tiene gue terminar en .[formato].[compresion]. Por ejemplo: .sql.zip

Seleccionar archivo

Conjunto de caracteres del archivg

Buscar en su ordenador: 0 se ha seleccionado ningin archivo (Maximo: 2,048K8)

Importacion parcial:

Permitir la interrupcion de una importacidn en caso que el script detecte que se ha acercado al limite de
sin embargo, puede darfar las fransacciones.)

Imagen 54: Seleccionar Base de datos origen
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Al hacer click en seleccionar se abrird una ventana en la cual debe seleccionar el
archivo con la base de datos, el cual se encuentra dentro de la carpeta remusystem-
Maven, anteriormente copiada en el disco local (C:), el archivo se llama
remusystem.sql, destacado en color rojo en la imagen 55, luego debe hacer click en
aceptar.

& Abrir
@OI\ | < Discolocal (C:) » remusystem-Maven » = [ 4 | Buscar remusystem-Mave
Organizar *  Nueva carpeta g
] Sitios recientes  * Nombre ’ Fecha de modifica... Tipo
I git 23.09-201311:42  Carpeta de archives
' Bibliotecas
= idea 23.00-201311:42  Carpeta de archivos
[%| Documentes
J. remu_report 23.09-201311:42  Carpeta de archivos
&) Imégenes
i sre 23.09-201311:42  Carpeta de archivos
& Misica
I. target 230920131150 Carpeta de archives
B videos -
| [£ pom 23-09-20139:57 Documento XML
[| README 23-09-20131047  Documento de tex..
8 Equipo

&, pisco local (C) Jermusystem im) 22-09-20131:39 Archive IM
&y Disco local (C:

|| remusystem.sql 27-08-201317:38 Archive SQ
« respaldo? (D)

s respaldo (E)

s Disco local (F:)

- [« e | b
Nombre: + | Todos los archivas -
Abrir |+ Cancelar

Imagen 55: Seleccionar remusystem.sql

Seguidamente sede hacer click en continuar como se muestra en la imagen 56.

El archivo puede ser comprimido (gzip. bzip2, zip) o descomprimido.
Un archivo comprimido tiene que terminar en .[formato].[compresion]. Por ejemplo

Buscar en su ordenador: | Seleccionar archivo | remusystem.sql

Conjunto de caracteres del archivo: | utf-8 |Z|

Importacion parcial:

Permitir la interrupcidn de una importacidn en caso que el script detecte que se
sin embargo, puede dariar las transacciones. )

Nimero de filas a omitir, iniciando de |a primer fila: |0

Formate:

saL [=]

Opciones especificas al formato:

Modalidad SQL compatible: | NONE |Z| =)
@

No utilizar auTe_TncaEMeENT con el valor 0

Imagen 56 continuando con la instalacién
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De esta forma se importa la base de datos ésta se encuentra con algunos datos
de prueba para empezar a familiarizarse con la aplicacién, si la importacion dio
resultado deben aparecer una serie de nombres en la barra lateral izquierda como se
puede apreciar en la imagen 57.

remusystem |Z| & mutual

| abonos | otros_descuentos
] agrupar | privilegio

] asignacion_familiar | relacion_laboral
| caja_compensacion =] rol

| detalle_liquidacion | seguro_cesantia
] empresa | solicitud

| grupo_hab_desc | solicitud_abano
| impuesto_segunda_categ || tipo_haber_desc
| info_complementaria —| topes

7| institucion_prevision | trabajador

| institucion_salud | usuario

| liquidacion_de_sueldo || valores

Imagen 57: tablas base de datos

De esta manera se importé la base de datos de remusystem.
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Generacion del .war de remusystem

Lo siguiente que se debe realizar es generar el archivo .war de la aplicacion,
para esto debe abrir una consola CMD, esto se hace haciendo click en el botén de inicio
de Windows y en la parte de buscar programas y archivos escribir cmd y seleccionar el
icono del mismo nombre que nos aparecera, como se muestra en la imagen 58.

Programas (1)

Ed cmd

Archivos (3)

E apache-maven-3.1.0-bin (1)

E apache-maven-3.1.0-src
& apache-maven-3.1.0-hin

' Ver mas resultados

P | Apagar | » |

| cmd‘

Se abrira una pequefia ventana como la que se muestra en la imagen 59, en
ella debe escribir los siguientes comandos:

Cd c:\ remusystem-maven y presionar enter.
Luego mvn tomcat7:run-war y presionar enter

(=

B C\Windows\system32icmd.exe

Microseft Windows [Versidn 6.1.7688]
Copyright (c?> 288? Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos

m| s

C:sUsersscaritored cisremusystem—maven

c zsremusystem—Maven >nun tomcat?:run—war

Imagen 59: comandos mvn

Al hacer esto empezaran a aparecer una serie de palabras en la pantalla, esto
dependiendo del ordenador puede tardar algunos minutos, cabe destacar que debe

estar conectado a internet para realizar los pasos mencionados.
Cuando dejen de aparecer palabras en la pantalla debe cerrar la ventana.
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Ahora debe abrir Xampp de igual manera como se menciondé anteriormente
cuando se importd la base de datos, esta vez como se ve en la imagen 60 debe hacer
click ademas de Apache y MySQL en Tomcat.

[52) XAMPP Control Panel v3.10 310 [ Compiled: September 20th 2012] [E=RECA >

XAMPP Control Panel v3.1.0 3.1.0
Sewico. Module PID(s) Portls) Actions © Netstat
Apache Admin Logs
MySQL Admin Config Logs | Explorer
FileZilla Admin [ Config ][ Logs ] ’ = Senices ]
Mercury Admin Config Logs 4 Help
Tomcat Start Admin

21:28:36 [Apache] Status change detected: running

21:28:37 [mysql] Status change detected: running
221710 [Tomeat] Status change detected: running
22:23:57 [Tomeat] Status change detected: stopped
22:24:06 [mysql] Attempting to stop MySQL (PID: 4708)
22:24:06 [mysql] Status change detected: stopped

22:24:06 [Apache] Attempting to stop Apache (PID: 4832)
22:24:07 [Apache] Status change detected: stopped

m

22:24:06 [Apache] Attempting to stop Apache (PID: 4680) ‘_

1

Imagen 60: Iniciando servicios

Luego debe hacer click en el Admin correspondiente a Tomcat (imagen 61)

E XAMPP Control Panel v3.1.0 3.1.0 [Compl\:ad: Septembe-r 20th 2012) = |3 Py
XAMPP Control Panel v3.1.0 3.1.0
Service Module  PID(s) Portls) Actions @ Netstat
Apache 4736 80,443 | Stop | [ Admin I l Config ] [ Logs I B Shell
MysQL 3152 3306 | Stop | [ Admin | [ Config | [ Logs | | [ Explorer

FileZilla l Start ] Admin l Config ] [ Logs ] [ = Senices I
Mercury [ Start ] Admin [ Config ] [ Logs I & Help
Tomcat 4784 8009, 8080 [ Stop ]I Admin ' Config | [ Logs |
22.24:06 [Apache] Attempting to stop Apache (PID: 46580) -
22:24°06 [Apache] Attempting to stop Apache (PID: 4832)
22:24:07 [Apache] Status change detected: stopped
22:26:16 [Tomcat] Attempting to start Tomcat app.._
22:26:17 [mysql] Attempting to start MySQL app...
22.26:18 [Apache] Attempting to start Apache app...
22:26719 [Tomeat] Status change detected: running il
22:26:20 [Apache] Status change detected: running
22:26:25 [mysql] Status change detected: running =

Imagen 61: Administrar tomcat.
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Luego en la ventana del navegador que se abrirda debe hacer click como se
muestra en la imagen 62 en Manager App

Home Documentation Configuration Examples Wiki Mailing Lists Find Help
Apache Tomcat/7.0.30 Nﬁpache Software Foundation
= http://www.apache.org/

™  Recommended Reading: Server Status

% Security Considerations HOW-TO
Manager App
/& Manager Application HOW-TO e ——

Host Manager

Clustering/Session Replication HOW-TQ

Imagen 62: Manager App

Como se ve en la imagen 63 serda necesario iniciar sesién para poder
administrar las aplicaciones, el nombre de usuario por defecto es tomcat y la
contrasena tomcat, al identificarse con estas credenciales no tendra ningun problema.

. . R x
Se requiers autenticacion

El servider http://localhost:B080 requiere un nombre de
usuaric y una centrasefia. Mensaje del servidor: Tomecat
Manager Application

MNombre de usuario: “:omcat

Contrasefa: e

Iniciar sesidn Cancelar

Imagen 63: Inicio de sesién Tomcat.

En la ventana que se desplegara debe dirigirse a la parte inferior y como se ve
en la imagen 64 hacer click en seleccionar archivo, esto es para seleccionar el archivo
war antes creado el cual despliega remusystem.

Seleccione archive WAR a cargar | Seleccionar archivo Mo se ha seleccionado ningdn archivo

Imagen 64: Seleccionar archivo.

Se desplegara una ventana en la cual debemos buscar y seleccionar el war, este
se encuentra en C:\remussytem-Maven\target y tiene el nombre remusystem-1.0.0-
SNAPSHOT, debe seleccionarlo y hacer click en abrir, luego debe hacer click en
desplegar, ver imagen 64.
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Debe esperar algunos segundos y cuando termine de cargar debe aparecer en la parte
superior, en la lista de aplicaciones el hombre remusystem-1.0.0-SNAPSHOT, al hacer
click sobre él se abrira una ventana de nuestro ordenador y se empezara a cargar la
aplicacion, todo esto se puede apreciar en las imagenes 65 y 66.

Trayectoria Version Nombre a Mostrar

f MNinguno especificado Welcome to Tomcat

fdocs Ninguno especificado Tomcat Documentation
fexamples Ninguno especificado Senvlet and JSP Examples
fhost-manager Ningune especificado Tomeat Host Manager Application
/manager Ninguno especificado Tomcat Manager Application
fremusystem-1.0 0-SNAPSHOT Ninguno especificado

Imagen 65: Aplicacion en tomcat.

BETA

REMUSYSTEN

sistema de remuneraciones on-line

Iniciar Sesion

Rut: 22922 2222

Password: ..........

Software desarrollado por Carlos Caceres | dpez
como requisito parcial para la obtencidn del titulo de Ingeniera Civil
Informético por la Universidad del Bio-Bio
Software distribuido bajo la licencia Apache License 2 0

A D]
'Sy | i .
~t" UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio
v, .V, e Unwersidad de la Region def Biokia

Imagen 66: Aplicacion Funcionando.

De esta manera la aplicacion queda instalada para su uso, para conocer las
funcionalidades, botones, operaciones, etc. Por favor revisar el manual de usuario.
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8.5 Anexo 5. Muestra el caso practico que se utiliza en el Taller.

UNIVERSIDAD DEL BIO-BIO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA COMPUTACION Y
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
CAMPUS CHILLAN

Caso Practico
“Sistema de manejo de remuneraciones

REMUSYSTEM”

Chillan, 27 de septiembre 2013

107 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Caso Practico de Taller “Sistema Web de Manejo de Remuneraciones” REMUSYSTEM

Se presenta la siguiente informacién para registrar en su empresa respecto a las

remuneraciones de sus trabajadores para el mes de septiembre.

Trabajador 1:

Nombre: Pedro Pablo Pérez Pereira.
RUT:17.177.177-1

Fecha de nacimiento: 24 de octubre de 1988
Direccién: Avenida Arturo Prat #2323
Nacionalidad: Chilena

Teléfono: 233487

Celular: 76648898

Email: prueba@gmail.com

Numero de cargar familiares: 3

Tipo de contrato: Indefinido

Fecha de inicio del contrato: 01 de septiembre de 2013
Fecha de fin del contrato: no aplica (dejar en blanco)
Sueldo Base: 1.200.000

Institucion de salud: Colmena Golden Cross

Valor del Plan en UF: 8.0

Institucion de prevision: Provida

Cargo: Crear nuevo cargo.

Asignacidn de titulo: 250.000

Asignacién por zona: 236.000

Horas extra: 5

Bono de colacion: 50.000

Bono de Movilizacién: 40.000
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Trabajador 2:

Nombre: Ana Joaquina Andrade Pavés.

RUT: 16.166.166-1

Fecha de nacimiento: 22 de octubre de 1954
Direccidn: calle rio cato #2353
Nacionalidad: Chilena

Teléfono: 233487

Celular: 76648898

Email: prueba@gmail.com

Numero de cargar familiares: 0

Tipo de contrato: A plazo fijo

Fecha de inicio del contrato: 01 de septiembre de 2013
Fecha de fin del contrato: 01 de noviembre de 2013
Sueldo Base: 500.000

Institucion de salud: Fonasa

Valor del Plan en UF: 0.0

Institucién de prevision: Habitat

Cargo: Auxiliar contable.

Asignacidn de titulo: 0

Asignacién por zona: 0

Horas extra: 3

Bono de colacion: 50.000

Bono de Movilizacién: 40.000
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Trabajador 3:

Nombre: Maria Jesus Palma Pérez.

RUT: 15.155.155-1

Fecha de nacimiento: 02 de febrero de 1989
Direccidn: sargento aldea #1767
Nacionalidad: Chilena

Teléfono: 233487

Celular: 76648898

Email: prueba@gmail.com

Numero de cargar familiares: 4

Tipo de contrato: Indefinido

Fecha de inicio del contrato: 01 de septiembre de 2013
Fecha de fin del contrato: No aplica (dejar en blanco)
Sueldo Base: 1.800.000

Institucion de salud: Isapre masVida

Valor del Plan en UF: 0.0

Institucién de prevision: Cuprum

Cargo: Ingeniero Civil Informatico

Asignacidn de titulo: 270.000

Asignacién por zona: 325.000

Horas extra: 1

Bono de colacion: 50.000

Bono de Movilizacién: 40.000
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Trabajador 4:

Nombre: Diego Antonio Cartes Caceres.

RUT: 14.144.144-1

Fecha de nacimiento: 22 de diciembre de 1966
Direccion: Luis Hermosilla s/n

Nacionalidad: Chilena

Teléfono: 233487

Celular: 76648898

Email: prueba@gmail.com

Numero de cargar familiares: 1

Tipo de contrato: Indefinido

Fecha de inicio del contrato: 01 de septiembre de 2013
Fecha de fin del contrato: No aplica (dejar en blanco)
Sueldo Base: 320.000

Institucion de salud: Fonasa

Valor del Plan en UF: 0.0

Institucién de prevision: Plan vital

Cargo: Soporte Técnico

Asignacidn de titulo: 0

Asignacién por zona: 0

Horas extra: 0

Bono de colacion: 50.000

Bono de Movilizacién: 40.000
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Trabajador 5:

Nombre: Patricia Andrea Cifuentes Palma.
RUT: 13.133.133-1

Fecha de nacimiento: 04 de marzo de 1977
Direccion: Capilla Andrade 3434
Nacionalidad: Chilena

Teléfono: 233487

Celular: 76648898

Email: prueba@gmail.com

Numero de cargar familiares: 1

Tipo de contrato: Indefinido

Fecha de inicio del contrato: 01 de septiembre de 2013
Fecha de fin del contrato: No aplica (dejar en blanco)
Sueldo Base: 900.000

Institucion de salud: Isapre MasVida

Valor del Plan en UF: 0.0

Institucién de prevision: Cuprum

Cargo: Trabajador Agricola

Asignacidn de titulo: 0

Asignacién por zona: 0

Horas extra: 2

Bono de colacion: 50.000

Bono de Movilizacién: 40.000

Se Pide Generar Liquidaciéon de sueldo para todos los trabajadores y el libro de

remuneraciones una vez ingresados todos los trabajadores.
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8.6 Anexo 6. Muestra la encuesta aplicada a los participantes del taller.

Encuesta

Identificacidn participante.
Edad: Sexo:

Cargo en la empresa:

Identificacion de la empresa:
Nro. De trabajadores contratados:
Actividad econdmica:

Nombre:

Giro:

Objetivo general:
e Analizar las necesidades y falencias del sistema.
Objetivos especificos:

o Identificar las necesidades.

o Clasificar los distintos tipos de necesidades que

se encuentren.

Preguntas
1.- En relacién a los botones de la pagina éQué nota le
pondria (1 la mas baja y 7 la mas alta) con respecto a la

distribucidn de éstos dentro de la pagina?

(11 (]2 [13 [14 []5 []6 []7

1.1.- Si la calificacion no es 7, éQué modificaria para que

se pudiese alcanzar la calificacién méxima?

2.- i Cree usted que la informacién que se muestra en la
pagina es la necesaria para poder realizar la liquidaciéon
de sueldo y/o el libro de remuneraciones?

[1Si [1No

2.1.- Sila respuesta es no, ¢ Qué aspectos modificaria?

3.-Deunaescalade1a7(1lamasbajay7lamaisalta),
¢Qué nota le pondria al disefio general de la aplicacién?:

(11 012 [13 [14 []5 [16 []7

3.1.- Si la calificacidn otorgada no es 7, ¢Qué modificaria

para que ésta obtuviera el puntaje maximo?
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4.- De acuerdo a la velocidad de respuesta de la aplicacidn,
de una escala de 1 a 7 (1 la mas baja y 7 la mas alta) ¢Qué

nota le pondria?

(11 (]2 [13 [14 []5 []6 []7

5.- Durante el uso de la aplicacion éSe ha detenido
inesperadamente?

[1Si []No

6.- De una escala de 1 a 7 (g la mas bajay 7 la mas alta),
¢Qué nota le pondria a la facilidad de uso de la
aplicacion?

(11 (]2 [13 [14 []5 []6 []7

6.1.- Si la calificacidon otorgada no es 7 ¢Qué aspectos

cambiaria para asegurar la maxima calificacion?

7.- A veces en algunas acciones, éLe cuesta saber cémo
continuar?

[1Si [1No

7.1.- Si la respuesta es Si, ¢ Cuales fueron esas acciones?

8.- De una escala de 1 a 7 (q la mds bajay 7 la mas alta),
¢Qué nota le pondria a la facilidad para aprender a
utilizar la aplicacién por primera vez?

(11 (12 [13 [14 []5 []6 []7

8.1.- Si la calificacién otorgada no es 7, {Qué modificaria?

9.- En relacién a la manera en que se presenta la
informacién, de una escalade 1 a7 (1 lamas bajay 7 la
mas alta), ¢Qué nota le pondria a ésta?

(11 012 [13 [14 [15 []16 []7

10.- éQué informacién le gustaria que apareciera en

alguna pestafia del programa?

11.- De una escalade 1 a7 (1 la mas bajay 7 la mas alta),
¢Qué nota le pondria a la organizacidn de los menus?

(11 (12 (13 [14 []5 []6 []17
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11.1.- Si la calificacién otorgada no es 7, ¢éQué quitaria o

agregaria?

12.- éle es féacil hacer que el programa haga lo que
exactamente quiere?

[Isi [INo

13.- De una escalade 1 a 7 (1 la mas bajay 7 la mas alta),
¢Qué nota le pondria a la facilidad de uso de la interfaz
de la aplicacién?

(11 012 [13 [14 []5 [16 [17

13.1.- Si la calificacion otorgada no es 7, éQué quitaria o

agregaria?

14.- En relacién a los colores de la aplicacién, de una
escalade 1a7(1lamasbajay7|masalta), éQué nota le
pondria a estos?

(11 (12 [13 [14 []5 [16 []7

14.1.- Si la calificaciéon otorgada no es 7, {Qué colores

quitaria o agregaria?

15.- La posicién de los botones, ¢Hace que el manejo de la
aplicacién sea sencillo?

[1Si []No
16.- Con respecto al tamano y tipo de la letra, ¢Se le hace
dificil leer o entender lo que se pide?

[1si [INo

16.1.- ¢ Qué recomendacién daria con respecto a la letra?

17.- Con respecto al Software en general, ¢Cual seria su

comentario o acotacién para este?
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8.7 Anexo 7. Muestra los apuntes del Taller.

Apuntes Taller “REMUSYSTEM”

e Falta incorporar la opcion de carga masiva de trabajadores por ejemplo en una
hoja de Excel.

e Poder listar a varios trabajadores con un Excel para abonos de descuento.

e Ingresar datos masivamente.

e Agregar abonos por zona.

e A los temporeros dar la opcion segun caja cosechada para el pago.

e Actualizar el botén que dice dias trabajados por horas trabajadas.

e Para los profesores, pedir la cantidad de horas en los datos del nuevo
trabajador.

e Poder hacer un ingreso de un trabajador que sea part-time, no solo ocupando la
opcion que se entrega después de dias u horas trabajadas, lo mismo para un
trabajador que esté realizando un reemplazo.

e Poder ingresar trabajadores esporadicos o que realizar solo alguna labor en la
empresa, por ejemplo poder pagar por labor realizada.

e Liquidacion que refleje detalladamente los abonos o descuentos realizados.

e Los topes en los descuentos no puedan superar el 15%, agregar validacion.

e Integrar un logo por empresa y foto de los empleados.

e Agregar una opcion en la cual se puedan listar los trabajadores y a cada uno
poder ingresarle abonos o descuentos por ejemplo de colacién cuando es
variable en una columna al lado del nombre o datos de los trabajadores, asi es
mucho mas facil que tener que buscar al trabajador en la lista y después ir a la
ficha y ahi poder ingresarlos.

e Distinguir claramente la pestafia de abono y de descuento.

e Poder ingresar abonos o descuentos porcentuales.
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8.8 Anexo 8. Cuestionario de Usabilidad del sitio REMUSYSTEM

Conceptos de Usabilidad Si No Comentarios

Identidad Corporativa

(La portada del Sitio refleja la identidad y
pertenencia de la institucion?

(Se repite en todas las paginas el logo de
REMUSYSTEM?

(El logotipo de REMUSYSTEM ha sido incluido en
un lugar importante en la Portada y en las paginas
interiores del Sitio?

(Todas las paginas cuentan con un titulo que
indique el nombre del software e informacion de
contactos virtuales y fisicos al pie de la pagina?

Navegacion

¢(El disefio del Sitio es eficiente, rapido e intuitivo?

(Aparece el menu de navegaciéon en un lugar
destacado? ;Se ve facilmente?

¢ Verifico la consistencia de todos los enlaces?

¢El Sitio mantiene una navegacién consistente y
coherente en todas las pantallas?

;Botdn de atras siempre funciona?

¢Menu principal visible y de posiciéon constante?

¢Enlaces faciles de reconocer?

Estética, Disefno y Formato

(Usa jerarquias visuales para determinar lo
importante con una sola mirada?

(Las imagenes tienen tamafios adecuados que no
dificultan el acceso a las paginas?

;Titulos claros y descriptivos?

¢(Facilmente navegable?

(Estilo de subtitulos constantes?

¢Formularios o tablas ficilmente reconocibles?
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