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RESUMEN

Este proyecto se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos por la Universidad
del Bio-Bio en el proceso de titulacion para la carrera de Ingenieria Civil en Informatica, para
que la alumna Christel Juliette Quilodran Mufoz opte al titulo de Ingeniero Civil en

Informatica.

El proyecto esta centrado en area del editor / locutor de la radio Isadora FM, especificamente
en el programa radial “Tremendo Mambo”, creando asi una interaccién formal y constante

entre los auditores y los locutores.

La dindmica que poseen los programas radiales depende de cada uno, su duracién y la

cantidad de patrocinadores que tenga.

A pesar del buen funcionamiento de la radio, se ha manifestado algunos puntos que se quieren
mejorar como por ejemplo, existe un sitio web pero no representa las necesidades de los
diferentes programas radiales de ésta, es decir, no permite una interacciéon personalizada

entre radio y auditores.

La metodologia utilizada fue iterativo incremental, la que contemplé 5 iteraciones, las que
siguen el ciclo de vida de la metodologia. Permitiendo la actualizacién constante, siendo esta
una ventaja importante para los proyectos de desarrollo con empresas que decidan la

automatizacion de sus funciones.

Como herramienta a utilizaron lenguaje de programacién PHP, JavaScript, html5, css3, una

base de datos MySQL y un gestor de base de datos PhpMyAdmin.

Como resultado de este proyecto, se construyé una aplicacion web bajo el dominio

www.tremendomambo.cl, en donde los locutores pueden establecer una interaccién con los

auditores, por medio de concursos, votacidn en ranking musical, entre otras cosas, teniendo la
opcidén de agregar, modificar o eliminar canciones, rankings, patrocinadores, gastos, perfiles, y

generar reportes.
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ABSTRACT

This project appears to provide pursuant to the requirements of the Universidad del Bio Bio in
the certification process for Civil Engineering in Computer Science, so that the student Christel
Juliette Quilodran Mufioz chooses the title of Civil Engineer in Computer Science.

The project area is centered on the publisher / broadcaster Radio Isadora FM, specifically in
the radio program "Tremendo Mambo", creating a formal, ongoing interaction between

auditors and broadcasters.

The dynamics have radio programs depends on each one, its duration and the number of

sponsors that has.

Despite the good performance of the radio, there has been some points that want to improve
such as there is a web site but does not represent the needs of different radio programs this,

ie, does not allow personalized interaction between radio and auditors.

The methodology was incremental iterative, which contemplated five iterations, which follow
the life cycle methodology. Allowing constant updating, being this an important development

projects with companies that decide to automate their lead roles.

As a tool they used programming language PHP, JavaScript, html5, css3 a MySQL database and
database manager PhpMyAdmin data.

As a result of this project, a web application under the rule www.tremendomambo.cl, where
announcers can establish interaction with auditors, through contests, voting in musical
ranking, among other things, having the option of built add, modify or delete songs, rankings,

sponsors, expenses, profiles, and generate reports.
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1 INTRODUCCION

Hoy en dia la sociedad estd muy avanzada, cada dia innova o mejora algin area, es por esto
que la tecnologia también avanza, requiriendo de perfeccionamiento en sus aplicaciones y
sistemas, siendo las empresas exigentes por la gran cantidad de informacién que actualmente
se opera. Por esta razén el manejo automatico de la informaciéon es cada vez mas util y
necesario. Para lograr este propdsito, se tiene que estudiar, analizar la empresa y cuestionar
mejoras para lograr un 6ptimo sistema, una toma de decisiones adecuada, segura y practica
con respecto a técnicas de planificaciéon, programaciéon y administracién, garantizando su

éxito, limitando el riesgo, reduciendo costos y aumentando utilidades.

Es de esta manera como en el marco tedrico se realiza un proyecto de titulo en el que se
analizara una empresa y su problematica, entregando una solucién automatizada, de acuerdo

a los objetivos planteados en este proyecto.

La empresa a analizar , que en particular, es un programa radial de la radio Isadora FM
“Tremendo Mambo”, el cual requiere un sistema Web para crear la interaccién formal y
constante entre locutor y auditor. Es asi como la empresa quiere incorporar, desde el punto de
vista del auditor concursos online, votacién de rankings musicales, enviar saludos y desde el
perfil de locutor ingresar, modificar y/o eliminar rankings, canciones, concursos,

patrocinadores, gastos y la generacién de reportes.

Lo anteriormente mencionado se programo en lenguaje PHP, JavaScript, HTML5, incorporando
también AJAX y CSS3 con el propésito de crear un sistema dinamico, intuitivo e interactivo
para el usuario. En el caso del locutor permite gestionar lo que se hace de forma manual e
incorporar nuevos modulos de interacciéon en el auditor. Al mismo tiempo el recibir una
solicitud por medio de un formulario por parte de uno o muchos patrocinadores a través de la
aplicacién, ayuda al locutor a tomar decisiones de forma clara y ordenada ya que antes de la
aplicacion solo era un trato de palabra.

En el presente informe se detalla cada etapa que compone el Proyecto de Titulo, que son la
base para desarrollarlo y llevarlo a cabo de manera exitosa. Este informe se divide en 12
capitulos que se detallan a continuacion:

Capitulo 1: En este capitulo se presenta la introduccion al tema a tratar.

Capitulo 2: Contiene los datos que identifican a la empresa, como la descripcién de la empresa,
el area de estudio, organigrama de la empresa y el detalle de la problematica.

Capitulo 3: Se establecen los objetivos del proyecto, ambiente de ingenieria de software,

herramientas a utilizar, definiciones, siglas y abreviaturas.

11|



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Capfitulo 4: Corresponde a la especificacién de los requerimientos de software, la definicién de
alcances, detalle de solucion, descripcion global del producto, requerimientos funcionales,
requerimientos no funcionales, requerimientos de informacién de entrada y salida.

Capfitulo 5: Realizacién de andlisis de factibilidad, donde se divide en analisis de factibilidad
técnica, operacional y econémica.

Capfitulo 6: En este capitulo se presentan los casos de uso, los actores y su especificacién de
cada caso de uso y modelo entidad relacién.

Capitulo 7: Se realiza el disefio fisico de datos y el disefio de interfaz y navegacién de la
aplicacién.

Capitulo 8: Engloba las pruebas realizadas al software, para el aseguramiento de calidad.
Capitulo 9: En esta secciéon se presenta el plan de capacitaciéon y entrenamiento de la
aplicacién.

Capitulo 10: En este capitulo se presenta el plan de implementacion y puesta en marcha del
proyecto

Capitulo 11: Corresponde al resumen de esfuerzo requerido para el desarrollo de la
aplicacién.

Capitulo 12: Presenta las conclusiones obtenidas de este proyecto de titulo.
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2 DEFINICION DE LA EMPRESA O INSTITUCION

2.1 DESCRIPCION DE LA EMPRESA

Antecedentes generales de la empresa

e Nombre: Radio Isadora FM.

e Direccion: 5 de Abril 786, Tercer Piso, oficina 14. Chillan.
e Rubro: Telecomunicaciones.

e Productos: Programas radiales.

2.2 DESCRIPCION DEL AREA DE ESTUDIO
Al no existir la conformacién de departamentos, el area de estudio se centra en las
telecomunicaciones de la radio cuyo publico objetivo son los auditores, captando su fidelidad

hacia los programas radiales en sus diferentes horarios.

La radio posee una linea programatica considerando programas especificos de corte noticioso,
deportivos, miscelaneos o juveniles y programas musicales orientados a segmentos
determinados. Actualmente la fuente de ingresos que poseen los programas radiales es por
parte de los aportes de los patrocinadores teniendo como politica publicitaria tandas cada 30

minutos, dividiendo los avisos competitivos.

2.3 ORGANIGRAMA DE LA RADIO ISADORA
A continuacién se presenta el organigrama de la radio Isadora, que consta de un director,
productor general, productor de programas, editor y programador musical. El productor de

programas, se entiende por el responsable de organizar los programas radiales.

La radio Isadora posee varios programas radiales, como de caracter noticioso, de entretencion,
de deporte, entre otros, pero para efectos de estudio de este proyecto de titulo, se estudiara un
solo programa radial, el de area de entretencion y orientado al publico adulto joven, para que

en proyectos futuros se tenga una base de analisis.

Este proyecto fue desarrollado en el area del editor / locutor (Véase Figura 1), siendo esta area

beneficiada, gracias al aumento en la interaccion entre los locutores y auditores de la radio.
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Productor
General

Productor de Programador
programas Musical

Figura 1: Organigrama Radio Isadora FM

2.4 DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA

La dindmica que poseen los programas radiales depende de cada uno, su duracién y la
cantidad de patrocinadores que tenga. En particular un programa radial, tiene una duracién de
2 horas cronolégicas, dividido en 4 bloques de 30 minutos, que al finalizar cada bloque existe

una tanda publicitaria.

A pesar del buen funcionamiento de la radio, se ha manifestado algunos puntos que se quieren
mejorar como por ejemplo, la existencia de un sitio Web que no satisface las necesidades de
los diferentes programas radiales de ésta, es decir, no permite una interacciéon personalizada
entre radio y auditores. Especificamente, ninguno de los locutores de los programas de esta
radio posee un espacio en este canal de comunicaciéon para satisfacer los requerimientos de
los oyentes, a excepcidn de una red social y correo electrdnico. El contacto entre locutores y

oyentes es basicamente via telefénica.
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Inicio | Notcias Biografia Estlo Programas Tarifado Galeria Folografica Contacto

Noticias

Figura 2: Pagina deinicio de Radio Isadora FM
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Inicio | Noticias. Biografia Programas Galeria Folografica Contacto

Programas
PROGRAMA CONDUCTORES

Wikson Riquelme

Isadora Fin El Deporte Francisco Pancho Gutierrez

Ivasién 90's Dj Motta & Dj Lo
Locos Por La Radio Felipe y Jimmy

Plancta Mix David Chavez y Ronald Mix

Figura 3: Programas de Radio Isadora FM

En las Figuras 2 y 3, se puede observar la actual pagina de la radio Isadora, en la cual ni
siquiera existe el programa “Tremendo Mambo” (programa para el que se realiza aplicacion
Web). Actualmente la pagina de la radio Isadora, carece de la interaccion directa entre locutor

y oyentes, funcionalidad fue incorporada por medio de este proyecto.
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En este proyecto se desarrollé una aplicacibn Web que solucioné los problemas
anteriormente mencionados, para ello, el sistema permite por parte del locutor el ingreso,
modificacion, busqueda, eliminaciéon de canciones, rankings, concursos, patrocinios, perfiles,
programas. Para el registro de gastos el sistema permite el ingreso, modificacién y eliminacién
de estos, para calcular utilidades, para ellos se debe completar pequefio formulario para tener
un orden interno de estos.

Por parte del auditor visualizar rankings, en rankings visualizar canciones y participar de la
votacién en estos, para ellos se autorizara la autenticacion a través de la red social Facebook,
para participar de una votacion justa y transparente (votacion unica) y por ultimo visualizar y

participar en concursos.

3 DEFINICION PROYECTO

3.1 OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivo general:
Crear una aplicacién Web para radio Isadora FM, con el fin de mejorar la interaccion entre

locutores y auditores u oyentes en los distintos programas que sean transmitidos en ella.

Objetivos especificos:

e Permitir la votacién unica, en un ranking musical incluyendo la visualizaciéon de un
video por cada una de las canciones.

e Modelar actividades interactivas que puedan ser modificadas.

e Interactuar con los locutores mediante la red social Facebook para el envio de saludos
y/o realizar comentarios.

e Incluir informacién de los patrocinadores que auspician los programas radiales e
informar sobre concursos y resultados de estos a sus oyentes.

e Permitir al oyente indicar canciones que desee escuchar en los programas en vivo,
mediante un formulario sencillo para dar su nombre y dejar la cancidn en pauta del

programa radial.
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3.2 AMBIENTE DE INGENIERIA DE SOFTWARE

La metodologia a utilizar serd iterativa incremental.

Iterativo: Es un modelo derivado del ciclo de vida en cascada. Este modelo busca reducir el
riesgo que surge entre las necesidades del usuario y el producto final por malos entendidos
durante la etapa de recogida de requisitos. Consiste en la iteracién de varios ciclos de vida en
cascada. Al final de cada iteracion se le entrega al cliente una versiéon mejorada o con mayores
funcionalidades del producto. El cliente es quien después de cada iteracién evalua el producto
y lo corrige o propone mejoras. Estas iteraciones se repetiran hasta obtener un producto que

satisfaga las necesidades del cliente.

Iteracion |

Iteracion n

Pruebas

Pruebas

Version |
\Version n

Figura 2: Metodologia iterativa

Incremental: Combina elementos del modelo lineal secuencial (aplicados repetidamente) con
la filosofia interactiva de construccién de prototipos. Como muestra la Figura 5, el modelo
incremental aplica secuencias lineales de forma escalonada mientras progresa en el tiempo en
el calendario. Cada secuencia lineal produce un “incremento” del software. El modelo de
proceso incremental, como la construccién de prototipos y otros enfoques evolutivos, es
iterativo por naturaleza. Pero a diferencia de la construccion de prototipos, el modelo
incremental se centra en la entrega de un producto operacional con cada incremento. Los
primeros incrementos son versiones “incompletas” del producto final, pero proporcionan al
usuario la funcionalidad que precisa y también una plataforma para la evaluacién. (Pressman,

2005)
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Incremento | Incremento |l

Pruebas

Pruebas

Figura 3: Método incremental

Ventajas

Una de las principales ventajas que ofrece el uso del modelo iterativo incremental es que no
hace falta que los requisitos estén totalmente definidos al inicio del desarrollo, sino que se
pueden ir refinando en cada una de las iteraciones y los primeros incrementos son las
versiones inconclusas que iran mejorando con el segundo incremento.

Otra ventaja es que disminuye el costo y esfuerzo de desarrollo para que el proyecto finalice
con éxito, reduciendo el tiempo de entrega.

Como son iteraciones con revisiones y constante correcciones, disminuye los riesgos durante
el desarrollo.

Este proyecto contempla dos etapas, dos incrementos, y cinco iteraciones 1

Para la toma de requerimientos se utilizaran entrevistas y encuestas.
3.2.1 HERRAMIENTAS A UTILIZAR

A continuacidn se presentan las herramientas de desarrollo para dar solucién al problema
planteado:

e Lenguaje de programacion PHP, JavaScript, HTML5, CSS3.
e Base de datos MySQL
e Gestor de Base de Datos PhpMyAdmin.

1Véase Anexo 1
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3.3 DEFINICIONES, SIGLAS Y ABREVIATURAS

Locutor: Administrador del sitio web, gestiona ranking, cancién, concurso, patrocinios,
gastos, generar reportes.

Auditor u oyente: Cualquier persona que visite la pagina web sin la necesidad de
autenticarse, puede concursar, votar en ranking, dejar saludos.

Patrocinador: Persona o empresa que solicita ser parte del equipo del programa radial,
entregando un aporte monetario de forma mensual.

Concurso: Prueba o competicién en la que uno o varios candidatos rivalizan por obtener un
premio.

Concursante: Persona o personas que compiten en un concurso por un premio.

Ganador: Persona que es parte de un concurso consiguiendo un premio.

Premio: Reconocimiento publico que obtiene una persona al ganar un concurso.

Ranking: Listado de canciones mas populares en un determinado tiempo.

Cancion: Pieza musical cantada para la voz humana.

RF: Requerimiento Funcional

RNF: Requerimiento No Funcional

RAA: Requerimiento de autenticacién y autorizaciéon

RIE: Requerimiento de informacién de entrada

RIS: Requerimiento de informacion de salida

CU: Caso de uso
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4  ESPECIFICACION DE LOS REQUERIMIENTOS DEL SOFTWARE

4.1 DEFINICION DE ALCANCES

Este proyecto tiene como finalidad la implementacién de un sitio Web para permitir la

interaccién formal y constante entre los locutores y los auditores.

El sistema estad enfocado a los locutores del programa radial “Tremendo Mambo”, transmitido
por Radio Isadora FM de lunes a miércoles de 20.00 a 22.00 horas y a los auditores (usuarios
visitantes del sitio web) de este programa radial. El nivel de manejo del software
computacional se espera sea basico a intermedio, por lo que el sistema se desarrollara con una

usabilidad intuitiva y una interfaz agradable y llamativa para el usuario.

4.2 DESCRIPCION DE LA SOLUCION

Se implementara un sistema web bajo el dominio comprado www.tremendomambo.cl por el
locutor del espacio radial. Teniendo como finalidad crear una interaccién formal y constante
entre locutores y auditores. Es debido a lo anterior, que la aplicacién web permitira a los
auditores y visitantes del sitio Web poder votar por sus canciones favoritas, teniendo la

oportunidad de ver y escuchar el video musical.

Ademas, la aplicaciéon permitira incluir informacién relevante de los patrocinadores del
programa radial, ayudando a mantener la fidelidad de los oyentes hacia el espacio radial. Por
otro lado, el sistema entregara un reporte con informacién relativa a los gastos del programa

radial, ya sea: valor del espacio y costos de grabaciones de voz en off.

A su vez, se podran visualizar en detalle, ingresos de los programas, que se remiten al aporte

monetario de los auspicios, que se menciona en el parrafo anterior.

En consecuencia, los locutores de los programas podran visualizar la utilidad en un
determinado rango de tiempo (fechas) permitiéndoles tomar decisiones tempranas sobre los
aportes de cada auspiciador a través de la generacion y visualizacion de reportes. Existe un
modulo llamado “Gastos” en la aplicacion donde se ingresa a través un breve formulario los
gastos que existen dentro de los programas radiales, y un médulo llamado “Patrocinadores” ,

donde se ingresa el monto asignado a cada uno, se puede realizar un calculo basico de suma y
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resta, decidiendo por parte de los locutores si conviene aumentar el monto del patrocinador
para tener un mayor ingreso para ellos, es decir, calcular la ganancia que tiene realizar los

programas radiales. Como se muestra en la Figura 6.

[E] localhost/tremendc
€« CH localnost. wliz
FGoogleApps B M N Bl v HE O @ WO M DO PMicuenta-ww.. [ httpy/webturso... §U hitp://www.co. & hitpy//www.foro... I hitp//www.foro... i httpi//essiidesh.. @ Edit fiddle - JSF.. (@) Codigo Para Nu. » [ Otros marcadores

FECHA EMISION: 04/08/2014
INFORME AL: 04-08-2014

INGRESOS

FECHA | PATROCINADOR MONTO
3 [ MAS SABOR $450.000
TOTAL INGRESOS | §450.000

GASTOS

FECHA GASTO
3
TOTAL GASTOS

MOTIVO MONTO
ARRIENDO §150.000
5150.000

UTILIDAD DEL DIA §300.000

Figura 4: Reporte de Utilidad

4.3 DESCRIPCION GLOBAL DEL PRODUCTO

4.3.1 INTERFAZ DE USUARIO
e El usuario experimentado debe tener la capacidad de moverse rapidamente en las

capas del menu.
¢ Intuitiva, es decir, facil de utilizar para el usuario.
e El usuario debe tener la opcion de revertir las acciones.

e Dinamicay clara, debe mantener uniformidad en estilo, vocabulario.
4.3.2 INTERFACES DE COMUNICACION
El sistema presenta un servidor central conectado a Internet, con un protocolo de

comunicacion TCP/IP, por su amplio uso y seguridad que posee cuando la informacion llega al

receptor.
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Se definen tres perfiles para este sistema, locutor, auditor y patrocinador, detallAndose como

sigue:

Locutor: Es quien tiene control absoluto del sistema, es decir, puede agregar,

modificar o eliminar algin dato o informacion dentro de la aplicacién.

Auditor: Es quien visualiza la aplicacidn e interactia con el locutor, mediante saludos

publicados en la red social Facebook o correo electronico, participacién en los

concursos, y votacién en rankings.

Patrocinador: Es quien solicita ser parte del equipo de patrocinios de la aplicacidn,

mediante un formulario, posterior a la solicitud espera una respuesta del locutor, la

cual debe ser aprobada por él, luego de dicha aprobacion, formara parte del equipo

que entregard un aporte monetario al programa radial de forma mensual.

En las siguientes tablas se detallan los requerimientos funcionales del sistema por cada perfil

explicado anteriormente:

Locutor:
Codigo Nombre Especificacion
El sistema permite al usuario el ingreso de una nueva
RF_01 Ingresar nueva cancién? | cancién siempre y cuando esta no se encuentre en los
registros de la base de datos.
El sistema permite al usuario la actualizacién o
RF_02 Modificar cancion modificacion de la informacion de una cancion la cual debe
estar en los registros de la base de datos.
. c El sistema permite al usuario la eliminacién de canciones
RF_03 Eliminar cancion .
almacenadas en los registros de la base de datos.
. El sistema permite al usuario el ingreso de un nuevo
RF_04 Ingresar nuevo ranking . .
ranking siempre y cuando este no se encuentre en los
registros de la base de datos.
El sistema permite al wusuario la actualizacion o
RF_05 Modificar ranking modificacion de la informacién de un ranking el cual debe
estar en los registros de la base de datos.

2\/éase Anexo 1
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Continuacién requerimientos funcionales perfil Locutor:

Cédigo Nombre Especificacion
RF_06 Eliminar ranking El sistema permite al .usuario la eliminacién de rankings
almacenados en los registros de la base de datos.
El sistema permite al usuario el ingreso de un nuevo
RF_07 Ingresar nuevo concurso | concurso siempre y cuando este no se encuentre en los
registros de la base de datos.
El sistema permite al wusuario la actualizacion o
RF_08 Modificar concurso modificacién de la informacién de un concurso el cual debe
estar en los registros de la base de datos.
. El sistema permite al usuario la eliminacién de concursos
RF_09 Eliminar concurso :
almacenados en los registros de la base de datos.
El sistema permite al usuario el ingreso de un nuevo
RF_10 Ingresar patrocinador patrocinador siempre y cuando este no se encuentre en los
registros de la base de datos.
El sistema permite al wusuario la actualizacion o
RF 11 Modificar patrocinador modificacién de la informacién de un patrocinio el cual
debe estar la cual debe estar en los registros de la base de
datos.
o . El sistema permite al usuario la eliminacién de patrocinios
RF_12 Eliminar patrocinador .
almacenados en los registros de la base de datos.
RF 13 Generar reporte de Generar reporte que entregue la utilidad que deja el
- utilidad programa radial en un determinado rango de tiempo.
RF 14 Generar reporte de Generar reporte que contenga listado de participantes y a
- participantes su vez un ganador seleccionado aleatoriamente.
Generar reporte de los ganadores para no repetir la misma
RF_15 Generar reporte de persona en los concursos en un determinado periodo de
ganadores .
tiempo.
Generar reporte de las canciones que han obtenido la mayor
RF 16 Generar reporte de cantidad de votos, en un determinado rango de tiempo,
- canciones mas votadas independiente si tales canciones han pertenecido a uno o
mas rankings.
Generar reporte del cantante que ha obtenido la mayor
RF 17 Generar reporte cantidad de votos en un determinado rango de tiempo,
- cantante mas votado independiente si tal cantante ha pertenecido a uno o mas
rankings.
El sistema permite al usuario el ingreso de un nuevo gasto
RF_18 Ingresar un nuevo gasto | siempre y cuando este no se encuentre en los registros de la
base de datos
El sistema permite al wusuario la actualizacion o
RF_19 Modificar gasto modificaciéon de la informaciéon de un gasto el cual debe
estar en los registros de la base de datos.
RF_20 Eliminar gasto El sistema permite al usuario la eliminacién de gastos

almacenados en los registros de la base de datos.
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Auditor:
Codigo Nombre Especificacion
El sistema permite enviar saludos mediante la red social
Facebook o a través de un breve formulario en la pagina
RF_21 Enviar saludos3 Web.
Para acceder a este formulario el auditor debe
autentificarse mediante su correo electrénico.
Conectar Streaming de . . . .
. & El sistema permite escuchar la radio on-line en todo
RF_22 radio Isadora FM al . : .
o momento, a través de Streaming de la radio Isadora FM.
sitio Web
. . El sistem rmi isualizar li nador 1
RF 23 Visualizar Ganadores sistema pe te visualizar listado de ganadores de los
concursos vigentes.
RF 24 Visualizar bases y El sistema permite visualizar las bases (condiciones) de los
- concursos concursos y visualizar los concursos vigentes a la fecha.
Visualizar rankin El sistema permite visualizar el ranking musical y la
RF_25 . & posibilidad de reproducir el video musical de las canciones
musical .
en la lista.
. . El sistem rmi r un 1 rl ncion
RF_26 Votar ranking musical 51§te a permite yota " a. soa. vez por fa cancio
favorita en un determinado ranking vigente a la fecha.
RF 27 Enviar reclamo o El sistema permite el envio de mensajes al correo de los
- sugerencia locutores, detallando un reclamo y/o sugerencia.
Tabla 2: Requerimientos Funcionales Perfil Auditor
Patrocinador:
Codigo Nombre Especificacion
Ingresar solicitud de patrocinio al sistema, para ser
evaluada por los locutores del programa radial. Dicha
.. . solicitud se compone de un breve formulario de preguntas,
RF_28 Solicitar patrocinador 4 p’ P pres .
tales como: cudnto estd dispuesto a pagar, cudntas
menciones desea tener, cudntos premios regalara y cada
cuanto tiempo, etc.

Tabla 3: Requerimientos Funcionales Perfil Auspiciador.

8 Véase Anexo 1
4 Véase Anexo 1
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4.5 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES
Enla

Tabla 4, se presentan las restricciones manifestadas por el cliente para el desarrollo de la

aplicacién:

Codigo Nombre Descripcion

El sistema contara con un login
para el control de accesos al
sistema. En donde se identifica
RNF_01 Seguridad quien es la persona que ingresa,
se autentica mediante su login y
se autoriza para que médulo
tiene acceso.

RNF_02 IDE de desarrollo Netbeans 7.4

RNF_03 Gestor de Base de Datos PhpMyAdmin

La informacién sera mostrada lo
mas clara posible de modo que
no existan inconsistencias y
redundancias de esta.

RNF_04 Visualizacion

Cada proceso que se realice
dentro del sistema debe ser
RNF_05 Rapidez realizado en el menor tiempo
posible de tal manera que evite
la espera del usuario.

El lenguaje que se utilizara sera

RNF_06 Lenguaje de Programacién PHP y HTML

El sistema solo sera instalado
RNF_07 Soporte por la alumna que esta haciendo

el desarrollo.

El sistema no debe sufrir caidas
RNF_08 Estabilidad durante el momento que se esta

utilizando.

Tabla 4: Requerimientos No Funcionales

Para los requerimientos no funcionales se consideran requerimientos de autentificacion y
autorizacion para el ingreso a los respectivos perfiles, siendo el Login el verificador del
sistema mediante los campos nombre del usuario y contrasefia de los usuarios, evitando asi
tener usuarios duplicados y una mayor seguridad para el ingreso y respaldo de datos e
informacion. Se describe también dentro de los requerimientos los perfiles, restringiendo de
esta manera el ingreso a los distintos médulos, informacién y acciones descritas para cada

perfil de usuario.
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En la Tabla 5 se presentan los requerimientos de autentificacién y autorizacién para el usuario

Locutor.
Codigo Nombre Descripcion
Solicitar al usuario su Login que sera un
o ) nombre de usuario creado por el mismo al
RAA_01 Solicitar Login momento de registrarse en el sistema segtin
corresponda rol, en este caso administrador
solamente.
RAA 02 Solicitar Password Solicitar password al usuario, para ingresar al
- sistema, su valor predeterminado es “12345.
Ingresar al sistema mediante un usuario y
RAA 03 Ingresar al Sistema contrasefa. Segun el tipo de usuario se
entregaran los permisos debidos.
Ingresar un nuevo perfil al Ingresar al mantenedor de perfil, una nueva
RAA_04 mantenedor de perfiles cancién que no esté incluida en este.
Modificar un perfil del Modificar en el mantenedor de perfil los
RAA_05 mantenedor de perfiles atributos de un perfil ya existente.
Eliminar un perfil del Eliminar del mantenedor de perfil, un perfil ya
RAA_06 existente.

mantenedor de perfiles

Tabla 5: Requerimientos no funcionales para perfil Locutor

4.6 REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE ENTRADA
Todos los requerimientos de informacién de entrada tienen un medio de entrada por teclado

y formato de datos de texto.
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Codigo Nombre Detalle_ D
contenidos
Rut
Datos personales | Nombre
RIE_01 locutor Apellido Paterno
Apellido Materno
RIE_ 02 Datgs personales | Nombre
auditor Correo
Nombre
Cantante
RIE_03 Datos de cancion Categoria
Estilo
Duracion
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Continuacion requerimientos de informacion de entrada:
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Cddigo

Nombre

Detalle Datos
contenidos

RIE_04

Datos de concurso

Nombre

Bases y Condiciones
Fecha inicio

Fecha expiracion
Nombre Patrocinador
Premio

RIE_05

Datos de ranking

Nombre

Fecha para votacién
Nombre de canciones
Numero de votos

RIE_06

Datos de gasto

Nombre
Motivo
Monto
Fecha

RIE_07

Datos de
patrocinio

Nombre

Monto

Fecha ingreso

Fecha expiracion

Fono

Correo

Numero de menciones
por periodo

RIE_08

Datos de perfil

Rut

Nombre

Apellido Paterno
Apellido Materno

RIE_09

Modificar una
cancion

Nombre
Cantante
Categoria
Estilo
Duracién

RIE_10

Modificar un
CONncurso

Nombre

Bases y Condiciones
Fecha inicio

Fecha expiracion
Patrocinador para
premio

Premio

RE_RF_11

Modificar un
ranking

Nombre

Fecha para votacion
Listado de canciones
Numero de votos
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Continuacion y final requerimientos de informacion de entrada:
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Cddigo Nombre Detalle. Datos
contenidos
Nombre
RIE 12 Modificar un Motivo
gasto Monto
Fecha
Rut
Nombre
Monto
Modificar un Fecha ingreso
RIE_13 . 4 Fecha expiracion
patrocinio
Fono
Correo
Numero de menciones
por periodo
Rut
Modificar un Nombre
RIE_14 perfil Apellido Paterno
Apellido Materno
RIE_15 Eliminar una Nombre
cancion
RIE_16 Eliminar un Nombre
concurso
RIE_17 Eliminar un Nombre
ranking
RIE_18 Eliminar un gasto | Nombre
RIE_19 Eliminar un Rut
patrocinio
RIE_20 Eliminar un perfil | Rut

Tabla 6: Requerimientos de informacion de entrada
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4.7 REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE SALIDA
Todos los requerimientos de informacion de salida, tiene un medio de salida por pantalla.

Codigo Nombre Detalle Datos contenidos
RIS_01 Informe de Utilidad Muestra utilidad, gastos
RIS 02 Informe de participantes | Muestra listado de nombres de los

de concursos participantes del o los concursos

Muestra listado de nombres de lo o

RIS_03 Informe de ganadores
los ganadores del o los concursos

. Muestra listado de canciones mas
Informe de canciones

RIS_04 . votadas segun periodo de tiempo a
mas votadas .
asignar
RIS 05 Informe de cantante mas | Muestra nombre del cantante mas
- votado votado.
RIS_06 Confirmacion Pantalla de operacién con éxito
RIS_07 Confirmacion Pantalla de operacidn con fallo
Ingresar una nueva Muestra campos a completar, id
RIS_08 cancion al mantenedor cancion, nombre, url video, cantante,
de canciones votos
RIS_09 Confirmacién de datos Pantalla con operacién con éxito
RIS_10 Confirmacion de datos Pantalla con operacidn con fallo

Muestra el menu correspondiente a
RIS_11 Visualizacién del menu cada usuario en el momento de
ingresar a su cuenta

Muestra de informe de los datos

RIS_12 Visualizacion de informe )
contenidos

Tabla 7: Requerimientos de informacién de salida
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5 ANALISIS DE FACTIBILIDAD
A continuacion se presenta un andlisis de factibildad, que a su vez esta dividido en factibilidad

técnica, operacional y econémica.

5.1 FACTIBILIDAD TECNICA

El andlisis de Factibilidad Técnica tiene como finalidad evaluar si el programa radial
“Tremendo Mambo” dispone del equipamiento necesario, tanto de software como de

hardware, para poder implementar el sistema propuesto.

En el andlisis se consideraron los recursos que estan involucrados directamente en el
desarrollo e implementacion del sistema, como lo son: hardware, software, recurso humano y
técnico necesario para desarrollarlo, y el que se necesitard para que el sistema funcione de

manera 6ptima, es decir, se haga uso de cada uno de las operaciones que brinda el sistema.

5.1.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS PARA EL DESARROLLO DE LA APLICACION.

Ya que el sistema se ejecutara en red, se requiere un entorno web de desarrollo de la
aplicacién, es decir, las maquinas deben tener la potencia suficiente para poder establecer
conexion entre el usuario final (auditor) y la base de datos a través de un browser

(navegador).

NOTEBOOK HP (Paris, 2014)5

Modelo 1000-1422LA
Procesador Intel Core i5
Sistema Operativo Windows 8
Memoria RAM 4GB

Disco Duro 500 GB

Precio $300.000

Tabla 8: Cotizacion Notebook

5 Ver en Bibliografia el enlace
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Tipo Especificacion

Procesador Intel

Hardware Memoria RAM 2GB
Disco Duro 256GB
Windows 7
Windows 8

Software Internet Explorer

Google Chrome

Mozilla Firefox

Tabla 9: Especificacion Hardware y Software PC Auditor

5.1.2 DISPONIBILIDAD DE RECURSOS TECNICOS
Fue posible identificar las caracteristicas técnicas del computador que podria usarse como

servidor de la aplicacién. En la Tabla 10 se especifica con detalles.
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Hardware Software
Windows 7
5 Sistema Windows 8
OPERACION Operativo Windows 8.1
2 procesadores Intel x86
Procesador 24 GHz Base de datos | MySQL
: Gestor de Base .
Memoria RAM 4GB de Datos PhpMyAdmin
) 60 GB minimo Entorno de PHP
Disco Duro .
desarrollo JavaScript
Periféri M Teclad €553
eriféricos ouse y Teclado HTMLS
DESARROLLO Herramienta Netbeans 7.4
Intel(R) Core (TM) i5- de desarrollo
Procesador 2430M CPU 2.40 GHz 2.40 . Xampp-win32-1.8.3-
GHz Servidor Web 3.VC11
Herramienta Visio 2010
Memoria RAM 4.00 GB dbDesigner
de modelado
yed
Naveeador Google Chrome
Disco Duro 500 GB & Mozilla Firefox
web
Internet Explorer
Periféricos Mouse y teclado Ofimatica Microsoft Office 2013

5.1.3 CONCLUSIONES DE FACTIBILIDAD TECNICA

Tabla 10: Especificaciones Hardware y Software a utilizar

En conclusion, luego de realizar el analisis de factibilidad técnica, implementar un sistema

Web para el programa radial contara con el recurso técnico necesario para realizar el proyecto

con éxito. En relacion al hardware, se satisfacen los requerimientos técnicos necesarios para

que el proyecto tenga resultados a corto plazo, evitando problemas en el desarrollo,

implementacion y ejecucion. Por lo tanto, se concluye que el sistema a implementar es factible

desde el punto de vista técnico.

5.2 FACTIBILIDAD OPERACIONAL

Para evaluar estos elementos se realiz6 una entrevista al locutor de “Tremendo Mambo”,

Jonathan Flores, y al co-locutor Cristian Avila.

Conforme a la informacién obtenida durante la entrevista con los locutores, se logrd
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comprobar que existe bastante interés y altas expectativas en cuanto a las facilidades que
podria entregar un sistema informatico orientado a la creacién de interaccién entre locutor y

auditores.

Es importante mencionar que el equipo de desarrollo posee las capacidades necesarias para
desempefiarse en los diferentes roles especificados en la Tabla 11, ademas se cuenta con las

herramientas para el desarrollo efectivo de las capacitaciones, configuraciones, entre otros.

Etapa 1: Recursos Humanos Etapa 2: Recursos Humanos
Desarrollo
Numero Cargo Nimero Cargo
1 Programador 2 Locutor
1 Documentador 1 Administrador
1 Analista de
Sistemas

1 Quality

Assurance

Tabla 11; Detalle Recursos Humanos

5.2.1 CONCLUSION FACTIBILIDAD OPERACIONAL

Considerando las especificaciones técnicas y los requisitos técnicos detallados para el servidor
de aplicaciones y para la base de datos, se concluye que este requerimiento se cumple y las

caracteristicas son adecuadas para llevar a cabo la aplicaciéon propuesta.

5.3 FACTIBILIDAD ECONOMICA

El propédsito de este andlisis es determinar los recursos necesarios para el desarrollo,
implementacién, y mantencién de la aplicaciéon. Se hace una evaluaciéon de los costos del

sistema y los beneficios que tendra su implementacidn.

5.3.1 COSTO DE IMPLEMENTACION E INVERSION

El programa radial no cuenta con los equipos y recursos técnicos necesarios, para el
desarrollo del nuevo sistema, se necesita invertir en el computador que sera utilizado como
servidor, teniendo un valor estimado de $ 300.000, cuyas caracteristicas fueron mencionadas
en el analisis de factibilidad técnica.

En el costo de personal, implementar la solucién necesita la contratacion de un programador
experto en lenguaje PHP, JavaScript, SQL, CSS3, HTMLS5, para el desarrollo del sistema.

Para obtener el sueldo del programador contratado, se estimd una jornada de trabajo de 8

horas diarias de lunes a viernes, por el periodo de 3 meses, teniendo un total de 520 horas,
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donde cada hora equivale a $2.885¢. En la Tabla 12 se detalla el monto total a pagar al

programador contratado.

Cargo Horas Total a Pagar

Programador 520 horas $1.500.000

Tabla 12: Sueldo programador en base a las horas necesarias

5.3.2 COSTO DE INSTALACION

La implementacion presenta gastos de instalaciéon y capacitacidn con la necesidad del mismo
programador por un periodo de 7 dias (8 horas diarias), en que se considera la instalacién y
capacitacién de los locutores (usuarios) que operen el sistema.

El valor de la hora sera el mismo estimado anteriormente ($2.885). En la Tabla 13 se detalla el

monto total a pagar al programador contratado por asunto de capacitacion e instalacidn.

Cargo Horas Total a Pagar

Programador 56 horas $161.560

Tabla 13: Sueldo programador en base a las horas necesarias

5.3.3 COSTO DE OPERACION Y MANTENCION

Se solicité al locutor de “Tremendo Mambo” que contratara un técnico en mantenciéon en
forma particular cuando él lo considerara conveniente o aconsejablemente cada 2 meses, lo

que tendria un costo de $15.000 por cada visita.

5.3.4 ESTIMACION DE INGRESOS O BENEFICIOS

La solucion propuesta espera mejorar el actual proceso a través de la red social Facebook y
llamadas al fono de la radio. Por otra parte, se destaca que el desarrollo e implementacion fue
realizado por una alumna que realiza su proyecto de titulo, por lo que este costo no esta
presente, debido a que el trabajo no sera remunerado.

Con respecto a los costos de implementacion e inversion del proyecto, cade destacar que el
desarrollo del presente sistema fue realizado por una alumna que desarroll6 su proyecto de
tiyulo, por lo que este costo es absorbido, debido a que no se remunerara por dicho trabajo.

La Tabla 14 resume los costos para el desarrollo y puesta en marcha del sistema, donde la

accion “A” (“Aplica”) lo que significa que cuenta con lo exigido.

® Se estima un sueldo de $1.500.000 dividido en la cantidad de horas (520)
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En el costo de operaciéon y mantencion se consideran 6 visitas anuales, donde cada visita tiene

un costo de $15.000, da un total de $90.000 anual.

lj::; ENC LS Tipo Accion | Tiempo de Accion Alternativa
Costos de SWy HW A Afio 0 $300.0007
implementacion

e inversién Programador A Afio 0 $08

Costo de Programador | A Afio 0 $10.000°
instalaciéon

Costos de

operacion y Soporte técnico | A Afio 1-5 $450.00010
mantencion

Tabla 14: Resumen de costos para el desarrollo y puesta en marcha del sistema

5.3.5 BENEFICIOS DEL PROYECTO

Se consideran los siguientes beneficios que tendra la implementacion del sistema web,
beneficios tangibles, y beneficios intangibles, siendo los primeros todo aquel beneficio que se
puede cuantificar, y los segundos, todos los beneficios que no se pueden cuantificar, como se

muestra a continuacion:

5.3.5.1 BENEFICIOS TANGIBLES

e Aumento de Patrocinadores: El ser un sistema con interaccién constante con los
auditores, se estima un mayor interés por parte de los patrocinadores que les gustaria
ser parte del equipo radial. Por lo que esto trae un aumento de los ingresos para el
programa radial. Considerado en un aumento del 23% desde el afio 2 al afio 3, y un
mayor aumento desde el afio 4 al afio 5 (30%)11

e Acceso a la informacion en cualquier momento: El ser un sistema Web, se puede
generar y visualizar reportes en cualquier momento, lo cual provocara un ahorro de
tiempo considerable. Anteriormente los informes que se tenian eran en forma manual
lo que demoraba alrededor de 2 horas, pero con el sistema se demorara 30 minutos,

desde el momento que se ingresan datos y se genere el informe.

7 Precio de hardware (notebook)

8 Costo de implementacion e inversion, pago del programador $0 porque quien realizé la aplicacion es una
alumna memorista sin fines de lucro.

® Costo de instalacion de la aplicacion

10 Costo de operacion y mantencién $90.000 por los 5 afios, $450.000.

1123% ,es decir, de $480.000 a $624.000 y 30%,es decir, de $624.000 a $811.200
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Eliminacién de los errores numéricos y ortograficos: Cada formulario presente en el
sistema esta validado por HTMLS5, por lo que evita errores de escritura de las personas
que participan en la aplicacién. Cuantificando lo anterior, se estima que la eliminacién
de errores provocard un crecimiento de ingreso de datos a la aplicacién de un 0,4%

mensual en el primer afio, es decir, 0,013% diario en el primer afio.

BENEFICIOS INTANGIBLES

Aumento de audiencia: Al crear la interaccion entre locutor y auditor, existe un mayor
interés de estos ultimos, debido a que esta interaccion ahora es formal y constante,

ayudando a potenciar el interés por escuchar el programa.

Informacién veridica: La informacién entregada en el sistema es veridica y confiable,

puesto que es publicada y entregada por los locutores radiales, en tiempo real.

Mayor seguridad de la informacién: El sistema permite el ingreso a los perfiles
asignados mediante un usuario y contrasefia, otorgando ciertos privilegios para que el
uso, ingreso, modificacién y eliminaciéon de informacién esté restringida a ciertos

usuarios.

DETERMINACION DE FLUJOS NETOS DE CAJA

Para determinar la factibilidad econémica se utilizara el indicador Valor Actual Neto (VAN),

que proporcionara el valor presente de un determinado nimero de flujos de caja futuros,

originados por una inversion. Este calculo permitira establecer si el proyecto es rentable.

Se tienen las siguientes consideraciones:
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Se estima un tiempo de vida util del proyecto de 5 afios.

Se sabe que el promedio de utilidad mensual del programa “Tremendo Mambo”
asciende a la suma de $480.000. Teniendo el aporte de cada patrocinador de $80.000
mensual, con un total de 10 patrocinadores. Este tltimo monto varia, dependiendo de

cuantas menciones del patrocinador en el programa radial.

Costos de implementacion e inversion no hay, porque se cuenta con el notebook desde

antes.



e Existen los siguientes gastos, pago de voz en off $100.000 mensual y pago de arriendo
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del espacio radial $150.000 mensual y otros gastos de 150.000 aprox.

En la Tabla 15 se aprecian los flujos de caja:

Descripcion

del flujo de Ano 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Afo 5
efectivo

[ngreso por 480.00012 | 480.000 | 624.00013 | 624.000 | 811.20014

beneficio

Total ingresos 480.000 | 480.000 | 624.000 | 624.000 | 811.200

Costos de

implementacion | -450.00015

e inversiéon

Costos de

operacién y 90.00016 | 90.000 | 90.000 90.000 | 90.000

mantencion

Gastos 250.000 | 250.000 | 250.000 | 250.000 | 250.000

Hosting y 10.000 10.000 | 10.000 10.000 | 10.000

Dominio

Total costos 350.000 | 350.000 | 350.000 | 350.000 | 350.000

lc::i‘;‘;“et‘”de -450.000 | 130.000 | 130.000 | 274.000 | 274.000 | 461.200

Tabla 15: Flujo de Efectivo

12 Ingresos por beneficios de $480.000 se refiere a un monto aproximado de ingresos que se
estiman para los 2 primeros afios del proyecto en marcha, monto desde el ingreso de $80.000
por cada uno de los patrocinadores (10) variando en el monto final segin la cantidad de
menciones en el programa radial.

13 Ingreso afio 3, con un aumento del 30% del afio 2.

4 Ingreso afio 5, con un aumento del 30% del afio 3.

15 Costo de implementacion e inversion de $450.000, con monto de $300.000 referente al
notebook que se necesita comprar para utilizarlo de servidor de la aplicacién y $150.000 de
pago de arriendo del espacio radial.

16 Costo de operacion y mantencion, cada 2 meses mantencion de $15.000, es decir $90.000 al
afio.
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El calculo del VAN se realiza a través de la siguiente féormula:

Formula 1. Calculo del VAN

Donde:

A: es el desembolso inicial del proyecto.

FCj: Representa los diversos flujos de caja.

n: es el horizonte temporal del proyecto y

k: es la tasa de descuento (coste de oportunidad del capital) apropiada al riesgo del proyecto.

(10%)

Entonces:

130.000 4 130.000 4 274.000 4 274.000 4 461.200
a@+o01* (14012 (14012 @A+0D* (14015

VAN = —450.000 +

VAN = 454.992

La tabla 17 muestra los flujos netos para un periodo de 5 afios a una tasa de descuento del
10%, asi como el VAN resultante.

Los resultados obtenidos de terminan que el proyecto es factible econ6micamente.

5.3.7 CONCLUSION DE FACTIBILIDAD ECONOMICA

Debido a que el resultado del VAN es positivo, implica que la inversién produciria ganancias
por encima de la rentabilidad exigida ($454.992 anual aproximadamente), de esta manera el
proyecto de inversién es factible econdmicamente, debe realizarse y llevar a cabo su

implementacion y puesta en marcha.
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6 CASOS DE USO

En el modelado de casos de uso se identifican tres modulos:
e Subsistema de Locutor
e Subsistema de Auditor

e Subsistema de Patrocinador
6.1 ACTORES

La Tabla 16 muestra cada actor dentro de la aplicacién, con su respectivo rol, nivel de
conocimiento y funcionalidades que podra realizar.

El sistema tiene interaccién con tres actores. Dado que cada actor coincide con la descripcion
de los perfiles, se considera que cada actor se asocia a su propio rol de perfil dependiendo de

su funcionalidad. (Véase en 3. Requerimientos Funcionales). Estos son locutor, auditor y

patrocinador.
Actor ROL Nivel de conocimiento Funcionalidades
e Autentificarse
e Gestionar perfil
e (Gestionar cancién
Debe conocer ala . .
Locutor(es) . . , e Gestionar ranking
Locutor . perfeccion el manejo del :
programa radial programa radial e Gestionar concurso
e Gestionar gasto
e Gestionar patrocinio
e Generar reportes
e Escuchar radio on-line
. L s e Visualizar ganadores
Visitante sitio Debe conocer términos . .
. ; L e Visualizar bases y concursos
Auditor Web, auditor del basicos para navegar en e Envi lud
programa radial la pagina Web. nviar safucos
e Visualizar ranking
e Votar ranking
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Solicita ser parte
del equipo, siendo

atrocinio para el .
p p Debe conocer términos

programa radial, ‘s
. . basicos para navegar en . L
Patrocinador | es decir, entrega e Solicitar patrocinio

un monto la pagina Web.
monetario para
que el programa
salga al aire.

Tabla 16: Actores

6.1.1 DIAGRAMA DE CASOS DE USO Y DESCRIPCION

Los modelos de casos de uso, se muestran a continuacién por medio de los siguientes tres

esquemas:

SUBSISTEMA DE LOCUTOR

Gestionar
programas

Gestionar
concursos
Gestionar
rankings
Gestionar
canciones
Gestionar
gastos
Gestionar
patrocinios
Generar
reportes

Figura 5: Casos de Uso Actor Locutor

Locutor

La Figura 7 muestra de forma global los casos de uso en gestionar, para que en términos de
orden se pueda entender mejor, pero en la especificacién de casos de uso, corresponde a

ingresar, modificar y eliminar cada caso de uso.
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SUBSISTEMA DE LOCUTOR

Gestionar
perfil

Locutor

Figura 6: Casos de uso Locutor, con login y
perfil

La Figura 8 muestra lo que se sefial6 en el punto 4 con respecto a los requerimientos no
funcionales que identifican, autentican y autorizan de parte de los requerimientos funcionales

y se engloba en gestionar para mantener el orden del diagrama anterior (Véase Tabla 5).

SUBSISTEMA DE AUDITOR

Visualizar
ganadores
Visualizar
bases y concurso
Enviar
saludos
Visualizar
ranking

Auditor

Votar

<<Extends>> ranking

Figura 7: Casos de Uso Actor Auditor
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La Figura 9 muestra la interaccion del actor auditor que tendra en la aplicacién, dejando claro
que votar ranking, es de caracter opcional, es decir, el auditor puede elegir si participar en la

votacion, de no querer participar solo puede visualizar el ranking (escuchar las canciones).

SUBSISTEMA DE PATROCINADOR

Q Solicitar Evalua Q
)\ patrocinio R eI solicitud /K
Patrocinador Locutor

Figura 8: Casos de Uso Actor Patrocinador

La Figura 10 Muestra al patrocinador solicitando ser parte del equipo, luego de ser recibida la

solicitud, el locutor revisa esta y luego da una respuesta.
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A continuacion se presenta cada caso de uso mediante una tabla para los tres médulos.

Caso de Uso Login

Cdédigo CU_01

Actor(es) Locutor

Resumen Ingresar al sistema a través de un usuario y contraseia
Precondicién Usuario previamente registrado

Descripcién Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa alainterfaz del
sistema a través de la
digitacién usuario (login) y
contrasefia.

3. Ingresa al sistema, el cual
muestra un mend con las
siguientes opciones:

Perfiles

Canciones

Rankings

Concursos

Patrocinadores

Gastos

Programas

2. Muestra:

Formulario de ingreso donde se
debe completar los campos de
usuario y contraseia.

Post-Condicién

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacién.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en el sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.

Tabla 17: Caso de uso Login

Caso de Uso

Ingresar Perfil

Codigo CU_02

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede ingresar un nuevo perfil que no esté en el sistema.
Precondicion El perfil no debe existir en el sistema.

Descripcion Accioén del Actor Accioén del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del
sistema a través de la
digitacion de login.

3. Presiona el botén “ingresar
perfil”.

5. Completar formulario de
ingreso de nuevo perfil.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4., Muestra el formulario de
ingreso de perfil.

6. Valida todos los campos del
formulario e ingresa un nuevo
perfil al sistema indicandolo a
través de un mensaje en la
pantalla.

Post-Condicién

Visualizar listado actualizado de
perfil.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacion.

Vuelve a Interfaz Principal del
sistema.

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.
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Caso de Uso Modificar Perfil

Codigo CU_03

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede modificar un perfil en el mantenedor de perfiles.
Precondicion El perfil ya debe estar ingresado en sistema.

Descripciéon Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del
sistema a través de digitaciéon
de login.

3. Presionar el botén “modificar
perfil”.

5. Completar formulario de
modificado de perfil.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
modificar perfil.

6. Valida todos los campos del

formulario e ingresa un nuevo

perfil al sistema indicidndolo a

través de un mensaje en la

pantalla.

Post-Condicién

Visualizar listado actualizado de
perfil.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacién.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.

Tabla 19: Caso de uso Modificar perfil

Caso de Uso

Eliminar Perfil

Codigo CU_04

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede eliminar un perfil del sistema.
Precondicién El perfil debe estar ingresado en sistema

Descripcion Accion del Actor Accion del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del
sistema a través de digitaciéon
de login.

3. Presionar el botén “eliminar
perfil”.

5. Completar formulario de
eliminar de perfil.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
eliminar perfil.

6. Valida todos los campos del

formulario e ingresa un nuevo

perfil al sistema indicindolo a

través de un mensaje en la

pantalla.

Post-Condicion

Visualizar listado actualizado de
perfil.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacion.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.
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Caso de Uso Ingresar Cancién

Codigo CU_05

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede ingresar una nueva cancién que no esté en el
mantenedor de canciones.

Precondicién La cancién no debe estar precargada con anterioridad.

Descripciéon Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa ala interfaz del sistema | 2. Muestra menu con distintas

a través de digitacion de login. opciones.

3. Presionar el botén “ingresar | 4. Muestra el formulario de
cancién”. ingreso de cancion.

5. Completar formulario de | 6. Valida todos los campos del

ingreso de nueva cancion. formulario e ingresa una nueva
cancion al mantenedor de
canciones indicandolo a través

de un mensaje en la pantalla.

Post-Condicién

Visualizar listado actualizado de
canciones.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacion. Volver a inicio de sistema

Tabla 21: Caso de uso Ingresar cancién

Caso de Uso

Modificar Cancién

Codigo CU_06

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede modificar canciones que estén en el mantenedor de
canciones.

Precondicién La cancién ya debe estar ingresada al mantenedor.

Descripcion Accién del Usuario Accioén del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del | 2. Muestra mend con distintas

sistema a través de digitacién opciones.

de login. 4. Muestra el formulario de
3. Presionar el botén modificar cancion

“modificar cancion”. 6. Valida todos los campos del
5. Completar formulario de formulario y modificar una

cancién al mantenedor de
canciones indicandolo a
través de un mensaje en la
pantalla.

modificado de cancién.

Post-Condicion

Visualizar listado actualizado de
canciones.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacion. Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita

registrarse.
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Caso de Uso Eliminar Cancién

Codigo CU_07

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede eliminar cancion del mantenedor de canciones.
Precondicién La cancién debe estar ingresada al listado

Descripciéon Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del sistema
a través de digitacion de login.

2. Presionar el botén “eliminar
cancién”.

5. Completar formulario de
eliminar de cancién.

2. Muestra menu con distintas

opciones.
3. Muestra el formulario de
eliminar cancion en el

mantenedor de canciones.

4. Valida todos los campos del
formulario y eliminar una
nueva canciéon al mantenedor
de canciones indicandolo a
través de un mensaje en la
pantalla.

Post-Condicién

Visualizar listado actualizado de
perfil.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacién.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.

Tabla 23: Caso de uso Eliminar cancién

Caso de Uso

Ingresar Ranking

Codigo CU_08

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede ingresar un nuevo ranking al mantenedor de
rankings. Todos ingresan con estado “deshabilitado” (por defecto)

Precondicién El nuevo ranking no debe estar agregado en sistema.

Descripcion Accion del Actor Accion del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del
sistema a través de digitacion de
login.

3. Presionar el boton “ingresar

ranking”.

5. Llenar formulario de ingreso

de nuevo ranking.

2.
4. Muestra el

6. Valida todos los campos del

Muestra mend con distintas
opciones.

formulario de
ingreso de ranking.

formulario e ingresa un
nuevo ranking al sistema
indicAndolo a través de un
mensaje en la pantalla.

Post-Condicion

Visualizar listado actualizado de

rankings.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacion.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en

si

registrarse.

stema, y que  necesita
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Tabla 24: Caso de uso Ingresar ranking
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Caso de Uso Modificar Ranking

Codigo CU_09

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede modificar un ranking previamente ingresado,
habilitar o deshabilitar este.

Precondicién El ranking debe estar ingresado en sistema.

Descripcién Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del
sistema a través de digitaciéon
de login.

3. Presionar el botén “modificar
ranking”.

5. Completar formulario de
modificado de ranking.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
modificar ranking

6. Valida todos los campos del
formulario y modificar un
ranking al mantenedor de
rankings indicandolo a través
de un mensaje en la pantalla.

Post-Condicién

Visualizar listado actualizado de
rankings.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacién.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita
registrarse.

Tabla 25: Caso de uso Modificar ranking

Caso de Uso

Eliminar Ranking

Codigo Ccu_10

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede eliminar el ranking, en caso que no sea necesario
visualizarlo m3as, o que tenga algin error al momento de ingresar este.

Precondicién El ranking debe estar ingresado en sistema.

Descripcion Accion del Actor Accion del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del
sistema a través de digitacion de

login.

3.  Presionar el boton “eliminar
ranking”.

5. Completar formulario de

eliminar de ranking.

2. Muestra mend con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
eliminar ranking en el
mantenedor.

6. Valida todos los campos del

formulario y eliminar un ranking

al mantenedor de rankings
indicandolo a través de un
mensaje en la pantalla.

Post-Condicion

Visualizar listado actualizado de
rankings.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacion.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita
registrarse.
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Caso de Uso Ingresar Concurso

Codigo CU_11

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede ingresar un nuevo concurso al mantenedor de
concursos

Precondicién El concurso no debe estar agregado en Sistema

Descripcién Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del sistema
a través de digitacion de login.

3. Presionar el botén “ingresar
concurso”.

5. Completar formulario de
ingreso de nuevo concurso.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
eliminar ranking.

6. Valida todos los campos del
formulario e ingresar un
nuevo concurso al
mantenedor de concurso
indicandolo a través de un
mensaje en la pantalla

Post-Condicién

Visualizar listado actualizado de
CONCUrsos.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacién.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.

Tabla 27: Caso de uso Ingresar concurso

Caso de Uso

Modificar Concurso

Codigo CU_12

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede modificar un concurso, editando fecha de concurso, o
algtn dato que falte dentro del mismo.

Precondicién El concurso debe estar ingresado previamente en el sistema

Descripcion Accion del Actor Accion del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del
sistema a través de digitacién
de login.

3. Presionar el boton “modificar
concurso”.

5. Completar formulario de
modificar concurso.

2. Muestra mend con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
modificar concurso.

6. Valida todos los  campos del
formulario y modificar un
concurso al mantenedor de
concursos indicandolo a
través de un mensaje en la
pantalla.

Post-Condicion

Visualizar listado actualizado de
CONCUrsos.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacion.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita
registrarse.
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Caso de Uso Eliminar Concurso

Codigo CU_13

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede eliminar el concurso, en caso que no sea necesario
visualizarlo mas, o que tenga algun error al momento de ingresar este.

Precondicién El concurso debe estar ingresado previamente en el sistema

Descripciéon Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del sistema
a través del ingreso de login.

3. Presionar el botén “eliminar
concurso”.

5. Completar formulario de
eliminar de concurso.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
eliminar concurso.

6. Valida todos los  campos del
formulario y eliminar un
concurso al mantenedor de
rankings indicandolo a través
de un mensaje en la pantalla

Post-Condicién

Visualizar listado actualizado de
CONCUrsos.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacién.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.

Tabla 29: Caso de uso Eliminar concurso

Caso de Uso

Ingresar Gasto

Codigo CU_14

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede ingresar un gasto al mantenedor de gastos
Precondicién El gasto no debe estar ingresado en sistema

Descripcion Accion del Actor Accion del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del sistema
a través de digitacién de
login.

3. Presionar el botén “ingresar
gasto”.

5. Completar formulario de
ingreso de nuevo gasto.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
ingresar gasto.

6. Valida todos los  campos del
formulario e ingresar un
nuevo gasto al mantenedor
de gastos indicindolo a
través de un mensaje en la
pantalla

Post-Condicion

Visualizar listado actualizado de
gastos.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacion.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita
registrarse.
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Caso de Uso Modificar Gasto

Codigo CU_15

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede modificar un gasto en el mantenedor de gastos.
Precondicion El gasto debe estar ingresado previamente en el sistema
Descripciéon Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del sistema
a través de digitacion de login.

3. Presionar el botén “modificar
gasto”.

5. Completar formulario de
modificar gasto.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
modificar gasto.

6. Valida todos los  campos del
formulario y modifica un
gasto al mantenedor de gastos
indicandolo a través de un
mensaje en la pantalla

Post-Condicién

Visualizar listado actualizado de
gastos.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacién.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.

Tabla 101: Caso de uso Modificar gasto

Caso de Uso

Eliminar Gasto

Codigo CU_16

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede eliminar un gasto, en caso que no sea necesario
visualizarlo m3as, o que tenga algin error al momento de ingresar este.

Precondicién El gasto debe estar ingresado previamente en el sistema

Descripcion Accion del Actor Accioén del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del sistema
a través de digitacién de login.

3. Presionar el botén “eliminar
gasto”.

5. Completar formulario de
eliminar de gasto.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
eliminar gasto.

6. Valida todos los campos del

formulario y eliminar un gasto al

mantenedor de gastos indicAndolo

a través de un mensaje en la

pantalla.

Post-Condicion

Visualizar listado actualizado de
gastos.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacion.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.
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Caso de Uso Ingresar Patrocinio

Codigo CU_17

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede ingresar un nuevo patrocinio al mantenedor de
patrocinios.

Precondicién El patrocinio no debe estar agregado en Sistema

Descripciéon Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del sistema
a través de digitacion de login.

3. Presionar el botén “ingresar
patrocinio”.

5. Completar formulario de
ingreso de nuevo patrocinio.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
ingresar patrocinio en el
mantenedor.

6. Valida todos los  campos del
formulario e ingresar un
nuevo patrocinio al
mantenedor de patrocinios
indiciAndolo a través de un
mensaje en la pantalla

Post-Condicién

Visualizar listado actualizado de
patrocinios.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacién.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.

Tabla 33: Caso de uso Ingresar patrocinio

Caso de Uso

Modificar Patrocinio

Cdédigo CU_18

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede modificar un patrocinio en el mantenedor de
patrocinios

Precondicion El patrocinio debe estar ingresado previamente en el sistema

Descripcion Accion del Actor Accion del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del sistema
a través del ingreso de login.

3. Presionar el botén “modificar
patrocinio”.

5. Completar formulario de
modificar patrocinio.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de
modificar patrocinio.

6. Valida todos los  campos del
formulario y modificar un
patrocinio al mantenedor de
patrocinios  indicindolo a
través de un mensaje en la
pantalla

Post-Condicion

Visualizar listado actualizado de
patrocinios.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacion.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.
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Caso de Uso Eliminar Patrocinio

Codigo CU_19

Actor(es) Locutor

Resumen El locutor puede eliminar un patrocinio, en caso que no sea necesario
visualizarlo mas, o que tenga algtn error al momento de ingresar este.

Precondicién El patrocinio debe estar ingresado previamente en el sistema

Accién del Actor

Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del sistema
a través del ingreso de login.

3. Presionar el botén “eliminar
patrocinio”.

5. Completar formulario de
eliminar de patrocinio.

2. Muestra menu con distintas
opciones.

4. Muestra el formulario de

eliminar patrocinio.

6. Valida todos los  campos del
formulario y eliminar un
patrocinio al mantenedor de
patrocinio  indicdndolo a
través de un mensaje en la
pantalla

Post-Condicién

Visualizar listado actualizado de
patrocinio.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacién.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.

Tabla 35: Caso de uso Eliminar patrocinio

Caso de Uso

Generar Reporte

Codigo CU_20

Actor(es) Locutor

Resumen El administrador puede generar reportes a través del sistema.
Precondicién

Descripcion Accion del Actor Accion del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa a la interfaz del
sistema a través del ingreso de

Login
3. Presionar botén “generar
reportes”.

5. Elegir opciones de reportes:
e Generar reporte de utilidad

¢ Generar reporte de
participantes de concursos

e Generar reporte de
ganadores

e Generar reporte de

canciones mas votadas
e Generar reporte cantante
mas votado

2. Muestra mend con distintas
opciones.

4. Muestra opciones de tipos de

reportes.

6. Valida todos los  campos del
formulario y genera reporte
seleccionado a través de un
mensaje en la pantalla

Post-Condicion

Visualizar reporte en formato pdf.

Flujo Alternativo 1

Cancelar Operacion.

Volver a inicio de sistema

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.
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Caso de Uso Visualizar Ganadores

Codigo CU_22

Actor(es) Auditor

Resumen El auditor puede visualizar el listado de ganadores de lo(s) concurso(s)
vigentes en el programa radial

Precondicién

Descripciéon Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa al sitio web de la
aplicacién.
3. Seleccionar "Ganadores”

2. Muestra “Ganadores”
4. Listado de ganadores por fechas
de concursos sorteados.

Post-Condiciéon

Flujo Alternativo 1

Volver a la pagina inicio de la
aplicacion.

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.

Tabla 37: Caso de uso Visualizar Ganadores

Caso de Uso

Visualizar bases y concursos

Codigo CU_23

Actor(es) Auditor

Resumen El auditor puede visualizar el o los concursos publicados.
Precondicién

Descripciéon Accidn del Actor Accién del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa al sitio web de la
aplicaciéon
3. Seleccionar "Bases Y Concursos”

2. Muestra concursos por fechas
para participar.

Post-Condicion

Flujo Alternativo 1

Volver a la pagina inicio de la
aplicacioén.

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.
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Caso de Uso Enviar Saludos

Codigo CU_24

Actor(es) Auditor

Resumen El auditor puede enviar sus saludos para que salgan al aire en el
programa radial o se visualicen en el sitio web.

Precondicién

Descripciéon Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa al sitio web de la
aplicaciéon
2. Seleccionar "Saludos”

2. Muestra:

Escribir su saludo mediante red
social “Facebook”, o a través de
correo electrénico previo ingreso
de formulario breve.

Post-Condicién

Ver el saludo en el sitio web

Flujo Alternativo 1

Formulario para enviar saludo
mediante Facebook

Volver a la pdagina inicio de la
aplicacion.

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.

Tabla 39: Caso de uso Enviar Saludos

Caso de Uso

Visualizar Ranking

Cdédigo CU_25

Actor(es) Auditor

Resumen El auditor puede visualizar el ranking musical con la posibilidad de
escuchar la(s) cancién(es) y ver el(los) video(s) de esta(s).

Precondicién

Descripcion Accion del Actor Accion del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa al sitio web de la
aplicaciéon

3. Seleccionar "Ranking”

4. Seleccionar “ver video”

2. Muestra:
“Ranking”

Post-Condicion

Escucha cancioén seleccionada

Reproduce cancién seleccionada
por el actor

Flujo Alternativo 1

No seleccionar ninguin ranking

Volver a pagina de inicio
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Caso de Uso Votar Ranking

Codigo CU_26

Actor(es) Auditor

Resumen El auditor puede votar por la canciéon que mas le guste, o la mas popular.
Asi mismo en otro tipo de ranking puede votar por el cantante que mas
le guste o el mas popular.

Precondicién Se vota una sola vez por persona a través del identificador de red social
“Facebook” o por formulario breve de correo electréonico. (para dejar
registro y poder hacer concurso)

Descripcién Accién del Actor Accidn del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa al sitio web de la
aplicaciéon

Seleccionar "Ranking”
Visualizar listado de canciones
Seleccionar “ver video”

Votar por la cancién favorita
(votar por el cantante favorito)

oUW

2. Muestra “Ranking”

Post-Condicién

Flujo Alternativo 1

No seleccionar ningin ranking

Volver a la pdagina inicio de la
aplicacion.

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.

Tabla 41: Caso de uso Votar ranking

Caso de Uso Solicita Patrocinio

Codigo Ccu_27

Actor(es) Patrocinador

Resumen El patrocinador solicita ser parte del programa radial.
Precondicién

Descripcion Accion del Actor Accion del Sistema

Flujo Principal

1. Ingresa al sitio web de la

aplicacién

3. Seleccionar "Solicitar
Patrocinio AQUI”

5. Formulario de solicitud de
patrocinio:

e Nombre empresa

e ;Cuanto esta dispuesto a
pagar?

e ;Por qué quieres ser parte de
nuestro programa radial?

e E-mail de contacto

e Numero de teléfono de
contacto

2. Muestra:
“Solicitar Patrocinio AQUI”
4. Muestra formulario de
solicitud de patrocinio.

Post-Condicién

Mensaje de ingreso de solicitud
con éxito.

Flujo Alternativo 1

Volver a la pagina inicio de la
aplicacion.

Flujo Alternativo 2

No existe en sistema

Arroja mensaje que no existe en
sistema, y que necesita registrarse.
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6.2 MODELO ENTIDAD RELACION

La Figura 11 muestra el Modelo Entidad Relacion, propuesto para la implementacion del

sistema:
N Programa_Radial Participante
] @ id_programa id_participante
nombre_programa nombre_participante
Gasto N correo_participante
1 estado_participante
id_gasto
monto N
m otivo
fecha Tiene
N H
N N 1

i Ranking
@9 e Concurso
i i id_ranking
id_usuario i 1 N
n u_m hre fecha /1’;;“3\ id_concurso
N i estado \\_// nombre

tipo B
premio
Tipo Gasto T votos -
id_tipo_pasto M N
nombre
descripcion
posee )
< Patrocina
N
Cancion T 1
Patrocinio | Paga
id_cancign
- id_patrocinio
nombre
i monto N
url_video .
fecha_ingreso
cantante _ 3 Pago
nro_menciones_por_periodo
votos 3
nombre_patrocinador

id_pago

fecha_expiracion nombre_pago

imagen monto_pago
link fecha_pago
descripcion

red_social

Figura 9: Modelo Entidad Relacion del sistema

En la Figura 11, la entidad programa_radial toma en cuenta muchas instancias, pero para este

proyecto solo se tomara una para que en futuros proyectos de titulo sea la base para continuar.
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7 DISENO

7.1 DISENO FiSICO DE DATOS
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Figura 10: Modelo Fisico de datos

La Figura 12 muestra el Modelo Fisico de Datos propuesto para la implementaciéon del

sistema.

7.2 DISENO INTERFAZ Y NAVEGACION

El disefio de la interfaz y navegacion del sistema, presentado a continuacion, se realiz6
teniendo como fin ayudar al usuario a navegar de la manera mas practica, haciendo hincapié

en la clara visualizacion de los datos. Con ello se busca mejorar la experiencia del usuario.

El sistema esta compuesto de 4 secciones (Figura 13):
e Encabezado [1]

Men [4]
Contenido [2]
Pie de pagina [3]
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A Web Page

O C> X {} { http:// J @

| Escuchar Sefial Online ]

4

Lnicio | ranking | concuRsos | PATROCINADOR.. _Aes | eastos | PerFILES | RePoRTES |

Tremendo Mambo 2014 / 5 de Abril 786, Tercer Piso, oficina 14, Chillén

Figura 11: Secciones prototipo

La pantalla de login especificada en la Figura 13 mediante prototipo, y en la Figura 14
mediante la aplicacion real mostrara el logo del programa radial, ademas indicara claramente

la accién que debe realizar el usuario para ingresar al sitio.
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A Web Page

c E> x Q { http:/ /wwwiremendomambo.cl 1 @

Escuchar Sefial Online I

Nombre: Contrasefia:
L | L |

Figura 12: Login del sistema por medio de prototipo

Escucha Sefial Online

£0lvidé su contraseia?

Figura 13: Login del sistema

Una vez ingresado al sitio, este mantendra el inicio de sesidn en la secciéon de encabezado
representada en la Figura 14 mediante prototipo, y en la Figura 15 mediante la aplicacion real
indicando el nombre del programa radial y el nombre de usuario correspondiente, ademas del

menu.
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A Web Page

a E> x Q { http:// wwwtremendomambo.cl ] @

Cerrar Sesidn

I Escuchar Sefial Online I

'|—[NICIO | RANKING | CONCURSOS I PATROCINADORES | CANCIONES | GASTOS | PERFILES I REPORTES‘

Bienvenide: Jona Flores (jflores)

Figura 14: Seccién encabezado por medio de prototipo

Cerrar Sesion

Escucha Sefial Onlin

INICIO RANKING

Bienvenido: Jona Flores (jflores)

Figura 15: Seccién de encabezado

Dentro de la aplicacién en el menu esta la opcidon de “INICIO” asi el usuario cada vez que

navegue y desee volver rapidamente al inicio podra hacerlo mediante un click en “INICIO”.

En la seccion de pie de pagina se mantendra informacion de la radio, la cual podra ser vista
una vez que el usuario ese logueado correctamente. Dicha seccion se encuentra expuesta en la

Figura 16 mediante prototipo y la Figura 17 mediante la aplicacidn real.

Tremendo Mambo 2014 / 5 de Abril 786, Tercer Piso, oficina 14, Chillan

Figura 16: Pie de pagina por medio de prototipo
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TREMENDO 4/ S de Abr cina 14. Chillan.

Figura 17: Pie de pagina

Las tablas mantendran el mismo color y forma, con respectivos botones de ver, editar y
eliminar en la parte final de cada tupla, en el caso de los listados. El disefio de la tabla se puede

visualizar en la Figura 18 mediante prototipo y la Figura 19 mediante la aplicacion real.

A Web Page

O C> X {} {http:// ) @

MANTENEDOR DE PATROCINADORES

Name Fecha Ingreso .. |Numerc Men. Monto' Medificar |Eliminar
v

v

Figura 18: Estilo de Tablas por medio de prototipo

MANTENEDOR DE PATROCINADORES

Agregar Patrocinio

Niesror KR revewos e

Nombre ]:::::o B'.[Ne:l:ieo::s Montoo Modificar Elimmar
asdfgh 2014-06-10 34567 234567890 Modificar Eliminar
balmaceda 2014-05-04 80000 Modificar Eliminar
balmaceda 2014-05-04 20000 Modificar Eliminar
botilleria camila ~ 2014-06-01 ] £0000 Modificar Eliminar
mas sabor 2014-06-11 1111111111 Modificar Eliminar

2014-05-06 50000 Modificar Eliminar

2014-06-16 Modificar Eliminar

Mostrando desde 1 hasta 7 de 7 registros

Figura 19: Estilos de Tabla
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8 PRUEBAS
A continuacién se da a conocer el resultado de las pruebas realizadas a la aplicacién

“Implementacion de sistema Web para programa de Radio Isadora FM de la ciudad de Chillan”.
La importancia de realizar estas pruebas esta relacionada con la calidad del producto que se

entrega al cliente.

En este proyecto se realizaron pruebas de caja blanca, pruebas de aceptacién, pruebas de

usabilidad, pruebas de carga y estrés.
8.1 ELEMENTOS DE PRUEBA

Los elementos de prueba corresponden a los 3 moédulos especificados en el punto 6. Cada uno
de estos especificados en el punto 6.1.1 y en los requerimientos presentados en punto 4.4.
Cada uno de estos elementos forma parte del conjunto de pruebas a realizar. Ademas se

realizaron pruebas a los requisitos no funcionales definidos por el cliente en el punto 4.5.

8.2 ESPECIFICACION DE LAS PRUEBAS
8.2.1 ESPECIFICACION DE LAS PRUEBAS DE CAJA NEGRA

8.2.1.1 RESUMEN DE LAS PRUEBAS DE CAJA NEGRA
El detalle de las pruebas realizadas al software se presenta en el Anexo 3.

El resumen de la ejecucion de estas pruebas se da a conocer en la Tabla 43.

a Numero de pruebas Cantidad de errores
Mddulo de prueba .
realizadas encontrados
Modulo de ingreso al sistema 5 3
Médulo de ranking 10 4
Modulo de canciones 10 2
Modulo de concursos 10 6
Modulos de patrocinadores 15 5
Modulo de gastos 5 3
Modulo de perfiles 5 2
Modulo de reportes 15 7
TOTAL 75 32

Tabla 43: Resumen Prueba de Caja Negra
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8.2.2 ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE ACEPTACION

A continuacién se da a conocer los resultados de las pruebas de aceptacion realizadas a la
aplicacién “Implementacién de sistema Web para programa de radio Isadora FM en la ciudad
de Chillan”17. La importancia de estas pruebas radica en la obtenciéon de feedback de los
clientes, para verificar que lo desarrollado cumple con lo solicitado y en caso de ser necesario,
realizar los cambios requeridos.

Se aplicé a 2 usuarios pruebas alfa y beta y un cuestionario para medir los atributos del

software y asi verificar que estén correctos.

8.2.2.1 PRUEBAS ALFA

Las pruebas alfa son llevadas a cabo por un cliente en el lugar de desarrollo. Este utiliza el
software de forma natural con el desarrollador observando y entregando informacién para el
desarrollo de pruebas. Una vez logrado esto se procede a realizar 25 pruebas y a documentar

los resultados que se muestran en las tablas siguientes.

Para el desarrollo de las pruebas antes mencionadas se realizé una tabla que considera los

items que a continuacion se detallan:

e Funcionalidad: qué funcionalidad prueba el usuario.

e Entorno de prueba: navegador el cual se probd la aplicacion.

e Resultado de prueba: lo que se espera luego de finalizada la prueba.

e Observaciones: sugerencias o comentarios de parte del cliente, para mejorar la

aplicacién.

8.2.2.1.1 PRUEBAS ALFA NAVEGADOR CHROME

PRUEBAS ALFA

Encargado: Christel Quilodran | Usuario: Jonathan Flores Fecha: 27/Julio/2014

Tabla 44: Encabezado Pruebas alfa

17En el anexo 5 se presenta el manual de usuario de la aplicacion
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Funcionalidad Entorno de Prueba HEEED AL Observaciones
Prueba
Validar Usuario Navegador Chrome Ingreso al sistema
con datos
correctos
Validad Usuario Navegador Chrome Sin acceso al sistema
con datos e indicacién de datos
incorrectos erroneos
Validad usuario Navegador Chrome Sin acceso al sistema
sin datos e indicacién de datos
erréneos
Crear perfil de Navegador Chrome Mensaje indicando la
usuario creacién exitosa
Modificar perfil Navegador Chrome Mensaje indicando la
de usuario modificacion exitosa
Eliminar perfil de | Navegador Chrome --
usuario
Visualizar cuentas | Navegador Chrome Listado con las
de usuario cuentas de usuario
del sistema
Tabla 45: Pruebas alfa Usuario
Funcionalidad Entorno de Prueba ResPl:.lltlzﬁg ie Observaciones

Crear Cancion con
datos correctos

Navegador Chrome

Mensaje de éxito

Crear Cancion con
datos incorrectos

Navegador Chrome

Mensaje de error

Crear Cancion sin
datos

Navegador Chrome

Mensaje de error

Modificar Cancién

Navegador Chrome

Mensaje de éxito

Eliminar Cancion

Navegador Chrome

Visualizar
Canciones

Navegador Chrome

Listado con las
canciones
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Funcionalidad Entorno de Prueba Resultado de Observaciones
Prueba
Crear Navegador Chrome Mensaje de éxito

patrocinador con
datos correctos

Crear
patrocinador con
datos incorrectos

Navegador Chrome

Mensaje de error

Crear
patrocinador sin
datos

Navegador Chrome

Mensaje de error

Modificar Navegador Chrome Mensaje de éxito

patrocinador

Eliminar Navegador Chrome --

patrocinador

Visualizar Navegador Chrome Listado con los

patrocinador patrocinadores
Tabla 47: Pruebas alfa

8.2.2.1.2 PRUEBAS ALFA NAVEGADOR MOZILLA FIREFOX

PRUEBAS ALFA

Encargado: Christel Quilodran

Usuario: Cristian Avila

Fecha: 28/]Julio/2014

Tabla 48: Encabezado Pruebas alfa

Funcionalidad

Entorno de Prueba

Resultado de
Prueba

Observaciones

Validar Usuario

Mozilla firefox

Ingreso al sistema

con datos

correctos

Validad Usuario Mozilla firefox Sin acceso al sistema
con datos e indicacion de datos
incorrectos erréneos

Validad usuario Mozilla firefox Sin acceso al sistema
sin datos e indicacion de datos

erroneos

Crear perfil de

Mozilla firefox

Mensaje indicando la

usuario creacion exitosa
Modificar perfil Mozilla firefox Mensaje indicando la
de usuario modificacion exitosa

Eliminar perfil de
usuario

Mozilla firefox

Visualizar cuentas
de usuario

Mozilla firefox

Listado con las
cuentas de usuario
del sistema
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Funcionalidad Entorno de Prueba e Observaciones
Prueba
Crear Cancién con | Mozilla firefox Mensaje de éxito
datos correctos
Crear Cancién con | Mozilla firefox Mensaje de error
datos incorrectos
Crear Cancién sin | Mozilla firefox Mensaje de error
datos
Modificar Cancién | Mozilla firefox Mensaje de éxito
Eliminar Canciéon | Mozilla firefox --
Visualizar Mozilla firefox Listado con las
Canciones canciones
Tabla 50: Pruebas alfa cancion
Funcionalidad Entorno de Prueba HEslEdD Observaciones
Prueba
Crear Mozilla firefox Mensaje de éxito

patrocinador con
datos correctos

Crear
patrocinador con
datos incorrectos

Mozilla firefox

Mensaje de error

Crear
patrocinador sin
datos

Mozilla firefox

Mensaje de error

Modificar Mozilla firefox Mensaje de éxito

patrocinador

Eliminar Mozilla firefox --

patrocinador

Visualizar Mozilla firefox Listado con los

patrocinador patrocinadores
Tabla 51: Pruebas alfa

8.2.2.1.3 PRUEBAS ALFA NAVEGADOR INTERNET EXPLORER

PRUEBAS ALFA

Encargado: Christel Quilodran

Usuario: Cristian Avila

Fecha: 29/Julio/2014
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Funcionalidad Entorno de Prueba Lesliz ol Observaciones
Prueba
Validar Usuario Internet Explorer Ingreso al sistema
con datos
correctos
Validad Usuario Internet Explorer Sin acceso al sistema
con datos e indicacion de datos
incorrectos erroneos
Validad usuario Internet Explorer Sin acceso al sistema
sin datos e indicacion de datos
erréneos
Crear perfil de Internet Explorer Mensaje indicando la
usuario creacion exitosa
Modificar perfil Internet Explorer Mensaje indicando la
de usuario modificacion exitosa
Eliminar perfil de | Internet Explorer --
usuario
Visualizar cuentas | Internet Explorer Listado con las
de usuario cuentas de usuario
del sistema
Tabla 53: Pruebas alfa Usuario
Funcionalidad Entorno de Prueba ResI)l:}ltlzgg il Observaciones

Crear Cancion con
datos correctos

Internet Explorer

Mensaje de éxito

Crear Cancion con
datos incorrectos

Internet Explorer

Mensaje de error

Crear Cancion sin
datos

Internet Explorer

Mensaje de error

Modificar Cancién

Internet Explorer

Mensaje de éxito

Eliminar Cancion

Internet Explorer

Visualizar
Canciones

Internet Explorer

Listado con las
canciones
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Funcionalidad Entorno de Prueba Resultado de Observaciones
Prueba
Crear Internet Explorer Mensaje de éxito --

patrocinador con
datos correctos

Crear Internet Explorer Mensaje de error --
patrocinador con
datos incorrectos

Crear Internet Explorer Mensaje de error --
patrocinador sin
datos

Modificar Internet Explorer Mensaje de éxito --
patrocinador

Eliminar Internet Explorer -- --
patrocinador

Visualizar Internet Explorer Listado con los --
patrocinador patrocinadores

Tabla 55: Pruebas alfa
8.2.2.2 PRUEBAS BETA
Las pruebas beta son realizadas por los usuarios finales de la aplicacién. Estas pruebas son
desarrolladas después de las pruebas Alfa, y se desarrollan en el entorno del cliente, es decir,
fuera de control de la desarrolladora de la aplicacion.
Aqui el cliente revisa el software lo mas detalladamente posible sin compafiia de la
desarrolladora e informa, por escrito, las fallas encontradas.
Las pruebas Beta fueron realizadas por los locutores del programa radial “Tremendo Mambo”,

Jonathan Flores y Cristian Avila, las que se detallan en las tablas siguientes.

Prueba Beta

Usuario: Jonathan Flores

Fecha: 01Agosto 2014

Prueba Realizada:
Ingresar al sistema

Crear perfil

Crear ranking

Crear concurso

Crear patrocinador

Visualizar listado de canciones

o Uk W

Observaciones:
e Mensajes de éxito al agregar canciones al sistema

e Mensajes de error al ingresar mal los datos
¢ Mensajes de informacién requerida

Tabla 56: Pruebas beta Jonathan Flores
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Prueba Beta

Usuario: Cristian Avila

Fecha: 02Agosto 2014

Prueba Realizada:
7. Ingresar al sistema

8. Crear perfil

9. Crear ranking

10. Crear concurso

11. Crear patrocinador

12. Visualizar listado de canciones

Observaciones:
e Mensajes de éxito al agregar canciones al sistema
e Mensajes de error al ingresar mal los datos
e Mensajes de informacién requerida

Tabla 57: Pruebas beta Cristian Avila

8.3 RESPONSABLES DE LAS PRUEBAS

La responsabilidad del aseguramiento de calidad del software en este proyecto recae a la
alumna memorista, Christel Quilodran, a través de las pruebas anteriormente especificadas!s.

Como segundos responsables de las pruebas, son los locutores del programa “Tremendo
Mambo”, Jonathan Flores y Cristian Avila, quienes aplican pruebas y dan aviso a la alumna

memorista de las fallas y sugerencias para la aplicacion.

18 para mayor detalle véase anexo 3.
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8.4 CALENDARIO DE PRUEBAS

Maodo
QO de ~ | Nombre de tarea - | Duracion

ke Creacién de Pruebas de 1 dia
Aceptacion

7 Prueba de Aceptacién 1dia

7 Creacion de pruebas de 1 dia
usabilidad

ke Prueba de usabilidad 2 dias

b Creacion de pruebas de 1 dia
cargay estrés

b Prueba de cargay 1 dia
estrés

7 Creacion de Prueba de  1dia
Caja Blanca

b Prueba de Caja Blanca 1 dia

b Creacion de Prueba de 1 dia
Caja Negra

b Prueba de Caja Negra 1dia

» Comienzo «

lun 21-07-14

lun 14-07-14
mié 16-07-14

mar 22-07-14
jue 24-07-14

vie 25-07-14

lun 28-07-14

mar 29-07-14
mié 30-07-14

jue 31-07-14

Fin -

lun 21-07-14

lun 14-07-14
mié 16-07-14

mié 23-07-14
jue 24-07-14

vie 25-07-14

lun 28-07-14

mar 29-07-14
mié 30-07-14

jue 31-07-14

Pred «

Figura 20: Carta Gantt Plan de Pruebas

8.5 CONCLUSIONES DE PRUEBA

Mombres de los
recursos

Christel Quilodran

Christel Quilodran
Christel Quilodran

Christel Quilodran
Christel Quilodran

Christel Quilodran

Christel Quilodran

Christel Quilodran
Christel Quilodran

Christel Quilodran

~ \gregar nue

Las pruebas realizadas permitieron observar los errores funcionales que estaban afectando a

la aplicacion, lo que proporcioné feedback necesario para solucionarlos y tener una aplicacion

de calidad.

Las pruebas de aceptacion permitieron conocer errores no funcionales que los usuarios

consideraban muy relevantes para clarificar el funcionamiento de la aplicacion. Ademas

permitié a cada uno de los locutores indicar sugerencias para la mejora de la aplicacion en

trabajos futuros.

De los resultados anteriormente expuestos, se concluye que se ha logrado cumplir con los

requerimientos establecidos al inicio de este proyecto.
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9 PLAN DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Para llevar a cabo la capacitacién y entrenamiento del software de “Tremendo Mambo”, se
realiza una clase introductoria para los locutores del programa radial, donde se explica el

funcionamiento de su médulo.

Se acuerda un dia de actividad, la cual se presenta a continuacidn.

» Fecha de capacitacién: 18 de Agosto de 2014

10 PLAN DE IMPLEMENTACION Y PUESTA EN MARCHA

Para llevar a cabo la implantacion del software de “Tremendo Mambo”, se propone realizarla
en horarios que el programa radial esté al aire.
Dicha idea fue aceptada por los locutores quienes sugirieron desarrollarla un dia lunes, 30

minutos antes del comienzo del programa radial.

Se acuerda un dia de actividad, la cual se presenta a continuacion.

» Fecha de implantacion: 25 de Agosto de 2014.

11 RESUMEN ESFUERZO REQUERIDO

El esfuerzo requerido para la realizacion de este proyecto fue de 17 horas semanales, 3 horas
diarias aproximadamente, en un tiempo de 4 meses, dando un total aproximado de 816 horas.

Como se muestra en la tabla 4.

Tarea Horas

Requisitos 120

Andlisis y disefio 100

Desarrollo 24
Pruebas 50
Documentacion 300
Total 816

Tabla 58: Resumen esfuerzo requerido
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12 CONCLUSIONES

Luego de haber terminado la aplicacion Web para el programa radial, se puede concluir que se
ha fortalecido de forma constante y formal la interaccién entre locutores y auditores, lo que

era el objetivo principal.

La eleccion de metodologia de desarrollo iterativa e incremental, permiti6é un desarrollo claro,
ordenado y concreto para la culminacién exitosa de proyecto, ya que habia conocimientos
previos de esa metodologia, en asignaturas cursadas anteriormente, lo que facilité ordenar las

etapas e iteraciones de entregas.

La importancia del desarrollo del software para la alumna memorista de este proyecto radica
en la experiencia adquirida en la captura de requisitos, modelado de la solucidn,

documentacién, pruebas y codificacion utilizando nuevas tecnologias.

El software para la empresa es una mejora, puesto que, al ser un programa radial nuevo en el
mercado de programas radiales, esto lo ayuda a posicionarse de mejor forma en esta area. La

interaccién sera constante y formal, ayudando a crear fidelidad de parte de los auditores
La experiencia de trabajar con un Disefiador Grafico se cataloga como buena, en este caso en

particular se trabajo con una disefiadora designada por Jefatura de Carrera para una mejor

asesoria con respecto al disefio de la aplicaciéon Web .
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ANEXO 1: PLANIFICACION INICIAL DEL PROYECTO

Este proyecto contempla dos etapas, dos incrementos, y cinco iteraciones, las que se

especificaran a continuacion:

lera etapa: Durante esta etapa se considera la creacién de los documentos necesarios
sobre los cuales se basara el software, cabe mencionar que no contempla informacién
sobre el desarrollo en si del proyecto puesto que solo hace mencién a la inicializacion
de este. El objetivo de esta iteracion es lograr crear las bases que daran origen a la

implementacion del sitio web.

2da etapa: Para esta etapa se contempla el desarrollo del proyecto basdandose en la

documentacion realizada en la 1era etapa.

ler incremento: Desarrollado durante la segunda y tercera iteracién. Como actividad
importante destaca la toma de requerimientos, el andlisis de estos, el posterior

modelado de datos y la creacién de una primera versién del sitio web.

2do incremento: Desarrollado durante la cuarta y quinta iteracién. Como actividad
importante destaca la actualizaciéon de los requerimientos no implementados en el
primer incremento, actualizacién del modelado de datos e informacién, el desarrollo

de una segunda versién del sitio web, asi como la entrega final del proyecto.

La planificacién mediante Carta Gantt se da a conocer en la Figura 23
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Id b Modo de |Nombre de tarea Duracidn Comienzo Fin Predecesoras
tarea

1 ”» Pagina web para programa radial 59 dias lun 31-03-14 jue 19-06-14
2 ” Iteracion N ° 1 10 dias lun 31-03-14 vie 11-04-14
3 b4 Especificacién de la Problemética 1dia lun 31-03-14 |un 31-03-14
4 [EH wg Definicion de Alcances 1dia lun 31-03-14 lun 31-03-14
5 B owg Descripcion de la Solucion 1dia lun 31-03-14 lun 31-03-14
6 n Requerimientos 6 dias mar 01-04-14 mar 08-04-14
7 o Toma de requerimientos funcionales 2 dias mar 01-04-14 mié 02-04-14
8 - Diagrama de Casos de uso 1dia jue 03-04-14 jue 03-04-14 7
9 b g Espeficacion de los casos de uso 3 dias vie 04-04-14 mar 08-04-14
10 b 4 Factibilidad 1dia lun 07-04-14 lun 07-04-14
11 b 4 Anélisis de Factibilidad 1dia lun 07-04-14 lun 07-04-14
12 b 4 Modelado de la Solucion 2 dias mar 08-04-14 mié 09-04-14
13 b g Modelo Entidad Relacion 2 dias mar 08-04-14 mié 09-04-14
14 b g Entrega iteracién n® 1 0 dias mié 09-04-14 mié 09-04-14
15 > Desarrollo 1° incremento 23 dias lun 14-04-14 mié 14-05-14
16 b g Iteracion N ° 2 10 dias mié 16-04-14 mar 29-04-14
17 » Requerimientos 3 dias mié 16-04-14 vie 18-04-14
18 » Toma de requerimientas no 3 dias mié 16-04-14 vie 18-04-14
19 » Base de datos 4 dias lun 21-04-14 jue 24-04-14
20 » Modelo Fisico de Datos 4 dias lun 21-04-14 jue 24-04-14
21 » Creacion de Base de Datos 4 dias lun 21-04-14 jue 24-04-14
22 b g Carga de datos de Prueba 4 dias lun 21-04-14 jue 24-04-14
23 » Modelado de la Solucion 3 dias jue 24-04-14 lun 28-04-14
24 o Diagrama de Clases 3 dias jue 24-04-14 lun 28-04-14
25 b4 Prototipado 2 dias lun 28-04-14 mar 29-04-14
26 o Creacidn de Vistas (primera entrega 2 dias lun 28-04-14 mar 29-04-14
27 o Entrega interacién n® 2 0 dias mar 29-04-14 mar 29-04-14
28 b Iteracién N ° 3 11 dias mié 30-04-14 mié 14-05-14
29 b Desarrollo Aplicacién Web 11 dias mié 30-04-14 mié 14-05-14
30 b g Creacion de Interfaz Aplicaciéon Web 8 dias mié 30-04-14 vie 09-05-14
31 » Desarrollo Funcionalidad primer 8 dias mié 30-04-14 vie 09-05-14
32 > Creacion de Manual de Usuario 1dia lun 12-05-14 lun 12-05-14
33 b g Pruebas Aplicacion web 2 dias mar 13-05-14 mié 14-05-14
34 b 4 Pruebas de Unidad 2 dias mar 13-05-14 mié 14-05-14
35 b g Pruebas de Aceptacién 2 dias mar 13-05-14 mié 14-05-14
36 b 4 Entrega interacién n® 3 0 dias mié 14-05-14 mié 14-05-14
37 > Entrega ler incremento 0 dias mié 14-05-14 mié 14-05-14
38 » Desarrollo 2° incremento 26 dias jue 15-05-14 jue 19-06-14
39 » Iteracion N ° 4 20 dias jue 15-05-14 mié 11-06-14
40 b g Requerimientos 4 dias jue 15-05-14 mar 20-05-14
41 > Actualizacién Requerimientos 4 dias jue 15-05-14 mar 20-05-14
42 » Actualizacién Requerimientos No 4 dias jue 15-05-14 mar 20-05-14
43 » Base de datos 4 dias mar 20-05-14 vie 23-05-14
44 » Actualizacion Modelo Fisico de Dato4 dias mar 20-05-14 vie 23-05-14
45 » Actualizacidn Creacion de la Base 4 dias mar 20-05-14 vie 23-05-14
46 o Carga de datos de Prueba 4 dias mar 20-05-14 vie 23-05-14
47 o Modelado de la Solucion 2 dias lun 26-05-14 mar 27-05-14
48 b Actualizacion Diagrama de Clases 2 dias lun 26-05-14 mar 27-05-14
49 o Prototipado 6 dias mié 28-05-14 mié 04-06-14
50 b Creacion de Vistas (Segunda entregz6 dias mié 28-05-14 mié 04-06-14
51 b g Entrega iteracién n ® 4 0 dias mié 04-06-14 mié 04-06-14
52 b g Iteracion N ° 5 10 dias jue 05-06-14 mié 18-06-14
60 > Entrega iteracién n®5 0 dias jue 19-06-14 jue 19-06-14
61 b g Entrega 2do incremento 0 dias jue 19-06-14 jue 19-06-14
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ANEXO 2: RESULTADOS DE ITERACIONES EN EL DESARROLLO
A continuacién se detalla el resultado de las iteraciones definidas para el proyecto,

identificando las funcionalidades correspondientes a la iteracién y capturas de pantalla para

dar a conocer el trabajo sobre las funcionalidades mencionadas.

A2.1 PRIMER INCREMENTO

Como se indico en el punto 3.2, ambiente de ingenieria de software, este proyecto se guia por
la metodologia iterativa incremental y considera 2 incrementos.
A continuacion se da a conocer el resultado del primer incremento que agrupa el desarrollo de

las funcionalidades expuestas en la Tabla 59.

Funcionalidad
Validad Usuario
Ingresar perfil
Modificar perfil
Eliminar perfil
Ingresar cancién
Modificar cancién
Eliminar cancién
Ingresar ranking
Modificar ranking
Eliminar ranking
Ingresar concurso
Modificar concurso
Eliminar concurso
Ingresar patrocinio
Modificar patrocinio
Eliminar patrocinio
Ingresar gastos
Modificar gastos
Eliminar gastos
Escuchar radio online

Tabla 59: Funcionalidades primer incremento

Cada una de estas funcionalidades fue desarrollada con éxito. Para reflejar esto, se daran a
conocer algunas capturas de pantalla de la aplicacion, correspondientes a las funcionalidades,

para dejar evidencia del trabajo realizado.

En la Figura 24 se muestra la pantalla de inicio de sesion del software, en la Figura 25 se

muestra agregar una cancion al sistema y en la Figura 27 el mantenedor de canciones).
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Escucha Sefial Online ‘

£0lvidé su contraseiia?

Figura 22: Login del sistema

| Agregando cancion

Nueva Cancién

https://www.youtube.cc

(o1l =Bl Pharrell Williams

Ingresar

Cancelar

Figura 23: Agregar cancion al sistema
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MANTENEDOR DE CANCIONES

Mostrar registros

Nombre Video Cantante Votos

Addicted to  https://www.youtube.com/watch? Avicii 0
you v=Qc9¢12q3mrc s
https:/www.youtube.com/watch? ;leku; 4 1
v=ME2Hufquz0k 5y

Martin /JLO
David
Guetta & 0
Showtek
https://www.youtube.com/watch?  Enrique
v=NUsoVIDFqZg Iglesias
https:/www.youtube.com/watch?
V=0KSOMA3QBUO RatyEcy

yw.youtube.com/watch?  Pharrell
Williams

Adrenalina

https:/www.youtube.com/watch?
v=0C-GfIRBOy4

8

https:/www.youtube.com/watch? Pas
v=RBumgq5yVrA AEERECE
Yandel ft
Daddy
Yankee
https://www.youtube.com/watch? ~ Christina
v=-2U0Ivkn2Ds Aguilera

‘https://www.youtube.com/watch?  Calvin
v=ebXbLfLACGM Harris

hitps:/www.youtube.com/watch?
v=hsOrZAnQTgc

Mostrando desde 1 hasta 10 de 12 registros

Agregar Cancion

Buocer I

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

15 Siguiente Ultimo

Figura 24: Mantenedor de canciones

A2.2 SEGUNDO INCREMENTO

El segundo incremento contempla la realizacién de las funcionalidades presentadas en la

Tabla 60, las que se pueden visualizar en la Figura 27 para la visualizacion y votacion en

ranking, en la Figura 28 muestra la generacion y visualizacion de reportes, por ultimo la

Figura 29 muestra la solicitud para ser parte de los patrocinios del programa.

Funcionalidad

Visualizar Ranking

Votar en Ranking

Reportes

Solicitar Patrocinio

Tabla 60: Funcionalidades segundo incremento
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] localhost/tremendo. x

C # L1 localhost

# GoogleApps B ™M N B
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Ranking Top 5

Katy Perry
Dark House
Votos: 24534636

Juan Magan

Falling In love

Votos: 234567
S.Lopez Ft. Tony T
Beautiful Life

Votos: 5432

Avicil

Addicted to You
Votos: 2435

Figura 25: Visualizar y votar en Ranking

BEo®W¥ 08 0 bMcueta-w. Intp/webturso.. ¥ htto//wwwco.. & hittp//veww/oro,.. 55 htp:/www.foro

FECHA EMISION: 04/08/2014
INFORME AL: 04-08-2014

INGRESOS

& httpy//es.siidesh... @ Edit fiddle - JSF.

[ FECHA | PATROCINADOR [ wonto |
[ 3 | MAS SABOR $450.000 |
[ TOTAL INGRESOS | | $450.000 ]
GASTOS
[ FECHA GASTO | MOTIVO [ monto |
| 3 | ARRIENDO | siso000 |
[ TOTAL GASTOS [ [ sisoom |
[ UTILIDAD DFL DIA | [ swow |

Figura 26: Reporte de Utilidad

Cédigo Para Nu.

Otros marcadores
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Iniciar Sesién
Escucha Seiial Online @

NOSUIRUSE RANRIN CONCURSOSE FATROGINADORES! GONTAGIO)

¢Quieres comunicarte con nosotros?

Envianos tus sugerencias, comentarios

Figura 29: Solicitar patrocinio
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ANEXO 3: ESPECIFICACION DE LAS PRUEBAS

En el siguiente anexo se da a conocer el detalle de las pruebas funcionales realizadas a la
aplicacion. Se presentan separadas por médulos.

A3.1 MODULO INGRESAR AL SISTEMA

La funcionalidad creada en la Tabla 61, es la validacion del usuario que desea ingresar al
sistema, con su nombre de usuario y contrasefia correctos.

Funcionalidad a probar

Validar usuario

Nivel de prueba

Sistema

Objetivo de prueba

Validar nombre usuario y contrasefia

Enfoque para la definicion

Caja Negra

Datos de Prueba

Nombre usuario: jflores
Contrasefia: 12345

Precondicion

Sin precondicion

Pasos para ejecutar el caso de prueba

Ingresar nombre usuario
Ingresar contrasefia
Presionar Boton “Entrar”

Respuesta esperada

Ingreso al sistema

Resultado lera ejecucion

Fallo Mensaje de usuario
0 contrasefia mal
ingresada

Resultado 2da ejecucion

Ingresa al sistema

Tabla 61. Modulo ingresar al sistema

A3.2 MODULO DE RANKING

La funcionalidad creada en la tabla 62, es la validacion del usuario que desea ingresar al
sistema, con su nombre de usuario y contrasefia correctos.

Funcionalidad a probar

Ingresar ranking musical

Nivel de prueba Sistema
Obijetivo de prueba Ingresar ranking estado habilitado
Enfoque para la definicion Caja Negra

Datos de Prueba

Fecha: 03-08-14
Estado: Habilitado
Concurso Asociado: Concurso 2

Precondicion

No debe existir dicho ranking previamente

Pasos para ejecutar el caso de prueba

Fecha

Estado

Concurso Asociado
Presionar boton “Agregar”
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Respuesta esperada

Agregar ranking musical al sistema

Resultado lera ejecucion

Mensaje que faltan campos a completar

Resultado 2da ejecucion

Mensaje de éxito

Tabla 62. Modulo de ranking

A3.3 MODULO DE CANCIONES

La funcionalidad creada en la Tabla 63, es la validacion del usuario que desea ingresar al
sistema, con su nombre de usuario y contrasefia correctos.

Funcionalidad a probar

Ingresar cancion al sistema

Nivel de prueba Sistema
Objetivo de prueba Ingresar cancion a ranking habilitado
Enfoque para la definicién Caja Negra

Datos de Prueba

Nombre: Happy
Video: y6sxv-sUYtM
Cantante : Pharell Williams

Precondicion

La cancion no debe estar cargada
previamente en sistema

Pasos para ejecutar el caso de prueba

Nombre

Video

Cantante

Presionar boton “Ingresar”

Respuesta esperada

Ingresar de forma exitosa la cancion al
sistema

Resultado lera ejecucion

Mensaje que falta campo de cantante por
ingresar

Resultado 2da ejecucion

Mensaje de éxito

Tabla 63.Mddulo de canciones

A3.4 MODULO DE PATROCINADORES

La funcionalidad creada en la Tabla 64, es ingresar al sistema un nuevo patrocinador, a

través de los diferentes datos necesarios.

Funcionalidad a probar

Ingresar al sistema nuevo patrocinador

Nivel de prueba

Sistema

Obijetivo de prueba

Ingresar de forma exitosa un nuevo
patrocinador al equipo

Enfoque para la definicion

Caja Negra

Datos de Prueba

Nombre: Mas Sabor

Fecha Ingreso: 08-04-2014
Fecha expiracion:---
NuUmero de menciones:6
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Monto:80.000

Imagen: Mas_sabor.png

Link de pagina web: ----

Link de red social:
https://www.facebook.com/mas.sabor.31?fref=ts
Descripcion: mas sabor

Precondicion

No debe estar previamente en el sistema

Pasos para ejecutar el caso de prueba

Nombre

Fecha Ingreso

Fecha expiracion

NUmero de menciones
Monto

Imagen

Link de pagina Web: ----
Link de red social
Descripcion

Presionar boton “Agregar”

Respuesta esperada

Ingresar patrocinador con éxito

Resultado lera ejecucion

Mensaje que falta link de sitio web

Resultado 2da ejecucion

Mensaje de éxito

Tabla 64.Modulo de patrocinadores

A3.5 MODULO DE GASTOS

La funcionalidad creada en la Tabla 65, es el ingreso de un gasto, segun su tipo, fecha, y

monto.

Funcionalidad a probar

Ingresar gastos al sistema

Nivel de prueba Sistema
Obijetivo de prueba Ingresar con éxito un gasto al sistema
Enfoque para la definicion Caja Negra

Datos de Prueba

Monto:150.000

Motivo: arriendo mes de junio
Fecha: 08-08-2014

Tipo Gasto: arriendo

Precondicion

El gasto no debe estar previamente en
sistema

Pasos para ejecutar el caso de prueba

Monto

Motivo

Fecha

Tipo Gasto

Presionar boton “Agregar”

Respuesta esperada

Agregar gasto a sistema con éxito

Resultado lera ejecucion

Mensaje que falta motivo

Resultado 2da ejecucion

Mensaje de éxito

Tabla 65. Modulo de gastos
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A3.7 MODULO DE REPORTES

La funcionalidad creada en la Tabla 66, es la generacion de reportes de utilidad,

participantes, ganadores, canciones mas votadas, cantantes mas votados.

Funcionalidad a probar Generar reporte de Utilidad

Nivel de prueba Sistema

Objetivo de prueba Generar reporte de utilidad con éxito

Enfoque para la definicion Caja Negra

Datos de Prueba Reporte de Utilidad

Precondicion Sin precondicién

Pasos para ejecutar el caso de prueba Selecccionar “Reporte de Utilidad”
Presionar boton “Generar”

Respuesta esperada Reporte generado con éxito

Resultado lera ejecucion Reporte de utilidad, con las cantidades
otorgadas del mes

Resultado 2da ejecucion

Tabla 66. Modulo de reportes

T & ocalhost/vemendo * Gl Sl i
« cCa localhost
# GoogleApps B ™M N R Eo® ¥ 08 O NMcuent-wy. I htp//webturso.. {U htpy//www.co.. & hitp//vewwforo... & httpy/wwwioro.. & hitp//essiidesh.. @ Edit fiddle - JSF... [l Codigo Para Nu. = (3 Otros marcadores

FECHA EMISION: 04/08/2014
INFORME AL: 04-08-2014

INGRESOS

[ FECHA [ eatRoCINADOR | MoNTO |
| 3 | MAS SABOR | $450.000 |
[ TOTAL INGRESOS [ o000 ]

GASTOS

FECHA GASTO MOTIVO
3

| MONTO
I ARRIENDO

I

[

$150.000
$150.000

TOTAL GASTOS

UTILIDAD DEL DIA $300.000

Figura 30: Formato reportes
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ANEXO 4: DICCIONARIO DE DATOS DEL MODELO DE DATOS

El presente documento establece normas para el diccionario de datos creados dentro de la
base de datos, especificamente atributos de tablas, funciones, procedimientos de almacenado,
vistas y secuencias.

Cabe destacar que las normas establecidas en el documento deben ser seguidas por la
desarrolladora de la aplicaciéon y administradora de la base de datos.

Bajo ningdn motivo estas excluyen las reglas establecidas por el motor de base de datos
MySQL.

A4.1 NORMAS GENERALES

A4.1.1 NORMA GENERAL

Los objetos creados en una instancia deben cumplir las siguientes normas generales:
e No se deben ocupar los siguientes caracteres en los nombres de los objetos: ‘$’, ‘%’, ‘&,
10, '@, 1), 'Y, entre otros. Se permite el uso del caracter ‘.
¢ Elnombre de los objetos no deben exceder los 30 caracteres.
e El modelo deber ser desarrollado utilizando integridad referencial (constraint), a fin
de mantener la integridad de los datos, excepto en los casos en que el uso de la

integridad referencial sea técnicamente no recomendable.

A4.1.2 NORMA DE CREACION DE OBJETO
Los objetos de la base de datos deberan seguir las siguientes normas de nomenclatura

A4.1.3 NORMA DE CREACION DE TABLAS

Para el nombre de las tablas se ha definido que bajo ninguna circunstancia debera exceder las
tres palabras, y que en caso de ser mas de una, estas deberan estar separadas por el caracter

«
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