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Resumen

Este proyecto se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos por la
Universidad de Bio-Bio en el proceso de titulacion para la carrera de Ingenieria Civil en
Informdtica. El proyecto se titula “Sistema de control de ingresos y egresos para empresa de

transportes de carga Nueva Esperanza”.

La empresa de transportes Nueva Esperanza es una empresa dedicada al transporte
nacional de cargas. Debido a su necesidad de almacenar y gestionar informacién, lo que se
realizaba completamente de forma manual, nace la creacién de un sistema informatico que

resuelve los problemas de organizacién de informacién de la empresa.

El sistema web denominado “Sistema de control de ingresos y egresos para empresa de
transportes de carga Nueva Esperanza”, fue desarrollado para abarcar los problemas que poseia
la empresa. Este es un sistema web que consta de diferentes modulos, los cuales permiten
almacenar y organizar los datos de cada transporte de carga realizado, junto con entregar

informacion importante de forma oportuna.

Para el desarrollo del proyecto, fue utilizada la metodologia de desarrollo iterativo
incremental, en conjunto con el enfoque de orientaciéon a objetos, utilizando el lenguaje de
programacion Java. La arquitectura implementada fue “Modelo Vista Controlador” en conjunto
con la tecnologia J2EE, utilizando el framework de aplicaciones web Java Server Faces 2 y
Primefaces. Estos ultimos controlando gran parte del comportamiento del sistema, como

también su interfaz grafica.

Para finalizar, cabe destacar que la empresa en cuestion presté todo su apoyo al desarrollo
del proyecto, y estuvo siempre disponible para la obtenciéon de informacion y la aclaracién de

dudas.
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1 Introduccion

Hoy en dia es primordial tener orden y un control sobre lo que se ve y se percibe, como
con las acciones que se realizan al respecto. Las empresas tienen que adaptarse continuamente
al ambiente que impone el mercado en el cual estan insertas, por esto, el control sobre la
informacién es fundamental para tomar buenas decisiones y mantenerse vigente en dicho

ecosistema mercantil.

En este documento es descrito el desarrollo del presente proyecto, que trata sobre la
implementacién de un sistema web para la empresa de Transportes Nueva Esperanza, la cual
estd inicidAndose en este medio competitivo y se necesita control sobre la informaciéon que se

maneja.
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La implementacién y desarrollo del sistema web se realizara utilizando la tecnologia J2EE
por intermedio del framework Java Server Faces. La metodologia de desarrollo a utilizar sera la

metodologia iterativa incremental.
Este documento se ha dividido en los capitulos, que se indican a continuacion:

En el capitulo dos se presenta la empresa, objetivos, estructura y funciones. También se
define el area en la cual se enfoca este proyecto. Luego se describe la situacidn actual y la

identificacion del problema.

En el capitulo tres se definen los objetivos generales y especificos, directrices del proyecto,
asi como también la metodologia de desarrollo utilizada, las tecnologias, herramientas y, por

ultimo, técnicas y notaciones.

El capitulo cuatro trata los alcances que tiene la solucién, los objetivos propuestos, una

descripcion global del producto y, por ultimo, los requerimientos especificos de esta aplicacién.

El capitulo cinco presenta el estudio de factibilidad realizado, el cual tiene tres enfoques:

técnico, operativo y econdmico. Finaliza con las conclusiones acerca de este estudio.

El capitulo seis exhibe los resultados de la etapa de andlisis, consistente en diferentes

modelos, tablas y diagramas.

El capitulo siete muestra los antecedentes generados en la etapa de disefio, exhibiendo los
modelos de disefio fisico de base de datos, disefio de arquitectura funcional, disefio de interfaz y

navegacion y, por ultimo, la especificacion de los médulos construidos.

El capitulo ocho da a conocer las diferentes pruebas realizadas, los responsables, el

elemento especifico que se ha probado, y los resultados obtenidos.

El capitulo nueve detalla un plan de capacitaciéon y entrenamiento para la utilizaciéon del

sistema, dirigido al personal de la empresa.

El capitulo diez, especifica el esfuerzo requerido para cada actividad realizada durante el
transcurso del desarrollo del proyecto, junto con describir el plan realizado durante la

implantacion del sistema en la empresa. También se definen actividades y los responsables de su

2I
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Finalmente, en el capitulo doce se presentan las conclusiones y aprendizajes logrados

durante el transcurso del proyecto.
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I 2 Definicion de la empresa o institucion

En este capitulo se describe la empresa y su historia, sus dreas de trabajo y estructura,

junto con la problematica presente.
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2.1 Descripcion de la empresa

2.1.1 Antecedentes generales de la empresa

A continuacion, en la tabla 2.1.1, se enlista la informacién correspondiente a la empresa

Transportes Nueva Esperanza.

Antecedentes de la empresa

Razon Social Sociedad de Transportes Moreno y Ponce Ltda.
RUT 76.228.966-0

Nombre Fantasia Transportes Nueva Esperanza

Direccidn Los Copihues 221, Villa los Copihues

Rubro Transporte

Productos o Servicios | Servicio de Transporte Interurbano de cargas

Tabla 2.1.1 Antecedentes de la empresa

2.1.2 Historia

Transportes Nueva Esperanza es una pequefia empresa que tiene sus raices en el afio
2012, con la instalacién de la empresa en Chillan por sus duefios y administradores, el sefior
Rafael Moreno y la sefiora Ana Ponce, ambos con domicilio en la ciudad de Chillan, provincia de

Nuble, en la regién del Bio-Bio.

La empresa estd instalada en la ciudad de Chillan, pero no limita su actividad de trabajo

solo a esta ciudad, mas bien realizan transportes a variadas localidades de Chile.

El precursor de la empresa, Rafael Moreno, trabajé alrededor de 10 afios en el rubro de
transportes de cargas mediante camiones, lo que le proporcion6 la experiencia y los
conocimientos suficientes para asumir la responsabilidad de instalar una empresa de forma

independiente.

Actualmente, la empresa cuenta con una flota de tres vehiculos del tipo Tracto-Camion, y

dos camionetas de apoyo, que ademas prestan servicios a la [lustre Municipalidad de Pinto.

Transportes Nueva Esperanza es una empresa joven, de mucho esfuerzo y constancia, que

pretende seguir creciendo a futuro manteniendo la calidad del servicio que entregan.
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2.1.3 Entorno

2.1.3.1 Competencia directa
La competencia que existe en el drea de transporte de cargas no esta focalizada solo en la

ciudad de Chillan, sino que en todo el pais. Transportes Nueva Esperanza no posee una
competencia directa con la que deba enfrentarse y competir en el sector donde se encuentra

posicionada.

La competencia de la empresa se distribuye a lo largo todo el pais, en cada region, existen
decenas de empresas que realizan los mismos servicios de transporte, de tal forma que deben
diferenciarse de sus competidores prestando servicios que proporcionen confianza a sus

clientes y mediante un trabajo de calidad.

2.1.3.2 Sectores Dirigidos
Transportes Nueva Esperanza actualmente trabaja ofreciendo servicios de transporte a

dos principales segmentos de mercado: el mercado agro-fruticola y el mercado de la molineria.

En las estaciones de primavera y verano, es cuando las empresas agro-fruticolas
comienzan las exportaciones de sus productos y con esto también son necesarios los servicios
que la empresa presta. Los meses comprendidos desde septiembre a mayo, son los que
presentan mayor cantidad de envios de carga de este tipo. El resto del afio, el principal sector al
cual se enfoca la empresa es al mercado de la molineria, realizando cargas a diversos sectores de

nuestro pais.

2.1.3.3 Estimacidn de cargas por estacion
Hasta el momento no existen estadisticas para realizar una estimacién de las cargas

transportadas en el aflo y sus correspondientes estaciones, por lo cual se hace indispensable la

informacién resumida que pueda entregar estos antecedentes.

2.1.4 Objetivos de la empresa
El objetivo principal de la empresa es destacar por sobre su competencia mediante la

prestacion de servicios que representen valor a sus clientes, a través un trato profesional y
responsable, enfocado a la calidad de servicio, con el fin de empujar a la empresa al éxito laboral,

social y econémico.

2.1.4.1 Mision
“Nuestra misiéon es entregar a nuestros clientes un servicio de calidad, eficaz y de

confianza, transportando sus cargas con el mayor profesionalismo posible y en los plazos

6I
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2.1.4.2 Vision
“Nuestra visidn es una empresa consolidada y que dé confianza a sus clientes, junto con

ser un aporte al proceso productivo de las empresas que solicitan nuestros servicios”.

2.1.5 Estructura organizativa
La figura 2.1.1 muestra la estructura organizativa de la empresa.

Rafael
Moreno

Administracion de Vehiculos y Generacion de
Contratos de Servicios

Ana Ponce

Administracién y Organizacion de
actividades de transporte

Choferes

Figura 2.1.1 Estructura Organizativa

2.1.6 Funciones en la empresa

2.1.6.1 Administracion de Vehiculos y Generacion de Contratos de Servicios
Esta actividad consta de la organizacién y mantencion de los vehiculos ocupados para el

envio, ademas genera los contratos de servicios o ventas de los servicios de transporte de carga.

2.1.6.2 Administracion y Organizacion de Actividades de Transporte
Las funciones correspondientes en este cargo conciernen a la asignacién de vehiculos a los

respectivos transportes de carga que han sido contratados por los clientes, junto con manejar las

remuneraciones y rendiciones de cuentas de los choferes.

2.1.6.3 Choferes

Son los encargados de manejar los vehiculos que ofrecen servicios en la empresa.

2.2 Descripcion del area de estudio
Ya que la empresa alin es pequeiia, no posee divisiones o areas, por lo que este proyecto se

enfocara en el estudio y andlisis de las actividades correspondientes a la administracién y

organizacion de actividades de transporte.
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2.3 Descripcion de la problematica

2.3.1 Situacion actual de la empresa
Desde la instauracién de la empresa en el afio 2012, se ha evidenciado un crecimiento

sostenido con respecto a la generacion de contratos de transporte, por lo cual las prestaciones

de servicio han aumentado en forma proporcional.

Junto con el aumento de prestaciones de servicios, ha sido necesario adquirir accesorios
para los vehiculos de transporte, que en este caso corresponde a ramplas y acoplamientos, de tal
forma que han nacido nuevos segmentos de mercado en los cuales Transportes Nueva

Esperanza puede ofrecer sus servicios.

Sin embargo, el crecimiento de las prestaciones de servicio ha traido consigo un constante
aumento de la informaciéon correspondiente a cada transporte de carga. Para realizar un
transporte se necesitan llenar, enviar, recibir y corroborar una serie de documentos. Junto con
todo esto, cabe mencionar que actualmente la empresa no cuenta con sistema automatizado
alguno, que permita organizar la informaciéon que continuamente se estad generando y

almacenando.

2.3.2 Identificacion del problema
Transportes Nueva Esperanza aun es una empresa joven y pequefia, y carece de una

estructura organizacional elaborada. La administracion de todos los recursos y actividades de la

empresa pasan por las manos de sus duenos, el sefior Rafael Moreno y la sefiora Ana Ponce.

En la figura 2.1.1 se puede apreciar que la mayor cantidad de informaciéon debe ser

procesada por el drea de administracién y organizacion de actividades de transporte.

Junto con el procesamiento de las 6rdenes de prestacidn de servicio, se deben corroborar
datos de los clientes, revisar los datos del transporte, observar los tipos de carga y asignar el
camion que corresponda. Por otra parte, se debe realizar la organizacion de los choferes y sus
correspondientes transportes, y también revisar las rendiciones de cuentas de estos y calcular

Sus remuneraciones.

Toda la informacién anterior se encuentra en una diversidad de documentos, los cuales no
necesariamente estan organizados de forma correcta. Esta desorganizacion de la documentaciéon
existente genera confusion en la persona que debe administrar esta informacion, lo cual provoca

lentitud del servicio, confusién en las finanzas, desorganizacion de las actividades y, por ultimo,

8I
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la toma de malas decisiones. Especificamente, existe desconocimiento en cuanto a los

gastos/costos reales versus los ingresos totales que percibe la organizacidn.

La empresa tiene la necesidad imperante de un sistema que organice y provea, de forma

resumida y coherente, informacién que aporte al orden y control de los gastos y costos.
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3 Definicion del proyecto

En este capitulo se describen aspectos generales que dan forma al proyecto tales como;

objetivos,  metodologia, arquitectura  del sistema, patrones y  tecnologias.

ol
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3.1 Objetivos del proyecto

3.1.1 Objetivo general

El objetivo general del proyecto es crear una soluciéon informatica que permita a la

empresa almacenar y organizar la informacién generada a partir de cada transporte de carga

que se realice, poniendo énfasis en los datos referente a los ingresos y los gastos originados por

cada actividad de transporte.

3.1.2
1.

Objetivos especificos
Crear una solucién que permita el ingreso y almacenamiento de informacién sobre los viajes

realizados.
Crear reportes resumidos acerca de los ingresos y gastos referentes a los viajes realizados,

para contribuir a la empresa con informacidén relevante de sus operaciones.

3.2 Ambiente de ingenieria de software

3.2.1 Metodologia de desarrollo

3.2.1.1 Paradigma de programacion

El paradigma de programacion que se usara para enfocar el proyecto y su desarrollo sera

el “Paradigma de Programaciéon Orientada a Objeto”, el cual centra su visién en que los

problemas a solucionar pueden ser representados con objetos, los cuales poseen un significado y

comportamiento como los elementos del mundo real. Se usara este paradigma con el fin de

aprovechar sus caracteristicas, estas son:

Abstraccién: permite separar las propiedades mas importantes de un objeto, en donde
no es necesario preocuparse de la implementacién, simplificando la comprensién de las

soluciones y la programacién.

Modularidad: permite modificar las caracteristicas de las clases que definen a un

objeto, de forma independiente de las demas clases dentro de la aplicacidon.

Encapsulamiento: es una propiedad que permite asegurar que la informaciéon de un
objeto es desconocida a los demas objetos de la aplicacion, evitando asi problemas de

manipulaciéon de forma inadecuada por entes ajenos.

Herencia: permite obtener caracteristicas y comportamientos comunes desde un objeto
con una morfologia generalizada a partir de un conjunto de objetos similares (como

por ejemplo, una moto de carreras y una moto de agua), generando una jerarquia de

11|
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clases de objeto. Esta propiedad permite definir una clase nueva, en términos de una

clase ya existente.

= Polimorfismo: A menudo es necesario que, desde una entidad, se obtengan otras que
conserven su misma forma y sus acciones, pero que estas ultimas sean realizadas de
distinto modo; a esto se le llama polimorfismo y se da generalmente en relaciones de

herencia. [1]

3.2.1.2 Metodologia de desarrollo de software
Este proyecto usara la “Metodologia de Desarrollo iterativo e incremental”, en el cual la

idea basica es desarrollar el sistema siguiendo etapas caracterizadas por generaciéon de
sucesivas versiones que van abarcando requerimientos hasta completar el sistema [2] (véase

figura 3.2.1 para un mejor entendimiento). En palabras simplificadas es:

= [terativo: cada vez se visita las etapas del modelo en cascada, se rehace, refina y

extiende lo hecho.

= Incremental: regularmente se integra los avances para generar una version con sentido

para el cliente.

Figure 6: ltenative Develypment of the Mona  Figuse T: Iterative Development of the Mona ~ Figure 8: lierative Development of the Mona
Lisa, Stage 1 Lisa, Stage 2 Lisa, Stage 3

Figura 3.2.1 Desarrollo Iterativo de la Mona Lisa en sus tres etapas.

Se realizaran peri6dicamente reuniones con los administradores de la empresa de
transportes y se construiran incrementos funcionales. En la planificaciéon de este proyecto se
contemplan tres incrementos. Por cada incremento, se entregara una copia funcional a la
empresa, la que sera dispuesta para la revision por parte de los propietarios y futuros clientes
del sistema, con el fin de conseguir una retroalimentacién para mejorar debilidades o

deficiencias en la aplicacion.

ol
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3.2.1.3 Arquitectura
Se usard la arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador) que es descrita como una

arquitectura construida de tres capas, las cuales desacoplan la interfaz de usuario de las

funcionalidades de la aplicacién y también del contenido de esta (datos).
Esta arquitectura define las capas que se describen a continuacioén [3]:

3. Modelo: Contempla todo el contenido especifico de la aplicacién y la 16gica de procesamiento,
e incluye todos los objetos de contenido, el acceso a fuentes de datos externas y toda la
funcionalidad de procesamiento que son especificos de la aplicacién.

4. Vista: Contiene todas las funciones especificas de la interfaz y habilita la presentacion del
contenido y la légica de procesamiento, e incluye a todos los objetos de contenido, acceso a
fuentes de datos externas y a toda la funcionalidad de procesamiento requerida por el
usuario final.

5. Controlador: Gestiona el acceso al modelo y a la vista, y coordina el flujo de datos entre ellos.

Esta arquitectura brinda muchas ventajas para el diseio e implementaciéon de una

aplicacion web, algunas de estas son [4]:
= Laaplicacion se implementa modularmente, lo que facilita el mantenimiento posterior.

= Flexibilidad en la creaciéon de vistas y modificacion de estas. Su transformacién no

afecta a los otros modulos de la aplicacidon.
= El disefio modular permite trabajar a diferentes desarrolladores en paralelo.
= Proporciona una mayor extensibilidad de la aplicacién.

A Continuacioén, es presentada una imagen que representa la arquitectura Modelo Vista

Controlador, en la figura 3.2.2.

ol
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Solicitud de
Controlador comportamiento
Gestiona las solicitudes del usuario [cambio de estado)
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______________ Seleccionarespuesta vista
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Seleccion de vista

Modelo

Encapsula funcicnalidad
Encapsula objetos de contenido
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I
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Datos HTML
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| Presenta vista seleccionada por el Solicitud actualizada
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|

i

|

]

i

|

Servidor

Figura 3.2.2 Diseiio Arquitectonico Modelo Vista Controlador [3]

3.2.1.4 Patrones de disefio
Se sefiala que un patrén de disefio “describe un problema que se da continuamente en

nuestro entorno, describiendo la solucién base o nuclear a ese problema, de manera tal que se

puede usar esa solucion un millén de veces sin utilizar dos veces el mismo modo” [5].
Los objetivos de los patrones de disefio son los siguientes:
= Reducir tiempo en el desarrollo.
= Disminuir el esfuerzo de mantenimiento.
= Aumentar la eficiencia.
= Asegurar la consistencia.
= Aumentar la fiabilidad.
= Proteger la inversién en desarrollos.
Algunos patrones dispuestos a ser utilizados en este proyecto seran:

6. Singleton

El patrén Singleton garantiza que una clase solo tenga una instancia y proporciona un
punto de acceso global a esta instancia. Se utiliza cuando existen varios clientes distintos que
precisan referenciar a un mismo elemento, en donde se asegura que no hay otra instancia de ese

elemento [6].
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7. Date Transfer Object (DTO)
Permite crear objetos que llevan todos los datos entre procesos o funciones, con el fin de
reducir el nimero de llamadas de funciones para rescatar datos. [7]
Se utiliza DTO para almacenar los datos en conjunto con DAO, el cual administra las

diferentes conexiones de base de datos.

8. Data Access Object (DAO)
Es un patrén de disefio que permite abstraer y encapsular todos los accesos a una base de
datos en un objeto especial que utiliza las conexiones para ejecutar las consultas necesarias

para obtener y almacenar datos [8].

3.2.2 Tecnologias

3.2.2.1 Java
Java es un lenguaje de programacion centrado en el paradigma de orientacién a objetos,

que es utilizado en la mayoria de los computadores del mundo. Es una tecnologia que sirve para
desarrollar aplicaciones y ejecutarlas. Es multiplataforma, es decir, que Java se puede ejecutar en

cualquier sistema operativo.

3.2.2.2 J2EE
J2EE es el acronimo de Java 2 Enterprise Edition, una plataforma de programacién para

desarrollar y ejecutar aplicaciones en Java, principalmente enfocado al desarrollo de
aplicaciones empresariales sobre interfaces web. Permite crear aplicaciones con capas y se
apoya ampliamente en librerias y componentes de software modulares, ejecutdndose sobre

servidores web.

3.2.2.3 JSP
JSP es una tecnologia que abarca los ambitos del desarrollo de paginas web. Es un

documento HTML con cddigo incrustado de Java, que posee diferentes etiquetas personalizadas
que hacen interactuar los elementos de la pagina con objetos o datos del servidor. Formalmente,

es una implementacion Java Servlet [9].

3.2.2.4 MySQL
Corresponde a un gestor de bases de datos relacionales muy popular en el desarrollo de

aplicaciones, gratuito y Open Source. Es utilizado en aplicaciones de gran escala, como también
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3.2.2.5 ]Java Server Faces (JSF)
Java Server Faces es un framework de componentes para la interfaz del usuario, que

funciona por el lado del servidor y se utiliza para el desarrollo de aplicaciones web basadas en la

tecnologia de Java. [10]

3.2.3 Herramientas

3.2.3.1 Netbeans IDE
Es un entorno de desarrollo integrado para la creacién y ejecucion de aplicaciones. Este

entorno es compatible con una diversa cantidad de lenguajes de programacion, entre ellos Java.
Tiene una gran cantidad de mddulos que prestan diferentes funcionalidades como por ejemplo;

buscador de objetos, CVS, editor de formas, debugger, SVN, entre otros. [12]

3.2.3.2 yEd Graph Editor

yEd es una aplicacién de escritorio, de descarga y uso gratuito, que puede ser usada para
desarrollar diagramas de alta calidad. Se pueden crear diagramas manualmente o importar

datos externos para el andlisis, que luego son convertidas a modelos por esta aplicacion. [13]

3.2.3.3 Enterprise Architect
Es una herramienta completa para el modelado de diagramas del estindar UML y otros,

que brinda una gran cantidad de elementos para un disefio de gran calidad.

3.2.3.4 GitHub
Es una plataforma de desarrollo colaborativo de software que utiliza el sistema de control

de versiones Git, en la que se pueden alojar los proyectos directamente en la web, sin la

necesidad de crear repositorios personales.

3.2.4 Técnicas y Notaciones

3.2.4.1 UML
Lenguaje Unificado de Modelado (LUM o UML, por sus siglas en inglés, Unified Modeling

Language) es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la
actualidad; esta respaldado por el OMG (Object Management Group). Es un lenguaje grafico para
visualizar, especificar, construir y documentar un sistema. UML ofrece un estandar para
describir un "plano" del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como:
procesos de negocio y funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de

lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y componentes reutilizables [14].
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4 Especificacion de requerimientos de
Software

En este capitulo se exponen los alcances, objetivos del software, requerimientos funcionales
y no funcionales.
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4.1 Alcances
Esta solucion es una aplicacién web que busca ser una herramienta util para la empresa,

permitiendo el ingreso de informacion y su almacenamiento. Ademds, busca generar
informacién resumida acerca de las operaciones realizadas, especificamente sobre los ingresos y
gastos generados por el transporte de carga, aportando con informacién relevante para
disminuir la confusién acerca de la rentabilidad de cada operacién realizada, asi como también
entregando mayor control sobre la informacién para poder tomar decisiones. Este software se
diferencia del resto, ya que es un software hecho a medida y especificamente disefiado acorde al

funcionamiento de esta empresa.
Beneficios que esta solucion entrega:

= Servir como primera instancia para el almacenamiento de informacién diferente al

papel.
= Contribuir a la organizacion de la informacién acerca de los ingresos y gastos.

= Aportar informacidon relevante, resumida, que podra ser obtenida en cualquier

momento.
= Disminuir la incertidumbre acerca de la rentabilidad de cada viaje realizado.
Algunas limitantes son:

= Lainformacion es ingresada manualmente por un administrador del sistema que es un

funcionario de la empresa.

= Laveracidad de la informacion y lo oportuno de su ingreso depende del administrador

que esta a cargo del sistema.

No se contempla crear un sistema contable para la empresa, ni tampoco uno para la
gestion de las ventas. Se espera que el usuario ingrese informaciéon de cada envio de carga y el
sistema tenga la capacidad de responder con reportes cuando el administrador del sistema asi lo

solicite.
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4.2 Objetivo del software

4.2.1 Objetivo general
El objetivo general del software es ser un sistema que permita registrar la carga, los

ingresos y los gastos por cada transporte de carga realizado por la empresa, para su posterior
procesamiento, con el fin de generar informacién valiosa para la toma de decisiones por parte de

los propietarios de la empresa.

4.2.2 Objetivos especificos
= Permitir el registro de las cargas de cada transporte realizado por la empresa.

= Permitir el registro de los gastos y costos generados por cada transporte de carga.

= (Crear un registro de los ingresos generados por cada transporte realizado por los

camiones de la empresa.

= Generar distintos reportes que muestren los ingresos y egresos producidos por los

transportes realizados por los camiones.

4.3 Requerimientos Especificos

4.3.1 Requerimientos funcionales del sistema
A continuacidn se presentan en la tabla 4.3.1 y 4.3.2, los requerimientos funcionales y no

funcionales del sistema.

Id Nombre Descripcién
RF01 Administrar Sesion | Permitir el inicio de sesidn, el cierre de sesion y la
modificacion de datos del usuario de la sesion actual.

RF02 Ingresar Viaje Permitir el ingreso de un viaje, pudiéndose ingresar los datos
esenciales de este, el chofer asignado, el vehiculo y su
accesorio. También debe admitir agregar los ingresos por el
cobro del servicio prestado, asi como también los gastos
generados por este viaje.

RF03 Editar Viaje Permitir la ediciéon de un viaje, lograndose editar sus datos,
chofer asignado, accesorio, vehiculo, ingresos por servicio y
gastos generados.

RF04 Eliminar Viaje Permitir la correcta eliminacién de un viaje, asi como
también los ingresos y egresos generados por este.

RF05 Editar Choferes Permitir la edicién de todos los choferes, esto conlleva
agregar un nuevo chofer, editar o eliminar los datos de un
chofer en especifico.

RF06 Editar Vehiculos Permitir la edicion de todos los vehiculos pertenecientes a la

o



Universidad

del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

empresa que prestan algin tipo de servicio. Lo anterior
implica poder agregar un nuevo vehiculo, editar o eliminar
los datos de un vehiculo seleccionado.

RF07 Editar Accesorios Permitir la edicién de todos los accesorios que se disponen
para ser ocupados por los vehiculos de la empresa. Se debe
permitir agregar un nuevo accesorio, editar o eliminar los
datos de un accesorio previamente seleccionado.

RF08 Generar Reportes Permitir la generacion de reportes en cualquier momento.

Debe ser capaz de generar reportes de ingreso/gasto por
camiodn, ingreso/gastos por mes, y generar un reporte del
detalle de un viaje seleccionado.

Tabla 4.3.1 Requerimientos Funcionales del sistema

4.3.2 Requerimientos no funcionales del sistema
A continuacién en la tabla 4.3.2 son presentados los requerimientos no funcionales del

sistema.

Id Nombre Descripcion

RNFO01 Compatibilidad Web | El sistema debe ser compatible con los navegadores mas
utilizados actualmente: Mozilla Firefox, Google Chrome,
Internet Explorer.

RNFO02 Profundidad de Para realizar alguna operacion dentro de este sistema, no

Navegacion se deberian superar mas de 4 pantallas de profundidad

RNFO03 Tiempo de Respuesta | El sistema debe responder en menos de 10 segundos ante
cualquier peticidn que se le haga.

RNF04 Colores en la web El sistema debe presentar colores que no impongan una
dificultad en la lectura, asf como también cansancio en la
vista al estar mucho tiempo usando la aplicacién.

Tabla 4.3.2 Requerimientos no funcionales del sistema

4.3.3 Atributos del producto

4.3.3.1 Funcionalidad

= Seguridad: El sistema mantiene y exige al usuario autenticarse como tal, mediante una

interfaz de inicio de sesion. Sin la autenticacion el usuario no puede acceder a contenido

que solo esta destinado a la administracién de la empresa.

4.3.3.2 Eficiencia

= Comportamiento del tiempo de respuesta: el sistema debe responder ante cualquier

peticién o carga de la pagina en un tiempo menor a 10 segundos, bajo la circunstancia de

que el ancho de banda provisto para esto no debe ser menor que 1 Mbps.
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5 Factibilidad

En este capitulo se expone el estudio de factibilidad analizando los aspectos técnicos,

operativos y econdmicos. Ademas, se exhibe el calculo del flujo de cajay el VAN.
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5.1 Factibilidad técnica

La factibilidad técnica estudia los aspectos tecnolégicos de la empresa y evalta si los

implementos necesarios, ya sea software o hardware, se encuentran disponibles. También se

debe investigar la capacidad técnica que posee la organizacion para el desarrollo del proyecto y

posterior puesta en marcha del sistema.

5.1.1 Software

A continuacion se explicitan los requerimientos de aplicaciones o programas necesarios

para la correcta implementacion del sistema.

En la empresa existen computadores que funcionan bajo el sistema operativo Windows 7,

también estan instaladas todas las herramientas de oficina y algunos de los navegadores web

comunmente usados. Lo anterior puede observarse en la tabla 5.1.1.

Cantidad Descripcion
01 Sistema Operativo Windows 7
01 Navegador Web Google Chrome
01 Navegado Web Mozilla Firefox
01 Microsoft Office 2010
01 Adobe Reader 10

Tabla 5.1.1 Disponibilidad de Software en la empresa.

5.1.2 Hardware

En cuanto a hardware, se precisa que los equipos cumplan con requisitos minimos para el

correcto funcionamiento de la aplicacion. Estos se describen en la tabla 5.1.2.

Componente de Hardware Requerimiento Minimo

Procesador Igual o superior a 1.5 GHz.

Disco Duro [gual o superior a una capacidad de 20 Gb.
Memoria RAM Igual o superiora 512 MB.

Tarjeta de Red Cualquiera Compatible con Ethernet.

Tarjeta de Video Que posea compatibilidad con VGA, o superior.
Monitor Con resolucion igual o superior a 1024x768 pixeles.
Teclado Teclado tradicional.

Mouse Mouse Tradicional o TouchPad.

Tabla 5.1.2 Requerimientos minimos de hardware.
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Junto con los requerimientos minimos de funcionamiento, se necesita contar con los
mecanismos para acceder al sistema web que se implementara. También es necesario estar en

posesion de un servidor de hosting para desplegar la aplicaciéon, el cual la empresa se ha

comprometido a contratar para la puesta en marcha.

En la tabla 5.1.3 se especifica el hardware actualmente presente en la empresa.

Cantidad Descripcion
01 1 Notebook HP pavilion dm, Sistema Operativo Windows 7, 2GB RAM,
procesador 1.6 GHz, pantalla LED 11.6” (1366x768), 500 GB disco duro,
tarjeta WiFi Genérica (802.11), tarjeta video compatible con VGA.
01 Router WiFi Home Station ADB P.DG A4001N1.
01 Conexion a Internet dedicada

Tabla 5.1.3 Hardware presente en la empresa

5.1.3 Conclusion factibilidad técnica
Se concluye en esta seccidon, que todas de las tecnologias necesarias para que pueda ser

implementado y puesto en marcha el sistema, estdn presentes en la empresa. Por lo tanto, se
comprende que la implementacion del proyecto es factible técnicamente.
5.2 Factibilidad operativa
La factibilidad operativa determina la probabilidad de que un sistema se use como deberia
ser usado. Para este estudio se utilizaran 3 factores importantes:

= Complejidad del uso
= Resistencia a la implementacion

=  Adaptaciéon

5.2.1 Complejidad del uso

Los sistemas informaticos, a menudo, suelen parecer muy complejos de utilizar,

provocando confusién en los usuarios, lo que llevara a utilizar el sistema de mala manera
provocando fallas o errores.

En este caso, el proyecto se ha procurado que los procesos realizados sean sencillos y

entendibles, para evitar todo tipo de confusion. Este sistema contard con funcionalidades y

mecanismos indicados por los futuros usuarios del mismo.

23|



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

5.2.2 Resistencia a la implementacion
Existen organizaciones en las cuales la implementacién de un nuevo sistema trae consigo

oposicién a su uso o aprendizaje. En el caso de Transportes Nueva Esperanza no ocurre asi, ya
que han sido los administradores (y futuros usuarios) de la empresa los que desean y solicitaron
la implementacién de este sistema, por lo que la oposicién a la implementaciéon deberia ser

minima o nula.

5.2.3 Adaptacion
Los administradores seran los responsables del uso de este sistema, por lo tanto, se les

dara capacitacion en aspectos técnicos del uso de este, de tal forma que no ocurra un mal uso o

inclusive abandono del sistema.

Los futuros usuarios poseen conocimientos de tareas basicas de computacion, como
navegar en un sitio, completar formularios, imprimir un documento o iniciar una sesién, por lo

que la adaptacién de estos al sistema que se pondra en marcha supone una complejidad minima.

5.2.4 Conclusion factibilidad operativa
Acorde con los antecedentes vistos en los puntos anteriores, se observa que en aspectos

operativos los usuarios pertenecientes a la empresa estdn aptos en sus conocimientos, poseen
un buen entendimiento de la futura funcionalidad del sistema y tienen una actitud positiva
frente a la llegada de este, por lo que se puede concluir que este proyecto es factible

operacionalmente.

5.3 Factibilidad economica
5.3.1 Costos del proyecto
5.3.1.1 Costos del desarrollo

5.3.1.1.1 Software para el desarrollo
Se necesita la ayuda de software para el correcto desarrollo. A continuacién, en la tabla

5.3.1 se enlista el software que se ha de utilizar.
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Software Necesario Nombre
Sistema operativo Windows 7
Base de datos MySQL
Servidor web Apache Tomcat 6.x
Gestor de base de datos MySQL Workbench 6.0 CE

Google Chrome v30 o superior,
Navegador Web Mozilla Firefox v20 o superior,

Internet Explorer 9 o Superior

Herramienta de

Netbeans IDE 6 o superior
Desarrollo

Herramienta de

yEd Graph Editor
modelado

Tabla 5.3.1 Software necesario para el desarrollo

El costo de estas herramientas (la mayoria gratuitas, excepto la licencia de Windows 7)
equivalen a $99.000 pesos chilenos, costo que es amortiguado por el desarrollador que ya posee

instalado este sistema operativo, dejando como costo final de este item en $0 pesos chilenos.

5.3.1.1.2 Hardware para el desarrollo
Para el desarrollo del proyecto se necesitan herramientas de hardware, las que constan,

principalmente, de un computador y el dispositivo para conectarse a una red local, como

muestra la tabla 5.3.2 a continuacién.

Hardware necesario Descripcion

Procesador Pentium Dual-Core 1.8 GHz o
superior, Memoria RAM 1GB o superior, Disco
Computador Duro 80 GB o superior, mouse, teclado,
pantalla con resolucion de 1024x768 o

superior.

Router zyxel p-660hw-t1 v3 o con capacidad
Router

técnica superior.

Tabla 5.3.2 Hardware necesario para el desarrollo

Los costos del hardware necesario son aproximadamente $435.000 pesos chilenos, pero

esto queda en costo, cero ya que el desarrollador posee estas herramientas.
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5.3.1.1.3 Encargados de desarrollo
Para implementar el proyecto se necesita un ingeniero civil en informatica, considerando

los supuestos y costos siguientes:

= Salario promedio mensual de un ingeniero civil en informatica al primer afio de egreso es
de $1.030.380 pesos [15], lo que traducido a hora de trabajo (suponiendo 40 horas
semanales, 160 horas al mes) equivale a $6.439 pesos.

= El trabajo se estima en un periodo de 3 meses y medio, con 20 horas semanales, lo que
equivale a total de 280 horas de trabajo.

» El costo total asociado al trabajo del desarrollador es de $ 1.802.920 pesos.

El costo anteriormente calculado no es considerado debido a que el desarrollador se

encuentra realizando su proyecto de titulo, y no existird cobro alguno por este concepto, por lo

que el costo es $0.

5.3.1.2 Costos de instalacion
Debido a que la empresa no tiene un area de informatica, ni tampoco personal para

administrar y mantener un servidor, se ha decidido no instalar uno. A partir de esta decision, se
propuso contratar un plan de hosting, el cual no requiere personal de mantencién y tampoco la

compra de un servidor. Dada esta decision el costo de instalacion es de $0 pesos chilenos.

5.3.1.3 Costos de operaciéon
Los costos de operacion en los que se incurrira contemplan dos items; el hosting del

sistema en un servidor externo y la compra del dominio de Internet.

Los costos asociados se pueden observar en la tabla 5.3.3.

Item Costo

Hosting Tomcat, Procesador: Intel Xeon E5620,

Velocidad: 4x2.40GHz, Memoria VPS: 1GB, Espacio en $14.500 pesos por cada mes,

disco: 10GB, Ancho de banda: 200GB/mes, Version de

Java: JDK 5, 6 0 7, Version de Tomcat: 6, 7 y 8, Base de
datos: MySQL 5, Correo: POP3/IMAP.

equivalente a $174.000 pesos por aflo

Dominio de Internet, de nic.cl con 1 afio de 5
$9.950 al afio

cobertura

Tabla 5.3.3 Costos de Operacion

El costo total de estos items suma $183.350 pesos al afio, costo que debera ser asumido

por la empresa.
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5.3.1.4 Costos de mantencion
No estan contemplados costos de mantencién posteriores para este sistema. Luego de

finalizado el proyecto no existe compromiso de asistencia técnica.

5.3.1.5 Total de costos
Recapitulando los costos de los items anteriores, la inversion inicial para poner en marcha

el proyecto se muestra a continuacion, en la figura 5.3.4.

Inversion inicial
Costos Desarrollo $0
Costos Instalacion $0
Capital de trabajo $183.350 (por afio)
TOTAL $183.350 (por afio)

Tabla 5.3.4 Total de costos del desarrollo

Se considera el capital de trabajo, la cantidad inicial de dinero para cubrir el primer afio de

operacion del sistema.

5.3.2 Beneficios del proyecto

5.3.2.1 Beneficios tangibles
Los beneficios tangibles aportados por el sistema estan dados solo por un aspecto:

» Ahorro horas/hombre: representa las horas que se van a ahorrar, a causa de que el
sistema aporta rapidez en tareas que el personal tomaba mas tiempo en realizar sin la
existencia de este.

Este beneficio de ahorro de horas hombre solo recaerd en la encargada de la

Administracion y Organizacion de actividades de transporte, quien manejara las rendiciones de

cuentas de los choferes y remuneraciones de estos en un menor tiempo, gracias a los reportes de

viajes, que le permitiran tener informacidn resumida y en cualquier instante.

En estimaciones realizadas entre el cliente y el desarrollador, se concluy6 que este proceso
tardaba alrededor de 25 horas semanales y se reducira a 15 horas a la semana, lo que se traduce

en un ahorro de 10 horas semanales, que son 480 horas al afio.

Se puede ver el ahorro anual en la tabla 5.3.5.
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p Cantidad Costo hora gantidagianual Costo anual de
Area . . hora hombre
Funcionarios hombre ahorro
ahorradas
Administracion y
Organizacion de 1 $5.470 480 $2.625.600
actividades de
transporte

Tabla 5.3.5 Ahorro de horas hombre

5.3.2.2 Beneficios intangibles

Los beneficios intangibles que presenta la implementacion del sistema se describen a

continuacién:

Mejoras en la gestion y toma de decisiones, Dada la gran cantidad de informacion que
deben manejar para poder respaldar o validar cuentas financieras, los administradores de la

empresa tardan un tiempo considerable en buscar dicha informacion.

El proceso de blisqueda, organizacién y seleccién de la informacion correspondiente es
muy largo y demoroso (si se tienen todos los registros en papel), por lo que este sistema
agilizara el acceso a esta informacién (oportuna y resumida), de tal forma que se puedan tomar

decisiones a tiempo.

Dichas decisiones pueden ser acerca de realizar o no un viaje a determinada ciudad,
destinatario y camion, acorde a los gastos que han generado viajes similares, pudiendo los
administradores determinar, con la ayuda de un reporte con informacién resumida, qué casos
generaron mas beneficios y cuadles mas gastos. Cabe agregar que estas decisiones pueden

significar la ganancia o pérdida de mucho dinero.

Mejores relaciones con los trabajadores, debido a que cada chofer debe rendir cuentas
de los gastos que ha realizado, a veces se vuelve complejo tratar con ellos, pues surgen
diferencias acerca de qué dineros han justificado y cuales no. Por lo tanto, los resimenes de viaje
indican los montos ingresados y egresados, disminuyendo la confusién y mejorando las

relaciones con el personal.
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5.3.3 Flujo de Caja
El flujo de caja permite analizar la viabilidad del proyecto, pues toma en cuenta los

ingresos y costos asociados al mismo. Serdn considerados los siguientes supuestos (véase tabla

5.3.6), para el calculo del flujo de caja:

= Se considera el impuesto a la renta que cancelan las empresas al 20%.
= Se proyecta una vida tutil del proyecto, antes de que quede obsoleto o se cambie por otro,

de 5 afios.
item LIS
(+)Ahorro de horas 2.625.600 | 2.625.600 | 2.625.600 | 2.625.600 | 2.625.600
hombre

(-) Hosting mensual (183.350) | (183.350) | (183.350) | (183.350) | (183.350)

Ahorro 2.442.250 | 2.442.250 | 2.442.250 | 2.442.250 | 2.442.250

Inversion Inicial (183.350)

Flujo de Caja (183.350) | 2.442.250 | 2.442.250 | 2.442.250 | 2.442.250 | 2.442.250

Tabla 5.3.6 Flujo de Caja
5.3.4 Calculo del valor actual neto (VAN)
A continuacidn se explica el calculo del valor actual neto, el cual esta basado en los flujos
de caja que se han proyectado a 5 afios. Este calculo permitira saber si es rentable invertir en el

proyecto o no.

La férmula del VAN es la siguiente:

n

FC,
—— 1,

L. (1+K)!

=1

A continuacioén se tiene que:

n = periodo de vida util del proyecto (afios).
i = representa el periodo actual (afio actual).
K = tasa de interés o descuento.
lo = inversion inicial.

FC; = Flujo de caja del periodo.
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La tasa de interés o descuento sera de un 14% [16].

2442250 2442250 2442250 2.442.250 2.442.250

VAN = + + + + — 183.350
1,14 1,142 1,143 1,144 1,145

VAN = 8.201.092

Ya realizado el calculo del VAN se puede observar que este es mayor que cero, por lo tanto,
el proyecto genera un considerable ahorro durante los 5 afios en los que se ha proyectado su

vida util.

5.4 Conclusion de la factibilidad
Acorde a los resultados obtenidos desde los estudios de factibilidad técnica, operativa y

econdmica, se concluye que la implementacién del proyecto es factible.
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6 Casos de Uso

En este capitulo son expuestos los casos de uso, los cuales dan una forma del sistema a

desarrollar.
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6.1 Primer Incremento

6.1.1 Casos de Uso
Un diagrama de casos de uso no impone alguna tecnologia en especifico, ni técnicas, ni

herramientas. La utilidad de este tipo de diagramas radica en que solo indica el
“comportamiento” que se desea del sistema [17], por lo tanto, es un buen punto para partir con

el andlisis del sistema a desarrollar.

En la tabla 6.1.1 se enlistan los casos de uso considerados para este incremento. Cabe

comentar que pueden agregarse mas casos de uso, pero no eliminar los de este incremento.

Identificador Nombre
CU_01 Iniciar Sesion
CU_02 Cerrar Sesion
CU_04 Ingresar Viaje
CU_05 Agregar Ingresos
CU_06 Ingresar Gastos
Cu_07 Editar Viaje
CU_08 Editar Gastos
CU_09 Editar Ingresos
Cu_10 Eliminar Viaje

Tabla 6.1.1 Casos de Uso primer incremento

6.1.2 Actores
Este sistema cuenta sélo con un actor, ya que la cantidad de usuarios que entrara a

gestionarlo sera minima. Este actor se detalla a continuacién en la tabla 6.1.2.

Identificador | Actor Descripcion
A 01 Administrador de | Este actor corresponde al usuario principal del sistema,
Viajes el cual serd el que realizara la totalidad de las
operaciones provistas por éste.

Tabla 6.1.2 Actores del sistema

6.1.3 Casos de uso por requisito
Los requerimientos funcionales describen las funcionalidades que debe incluir el sistema,

por otra parte, estas funcionalidades deben verse representadas por algo un poco mas concreto.

En este caso se veran representados por casos de uso.

La tabla 6.1.3 presenta una lista con los requerimientos funcionales, y los
correspondientes casos de uso, que deben dar cumplimiento al requisito. Estas relaciones

corresponden a lo que ha de desarrollarse en el primer incremento.
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Requerimiento Caso de Uso

ID Nombre ID Nombre

RFO01 | Administrar Sesion CU_01 Iniciar Sesiéon
CU_02 Cerrar Sesion

RF02 | Ingresar Viaje CU_04 Ingresar Viaje

CU_05 Agregar Ingresos

CU_06 Ingresar Gastos

RF03 | Editar Viaje Cu_o7 Editar Viaje
CU_08 Editar Gastos
CU_09 Editar Ingresos

RF04 | Eliminar Viaje Ccu_10 Eliminar Viaje

Tabla 6.1.3 Requisitos y casos de uso para el primer incremento

6.1.4 Diagrama de casos de uso y descripcion

Sistema de Control de Ingresos y Egresos

Ingresar Gastos
/ - caipclude™
— Ingresar Viaje “<<incudes> —— - ___ s
Agregar Ingresos

Administrador de%
Editar Viaje J&<-———- <<extends>>-————— Editar Gastos
g <<extends>>_
Editar Ingresos
Eliminar Viaje

Figura 6.1.1 Diagrama de Casos de Uso incremento 1

En el diagrama de casos de uso de la figura 6.1.1 describe el comportamiento del sistema

en el primer incremento.

El caso de uso iniciar sesion y cerrar sesion, permite al administrador de viajes ingresar al

sistema con su cuenta y posteriormente cerrar la sesién.
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Luego se puede observar el caso de uso ingresar viaje, el cual permite al administrador de
viajes agregar un nuevo viaje al sistema. Este caso (ingresar viaje) tiene una relaciéon de
dependencia con los casos de uso ingresar gastos y agregar ingresos, la cual es obligatoria ya que
para ingresar un viaje se deben realizar siempre ambos y, en consecuencia, el diagrama posee

las etiquetas de dependencia <<include>> para evidenciar dicha relacidn.

El caso de uso editar viaje permite al administrador de viajes modificar los datos de un
viaje. Este caso de uso posee una relacion de dependencia con el caso de uso editar gastos y
también con el caso de uso editar ingresos, la cual no es obligatoria, por lo que se ha utilizado la

etiqueta de dependencia <<extends>>.

Por ultimo, el caso de uso eliminar viaje permite que el administrador de viajes pueda

eliminar un viaje ingresado al sistema.

6.1.5 Especificacion de casos de uso
La especificacion de los casos de uso del incremento uno se encuentran en la secciéon

“Anexo: Especificacion de casos de uso”, en el punto 10.1.
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6.2 Segundo incremento

6.2.1 Casos de Uso
En este incremento se han contemplado un conjunto de casos de uso, que corresponden al

moddulo de mantenedores de esta aplicacidon. A continuacioén, en la tabla 6.2.1, se describen los

casos de uso contemplados:

Identificador Nombre
CU_11 Agregar Chofer
CU_12 Editar Chofer
CU_13 Eliminar Chofer
CU_14 Agregar Vehiculo
CU_15 Editar Vehiculo
CU_16 Eliminar Vehiculo
Cu_17 Agregar Accesorio
Cu_18 Editar Accesorio
CU_19 Eliminar Accesorio

Tabla 6.2.1 Casos de uso segundo incremento

6.2.2 Casos de uso por requisito
Las funcionalidades que presenta una aplicacién deben verse representadas en la etapa de

andlisis por uno o mas casos de uso. A continuacion, en la tabla 6.2.2, se agregan y describen
nuevos casos de uso que dan cumplimiento a los requerimientos funcionales del sistema del

segundo incremento.

Requerimiento Caso de Uso

ID Nombre ID Nombre

RF05 | Editar Choferes CU_11 | Agregar Chofer
CU_12 | Editar Chofer
CU_13 | Eliminar Chofer
RF06 | Editar Vehiculos | CU_14 | Agregar Vehiculo
CU_15 | Editar Vehiculo
CU_16 | Eliminar Vehiculo
RF07 | Editar Accesorios | CU_17 | Agregar Accesorio
CU_18 | Editar Accesorio

CU_19 | Eliminar Accesorio
Tabla 6.2.2 Casos de uso que dan cumplimiento a requerimientos para segundo incremento
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6.2.3 Diagrama de casos de uso y descripcion

Sistema de Control de Ingresos y Egresos

Agregar Chofer

Editar Chofer

Eliminar Chofer

Agregar Vehiculo
Editar Vehiculo

AN

Administrador
de Viajes

Eliminar Vehiculo

liminar Accesorig
Editar Accesorio

Figura 6.2.1 Diagrama de Casos de Uso segundo incremento

En la figura 6.2.1 se puede observar el diagrama de casos de uso correspondiente al
segundo incremento. Se han agregado los casos de uso que cumplen las funciones de edicion,

agregacion y eliminacion.

Se muestran los casos de uso agregar chofer, editar chofer y eliminar chofer, los cuales
cumplen las funciones esenciales de agregar un nuevo chofer, editar los datos de un chofer

existente, y la eliminacion de un chofer previamente seleccionado, respectivamente.

Los casos de uso agregar vehiculo, editar vehiculo y eliminar vehiculo proveen la opciéon

de agregar un nuevo vehiculo, editar o eliminar un vehiculo seleccionado.

Para los casos de uso agregar accesorio, editar accesorio y eliminar accesorio se cumplen

las mismas funcionalidades de agregar, editar o eliminar un accesorio seleccionado.

6.2.4 Especificacion de casos de uso
La especificacion de los casos de uso del incremento uno se encuentran en la secciéon

“Anexo: Especificacion de casos de uso”, en el punto 10.2.
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6.3 Tercer incremento

6.3.1 Casos de Uso
En este tercer incremento se han incluido los casos de uso correspondientes a la

generaciéon de reportes y la seccidon de perfil del administrador de viajes, como se observa a

continuacion en la tabla 6.3.1:

CU_20 Generar Reporte Ingreso/Gasto por Vehiculo
CU_21 Generar Reporte Ingreso/Gasto por Fecha
CU_22 Generar Reporte de registro de Viaje
CU_03 Editar Perfil

Tabla 6.3.1 Casos de uso segundo incremento

6.3.2 Casos de uso por requisito
En la tabla 6.3.2, es posible observar los casos de uso que dan cumplimiento a los

requerimientos en el tercer incremento.

ID Nombre ID Nombre
RF08 Generar CU 20 Generar Reporte
Reportes - Ingreso/Gasto por Vehiculo

Generar Reporte

cu_21 Ingreso/Gasto por Fecha
CU_22 Generar Repor.te. de registro
de Viaje
RFOL | Administrar | 0 )3 Editar Perfil

Sesion
Tabla 6.3.2 casos de uso por requisito para el tercer incremento
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6.3.3 Diagrama de casos de uso y descripcion

Sistema de Control de Ingresos y Egresos

Editar Perfil
Generar Reporte
\ Ingreso/Gasto Fecha
Generar Registro
de Viaje
Generar Reporte
Ingreso/Gasto Camion

Figura 6.3.1 Diagrama de casos de uso para el tercer incremento

Usuario

En el diagrama de casos de uso, de la figura 6.3.1, podemos observar los casos de uso
correspondientes a la generacion de reportes y al de la edicion de los datos de administrador de

viajes.

El caso de uso “generar reporte Ingreso/gasto fecha” da la facultad al administrador de
viajes de generar un reporte de los ingresos y egresos de dinero, siendo este filtrado por un

rango de fechas.

El caso de uso “generar registro de viaje” crea un reporte mostrando el detalle completo

de un viaje que se haya registrado en el sistema.

Ademads se cuenta con el caso de uso “generar reporte Ingreso/gasto vehiculo”, el cual
genera un reporte que recopila la informacién de los ingresos y egresos de dinero de los viajes

realizados por un vehiculo a eleccion.

Por ultimo, el caso de uso “editar perfil” permite editar los datos del administrador de

viajes tales como su nombre, usuario y contrasefia.

6.3.4 Especificacion de casos de uso
La especificacion de los casos de uso del incremento uno se encuentran en la seccion

“Anexo: Especificacion de casos de uso”, en el punto 10.3
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7 Modelado

En este capitulo son expuestos el modelo del andlisis generado a partir de los casos de uso,

asi como también los modelos del disefio del sistema.
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7.1 Modelado de Analisis

7.1.1 Modelamiento de datos
Los datos que se han de ocupar en una aplicacién definen el sistema en si, por tanto, es

muy importante enfocarse bien en la informacidn que se desee administrar. Los sistemas estan
compuestos por bases de datos y funcionalidades (en el caso de Java clases) para administrar y
procesar esta informacién, pero previo al desarrollo de estos componentes se necesita conocer

qué datos son los mas relevantes y que puedan componer la estructura de la aplicacion.

En la figura 7.1.1 se presenta el modelo entidad relacion, que indica las entidades que

Gasto
ValorGasto DocumentoComprobante

forman la columna vertebral del sistema.

A

Incluye Tiene

Efec!ul/

Figura 7.1.1 Modelo Entidad Relacién
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7.2 Modelado de Diseiio

7.2.1 Disefio fisico de la base de datos
El disefio fisico de la base de datos esta compuesto por 7 tablas, las cuales dan soporte a

toda la informaciéon que maneja el sistema. Es posible observar el disefio fisico de la base de

datos en la figura 7.2.1.

j gasto v
idGasto INT(3)
- v
| usuario » fechaGasto DATETIME
iduser INT{11)

»nombre VARCHAR(15)
> apellidos VARCHAR(15)

@ idvigie INT(3)

DocumentoComprobante Y ARCHAR(50)

#NroDocumento VARCHAR(40) | chofer v
username VARCHAR(15) > descripcionGasto V ARCHAR (300) rut VARCHAR (12)
> password V ARCHAR(45)
. »vaorGasto INT(10) > nombre VARCHAR(15)
ItemGasto VARCHAR{45) » aPaterno VARCHAR(15)
L [ — — —— = © aMaterno VARCHAR(15)
llli I ferhalacimients DATETIME
—| wehiculo v I | direccion VARCHAR(50)
patente VARCHAR(10) F I > estado VARCHAR(S0)
iaj v
modelo VARCHAR(15) | viaje | >
marca VARCHAR(15) idVige INT(3) I
> descripcion VARCHAR(SD) [ ¥ rutchofer VARCHAR{12) I
> dirori |
anio INT(4) L dirCrigen VARCHAR(100) = I
rendimientoAproxl FLOAT * dirDestino VARCHAR{100)
» ferhasalida DATETIME o
> | servicio ¥
# fechal legada DATETIME ) o
idServicio INT(9)
— — — < distandaCrigenDesting INT(5) H— — ——
r g ® | @ idvigie INT(3)
 idvehiculo VARCHAR(10) |
j ~ hi v | svaor INT(11)
accesorio_vehiculo ¥ idAccesorio INT(S) I
|

idAccesario INT(11)
patenteAccesorio VARCHAR(10)

» descripcionAccesorio VARCHAR(SD) H- — — —

marca VARCHAR(15)
modela W ARCHAR( 15)

7.2.2 Diseifo de arquitectura funcional
El sistema utiliza una arquitectura Modelo Vista Controlador. Esta funciona en forma de

Figura 7.2.1 Modelo relacional de base de datos

+ fechaPrestadion DATETIME

> ServidoPrestado VARCHAR(100)
descripcionServicio VARCHAR( 100)

* destinatario VARCHAR (45)
guiaDespacho VARCHAR(45)

capas, donde la capa mas externa (vista) interactiia con el exterior del sistema, mientras tanto,

las otras dos capas estan mas préximas al lado del servidor.
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7.2.2.1 Composicion general de la arquitectura
En lo que respecta a la composicion de esta arquitectura, se puede observar a

continuacion, en la figura 7.2.2, un esquema simplificado de la arquitectura.

Controlador

s, RN
R LN
” s R R
, /, \\ \\
. NN
i J-/{’ SN
Vista Modelo

Figura 7.2.2 Esquema simple de la arquitectura modelo vista controlador

Esta arquitectura es util para separar diferentes tipos de funcionalidades que realiza el
sistema; en la vista se maneja la interaccion directa con el usuario del sistema, este ejecuta
acciones que son procesados por los componentes de la vista, que a su vez realizan peticiones al
controlador. El controlador se preocupa de manejar las peticiones de la vista, estas peticiones
pueden ser consultas de datos, procesamiento de tareas, y otras tareas referentes al negocio. El
controlador recibe todas estas peticiones y decide a quién recurrir, dependiendo de lo que se le

ha solicitado.

El responsable de realizar la mayoria de los procesos de negocio es el modelo, que es a
quien recurre el controlador para concretar las peticiones de la vista. El modelo es el que realiza
la interaccién directa con la base de datos, que es de donde proviene la mayoria de la

informacién de un sistema.

A continuacién se describiran los elementos internos de estos tres componentes.
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Vista.Beans

Vista.Clases

Web Pages

Controlador

Controller

Modelo.DTO

Modelo.DAD

Figura 7.2.3 Componentes de la arquitectura del sistema

La figura 7.2.3 muestra de forma sencilla la estructura del sistema, el que ha sido dividido

en las tres capas; vista, controlador y modelo.

En cada capa de la aplicacidn existen paquetes que cumplen distintas funciones. En la capa

de vista tenemos los beans y clases de soporte, asi como también el contenido web. En la capa de

controlador se hace la légica negocio entre los beans y el modelo.

En la capa de modelo tenemos los paquetes DTO y DAO, los cuales contienen las

implementaciones del modelo (Data Transfer Object) y el acceso a éste (Data Access Object). En

la figura 7.2.4 se pueden observar en mayor detalle las clases que actualmente componen cada

paquete.
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Vista.Beans

Vista.Clases

+ AccesorioBean
+ ChoferBean

+ ControlBean

+ GastoBean
= + GraficoBean
+ LoginBean

+ MensajeBean

+ ReportePorCamionBean

+ ReportePorFechaBean

+ ReporteRegistroViajeBean
+ ServicioBean

+ VehiculoBean

+ ViajeBean

() Y ) ) e

>
g

+ AsignacionMonetariaDTO
+ ChoferDTO

+ GastoDTO

+ SalarioDTO

+ ServicioDTO
+ UsuarioDTO
+VehiculoDTO
= +ViajeDTO

) () ) ) e

o]
eeeemmemeemmccemem———————

Figura 7.2.4 Esquema de paquetes y clases dentro de la arquitectura
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7.2.2.2 Diagrama de Clases

A continuacién, en la figura 7.2.5, se presenta el diagrama de clases, que refleja la estructura de la

aplicacion.

GastoBsan

VizjeBaan

ChoferBaan

DAOControlier

DAOExcsption

0.°

MensajeBsan

ControlBaan

01

DAO

ChofarDTO

1
"‘_‘_—_’_—_——‘_—_-_—_—_'_1
// I
(s 0-
(i -
A DTO

GastoDTO

1

ReportsPo rCami onBaan

SatarioDTO

$arvicioDTO

UsuarioDTO

Via|sDTO

VehicuioDTO

Figura 7.2.5 Diagrama de clases general

En la figura 7.2.5 se exhibe la mayoria de las clases que estan presentes en la capa de la

vista de la aplicacién, algunas de estas son clases del tipo bean, como por ejemplo “ViajeBean”,

“ControlBean”y “LoginBean”.
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En la siguiente figura se muestra el diagrama de clases detallado, que incluye métodos y

atributos.
ControlBean
- il :Controller 5
- gsstos :GastoBean LoginEean
- servicios :ServicioBean e S
= :’r":l;a‘;";‘le'::" - password :String
- visjesReslizados :AnsyList<Viaje> . :‘j;‘j;‘;’,,;‘{’;}:f:c’
visjeEditar :Visje
= TR
+ ControlBean() :ControlBean = jth’;;"j{(,'S:gg}ﬁg
: i"ﬂ'is_a"gzz(;(;s'g:? + validarUser(String, String) :boolean
cambiarl :String
ViajeBean + imi i :void :"“"’E“”e" S
+ editarVisje() :String galimsmanel) :3iing
- idVisje int + eliminarVisje() :String &= gEtpasword); Shing
- dirOrigen :String + eliminarVisjeDefinitivo() :String *+-/getusoaniof), -UsuaiolFO;
- dirDestino :String + vaciarBesnsVisje() void -+ t=loggedini). ;hool=sn
- DateSalida :Date «property sets
- Datellegads :Date Spropany gets i
~ fechaikeeSailte String =g e O 3 ::U:S:;:i{si?:,ng).:;id
- fechaHorsllzgads ‘String L2 o) it + secﬁsus:iostuaxigofO) -void
- distancisAprox cint *+-gehenicionl) | ServicioBaan + salicogetinBooleany Vi
- rutChofer :String *. ‘gelviajs() ViajeBean - -
- patenteVehiculo :String T getiajecditan) Misie m . 1
D e + getvisjesReslizados() :AmayList<Viaje> N
- vehiculos ‘Amaylist=VehiculoDTO> £ qetcill-Conaolis:
- choferes :AmayList<ChoferDTO> «property sets 1 1
- scoesorios :AmsyList<AccesorioDTO> + setgastos(GastoBean) :void
- breveDesc :String + sefingressdoffalse) :void Controller
- choferSeleccionado :ChoferDTO + setsenvicios(ServicioBesn) :void
= i i B ioDTO + setvisje(VisjeBean) :void - instance :Controller
vehiculoSeleccionado :VehiculoDTO + setvisjeEditar(Viaje) :void - dso :DAO
+ setvisjesReslizados(AsyList<Visje>) woid
+ VisjeBean() :VisjeBean + setctrl(Controller) :void - Controller{) :Controller
+ VisjeBean{int, String, String, Dste, Dste, String, String, int, int) VisjeBean + getinstance() :Controller. =
+ esrNuevoVisje() void SlY 0s(). :AmayList culoDTO>
+ toString() :String + g ) :AmayL DTO>
+ asignarChofer(String) :ChoferDTO 1 + gefChoferes() : AmayList<ChoferDTO>
4 ssignarvehiculo(Sting) VehiculoDTO + getUsuario(String, String) :UsusricDTO
5 i Sy o + addVisje(String, String, String, Dste, Dste, String. int, inf) :int
+ guardarCambios() :String * ick it AmayL IStec, iciassyvoid
+ ArrayList<Cy ) void
«property ety o : + getTodoslosViajes() : ArayList<Visje>
: ) ‘AnayL e "_T?; 1|+ getVisje{int) :VisjeBean
i enialn el E ° + getSenicios(int) :ServicioBean
Lt + getGsstosfint) :GastoBean
+ getohoferes() :AnrayList<ChoferDTO> + eliminarServicios{int) void
+ getchoferSeleccionadof) :ChoferDTO 4 GlitinarGasiodicd] void
+ getDatellegada() :Dste + eliminarVisje(int) void
) gettutelldal ste GastoBean + guardarCambiosViajefint, String, String, String, Date, date, int, String, int) :String
+ getdirDestino() :String - - + guardarCambi ici List<C icios>) :Sting
+ getdirOrigen{) :String - itemGsstoDef :String + guardarCambi List<C: ) :String
+ getdistanciaAprox() :int - fechaGsstoDste :Dste
+ getfechaHorsLlegadsa() :String - fechsGsstoDef :String
+ getfechsHoraSalida() :String - documentoComprobanteDef :String 1 1
+ getidAccescriof) :String - nroDocumentoDef :int
+ getidVisje() :int - descripcionGastoDef :String 4
+ getpstenteVehiculo() :String - valorGastoDef :int o
+ getrutChofer() :String - totslGssto :int ServicioBean
+ getvehiculos() :Amaylist<VehiculoDTO> - gastos :AmayList<ContenedorGastos> 1 S eanvifis. Are B Conenedar S e
+ ) ¢ DTO - elemento :ContenedorGastos - destinatarioDefsult :String
«property sets - descripcionServicioDefault :String
+ setaccesorios(ArrayList<AcoesoricDTO>) :void + GastoBean() :GestoBean - tarifaDefault :int .
+ i i ioDTO) :void + AddGastof) :void - total :int
+ setbreveDesq(String) :void *+ sumsGastos() :int - fechsPrestacionDste :Dste
+ setchoferes({AnrayList<ChoferDTO>) :void *+ IngresarGastas)).String - fechsPrestacionDefault :Dste
+ setchoferSeleccionado(ChoferDTO) :void + limpiabean() :void - elemento :ContenedorServicios
+ setDatellegads(Date) :void x i i wvoid
+ setDateSalida(Date} :void + deleteGastos() ivoid + ServicioBesn() :ServicioBean
+ setdirDestino(String) void + i ontext, UICH Object) :void + ici yList<C icios>) :
+ setdirOrigen(String) :void + guardarCambios{) :String + addServicios() :void
+ setdistancisAprox(int) void «property gets + cargsElementoEliminar() :void
+ setfechsHorsLlegads(String) :void + getitemGastoDef() :String + deleteSenvicios() void
+ setfechaHoraSalids(String) :void + getfechaGastoDste() :Date + Asignar() :String
+ setidAcossorio(String) :void + getdesaipcionGastoDef() :String + limpiaBesn() void
+ setidViaje(int) void + getdocumentoComprobanteDef(} :String + vali ici “ontext, UIC Objet) woid
+ setpstenteVehiculo(String) :void + getelemento() :ContenedorGastos + gusrdarCambios() :String
+ setrutChofer(String) :void + getfechaGastoDef() :String o Dot
+ setvehiculos(Anaylist<VeniculoDTO») wvoid + getnroDocumentoDef() ‘int + getdescipcionSenvicioDefault() Stiing
+ setvehiculoSeleccionado{VehiculoDTO) :void + geftotalGastof) :int + getdestinatarioDefault() :String
+ getvalorGastoDef() :int 5 2 i
* ) AmayListeC + getfechaPrestacionDate() :Date
«property sets + getfechaPrestacionDefault{) :Dste
+ setitemGsstoDef(String) void + getservicios() :AmsyList<ContenedorServicios>
+ setfechaGastoDate(Dste) :void + gettarifaDefault) :int
+ setdescripcionGastoDef(String) :void + Suma() :int
+ ing) tvoid
+ setelemento{ContenedorGsstos) :void :pmpmy = —
% aselfechaGastoDef(Sking) vaid + setdestinatarioDefault(String) :void
1 seinilaunenioDERioh - voxd + setelemento(ContenedorServicios) :void
g setiotaKinstolint)  ioid B¢ + seffechaPrestacionDste(Date) :void
+ setvalorGastoDef(int) :void + seffechaPrestacionDefault(Date) :void
* yList<Ci ) wvoid + ici yList: ici :void
+ settarifsDefault(int) void
+ settotal(int) :void

Figura 7.2.6 Diagrama de clases parte 1
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ChoferDTO

DAOController

+
]
.
+

DRIVER :String {readOnly}
DBURL :String {readOnly}

1t rut :String

nombre :String
aPstemno :String
sMaterno :String

USER :String {readOnly]
PASSWORD :String {readOnly}

Date

direccion :String

+

DAOController() :DACController]
etConnection{) :Connection

+ ChoferDTO(String, String, String, String, Dste, String) :ChoferDTO
+ getDescripcionBreve() :String
+ toSting() :String

1 A eproperty gets - desaipcionAccesorio :String
+ getaMaterno{) :String - marca :Sting
«exceptions + getaPatemof) :String - modelo :Stiing
DAOException + getdireccion{) :String
- = + getfechaNacimiento() :Date +  AccesorioDTO(int, String, String, String, String) :AccescrioDTO
i asin Naalont N0 Icng Peadon Iy} + getnombre() :String + AccesorioDTO(int) :AccesoricDTO
+ PRIMARY_KEY_WAS_VIOLATED :int {readOnly} + getrut() :String + getDescBreve() :String
+ NOT_FOUND_ROW :int resdOniy} + faShing( :Sting
+ IMPOSIBLE_CREATE_STATEMENT :int {readOnly} «property sets -
+ IMPOSIBLE_ESTABLISH_CONNECTION :int {readOnly} + - setaMatemo(String) void spropedygets;
+ IMPOSIBLE_CLOSE_CONNECTION :int {readOnly} + setaPatemo(Sting) :void - gmtmeecel] Sty
+ IMPOSIBLE FIND DRIVER :int {resdOnly} + setdireccion(String) :void Lo getichcompanll B0k s
+ IMPOSIBLE_MAKE_QUERY int freadOnly} + seffechaNscimiento(Date) void + getpatenteAcoesorio() :String
+ IMPOSIBLE_DO_VECTOR iint {readOniy} + setnombre(String) :void + getdesaipcionAccesoriol) (Sting
+ IMPOSIBLE_CLOSE_STATEMENT int {readOnly} + setrul(String) :void *+: getmodelo]) ::String
+ IMPOSIBLE_CLOSE RESULSET int {readOnly} «property sets
- emors :String [] {readOnly} <]+ setmarca(String) void
- emor ~ 0.%1 & setidAccesorio(int) ‘void
0. + setpatenteAccescrio(String) :void
+ DAOException(int) :DAOExcepcion 1 1 + setdescripcionAccesorio(String) :void
+ getEmor()) :int + setmodelo(String) void
+ getMessage() :String DAO
+ DAO() :DAO & UsuarioDTO
+ obtenerVehi ) :AmayLi TO> - =
+ ob ios() :ArrayList: ioDTO> - idUserint:
+ obtenerChoferes() :AmrayList<ChoferDTO> - nombre :Sting
+ getUsuaric(String, String) :UsuaricDTO = /apellidos Siting
+ sddVisje(String, String, String, Date, Date, String, int, int) sint = O Eeing
52 i int, ArrayList<Cs ici ‘void - password :String
+ 15t<C SR
+ geiTodosLosViajes() ,A,,;;:isﬂy:\l,si;j@ B =l +  UsuarioDTO(String, String, String, String) :UsusrioDTO
+ getViaje(int) VisjeDTO 1 ~{+ UsusrioDTO(int, Sting, Stiing, Sting, Sting) :UsusrioDTO
+ getSenviciosfint) ‘ServicioBean 0.7 «property gets
+ getGastos(int) :GsstoBean + getidUser]) tint
+ eliminarSenvicicsfint) :void + getnombre() :String
+ eliminarGastos() :void + getapellidos{) :String
+ eliminarVisje(int) :void + getusername() :String
+ guerdsrCambicsVisje(int, String, String, String, Date, Date, int, int) :String + getpassword() :String
+ guardarC: i st icios>) :String «propesty set
[+ guardarCambi ist :String + setidUser(int) :void
+ setnombre(String) :void
0.+ it ¢ a + setapellidos(String) :void
+ setusername(String) :void
ServicioDTO 0.7 + setpassword(String) :void
- idSenvicio :int ViajeDTO
- idVisje :int o GastoDTO
- valor sint idVisje :int i - -
- fechaPrestacion :Dste rutChofer :String it idGasto :int
- descipcionServicio :String idVehiculo :String drtont idViaje :int
- destinatario :String idAccesorio :int - patents :String fechaGssto :Dste !
dirCrigen :String = adeia: S¥ing documentoComprobante :String
+ SenicioDTO(int, Date, String, String) :ServicioDTO dirDestino :String - marca :String :wDewfnegc‘»mtsn‘
fechaSalida :Date Pt : - desoipcionGasto :String
property gets : - fechallegads :Date S deaiotion SHing valorGasto int
7 wemlsiponsanicl) -Siind - distanciaOrigenDestino :int ks
+ getdestinstariof) :Striny :
+ :etfewsPrestscion:) :gsle + VehiculoDTO(String, String, String, String, int) :VehiculoDTO «property gets :
+ getidServiciof) :int «property gets + toString() :String + getdesaipcionGasto() :String i
+ getidVisje{) :int + getidVisje() :int + getDesaripcionBreve() :String + getdocumentoComprobante() :String
+ getvalor) sint + getrutChofer() :String i + getfechaGasto() :Date
et + getidVehiculo() :Stiing + calpatente) -Shing + getigGssto) cint
% tdesaripcionServicio(Stri void + getidAccesoriof) :int + getmodelof) :String + getidVisje{) :int !
satdeacnipcionavicioOring) e + getdirCrigen() :String P it el + getnroDocumentof) tint
+ setdestinstario(String) :void + getdirDestino() :String & 5 + getvalorGasto() sint
+ setfechaPrestacion(Date) :void 3 + getdescripcion() :String
+ setidSenviciofint) void * JguffachaSalida():Ouls + getafiof) sint «property sets
+ setidVisje(int) :void ¥ etiechal legadal) O «property sets + setdescripcionGasto(String) :void
+ setvalor(int) ‘void + getdistanciaOrigenDestincy) :int T aeSTrO) ol + setdocumentoComprobante(String) void
«property sets s SG) e + setfechaGasto{Date) void
setidVisje(int) :void el Sonl i + setidGasto(int) void
setrutChofer(String) :void + setdescripcion(String) void + setidVisje(int) void
setidVehiculo(String) :void 2 sataRogial osid + setnroDocumentofint) :void
+

AccesorioDTO

idAcceserio :int
pstenteAccesorio :String

5
+

+

+ setidAcoesoriofint) :void

+ setdirOrigen(String) :void

+ setdirDestino(String) :void

+ seffechaSalids(Dste) :void

+ setfechallegads(Dste) :void

+ setdistanciaOrigenDestinofint) void

setvalorGsstofint) :void

Figura 7.2.7 Diagrama de clases parte 2

La figura 7.2.6, presenta las clases bean que componen la capa vista de la aplicacion, y las

que interactian directamente con las paginas web para generar el contenido que se muestra en

el sistema web. También se puede observar la clase Controller, que es la que sirve de

intermediario entre la capa vista y la capa modelo. La Clase Controller se encarga de tomar todas

las peticiones que necesite la capa Vista, para luego procesar estas e interactuar con la capa de

Modelo.
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En la figura 7.2.7 representan las clases DAOException, DAO y DAOController, que
pertenecen al paquete DAO, dentro de la capa Modelo, las cuales son los componentes que

interacttan con la base de datos del sistema.

Por otra parte, todas las clases con sufijo DTO, son las que se llenan con informacién a
partir de las clases DAO, y sirven para transportar informacion a la capa vista por intermedio del

controlador.

7.2.3 Diseifio de interfaz y navegacion

7.2.3.1 Distribucion de las areas
En la figura 7.2.8 se presenta el disefio de la interfaz del sistema. En esta se indican las

areas de contenido de las secciones web del sistema.

5

Figura 7.2.8 Diseiio de interfaz y navegacion

Secciones:

1. Area correspondiente al logo de la empresa

2. Menu de usuario, para el cierre de sesiéon y administracién de la cuenta. Se exhibe el
nombre del administrador de viajes al iniciar sesion.

3. Mend principal, en donde se encuentran todas las opciones del sistema. Se compone
una lista con sub-opciones al interior.

4. Area principal del contenido del sistema, en esta zona se despliegan todas las
operaciones y la funcionalidad de la pagina.

5. Pie de pagina.
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7.2.3.2 Disefio web del sitio
A continuacion, en la figura 7.2.9, es presentado un “Mockup” o maqueta de sistema, en

donde se presenta el disefo de la pagina. Este disefio contempla la creacién de un menu lateral
en donde se encuentran las funcionalidades del sistema. El ment lateral es un componente web
del tipo “lista acorde6n”, en donde las opciones se despliegan hacia abajo abriendo o cerrandose,

sin interrumpir el area principal de contenido.

El sistema trabaja sobre una plantilla web, la cual ha sufrido cambios para adaptarse a los

requerimientos del sistema.

TransportesNuevaEsperanza.cl

QDX ) @ D

‘Sebastian Mora

i¥iajen Ingresar Viaje Perfil

Ingresar
Editar Viaje
Eliminar Viaje

P Choferes

P> Vehiculos

P Accescrios

Cerrar Sesion

Todos los derechos reservados a transportes nueva esperanza

Figura 7.2.9 Maqueta de la interfaz del sistema
El disefio del sitio contempla una interfaz grafica que soporta resoluciones de pantalla
desde los 1024x768 pixeles como base. La pagina web tiene elementos de disefio “responsive”,
por lo que se ajusta a diferentes tamafios. Cabe mencionar que esta capacidad no es totalmente

compatible con todas las resoluciones de dispositivos méviles.
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greso/faces/admin/Choferingresar.xhtm

@ Transportes Nueva Esperanza

arscacrhnlar -
Menu Principal® INgresar CNOTEr some > Dasmscars

»Viajes
4 @  Ingresar Nuevo Chofer

» Choferes

Ingresando un nuevo chofer

Complete los campos solicitados para ingresar un nuevo Chofer, todos son obligatorios.

n

Figura 7.2.10 Captura de pantalla en la operacion ingresar chofer

Las diferentes paginas web que conforman el sistema poseen distintas combinaciones de

colores, correspondientes a acciones que se realicen dentro del sistema. Por ejemplo, el color

rojo en los marcos del contenido principal indica que es una operacién de eliminacién. Lo

anterior puede ser visto en las figuras 7.2.10 y 7.2.11.

[ locathost:8082/Sistemalng / erEliminarDetallexhtm|

@ Transportes Nueva Esperanza sebastian mora v

Menu Principal @ Eliminar Chofer e » ossears

> Vigjes
4 Volver a seleccion del Chofer

» Choferes
- Detalle del Chofer

>Vehiculos

> Accesorios

& Datos del Chofer

ore del Chofer Apellido Age! date
Sebastian Mora Espinoza
ut Fecha de Nacimiento Direccion
18.051.246-2 10/05/1991 Victoria 7986, La Cisterna, Santiago

=n

Figura 7.2.11 Captura de pantalla en la operacién eliminar chofer
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Las diferentes tonalidades de colores, en las paginas de contenido, son enlistadas a

continuacion en la figura 7.2.12:
= Rojo: Eliminacidn de elementos existentes.
= Lila: Edicién de elementos existentes.
= Verde: Operaciones de agregacién de elementos nuevos.

= Celeste: Operaciones de generacidn de reportes

[= = |
[3 localhost:8082/SistemalE /faces/admin/ReportePorCamionDetalle xhtml L iiE
W Gasto N
1400000
M Eeneficio

1200000

1000000

800000

600000

400000

200000

0

-200000

-400000

-600000

-800000

Ingresos, Gastos y Beneficios

. —— mm“

1 Chillan - San Fernando Alfredo Alfaro Alifrut Ramon Duran 02/05/2014  $344.000 4.000 $510.000 2

2 Puerto Montt - Puerto servicio de transporte Ramon Duran 13/04/2014  $550.000 $50.505 5499.495 /2

Figura 7.2.12 captura de pantalla en la generacion de reportes por vehiculo
7.2.3.3 Creacion de una marca
Desde el comienzo del desarrollo del sistema, hubo un aspecto que fue ignorado. Esto fue
la inexistencia de una imagen representativa de la empresa, ya sea esto un logotipo, una marca o

colores institucionales.

Debido a lo anterior, se crearon una serie de logotipos que representen el espiritu de la
empresa. Estos logotipos tienen aspectos y colores que son familiares al rubro del transporte. A

continuacion se exponen los logotipos representativos de la empresa.
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ITRANSPORTITES
Nueva Esperanza

Figura 7.2.13 Logotipo del Inicio de sesion del sistema

rF= "TRANSPORTE
4 Nueva Esperanz

Figura 7.2.14 Logotipo utilizado en el disefio web y los reportes

—
-~
’
'

Figura 7.2.15 Imagen utilizada como Favicon

Las figuras 7.2.13, 7.2.14 y 7.2.15, fueron disefiadas en el transcurso del proyecto, a partir

de ideas relacionadas con el movimiento, la rapidez y la carretera.

El disefio de la flecha representa la idea de inmediatez y agilidad de los servicios de la
empresa; la carretera en el interior del indica el concepto de viaje y transporte. Por ultimo los
colores, verde y azul, representan lo vivido de la naturaleza del sur y la solemnidad/seriedad de

una empresa responsable.

7.2.4 Sesionesy Seguridad
Se ha disefiado la aplicacidon para que se limiten las conexiones no autorizadas al sistema.

Esto se logré con la implementacién de un componente que filtra y restringe todas las

conexiones sin una credencial valida.

El componente de seguridad, corresponde a un filtro, implementado con un Java Servlet, el
cual tiene la funcién de interceptar todas las peticiones realizadas por parte del usuario,

verificando que en cada oportunidad que exista una sesion de usuario activa. En el caso que este
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componente no detecte una sesion de usuario activa, redirecciona a este a la pagina de login. Sin

realizar un inicio de sesidn el usuario, no podra acceder a las paginas del sistema.

Si éste intentara acceder mediante una URL de una pagina posterior al login, el

componente detectara esta accién y no permitira el acceso.

Por otra parte, en los inicios de sesion, la validacion de la contraseiia sufre un proceso de
encriptacion, en donde se compara con la clave obtenida desde la base de datos (también
encriptada), de tal forma que si ocurre algin fallo de seguridad con la base de datos y las claves
son obtenidas por hackers o alguna persona con intenciones dafinas, necesitard contar con

mecanismos de des-encriptacion (desconocidos para él) para obtener dicha clave.
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7.2.5 Especificacion de mdodulos

7.2.5.1 Mobdulo de Viaje
Este mdédulo se compone de tres sub-opciones: Ingresar Viaje, Editar Viaje y Eliminar

Viaje. Los cudles seran descritos a continuacion.

7.2.5.1.1 Ingresar Viaje
Esta operacion tiene como objetivo agregar un nuevo viaje al sistema. Para ello se recurre
a tres pasos para realizar correctamente el ingreso. Si en algin momento el administrador de
viajes decide cancelar la operacidn, esta finalizara al instante y no se guardara ningin dato. Los
”n o ”n “:

pasos son “ingresar datos del viaje”, “agregar servicios”, “ingresar gastos”, y se describen sus

pardmetros de entrada y salida a continuacién en las tablas 7.2.1, 7.2.2 y 7.2.3:

01
Médulo Viaje

Ingresar Viaje

01 Ingresar Datos del Viaje

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
CiudadOrigen String

CiudadDestino String

fechaHoraSalida Date

fechaHoraSalida Date

distanciaAproxEnKm | int

choferResponsable String
Vehiculo String
Accesorio String

Tabla 7.2.1 Parametros de ingresar datos del viaje

01
Médulo Viaje

Ingresar Viaje

02 Agregar Ingresos

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato

Destinatario String Listalngresos ArrayList<String>
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fechaPrestacion Date

tarifa Int

DescripcionServicio String

Tabla 7.2.2 Parametros de agregar ingresos

01
Moédulo Viaje

Ingresar Viaje

03 Ingresar Gastos

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
item String ListaGastos ArrayList<String>
valorDelGasto int

DescripcionGasto String

fechaPrestacion Date

documentoComprobante| String

nroDocumento int

Tabla 7.2.3 Parametros de ingresar gastos
7.2.5.1.2 Editar Viaje
La opcion editar viaje se encarga de mostrar al administrador de viajes un viaje para
seleccionar y posteriormente editarlo. Dentro de esta opcidn se entra en tres posibles tipos de
edicién, en donde se puede seleccionar “Editar datos del viaje”, Editar Servicios Prestados” o
“Editar Gastos Realizados”. A continuacion se describen estas tres sub-opciones en las tablas

7.2.4,7.2.5y7.2.6:

01
Médulo Viaje

Editar Viaje
01 Editar Datos del Viaje

Nombre Tipo de Dato Tipo de Dato
CiudadOrigen String

CiudadDestino String

fechaHoraSalida Date

fechaHoraSalida Date
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distanciaAproxEnKm | int

choferResponsable String

Vehiculo String

Accesorio String

Tabla 7.2.4 Parametros de editar datos del viaje

01

Modulo Viaje

Editar Viaje

02 Editar Ingresos

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
Destinatario String Listalngresos ArrayList<String>
FechaPrestacion Date

tarifa Int

DescripcionServicio String

Tabla 7.2.5 Parametros de editar ingresos

01

Moédulo Viaje

Editar Viaje

03 Editar Gastos

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
item String ListaGastos ArrayList<String>
valorDelGasto int

DescripcionGasto String

fechaPrestacion Date

documentoComprobante| String

nroDocumento int

Tabla 7.2.6 Parametros editar gastos
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7.2.5.1.3 Eliminar Viaje
En esta opcion, el sistema permite que el administrador de viajes seleccione un viaje para

revisarlo, y posteriormente, decida si borrarlo o no. Al elegir un viaje se le mostrarad la

informacién completa de este, como lo presenta la tabla 7.2.7.

01
Moédulo Viaje

Eliminar Viaje

Nombre Nombre

Tipo de Dato Tipo de Dato

ListaGastos ArrayList<String>
Listalngresos ArrayList<String>
CiudadOrigen String
CiudadDestino String
fechaHoraSalida Date
fechaHoraSalida Date

distanciaAproxEnKm | int

choferResponsable | String

Vehiculo String

Accesorio String

Tabla 7.2.7 Parametros eliminar viaje

7.2.5.2 Mobdulo de Choferes
7.2.5.2.1 Ingresar Chofer
Este mddulo permite al administrador de viajes ingresar un nuevo chofer al sistema. Le
brinda un formulario para que ingrese la informacion requerida que necesita ser agregada. El

maddulo puede ser observado en la tabla 7.2.8:

02
Médulo Choferes

Ingresar Chofer

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato

nombreChofer String

Apaterno String
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Amaterno String
Rut String
fechaNacimiento Date

direccion String

Tabla 7.2.8 Parametros de ingresar chofer
7.2.5.2.2 Editar Chofer
Este mo6dulo (ver tablas 7.2.9 y 7.2.10) tiene como objetivo permitir al administrador de
viajes realizar la edicion de un chofer dentro del sistema. Se compone de dos pasos, el primero
es “seleccionar chofer”, el cual indica los choferes existentes en el sistema, desplegandolos en
una lista. Una vez seleccionado un chofer se ejecuta el paso 2, el cual consiste en la edicién de los

datos del chofer.

02
Médulo Choferes
Editar Chofer

01 Seleccionar Chofer

Nombre

Tipo de Dato Tipo de Dato

Choferes ArrayList<ChoferDTO>

Tabla 7.2.9 Parametros de seleccionar chofer en edicion de chofer

02
Médulo Choferes
Editar Chofer

02 Editar Chofer

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
nombreChofer String Rut String
Apaterno String

Amaterno String

fechaNacimiento Date

direccion String

Tabla 7.2.10 Parametros de editar chofer
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7.2.5.2.3 Eliminar Chofer
Este mddulo cumple con la funcién de eliminar choferes. Consta de dos pasos, en el

primero se despliegan todos los choferes existentes en la aplicacion, pudiéndose seleccionar uno
para su posterior eliminaciéon (ver tabla 7.2.11). En el segundo paso se muestra el detalle del

chofer seleccionado, dando la oportunidad de eliminar (ver tabla 7.2.12).

02
Médulo Choferes

Eliminar Chofer

01 Seleccionar Chofer

Nombre

Choferes ArrayList<ChoferDTO>

Tipo de Dato Tipo de Dato

Tabla 7.2.11 Parametros de seleccionar chofer en opcién eliminar chofer

02
Médulo Choferes

Eliminar Chofer

02 Eliminar Chofer

Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
Rut String
nombreChofer String
Apaterno String
Amaterno String
fechaNacimiento Date
direccion String

Tabla 7.2.12 Parametros de eliminar chofer

7.2.5.3 Modulo de Vehiculos

7.2.5.3.1 Ingresar Vehiculos
Este componente despliega un formulario con los campos necesarios para agregar un

nuevo vehiculo al sistema (ver tabla 7.213).

ol



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

03
Médulo Vehiculos

Ingresar Vehiculos

Nombre Tipo de Dato Tipo de Dato
Patente String

Descripcion String

Marca String

Modelo String

Afio Date

Tabla 7.2.13 Parametros de ingresar vehiculos

7.2.5.3.2 Editar Vehiculos
Este médulo tiene como objetivo entregar al administrador de viajes un mecanismo de
edicién de los vehiculos presentes en el sistema (ver tablas 7.2.14 y 7.2.15). En el paso uno, se
despliega una lista de vehiculos con la opcidn de ser seleccionados. Una vez ocurrido lo anterior,

se ejecuta el paso dos, a través del cual se pueden editar los datos del vehiculo.

03

Moédulo Vehiculos
Editar Vehiculos

01 Seleccionar Vehiculo

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato

Vehiculos ArrayList<VehiculoDTO>

Tabla 7.2.14 Parametros de seleccion en editar vehiculo

03

Modulo Vehiculos
Editar Vehiculos
02 Editar Vehiculo

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
Descripcion String Patente String
Marca String
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Modelo String

Ano Date
Tabla 7.2.15 Parametros de editar vehiculo

7.2.5.3.3 Eliminar Vehiculos
Este modulo se encarga de la eliminacidn de los vehiculos presentes en el sistema. En el

paso uno se despliega una lista con los vehiculos presentes para ser seleccionados y continuar
con el paso dos, en el cual se muestra el detalle del vehiculo en forma de campos editables (ver
tablas 7.2.16 y 7.2.17).

03
Médulo Vehiculos

Eliminar Vehiculos

01 Seleccionar Vehiculo

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato

Vehiculos ArrayList<VehiculoDTO>

Tabla 7.2.16 Parametros de seleccion en eliminar vehiculo

03
Médulo Vehiculos

Eliminar Vehiculos

02 Eliminar Vehiculo

Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
Patente String
Descripcion String
Marca String
Modelo String
Afo Date

Tabla 7.2.17 Parametros de eliminar vehiculo

7.2.5.4 Modulo de Accesorios

7.2.5.4.1 Ingresar Accesorios
Este médulo permite agregar accesorios al sistema. Despliega los campos necesarios para

poder ingresar un accesorio (véase tabla 7.2.18).
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04

Médulo Accesorios

Ingresar Accesorio

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
Patente String
Descripcion String
Marca String
Modelo String

Tabla 7.2.18 Parametros de ingresar accesorios

7.2.5.4.2 Editar Accesorios

Este médulo permite al administrador de viajes agregar un nuevo accesorio al sistema.
Consta de dos pasos, en el primero se despliega una lista con los accesorios presentes en el
sistema, con la opcién de ser seleccionados (ver tabla 7.2.19). En el segundo paso se despliega el

detalle del accesorio, dando la oportunidad de editar esta informacién (ver tabla 7.2.20).

04

Médulo Accesorios

Ingresar Accesorio

01 seleccionar accesorio

Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato

Accesorios ArrayList<AccesorioDTO>

Tabla 7.2.19 Parametros de seleccion en editar accesorios

04

Médulo Accesorios

Ingresar Accesorio

02 editar accesorio

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
Patente String
Descripcion String
Marca String
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Modelo String

Tabla 7.2.20 Parametros de editar accesorios

7.2.5.4.3 Eliminar Accesorios
Este modulo entrega al administrador de viajes la opcion de eliminar accesorios. En una

primera etapa se le muestra una lista de accesorios al cliente (ver tabla 7.2.21), para que pueda

seleccionar uno, luego los modifique en una segunda etapa (ver tabla 7.2.22).

04

Moédulo Accesorios

Eliminar Accesorio

01 Seleccionar Accesorio

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato

accesorios ArrayList<AccesorioDTO>

Tabla 7.2.21 Parametros de seleccion en eliminar accesorios

04

Médulo Accesorios

Eliminar Accesorio

02 eliminar Accesorio

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
Patente String
Descripcion String
Marca String
Modelo String

Tabla 7.2.22 Parametros de eliminar accesorio
7.2.5.5 Mobdulo de Reportes
7.2.5.5.1 Generar Reporte Ingreso/Gasto por Camidn
Este modulo entrega al administrador de viajes la capacidad de generar un reporte de
ingreso/gasto por vehiculo. En una primera instancia debe ingresar las fechas “desde” y “hasta”
para filtrar la informacién (ver tabla 7.2.23), luego presionar el botén para generar el reporte del

vehiculo asociado (ver tabla 7.2.24).
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05

Moédulo de Reportes

Generar Reporte Ingreso/Gasto por vehiculo

01 seleccionar vehiculo

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato

Desde Date

Hasta Date
Tabla 7.2.23 parametros reporte ingreso/gasto por vehiculo

05

Médulo de Reportes

Generar Reporte Ingreso/Gasto por vehiculo

02 ver detalle

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
DetalleViajes ArrayList
Listalngresos ArrayList
ListaGastos ArrayList
Beneficio int

Tabla 7.2.24 pardmetros reporte ingreso/gasto por vehiculo en ver detalle
7.2.5.5.2 Generar Reporte Ingreso/Gasto por Fecha
Este médulo entrega al administrador de viajes la capacidad de generar un reporte de
ingreso/gasto por fecha. En el primer paso debe seleccionar un rango de fechas, estas pueden
ser las predefinidas o bien ingresar manualmente las fechas “desde” y “hasta” (ver tabla 7.2.25),

para luego generar el reporte (ver tabla 7.2.26).

05

Médulo de Reportes

Generar Reporte Ingreso/Gasto por Fecha

01 seleccionar fecha
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Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
Desde Date
Hasta Date

Tabla 7.2.25 parametros reporte ingreso/gasto por fecha

05

Moédulo de Reportes

Generar Reporte Ingreso/Gasto por fecha

02 ver detalle

Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
DetalleViajes ArrayList
Listalngresos ArrayList
ListaGastos ArrayList
Beneficio int

Tabla 7.2.26 parametros reporte ingreso/gasto por fecha en ver detalle

7.2.5.5.3 Generar Reporte de registro de Viaje
Este modulo brinda al administrador de viajes la opcién de generar un reporte del registro

de un viaje. El administrador de viaje debe seleccionar un viaje desde una lista mostrada por la
aplicacion (ver tabla 7.2.27), para que esta genere el reporte completo de ese viaje (ver tabla
7.2.28).

05

Médulo de Reportes

Generar Reporte de registro de viaje

01 seleccionar viaje

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato

ListaViajes ArrayList

Tabla 7.2.27 parametros de reporte de registro de viaje

05

Modulo de Reportes

Generar Reporte de registro de viaje

02 ver detalle

ol



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
viaje ViajeDTO
chofer ChoferDTO
servicios ServicioDTO
gastos GastoDTO
vehiculo VehiculoDTO
accesorio AccesorioDTO
Beneficio int

Tabla 7.2.28 parametros de reporte de registro de viaje en ver detalle

7.2.5.6 Modulo de Administracion de Sesion

7.2.5.6.1 Editar perfil
Este mddulo provee al administrador de viajes la opcion de editar sus datos de usuario. El

usuario puede ingresar nuevos datos de usuario y guardar dicha informacién (ver tabla 7.2.29).

06

Médulo de Administracion de Sesion
Editar Perfil
01 Editar Perfil

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
Nombre String Nombre String
Apellido String Apellido String
Password String Password String

7.2.5.6.2 Iniciar Sesion

Tabla 7.2.29 parametros de editar perfil

Este modulo esta encargado de realizar la validacién del usuario al ingreso de este en el

sistema. Se encarga de proveer los campos de usuario y contraseiia, para luego validarlos, y

permitir el ingreso del usuario al sistema (ver tabla 7.2.30).

06

Médulo de Administracion de Sesion

Iniciar Sesion

66I



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

01 Iniciar Sesioén

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato
Usuario String MensajeError String
Contrasena String

Tabla 7.2.30 parametros de Iniciar sesion

7.2.5.6.3 Cerrar sesion
Este modulo se encarga de cerrar la sesidn del usuario en curso. No hay datos de ingreso ni

de salida, pero realiza la eliminacién interna de la sesién del usuario en el sistema, invalidando

todo acceso posterior, sin las credenciales correspondientes (ver tabla 7.2.31).

06

Moédulo de Administracion de Sesion

Cerrar Sesion

01 Cerrar Sesion

Nombre Tipo de Dato Nombre Tipo de Dato

Tabla 7.2.31 parametros de cerrar sesion
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8 Pruebas

A continuacién se describe el plan de pruebas que realizado para confirmar el buen

funcionamiento del sistema y el cumplimiento de los requerimientos de este.
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8.1 Pruebas de software

8.1.1 Propdsito
A continuacién se describe el plan de pruebas para el sistema de control de ingresos y

egresos para la empresa de transportes Nueva Esperanza, valido para los tres incrementos. Los

objetivos especificos del plan son definidos a continuacién.
= Identificar los elementos que se van a probar.
= Describir la estrategia de pruebas que va a seguir el proceso de pruebas.

= Identificar los recursos necesarios para llevar a cabo el proceso de prueba y

estimar los esfuerzos que conlleva.
= Listar los resultados que se obtienen de las actividades de prueba.

8.1.2 Elementos de prueba
Los elementos que seran puestos a prueba corresponden a los distintos médulos de los

que se compone la aplicacién que son listados a continuacion:

Modulo de viaje:
» Ingresar viaje
» Editar viaje
» Eliminar viaje
= Modulo de choferes:
» Ingresar chofer
» Editar chofer
» Eliminar chofer
= Modulo de vehiculos:
» Ingresar vehiculos
» Editar vehiculos
» Eliminar vehiculos
= Modulo de accesorios:
» Ingresar accesorios
» Editar accesorios
» Eliminar accesorios
= Moddulo de reportes:
» Generar reporte ingreso/gasto por fecha
» Generar reporte ingreso/gasto por vehiculo
» Generar reporte de registro de viaje
= Modulo de perfil:
» Editar perfil
» Iniciar sesion
» Cerrar sesion
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8.1.3 Requerimientos de las pruebas
A continuacioén se enlistan los elementos que indican los pasos y los requerimientos que

deben cumplir las pruebas.

= (asos de uso
= Requisitos no funcionales
= Requisitos funcionales

8.1.4 Estrategia de pruebas
A continuacién se detalla como se realizaran las pruebas de software, indicando los tipos de
pruebas, herramientas y recursos a utilizar.

8.1.4.1 Tipos de pruebas

8.1.4.1.1 Pruebas de integridad de datos
A continuacion se especifican las pruebas de integridad de datos, en la tabla 8.1.1.

Objetivos de la prueba | Verificar la calidad de los datos, mediante la revision de la base de
datos del sistema, para comprobar que los procedimientos y
métodos de acceso funcionan correctamente, y evitar
incongruencias en los datos.

Técnicas Invocar cada procedimiento o acciones en el sistema con entradas
validas e invalidas. Inspeccionar los datos para asegurar que estos
son los previstos.

Criterios de Todos los procedimientos y métodos de acceso funcionan como se

finalizacion disenaron y sin ningin error en los datos.
Tabla 8.1.1 prueba de integridad de datos

8.1.4.1.2 Pruebas de funcionalidad
Con las pruebas de funcionalidad, se asegura el trabajo apropiado de los requisitos

funcionales, incluyendo la navegacién, entrada de datos, procesamiento y obtencién de
resultados. Esta prueba se realiza verificando el procesamiento, recuperacién e implementacion

adecuada de las reglas de negocio.

Estos tipos de prueba estan basados en técnicas de caja negra, en donde los casos de
prueba pretenden demostrar que las funciones del software son operativas, que la entrada se
acepta en forma adecuada y que se produce una salida correcta. En la tabla 8.1.2 se detalla la

prueba de funcionalidad.
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Asegurar la navegacion correcta de la aplicacion, la entrada de datos,
su procesamiento y recuperacion.
Ejecutar cada caso de uso y flujo del caso de uso con datos validos e
invalidos para verificar los siguientes aspectos:
= Cuando se utilizan datos correctos se obtienen los resultados
esperados.
= Cuando se utilizan datos incorrectos se obtienen mensajes de
error o advertencias adecuadas.
= Todas las pruebas planificadas se han ejecutado
correctamente.
= Todos los defectos identificados durante el desarrollo de las
pruebas se han considerado.
Tabla 8.1.2 prueba de funcionalidad

8.1.4.1.3 Pruebas de interfaz de usuario
Se realizaran pruebas de las interfaces hombre-maquina, por ejemplo, si las opciones son

logicas y legibles, si los mensajes del sistema son visibles, si se puede entender los mensajes de
falla, y otros. El objetivo es asegurar que la interfaz de usuario permite al usuario acceder y
navegar a través de toda la funcionalidad de la aplicacién. En la tabla 8.1.3, son detalladas las

pruebas de interfaz de usuario.

Verificar los siguientes objetivos:
= Lanavegacidn a través de la aplicacion refleja adecuadamente
los requisitos graficos y de accesibilidad (tamafio de letra,
botones de funcion).
= Las ventanas y sus caracteristicas, como menus, tamafio,
posicidn y estado cumplen los estandares.
Crear o modificar pruebas para cada ventana con el objetivo de

verificar la correcta navegacidn y su estado.
Cada ventana se ha verificado con éxito y es consistente con la

version de referencia o con los estandares utilizados.
Tabla 8.1.3 pruebas de interfaz de usuario

8.1.4.2 Criterios de aprobacién o rechazo
8.1.4.2.1 Errores graves
Informacion critica presentada al usuario en forma errénea; caida del sistema e

incumplimiento de requisitos funcionales.

8.1.4.2.2 Errores medios
Errores en la presentacion de datos y caidas del sistema en funciones complementarias.

8.1.4.2.3 Errores leves
Errores en la presentacion de datos secundarios, no adecuaciéon a estandares y

comportamientos distintos en funciones similares.
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8.1.4.2.4 Sinerrores
Se adecua a todos los estdndares previstos y se efectda sin ninguna anomalia ni efecto no

esperado.

8.1.5 Herramientas a utilizar
En la tabla 8.1.4, son especificadas las herramientas a utilizar para la realizacion de las

pruebas:
Sistema Gestor de base de datos MySQL Workbench
Interfaz de usuario Google Chrome

Tabla 8.1.4 herramientas de prueba

8.1.6 Recursos de hardware
En la tabla 8.1.5, se observan los recursos de hardware ocupados para la ejecucién de las

pruebas:

Notebook Lenovo g470 1 Procesador Intel Disefio, ejecucion y
Core i5, 4gb documentaciéon de
memoria RAM, SO | las pruebas y sus
Windows 7. resultados.

Tabla 8.1.5 Recursos de hardware

8.1.7 Recursos de software
En la tabla 8.1.6, se observan los recursos de software ocupados para la realizacién de las

pruebas:
Google Chrome Interfaz de usuario, visualizacion de las
pruebas.
MySQL Gestor de Base de datos.
MySQL Workbench Interfaz grafica del gestor de bases de datos

MySQL, usado para la visualizacion de los
datos almacenados en la base de datos.

Microsoft Word Registro y documentacion de los resultados.
Tabla 8.1.6 Recursos de Software

8.1.8 Recursos humanos
En la tabla 8.1.7, se observan los recursos humanos necesarios para la ejecucién de las

pruebas:
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Disefiador del plan de 1 Coordinar que el plan de

pruebas pruebas se lleve a cabo y
hacer la planeacion de este.

Usuarios de prueba 2 Probar el sistema como un
usuario mas de la aplicacion.

Tabla 8.1.7 recursos humanos

A continuacién, se presentan las pruebas utilizadas

para comprobar el correcto

funcionamiento del sistema. Se detalla el caso de uso en el cual se esta ejecutando cada prueba,

las condiciones, los pasos para la ejecucion, los resultados esperados y la evaluacién de este.
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8.2 Casos de prueba

8.2.1 Pruebas de requisitos funcionales

Cédigo de caso de prueba

01

Codigo de caso de uso

CU_01

Descripcion de la prueba

Esta prueba intentara acceder al sistema con credenciales
validas e invalidas.

Condiciones de ejecucion

El usuario que realizara la prueba no debe estar con una
sesidn activa en el sistema.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se ingresa a la pagina de inicio de sesién al sistema.

2. se ingresa un Username y un Password que no estan
registrados en la base de datos.

3. se ingresa con un Username valido y un password
invalido.

4. se ingresa con un Username y password valido.

Resultado esperado

En el paso 2 y 3 el sistema debe enviar un mensaje de
advertencia indicando que el usuario o la contrasefia son
incorrectos.

En el paso cuatro el sistema debe autenticar al usuario y
enviarlo a la pagina de inicio.

Evaluacion de la prueba

Al ingresar credenciales invalidas, el sistema arroja un
mensaje de advertencia impidiendo el acceso al sistema.
Al ingresar credenciales validas, el sistema redirecciona al
usuario a la pagina de inicio, mostrando su nombre en la
barra superior (perfil).

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2.1 caso de prueba iniciar sesion

Cddigo de caso de prueba

02

Cddigo de caso de uso

CU_02

Descripcion de la prueba

Esta prueba tratara de eliminar la sesion activa y cerrar la
sesion del usuario, no permitiendo el ingreso al sistema
sin iniciar sesion.

Condiciones de ejecucion

El usuario que ejecuta la prueba debe tener una sesion
iniciada en el sistema.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se selecciona la opcién “cerrar sesién”
2. se intentara entrar a la pagina de inicio “Index”.

Resultado esperado

1. la sesion es finalizada y el usuario es redireccionado a
la pagina de inicio de sesion.

2. al momento del usuario intentar acceder a la pagina de
inicio saltdndose el inicio de sesion, el sistema lo
redirecciona automaticamente a la pagina de login.

Evaluacién de la prueba

Se elimina la sesidn correctamente y se impide el acceso
cualquiera otra pagina que no sea la de inicio de sesion.

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2.2 caso de prueba cerrar sesion
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Caso de prueba de aceptacion:

Ingresar la totalidad de un viaje

Cédigo de caso de prueba

03

Cédigo de caso de uso

CU_04, CU_05, CU_06

Descripcion de la prueba

Se intentard agregar un nuevo viaje, adjuntando a este los
ingresos y gastos asociados.

Condiciones de ejecucion

Debe haber una sesion iniciada para la ejecucion de la
prueba.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se selecciona la opcidn “ingresar viaje” y se llenan todos
los campos exceptuando la “ciudad origen del viaje” y
“ciudad destino del viaje”.

2. se completan la totalidad de los campos de textos
obligatorios.

3. se intenta presionar el botén siguiente sin agregar
ningun servicio.

3. se intenta agregar a la lista un nuevo servicio, sin
completar ningun campo de texto en el formulario
“agregar servicio”.

4. se agrega un servicio completando todos los campos y
presionando el botén “agregar servicio”.

5. se presiona el botén editar servicio y se editan los
campos para luego volver a agregar a la lista.

6. se elimina el servicio agregado de la lista.

7. se vuelve agregar un nuevo servicio tal como se realiza
en el paso 4 y se presiona el boton siguiente.

8. se intenta presionar el boton siguiente sin agregar
ningun gasto.

9. se intenta agregar un nuevo gasto sin completar ningiin
campo de texto en el formulario “agregar gastos”.

10. se agrega un gasto completando todos los campos y
presionando el botdn agregar gasto.

11. se confirma e ingresa el viaje.

Resultado esperado

1. el sistema debe marcar los campos que son necesarios e
indicar con mensajes que se completen.

3. el sistema debe mostrar un mensaje mencionando que
no se puede avanzar sin un servicio ingresado.

4. el sistema agrega un servicio a la lista.

5. se elimina el servicio de la lista y se agregan los datos
en los campos de texto del formulario agregar servicio.
Luego es agregado el servicio a la lista.

6. es eliminado el servicio de la lista.

8. se muestra un mensaje indicando que no se puede
avanzar sin agregar un gasto.

9. se muestran mensajes de advertencia indicando que se
deben agregar los datos necesarios.

11. se muestra un mensaje de éxito indicando que el viaje
ha sido agregado.

Evaluacién de la prueba

Se agrega el viaje correctamente, junto con los servicios y
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gastos agregados a este.
RESULTADO Aprobado

Tabla 8.2.3 caso de prueba ingresar la totalidad de un viaje

Cédigo de caso de prueba 04

Codigo de caso de uso CU_07, CU_08, CU_09

Descripcion de la prueba Se intentaran editar los datos de un viaje, asi como
también los servicios y gastos asociados a este.

Condiciones de ejecucion Debe haber una sesidn iniciada y también por lo menos un

viaje agregado.

Entradas/pasos de ejecucion 1. se ingresa a la opcion editar viaje, seleccionando un
mediante el botén editar asociado a este.

2. se modifica algin dato relacionado con el viaje, por
ejemplo la ciudad de origen, para luego guardar los
cambios y volver a seleccion de viaje.

3. se escoge el viaje anterior, el cual posee el nombre
modificado anteriormente, luego ingresa a servicios e
intenta agregar un servicio sin ingresar los campos.

4. Se intenta ingresar un servicio agregando todos los
campos necesarios y luego se presiona volver a selecciéon
de viaje, para volver a ingresar al mismo viaje.

5. se ingresa a la seccion de gastos y se modifica un gasto,
para luego ir a selecciéon de viaje y volver a entrar al
mismo viaje.

6. se ingresa a la seccién de gastos y se eliminan todos los
gastos, para luego intentar guardar.

7.se vuelve a la seleccidn de viaje, y se reingresa al mismo
viaje para verificar que los datos estén como se han
guarda dado.

Resultado esperado 3. el dato que se ha modificado debe ser el mismo al
reingreso en la edicion del viaje.

4. los datos que se han modificado en la seccion de
servicios deben ser los mismos al volver a reingresar a
dicha seccién.

5. los datos de los gastos deben ser los mismos que se han
guardado anteriormente.

6. el sistema debe responder con advertencias indicando
que no se pude guardar sin tener gastos agregados.

7. todos los datos modificados anteriormente deben estar
como se guardaron.

Evaluacién de la prueba Se realizan todas las modificaciones o eliminaciones
correctamente.
RESULTADO Aprobado

Tabla 8.2.4 caso de prueba editar viaje

Cédigo de caso de prueba 05

Codigo de caso de uso CU_10

Descripcion de la prueba Se intentard eliminar un viaje del sistema.

Condiciones de ejecucion Debe haber una sesion iniciada y por lo menos un viaje en
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la base de datos.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se debe seleccionar la opcidn eliminar viaje en el menu.
2. se debe seleccionar un viaje a eliminar con el boton
eliminar asociado a dicho viaje.

3. se presiona el botén eliminar, para posteriormente
cancelar la eliminacion.

4. se presiona nuevamente el botén eliminar, para
confirmar la eliminacién.

Resultado esperado

2. el sistema redirecciona al usuario a la pagina donde se
despliega la informacion del viaje.

3. se despliega una ventana de confirmaciéon de
eliminacion, y en medida que se cancele, el viaje no debe
ser eliminado.

4. se despliega la ventana de confirmacién para que luego
de confirmado aparezca un mensaje de éxito indicando
que se ha eliminado el viaje.

Evaluacién de la prueba

Se ha eliminado un viaje exitosamente.

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2.5 caso de prueba eliminar viaje

Cédigo de caso de prueba

06

Cddigo de caso de uso

CU_11

Descripcion de la prueba

Se agregara un nuevo chofer al sistema.

Condiciones de ejecucion

Debe haber una sesién activa en el sistema para realizarse
esta prueba.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se ingresa a la opcidén ingresar chofer.

2. se presiona el botén ingresar chofer, sin completar
ningin campo.

3. se completan todos los campos y nuevamente se
presiona el boton ingresar chofer.

Resultado esperado

2. el sistema debe mostrar mensajes de advertencia
indicando que se necesitan campos obligatorios para
poder agregar un nuevo chofer.

3. el sistema agrega al chofer al sistema y despliega un
mensaje de éxito indicando que se ha agregado un chofer
nuevo.

Evaluacién de la prueba

Se ha logrado agregar un chofer en forma correcta.

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2.6 caso de prueba agregar chofer

Cédigo de caso de prueba

07

Cédigo de caso de uso

CU_12

Descripcion de la prueba

Se editaran los datos de un chofer existente en el sistema.

Condiciones de ejecucion

Debe haber una sesion iniciada previamente y por lo
menos un chofer en la base de datos.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se ingresa en la opciéon editar chofer,
posteriormente seleccionar un chofer de Ia
presionando el botdn editar asociado a este.

2. se borran todos los datos y se guardan los cambios.

para
lista,
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3. se editan los datos del chofer y se procede a guardar los
cambios.

Resultado esperado

2. el sistema muestra mensajes de advertencia indicando
que no se pueden guardar los cambios si estadn los campos
obligatorios vacios.

3. el sistema muestra un mensaje de éxito indicando que
el chofer ha sido editado exitosamente.

Evaluacién de la prueba

Se edit6 un chofer exitosamente.

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2.7 caso de prueba editar chofer

Cédigo de caso de prueba

08

Cédigo de caso de uso

CU_13

Descripcion de la prueba

Se seleccionara un chofer para su posterior eliminacién.

Condiciones de ejecucion

Debe haber una sesidn iniciada previamente y por lo
menos un chofer en la base de datos.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se selecciona la opcidén eliminar chofer desde el menu
lateral.

2. se selecciona un chofer que no haya viajado y se
encuentre en estado activo.

3. se presiona el botéon eliminar chofer, para cancelar
dicha accion en el ment de confirmacion.

4. se presiona el boton eliminar chofer, para confirmar la
eliminacién posteriormente.

5. se escoge un nuevo chofer, esta vez en estado activo y
que si haya viajado.

6. se selecciona la opcion establecer inactivo, para luego
cancelar esta operacion.

7. nuevamente se selecciona el botén establecer inactivo
para confirmar la operacion.

Resultado esperado

3. el chofer no es eliminado por el sistema.

4. el chofer es eliminado correctamente del sistema y se
indica esto con un mensaje de éxito.

6. no es cambiado el estado del chofer, ni menos
eliminado.

7. es cambiado el estado del chofer y ahora se encuentra
en estado inactivo.

Evaluacién de la prueba

Se han eliminado correctamente los choferes o cambiado
sus estados si asi correspondiese.

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2

Cédigo de caso de prueba

.8 caso de prueba eliminar chofer

09

Codigo de caso de uso

CU_14

Descripcion de la prueba

Se agregara un nuevo vehiculo al sistema.

Condiciones de ejecucion

Debe haber una sesidn iniciada previamente.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se selecciona la opcidn ingresar vehiculos.
2. se presiona el boton ingresar vehiculo sin completar los

campos necesarios.
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3. se presiona el boton ingresar vehiculo, previo ingreso
de los campos necesarios.

Resultado esperado

2. el sistema muestra mensajes de advertencia indicando
que se necesitan completar los campos requeridos para
agregar un vehiculo.

3. se agrega un vehiculo correctamente y es mostrado un
mensaje de éxito indicando esto.

Evaluacién de la prueba

Se logro agregar un vehiculo correctamente.

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2.9 caso de prueba agregar vehiculo

Cédigo de caso de prueba

10

Cédigo de caso de uso

CU_15

Descripcion de la prueba

Se editara un vehiculo que este actualmente en el sistema.

Condiciones de ejecucion

Se necesita una sesion activa en el sistema y por lo menos
un vehiculo en la base de datos.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se selecciona la opcion editar vehiculo, para luego
seleccionar un vehiculo con el boton editar asociado a
este.

2. se eliminan todos los datos y se procede a guardar.

3. se editan los datos del vehiculo procurando llenar los
campos obligatorios y se procede a presionar guardar.

Resultado esperado

2. el sistema enviara mensajes en color rojo indicando que
no se pueden guardar los cambios teniendo los campos
obligatorios vacios.

3. el sistema guardara los cambios e indicard con un
mensaje de éxito este hecho.

Evaluacién de la prueba

Se ha logrado editar exitosamente un vehiculo en el
sistema.

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2.10 caso de prueba editar vehiculo

Codigo de caso de prueba

11

Cédigo de caso de uso

CU_16

Descripcion de la prueba

Se eliminara un vehiculo desde la base datos del sistema.

Condiciones de ejecucion

Debe existir una sesidn iniciada y por lo menos un
vehiculo que eliminar en la base de datos.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se procede a seleccionar la opcion eliminar vehiculo en
el menu lateral.

2. se selecciona un vehiculo presionando el botén eliminar
asociado al escogido.

3. se presiona el botén eliminar, para posteriormente
cancelar la accion.

4. se presiona nuevamente el botén eliminar para
confirmar la accion.

Resultado esperado

3. el sistema cancela la accién y no elimina el vehiculo del
sistema.

4. el sistema verifica si el vehiculo tiene algun viaje
asociado. Siendo el caso que asi sea el vehiculo no es
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eliminado mostrdndose un mensaje explicativo. De no
estar asociado a ningun viaje es eliminado y luego
mostrado un mensaje de éxito de eliminacidn.

Evaluacién de la prueba Se ha logrado eliminar un vehiculo que no esta asociado a
un viaje.
RESULTADO Aprobado

Tabla 8.2.11 caso de prueba eliminar vehiculo

Cédigo de caso de prueba 12

Codigo de caso de uso CU_17

Descripcion de la prueba Se agregara un nuevo accesorio al sistema.
Condiciones de ejecucion Debe haber una sesion iniciada.

Entradas/pasos de ejecucion 1. se debe seleccionar la opcidn ingresar accesorio.

2. se presiona el boton ingresar accesorio sin completar
los campos necesarios.

3. se presiona ingresar accesorio previo a ingresar los
campos obligatorios.

Resultado esperado 2. el sistema envia mensajes de error indicando que no es
posible agregar un accesorio sin completar los datos.

3. el sistema agrega el accesorio correctamente y muestra
un mensaje de éxito.

Evaluacién de la prueba Se consiguid agregar un nuevo accesorio al sistema.
RESULTADO Aprobado

Tabla 8.2.12 caso de prueba agregar accesorio

Cédigo de caso de prueba 13

Cddigo de caso de uso CU_18

Descripcion de la prueba Se editara un accesorio del sistema.

Condiciones de ejecucion Debe haber una sesidn iniciada y un accesorio que editar.

Entradas/pasos de ejecucion 1. se ingresa a la opcion editar accesorio y se escoge uno
mediante el boton editar asociado a este.

2. se eliminan todos los datos y se presiona el botén
guardar.

3. se completan todos los campos requeridos y se
presiona el botén guardar.

Resultado esperado 2. el sistema envia mensajes de error indicando que no es
posible guardar los cambios si no se han completado los
campos obligatorios.

3. se guardan los cambios satisfactoriamente exhibiendo
un mensaje de éxito en la operacion.

Evaluacién de la prueba Se ha logrado editar un accesorio.

RESULTADO Aprobado

Tabla 8.2.13 caso de prueba editar accesorio

Cédigo de caso de prueba 14

Codigo de caso de uso CU_19

Descripcién de la prueba Se eliminard un accesorio del sistema.

Condiciones de ejecucion Debe haber una sesi6n iniciada y un accesorio para
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eliminar.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se selecciona la opcién eliminar accesorio en el menu
lateral, para posteriormente elegir un accesorio a borrar
mediante el botén eliminar asociado a este.

2. se presiona el botén eliminar, y luego se cancela la
accion en el caja de confirmacién.

3. se presiona el botén eliminar y luego se confirma la
operacion.

Resultado esperado

2. el sistema no elimina el accesorio.

3. el sistema elimina el accesorio solo si este no esta
asociado a un viaje. De no ser asi, el accesorio es
eliminado y se exhibe un mensaje de éxito en la operacion.

Evaluacién de la prueba

Se ha logrado eliminar correctamente un accesorio del
sistema.

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2.14 caso de prueba eliminar accesorio

Cddigo de caso de prueba

15

Cadigo de caso de uso

CU_20

Descripcion de la prueba

Se generara un reporte de ingreso/gasto por vehiculo, a
partir de uno seleccionado.

Condiciones de ejecucion

Debe existir una sesién activa y viajes realizados por el
vehiculo a seleccionar.

Entradas/pasos de ejecucion

1. seleccionar la opciéon “Por vehiculo” en el menu de
reportes.

2. se debe completar el rango de fechas a seleccionar para
filtrar el reporte, y presionar el botén generar asociado al
vehiculo.

3. seleccionar el icono de lupa para ver el detalle y luego
cerrar la seccion.

4. presionar el botéon PDF para descargar la version en

digital del reporte.

Resultado esperado

2. de no haber completado el rango de fechas se filtrara el
reporte con las opciones que hay por defecto.
Posteriormente el reporte sera generado.

3. se desplegard un darea con el detalle un viaje
seleccionado.

4. el sistema iniciara la descarga al usuario de la versién
en PDF el reporte.

Evaluacién de la prueba

El reporte ha sido generado correctamente.

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2.15 caso de prueba generar reporte ingreso/gasto por vehiculo

Cédigo de caso de prueba

16

Cédigo de caso de uso

CU_21

Descripcion de la prueba

Se generara un reporte de ingreso/gasto por fecha, a

Condiciones de ejecucion

Debe haber una sesién iniciada.

partir de un rango de fechas seleccionadas.
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Entradas/pasos de ejecucion

1. se selecciona la opcion “por fecha” en el menu de
reportes.

2. se debe completar un rango de fechas y luego presionar
el boton generar reporte, para que se genere el reporte.

3. seleccionar el icono de lupa para ver el detalle y luego
cerrar la seccion.

4. presionar el boton PDF para descargar la versién en
digital del reporte.

Resultado esperado

2. mientras no se completen las fechas no aparecera el
botdn para generar el reporte. Luego de seleccionadas las
fechas el reporte sera generado.

3. se desplegard un area con el detalle un viaje
seleccionado por el usuario.

4. el sistema iniciard la descarga al usuario de la versién
en PDF el reporte.

Evaluacién de la prueba Se ha conseguido la generaciéon del reporte
correctamente.
RESULTADO Aprobado

Tabla 8.2.16 caso de prueba generar reporte de ingreso/gasto por fecha

Cadigo de caso de prueba

17

Cadigo de caso de uso

CU_22

Descripcion de la prueba

Se generard un reporte de registro de viaje.

Condiciones de ejecucion

Debe haber una sesion iniciada y viajes realizados por
algtn chofer.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se selecciona la opcidon “registro de viaje” en el ment de
reportes.

2. se seleccionara un viaje de la lista que aparecera,
presionando el botdn seleccionar, el cual estd asociado al
viaje resaltado.

3. se imprimira el reporte en PDF.

Resultado esperado

2. el sistema desplegard un reporte de viaje con la
informacion detallada de un viaje realizado.

3. el sistema iniciara la descarga de un documento en PDF
correspondiente a una version digital del reporte.

Evaluacién de la prueba

Se ha conseguido visualizar el reporte en la pagina web,
pero la descarga de PDF no funciona.

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2.17 caso de prueba generar reporte de registro de viaje

Cédigo de caso de prueba

18

Cdédigo de caso de uso

CU_03

Descripcion de la prueba

Se editara el perfil del usuario con la sesién activa.

Condiciones de ejecucion

Debe haber un usuario con una sesion iniciada.

Entradas/pasos de ejecucion

1. se selecciona la opcion “editar perfil” en el menu del
usuario.

2. se eliminan los datos y se presiona guardar cambios.

3. se modifican los datos y se guardan los cambios.
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Resultado esperado

2. el sistema mostrard mensajes de error indicando que
no se puede guardar si existen campos obligatorios
vacios.

3. el sistema guardara los cambios y mostrara un mensaje
de éxito en la operacidn.

Evaluacion de la prueba

Se cambiaron los datos del usuario correctamente.

RESULTADO

Aprobado

Tabla 8.2.18 caso de prueba editar perfil

8.2.2 Pruebas de requisitos no funcionales

Requisito no funcional | RNFO1

Precondiciones Para la completa realizacién de esta prueba debe existir una sesién
iniciada.

Descripcion La prueba consiste en probar con los navegadores mas usados,
como los son Google Chrome, Mozilla Firefox y Internet Explorer.
Esta prueba se realizara utilizando una resolucién de pantalla de
1024x728 pixeles.

Evaluacién Google Chrome: Evaluado con éxito
Mozilla Firefox: Evaluado con éxito
Internet Explorer: Evaluado con éxito

Observaciones Existe compatibilidad con todos los navegadores puestos a prueba.

Resultado Aprobado

Tabla 8.2.19 Caso de prueba compatibilidad web

Requisito no funcional | RNF02

Precondiciones Para la completa realizacidn de esta prueba debe existir una sesién
iniciada.

Descripcion Se probara la profundidad de navegacion del sistema, ingresando a
todas las funcionalidades de la pagina.

Evaluacién Se ingresard a cada funcionalidad que provea el sistema
comprobando su profundidad.

Observaciones El elemento con mas profundidad de navegacién fue el ingreso de
un viaje, con 4 ventanas de profundidad, por lo que respeta la
condicién de no poseer una profundidad de mas de 4 pantallas.

Resultado Aprobado

Tabla 8.2.20 Caso de prueba Profundidad de navegacion
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Requisito no funcional | RNF03

Precondiciones Para la completa realizacién de esta prueba debe existir una sesion
iniciada.

Descripcion Se cronometraran 10 peticiones de datos al sistema, utilizando un
ancho de banda de 1Mb procurando obtener un resultado
promedio de menos de 10 segundos de respuesta. Se detallara la
peticién hecha y su tiempo, para posteriormente finalizar con el
tiempo promedio.

Evaluacién Acciones Tiempo [Segundos]

Iniciar Sesion 3,80 Segundos
Ingresar Viaje 1,27 Segundos
Eliminar Viaje 1,46 Segundos
Ingresar Chofer 1,30 Segundos
Eliminar Accesorio 0,94 Segundos
Eliminar Chofer 1,26 Segundos
Editar Viaje 1,07 Segundos
Generar Reporte Vehiculo | 5,72 Segundos
Generar Reporte Fecha 4,25 Segundos
Generar Reporte Viaje 4,45 Segundos
Promedio : 2,552 Segundos

Observaciones Se cumple con el objetivo de que las peticiones demoren menos de
10 segundos.

Resultado Aprobado

Tabla 8.2.21 Caso de prueba Tiempo de respuesta

Requisito no funcional

RNF04

Precondiciones

Para la completa realizacidn de esta prueba debe existir una sesién
iniciada.

Descripcion

Se usara el sistema y se visualizaran los colores completos del
sistema, para comprobar que no sean tonalidades muy relucientes
o que dificulten la visualizacidn de la aplicacién.

Evaluacion

Se han aprobado por parte de los usuarios las diferentes
tonalidades de colores en el sistema, ademas corroborandose que
no es dificultosa la lectura y la permanencia observando la
pantalla.

Observaciones

Existen colores que podrian considerase muy llamativos, pero que
han sido peticién de los clientes, por lo tanto seran conservados de
tal forma.

Resultado

Aprobado

8.3 Pruebas Fallidas

Tabla 8.2.22 Caso de prueba Colores en la web

A continuacion se especifican las pruebas que, en el proceso de pruebas obtuvieron un

resultado fallido. El detalle se muestra en la tabla 8.3.1:
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En la ediciéon de un viaje, no se almacenaban los
ERROR | datos correspondientes a los gastos del viaje, por
04 | Editar Viaje CORREGIDO
GRAVE | lo que no se conseguia el objetivo de editar el
viaje completamente.
Reporte de
ERROR | No se construia el reporte en formato PDF, solo
17 Registro de CORREGIDO
MEDIO | podia ser visualizado en formato web.
Viaje
En la eliminacion de un viaje, se conseguia
eliminar la instancia del viaje con su informacion,
Eliminar ERROR
05 pero no se eliminaban las dependencias de esta)] CORREGIDO
Viaje GRAVE
instancia, concretamente los servicios y gastos de
este.

Tabla 8.3.1 Fallos de pruebas y estado final
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9 Conclusiones

En este capitulo se obtienen las conclusiones acerca del desarrollo de este proyecto.
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9.1 Conclusiones
En la presente memoria de titulo se ha registrado todo el proceso de andlisis, disefio,

desarrollo y pruebas del proyecto denominado “Sistema de control de ingresos y egresos para
empresa de transportes de carga Nueva Esperanza”, cuya funcion fue  permitir el
almacenamiento y organizacion de la informacidn generada por los transportes de carga, junto

con generar informacién resumida y relevante para la toma de decisiones.

Se consigui6 crear el sistema, y junto con esto, mejorar los tiempos de almacenamiento de
informacién y organizaciéon de esta misma, mejorando las falencias que poseia la empresa.
Ademas con este proyecto se ha logrado conseguir informacién oportuna acerca de los gastos y
costos que generan los transportes, y en consecuencia tomar mejores decisiones en cuanto a los

negocios futuros de la empresa.

La creacién del sistema genero ahorro de horas hombre, generado a partir la
automatizacién de la busqueda y seleccién de la informacion. Debido a lo anterior se ha
conseguido ahorrar dinero a partir de las horas de trabajo disminuidas, en el cargo de
administracién y organizacién de actividades de transporte, horas que estaran a libre

disposicion y se ocuparan en otras actividades de negocio.

Junto con la implementacién de los reportes, se logré obtener un mecanismo oportuno
para contar con los registros de cada viaje. Estos son utilizados en las rendiciones de cuentas de
los trabajadores (principalmente choferes), para con los duefios. Al generar estos reportes se
consigue claridad en la informacién, evitando los conflictos producidos por desconocimiento y

olvido de aspectos de cada viaje, los cuales generaban discusiones y malos entendidos.

El desarrollo del proyecto se vio favorecido por la constante colaboracion de los duefios de
la empresa y futuros propietarios del sistema, el sefior Rafael Moreno y la sefiora Ana Ponce. Sin
la ayuda de ellos las bases del proyecto, el posterior desarrollo de este, y las dudas e inquietudes

no podian haber sido respondidas.

Una de las dificultades superadas fue comprender y dominar el framework Java Server
Faces 2, con el que se ha desarrollado este proyecto, en conjunto con la tecnologia de Java y J2EE.
En un principio el conocimiento de éstos era basico y limitado, pero gracias a la constancia se
logré aprender a trabajar con estas potentes plataformas y en la completitud del proyecto

dominarlas.
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La arquitectura con la que se ha desarrollado este proyecto (MVC), supuso una dificultad
inicial un poco compleja, pues no existia una experiencia profunda en ella, pero que a medida del
avance del proyecto fue comprendida y aplicada de forma correcta en el desarrollo, aportando

conocimiento y experiencia importante a un futuro ingeniero.

Con respecto a la metodologia utilizada (metodologia iterativa incremental), no logré ser
ejecutada en un cien por ciento. Entre las dificultades presentadas en el uso de la metodologia se
puede mencionar, la complicacién en el acuerdo de los requerimientos de software. A medida
que se avanzo6 en el proyecto los duefios de la empresa solicitaban cambios en los requisitos o
agregaciéon de nuevos requisitos, algunos factibles y otros imposibles de agregar, como por
ejemplo el rastreo satelital de los camiones por GPS y consigo el rendimiento de combustible de
cada uno, lo cual llevé consigo retrasos en el desarrollo y presentacion de las iteraciones al

cliente.

A pesar de los inconvenientes, el desarrollo del proyecto fue una experiencia
enriquecedora para las dos partes, puesto que se adquirié mucha experiencia para ambos. La
empresa se enriquecié con la adquisicion del sistema (y todos los beneficios asociados), junto

con ganar una imagen corporativa, adquiriendo su primera y nueva marca.

Por ultimo es importante sefialar la satisfaccion de ver la creaciéon de un sistema que
cumple a cabalidad los objetivos del proyecto, junto con ser un producto acabado y funcional, y

serd un importante aporte a la empresa.

9.1.1 Pendientes
A pesar de la completitud de los objetivos del sistema, han quedado funcionalidades

pendientes, que en un principio no fueron pensadas y planificadas, algunas de estas son.

e La correcta administracion de las afiliaciones y desafiliaciones de trabajadores de

la empresa.

e Laimplementacién de un mecanismo que indique la disponibilidad y estado de los
vehiculos presentes en la empresa, asi como también de los vehiculos que se han

dado de baja por venta o por desuso.

e El célculo del rendimiento del combustible, el cual debe ser generado a partir de
las lecturas GPS que entrega un sistema que tiene contratado la empresa, para el

monitoreo de sus camiones.
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9.1.2 Trabajos futuros
Durante las reuniones con la empresa y sus representantes siempre surgieron ideas y

propuestas de nuevos trabajos, algunos de estos son:

e Lacreacion de un sistema contable para fortalecer la automatizacion del calculo de

las cuentas.

e La creacion de un sistema de colaboracién y contacto con los clientes, lo cual seria

un aporte muy importante para la agilidad de negociacion con los clientes.
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I 10 Anexo: Especificacion de casos de uso
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10.1 Especificacion de los casos de uso del primer incremento

10.1.1 Caso de uso Iniciar Sesion

ID CU_01

Descripcion Permitir al administrador de viajes iniciar una sesi6on en el
sistema.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

No debe existir una sesion iniciada anteriormente.
Debe estar en la pagina de login.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario Sistema

1 El usuario, estando en la pagina
de inicio de sesién, ingresa su
Username y password, luego
presiona el botdn iniciar sesion.

2 el sistema realiza el
proceso correspondiente de
autenticacion. Si las
credenciales son correctas
envia al usuario a la pagina
de inicio del sistema.

3 El usuario es
redireccionado a la pagina de
inicio del sistema, en donde
aparece su nombre en la
parte superior derecha.

Flujo alternativo 1

2(a) El usuario recibe un
mensaje en pantalla en donde
se le comunica que sus
credenciales nos son validas.
Debe ingresar sus datos
nuevamente como lo
describe el paso 1.

Post condiciones

El usuario debe quedar con la sesién iniciada en el sistema.

Tabla 10.1.1 Especificacion de caso de uso Iniciar Sesion

10.1.2 Caso de uso Cerrar Sesion

ID CU_02

Descripcion Permitir el cierre de la sesi6on de un administrador de viajes en el
sistema.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

El administrador de viajes debe haber iniciado una sesiéon

anteriormente.
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Flujo de Eventos Basicos | Usuario Sistema
1 El usuario estando en cualquier
pagina del sistema, va a la parte
superior derecha en donde
aparece su nombre, selecciona la
opcion “Cerrar Sesion”.

2 el sistema respondera
cerrando la sesién del
usuario y enviandolo a la
pagina de inicio de sesion.

Post condiciones Se debe haber cerrado correctamente la sesién, enviando al
usuario a la pagina de inicio de sesion. El sistema no debe
permitir el ingreso posterior a las demdas paginas sin antes
enviarlo al inicio de sesion.

Tabla 10.1.2 Especificacion de caso de uso Cerrar Sesion

10.1.3 Caso de uso Ingresar Viaje

ID CU_04

Descripcion Permitir al administrador de viajes ingresar un nuevo viaje.
Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones Se debe haber iniciado sesién previamente.

Flujo de Eventos Basicos | Usuario Sistema

1 El usuario selecciona la opcion | 2 el sistema responde
“ingresar viaje” en el menu de | mostrandole la pagina de
viajes. ingreso de viaje, en donde
debera completar la
informacién que ahi se le
solicita.

3 El wusuario completa la | 4 el sistema envia al usuario
informacién solicitada y presiona | a la pagina en donde se
el botén continuar. agregan ingresos monetarios
del viaje (Caso de uso
“Agregar Ingresos”).

El caso de uso queda inactivo
hasta que se completen los
casos de uso “Agregar
Ingresos” y “ingresar Gastos”.

5 El usuario ha completado
los casos de uso “agregar
ingresos” e “ingresar gastos”,
luego el sistema redirige al
usuario a la pagina de vista
previa del viaje. Se despliega
en pantalla la informacién del
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caso de uso “ingresar viaje”,
“agregar ingresos” e
“ingresar gastos” de forma
resumida, para que pueda ser
visualizada por el usuario.

6 El usuario confirma en la
opcién “confirmar e ingresar
viaje”. 7 el sistema ingresa el viaje
en la base de datos y redirige
al usuario a la pagina de
inicio.

Flujo alternativo 1 3 (a) el sistema verifica que
se haya ingresado toda la
informacién, y de manera
correcta. Si encuentra algln
fallo en esta validacién envia
un mensaje de error.

3(b) se muestra un mensaje
explicativo al usuario del
error que ha cometido al
completar el formulario.

3(c) El usuario completa el
formulario tal como se explica en
el paso 3.

Flujo alternativo 2 1 El usuario en cualquier | 2 El sistema responde con las
momento puede cerrar sesiéon o | siguientes acciones:

cancelar la operacidn.
Si cerr6 sesion queda
invalidado el ingreso del viaje
y procede con el paso 2 del
caso de uso “cerrar sesion”.

Si el wusuario canceld Ila
operacion, el sistema invalida
la operacion y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.

Post condiciones Debe quedar un nuevo registro de viaje en la base de datos luego
de completar la operacion.
Tabla 10.1.3 Especificacion de caso de uso Ingresar Viaje

10.1.4 Caso de uso Agregar Ingresos

ID CU_05
Descripcion Agregar uno o mas ingresos a un viaje que esta siendo ingresado.
Actor Administrador de viajes.
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Pre-Condiciones

El administrador de viajes debe haber iniciado sesion
Se debe haber comenzado un proceso de ingreso de viaje.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario

Sistema

2 El usuario procede a completar
el formulario para agregar un
ingreso, luego presiona el botén
“agregar”.

3 El usuario puede continuar con
dos opciones:

3.1 Agregar nuevamente un
ingreso, en donde se repite el
paso dos nuevamente.

3.2 O bien puede presionar el
botén “continuar”, para dirigirse
a la pagina para ingresar gastos.

1 el sistema despliega en
pantalla la pagina para
agregar ingresos, en donde se
muestra una lista con los
ingresos y un formulario para
agregar mas.

3 el sistema valida si se ha
ingresado toda la
informacion, para luego
agregar el ingreso a la lista
presente.

4 el sistema responde a la
accion de presionar el boton
“continuar”  enviando al
usuario a la pagina para
ingresar gastos, validando
previamente que exista un
ingreso monetario agregado
a la lista.

Flujo alternativo 1

3(b) El wusuario procede a
completar los campos faltantes
tal como explica el paso 2.

3(a) El sistema valida si se
completéd correctamente el
formulario para agregar un
ingreso a la lista, si no es asf
despliega un mensaje en
pantalla indicando que no se
han completado todos los
campos.

Flujo alternativo 2

4(b) El usuario observa el error y
procede a agregar un ingreso,
realizando el paso 2.

4(a) el sistema, al realizar la
validacion, detecta que no
hay ningdn ingreso
monetario agregado, por lo
que despliega un mensaje en
pantalla indicando el error.

Flujo alternativo 3

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesion o cancelar la
operacion.

El sistema responde con las

siguientes acciones:
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Si cerr6 sesion queda
invalidado el ingreso del viaje
y procede con el paso 2 del
caso de uso “cerrar sesion”.

Si el wusuario cancel6 Ia
operacidn, el sistema invalida
la operacion y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.

Post condiciones

Se debe agregar al menos un ingreso en el viaje.

Tabla 10.1.4 Especificacion de caso de uso Agregar Ingresos

10.1.5 Caso de uso Ingresar Gastos

ID CU_06
Descripcion Agregar gastos a un viaje que estd siendo ingresado.
Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

Se tiene que haber iniciado una sesion.
Se debe haber iniciado una operaciéon de ingreso de viaje y
agregado correctamente los ingresos monetarios.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario

Sistema

2 El usuario decide agregar un
gasto, llenando el formulario
presente, para luego continuar
con el boton “agregar gasto”.

4 El usuario puede tomar tres
decisiones:

4.1 elegir agregar otra opcidn,
por lo que se ejecuta el paso 2
nuevamente.

4.2 elegir presionar el botén
“continuar” para ir a la pagina
siguiente.

4.3 elegir presionar el botén
“volver” para regresar a la pagina
para agregar ingresos.

1 el sistema despliega en
pantalla la pdagina para
ingresar gastos, mostrando
una lista de gastos y un
formulario que le permita
agregar mas de estos.

3 el sistema realiza la
validacion de los campos y si
estdn todos procede a
agregar el gasto a la lista,
desplegando esta operacion
por pantalla.

5 el sistema responde a la
accion de presionar el boton
“continuar” validando la lista
y luego enviando al usuario a
la pagina siguiente, en donde
se muestra una vista previa
del ingreso.

Flujo alternativo 1

3 (a) el sistema valida el
formulario y  encuentra
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3(b) El wusuario recibe Ila
informacién del error y agrega
los campos faltantes, tal cual se
hace en el paso 2.

campos  sin  completar,
desplegando un mensaje por
pantalla al usuario.

Flujo alternativo 2

5(b) El wusuario recibe la
informacién y decide agregar un
gasto, de la misma forma que
explica el paso 2.

5(a) el sistema valida la lista
de gastos y detecta que no se
ha agregado ninguno, por lo
tanto despliega por pantalla
un mensaje de error
informando que no se han
agregado gastos.

Flujo alternativo 3

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesién o cancelar la
operacion.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidado el ingreso del viaje
y procede con el paso 2 del
caso de uso “cerrar sesion”.

Si el wusuario cancel6o la
operacion, el sistema invalida
la operacion y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.

Post condiciones

Debe haber al menos un gasto ingresado en esta operacidn.

Tabla 10.1.5 Especificacion de caso de uso Ingresar Gastos

10.1.6 Caso de uso Editar Viaje

ID CU_07

Descripcion Se realiza la seleccion y edicion de los datos de un viaje.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones El administrador de viajes debe estar en una sesion activa en el
sistema.

Flujo de Eventos Basicos | Usuario Sistema

1 El usuario selecciona la opcion
“editar viaje” desde el menu de
viajes.

2 el sistema envia al usuario
a la pagina de seleccion de

viajes.
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3 El usuario selecciona un viaje
dentro de los disponibles para
editarlo.

5 El usuario puede decidir:

5.1 cambiar la informacién en
pantalla y presionar el botén
“guardar”

5.2 o bien, no realizar ningin
cambio.

4 el sistema despliega por
pantalla la informaciéon del
viaje, en forma de campos
editables. También muestra
los links a las paginas “editar
gastos” y “editar ingresos”.

6 el sistema responde si se
aprieta el boton “guardar”,
procediendo a la
actualizacion de los datos.

Flujo alternativo 1

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesién o cancelar la
operacion.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidado el ingreso del viaje
y procede con el paso 2 del
caso de uso “cerrar sesion”.

Si el wusuario cancelé Ila
operacion, el sistema invalida
la operacion y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.

Flujo alternativo 2

El usuario decide en cualquier
instante dirigirse a la pdagina
“editar ingresos”.

El sistema lo redirecciona a la
pagina de edicibn de
ingresos.

Flujo alternativo 3

El usuario decide en cualquier
instante dirigirse a la pagina
“editar gastos”.

El sistema lo redirecciona a la
pagina de edicion de gastos.

Post condiciones

Si se ha guardado algin tipo de cambio en los datos del viaje, debe

verse reflejado en la base de datos.

Tabla 10.1.6 Especificacion de caso de uso Editar Viaje

10.1.7 Caso de uso Editar Gastos

ID CU_08
Descripcion Se realiza la edicién de los gastos de un viaje seleccionado.
Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

El administrador de viajes debe haber iniciado sesién en el

sistema.

Debe venir desde el caso de uso “editar viaje” o del caso de uso

“editar ingresos”.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario

Sistema

1 el sistema despliega en
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2 El usuario puede decidir entre
dos opciones:

2.1 agregar un nuevo gasto, de tal
forma que debe llenar el
formulario y agregar el gasto.

2.2 o bien, eliminar un gasto
dentro de la lista (si existen
gastos en la lista).

4 El usuario decide presionar el
boton “guardar” para guardar los
cambios.

pantalla la informacién de los
gastos agregados al viaje
previamente seleccionado en
forma de lista, ademas
muestra un formulario para
agregar mas gastos.

3 el sistema responde ante la
accion de “agregar un gasto”,
con la validacion de los
campos del formulario, para
luego agregar el gasto a lista.

También puede reaccionar
ante la accién eliminar un
gasto, procediendo a la
eliminacion del gasto
seleccionado.

5 el sistema responde
guardando los  cambios,
previamente validando si la
lista esta vacia, para
continuar guardando los
cambios y dejando al usuario
en la misma pagina.

Flujo alternativo 1

3(b) El usuario recibe el mensaje
de error, realiza nuevamente el
paso 2.

3(a) el sistema valida si estan
todos los campos completos,
de no ser asi envia un
mensaje de error al usuario.

Flujo alternativo 2

5(b) El usuario decide agregar un
gasto tal como describe el paso 2.

5(a) el sistema detecta que
no existe ningun gasto en la
lista, por lo que envia un
mensaje de error al usuario
advirtiendo esto.

Flujo alternativo 3

El usuario decide en cualquier
instante dirigirse a la pagina
“editar ingresos”.

El sistema lo redirecciona a la
pagina de edicibn de
ingresos.

Flujo alternativo 4

El usuario decide en cualquier
instante dirigirse a la pagina
“editar viaje”.

El sistema lo redirecciona a la
pagina de edicion de viaje.

Flujo alternativo 5

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesidn o cancelar la

El sistema responde con las

siguientes acciones:
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operacion.

Si cerr6 sesion queda
invalidado el ingreso del viaje
y procede con el paso 2 del
caso de uso “cerrar sesion”

Si el wusuario cancelé la
operacion, el sistema invalida
la operacion y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.

Post condiciones

Los cambios guardados en la aplicacidn se deben actualizar en la

base de datos.

Tabla 10.1.7 Especificacion de caso de uso Editar Gastos

10.1.8 Caso de uso Editar Ingresos

ID CU_09

Descripcion Se realiza la edicion de los ingresos de un viaje anteriormente
seleccionado.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

El administrador de viajes debe estar con una sesion iniciada
Debe venir desde el caso de uso “editar viaje” o del caso de uso

“editar gastos”.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario

Sistema

2 El usuario puede decidir entre
dos opciones:

2.1 agregar un nuevo ingreso, de
tal forma que debe llenar el
formulario y agregar el ingreso.
2.2 o bien, eliminar un ingreso
dentro de la lista (si existen
ingresos en la lista).

4 El usuario decide presionar el
botén “guardar” para guardar los
cambios.

1 el sistema despliega en
pantalla la informacidon de los
ingresos agregados al viaje
previamente seleccionado en
forma de lista, ademas
muestra un formulario para
agregar mas ingresos.

3 el sistema responde ante la
accion de “agregar un
ingreso”, con la validacion de
los campos del formulario,
para luego agregar el ingreso
a lista.

También puede reaccionar
ante la acciéon eliminar un
ingreso, procediendo a la
eliminacion del ingreso
seleccionado.

5 el sistema responde
guardando los  cambios,
previamente validando si la
lista estd vacia, para
continuar guardando los
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cambios y dejando al usuario
en la misma pagina.

Flujo alternativo 1

3(b) El usuario recibe el mensaje
de error, realiza nuevamente el
paso 2.

3(a) el sistema valida si estan
todos los campos completos,
de no ser asi envia un
mensaje de error al usuario.

Flujo alternativo 2

5(b) El usuario decide agregar un
ingreso tal como describe el paso
2.

5(a) el sistema detecta que
no existe ningiin ingreso en la
lista, por lo que envia un
mensaje de error al usuario
advirtiendo esto.

Flujo alternativo 3

El usuario decide en cualquier
instante dirigirse a la pagina
“editar viaje”

El sistema lo redirecciona a la
pagina de edicion de viaje.

Flujo alternativo 4

El usuario decide en cualquier
instante dirigirse a la pdagina
“editar gastos”

El sistema lo redirecciona a la
pagina de edicién de gastos.

Flujo alternativo 5

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesion o cancelar la
operacion.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidado el ingreso del viaje
y procede con el paso 2 del
caso de uso “cerrar sesion”.

Si el wusuario cancel6 Ia
operacion, el sistema invalida
la operacion y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.

Post condiciones

Los cambios realizados deben guardarse en la base de datos.

Tabla 10.1.8 Especificacion de caso de uso Editar Ingresos

10.1.9 Caso de uso Eliminar Viaje

ID CU_10
Descripcion Se realiza el proceso de eliminacién de un viaje.
Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

Debe haber una sesion activa.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario

Sistema

1 el sistema despliega una
pagina de seleccion de viaje,
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2 El usuario decide seleccionar
un viaje a eliminar.

4 El usuario puede decidir:

4.1 confirmar la eliminacién del
viaje.

4.2 volver a la seleccion de viaje.

con una lista con viajes para
eliminar.

3 el sistema muestra un
detalle completo del viaje, en
forma de texto no editable,
mostrando de forma
resumida la informaciéon del
viaje, gastos e ingresos.

5 el sistema reacciona ante la

confirmacion de la
eliminacion del viaje,
borrando los registros de

este viaje desde la base de
datos.

Si se selecciona volver a la
seleccion de viaje, el sistema
redirige al usuario a la pagina
de seleccion de viaje.

Flujo alternativo 1

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesion o cancelar la
operacion.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidado el ingreso del viaje
y procede con el paso 2 del
caso de uso “cerrar sesioén”

Si el wusuario cancelé Ila
operacion, el sistema invalida
la operacion y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.

Post condiciones

Si se ha eliminado algtn viaje, debe eliminarse también los gastos

e ingresos asociados a éste.

Tabla 10.1.9 Especificacion de caso de uso Eliminar Viaje

10.2 Especificacion de los casos de uso del segundo incremento

10.2.1 Caso de uso Agregar Chofer

Caso de Uso Agregar Chofer

ID CU_11

Descripcion Permitir al administrador de viajes agregar un nuevo chofer al
sistema.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

Debe existir una sesion iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario Sistema

1 El usuario selecciona la opciéon

“agregar chofer” desde el menu

de choferes 2 El sistema responde

enviando al usuario a la
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3 El usuario decide completar los
campos de la pagina para agregar
un chofer, luego selecciona la
opcidn “ingresar chofer.

pagina para agregar un
nuevo chofer. Se despliega en
esta pagina un formulario
para agregar un nuevo
chofer.

4 El sistema verifica que
estén todos los campos
completos, ademas
realizando una validacién del
campo Rut. Una vez
aprobadas las validaciones se
ingresa el nuevo chofer al
sistema y se redirige al
usuario a la pagina de inicio.

Flujo alternativo 1

4a (2) El wusuario recibe el
mensaje y decide completar los
campos restantes, realizando el
paso 3.

4a (1) El sistema realiza las
validaciones y encuentra
campos vacios, desplegando
un mensaje de alerta al
usuario  informandole el
problema.

Flujo alternativo 2

4a (2) El wusuario recibe el
mensaje y decide completar el
campo con otro Rut, tal como se
describe en el paso 3.

4b (1) El sistema realiza
validacion del Rut,
encontrando que este ya
existe en el sistema , para
posteriormente alertar al
usuario de este problema

Flujo alternativo 3

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesion o cancelar la
operacion.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidado el ingreso del
chofer y procede con el paso
2 del caso de uso “cerrar
sesion”

Si el wusuario cancel6 la
operacion, el sistema invalida
la operacion y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.
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Post condiciones

Si se ha agregado un chofer, esto debe haber quedado almacenado

en la base de datos.

Tabla 10.2.1 Caso de Uso Agregar Chofer

10.2.2 Caso de uso Editar Chofer

ID CU_12
Descripcién Permitir al administrador de viajes editar los datos de un chofer.
Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

Debe existir una sesion iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario Sistema

1 El usuario selecciona la opcion

“Editar chofer” desde el mend de

choferes. 2 el sistema responde
enviando al usuario a la
pagina de edicibn de

3 El usuario decide editar un
chofer en la lista presionando la
opcion “editar” que se encuentra
asociada al chofer.

5 El usuario decide modificar uno
0 mas campos de la pagina para
editar un chofer, luego selecciona
la opci6n “guardar cambios”

choferes. Se despliega en la
pagina una lista con los
choferes ingresados al
sistema.

4 el sistema despliega un
formulario con los campos
para realizar la edicion de un
chofer seleccionado.

6 el sistema verifica que

estén todos los campos
completos.
Una vez aprobadas las

validaciones se ingresan los
cambios de los datos del
chofer al sistema y se
redirige al usuario a la pagina
de inicio.

Flujo alternativo 1

6(b) El usuario recibe el mensaje
y decide completar los campos
restantes, realizando el paso 5.

6(a) el sistema realiza las
validaciones y encuentra
campos vacios, desplegando
un mensaje de alerta al
usuario  informandole el
problema.

Flujo alternativo 2

El usuario en cualquier momento

El sistema responde con las
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puede cerrar sesién o cancelar la | siguientes acciones:
operacion.
Si cerr6 sesion queda
invalidada la edicion del
chofer y procede con el paso
2 del caso de uso “cerrar
sesion”.

Si el wusuario cancelé la
operacion, el sistema invalida
la operacion y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.

Post condiciones Si se ha editado algtiin dato del chofer, estos cambios deben estar
reflejados en la base de datos.
Tabla 10.2.2 Caso de uso Editar Chofer

10.2.3 Caso de uso Eliminar Chofer

ID CU_13

Descripcion Permitir al administrador de viajes eliminar un chofer del
sistema.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones Debe existir una sesidn iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos | Usuario Sistema

1 El usuario selecciona la opcion
“Eliminar chofer” desde el menu
de choferes.

2 el sistema responde
enviando al usuario a la
pagina de eliminacién de
choferes, en donde le ofrece
una lista con todos los
choferes.

3 El usuario decide eliminar un
chofer de la lista presionando el
botén  “eliminar” un chofer
seleccionado. 4 El sistema redirige a la
pagina de detalles del chofer
a eliminar, desplegando la
informacién completa del
chofer.

5 El usuario decide eliminar el
chofer seleccionando la opcién
“confirmar eliminacién”.

6 el sistema responde
eliminando al chofer del
sistema y redirigiendo al
usuario a la pagina de
eliminacion de choferes.

105 I



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Flujo alternativo 1 6 (a) el sistema detecta que el
chofer tiene asociaciones con
viajes presentes en la base de
datos, por lo que muestra una
alerta al usuario, indicando
que no se puede eliminar al
chofer.

Flujo alternativo 2 El usuario en cualquier momento | El sistema responde con las
puede cerrar sesion o cancelar la | siguientes acciones:
operacion.

Si cerr6 sesion queda
invalidada la eliminacién del
chofer y procede con el paso
2 del caso de uso “cerrar
sesién”.

Si el wusuario cancelé la
operacion, el sistema invalida
la operacion y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.

Post condiciones Si se ha eliminado un chofer, debe instantdneamente eliminarse

desde la base de datos.
Tabla 10.2.3 Caso de uso Eliminar Chofer

10.2.4 Caso de uso Agregar Vehiculo

ID CU_14

Descripcion Permitir al administrador de viajes agregar un nuevo vehiculo al
sistema.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones Debe existir una sesidn iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos | Usuario Sistema

1 El usuario selecciona la opcion
“agregar vehiculo” desde el
menu de vehiculos. 2 el sistema responde
enviando al wusuario a la
pagina para agregar un nuevo
vehiculo. Se despliega en esta
pagina un formulario para
agregar un nuevo vehiculo al
sistema.

3 El usuario decide completar los
campos de la pagina para
agregar un vehiculo, luego | 4 el sistema verifica que estén
selecciona la opciéon “ingresar | los campos completados
vehiculo”. (Patente y descripcion son
obligatorios), también valida
que la patente no exista en el
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sistema. Una vez aprobadas
las validaciones se ingresa el
nuevo vehiculo al sistema y se
redirige al usuario a la pagina
de inicio.

Flujo alternativo 1

4a (2) El wusuario recibe el
mensaje y decide completar los
campos restantes, realizando el
paso 3.

4a (1) el sistema realiza las
validaciones 'y encuentra
campos vacios, desplegando
un mensaje de alerta al
usuario  informandole el
problema.

Flujo alternativo 2

4a (2) El wusuario recibe el
mensaje y decide completar el
campo con otra patente, tal como
se describe en el paso 3.

4b (1) el sistema realiza
validacion de la patente,
encontrando que esta ya
existe en el sistema, para
posteriormente alertar al
usuario de este problema.

Flujo alternativo 3

El  usuario en cualquier
momento puede cerrar sesiéon o
cancelar la operacion.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si  cerr6 sesion queda
invalidada la agregacién del
vehiculo y procede con el
paso 2 del caso de uso “cerrar
sesion”

Si el wusuario cancel6o la
operacion, el sistema invalida
la operacidn y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.

Post condiciones

Si se ha agregado un vehiculo, debe ingresarse automaticamente

en la base de datos.

Tabla 10.2.4 Caso de uso Agregar Vehiculo
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10.2.5 Caso de uso Editar Vehiculo

ID CU_15

Descripcion Permitir al administrador de viajes editar los datos de un
vehiculo.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

Debe existir una sesion iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario Sistema

1 El usuario selecciona la opcion

“Editar vehiculo” desde el menu

de vehiculos. 2 el sistema responde
enviando al usuario a la
pagina de ediciéon de

3 El usuario decide editar un
vehiculo en la lista presionando la
opcion “editar”.

5 El usuario decide modificar uno
0 mas campos de la pagina para
editar un  vehiculo, luego
selecciona la opciéon “guardar
cambios”.

vehiculos. Se despliega en la
pagina una lista con los
vehiculos en el sistema.

4 el sistema despliega un
formulario con los campos
para realizar la ediciéon de un
vehiculo existente en el
sistema.

6 el sistema verifica que esté

el campo descripcion
completo.
Una vez aprobada Ia

validacion se ingresan los
cambios de los datos del
vehiculo al sistema y se
redirige al usuario a la pagina
de inicio.

Flujo alternativo 1

6(b) El usuario recibe el mensaje
y decide completar el campo
restante, realizando el paso 5.

6(a) el sistema realiza la
validacién y encuentra el
campo descripcién vacio,
desplegando un mensaje de
alerta al usuario
informandole el problema.

Flujo alternativo 2

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesion o cancelar la
operacion.

El sistema responde con las

siguientes acciones:
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Si cerr6 sesion queda
invalidada la edicion del
vehiculo y procede con el
paso 2 del caso de uso “cerrar
sesion”.

Si el wusuario cancelé la
operacion, el sistema invalida
la operacion y lo redirige a la
pagina de inicio del sistema.

Post condiciones Si se han realizado cambios, estos deben almacenarse en la base
de datos.
Tabla 10.2.5 Caso de uso Editar Vehiculo

10.2.6 Caso de uso Eliminar Vehiculo

ID CU_16

Descripcion Permitir al administrador de viajes eliminar un vehiculo del
sistema.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones Debe existir una sesidn iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos | Usuario Sistema

1 El usuario selecciona la opcion
“Eliminar Vehiculo” desde el
menu de vehiculos.

2 el sistema responde
enviando al usuario a la
pagina de eliminacion de
vehiculos, en donde le ofrece
una lista con vehiculos para
eliminar.

3 El usuario decide eliminar un
vehiculo de la lista presionando el
boton “eliminar”.

4 El sistema redirige al
usuario a la pagina de
detalles del vehiculo a
eliminar, desplegando la
informacién completa del
5 El usuario decide eliminar el | vehiculo.

vehiculo seleccionando la opcién
“confirmar eliminacién”.

6 el sistema responde
eliminando al vehiculo del
sistema y redirigiendo al
usuario a la pagina de
eliminacion de vehiculos.

Flujo alternativo 1 6 (a) el sistema detecta que el
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vehiculo tiene asociaciones
con viajes presentes en la
base de datos, por lo que
muestra una alerta al
usuario, indicando que no se
puede eliminar.

Flujo alternativo 2

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesién o cancelar la
operacion.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidada la eliminacién del
vehiculo y procede con el
paso 2 del caso de uso “cerrar
sesion”.

Si el wusuario cancelé la
operacion, el sistema invalida
esta y lo redirige a la pagina
de inicio del sistema.

Post condiciones

Si se ha eliminado un vehiculo, debe verse reflejado en la base de

datos.

Tabla 10.2.6 Caso de uso Eliminar Vehiculo

10.2.7 Caso de uso Agregar Accesorio

ID CU_17

Descripcion Permitir al administrador de viajes agregar un nuevo accesorio
para ser utilizado en los viajes.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

Debe existir una sesion iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario Sistema

1 El usuario selecciona la opcion

“agregar accesorio” desde el

menu de accesorios. 2 el sistema responde
enviando al wusuario a la
pagina para agregar un

3 El usuario decide completar los
campos de la pagina para agregar
un accesorio, luego selecciona la
opcidén “ingresar accesorio”.

nuevo accesorio. Se despliega
en esta pagina un formulario
con los campos necesarios
para agregar un nuevo
accesorio al sistema.

4 el sistema verifica que
estén todos los campos
completos. Una vez
aprobadas las validaciones se
ingresa el nuevo accesorio al
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sistema y se redirige al
usuario a la pagina de inicio.

Flujo alternativo 1

4 (b) El usuario recibe el mensaje
y decide completar los campos
restantes, realizando el paso 3.

4 (a) el sistema realiza las
validaciones y encuentra
campos vacios, desplegando
un mensaje de alerta al
usuario  informandole el
problema.

Flujo alternativo 2

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesion o cancelar la
operacion.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidada la agregacién del
accesorio y procede con el
paso 2 del caso de uso “cerrar
sesion”.

Si el usuario cancelé la
operacion, el sistema invalida
esta y lo redirige a la pagina
de inicio del sistema.

Post condiciones

Si se ha agregado un accesorio, debe verse reflejado en la base de

datos.

Tabla 10.2.7 Caso de uso Agregar Accesorio

10.2.8 Caso de uso Editar Accesorio

ID CU_18

Descripcion Permitir al administrador de viajes editar los datos de algin
accesorio presente en el sistema.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

Debe existir una sesion iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario Sistema

1 El usuario selecciona la opcion

“Editar Accesorio” desde el menu

de Accesorios. 2 el sistema responde
enviando al usuario a la
pagina de edicibn de

3 El usuario decide editar un
accesorios en la lista presionando
la opcién “editar”.

accesorios. Se despliega en la
pagina una lista con los
accesorios en el sistema.
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5 El usuario decide modificar uno
0 mas campos de la pagina para
editar un accesorio, luego
selecciona la opciéon “guardar
cambios”.

4 el sistema despliega un
formulario con los campos
para realizar la edicion de un
accesorios existente en el
sistema.

6 el sistema valida que este el
campo descripcién accesorio
completo.

Una vez aprobada Ia
validaciéon se ingresan los
cambios de los datos del
accesorio al sistema y se
redirige al usuario a la pagina
de inicio.

Flujo alternativo 1

6(b) El usuario recibe el mensaje
y decide completar el campo
restante, realizando el paso 5.

6(a) el sistema realiza la
validacién y encuentra el
campo vacio, desplegando un
mensaje de alerta al usuario
informandole el problema.

Flujo alternativo 2

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesion o cancelar la
operacion.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidada la edicion del
accesorio y procede con el
paso 2 del caso de uso “cerrar
sesion”.

Si el usuario cancelé la
operacion, el sistema invalida
esta y lo redirige a la pagina
de inicio del sistema.

Post condiciones

Si se han realizado cambios, estos deben almacenarse en la base

de datos.

Tabla 10.2.8 Caso de uso Editar Accesorio

10.2.9 Caso de uso Eliminar Accesorio

ID CU_19

Descripcion Permitir al administrador de viajes eliminar un accesorio
presente en el sistema.

Actor Administrador de viajes.
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Pre-Condiciones

Debe existir una sesion iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario Sistema
1 El usuario selecciona la opcién
“Eliminar Accesorio” desde el
menu de accesorios.
2 el sistema responde

3 El usuario decide eliminar un
accesorio de la lista presionando
el botén “eliminar”.

5 El usuario decide eliminar el
accesorio seleccionando la opcion
“confirmar eliminacién”.

enviando al wusuario a la
pagina de eliminacién de
accesorios, en donde le
ofrece una lista con
accesorios para eliminar.

4 El sistema redirige al
usuario a la pagina de
detalles del accesorio a
eliminar, desplegando la
informacién completa del
accesorios.

6 el sistema responde

eliminando al accesorio del
sistema y redirigiendo al
usuario a la pagina de
eliminacién de accesorios.

Flujo alternativo 1

6 (a) el sistema detecta que el
accesorio tiene asociaciones
con viajes presentes en la
base de datos, por lo que
muestra una alerta al
usuario, indicando que no se
puede eliminar.

Flujo alternativo 2

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesion o cancelar la
operacion.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidada la eliminacion del
accesorio y procede con el
paso 2 del caso de uso “cerrar
sesion”.

Si el wusuario cancel6 la
operacion, el sistema invalida
esta y lo redirige a la pagina

de inicio del sistema.
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Post condiciones

Si se ha eliminado un accesorio, debe verse reflejado en la base de

datos.

Tabla 10.2.9 Caso de uso Eliminar Accesorio

10.3 Especificacion de casos de uso tercer incremento

10.3.1 Caso de uso Generar Reporte Ingreso/Gasto por Vehiculo

Caso de Uso

Generar Reporte Ingreso/Gasto por Vehiculo

ID CU_20

Descripcion Permitir al administrador de viajes generar un reporte de
ingresos/gastos seleccionado un vehiculo.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

Debe existir una sesion iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario Sistema
1 El usuario selecciona la opcion
“por vehiculo” en el menu de
reportes.
2 El sistema responde

3 El usuario completa los campos
“desde” y “hasta”, para luego
continuar  seleccionando  un
vehiculo presionando el botén
“generar”.

mostrandole la pagina de
reportes de ingresos y gastos
por vehiculo, para luego
continuar con solicitar que se
seleccione un rango de fechas
utilizando campos “desde” y
“hasta”.

4 El sistema recolecta la
informacién acorde al rango
de fechas y al vehiculo
seleccionado, y redirecciona
al usuario a la pagina del

detalle de reporte de
ingresos 'y costos por
vehiculo, en donde es

desplegado dicho reporte.

Flujo alternativo 1

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesion o seleccionar
otra opcion del menu lateral.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidada la eliminacion del
accesorio y procede con el
paso 2 del caso de uso “cerrar

sesion”.
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En el otro caso el sistema
invalida la operaciéon y
redirecciona al usuario a la
opcion seleccionada.

Post condiciones El sistema despliega la informacion solicitada por el usuario.
Tabla 10.3.1 Caso de uso Generar Reporte Ingreso/Gasto por Vehiculo

10.3.2 Caso de uso Generar Reporte Ingreso/Gasto por Fecha

ID CU_21

Descripcion Permitir al administrador de viajes generar un reporte de
ingresos/gastos seleccionado un rango de fechas.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones Debe existir una sesidn iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos | Usuario Sistema

1 El usuario selecciona la opcion
“por Fecha” en el menu de
reportes.

2 El sistema responde
mostrandole la pagina de
reportes de ingresos y gastos
por Fecha, solicitando que se
seleccione un rango de fechas
con las opciones
preestablecidas 0 bien
utilizando campos “desde” y
“hasta”.

3 El usuario selecciona una
opcion preestablecida o bien
completa los campos “desde” y
“hasta”, para luego continuar
presionando el botén “generar
reporte”. 4 El sistema recolecta la
informacién acorde al rango
de fechas seleccionadas, y
redirecciona al usuario a la
pagina del detalle de reporte
de ingresos y costos por

fecha, en donde es
desplegado este reporte.
Flujo alternativo 1 El usuario en cualquier momento | El sistema responde con las

puede cerrar sesion o seleccionar | siguientes acciones:
otra opcion del menu lateral.
Si cerr6 sesion queda
invalidada la eliminacién del
accesorio y procede con el
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paso 2 del caso de uso “cerrar
sesion”.

En el otro caso el sistema
invalida la operacién vy
redirecciona al usuario a la
opcioén seleccionada.

Post condiciones

El sistema despliega el reporte solicitado por el usuario.

Tabla 10.3.2 Caso de uso Generar Reporte Ingreso/Gasto por fecha

10.3.3 Caso de uso Generar Reporte de registro de Viaje

ID CU_22

Descripcion Permitir al administrador de viajes generar un Reporte de
registro de Viaje.

Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

Debe existir una sesion iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario Sistema
1 El usuario selecciona la opcion
“Detalle de viaje” en el menu de
reportes.
2 El sistema responde

3 El usuario selecciona un viaje
presionando el botén
“seleccionar”, pudiendo filtrar
previamente los datos de los
viajes.

redireccionado al usuario a
una pagina donde despliega
todos los viajes realizados,
para que el usuario
seleccione un viaje para
generar el reporte.

4 El sistema recolecta la
informacién acorde al viaje
enviando al wusuario a la
pagina del reporte de detalle
del viaje seleccionado. Luego
es desplegada la informacion
completa del viaje.

Flujo alternativo 1

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesion o seleccionar
otra opcion del menu lateral.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidada la eliminacion del
accesorio y procede con el
paso 2 del caso de uso “cerrar

sesion”.
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En el otro caso el sistema
invalida la operacién y
redirecciona al usuario a la
opcion seleccionada.

Post condiciones

El sistema despliega el reporte solicitado por el usuario.

Tabla 10.3.3 Caso de uso Generar Reporte de registro de Viaje

10.3.4 Caso de uso Editar Perfil

ID CU_03
Descripcion Permitir al administrador de viajes modificar sus datos.
Actor Administrador de viajes.

Pre-Condiciones

Debe existir una sesion iniciada anteriormente.

Flujo de Eventos Basicos

Usuario

Sistema

1 El usuario estando en cualquier
pagina del sistema, selecciona el
menu desplegable ubicado en la
esquina superior derecha en
donde aparece su nombre,
seguidamente elige la opcién
“editar perfil”.

3 El usuario edita uno o mas
campos para luego presionar el
boton guardar cambios.

2 El sistema responde
enviando al wusuario a la
pagina de edicién de perfil,
en donde despliega los
campos “Nombre”, “Apellido”

y “Password” en forma
editable.
4 El sistema recoge los

cambios y los actualiza en la
base de datos del sistema,
enviando un mensaje de éxito
en la operacion y
redireccionado al usuario a la
pagina de inicio.

Flujo alternativo 1

El usuario en cualquier momento
puede cerrar sesion o seleccionar
otra opcion del menu lateral.

El sistema responde con las
siguientes acciones:

Si cerr6 sesion queda
invalidada la eliminacion del
accesorio y procede con el
paso 2 del caso de uso “cerrar
sesion”.

En el otro caso el sistema
invalida la operacién y
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redirecciona al usuario a la
opcioén seleccionada.

Post condiciones

El sistema cambia los datos del usuario en la base de datos.

Tabla 10.3.4 Caso de uso Editar Perfil
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