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Resumen.

Este proyecto se presenta como requisito para optar al titulo de la carrera
Ingenieria Civil en Informatica, perteneciente a la Universidad del Bio-Bio. El proyecto
lleva por titulo “Agenda Fondos Concursables”, desarrollado bajo la supervisiéon de una

docente de la sede Chillan.

Las oportunidades existentes para la innovacién y ejecucion de proyectos es
variada, mas en una época donde la tecnologia fomenta la optimizacion de procesos. Es
por ello que existen fondos como INNOVA Bio Bio, FONDEF, CORFO, entre otros, que
permiten la obtencion de recursos econémicos para el desarrollo y ejecucion de las ideas
de proyectos. Pero aun existe dificultad en el acceso a la informacién de estos concursos,

en especial con las fechas de postulacion, las bases y los formularios de postulacion.

El propdsito del proyecto es centralizar y calendarizar los concursos disponibles,
todos estos facilitados por fondos, tanto interno como externos. Ademas, posee ciertas

funcionalidades de administracion tanto de perfiles como de los concursos.

Estd plasmado el analisis de dos soluciones, abordando ambas hasta su
factibilidad, para posteriormente elegir una y proceder a su desarrollo. Lo importante a
apreciar es el hecho de la similitud con el entorno real, y todo ello queda documentado en

el presente informe.

En lo que se refiere a metodologia de desarrollo, queda plasmado la importancia y
utilidad que tuvo el método Iterativo incremental. Por otra parte, el lenguaje a utilizar es

PHP, de una manera libre, sin usos de modelos arquitecténicos o framework.

Como resultado, se obtiene una aplicaciéon funcional que cubre con los
requerimientos del cliente. La aplicacion se encuentra disponible en los servidores de la

casa de estudio, en un proceso de espera hasta su destino final.
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1. Introduccion

Actualmente, la existencia de recursos para proyectos e instancia de innovacion ha
crecido a nivel pais, es por ello que la informacién al respecto también ha aumentado.
Para la masificacion de dicha informacién se han usado los medios disponibles en
internet, llamese paginas, aplicaciones o portales web. Los recursos existentes en la red
son por lo general abundantes, pero esto no garantiza que los buscadores indexen la
informacion que el usuario necesite. Es por ello que, los concursos publicados son inutiles
si las personas no tienes acceso a ellos perdiéndose asi los recursos que el Estado
predispone para el emprendimiento, investigacién, innovacion, desarrollo entre otras

actividades.

Basado en lo previamente descrito, se explica en detalla la problematica existente, la
descripcion de dos soluciones candidatas y finaliza con el desarrollo de la solucion

predominante.

En este documento se plasma el desarrollo de un software que responde al problema, las
caracteristicas que dicho software posee, descripcion del desarrollo del producto y los
objetivos a alcanzar para calificar el éxito del proyecto. Ademas, se escribira los

resultados obtenidos tras cada iteracion presente en el desarrollo.

En el presente capitulo se manifiesta la problematica, y el resumen de cada capitulo

presente en el documento todo con la intencién de introducir en los respectivos temas.

En el segundo capitulo, “Descripcion del Problema”, se aborda el contexto actual respecto
a la tematica que enfrenta el proyecto, describiendo las motivaciones, oportunidades vy
dificultades presentes.

En el capitulo tercero, “Objetivos del Proyecto”, se plantea lo que persigue en el proyecto,

independiente de la solucidon que se ha de implementar.

Para el cuarto capitulo, “Requerimientos Generales”, se escribe un listado de las ideas

generales que se tiene con respecto a las funcionalidades de la aplicacion.

En el quinto capitulo, “Alternativas de Solucién” se analiza en detalle ambas soluciones
por separado. Dando paso a los apartados “Solucién 1, Web Crawler”, que describe el

marco tedrico contextualizando lo conocido en el tema, los objetivos de software, y la
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factibilidad. Para el apartado, “Solucién 2”, se describe el mismo tipo de informacion. Los

capitulos siguientes se basan a partir de la segunda solucién propuesta.

Para el capitulo sexto, se desarrolla el analisis y posterior disefio de la solucion. En el
analisis se describe todo el proceso necesario para la programacion del proyecto
informatico. Es decir, diagrama de datos, casos de usos y sus especificaciones entre otra.
Y en el diseio se describe lo relacionado a la base de datos, y especificaciones de los

modulos existentes en la aplicacion.

En el capitulo séptimo, se describen y detallan las pruebas a realizar, sus respectivos

resultados y la conclusién con respecto a la aceptacion de parte del producto.

Y cerrando el informe, se encuentran las conclusiones en relaciéon de los elementos
utilizados, lenguaje, metodologia, entre otros. Y posteriormente esta la bibliografia con las

referencias a parte de la informacion obtenida.

10
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2. Descripcion de la problematica.

Actualmente en la sociedad se conoce el concepto de “Fondos Concursables”,
terminologia que hace referencia a mecanismo de asignacién de recursos, que les
otorgan a los propios ciudadanos la responsabilidad de definir e implementar lo que ellos
consideren necesarios para mejorar su calidad de vida. Para las organizaciones, el
acceso a financiamientos constituye una importante herramienta que los hace participe en

los procesos de desarrollo que vive el pais’.

Los concursos, son elementos emergentes que han estado presente durante ya varios
afios, sin embargo el conocimiento de los fondos concursables es escaso, esto se debe al
equivoco uso de los medios de difusion. Se encuentra las publicaciones de las
postulaciones mayoritariamente en portales web, de forma individual segun cada centro
de financiamiento, hecho que dificulta obtener la informacién de manera oportuna, dado
que las publicaciones a postulaciones no poseen fecha exacta, lo que lleva al postulante a
revisar cada pagina de forma diaria. Ademas, se debe agregar que hay factores que
influyen en la falta de conocimiento de las fechas de postulaciones, tales como, falta de

tiempo, olvido de alguna pagina, entre otros.

En definitiva, el problema es la falta de participacion en las postulaciones a fondos
concursables debido a la inexactitud de informacién de las fechas de las postulaciones y
la ausencia de centralizacion de dicha informacion, encontrandose dispersa en los

distintos portales volviendo tedioso acceder a ella.

Un factor a desarrollar dentro de la universidad del Bio — Bio es fomentar la participacion
del cuerpo docente, personal administrativo y alumnado en los distintos concursos
disponibles. Con la participacion de la comunidad universitaria se masificara la imagen
institucional, proyectando el interés de la universidad en la innovacion, investigacién y el

emprendimiento.

! Fondos Concursables a lo que puede postular un servicio de ARP. Pag. N°1, ¢{Qué es un Fondo Concursable?

11



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Ahora bien, la carencia de conocimiento de fondos concursables es un tema a nivel social,
el enfoque que se ha dado es a nivel universitario, a la comunidad universitaria
propiamente tal, Docentes, Estudiantes y Personal Administrativo. Esto no es un factor

limitante, mas bien es una frontera en el area de trabajo.

En la tabla 1, Cuadro Resumen Problematicas Fondos Concursables, se obtiene un

resumen de los problemas descritos en “Descripcién del Problema”.

Tema a Solucionar
1. Escaso conocimiento de los fondos concursables y opciones de financiamiento.
Uso equivoco de los medios de difusion.
Revision diaria de la existencia de publicaciones de concursos.
Falta de tiempo para revisar las paginas web.
Olvido de las paginas de los fondos.
Falta de participacion en los concursos publicados.

Falta de centralizacion de la informacion.

© N o g & D

Participacién de la comunidad universitaria.
9. Masificacion de la imagen de la universidad.

Tabla 1, Cuadro Resumen Problematicas Fondos Concursables.

Como se ha expresado, la cantidad de concursos desarrollados no es menor durante un
afo cronoldgico, y para ello se tomé un universo acotado en extremo basado en lo mas

recurrentes y conocidos, tanto a nivel interno, como a nivel externo.

12
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En la tabla 2, Fondos Externos, se observa un listado de los fondos externos a los cual

participar, su fuente de financiamiento y a quien va dirigido.

Nombre Concurso
Valorizacién y Proteccion
de Propiedad Intelectual
Fundacién  Superacion

de la Pobreza.

Haz tu tesis en Cultura

Apoyo de Tesis de Pre y
Post grado de educaciéon

Superior

Valorizacién de la
Investigacion en la

Universidad (Nacional)

Valorizacioén de la
Investigacion en la
Universidad (Nacional)
Misiones Tecnoldgicas
Capital Semilla

INICIATIVAS
TEMPRANAS: IDEAS DE
PROYECTOS

Torneo de Innovacién y

emprendimiento

TIC Educacion

Postdoctorado

Tabla 2: Fondos Externos.

Fondos Externos
Fuente de Financiamiento
Corfo
Servicio Pais
Consejo Nacional de la

Cultura y las Artes.
INNOVA BIO-BiO

FONDEF VIU Nacional

FONDEF VIU Nacional

INNOVA BiO-BIO
SERCOTEC
CD InES

CIDERE BIOBIO

FONDEF
FONDECYT

Dirigido a:

Universidad

Estudiantes

Estudiantes

Estudiantes.

Estudiantes.

Estudiantes.

Universidad
Todos.

Estudiantes.

Estudiantes/Personas

Naturales.

Universidad

Docentes.

13



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

La informacion referente a los concursos internos universitarios es breve, dado que los
enlaces de referencia son inexistentes una vez terminados los plazos. Por ello se limita a

reflejar en el documento lo accesible a la fecha (15-12-15).

En la tabla 3, Fondos Internos, se observa un listado de los fondos internos de la

universidad del Bio — Bio, su fuente de financiamientos y a quien va dirigido.

Fondos Internos

Nombre Concurso Fuente de Financiamiento  Dirigido a:
Programa de Extensiéon Universidad del Bio- Bio Académicos
Relevante

Programa de Extensién Universidad del Bio- Bio Académicos

Universitaria

Congresos Universidad del Bio- Bio Académicos
Seminarios Universidad del Bio- Bio Académicos
Fondo de Desarrollo Division de Educacién Universidad.
Institucional Superior

FAPE Vicerrectoria Académica. Univesidad.

Tabla 3: Fondos Internos

14
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3. Objetivos Del Proyecto.

Basado en lo expuesto, tanto en la descripcion del problema en conjunto con el marco

tedrico, se establece para el proyecto los siguientes objetivos:

3.1. Objetivo General.

Desarrollar una Agenda Web, que permita la calendarizacién de los fondos

concursables existentes en la web, dirigido a la comunidad Universitaria de la UBB.

3.2. Objetivos Especificos.

v Ingresar la informacion recopilada de los portales web, en un sistema para su
almacenamiento.

v" Organizar de manera centralizada las fechas de los concursos encontrados en
la busqueda.

v Disefiar una interfaz de facil comprensién, orientada a las necesidades de los
usuarios, bajo los estandares de calidad existentes.

v' Garantizar la disponibilidad de la informacion a los usuarios, mediante el
desarrollo de una aplicacion robusta (SEO)

v' Usar la indexaciéon de forma correcta en los buscadores web, garantizando

eficiencia en los contenidos.

15
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4. Requerimientos Generales.

A continuacion, un listado de requerimientos en su base inicial, proporcionado por el

cliente y observaciones propias debido a la naturaleza del problema.

- Calendarizar de los concursos disponibles por los distintos fondos.

- Administrar estos concursos, es decir, que se pueda modificar los siguientes
datos: nombre, fechas de los plazos y se pueda tener acceso a un link.

- Administrar perfiles, configurar la informacion referente a la cuenta.

- Solo los administradores puede manipular los concursos.

- Cada persona deberia poder crearse una cuenta, no con permisos para manipular
los concursos, pero si donde puedan visualizarlos.

- La idea de registrarse en la aplicaciéon es para hacer uso de un servicio de
suscripcion y llegue un mensaje a lo menos cuando los concursos son ingresados.

- Debe la aplicacién permitir desactivar la cuenta para los usuarios, y asi no recibir
mas notificaciones.

- Como base, los concursos deben ser filtrados por un rol académico, estudiante o
docente.

16
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5. Alternativas de Solucion.

En la tabla 4, solucion a los Problemas Fondos Concursables, se describe la soluciéon a

cada problema descrito en

Concursables.

Tema a Solucionar
los fondos
de

1. Escaso conocimiento de
concursables y opciones
financiamiento.
3.Uso equivoco de los medios de
difusion.

5. Revision diaria de la existencia de
publicaciones de concursos.

7. Falta de tiempo para revisar las paginas
web.

9. Olvido de las paginas de los fondos.

11. Falta de participacion en los concursos

publicados.
13. Falta de centralizacion de la
informacion.
15. Participacion de la  comunidad

universitaria.

la tabla 1,

Cuadro Resumen Problematicas Fondos

Solucién

2. Proveer a la comunidad universitaria de
la informacion publicandola en una
aplicacion web.

4. Dar utilidad practica a una aplicacion
web en temas de publicacién de fondos
concursables.

6. Enviar una notificacion al usuario de la
existencia de un nuevo concurso.

8. Calendarizar los concursos disponibles.

10. Existencia de los concursos en una
sola aplicacion web.

12. Fomentar la participacion en los
concursos mediante la facilitacion de la
informacion.

14. Concentracion de la informacién de los
concursos publicados en un sitio web.

la comunidad

16. Fomentar en

universitaria su participacion en los
fondos, mediante la informacion ofrecida

y facilitada.
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17. Masificacion de la imagen de la 18. Mediante la participacion en los
universidad. concursos, masificar la imagen de la
universidad y promover el interés de los

fondos concursables en ella.

Tabla 4, Solucién a los Problemas Fondos Concursables

Considerando lo expuesto y previamente descrito en lo relacionado a los fondos
concursables, los problemas relacionados con las postulaciones, las dificultades de

postulacion y demas, se ha estudiado dos posibles soluciones.

5.1. Solucion 1, Web Crawler.

Una de las ideas mas llamativas es implementar un sistema independiente, automatico,
capacitado para realizar la busqueda de los concursos e informe al usuario ante el inicio
de un nuevo evento. Un elemento actual que cumple con lo descrito es un Web Crawler,
rastreador que buscaria en la web los concursos publicados por los fondos. Un crawler es
una pequefa pieza de software que va por Internet siguiendo enlaces de las distintas

paginas web con el propésito: Tomar Informacioén y llevarla a un servidor. (Feira, 2014)

La solucién pretende abordar el problema de centralizacién mediante la implementacion
de un calendario que sera poblado por informacién obtenida del buscador, posteriormente
visualizada por en la aplicacién filtrada de acuerdo a perfiles. La idea consiste en que el
rastreador realice la busqueda de las paginas en las cuales son publicados los concursos,
lleve dicha informacién al aplicativo y luego éste procese la informacién, almacenandola y
visualizarla en un calendario junto con informacion de relevancia. Tras este proceso, los
usuarios deben ingresar a la aplicacion accediendo al contenido personalizado, todo
dentro de la misma pagina. Ademas, tras el hallazgo de un concurso el usuario sera
notificado via correo electrénico. Sin duda esto permite al cuerpo universitario tener
conocimiento de los concursos, accediendo a las paginas de postulacién, las fecha limites

de postulacion, entre otras opciones.
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5.1.1. Marco Teorico.

La presencia de la web en la vida diaria ha ido en aumento y se ha reflejado en el
crecimiento del material disponible en la web. En el periodo de la guerra fria naci6 la
necesidad de alternar las comunicaciones con el fin de continuar funcionando ante la
eventualidad de algun ataque, naciendo asi ARPANET, luego nacieron redes paralelas las
cuales no se podian comunicar entre si. Es hasta el afio 1974 que se crea el protocolo

TCP/IP, siendo éste el inicio de lo que hoy se conoce como Internet. (Moraga, 2007)

El crecimiento exponencial de la web origind la necesidad de crear buscadores, o por lo
menos herramientas que permitieran cumplir esta funcién y de ahi comenzaron a nacer
los Web Crawler. Sus funcionales fueron aumentando, como en todo producto relacionado
con la tecnologia, a medida que crecia la red de informacién, con la evolucién en el

entorno de desarrollo y con la experiencia de los programadores existentes.

En este documento, se ha de reflejar la actualidad de los Web Crawler, omitiendo sus
origenes e historia, dado que no es necesario para los motivos de estudios. Se ha de
abordar de una manera general, no enfocandose desde la perspectiva de algun lenguaje
de programacion, mas bien orientado a conocer de los Web crawler en base a

conocimientos actualizados de los mismos.

5.1.1.1. ¢, Qué es un Web Crawler?
Un Web Crawler es una herramienta de busqueda implementados fundamentalmente en
buscadores web. Su funcion, descrita de una forma simple, es realizar un “rastreo” por la

web basados en criterios descritos previamente para su posterior visualizacion.

Sin embargo este concepto de Web Crawler no ha sido siempre igual, para ello es
necesario conocer los modelos que formularon la estructura y modo de trabajo de estos
rastreadores. (Olston & Najork, 2010)
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5.1.1.2. Modelos de los Web Crawler.
En el marco actual de los rastreador web se conservan los principios basicos adoptando

los dos tipos de modelos disponibles: Modelo Pull y el modelo Push.

Push Model

Los primeros web crawler fueron disefiados bajo el modelo Push, que consistia en
establecer una convencion con el proveedor de contenido para aprovisionar al web
crawler del material de interés establecido en la convencion entre cliente y proveedor.
Este método establece una serie de barreras para el uso del crawler, dada la autonomia
de los proveedores, la cantidad de los mismos y los problemas que genera el excesivo

contendido disponible en la web.

Otro factor considerado dentro de la autonomia de los proveedores, son los protocolos
web. Es necesario establecer una metodologia de las paginas web entre el proveedor y
cliente, lo que limita la posibilidad de cambios generando costos para adaptaciones o

recursos extras para poder ser suministrado de contendido por parte del proveedor.

La limitacion predominante del modelo Push, es la relacion entre los proveedores de
contenido y los clientes. En este punto del modelo es necesario un “agregador” de
contenidos, y es el punto a trabajar ante posibles cambios o solicitudes del cliente o
también de los proveedores. Actualmente los proveedores de contenido web y los
motores de busqueda estan caracterizados por una dependencia en comun. (Olston &
Najork, 2010)

Pull Model.

Si bien el modelo Push naci6 en las primeras ideas de web crawler, no ha logrado
mantener la eficiencia a medida que crece la web, por ello nacié el modelo Pull, que hace
referencia a un modelo de arrastre, permitiendo una limpieza proactiva de la web para

nueva o actualizada informacién. (Olston & Najork, 2010)
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En la ilustracion 1, se grafica el proceso Pull Model.

Arquitectura

Crawling process 1

Crawling procass 2

DS servens -

Wieh servers -

Y

llustracion 1: Arquitectura Pull Model z

URLs

URLs

A

- DS servers

i Wb serves

2 Olston, C. Najork, M. (2010). Web Crawling. Foundation and Trends in Information Retrieval, 4 (3), 175-246.
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El proceso de los web crawler es basicamente obtener una pagina web, establecer
conexion con el servidor y resolver los asuntos de seguridad de los servidores.
Posteriormente analiza el URL y extrae los hyperlinks de las paginas de una manera
recursiva y descarga las paginas, sin embargo no las almacena. Luego de eliminar las
paginas descritas en la lista negra o posean extensiones que no sean interesantes
procede a quitar los URL duplicados, y para finalizar, almacena las paginas de acuerdo a

la prioridad establecida y las muestra en la frontera.

51.1.3. Desafios Existentes.

v' Escalabilidad: La web crece de manera exponencial, planteando la interrogante de
“¢ Es posible abarcar toda la red?”, sin embargo es uno de los desafios a trabajar
ya sea mediante uso de mas maquinarias, implementacién de algoritmos,
tecnologia mas actual, etc.

v" Contenido Obsoleto: ElI material disponible en la web a la misma rapidez que
crece, también cae en la obsolescencia. Por ello es una tarea de los rastreadores
proporcionar el ultimo contendido actualizado disponible.

v" Almacenamiento: No solo el contenido es amplio, sino también, el material
disponible para un tema en especifico lo que lleva a la necesidad de grandes
volumenes de datos que dificulta su almacenamiento.

v" Contendido malicioso: la infeccion en la web es real y masiva, para los
rastreadores tratar de evitar dicho contenido se ha vuelto un desafio realmente
importante.

v' Existencia de link encubiertos (JavaScript): La evolucién de la tecnologia ha
permitido proveer de contenido interactivo dentro de la web, sin embargo de
maneras independientes, proporcionando el contenido de manera encubierta
dificultando asi el acceso a la misma.

v Compromiso Social: es indispensable pensar que el contenido que proveera los
rastreadores tras su busqueda ha de cumplir primero con las reglas de seguridad
pertinentes, proveera material fidedigno y en la medida que pueda, lograr todo

esto de manera eficaz y eficiente.
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5.1.2. Factibilidad.

Evaluacién que determina la posibilidad de llevar a cabo el proyecto, considerando los
temas econdmicos, y evaluando los aspectos descritos previamente en torno de requisitos

técnicos para el desarrollo.

5.1.2.1. Factibilidad Técnica

Los elementos técnicos, tanto hardware y software, son gratuitos, se cuenta con licencias

libres y recursos aportados por la casa de estudio.
En detalle los elementos necesarios y gratuitamente facilitados son:

e Hardware:

o Un servidor.

o Conexion a una red de Internet.

o Elementos que proporcionen que el servidor tenga acceso a Internet.
e Software:

o Apachev24.17

o MySQL v5.0.11

o PHPv5.6.15

o phpMyAdmin v4.5.1

o FileZilla FTP Server 0.9.41

o FileZilla Client

o Libreria PHP simple HTML dom Paser.
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La libreria PHP simple HTML dom parser, permite el uso de funciones existentes para el

lenguaje PHP y desarrollar un rastreador, cuyo objetivo es realizar las busquedas de los

fondos. Otro punto a considerar, es que la finalidad de los rastreadores, es hacer un

barrido en la web, dejando gran incertidumbre en el material que éste pueda obtener,

independiente si su ldgica de programacion es correcta en base al modelo de negocio.

Los recursos proporcionados por la Universidad, son mantenidos por profesionales

capacitados, lo que no significa gastos monetarios, dado que la universidad proporciona

dicho servicio.

En la tabla 5, Factibilidad Técnica, se observa los elementos a nivel hardware y software a

utilizar en el desarrollo de la aplicacién.

Hardware

Procesador

Memoria RAM

Disco Duro

Periféricos

Intel Celeron N2840
2.16GHz
2GB

320 GB

Teclado y mouse.

Tabla 5: Factibilidad Técnica, Solucién 1.

Software

Sistema Operativo

Dase de Datos

Servidor web

Entorno de
desarrollo
Herramienta de

Administracion de
base de datos.

Navegador Web

Herramienta de
Modelado

Windows 8.1 Pro

MySQL v5.0.11

Apache v2.4.17
PHP v5.6.15

phpMyAdmin v4.5.1

Mozilla Firefox 43 6

superior.

24



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

5.1.2.2. Factibilidad Operativa.

Como requisito basico, es necesario que el usuario maneje el concepto de:

- Péagina web.
- Concursos. (bajo el contexto de la aplicacion)

- El uso de formularios y botones en aplicaciones web.

La aplicacion web es disefiada para que su uso sea intuitivo, para el marco de web

Crawler, es necesario hacer ciertas aclaraciones, las cuales son:

e Es necesario especificar URL como filtro de busqueda, y para ello cumplira el
formato general: protocolo:/servidor:puerto/directorio/pagina. ® Para hacer uso de
dicho formato, es necesario educar a los usuarios mediante ejemplificaciones
simples existentes en la misma aplicacion.

¢ Informar qué informacién entregara la aplicacion y dénde sera visualizada.

Para las demas funciones planificadas en la aplicacién no hay necesidad de un mayor

conocimiento por parte de los usuarios en temas de tecnologia de informacion.

5.1.3. Especificaciones de Requerimientos de Software Web Crawler.

? Partes de una URL, Ayuda en la Web http://www.ayudaenlaweb.com/internet-basico/partes-de-una-url/
18-12-2015.
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Se especifica las limitaciones existentes para el proyecto, las posibles limitantes y
dificultades a presentar, esto, como complemento dentro los “desafios existente” descrito

en el apartado “Marco tedrico”, con un enfoque particular de la aplicacion en desarrollo.

5.1.3.1. Alcance del Proyecto.

El producto “Agenda Fondos Concursables” permite la centralizacién y calendarizacién de
las postulaciones a los fondos concursables. Se hace referencia a “centralizacion” dado
que la aplicacion permite hacer la busqueda de diferentes sitios y almacenar la
informacién de interés en una Unica aplicacién web. La idea fundamental del proyecto es
calendarizar dichos eventos (postulaciones a fondos concursables) y dar aviso al usuario
de los acontecimientos, es decir, una vez que un fondo haya sido publicado en el sitio web
correspondiente, sera encontrado por la aplicacion, y ésta archivara dicho evento en el dia

correspondiente del mes de su inicio de postulacion.

Para permitir la personalizacién de cada busqueda, se han de crear una cuenta de
usuario, la cual sera personal y que permitira el trato de la aplicacion en forma individual,

garantizando la privacidad y particularidad de las busquedas.

Un punto de importancia a considerar es la dimension de la web, que consiste en millones
de paginas y enlaces, ademas, las referencias al término “Fondo Concursable” —
necesario para realizar la busqueda- son de caracter exponencial, por lo tanto, se ha
decidido una funciéon que permita al usuario elegir e ingresar sus paginas de interés,
permitiendo acotar la busqueda al interés del usuario y garantizar un funcionamiento
optimizado de la aplicacién. Por lo tanto, la aplicacion web no hara una busqueda
universal en la web referenciando al término “fondos Concursables” o semejantes, mas
bien, hara la busqueda de las paginas almacenada en la cuenta de usuario existentes en

la base de datos.
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La opcidn de ingresar nuevas paginas web como sitios de interés estara presente una vez
que el usuario haya iniciado sesion en la aplicacion, y dentro del menu de la aplicacién se

le permitira la opcién de ingresar sitios web para las busquedas posteriores.

La funciébn de suscripcion presente en la aplicacion, permite al usuario recibir
notificaciones mediante correo electronico, para dar aviso tras el hallazgo del algun
elemento de interés. La direccion de correo electrénico es solicitada en el momento de

crear una cuenta de usuario.

5.1.3.2. Objetivos del Software.

Los objetivos del software, indican lo que persigue la aplicacién y las metas que sus
funcionalidades van a llevar a cabo. Estableciendo puntos de referencia que

posteriormente hara uso el usuario para determinar la calidad del producto.

5.1.3.21. Objetivo General.
Manipular informacion sobre las postulaciones a fondos concursables, permitiendo la
administracion y calendarizacion de las fechas de dichas postulaciones, acotado a los

fondos que interesan al usuario.

5.1.3.2.2. Objetivos Especificos.

o Solicitar informacién referente a los datos personales del usuario, para crear
una cuenta y tratar la informacién de forma unica.

e Solicitar, una vez iniciada la sesion, la pagina (as) de interés para realizar la
busqueda, que se podran de igual forma agregar de forma posterior.

e Buscar la informacién de los fondos, dentro del banco de datos del usuario,
para almacenar las paginas de interés.

e Administrar las paginas y calendarizar en base a la informacion disponible,

para su posterior uso de parte del usuario.
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e Enviar un mensaje a la direccion de correo dada, dando aviso de la existencia

de nuevo fondo disponible.

5.1.3.3. Herramientas a Utilizar.
e Servidor Local Apache, proporcionado por XAMPP Control Panel v3.2.1.
o Notepad++ v6.8.6
e Servidor Parra Universidad del Bio-Bio.
e Jquery (distintas versiones).
o Ajax.
e Lenguaje de programacion PHP.
e Lenguaje HTML.
e PHP Simple HTML DOM Parser.

5.2. Solucion 2.

Se elabora una nueva solucion, distinta en su totalidad a la primera solucién, que
consiste en un aplicacién web, que permite el ingreso de los concursos para ser
almacenados en una base de datos, y posteriormente, los usuarios registrados, podran
hacer uso de la aplicacion. La nueva solucion conserva la esencia del proyecto, siendo

ésta la calendarizacion centralizada de los concursos disponibles.

Para ello, un usuario que administra la informacion de la aplicacion ingresa los datos
correspondientes a los concursos, el sistema los almacena en la base de datos y los
visualiza en el calendario. Ademas, brinda la oportunidad de configurar la informacién
asociada a los perfiles, es decir, el administrador podra editar la informacion de su perfil y

la informacién asociada a los concursos, lo demas usuarios que no sean perfil solo podran
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configurar los datos asociados a su perfil. Ante el ingreso de un nuevo concurso, el
sistema envia un correo electronico a los usuarios filtrados de acuerdo a su rol

académico, ya sea éste estudiante o docente.

Tras esta reformulacién se han establecido los datos necesarios del proyecto, es decir,

alcances, objetivos del software y requerimientos.

5.2.1. Factibilidad

5.2.1.1. Factibilidad Técnica.

Los elementos técnicos, tanto hardware y software, son gratuitos, se cuentas con

licencias libres y recursos aportados por la casa de estudio.
En detalle los elementos necesarios y gratuitamente facilitados son:

e Hardware:

o Un servidor.

o Conexion a una red de Internet.

o Elementos que proporcionen que el servidor tenga acceso a Internet.
e Software:

o Apachev2.4.17

o MySQL v5.0.11

o PHPVv5.6.15

o phpMyAdmin v4.5.1

o FileZilla FTP Server 0.9.41

o FileZilla Client

Los recursos proporcionados por la Universidad, son mantenidos por profesionales
capacitados, lo que no significa gastos monetarios, dado que la universidad proporciona
dicho servicio.
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La tabla 6, Factibilidad técnica, solucion 2, muestra los elementos a utilizar para el

desarrollo de la aplicacion a nivel de software y hardware.

Hardware

Procesador

Memoria RAM

Disco Duro

Periféricos

Software

Intel Celeron N2840 Sistema Operativo

2.16GHz
2GB

320 GB

Teclado y mouse.

Tabla 6: Factibilidad Técnica, Solucion 2.

5.21.2.

Dase de Datos

Servidor web

Entorno de
desarrollo
Herramienta de

Administracion de
base de datos.

Navegador Web

Herramienta de
Modelado

Factibilidad Operativa.

Windows 8.1 Pro

MySQL v5.0.11

Apache v2.4.17
PHP v5.6.15

phpMyAdmin v4.5.1

Mozilla Firefox 43 6

superior.

Como requisito basico, es necesario que el usuario maneje el concepto de:

- Pagina web.

- Concursos. (bajo el contexto de la aplicacién)
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- El uso de formularios y botones en aplicaciones web.

La aplicacion web es disefiada para que su uso sea intuitivo, para el marco de esta

solucion consideramos que:

Para el perfil “Usuario”: un manejo simple de los requisitos previamente descritos.

Para el perfil “Administrador:

o Es necesario especificar URL campo a rellenar en los formularios para ingresar
concurso y editar concursos, y para ello cumplira el formato general:
protocolo://servidor:puerto/directorio/pagina. * Para hacer uso de dicho formato, es
necesario educar a los usuarios mediante ejemplificaciones simples existentes en
la misma aplicacion.

¢ Informar que informacion ingresar en la aplicacion y dénde se visualiza.

e Tener un conocimiento de uso de calendarios (existentes en la aplicacion,

implementados para su facil uso y evitar equivocaciones)

Para las demas funciones planificadas en la aplicacién no hay necesidad de un mayor

conocimiento por parte de los usuarios en temas de tecnologia de informacion.

5.2.1.3. Factibilidad Econdmica.

Se ha de analizar la situacién econdmica del proyecto, para determinar sus costos en
todos los procesos y desarrollo. Esto es para hacer una comparacion posterior entre los
recursos utilizados y los beneficios disponibles una vez que la aplicaciéon comience su
funcionamiento. Dentro de lo analizado se evalua el software, hardware y la mano de obra

del desarrollador.

* Partes de una URL, Ayuda en la Web http://www.ayudaenlaweb.com/internet-basico/partes-de-una-url/
18-12-2015
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A continuaciéon se detalla los costos existentes en el mercado en base a experiencia de
desarrolladores web actualmente trabajando, valorando el nivel de experiencia y la

influencia que tiene este factor en el desarrollo.

5.2.1.3.1. Costo de Desarrollo.

En el desarrollo ha de implementar elementos existentes y codigo libre, lo que se traduce
que no existen costos para este item en el desarrollo. Ademas, se considera el valor del
desarrollador, pero dado que la naturaleza de este proyecto, su costo es $0, porque el

programador opta por el titulo mediante la creacién de este proyecto.
Hardware: equipamiento existente en la universidad, lo que implica que su costo es $0.
Software: uso de aplicaciones de cddigo libre, lo que implica que su costo es $0.

En base a lo establecido en la practica, los desarrolladores en lenguaje PHP cobran un

promedio de $5.450 por hora hombre de trabajo.

El trabajo se ha estimado en 37 dias, de los cuales se trabajaran 5 horas dias, esto

porque los niveles de produccién promedian 5 horas, tras un turno laboral de 8 horas.

En base al valor de las horas hombres es: $1.008.250. Sin embargo, se recuerda que este

es un estimativo y que no corre para el desarrollo de este proyecto.

5.2.1.3.2. Costo de Instalacion
El hardware y software necesarios para el desarrollo del proyecto ya se encuentran
funcionales en la casa de estudio, lo que significa la ausencia de costos.

Por el tema fisico de la redes, no se consideran los costos, dado que todo ya se

encuentra implementando dentro de la institucion.

5.2.1.3.3. Costo de Operacion.
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Lo establecido en la tabla N° 7 detalla lo necesario para el desarrollo del software, pero

ambos elementos ya estan en operacioén y su costo es $0.

5.2.1.3.4. Costo de Mantencion.
No existira consideracion con este tipo de costo, dado que una vez instalado el sistema,
es propiedad del departamento de informatica y con ello la responsabilidad del mismo.

En la tabla 7, Resumen de costos, Solucion 2, se muestra un resumen de los costos

descritos en el presente capitulo.

Costo de Desarrollo. $0
Costo de Instalacion. $0
Costo de Operacion. $0
Costo de Mantencién. $0

Tabla 7: Resumen de Costos, Solucion 2.

5.2.1.3.5. Beneficios.

Participacion de los fondos concursables: aumenta la cantidad de participantes en los
concursos, cuyo principal objetivo es fomentar la innovacion y sustentar grandes ideas.
Todo esto enfocado al plano universitario, en particular a la Universidad del Bio-Bio,
permitirda una mayor participacién y una difusion exponencial de la imagen corporativa,
ademas de fomentar proyectos de titulos, participando de manera activa en ideas que

finalizan antes de su realizacion tras la ausencia de recursos.

5.2.1.3.6. Conclusion Factibilidad.
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El proyecto es factible, dada la cantidad en temas monetarios en los cuales fueron
estimados los costos del proyecto. Se considera que los usuarios no aportan
econdmicamente al proyecto y al ser un producto propio de la universidad, no genera
ventas. Pero sus beneficios se ven reflejados en el cambio en la participacion de la
comunidad universitarias, o que lleva a una mejora en la imagen de la universidad,

produciendo un interés mayor de los fondos en participar con la institucion.

5.2.2. Especificaciones de Requerimientos de Software.

Se establece los detalles que estan comprometidos en la nueva solucion, detallando el
alcance, que ha de ser diferente a lo descrito en la solucién 1, juntos con sus objetivos

propios como software.

5.2.2.1. Alcance del Proyecto.

El producto “Agenda Fondos Concursables” permite la centralizacion y calendarizacion de
las postulaciones a los fondos concursables. Se hace referencia a “centralizacion” dado
que la aplicacion permite hacer el ingreso de informaciéon de interés y su posterior
almacenamiento en una uUnica aplicacion web. La idea fundamental del proyecto es
calendarizar dichos eventos (postulaciones a fondos concursables) y dar aviso al usuario
de los acontecimientos, es decir, una vez que un fondo haya sido ingresado a la
aplicacion se envia un mensaje de aviso y el concurso se visualiza en el dia

correspondiente del mes de su inicio de postulacion.

La aplicacion visualiza contenido de forma global, a diferencia de la primera solucién que
estaba orientada a la individualizacién, que permite a todo usuario registrado en la

aplicacion y a su vez activo en la base de datos, ver el contenido disponible.

El contenido ingresado en el almacén de datos sera provisto por un “administrador”, que
tendra dicho perfil, cuya unica diferenciacién con un usuario normal es el ingreso de los
concursos su informacién correspondiente. Ademas, podra editar dicho contenido de ser
necesario. El administrador puede crear cuentas de usuario, permitiendo solo al

administrador crear una cuenta “administrador” y también, una cuenta de usuario.

Para el usuario normal, sus privilegios consisten en revisar el contenido disponible en la

aplicacion, sin hacer modificacion del mismo, puede editar los datos correspondientes a
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su cuenta. Ademas, podra inhabilitar su cuenta para asi no recibir notificaciones ante

ingresos, modificaciones y recordatorios.

La funcidbn de suscripcion presente en la aplicacion, permite al usuario recibir
notificaciones mediante correo electrénico, para dar aviso tras el ingreso de los concursos
o alguna modificacién correspondiente. La direccién de correo electrénico es solicitada en

el momento de crear una cuenta de usuario.

5.2.2.2. Obijetivos del Software.

Los Objetivos de la nueva solucion van enfocados a la necesidad de un usuario

administrador, todo bajo el enfoque de esta nueva aplicacion.

5.2.2.2.1. Objetivo General.

Manipular informacién sobre los concursos disponibles por los fondos concursables,
permitiendo la administracién y calendarizacion de las fechas de postulacion de los

mismos.

5.2.2.2.2. Objetivos Especificos.

e Solicitar, mediante sistema, informacién referente a los datos personales del
usuario, para crear una cuenta y permitir la visualizacion de la informacion
disponible.

o Editar la informacion de la cuentas usuario, permitiendo actualizar informacién y si
fuese de interés, inhabilitar la cuenta.

e Administrar las paginas y calendarizar en base a la informacién disponible, para su
posterior uso de parte del usuario.

e Visualizar la informacién de los concursos existente en la base de datos de una
forma calendarizada.

e Enviar un mensaje a la direccion de correo dada, dando aviso de la existencia de
nuevo fondo disponible.

e Crear cuentas de usuario, de tipo “usuario” y de tipo “administrador”.

5.2.2.3. Herramientas a Utilizar

- Servidor Local Apache, proporcionado por XAMPP Control Panel v3.2.1.
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- Notepad++ v6.8.6

- Servidor Parra Universidad del Bio-Bio.

- Jquery (distintas versiones).

- Ajax.

- Lenguaje de programacion PHP.

- Lenguaje HTML.

Tema a Solucionar

1. Escaso conocimiento de los
fondos concursables y
opciones de financiamiento.

4. Uso equivoco de los medios
de difusién.

7. Revision  diaria de la
existencia de publicaciones de
CONCUrsos.

10. Falta de tiempo para revisar

las paginas web.

13. Olvido de las paginas de los

fondos.

16. Falta de participacion en los

concursos publicados.

19. Falta de centralizacion de la

informacion.

Solucion 1, Web Crawler
2. Rastrear contenido en la web
de
suministrarlos a la aplicacion.
de

aplicacion web que calendariza

los concursos y

5. Implementacién una
los concursos.

8. Enviar una notificaciéon al
usuario al encontrar un nuevo
concurso.

11. Organizar en un calendario
todos los concursos

encontrados.

14. Ingresar cada pagina en la

cual se va a realizar Ila
busqueda y éstas seran
almacenadas en la base de

datos.
17. Fomentar la participacion
mediante el aviso via correo
electrénico y calendarizacion de
los concursos.
20. La

almacenamiento y visualizacion

busqueda,

de los concursos disponibles en

Solucioén 2.
3. Ingresar contenido mediante

formulario a la aplicacion.

de

web

6.Implementacién una

aplicacion que

calendariza los concursos.
9.Enviar una notificacién al
usuario al ingresar un nuevo
concurso.

12.0rganizar en un calendario

todos los concursos
ingresados.
15. Los CoNncursos seran

buscados e ingresados por un
administrador, por lo tanto, no
habra necesidad de recordar
las paginas.

18.Fomentar Ila participacion
mediante el aviso via correo
electrénico y calendarizacion
de los concursos

21. El ingreso, almacenamiento

de

concursos disponibles en una

y  visualizacion los
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una sola aplicacion. sola aplicacion.
22. Participacion de la 23.Fomentar en la comunidad 24.Fomentar en la comunidad
comunidad universitaria. universitaria su participacién en universitaria su participacion

los fondos, mediante la en los fondos, mediante la
informacion ofrecida y facilitada. informacion ofrecida y
facilitada
25. Masificacion de la imagen 26. Mediante la participacion en 27.Mediante la participacion en
de la universidad. los concursos, masificar Ia los concursos, masificar la
imagen de la universidad vy imagen de la universidad y
promover el interés de los promover el interés de los
fondos concursables en ella. fondos concursables en ella.

Tabla 8, Resumen Ambas soluciones.

5.3. Seleccion de Solucion.

Mediante el analisis de la factibilidad de ambas propuestas de solucién, se ha
determinado que técnicamente la solucién 1 es de alto riesgo, dado que no garantiza el
contenido obtenido por las paginas web. Se debe aclarar, que el rastreador posee sus
filtros de busquedas, pero la posibilidad de encontrar un contenido tan especifico dentro
del universo existente en la red es en consideracion baja. Otro factor que afecta la eficacia
de la solucién 1 es la inexistencia practica en un formato estandar para la creacion de
paginas, acotado a nuestro problema que se pretende dar solucién, la falta de un modelo

para el desarrollo de portales web de los fondos concursables.

Ademas, tras la primera etapa de desarrollo, se elaboré un Web Crawler, que permitia la
busqueda en base a dos parametros: pagina a realizar la busqueda y los términos
(palabras claves) que se deseaba buscar. Como fue descrito en el marco tedrico, la
dimensioén de la red consiste en millones de paginas y portales web, es por ello que se ha
utilizado los dos filtros anteriores, acotando el rango de busqueda. En una segunda etapa
de desarrollo, se procedid a buscar la informacion de interés para dar solucion a la
problematica mediante el web crawler implementado, pero esto llevd a una serie de
indagaciones fallidas dado que no dieron los resultados esperados. Para mitigar el
problema de la busqueda se analizé el coédigo HTML de las paginas candidatas y se

observo la inexistencia de un estandar en la elaboracion de dichas paginas. Se hace uso
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de distintos términos linguisticos para referirse a un mismo objeto de busqueda, esto
producia un incremento importante en la cantidad del resultado (uno de los parametros
necesarios para realizar la busqueda). Otro asunto importante arrojado por el analisis de
las paginas, es que no se hacen publicaciones con la informacion necesaria para dar

respuesta al problema principal de este proyecto.

En temas técnicos, en base a requisitos de hardware y software, se aprecia que son
similares y no se refleja mayor diferenciacion por lo que se concluye una razén excluyente

para determinar la solucion a implementar.

Para la solucién 2, se ve una légica comercialmente recurrente, es decir, un sistema de
administracion basado en el almacenamiento de informacion realizado por un usuario en

la base de datos, ofreciendo certeza en el contenido que nutre la aplicacion.

Ambas soluciones dan respuesta a la problematica bajo légicas completamente distintas,
sin embargo, la solucion 2 sacrifica un punto favorable existente en la solucion 1 que es la
automatizacion, pero debido a que la informacion es la importante, por sobre a como se
obtiene, se optd por la eleccidon de la segunda solucién. En la tabla 7, resumen de ambas
soluciones, se expresa una comparacion de cémo responden a los problemas existentes y
se logra apreciar que la aplicacién consta de un mayor nivel de veracidad de los datos al

implementar la segunda solucién, lo que es importante de resaltar.

6. Analisis y Diseno de la solucion Seleccionada.

6.1. Metodologia.

El uso de la metodologia iterativa incremental se fundamenta para desarrollar el proyecto
de manera individual y llevar un seguimiento del trabajo realizado, mediante entregas
periddicas de prototipos funcionales, que crecen a medida que se van uniendo. Otra razén
fundamental que llevd a la eleccién de dicha metodologia, es el control sobre la
funcionalidad del software, al llevar entregas sucesivas funcionales permite al cliente

evaluar lo que espera del producto.

La idea principal de modelo iterativo incremental es basar el desarrollo en iteraciones e ir

desarrollando de forma progresiva la aplicaciéon, agregando funcionalidades tras cada
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incremento. Las iteraciones presentan modulos funcionales del proyecto final, y cada uno
de éstos esta compuesto por las fases del desarrollo — analisis, disefio, implementacion,
prueba — con esto se logra una retroalimentacion que permite un control temprano antes

un ajuste en los requerimientos por parte de los usuarios. (Schenone, 2004)

Para la solucidon en cuestion se ha de considerar lo siguiente:

Primera Fase: Elaborar en el sistema los modulos correspondientes al inicio de sesion,
registro de usuario y los elementos considerados en la légica del programa, es decir, base

de datos, plantillas, entre otros.

Fase de Iteraciones: Se conectard lo realizado en la primera fase, y se ira
complementando con lo entregado con las fases iterativas anteriores. Se hara analisis de

pruebas y correcciones, ademas de la toma de requisitos.

6.1.1. Planificacion de las iteraciones.

En la tabla 9, “Iteracion 1, solucién 2, se expresa una planificacion de la primera iteracion

a entregar.

Iteracion 1
Tarea Descripcion Duracion
Planificacion del trabajo con el médulo

Etapa Inicial. 1 dia.
“Administrar Fondos”.

Montaje Inicial del Se realizara las instalaciones de los 2l
ias.
sistema. recursos necesarios para el desarrollo.
Los datos necesarios a manipular por la
Toma de o . .
o aplicacion, tanto para su obtencion, como 2 dias.
Requerimientos. o o
para su posterior visualizacion.
o . Tras el disefio del médulo se debe poder
Diseio del prototipo _ _ o . )
L. ingresar, editar y visualizar informacion 11 dias.
post-entrega inicial.
referente a los concursos.
Etapa de Pruebay Se realiza la prueba de los modulos 5 di
ias.
correcciones. recién incorporado en integracion con los
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creados.

Tabla 9: Iteracién 1, Solucién 2.

En la tabla 10, “lteracion 2, solucion 2”, se expresa una planificacién de la segunda

iteracién a entregar.

Iteracion 2
Tarea Descripcion Duracion
. Planificacion del trabajo con el médulo .
Etapa Inicial. . 1 dia.
“*Administrar Perfil”.
Montaje Inicial del Se realizara las instalaciones de los -
ias.
sistema. recursos necesarios para el desarrollo.
Los datos necesarios a manipular por la
Toma de Requerimientos. aplicacion, tanto para su obtencion, como 1 dias.
para su posterior visualizacién.
L . Tras el disefio del médulo se debe poder
Disefo del prototipo _ _ o . ]
o ingresar, editar y visualizar informacion 7 dias.
post-entrega inicial. )
referente a los usuarios.
Se realiza la prueba de los modulos
Etapa de Prueba y o . . )
. recién incorporado en integracion con los 2 dias.
correcciones.
creados.
Puesta en marcha de la Se implementara la aplicacion final, se
aplicacion, correccion de haran pruebas al respecto y sus 5 T
ias.

pruebas tras su

implementacion.

correcciones correspondientes.

Tabla 10: Iteracion 2, Solucién 2.

Se considera un total de 37 dias para la realizacion de la nueva solucién, no se ha
considerado tiempo de holgura y ademas se ha de trabajar 6 dias a la semana. Se

incurrira en tiempo extra, que no esta considerado dentro las iteraciones, de ser
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necesario. Cabe recordar que se ocupd alrededor de 40 dias en la realizacion de la

primera solucion, y se hara uso de un aplazamiento para desarrollar el proyecto.

6.2. Objetivos del Software.

Los Objetivos de la soluciéon van enfocados a la necesidad de un usuario administrador,

todo bajo el enfoque de esta nueva aplicacion.

6.2.1. Objetivo general.

Manipular informacién sobre los concursos disponibles por los fondos concursables,
permitiendo la administracion y calendarizacién de las fechas de postulacion de los

mismos.

6.2.2. Objetivos especificos.

e Solicitar, mediante sistema, informacion referente a los datos personales del
usuario, para crear una cuenta y permitir la visualizacién de la informacion
disponible.

e Editar la informacion de la cuentas usuario, permitiendo actualizar informacion
y si fuese de interés, inhabilitar la cuenta.

e Administrar las paginas y calendarizar en base a la informacion disponible,
para su posterior uso de parte del usuario.

¢ Visualizar la informacion de los concursos existente en la base de datos de una
forma calendarizada.

e Enviar un mensaje a la direccién de correo dada, dando aviso de la existencia
de nuevo fondo disponible.

e Crear cuentas de usuario, de tipo “usuario” y de tipo “administrador”.
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6.3. Descripcion Global del Producto

Se ve las habilidades de desarrollo del programador, los elementos disponibles y algunas

propiedades que el cliente pide para dicho proyecto.

6.3.1. Caracteristicas de los usuarios.

Para los usuarios se ha considerado toda persona natural, que pertenece a la comunidad

universitaria de la institucion “Universidad del Bio-Bio”, los cuales son:

e Usuario: personas que se suscribiran a la aplicacion para hacer uso de ella,
permitiendo hacer uso del servicio de notificacion de la universidad. Para este tipo
de perfil encontramos dos roles:

o Estudiante: Alumno perteneciente a la universidad.
o Docente: perteneciente al cuerpo académico de la universidad.
e Administrador: personal perteneciente a la unidad de investigacién de la

Universidad del Bio-Bio. Quienes haran uso del sistema.

6.3.2. Interfaz de Usuario.

El cliente ha establecido que ha de ser una aplicacion institucional, por ende ha de tener

los colores de la universidad del Bio-Bio.

Ademas, se ha solicitado el uso de la aplicacion en distintos dispositivos moéviles, para ello

se hace uso de la responsividad.

6.3.3. Interfaz de Hardware.

Condiciones minimas existentes para el desarrollo de la aplicaciéon en temas de hardware.
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e Disco Duro: 15 GB.
e Procesador: Intel Celeron CPU 2.16 GHz.
e RAM: 2 GB.

6.3.4. Interfaz de Software.

Los elementos necesarios para el desarrollo de la aplicacién son:

Servidor de Aplicaciones:
o Apache 2.4.17
e Bases de Datos
o MySQL v5.0.11
o Interprete de Traductor:
o PHPVv5.6.15
e Administrador de Base de datos
o phpMyAdmin v4.5.1
e Servidor FTP
o FileZilla FTP Server 0.9.41
o Cliente FTP
o FileZilla Client

Los elementos descritos en esta seccidn, son proporcionados por la aplicacion XAMPP

v3.2.2, cada uno estable en su version en el momento del inicio del desarrollo.

6.3.5. Interfaz de Comunicacion.

Se ha de usar durante el desarrollo el protocolo de transferencia de datos scp/ftp y sftp,
para hacer la carga de la informacién dentro del servidor, pero la para navegacion y
prueba del sitio se ha de utilizar el protocolo de transferencia de hipertexto, es decir
HTTP.

El protocolo HTTP sera predominante una vez la aplicacién puesta en marcha y se

encuentre operativa.
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6.4. Requerimientos detallados.

En la tabla 11, requerimientos detallados 1, se expresa un grupo de requerimientos

descritos y con su respectivo nombre.

ID Nombre
FCO1 Ingresar a Sistema

(Iniciar Sesion)

FCO02 Administrar Perfil.
FCO03 Cerrar Sesion
FCo04 Inhabilitar Cuenta.

Tabla 11: Requerimientos detallados 1.

Descripcion

El usuario ingresara al sistema ingresando
direccidon de correo electronico y una contrasena
alfanumérica de un minimo de 8 digitos.

El usuario podra editar informacién
correspondiente a su perfil, dicha informacién
puede ser: nombre de usuario, contrasena, correo
electrénico.

El usuario cierra sesion una vez considere
concluida su estancia en la aplicacion.

El usuario, tras una confirmacién, podra cambiar
el estado de su cuenta, pasar de estado “activo” a
“inactivo”. Dicha accion cancelara los servicios de

alerta mediante correo electronico.
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En la tabla 12, requerimientos detallados 2, se expresa un grupo de requerimientos

descritos y con su respectivo nombre.

ID Nombre Descripcion

FCO05 Crear Cuenta de EIl sistema solicitara crear una cuenta de tipo
usuario “‘usuario” para hacer uso de las opciones del
(NO administrador). sistema. Para ello solicitara: correo electronico,

nombre usuario, contrasefia, confirmacion
contrasena, estado: activo.

FC06 Revisar Calendario. Permite al usuario ver lo provisto por el sistema,
es decir, un calendario con los eventos existentes
en la base de datos.

FCO7 Crear Cuenta El administrador podra crear una cuenta de tipo

(Administrador). “administrador’ y también de tipo “usuario” para
hacer uso de las opciones del sistema. Para ello
solicitara: correo electrénico, nombre usuario,
contrasefia, confirmacién contrasena, estado:
activo. Y declarara, de forma adicional, el tipo de
perfil, ya sea “administrador” o “usuario”.

FCO08 Agregar Concurso. El administrador podra ingresar a sistema un
nuevo concurso, para almacenarlo en la base de
datos y hacer uso de ella posteriormente. Para
ello solicitara: nombre Concurso, link del concurso
(sitioc web que almacena la informacion del
concurso a ingresar), fecha de inicio concurso,
fecha de finalizacion concurso, link del formulario
de inscripcion (si existiera, puede ser nulo), link de
las bases del concurso (si existiera, puede ser
nulo), estado: activo.

FCO09 Administrar Concursos. ElI Administrador podra editar informacién
referente a un concurso existen en la base de

datos. Los datos a editar podran ser: nombre
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FC11

FC12

Tabla 12: Requerimientos Detallados 2.

6.5.
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Dar Aviso de Eventos

Inhabilitar Concurso

Habilitar Cuenta

Existente

Concurso, link del concurso (sitio web que
almacena la informacion del concurso a ingresar),
fecha de inicio concurso, fecha de finalizacion
concurso, link del formulario de inscripcion (si
existiera, puede ser nulo), link de las bases del
concurso (si existiera, puede ser nulo).

El sistema envia un correo a la direccién de
correo electronico provista por el usuario,
indicando el ingreso de nuevo concurso, de la
edicién de un concurso existente o un recordatorio
segun lo establecido.

Si el plazo de un concurso finalizd, el sistema lo

inhabilita para no informa de él en el futuro.

El sistema, evaluara si el estado de la cuenta
relacionada con el correo electrénico ingresado

esta activo, de no ser asi, lo habilita.

Interfaces Externas de entrada.

En la tabla 13, Interfaces Externas de Entrada, expresa los datos a ingresar en el sistema

y para que éste funcione.

ID
DI01

D102

Nombre del item.

Datos del usuario

Datos de Concurso

Detalles de datos contenidos en item.
Correo Electronico, contrasefia, nombre
Usuario.

Nombre concurso, fecha de inicio del
concurso, fecha término del concurso,
descripcion, link: formulario, base, concurso

(Ej. www.nombrePagina.dominio).

Tabla 13: Interfaces Externas de Entrada.
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6.6. Atributos del Producto.

Se detalla las cualidades que se esperan para garantizar la calidad del software. Todo

eso basando en parametros detallados a continuacion:
Usabilidad-Operatividad.
Para la emision de mensajes se han de considerar distintas opciones:

o Para el cerrar sesion, se despliega una ventana modal para confirmar la
accioén, donde el color verde representa la permanencia en la aplicacién, y
el rojo la confirmacion de la salida.

e Para los demas casos se considera un mensaje de alerta, provisto por las

opciones de JavaScript.
Para los formularios:

Se considera formularios estandar para modificar la informacion, solo

cambios de los campos, no del formato.
Para la visualizacion de los concursos:

Se hace uso de un calendario, facilitando la vision en términos de dias y asi

darle la funcién de agenda a la aplicacién.
Eficiencia-Tiempo de Ejecucion y Respuesta.

La aplicacién se construye para que los tiempos de respuesta no superen los 4
segundos, pero para ello existen ciertos requisitos, es decir, una conexion a internet
estable y cuyo ancho de banda sea lo comun (2 MB/s). Ademas, se ha de ocupar las
instalaciones fisicas de la institucion, dependiendo de la calidad del hardware disponible y
el uso que se le esté dando. Si el ancho de banda de navegacion esta siendo ocupado en

otros procesos no se garantiza el tiempo de respuesta esperado.

También se considera que los usuarios disponibles en el sistema, para los
administradores, no sea superior a 15, dado que producirian alguna sobre carga en el
sistema en especial en el ingreso o modificacion de informacion. Esto ultimo aumentaria

de 4 a 10 segundos el tiempo de respuesta.
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Funcionalidad-Seguridad.

Cada usuario cuenta con ciertos privilegios dentro de la aplicacién, lo que los limita a
las funciones que fueros suscritos. Para ello se debe hacer uso de una contrasefia
debidamente validada. Ademas, no se podra acceder al contenido si haber previamente
ingresado.

6.7. Analisis.

Estudio de la situacion légica planificada para el proyecto, mediante variados tipos de
modelo que permiten comprender las funcionalidades y modulos necesarios, permitiendo
mediante esto, la documentacién necesaria para la programacién y desarrollo del
software.
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6.7.1. Proceso Futuro.

El modelo actual es inexistente como tal, dado que es diverso y particular para cada

usuario, sin embargo la solucion pretende organizar dicho proceso estableciendo el
siguiente modelado.

En la ilustracion 2, Diagrama Usuario — Administrador, se expresa el proceso futuro de la
I6gica de la aplicacion.

Agends Fondas

té‘“‘"&, ConDurFIBlEs
wgrtal

CerrarSesidn

He
4 Crear Cuentad
& \,
/ \/-—)(\ ‘/ Com Seslin .

A mirrisr aclon
;
Iy
N

Agendy Fonds
Conouriabisg

llustracion 2: Diagrama Usuario — Administrador
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En la ilustracion 3, Diagrama Sistema, se expresa el proceso futuro de la logica de la

aplicacion para el sistema.
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llustracion 3: Diagrama Sistema
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6.7.2. Diagrama de Flujos de Datos.

Su funcionalidad es graficar el flujo de datos existente en el sistema, y asi entender los
procesos en base a la informacion que existe.

6.7.2.1. Nivel 1.

Representacién grafica, que muestra de manera holistica el sistema de informacion.

llustracion 4: Nivel 1, solucion 2, expresa el flujo de datos en el primer nivel del diagrama
de flujo de datos.

Muevo usuzrio | perfil 2 editar

0 *| Administrador
. _ & Calendario
Administrador
Sistema de
Calendarizacion de . Usuario
Nueva usuzrio | perfil a editar N Concursos
Calendario

Muevo usuzric | perfil 2 editar

Usuario

llustracion 4: Nivel 1, Solucion 2.
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6.7.2.2. Nivel 2.

Representacién de los modulos generales y la construccion del calendario.

llustracion 5: Nivel 2, solucién 2, expresa el flujo de datos en el segundo nivel del

diagrama de flujo de datos

Nuewo concurso

> [A ] Concursos
—
Cancursa editada Lista de concursos
Nuewo Concurso ( 2
- b S Calendario visualizado
Administrar

—_—>
Concurso
Concurso 2 editar.

v (
1€ | Agends — Construir }
AN
do

Calendario
Lista de Concursos

Lizta de perfiles dispanibles

Calendario visuzliza \

N Perfil
uewa Fer Datos del Perfil

—h. 1

* . | B | Usuarios |
—  » | Administrar Perfil Perfil aditzda T
Perfil 2 Editar

Nuevao perfil
Nuewvao Perfil Perfil a Editar

llustracion 5: Nivel 2, Solucién 2.
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6.7.2.3. Nivel 3, Administrar Concurso.

Representaciéon del médulo Administrar Concurso, junto con su flujo de informacién.

llustracion 6: Nivel 3, Administracion Concurso, solucién 2, expresa el flujo de datos en el

tercer nivel del diagrama de flujo de datos.

Concurso
2.2 w seleccionada
_
i 4
Editar Concurso
Concurso 2
editar
Concurso
editzdo
| A Concursos
A
Nueva Nuevo
Concursa ( 2.1 Concurso
Agrepgar Concurso

llustracion 6: Nivel 3, Administracion Concurso, solucion 2.

Liztado de
Concurso
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6.7.2.4. Nivel 3, Administrar Usuario.

Representacién del médulo Administrar Usuario, junto con su flujo de informacién.

llustracién 6: Nivel 3, Administracion Usuario, solucién 2, expresa el flujo de datos en el
tercer nivel del diagrama de flujo de datos

Concurso
2.2 W seleccionado
S
: -+
Editar Concurso
Concurso 2
editar
Concurso
editzdo
» | A | Concursos »
Listado da
Concurso
Muewa MNuegwo
Concurso r/- 2.1 Caoncurzo
—_—.

Agregar Concurso

llustracion 7: Nivel 3, Administracion Usuario, solucion 2.
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6.7.3. Actores.

Usuario:

Actor objetivo de la aplicacion. Hace referencia a la persona que interactua con el sistema
para hacer uso de su funcién principal, la calendarizacion de los concursos. Dentro de sus
privilegios estd la creacidon de una cuenta propia, editar los datos de dicha cuenta e
inhabilitarla si se considera necesario. El conocimiento técnico esperando, es saber el uso
basico de un computador, ya sea de escritorio o notebook, y el uso de navegadores web.

Posean comprension en usabilidad de aplicaciones web, no complejas, mas bien basicas.

Administrador:

Actor que gestiona los concursos de la aplicacién. Hace referencia a la persona que
administra el contenido de los concursos existentes en la aplicaciéon, ademas, puede
hacer uso de las funciones disponibles para el actor “usuario”. Sus privilegios, a diferencia
del actor “usuario” es agregar un concurso, editar los concursos existentes, crear una
cuenta de administrador. El conocimiento técnico esperado es saber el uso basico de un
computador, ya sea de escritorio o notebook, y el uso de navegadores web, asi mismo
posean comprension en usabilidad de aplicaciones, edicion de contenido, llenado de

formulario, entre otras funciones simples.
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6.7.4. Casos de Uso y Descripcion.

Descripcion:

El Diagrama de Casos de Uso presentado en la ilustracion 8 refleja la participacion de los
actores y de sus privilegios o funciones. El Usuario general, quien representa en su
totalidad al actor “usuario” y en parte al actor “administrador” en las funcionalidades de:
Iniciar sesién, cerrar sesion, administrar perfil, crear cuenta (usuario) y revisar agenda.
Para el actor “Administrador” de forma particular tiene la posibilidad de crear una cuenta
de tipo “administrador” y de administrar los concursos. Y el actor “Sistema” cumple con las

funcionalidades de: enviar correo, inhabilitar fondo y habilitar cuenta.
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Sisterna Calendarizacion
Fondos Concursables

Habilitar
Cuenta

Iniciar
Sesion

/N

AN\

Izuario

Adrministrador

Cerrar Sesian
-
Administrar

Perfil
Crear Revisar
Cuenta Agenda

Administrar

Concurso

Enviar

Inhabilitar Correo

Concurso

llustracién 8: Diagrama de Casos de Uso.
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6.7.5. Especificacion de Datos.

La Tabla 14, Caso de Uso AFCO01, Iniciar Sesién, presenta la descripciéon de lo que el

caso de uso realiza.

Definicion del Caso de Uso

Cédigo

Nombre

Actor Principal
Actor(es) Secundario(s)
Descripcion

AFCO01

Iniciar_Sesién
Sistema.
Administrador, usuario.

Este caso de uso controla la verificacion del inicio de
sesién de los usuarios que ejecutan una accion en el

sistema.

Definicion del Escenario Principal.

Precondiciones.
Flujo Basico

Postcondiciones
Flujos Alternativos

No tiene.

1. El caso de uso comienza cuando un usuario del
sistema quiere ingresar en él y hacer uso de sus
funciones de acuerdo a sus privilegios.

2. El usuario ingresa los datos para hacer login. [E1].

3. Si el Usuario presiona el botdn “ingresar”. [E2] [E3].

4. El sistema lo direcciona a la pantalla de inicio segun

su perfil.

El caso de uso termina sin errores.

No hay.

Definicion de Excepciones

Excepcién
El

E2

E3

La excepcién ocurre si ...

Si no estan los campos
ingresados o no cumplen el
formato esperado por
sistema.

No se pudo conectar con la
base de datos.

Si el usuario no existe en la
base de datos o la contrasefia
es erronea.

Tabla 14: Caso de Uso AFCO01, Iniciar Sesion.

El sitio ...

Marca con rojo y envia un
mensaje de error, deteniendo
la ejecucion.

Despliega un mensaje de
error y el caso de uso termina.
Despliega un mensaje
indicando que no existe el
usuario o hubo error de
contrasefa.
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La Tabla 15, Caso de Uso AFCO02, Cerrar Sesién, presenta la descripcion de lo que el

caso de uso realiza.

Definicion del Caso de Uso

Cddigo AFCO02

Nombre Cerrar_Sesion.

Actor Principal Sistema

Actor(es) Secundario(s) Administrador, usuario

Descripcion Este caso de uso termina con la sesién del usuario que

actualmente haya ingresado a Sistema.

Definicién del Escenario Principal.

Precondiciones. El usuario debe haber iniciado sesion.
Flujo Basico 1. El caso de uso comienza cuando un usuario del
sistema desea terminar con la sesion actual.
2. El usuario hace uso de la funcionalidad para cerrar

sesion. [E1]

3. Esredirigido a la pagina de inicio de sesion.

Postcondiciones El caso de uso termina sin errores.
Flujos Alternativos No hay.
| Definicién de Excepciones
Excepcién La excepcidn ocurre si ... El sitio ...
E1l Se produjo algin error | Envia una alerta mediante un

interno. Ej. No conectd en la
base de datos, caida del
servidor, etc.

Tabla 15: Caso de Uso AFC02, Cerrar Sesion

mensaje en pantalla vy
mantiene al usuario en la
pagina actual.
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La Tabla 16, Caso de Uso AFC03, Administrar Perfil, presenta la descripcién de lo que el

caso de uso realiza.

| Definicion del Caso de Uso

Cédigo

Nombre

Actor Principal
Actor(es) Secundario(s)
Descripcion

AFCO03

Administrar_Perfil

Administrador, Usuario.

No tiene.

Administrar Perfil, gestiona las operaciones de modificar
nombre usuario, cambiar contrasefia e inhabilitar cuenta.

[ Definicién del Escenario Principal.

Precondiciones.
Flujo Basico

Postcondiciones
Flujos Alternaivos

El usuario debe haber iniciado sesion.

1.

N

o AW

El caso de uso comienza cuando un usuario del
sistema desea modificar informacién relacionada al
perfil de la cuenta.

El Usuario hace uso de la opcién para administrar
perfil.

El Sistema despliega un formulario con la informacion.
El Usuario modifica los campos deseados. [E1]

El usuario hace uso de la opcién “guardar”.

El sistema despliega un mensaje confirmando la
modificacion.

El caso de uso termina sin errores.

1.

2.

El caso de uso comienza cuando un usuario del
sistema desea modificar informacion relacionada al
perfil de la cuenta.

El Usuario hace uso de la opcién para inhabilitar
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cuenta.

3. El Sistema despliega una ventana de confirmacion
[E1].

4. El usuario acepta.

5. El sistema inhabilita la cuenta y redirige a la pantalla
de ingreso. [E2]

| Definicion de Excepciones

Excepcidn
[E1]

[E2]

La excepcidn ocurre si ... El sitio ...

El usuario hace uso de la Redirige a la pantalla actual.

opcidén “cancelar”

No se conectd con la base de Envia un mensaje de errory

datos. deja al usuario en la pagina
actual.

Tabla 16: Caso de Uso AFC03, Administrar Perfil

La Tabla 17, Caso de Uso AFC04, Crear Cuenta, presenta la descripcion de lo que el

caso de uso realiza.

| Definicion del Caso de Uso

Cadigo

Nombre

Actor Principal
Actor(es) Secundario(s)
Descripcion

AFCO04.

Crear_Cuenta.
Administrador, Usuario.
No tiene.

Crear Cuenta, crea dos tipos de cuenta: Usuario,
Administrador, en la base de datos.

[ Definicién del Escenario Principal. |

Precondiciones.

Flujo Basico

Postcondiciones

Si se crear una cuenta “Administrador”, se debe hacer

iniciado sesidon también como “Administrador”.

Para crear una cuenta “Usuario”, no existe precondicion.

1. El caso de uso comienza cuando un usuario del
sistema, no registrado, desea crear una cuenta de
usuario.

2. El usuario hace uso de la opcion para registrar.

3. El sistema despliega un formulario para los datos a
ingresar en la base de datos.

4. El usuario ingresa los datos solicitados.[E1]

5. El usuario hace uso de la opcién de registrar. [E2]

El caso de uso termina sin errores.

| Definicion de Excepciones

Excepcion
[E1]

La excepcién ocurre si ... El sitio ...
El usuario no ingreso los El sistema redirige a la
datos o el usuario no pantalla actual.
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ingreso los datos en el

formato solicitado.

No se conectd con la base | Envia un mensaje de error

de datos. y deja al usuario en la
pagina actual.

Tabla 17: Caso de Uso AFCO04, Crear Cuenta

La Tabla 18, Caso de Uso AFCO05, Revisar Agenda, presenta la descripcion de lo que el

caso de uso realiza.

| Definicion del Caso de Uso

Cédigo

Nombre

Actor Principal
Actor(es) Secundario(s)
Descripcion

AFCO05.

Revisar_Agenda.

Administrador, Usuario.

No tiene.

Revisar Agenda, permite visualizar los concursos
disponibles en la base de datos.

| Definicion del Escenario Principal. |

Precondiciones.
Flujo Basico

Postcondiciones

El usuario debe haber iniciado sesion.

1. El caso de uso comienza cuando un usuario del
sistema, desea revisar los concursos existentes en el
sistema.

2. El sistema despliega un listado de los concursos,
ordenados cronolégicamente, en base a su fecha de
inicio de concurso.[E1]

3. El sistema despliega en un calendario con una
visualizacién grafica.

El caso de uso termina sin errores.

Flujos Alternativos No tiene.
| Definicidn de Excepciones |
Excepcién La excepcion ocurre si ... El sitio ...
[E1] No se conectd con la base = Envia un mensaje de error
de datos. y deja al usuario en la

pagina actual.

Tabla 18: Caso de Uso AFCO0S5, Revision Agenda.
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La Tabla 19, Caso de Uso AFC06, Administrar Cocurso, presenta la descripcion de lo que

el caso de uso realiza.

| Definicion del Caso de Uso

Cédigo

Nombre

Actor Principal
Actor(es) Secundario(s)
Descripcion

AFCO06.

Administrar_Concurso.

Administrador.

No tiene.

Administrar Fondo, gestiona las operaciones de agregar
concurso, renombrar concurso, modificar fecha inicio
concurso, modificar fecha finalizacion de concurso,
descripcion, link del formulario (en caso de existir), link
bases del concurso (en caso de existir).

| Definicién del Escenario Principal.

Precondiciones.
Flujo Basico

Postcondiciones
Flujos Alternativos

El usuario debe haber iniciado sesion.

1. El caso de uso comienza cuando el usuario del
sistema desea agregar un concurso en la base de
datos.

2. El sistema visualiza las opciones disponibles para el
caso de uso.

3. El usuario hace uso de la opcién “Agregar concurso”,
para ello se despliega un formulario con los datos a
ingresar. [E1]

4. El usuario hace uso del boton “guardar”. [E2]

El caso de uso termina sin errores.

1. El caso de uso comienza cuando el usuario del
sistema desea modificar los datos relacionados con el
concurso.
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El usuario hace uso de la opcién de editar concurso.
El sistema despliega una tabla con los concursos
disponibles.

4. El usuario hace uso del botén “editar”.

5. El sistema redirige hacia un formulario la informacion
para editar.

w N

6. El usuario ingresas campos. [E1].
7. El usuario hace uso del boton “guardar”.[E2]
| Definicién de Excepciones |
Excepcién La excepcioén ocurre si ... El sitio ...
[E1] El usuario no ingreso los El sistema redirige a la
datos o el usuario no pantalla actual.
ingreso los datos en el
formato solicitado.
[E2] No se conectd con la base | Envia un mensaje de error

de datos. y deja al usuario en la
pagina actual.

Tabla 19: Caso de Uso AFC06, Administrar Concurso.

La Tabla 20, Caso de Uso AFCO07, Enviar Correo, presenta la descripcion de lo que el

caso de uso realiza.

| Definicion del Caso de Uso

Cédigo

Nombre

Actor Principal
Actor(es) Secundario(s)
Descripcion

AFCO07.

Enviar_Correo.

Sistema.

Administrador, usuario.

Enviar correo, envia un aviso de la existencia de los
concursos a los usuarios.

| Definicion del Escenario Principal.

Precondiciones.

Flujo Basico

Postcondiciones
Flujos Alternativos

- El usuario administrador debe haber ingresado un

concurso a la base de datos.

1. El caso de uso comienza cuando un concurso es
agregado al sistema o ha pasado una semana desde
el ultimo correo enviado.

2. El sistema obtiene los correos electronicos de los
usuarios activos, y envia un correo por cada concurso
existente y activo en la base de datos.[E1]

3. El caso de uso termina cuando el sistema envio
correos electronicos por cada concurso a todos los
usuarios.[E1]

El caso de uso termina sin errores.
No tiene.
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| Definicion de Excepciones

Excepcién
[E1]

La excepcioén ocurre si ... El sitio ...
No se conectd con la base Envia un mensaje de error
de datos. y deja al usuario en la

pagina actual.

Tabla 20: Caso de Uso AFCO07, Enviar Correo.

La Tabla 21, Caso de Uso AFCO08, Inhabilitar Concurso, presenta la descripcion de lo que

el caso de uso realiza.

| Definicion del Caso de Uso

Cédigo

Nombre

Actor Principal
Actor(es) Secundario(s)
Descripcion

AFCO08.

Inhabilitar_Concurso.

Sistema.

No tiene.

Inhabilitar Concurso, cambia el estado del concurso de
“activo” a “inactivo” en la base de datos.

| Definicion del Escenario Principal. |

Precondiciones.

Flujo Basico

Postcondiciones

El concurso debe existir en la base de datos y debe estar

vigente.

1. El caso de uso comienza cuando un concurso vence
de acuerdo a su fecha de término.

2. El sistema cambia el estado del concurso de “activo”
a inactivo. [E1].

3. El caso de uso termina cuando el sistema haya
realizado el cambio.

El caso de uso termina sin errores.

Flujos Alternativos No tiene.
[ Definicion de Excepciones |
Excepcion La excepcién ocurre si ... El sitio ...
[E1] No se conectd con la base Envia un mensaje de error
de datos. y deja al usuario en la

pagina actual.

Tabla 21: Caso de Uso AFCO08, Inhabilitar Concurso.
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La Tabla 22, Caso de Uso AFC09, Habilitar Cuenta, presenta la descripcion de lo que el

caso de uso realiza.

Definicion del Caso de Uso |

Codigo AFCO09.

Nombre Habilitar_Cuenta.

Actor Principal Sistema.

Actor(es) Secundario(s) Usuario, Administrador.

Descripcion Habilitar Cuenta, cambia el estado de un usuario del

sistema de “inactivo” a “activo” en la base de datos.

Definicion del Escenario Principal. |

Precondiciones. La cuenta del usuario debe estar inactiva y éste inicia
sesioén con los datos de dicha cuenta.
Flujo Basico 1. El caso de uso comienza cuando un usuario del

sistema inactivo, reingresa al sistema con su correo
electrénico y contrasenfia.

2. El sistema cambia el estado del usuario de “inactivo”
a “activo”. [E1].

3. El caso de uso termina cuando el sistema haya
realizado el cambio.

Postcondiciones El caso de uso termina sin errores.
Flujos Alternativos No tiene.
| Definicion de Excepciones |
Excepcién La excepcion ocurre si ... El sitio ...
[E1] No se conectd con la base = Envia un mensaje de error
de datos. y deja al usuario en la

pagina actual.
Tabla 22: Caso de Uso AFCO09, habilitar Cuenta.
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6.7.6. Modelamiento de Datos.
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En la ilustracion 9, Modelo de datos, solucion 2, se representa el modelado de los datos a

utilizar.

0

LRL Bames
Concurs

Concurso

._
(2
(B>

Clasificado

y L Rol Universitario ’_
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La ilustracion 10, disefo fisico BDD, muestra la estructura de la base de datos.

gid_Concurso : int{11)
gnombreConcurso : varchar{100)
gurlConcurso ; text
gurFormulario - text

gurBaseC - text

ginicio - varchar(28)

gfin - varchar(28)

gestado : tinyint(4)
#id_TipoConcurso : int(11)

-y — 1
H{} -agenda. fondosconcursables.concursoe

Eg. agenda fondosconcursables con;urso_segunrﬁl|

| pid_ConcursoSegunRol - int{11)

#id_Concurso - int(11)
#id_Rol - int{11)

m gyagenda. fondoscencursables, perﬁ_li

gid_Perfil : int(11)
@Tipo_Perfil - varchar(13)

llustracion 10: Disefio Fisico BDD

Descripcion de las tablas:

Ir
|

Eﬂ agenda fondosconcursables rol

1’ gid Rol - int(11)

gdescripcion - varchar(10)

ﬂ_g agenda._ fondosconcursables usuario
pid_Usario - int(11)

gemail : varchar(50)

gpassword : varchar(15)

#id_Perfil - int(11)
A wid_Rol - int(11)
gestado : tinyint(4)

gnombreUsuario : varchar(50)
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e Rol: tabla de traduccion para determinar ciertas funcionalidades dentro del
sistema.

e Perfil: tabla de traduccion para determinar los privilegios dentro del sistema.

e Usuario: tabla que contiene la informacion de las personas que hagan uso del
sistema.

e Concurso: tabla que almacena la informacién de los concursos.

La tabla CONCURSO no interactua con las demas tablas, dado que no existe la relacién
dentro del sistema. En base al modelo de datos, solo deberia existir esa tabla, sin
embargo, se hizo la tabla “USUARIO” para poder realizar funcionalidades de

administracion y la realizaciéon de médulos.
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6.8.2. Disefio de arquitectura funcional.

La ilustraciéon 11, Disefo Arquitectura funcional, muestra los médulos de la aplicacion en
base a los casos de usos.

Sistemas Calendarizacion
Fondos Concursables

Administrar Administrar
Usuarios Fondos
| -
Ingresar Modificar Inhabilitar Modificar Ingresar Inhabilitar Visualizar
Perfil Perfil Cuenta Concurso Concurso CONCUrso Calendario

AR

.

|Vet ificar Correo

|Ver ificar contrasefia
|Ver ificar Datos

| Registrar Perfil
|Modificar Parfil

| Inhabilitar Cuenta
|Verificar datos
|Verificar Fechas
|Vetificar Link

|Vet ificar Nombre

| Modificar Concurso

| Inhabilitar Concurso |
|Vi5ualizar Calendario i

llustracion 11: Diseno Arquitectura Funcional.
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6.8.3. Disefio de Interfaz y Navegacion.

La ilustracion

llustracion 12: Interfaz Pantalla Inicio.

e Area 1 Banner: Incluye un texto con el nombre de la aplicacion.

e Area 2 Identificacién: Contiene el nombre de usuario, el tipo de perfil y el rol
académico de quien esta usando el sistema.

e Area 3 Menu: Contiene las opciones disponibles del sistema.

e Area 4 Secciéon de Contenido: muestra lo que corresponde a las opciones

deseadas por el usuario, por defecto muestra un calendario.
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6.8.3.1. Interfaz de Formulario.

La ilustracién 13, Interfaz Formulario, muestra el esquema de un formulario existente en la

aplicacion.

Bewnbs d Uik

Piruavieniil Aotuisd

Rol Acaddenice Fncrowr Bl Acadermicn *

llustracion 13: Interfaz Formulario.

e Area 1 Nombre Formulario: especifica el nombre del formulario.
e Area 2 Cuerpo Formulario: es el espacio correspondiente a los campos para
ingresar los datos.

e Area 3 Accién: determina la accion a realizar por el sistema.
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7. Pruebas.

Ejecucion de las funcionalidades y mdodulos de la aplicacion, con la finalidad de encontrar
error de compilacion que reflejan, tanto errores de cédigo, como errores de logica. Todo

esto para que el cliente quede en conformidad con el producto.

7.1. Tipos de Pruebas a Implementar

7.1.1. Prueba Unitaria
7.1.1.1. Objetivo de la Prueba

- Se focaliza en ejecutar cada mdodulo (o unidad minima a ser probada, ej = una
clase) lo que provee un mejor modo de manejar la integracion de las unidades
en componentes mayores.

- Busca asegurar que el cédigo funciona de acuerdo con las especificaciones y

que el mddulo Iégico es valido.

7.1.1.2. Descripcidn de la Prueba:

- Particionar los médulos en pruebas en unidades légicas faciles de probar.

- Por cada unidad hay que definir los casos de prueba.

- Para esto los casos de prueba deben disenharse de forma tal que se recorran
todos los caminos de ejecucién posibles dentro del cddigo bajo prueba; por lo
tanto el disefiador debe construirlos con acceso al cédigo fuente de la unidad a

probar.

7.1.1.3. Técnica:

- Comparar el resultado esperado con el resultado obtenido.

- Si existen errores, reportarlos.

74



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

7.1.1.4. Criterio de Completitud:

- Todas las pruebas planeadas han sido ejecutadas.
- Todos los problemas que se identificaron se han considerado y se han

mejorado.

7.1.2. Pruebas de Seguridad y Control de Acceso
7.1.2.1. Objetivo de la Prueba:

- Nivel de seguridad de la aplicacion: Verifica que un actor solo pueda acceder a
las funciones y datos que su usuario tiene permitido.
- Nivel de Seguridad del Sistema: Verifica que solo los actores con acceso al

sistema y a la aplicacion esten habilitados para accederla.

7.1.2.2. Descripcién de la Prueba

Las pruebas de seguridad y control de acceso se centran en dos areas claves de

seguridad:
- Seguridad del sistema, incluyendo acceso a datos o Funciones de negocios y
- Seguridad del sistema, incluyendo ingresos y accesos remotos al sistema.

Las pruebas de seguridad de la aplicaciéon garantizan que, con base en la seguridad
deseada, los usuarios estan restringidos a funciones especificas o su acceso esta limitado
unicamente a los datos que estan autorizado a acceder. Por ejemplo, cada usuario puede
estar autorizado a crear nuevas cuentas, pero solo los administradores pueden borrarlas.
Si existe seguridad a nivel de datos, la prueba garantiza que un usuario “tipico” 1 puede
ver toda la informacion de clientes, incluyendo datos financieros; sin embargo, el usuario 2

solamente puede ver los datos institucionales del mismo cliente.

Las pruebas de seguridad del sistema garantizan que solamente aquellos usuarios
autorizados a acceder al sistema son capaces de ejecutar las funciones del sistema a

través de los mecanismos apropiados.

75



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Debido a la creciente preocupacion de la sociedad por la privacidad de la informacion,

muchos programas tienen objetivos especificos de seguridad.

El objetivo de esta prueba es evaluar el funcionamiento correcto de los controles de
seguridad del sistema para asegurar la integridad y confidencialidad de los datos. El foco
principal es probar la vulnerabilidad del sistema frente a accesos o manipulaciones no
autorizadas. Una manera de encontrar esos casos de prueba es estudiar problemas
conocidos de seguridad en sistemas similares y tratar de mostrar la existencia de

problemas parecidos en el sistema que se examina.

7.1.2.3. Técnica:

- Funciones / Seguridad de Datos: Identificar cada tipo de usuario y las funciones y
datos a los que se debe autorizar.

- Crear pruebas para cada tipo de usuario y verificar cada permiso, creando
transacciones especificas para cada tipo de usuario.

- Modificar tipos de usuarios y volver a ejecutar las pruebas. En cada caso, verificar
si los datos o funciones adicionales quedan correctamente permitidos o
denegados.

- Acceso al sistema (ver consideraciones especiales).

7.1.2.4. Criterio de Completitud:

Para cada tipo de usuario conocido, las funciones y datos apropiados y todas las

transacciones funcionan como se esperaba.
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7.2. Elementos de prueba

A grandes rasgos se han de evaluar dos méddulos de la aplicacién, que contiene las

funcionalidades principales.

7.2.1. Modulo de Administracion de Perfiles.

El mdédulo de Administracion de perfiles es una referencia a ciertas funcionalidades que

tienen relacion con la configuracion de ciertos estados para los perfiles.

Encontramos en este mddulo las opciones de inicio de sesidn, creaciones de cuenta de
usuarios, configuracién de cuentas ya existentes e inhabilitacion de cuentas activas o

viceversa.

7.2.2. Modulo de Administracion de Concursos.

El médulo de Administracion de Concursos, hace referencia a la edicion o manipulacion
de los concursos. Este hecho evoca cosas como ingresar concursos, editar concursos

existentes en la base de datos y la visualizacién en un calendario.

7.1.3. Modulo Funciones de Sistema.

El moédulo Funciones de Sistema, abarca las funcionalidades propias del sistema, que
realiza en base a acciones dentro de la aplicacion. Dichas acciones son enviar correo

electrénico tras ingreso de algun concurso, habilitar y deshabilitar cuenta.
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7.3. Especificaciones de las pruebas.

7.3.1. Caracteristicas a probar.

La aplicacion sera sometida a la etapa de pruebas con la finalidad de comprobar su
usabilidad, desempefio y navegacién de cada una las funcionalidades existentes en los
modulos previamente descritos. Ademas, se evalla la seguridad de la aplicacién para

determinar su respuesta en situaciones de ataque y vulnerabilidad.

7.3.2. Nivel de Prueba.

Se aplica para las pruebas los niveles de unidad y aceptacion respecto a los médulos. Lo
que se refiere a seguridad, se hace prueba de los posibles ataques: Command Execution,
XSS (CROSS-SITE SCRIPTING), SQL INJECTION, BRUTE FORCE.

7.3.3. Objetivo de la Prueba.

El Objetivo de las pruebas es poder detectar cualquier eventualidad que afecte el buen
desempeno de los modulos pertenecientes a la aplicacion, problemas de usabilidad, nivel
de aceptacion o rechazo por parte del usuario. Ademas de corregir las reglas de negocio

que fueron mal establecidas.

7.3.4. Enfoque.

Se realiza pruebas de caja negra, determinando el valor de entrada y sus salidas

esperadas.

7.3.5. Actividades de prueba.
Debido a las caracteristicas del producto de software (aplicacion web) es necesario un

equipo computacional (mévil o de escritorio) que tenga acceso a internet y ademas posea
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un navegador web. Ademas, se ha de utilizar dispositivos moviles para evaluar los temas

referentes a responsividad.
Las Actividades para llevar a cabo las pruebas:

e [Iniciar Sesion.

e Crear cuenta (tipo Usuario).
o Editar Perfil.

e Visualizar Calendario.

e Crear Perfil Administrador.
e Ingresar Concurso.

e Editar Concurso.

e Desactivar cuenta.

e Activar Cuenta.

Para las pruebas de seguridad se usa una herramienta llamada Damn Vulnerable Web
Application (DVWA), cuyo enfoque es encontrar problemas de seguridad en las

aplicaciones web.
7.4. Responsables de las pruebas.
Debido a que el trabajo es realizado de manera individual, es el desarrollador quien

supervisa las pruebas, ademas de tener las facultades — al conocer el cdédigo- de

determinar los posibles errores y posteriormente, corregirlos.
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7.5. Detalles de las pruebas.

La tabla 23, Prueba PAF01, muestra la descripcion de la prueba en cuestion.

7.5.1. Prueba de unidad.

Definicion Caso de Prueba.

Cadigo. PAFO01
Descripcion. Iniciar Sesion.
Pre-requisito. Ninguno.
Datos de Prueba. Correctos:

¢ Email usuario existente en base de datos (Usuario).

e Contrasefia correspondiente al usuario (Usuario).

e Email usuario existente en base de datos
(Administrador).

e Contrasefia correspondiente al usuario (Administrador).

Incorrectos:
e Email Inexistente.
e Email existente, contrasena erronea.
e Valores con formatos incorrectos.

e Campos vacios.

Resultados

Esperados.

Correctos:
Se espera que el usuario ingrese a la aplicacién sin
problemas, y acceder a las funcionalidades que su cuenta de

usuario tiene privilegios.

Incorrectos:
Se espera que el sistema notifique los errores, ya sea
mediante ventanas (en los casos de no existir el email del

usuario o su contrasefa es incorrecta) o notifique en los campos
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de color rojo el error de formato.

Resultados Correctos:
Obtenidos. La aplicacion obtuvo los resultados esperados.
Incorrectos:

La aplicacion obtuvo los resultados esperados.

Responsividad. La aplicacion respondio a las exigencias responsivas.
Evaluacién de la La actividad evaluada ha terminado y se califica como exitosa.
Prueba.

Tabla 23: Prueba PAFO01.

La tabla 24, Prueba PAF02, muestra la descripcioén de la prueba en cuestion.

Definicion Caso de Prueba.

Cadigo. PAF02

Descripcion. Crear cuenta (tipo Usuario).
Pre-requisito. Ninguno.

Datos de Prueba. Correctos:

e Email inexistente y valido.

e Eleccion de rol

e Contrasefia valida y mayor a 8 caracteres.
Incorrectos:

e Email existente en la base de datos.

e No escoger unrol.

e Email sin formato “email”

e Contrasena diferente a la confirmacion.

¢ Contrasefia menor a 8 caracteres.

e Campos vacios.

Resultados Correctos:
Esperados. Se espera que la aplicacién almacene los datos en la base
de datos y posteriormente re-dirija a la pagina de inicio de

sesion.
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Incorrectos:

Se espera que la aplicacién notifique mediante un mensaje
los siguientes eventos: Email Existente en la base de datos y
que no ha escogido rol, hay campos vacios, que el largo de la
contrasefa no es correcto, las contrasefas son diferentes.

Y mediante notificaciones en los campos mediante un
mensaje y una alerta de color rojo, que los datos ingresados no

cumplen con los formatos.

Resultados Correctos:
Obtenidos. La aplicaciéon obtuvo los resultados esperados.
Incorrectos:
La aplicacion obtuvo los resultados esperados.
Responsividad. La aplicacién respondio a las exigencias responsivas.

Evaluacioén de la

Prueba.

La actividad evaluada ha terminado y se califica como exitosa.

Tabla 24: Prueba PAF02.

La tabla 25, Prueba PAF03, muestra la descripcion de la prueba en cuestion.

Definicion Caso de Prueba.

Codigo.

PAFO3

Descripcion.

Editar Perfil.

Pre-requisito.

Existir en la base de datos y haber ingresado.

Datos de Prueba.

Correctos:
Nuevo nombre valido.
Email valido.
Contrasena valida.
Escoger Rol Académico.
Incorrectos:
Nuevo nombre invalido.
Email invalido.

Contrasena invalida.
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No escoger Rol Académico.

Campos vacios.

Resultados

Esperados.

Correctos:

Que los datos sean almacenados en la base de datos y el
sistema despliegue un mensaje informando que los cambios se
han guardado con éxito.

Incorrectos:

Se espera que la aplicacién notifique mediante un mensaje
los siguientes eventos: Email Existente en la base de datos y
que no ha escogido rol, hay campos vacios, que el largo de la
contrasefa no es correcto, las contrasenas son diferentes.

Y mediante notificaciones en los campos mediante un
mensaje y una alerta de color rojo, que los datos ingresados no

cumplen con los formatos.

Resultados
Obtenidos.

Correctos:
La aplicacién obtuvo los resultados esperados.
Incorrectos:

La aplicacién obtuvo los resultados esperados.

Responsividad.

La aplicacién respondio a las exigencias responsivas

Evaluacion de la

Prueba.

La actividad evaluada ha terminado y se califica como exitosa.

Tabla 25: Prueba PAF03.

La tabla 26, Prueba PAF04, muestra la descripcion de la prueba en cuestion.

Definicion Caso de Prueba.

Codigo.

PAF04

Descripcion.

Visualizar Calendario

Pre-requisito.

Que existan concursos en la base de datos.

Datos de Prueba.

Ninguno.

Resultados

Esperados.

Que en pantalla se visualice lo concursos existentes en la base

de datos, dando nombre del concurso y se vea la duracion en el
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calendario.

Resultados
Obtenidos.

La prueba cumple con éxito.

Responsividad.

La aplicacion respondio a las exigencias responsivas

Evaluacion de la

Prueba.

La actividad evaluada ha terminado y se califica como exitosa

Tabla 26: Prueba PAFO04.

La tabla 27, Prueba PAF05, muestra la descripcion de la prueba en cuestion.

Definicién Caso de Prueba.

Cédigo.

PAF05

Descripcidn.

Crear Perfil Administrador

Pre-requisito.

Que un perfil “Administrador” esté logueado.

Datos de Prueba.

Correctos:

e Email inexistente y valido.

e Eleccion de rol

e Contrasefa valida y mayor a 8 caracteres.
Incorrectos:

e Email existente en la base de datos.

e No escoger unrol.

¢ Email sin formato “email”

¢ Contrasenfa diferente a la confirmacion.

¢ Contrasefia menor a 8 caracteres.

Campos vacios.

Resultados Esperados.

Correctos:
Se espera que la aplicacién almacene los datos en la base

de datos y se mantenga en la misma pagina.

Incorrectos:

Se espera que la aplicacién notifique mediante un mensaje
los siguientes eventos: Email Existente en la base de datos y
que no ha escogido rol, hay campos vacios, que el largo de la
contrasefa no es correcto, las contrasefas son diferentes.

Y mediante notificaciones en los campos mediante un
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mensaje y una alerta de color rojo, que los datos ingresados no

cumplen con los formatos.

Resultados Obtenidos.

Correctos:
La aplicacién obtuvo los resultados esperados.
Incorrectos:

La aplicacion obtuvo los resultados esperados.

Responsividad.

La aplicacion respondio a las exigencias responsivas

Evaluacién de la
Prueba.

La actividad evaluada ha terminado y se califica como exitosa

Tabla 27: Prueba PAFO05.

La tabla 28, Prueba PAF06, muestra la descripcidén de la prueba en cuestion

Definicion Caso de Prueba.

Cadigo. PAF06
Descripcion. Ingresar Concurso
Pre-requisito. Ninguno.

Datos de Prueba. Correctos:

Nombre Concurso valido.
Link’s (concurso, base, formulario) validos.
Escoger fecha validas.
Escoger Rol valido.
Incorrectos:
Nombre Concurso no valido.
Link’s (concurso, base, formulario) no validos.
Escoger fecha no validas.
No escoger rol valido.
Campos Vacios.

Resultados Esperados.

Correcto:
Se espera que la aplicacién almacene los datos en la base

de datos, envie un mensaje de que se ha ingresado con éxito y

redirija a la misma pagina.

Incorrectos:
Se espera que la aplicacién notifique mediante un mensaje
los siguientes eventos: URL del concurso existente en la base

de datos, no escoger rol valido, hay campos vacios.
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Y mediante notificaciones en los campos mediante un
mensaje y una alerta de color rojo, que los datos ingresados no

cumplen con los formatos.

Resultados Obtenidos.

Correctos:
La aplicacion obtuvo los resultados esperados.
Incorrectos:

La aplicaciéon obtuvo los resultados esperados.

Responsividad.

La aplicacion respondio a las exigencias responsivas

Evaluacién de la
Prueba.

La actividad evaluada ha terminado y se califica como exitosa

Tabla 28: Prueba PAFO06.

La tabla 29, Prueba PAF07, muestra la descripcion de la prueba en cuestion

Definicion Caso de Prueba.

Cadigo. PAFOQ7
Descripcion. Editar Concurso
Pre-requisito. Ninguno.

Datos de Prueba. Correctos:

Nombre Concurso valido.
Link’s (concurso, base, formulario) validos.
Escoger fecha validas.
Escoger Rol valido.
Incorrectos:
Nombre Concurso no valido.
Link’s (concurso, base, formulario) no validos.
Escoger fecha no validas.
No escoger rol valido.

Campos Vacios.

Resultados
Esperados.

Correcto:
Se espera que la aplicacién almacene los datos en la base
de datos, envie un mensaje de que se ha ingresado con éxito y

redirija a la misma pagina.
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Incorrectos:

Se espera que la aplicacién notifique mediante un mensaje
los siguientes eventos: URL del concurso existente en la base
de datos, no escoger rol valido, hay campos vacios.

Y mediante notificaciones en los campos mediante un
mensaje y una alerta de color rojo, que los datos ingresados no

cumplen con los formatos.

Resultados Correctos:
Obtenidos. La aplicacion obtuvo los resultados esperados.
Incorrectos:
La aplicacién obtuvo los resultados esperados.
Responsividad. La aplicacién respondioé a las exigencias responsivas

Evaluacioén de la

Prueba.

La actividad evaluada ha terminado y se califica como exitosa

Tabla 29: Prueba PAFO7.

La tabla 30, Prueba PAF08, muestra la descripcidén de la prueba en cuestion

Definicion Caso de Prueba.

Codigo.

PAFO8

Descripcion.

Desactivar Cuenta

Pre-requisito.

La cuenta debe estar activa.

Datos de Prueba. Ninguno.

Resultados Que la aplicacion envié un mensaje de confirmacion y al ser

Esperados. aceptado redirija al usuario a la pantalla de inicio y haga la
actualizacion en la base de datos. De no ser confirmado, se
espera que la ventana se cierre y el usuario permanezca en la
ventana.

Resultados La aplicacion obtuvo los resultados esperados.

Obtenidos.

Responsividad. La aplicaciéon respondio a las exigencias responsivas

Evaluacién de la

La actividad evaluada ha terminado y se califica como exitosa
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Prueba.

Tabla 30: Prueba PAF08.

La tabla 31, Prueba PAF09, muestra la descripcion de la prueba en cuestion

Definicién Caso de Prueba.

Cadigo. PAF09

Descripcion. Activar cuenta

Pre-requisito. La cuenta debe estar desactivada.

Datos de Prueba. Ninguno.

Resultados La aplicacion debe permitir el inicio de sesion y la actualizaciéon
Esperados. en la base de datos.

Resultados La aplicacion obtuvo los resultados esperados

Obtenidos.

Responsividad. La aplicacion respondié a las exigencias responsivas
Evaluacién de la La actividad evaluada ha terminado y se califica como exitosa
Prueba.

Tabla 31: Prueba PAF09.

7.5.2. Prueba de seguridad

SQL Injection

Un ataque de inyeccion SQL consiste en la insercién o la " inyeccién " de una consulta
SQL a través de los datos de entrada del cliente para la aplicacion. Una inyeccién SQL
exitosa puede leer datos sensibles de la base de datos, modificar los datos de base de
datos (Insertar/ Actualizar / Eliminar), ejecutar operaciones de administracion de la base
de datos (por ejemplo, apagar el DBMS), recuperar el contenido de un archivo
determinado presente en el archivo de DBMS sistema. Ataques de inyeccion SQL son un
tipo de ataque de inyeccion, en el que comandos SQL se inyectan en la entrada de datos
de plano con el fin de efectuar la ejecucién de comandos SQL predefinidos. (Owasp,

owasp.org, 2014)
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Cross-site Scripting (XSS)

Cross-site scripting (XSS) son un tipo de inyeccion, en el que las secuencias de
comandos maliciosos se inyectan en los sitios web benignos y de confianza. Ataques XSS
ocurren cuando un atacante utiliza una aplicacion web para enviar cédigo malicioso,
generalmente en forma de un script del lado del navegador, a un usuario final diferente.
Los defectos que permiten que estos ataques tengan éxito son bastante generalizados y
se producen en cualquier lugar de una aplicacion web. Un atacante puede utilizar XSS
para enviar un script malicioso a un usuario desprevenido. El navegador del usuario final
no tiene manera de saber si el sitio es seguro, y ejecutara el script. Porque piensa que el
sitio venia de una fuente de confianza, el script malicioso puede acceder a las cookies, los
tokens de sesion u otra informacion sensible retenido por el navegador y se utiliza con ese
sitio. Estos scripts pueden incluso volver a escribir el contenido de la pagina HTML.

(Owasp, Owasp.org, 2016)

Command Injection

La inyeccion de comandos es un ataque en el que el objetivo es la ejecucién de
comandos arbitrarios en el sistema operativo host a través de una aplicacién vulnerable.
Ataques de inyeccion de comandos son posibles cuando una aplicacién pasa los datos
suministrados por el usuario (formularios, cookies, cabeceras HTTP, etc.) a un shell del
sistema. En este ataque, los comandos del sistema operativo atacante suministrados, por
lo general se ejecutan con los privilegios de la aplicacion vulnerable. Ataques de inyeccion
de comandos son posibles debido en gran parte a la validacion de entrada insuficiente.

(Owasp, owasp.org, 2014)

Brute Force

Fuerza bruta consiste en enumerar sistematicamente todos los candidatos posibles para

la solucion y comprobar si cada candidato satisface la declaracion del problema. En las
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pruebas de aplicaciones web, el problema que se va a enfrentar con el muy a menudo es
que se conecta mas con la necesidad de tener una cuenta de usuario valido para acceder
a la parte interna de la aplicacion. Por lo tanto vamos a comprobar los diferentes tipos de
esquema de autenticacion y la eficacia de los diferentes ataques de fuerza bruta. (Owasp,

owasp.org, 2014)

En la tabla 32, Resumen seguridad, se muestra un resumen de los resultados obtenidos

al realizar las pruebas.

Respuesta

Mala Intermedia Satisfactoria
COMMAND X
INJECTION
XSS X
SQL INJECTION X
BRUTE FORC X

Tabla 32: Resumen Seguridad.

7.6. Conclusiones de Prueba

Las Pruebas en definitiva estuvieron aceptables, cumpliendo los parametros minimos
exigidos. Las circunstancias en que fueron realizadas las pruebas se consideran ideales,
es decir, no se ha sometido a sobre cargar y existe en un servidor que no cumple con las
condiciones para determinar una situacion real. Finalmente se refleja que los tiempos de
respuestas fueron optimos, ademas posee una interfaz adecuada para el usuario. Todas
la condiciones, tanto fisicas como de datos, fueron minimas, sin embargo la aplicacién se

encuentra preparada para responder a los procesos de sobre carga.

En lo que respecta a la seguridad, se refleja una respuesta en definitiva 6ptima, dado que
pasO las pruebas correspondientes a la seguridad, garantizando el control de los
privilegios respectos a los usuarios, los datos ingresados y de los modulos que haran uso

los usuarios.

Concluyendo, las pruebas muestran el nivel de aceptacion y funcionalidad. A continuacion

una tabla 30 es un resumen especificados por modulos.
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En la tabla 33, Resumen Pruebas, se muestra un resumen de los resultados obtenidos al

realizar las pruebas.

Médulo

Administrador

de perfiles.

Administrador

de concursos

Aspectos
Visuales

La interfaz se
mantiene
estable y
amigable con el
usuario,
permitiendo
mantener la
estética durante
su
funcionamiento.
La interfaz se
configura antes
ciertos
aspectos, como
lo son las
ventanas
modales, tablas

y calendario.

Logica

Cumple con las
funcionalidades
solicitadas,
basado en una
arquitectura de
desarrolla

propia.

La I6gica
puede
presentar una
mejora
significativa,
proporcionando
seguridad y
funcionalidades

extras.

Comportamiento
del Sitio.

Se comporta de
manera estable,

rapido y seguro.

Su
comportamiento
se mantuvo
estable, rapido y

seguro.

Tiempos de
respuestas
Los tiempos
observados
se reflejan al
borde de 1
segundo. Sin
embargo esto
bajo
condiciones
ideales.

Los tiempos
observados
se reflejan al
borde de 1
segundo. Sin
embargo esto
bajo
condiciones

ideales.
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Sistema No figura. La logica se ElI sistema se Abordaba los
muestra comportd menos 2  segundo,
ambigua en estable que los en
ciertos otros médulos, lo condiciones
aspectos, pero que disminuia su ideales.
puede ser velocidad de
mejorado  en respuesta.
versiones
futuras.

Tabla 33: Tabla Resumen Pruebas

8. Conclusiones.

El desarrollo de la aplicacion soluciona un problema real y cotidiano como es calendarizar
eventos importantes, en este caso, los concursos que los fondos ponen a disposicién a

los estudiantes y docente de la universidad.

Queda en evidencia el impacto positivo que tuvo la reutilizacion de codigo de
programacion, software de licencia libre y hardware ya disponible, dado que se logré no
solo la eficacia del programa, sino que también se obtuvo eficiencia cumpliendo objetivos
primordiales del proyecto. Es necesario agregar que el tiempo de planificacion para el
desarrollo del proyecto se logra mediante las acciones previamente mencionadas,

reflejando de esta manera los beneficios obtenidos por llevarlas a cabo.

Para el proyecto es fundamental el uso de la metodologia iterativa incremental dado que
es eficiente para la formulaciéon relativamente temprana de soluciones, originadas tras
problemas o cambios después de cada entrega planificada, ademas, facilita el trabajo
individual en el desarrollo. Cabe destacar que la entrega periédica de moddulos del
software ayuda a mitigar problemas presentes y futuros en el desarrollo, fomentando el

control y buen manejo del proyecto.

Es elemental el uso del lenguaje de programacion PHP porque éste cuenta con elementos
que permiten la implementacién del rastreador y posteriormente la solucion desarrollada
evitando la necesidad de hacer un cambio en el lenguaje. Ademas, se puso en practica el

conocimiento existente del estudiante en temas de logica de programacién, mostrando
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que el perfil del alumno esta capacitado para hacer uso de herramientas de desarrollo

desconocidas y llevar a cabo un proyecto de manera exitosa.

La mayoria de los objetivos se cumplieron, pero se exceptia la busqueda de los
concursos debido a que hoy en dia no existe una estandar consolidado para la creacién
de paginas web, esto lleva a la ausencia de informacién necesaria para cumplir los
requerimientos expresados por el cliente y por ende plantea un desafio importante para el

futuro de los rastreadores web.

Producto del trabajo, se evidencia la importancia de la formulacion de varias soluciones y
el andlisis de cada una de ellas mediante su factibilidad, no basta solamente con
establecer una respuesta que solucione una problematica, también es necesario evaluar
la factibilidad de aquella respuesta para determinar si es posible llevar a cabo su

desarrollo.

En lo que respecta a los demas objetivos, se logra la centralizacion y calendarizacién de
los concursos, siendo estos los principales requerimientos expresados por el cliente

garantizando gran porcentaje del éxito del proyecto.

Es esencial que el usuario se haga participe a medida que los médulos se desarrollan,
dado que mediante su opinion y reiterada retroalimentacion permite alcanzar los objetivos

del proyecto, identificar limitantes y dar opiniones para la formulacion de soluciones.

Fue importante para el estudiante enfrentar nuevas oportunidades de cambio ante la
inestabilidad del entorno, esto le brinda nuevas herramientas para enfrentar el mundo
laboral acercandolo a la realidad, a la existencia de un conjunto de soluciones que mitigan
los percances que se presentan en el ciclo de un proyecto. Ademas, el desarrollador logra
reafirmar el nivel de importancia que tiene la correcta formulacion de objetivos,
otorgandole la claridad de lo que se esta persiguiendo. Fue trascendente la existencia de
dos soluciones, no solo por la variedad de respuestas existentes para un mismo
problema, sino para entender que todo problema tiene una solucién y solo se debe buscar
de la forma correcta, evaluando los elementos existentes y mirar las potenciales

oportunidades sobre las acotadas limitaciones.

Para una version futura de la aplicacion existen varias alternativas y mejoras a incorporar,
como visualizar el calendario en base a criterios y su vez personalizar los concursos a
desplegar, ya sea una clasificacion futura del tipo de concurso (desarrollo, investigacion,

tesis, innovacion, emprendimiento, entre otros.) o por medio de los roles establecidos.
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Ademas, se espera vincular a un calendario personal (Ej: Calendario de Gmail)
centralizando a nivel usuario la calendarizacion, la idea es proporcionar la informacion de
manera oportuna y cercana mediante el uso de elementos cotidianos como los son las

agendas de los correos electronicos.

Como idea futura se espera que los concursos ya expirados puedan inhabilitarse de
manera automatica sin descartar la opciéon de hacerlo de manera manual, esto le

brindaria al sistema la caracteristica de ser automatica.

La incorporacion posterior de un portal que despliegue noticias en relacion a los
concursos, como temas de ayuda, actualizaciones, modificaciones de fechas, entre otros.
Esto con el fin de que los usuarios cuenten con la informaciéon no existente en la base de

datos y que puede resultar innecesario de almacenar.

Otra idea de mejora es permitir como funcionalidad realizar actividades grupales para
concursos, estableciendo conexiones para compartir archivos, un chat de conversacion,
organizar calendarios comunes y cualquier funcion que fomente el uso colectivo de la

informacioén de los concursos.

Y por ultimo se espera que el administrador haga uso del rastreador para ser avisado

antes nuevas publicaciones y posteriormente el ingrese la informacion en el sistema.
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