Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

UNIVERSIDAD DEL Bi0-Bi0
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA COMPUTACION Y TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION

UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO

Sistema Web para Magister en Ensefianza de las Ciencias
de la Universidad del Bio-Bio, sede Chillan

Nicole Pamela Escobar Albornoz
Profesor Guia: Gilberto Antonio Gutiérrez Retamal
Memoria para optar al titulo de Ingenieria Civil en Informatica
Chillan, 2015



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Resumen

Este proyecto se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos por la Universidad de Bio-
Bio en el proceso de titulacién la carrera de Ingenieria Civil en Informatica. El proyecto titulado
“Sistema Web para Magister en Ensefianza de las Ciencias de la Universidad del Bio-Bio,
sede Chillan” se llevo a cabo para dar solucion a la falta de comunicacion e interaccién entre los
usuarios y el programa de Magister en Ensefianzas de las Ciencias; aprovechando al maximo las
ventajas y beneficios que brinda disponer de un sitio en la web. El proyecto tuvo como eje, facilitar
e incentivar el uso del sitio web de tal forma de convertirlo en un vehiculo de comunicacién

eficiente y eficaz entre todos los actores del programa Magister.

Para satisfacer los aspectos mencionados con anterioridad, se opt6 por utilizar el lenguaje PHP, el
cual redne un conjunto de cualidades necesarias, que se explicaran con mas detalle en el trascurso
del documento. En conjunto con PHP se utilizé el framework Codelgniter, el cual aporta variadas
caracteristicas como: el uso de una arquitectura modelo- vista-controlador para lograr un codigo
mas ordenado, la facilidad de comunicacién con la base de datos; donde una de razones de mayor
pesos, por la que se decidié su uso, es que contribuye con un nivel de seguridad minimo para

trabajar con aplicaciones en la web, evitando ataques, tales como las inyecciones SQL.

A grandes rasgos, este proyecto de titulo consiste en crear un sistema de gestion del sitio web del
Magister, entiéndase por esto la renovacidon del backend y el frontend, para que se adecue a la
necesidad del programa, en torno a un contexto dinamico e interactivo. Los usuarios con permisos
estan facultados para editar el contenido de las paginas y secciones de esta, de una forma intuitiva y
sencilla. Ademas, el sistema posee una seccion de recordatorios de tareas, donde el usuario puede
programar las tareas de actualizacion del sitio web en periodos de tiempos. También se conecta a
una base de datos externa, con el fin de no duplicar informacién, aportando consistencia a la hora
de mostrar la informacién del programa. Un tema importante a abordar son las redes sociales, que
han tomado fuerza en el ultimo tiempo. Es posible obtener reportes, siendo uno de ellos el de

visitas geolocalizadas al sitio publico.
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1. INTRODUCCION

Los sistemas de informacién son fundamentales para toda organizacién, por lo que es necesario
tratarlos con detenimiento. Si estos sistemas son manejados de manera efectiva, es posible obtener
grandes beneficios, tanto para apoyar aspectos de administracién como de la toma de decisiones de
los directivos. Por ello es altamente recomendable, realizar esfuerzos para utilizar los sistemas de
informacidn en conjunto con la tecnologia, pues potencia su utilidad; una manera de aumentar los
beneficios es través del desarrollo de software, permitiendo formalizar y automatizar procesos que
fomenten las buenas practicas en las organizaciones, ademas de aportar mayor rapidez en los
procesos involucrados[1]. La implantacién de algin tipo de software en la red, permite que los

datos estén disponibles y que sus usuarios tengan acceso a ellos.

Los sitios web son una herramienta bastante poderosa para las empresas e instituciones, tanto de
manera interna como externa, siendo mas que solo la presentacion que muestran al mundo, sino
que también contempla todo un sistema por detras que apoya la organizacién y comunicacion de

dichas organizaciones|2].

A pesar de que el programa Magister en Ensefianzas de la Ciencia de la Universidad del Bio-Bio (en
adelante MECUBB), cuenta con un sitio web; este cumple a medias su objetivo, pues es
esencialmente estatico, encontrandose la informacién desorganizada y desactualizada. Es mas, esta
disposicion del contenido puede llegar a influir en los usuarios de una manera negativa,

proyectando una mala imagen del programa.

Es asi como el presente proyecto de titulo pretende solucionar las debilidades detectadas, con la
idea de potenciar el sistema de informacidn del Magister de Ensefianza de las Ciencias, para que
exista un vinculo entre el programa y sus usuarios. Con la implementacién de un nuevo sitio web,
proporcionando informacién que sea util para los postulantes y estudiantes. Ademas, de incorporar
funcionalidades que benefician a la administracién y facilitan la actualizacién del sitio de manera

continua y organizada.

El resto de este informe estd organizado en los siguientes capitulos. El Capitulo dos realiza una
descripcion de la empresa o institucion en la cual se desarrollara el producto, describiendo a la

empresa y la problematica a resolver. Luego, en el Capitulo tres, se expone la definicion del
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proyecto; su objetivo y el ambiente de ingeniera de software. En el capitulo cuatro, se especifica los
requisitos del software. La Factibilidad del proyecto se detalla en el Capitulo cinco, apoyados en una
descripcién técnica, operativa y econémica de esta. Seguidamente se encuentra el Capitulo seis, que
aborda el Analisis donde se presentan casos de uso. Conjuntamente, es necesario realizar los
distintos disefios, tanto el fisico de la base de datos como el disefio de la interfaz y navegacion del
sistema, explicados en el Capitulo siete. El Capitulo ocho considera las diferentes Pruebas. El Plan
de capacitacion y entrenamiento se encuentra en el Capitulo nueve. Finalmente, las Conclusiones

obtenidas del proyecto se encuentran reunidas en el Capitulo diez.
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2.

DEFINICION DE LA EMPRESA O INSTITUCION

21

Descripcion de la empresa

Antecedentes generales de la Empresa

Nombre: Universidad del Bio-Bio [3].
Direccién: Avenida Andrés Bello S/N, Chillan.
Rubro: Educacion.

Servicios que ofrece: Carreras de Pregrado, Posgrado, Formacion Continua, entre otros.

Entorno

Misién

Competencia directa: compite de manera directa con instituciones de educacioén superior,
tales como Universidades, Institutos y Centros de formacién técnica de nivel superior.
Mercado Objetivo: estd orientado principalmente a egresados de educacién superior que

cuenten con al menos el grado de licenciado.

La Universidad del Bio-Bio es una institucion de educacion superior, publica, estatal y auténoma, de

caracter regional, que se ha propuesto por mision?:

Formar profesionales de excelencia capaces de dar respuesta a los desafios de futuro, con
un modelo educativo cuyo propdsito es la formacién integral del estudiante a partir de su
realidad y sus potencialidades, promoviendo la movilidad social y la realizacién personal.
Fomentar la generacién de conocimiento avanzado mediante la realizacién y la integraciéon
de actividades de formacién de postgrado e investigacion fundamental, aplicada y de
desarrollo, vinculadas con el sector productivo, orientadas a areas estratégicas regionales y
nacionales.

Contribuir al desarrollo arménico y sustentable de la Region del Biobio, a través de la
aplicacion del conocimiento, formaciéon continua y extension, contribuyendo a la
innovacion, productividad y competitividad de organizaciones, ampliando el capital cultural
de las personas, actuando de manera interactiva con el entorno y procurando la igualdad de

oportunidades.

! Extraido del sitio web oficial de la institucion, disponible en : http:/ /www.ubb.cl/w/
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Desarrollar una gestion académica y administrativa moderna, eficiente, eficaz y oportuna,
centrada en el estudiante, con estandares de calidad certificada que le permiten destacarse

a nivel nacional y avanzar en la internacionalizacién.

Vision
Ser reconocida a nivel nacional como una Universidad estatal, publica, regional, auténoma,
compleja e innovadora con énfasis en la formacién de capital humano, vinculada al desarrollo

sustentable de la Regién del Bio-Bio y que aporta a la sociedad del conocimiento y al desarrollo

armoénico del pais.
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2.1.1 Organigrama
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Figura 1 -Organigrama de la Universidad del Bio-Bio
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2.2  Descripcion del area de estudio

El proyecto se enfoca en el programa MECUBB, en las lineas de desarrollo de la Facultad de
Ciencias, y es pertinente con los objetivos de los proyectos MECESUP UBB 9902 y FRO 0104, de la

Facultad de Ciencias, impartido en la sede de Chillan2.

El Programa responde a un proceso continuo de formacién de cuadros académicos en el area de la
Ensefianza de las Ciencias, a la misiéon de la Facultad de Ciencias, y su implementacién ha de

entenderse como una etapa dentro de un proceso de mejoramiento de la calidad académica.

Desde el punto de vista de la asociatividad con otras unidades académicas, el programa MECUBB
ha definido instancias de colaboracién y de alianza con la Facultad de Educacién de la Universidad
del Bio-Bio, y ha buscado apoyo y reconocimiento de instancias externas, tales como el proyecto
FONDEF D021 1090 y el Consejo Nacional de Decanos de Facultades de Ciencias Naturales y
Exactas. En el ambito de la colaboracién académica, ha contado con el valioso apoyo de destacados
académicos de universidades nacionales e internacionales tales como, Universidad Nacional de
Educaciéon a Distancia (Espafia), Universidad de la Frontera (Chile), Universidad de Valencia

(Espafia), por nombrar algunas.

El Programa MECUBB en el aspecto disciplinario considera como elementos orientadores los
“Estandares para la Formacion en Ciencias de Profesores de Ensefianza Media“ correspondientes al
proyecto FONDEF D021 1090, responde por un lado, a una politica de perfeccionamiento
incentivada por el Consorcio de Facultades de Ciencias y de Educacion, y por otro, a la necesidad de
contar con recursos humanos altamente calificados que contribuyan a fomentar el desarrollo de las

Ciencias y la Matematica en todos los niveles medio y superior del Sistema de Educacidon.

El programa MECUBB no solo responde a la visién y mision del Departamento de Ciencias Basicas,
ademads se inserta dentro del Plan de Desarrollo de la Universidad y de la Facultad de Ciencias. Por
tanto, esta en directa relacion con las iniciativas que se desarrollan en materia de Extension y
Perfeccionamiento, dado que en forma natural se pueden transferir las experiencias alcanzadas en

materia de innovacion en la Ensefianza de las Ciencias y la Matematica3.

2 Extraido del sitio  oficial ~del ~Magister en  Enseflanza de las  Ciencias, disponible en:
http:/ /joplin.cienciasbasicas.cl/magciencias/
3 Extraido del sitio web oficial de la institucién, disponible en : http:/ /www.ubb.cl/w/
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2.2.1 Objetivos de MECUBB

2.2.1.1 Objetivo General

El programa MECUBB [4] se rige, para sus efectos generales, por el Reglamento para Programas de

Postgrado de la Universidad del Bio-Bio.

El Magister es un Programa destinado en general, a profesionales interesados en el conocimiento y

desarrollo de la Ensefianza de las Ciencias, tanto para la Ensefianza Superior Técnico Profesional.

En particular, a académicos o egresados de carreras de ciencias o afines y profesores de Ensefianza

Media que desean adquirir, actualizar o perfeccionar sus conocimientos y habilidades docentes.

Como objetivos generales estan:

Actualizar los conocimientos disciplinarios didacticos, acorde con la mencion, y que
fortalezca el desempeno profesional docente.

Desarrollar la accién investigativa en el area de la Didactica de las Ciencias y de la
Matematica.

Fortalecer los fundamentos y teorias (de educacidn) que sustentan los procesos de ensefar
y aprender que apunten a favorecer la innovacién docente en el area de las Ciencias y las

Matematicas.

2.2.1.2 Objetivos Especificos:

Dominar las distintas teorias de aprendizaje.

Actualizar los diferentes modelos didacticos que favorezcan una adecuada programacion
didActica, correspondiente a cada mencion.

Actualizar y profundizar conocimientos disciplinarios acorde con las menciones, adecuados
ala Ensefianza de la Ciencia correspondiente (Matematica, Fisica, Biologia o Quimica).
Desarrollar habilidades de investigacion en la practica docente.

Actualizar los diferentes modelos pedagdgicos en busca de un aprendizaje activo.

Sustentar el desarrollo de una adecuada programacion didactica utilizando las tecnologias
de la informacién y comunicacién (TIC).

Entregar una formacion pertinente con los valores de apertura a la verdad; tolerancia
critica frente a las diferentes corrientes de pensamientos; y un quehacer cientifico con

orientacion ética.
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2.2.2 Cargos Administrativos

= Director.
= Comité Académico: conformado por cinco académicos.

=  Secretaria.

Director
|
[ ]
) Comité
Secretaria , .
Académico

Figura 2 - Estructura Organizacional.

2.2.3 Estructura

El Programa esta estructurado en base a asignaturas obligatorias en el area de la ensefianza y de
especialidad. Ademas, considera seminarios obligatorios (Andlisis Critico de Publicaciones [ y II) y

un seminario o taller complementario.

Modalidad
=  Presencial: Asignaturas de la especialidad correspondientes a las menciones.

= Nota: Todas las asignaturas cuentan con una complementacion via plataforma ADECCA.

2.3  Descripcion de la problematica

Actualmente el programa MECUBB realiza y financia actividades relacionadas con el mismo, como
la participacion en congresos, charlas de académicos, proyectos, entre otras. Dichas actividades no
siempre tienen la difusiéon adecuada a través del sitio del programa o en el sitio correspondiente al
Departamento de Ciencias Basicas. En el sitio actual de MECUBB, las noticias no reciben la
cobertura necesaria, debido a que la secciéon dedicada a ello se encuentra mal ubicada y
desactualizada, al no contar con un sistema backend que contenga los mantenedores que permitan
gestionar el sitio por algiin administrativo. Lo anterior obliga a recurrir a un desarrollador, cada

vez que se desee modificar la informacion del sitio.

El sitio actual es sencillo y estatico, el contenido se encuentra dispuesto de forma desordenada y

poco clara, provocando confusion a las personas que visitan el sitio (estudiantes, académicos o

16 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

publico en general). La informacién que contiene acerca de MECUBB, basicamente corresponde a
los antecedentes generales, objetivos, estructura, metodologia, comité académico, entre otros.
Dicho contenido se encuentra muy fragmentado, existiendo paginas con solo un par de lineas de
texto, lo que indica una mala disposicion de las paginas que conforman el sitio. Otra seccién que
presenta problemas es la denominada alumnos, 1a cual muestra varios links que redirigen a otras
paginas o archivos descargables. Uno de los link relevante se llama calendario que en realidad
redirige a otra pagina donde contiene dos PDF con los horarios de los alumnos por cohorte. La
seccion de articulos cientificos tiene un submenu que solo contiene unos enlaces de descarga en la
pagina e hipervinculos a revistas, desconociendo su contenido hasta proceder a su descarga.
Existen becas asociadas en la seccion de Becas, pero en estas solo se encuentran enlaces para
descargar un PDF, sin mayor explicacidn. La secciéon de Eventos solo posee un evento realizado el
2012. Existe una seccion de formularios, que son usados por los alumnos, por lo que no deberia
estar diferenciado como una seccién propia, sino formar parte de la secciéon de Alumnos. La seccién
Académicos sélo se muestra una tabla con informacién basica y con una presentacion escasa
visualmente. El proceso de admision al programa se considera importante, sin embargo la seccién
de Admision que apoya dicho proceso es poco clara y dispone de un hipervinculo que redirige al
formulario de postulacién, el cual posee demasiados campos, dando una primera impresion

abrumadora, ademas de tener una apariencia rigida y poco amigable con el postulante.

El sitio fue implementado hace mas de siete afios con una interfaz estatica y rigida. Por lo
mencionado, se estima que el sitio necesita renovarse, para otorgar al programa un medio de

comunicacion e interaccion que sea util, atractivo, dindmico y moderno.
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3. DEFINICION PROYECTO

3.1 Objetivos del proyecto

Objetivos General:
» Desarrollar un sitio web para el MECUBB, que permita gestionar contenido, integrando
otros sistemas de informacién institucionales y principales redes sociales, con el propésito

de convertirse en un medio de comunicacion eficaz entre los diferentes usuarios.

Objetivos Especificos:

=  Facilitar la interaccion con los alumnos, académicos y administrativos del programa, por
medio de una interfaz que tenga en cuenta criterios de usabilidad y un disefio responsivo.

= Conectar el sitio web con las principales redes sociales como: Facebook, Google + y
Youtube.

= Redisefiar el formulario de postulacién del programa, en base a uno preestablecido por el
mismo.

= Generar el perfil basico visible al publico de los académicos del programa, conectando con
otro sistema de informacion, por ejemplo Sidegep (Sistema de Gestion de Posgrados), para
obtener la informacion.

» Desarrollar mantenedor para administrar la informacién del sitio web, considerando
diferentes perfiles de usuario, en especial para el manejo de la seccién de Noticias y
Eventos.

= Generar reporte de visitas al sitio del programa, junto a su ubicacién geografica.

* Implementar un proceso de chequeo periddico de las actualizaciones necesarias en el sitio
para facilitar la mantencién de este en el tiempo.

= (Crear un registro de modificaciones, guardando los perfiles que hayan realizado cambios en

el sistema, para tener un control de los cambios.

3.2 Ambiente de Ingenieria de Software

La metodologia a utilizar serd Scrum [5], adaptdndola segin las necesidades que el proyecto
presenta. Scrum fue escogida por ser una metodologia agil, que brinda rapidez, flexibilidad y

adaptabilidad frente a las necesidades de cambio del cliente, ademas permite mantener una
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comunicacion estrecha con este, lo que se considera fundamental tanto al inicio como durante el

transcurso del proyecto y entre otros beneficios que aporta esta metodologia al desarrollo del

software [6]. Una de las adaptaciones necesarias para utilizar Scrum de manera efectiva en el

proyecto, fue la reunion diaria (Daily Sprint meeting) con el equipo de trabajo, al ser s6lo un

desarrollador, se opta por realizar una breve revision de objetivos/procedimientos/tareas, al

principio de la jornada de trabajo, es decir, se analizan los avances de la jornada anterior, criticando

objetivamente las acciones realizadas y se establecen metas o tareas diarias; obviamente los

diferentes roles del grupo de trabajo son asumidos por sélo un individuo. Los otros aspectos que

tiene relacion con la metodologia se dejaron intactos.

Las etapas que se utilizaron se detallan a continuacion:

Listar los objetivos y requisitos priorizados (Product Backlog): listas creadas al principio
del proyecto, dando prioridad al item segun el valor que le aporta al cliente.

Planificacién de la iteracién (Sprint Planning): en esta etapa se escoge los requisitos que
seran abordados en cada iteracién. Dando como resultado 3 iteraciones, con una duracion
de 3 semanas aproximadas cada una.

Ejecucion de la iteracidn (Sprint): de las tres iteraciones planificadas, las dos primeras se
extendieron mas alla del tiempo establecido en un principio (tres semanas), teniendo que
iterar nuevamente, ocupando 15 dias extra por cada una.

Lista de tareas de la iteracion (Sprint Backlog): son las tareas designadas a una iteracion, en
las que el desarrollador tiene bien definidos de las acciones que debe realizar para cumplir
los objetivos impuestos por la iteracion.

Reunién diaria de sincronizacién del equipo (Daily Sprint meeting): esta consiste en una
reunidn diaria de coordinacion con el grupo de trabajo, como se menciond al principio de la
seccion, la metodologia se ha adaptado, por lo cual en esta etapa se realiza un breve analisis
diario, por el desarrollador, la cual no durarda mas de 20 min. por jornada trabajada,
entendiéndose como jornada diaria a ocho horas de trabajo.

Demostracion de los requisitos completados (Sprint review): al final de la iteracién se
comprueba si los requisitos fueron satisfechos adecuadamente y si es necesario agregar,
modificar o eliminar alguno ellos.

Retrospectiva (Sprint Retrospective): se analiza objetivamente las acciones realizadas en la

jteracion, con una autoevaluacion.
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= Re-planificaciéon del proyecto: se detalla y se replantea la planificaciéon de la siguiente
iteracion, o en su defecto se vuelve a planificar la iteracidon que se acaba de ser realizada, al
completarse de forma errénea o no llegar a ser completada en el tiempo establecido, pero

en la cual se hacen las modificaciones correspondientes para volver a repetirla.

Con respecto al lenguaje de programacion, se opta por utilizar PHP orientado a objetos, al ser un
lenguaje de programacién avanzado y bastante extendido en la comunidad, debido al bajo costo
asociado a su utilizacion, ser un codigo libre y de facil aprendizaje al contar con gran cantidad de

documentacion disponible en la Internet [7].

Se usa el patréon de arquitectura Modelo-Vista-Controlador a través del framework de codigo
abierto Codelgniter [8], escogido para realizar aplicaciones web con PHP, porque provee de rapidez
para programar y es considerado por la comunidad informatica relativamente sencillo de aprender,
ademas de otorgar seguridad al proyecto de manera interna. Este framework dispone de diversas
librerias que facilitan la programacion, de las cuales se integr6 la de ORM DataMapper [9] y Smarty
template engine [10], la primera permite un facil manejo de la base de datos de manera simple y la

segunda, facilita el uso de las plantillas de estilo.

El sistema de gestion de base de datos a utilizar sera mySQL, sencillamente porque es el que utiliza

actualmente el Departamento de Ciencias Basicas, al cual pertenece el programa MECUBB.

La utilizacion de otras herramientas para el proceso de Ingenieria de Software son:
* Netbeans: entorno de desarrollo.
= Mendelay Desktop: gestor bibliografico.
= MySQL Workbench: generar MER.

3.3 Definiciones, Siglas y Abreviaciones

= MECUBB: Magister en Ensefianzas de las Ciencias de la Universidad del Bio-Bio.

= UBB: Universidad del Bio-Bio.

= Sidegep: Sistema de Gestion de Posgrados de la Universidad del Bio-Bio.

» Adecca: Plataforma Educativa que tiene por finalidad prestar servicios de apoyo a la

docencia de Pregrado y Postgrado de la Universidad del Bio-Bio.
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4. ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

4.1 Alcances

El sitio web de MECUBB permite a los usuarios involucrados ingresar, modificar y eliminar
informacién de las paginas que componen el sitio web, segtn el perfil que tenga asociado a su
cuenta. Dichas cuentas tenen diferentes accesos de acuerdo a la funcionalidad que debe cubrir el

usuario dentro del programa.

El sistema cuenta con las siguientes caracteristicas:
= Ser un sitio web.
» Facilitar la actualizacion de la informacion.
= Obtener reportes de visitas y cambios en el sitio.
= Mostrar los cambios o tareas necesarias en periodos establecidos.
= Publicar informacion de noticias y/o eventos en el sitio y en redes sociales.
= Permitir postulaciones de manera electronica.
*  Administrar los usuarios.

= Se conecta a otra base de datos para obtener informacién de académicos y usuarios.

El sistema no contempla el apoyo a los procesos de inscripciones de asignaturas y seguimiento de

tesis.

4.2  Objetivo del software

Objetivo General
= Construir un sitio web que permita gestionar el contenido de las paginas que lo componen;
de una forma simple y rapida, facilitando el manejo de este con alertas programadas de las
tareas de actualizacion, y asi estrechar el vinculo entre los usuarios internos como

externos al MECUBB.

Objetivo Especifico
= Construir un modulo de noticias y de eventos que gestione la publicaciéon de
noticias/eventos contingentes del MECUBB o del interés comun de este, para lograr la visita

continua y permanente de los usuarios.
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»  Permitir la interacciéon con las principales redes sociales para mostrar que existe la
preocupacion de estar actualizados.

» Disefiar el frontend y backend con criterios de usabilidad para lograr una gestién fluida de
los contenidos y funciones que provee el sistema.

= Rescatar informacién de otros sistemas de informacidn.

= Obtener reportes.

»  Permitir crear tareas para recordar actualizar el sitio y otras actividades del programa.

= Administracién de usuarios.

= Rescatar las postulaciones en linea.

4.3  Descripcion Global del Producto

4.3.1 Interfaz de usuario

La interfaz de la aplicacidn se divide en cinco opciones:
= Publico: es un usuario que no se encuentra registrado en la base de datos del sistema.
*  Alumno: los alumnos del programa MECUBB.
= Académico: los académicos que realizan clases en MECUBB, independiente del tipo de
contrato.
=  Administrativo: hace referencia a las secretarias y al comité académico.
»  Administrador: este usuario es el director del MECUBB.
Con respecto a los colores involucrados, se ha sugerido los colores de la pagina anterior o los de

Sidegep, aunque no existe una restriccion estricta.

4.3.2 Interfaz De Hardware

El sistema que se desarrolla no interacttia directamente con otros dispositivos de hardware.

4.3.3 Interfaz Software

El sistema web necesita de un navegador web para ser usado, de cualquier proveedor, pero en

particular se recomienda Google Chrome debido a que es el principal objeto de las pruebas.
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44  Requerimientos Especificos

44.1 Requerimientos Funcionales del sistema

A continuacién se presentan los requerimientos funcionales en la Tabla 1 y los no funcionales del

proyecto en la Tabla 2.

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Id Nombre Descripcion

RF-01  Sitio web El sistema debe estar disponible en todo momento y de

cualquier sitio, es decir, estar en linea.

RF-02  Gestién del El sistema debe permitir gestionar el sitio web (backend), a
sitio web través de mantenedores.

RF-03  Formulario El sistema debe permitir completar un formulario online de
Admisién postulacion al programa.

RF-04  Sesiones El sistema debe permitir el inicio de sesion y el cierre sesién a

los usuarios registrados.

RF-05  Perfil de El sistema debe permitir al usuario administrador crear
usuario perfiles de wusuario con roles diferenciados. Perfil 1:
Administrador, Perfil 2: Administrativo, Perfil 3: Académico,

Perfil 4: Alumnos.

RF-06  Conexi6n a El sistema debe establecer conexién con el sistema Sidegep
otros sistemas (Sistema de Gestion de Postgrados), para obtener la

de informaciéon informacién de los académicos, alumnos y usuarios.

RF-07  Obtener visitas El sistema debe obtener las visitas al sitio publico y desde qué

localidad es accedido.

RF-08  Registrar las El sistema debe permitir registrar las acciones como: crear,

acciones modificar, eliminar elementos del sistema. Junto con los datos
hechas en el del usuario registrado y fecha del suceso.

sistema de

gestion
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RF-09

Generacion de

reportes

El sistema debe poder generar informes:
1) Numero de visitas segun localizacién 2) gestiéon de acciones

realizadas por usuarios 3) Informe de postulantes.

RF-10

Modulo tareas

El sistema debe permitir avisar las tareas del dia segun el
periodo que corresponda (anual, semestral, semanal, otro).
Pudiendo ser visualizadas través de un check list y un
calendario. Registrando el usuario que haya resuelto cada

tarea.

RF-11

Médulo

noticias

El sistema debe permitir ingresar, modificar y eliminar
noticias publicadas o guardadas. Ademads, debe permitir
sugerir y ver las sugerencias de las noticias segin la
autorizacion del perfil. La visualizacion de la noticia tendra:
imagen, titulo, descripcién, archivo adjunto o link, asignando
automaticamente la fecha de la publicacién. Existiendo la

posibilidad de guardar la noticia, sin necesidad de publicarla.

RF-12

Calendario-

Eventos

El sistema debe permitir ingresar, modificar, eliminar eventos
relacionados a un calendario con vista al publico. Ademas de
poder sugerir y ver las sugerencias de las noticias segun la

autorizacion del perfil.

RF-13

Galeria

Se debe permitir ingresar imagenes relacionadas con las
Ciencias, por usuario con permisos. Segun su rol podran

sugerir, publicar o eliminar.

RF-14

Paginas de

contenido

El usuario podra crear, modificar y eliminar paginas de

contenido, segin su permisos asociados.

RF-15

Sugerencias

El usuario podra sugerir elementos (noticia, evento y dlbumes),
que podran ser ignorados o aprobados para su publicaciéon en

el sitio.

RF-16

Incluir redes

sociales

El sitio debe permitir interacciéon con Facebook (compartir,
likes), Google + y Youtube. Debiendo crear cuenta de las dos

ultimas redes sociales.

Tabla 1 - Requerimientos funcionales
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REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Id Nombre Descripcion

RNF-01 Interfaz moderna Elsitio web debe tener una interfaz atractiva y que se
(frontend) adapte a diferentes dispositivos méviles (responsiva).

RNF-02 Elsistema El sistema de gestion debe ser facil de manejar e intuitivo

intuitivo(backend) de usar.

Tabla 2 - Requerimientos no funcionales

4.4.2 Interfaces externas de entrada

Cada interfaz de entrada indica todos los grupos de datos que seran ingresados al sistema

independiente del medio de ingreso, ver en la Tabla 3.

Id Nombre del item Detalle de datos contenidos en item

DE-01  Datos del usuario ~ NOMBRE, RUT, EMAIL, PASSWORD.

DE-02  Datos de noticia TITULO, DESCRIPCION, FECHA_PUBLICACION, IMAGEN,
LINK, ID_USUARIO.

DE-03  Dato de evento TiTULO, DESCRIPCION, FECHA_PUBLICACION, FECHA DEL
EVENTO, IMAGEN, LINK, ID_USUARIO.

DE-04 Datosdeimagen  TITULO, DESCRIPCION, FECHA_PUBLICACION,
ID_USUARIO.

DE-05 Datos del dlbum TITULO, DESCRIPCION, FECHA_ PUBLICACION, PORTADA,
IMAGENES, ID_USUARIO.

DE-06 Datos de pagina TITULO, DESCRIPCION, FECHA_PUBLICACION,
ID_USUARIO.

DE-07  Datos de tareas NOMBRE, RANGO_FECHAS, TIPO_REPETICION,

FECHA_LIMITE, DESCRIPCION, ID_USUARIO.

Tabla 3 - Interfaces externas de entrada
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4.4.3 Interfaces externas de Salida

Se especifica cada salida del sistema, indicando en cada caso el formato o medio de salida, ver en la

Tabla 4.

Id Nombre del Detalle de datos contenidos en item Medio de
item Salida

IS.01 Reportede ZONA, CANTIDAD, FECHA. web
visitas

IS_.02 Reporte de ID_USUARIO, FECHA, TIPO DE CAMBIO, MODULO.  Excel

cambios

[S_03 Reportede NOMBRE, CORREO, RUT, FECHA, MENCION. Pdf, excel

Postulaciones

Tabla 4 - Interfaces externo de salida

44.4 Atributos del producto

USABILIDAD

El disefio del sistema web es claro y sencillo para el usuario, con el objetivo de facilitar la
navegacion. Tiene mensajes informativos de éxito o error. El sistema backend se crea de manera
que permita comprender con facilidad las acciones que debe seguir, de forma intuitiva, para
realizar una determinada accion, estimando que el usuario final, no demorara mas de 20 minutos
en comprender el funcionamiento del sistema. Con respecto al frontend, es un disefio estético
consistente con el espiritu del programa e igualmente de intuitivo que el backend, en el cual se

estima que el usuario no le tomara mas de 10 minutos comprender la composicion del sitio.

SEGURIDAD

El sistema tiene una parte publica y una parte privada, esta dltima destinada de forma exclusiva a la
administracion del sitio web. Para acceder a la parte privada, el sistema debe solicitar un control de
acceso conformado por un nombre de usuario y una clave, esta tltima debe ser encriptada. Los
usuarios que tengan permiso podran gestionar el sitio. Los datos que solicitan al sistema de

Informaciéon SIDEGEP, deben ser encriptados.
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MANTENIBILIDAD
El sistema debe disponer de mantenedores para administrar el sitio web, de manera que un

usuario no experto pueda realizar las acciones necesarias para gestionar el sitio en el tiempo.
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5. FACTIBILIDAD

5.1 Factibilidad técnica.

El sistema web que se desarrolla para el programa MECUBB, entendiendo, tanto el sitio web como
el administrador del mismo, no considera otros dispositivos de hardware necesarios, mas que el
ordenador en el que se trabaj6 y el servidor en el que se encuentra montada la aplicacién. Con
respecto al software para el desarrollo, se opta por herramientas de libre acceso, lo cual no

considera un costo monetario.

En la Tabla 5 se indican las necesidades de software y hardware para el desarrollo del sistema.

Requerimiento de Hardware Requerimiento de Software
Procesador Intel Core i3 Sistema Operativo  Windows 8
Memoria Ram 2GB Entorno de Netbeans 7.4

desarrollo
Disco Duro Framework Codelgniter
Periféricos Mouse, teclado, | Navegador web Chrome 20
pantalla
Herramienta de MySQL Workbench
modelado
Ofimatica Microsoft Office
2010, Acrobat
Reader
Base de datos MySQL 5.5.32
Herramienta de phpMyAdmin 4.0.4.1
administracion de
base de datos
Servidor Web Apache HTTP Server
v2
Herramienta de Xampp v3.2.1
desarrollo

Tabla 5 - Requerimiento de software y hardware para el desarrollo
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Los recursos de software mencionados anteriormente, en la Tabla 5, como se dijo son de licencia
gratuita. Con respecto a los servidores, la Universidad a la que pertenece el estudiante que realiza
este proyecto, cuenta con servidores capacitados para alojar el software, asimismo, la institucion

posee espacios fisicos para poder desarrollar la aplicacién en condiciones aceptables.

Con respecto a la visualizacion del sitio, solo es necesario contar con algiin dispositivo que cuente

con un software de navegacién y acceso a Internet.

Las herramientas necesarias para el desarrollo del sistema son las siguientes:
= MySql
* phpMyAdmin
» Servidores web
= Php
= Codelgniter
=  MySQL Workbench
= HTML
= CSS
* Netbeans

= Ofimatica

5.2  Factibilidad operativa.

El programa MECUBB sabe lo importante que son las tecnologias de informacién y los beneficios
que puede traer a la organizacion, si se utilizan adecuadamente. Consciente de las ventajas de
poseer un sitio web que represente el espiritu del programa se toma la decisién de renovarla por

completo, para obtener el maximo provecho.

Los impactos positivos que trae la adopcién del proyecto son variados. Uno de los principales, es la
independencia para administrar el sitio, contando con mantenedores intuitivos que los
administrativos pueden manejar en poco tiempo. La integraciéon de nuevas tecnologias aporta con
modernidad y dinamismo al sistema. Integrar los contenidos, reformulando la presentacion de la
informacidén al publico, para una adecuada visualizacién que permita conseguir, el interés de la

comunidad a través de noticias, calendario de eventos y una galeria. Contar con tareas para que
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forme parte del plan de actualizacion del sitio, lo que extremadamente conveniente para mantener

un control constante de los contenidos a mostrar, con el fin de que estén siempre vigentes. Ademas,

los reportes que se puedan obtener de la pagina seran utiles para el apoyo a la toma de decisiones.

5.3

Factibilidad econémica.

En esta seccidon se determina el costo de los recursos asociados al desarrollo y puesta en marcha del

proyecto. Tomando en consideracién aspectos como software, hardware, servicios y mano de obra.

Para

calcular los valores que se encuentran involucrados, se hizo una investigacién en el mercado y

complementando con informacién recogida de profesionales del area. Una pagina oficial que sirvi6

para

sustentar este andlisis es la correspondiente al Ministerio de Educacién de Chile*.

Ahora se detalla los costos asociados tanto a la creacion del software en cuestiéon como a los costos

involucrados en el tiempo.

Costo de desarrollo

Hardware: con respecto a este punto no existen costos asociados, al ocupar el equipo
propio del desarrollador. Y los servidores son de la Universidad del Bio-Bio, por lo cual no
necesita de otro dispositivo fisico. Por lo que se obtiene un costo de $0.

Software: se contempla la utilizaciéon de herramientas con licencias libres, es decir, que no
requiera de pago alguno. Por lo que se obtiene en este aspecto un costo $0.

Desarrollador: para este ftem se considera la remuneracién de un Ingeniero Civil en
Computaciéon e Informatica con un ingreso mensual al primer afio de titulacion de
$1.030.080.- Tomando el sueldo mensual y considerando las 45 hrs. de la normativa legal
semanal, se obtuvo un valor por hora de $5.723 aproximadamente.

Teniendo presente que no es posible enfocar al 100% de los esfuerzos y tiempo, del
programador, por encontrarse en el 5° de la carrera, se estimé una duraciéon de 25
semanas, de las cuales se designé 300 hrs. para el proyecto, como se puede apreciar en la

Tabla 6.

4 Informacion extraida desde http:/ /www.mifuturo.cl/index.php/ futuro-laboral / buscador-por-
carrerartecnico=false&cmbareas=10&cmbinstituciones=3
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Etapa Horas Valor Total
Andlisis de Requisitos 50 $5.723.- $286.150.-
Disefio y Arquitectura 60 $5.723.- $343.380.-
Programacion 150 $5.723.- $858.450.-
Pruebas 20 $5.723.- $114.460.-
Implementacion 20 $5.723.- $114.460.-
Total 300 $5.723.- $1.716.900.-

Tabla 6 - Costos por etapas de Ingenieria de Software

= Mantencion: el sistema es propiedad del MECUBB, eso significa que se aloja en algin
servidor del departamento al cual pertenece, el de Ciencias Basicas de la Universidad del
Bio-Bio; por lo que no hay un gasto asociado al sistema en este aspecto. Tampoco es
necesario la contratacion de un experto para que maneje el sistema, porque esta disenado
para que sea usado por cualquier usuario con conocimientos basicos de computacién e
Internet. Los demads gastos operacionales son minimos, por lo consiguiente no tiene mayor

repercusion en el uso nuevo sistema.

Teniendo presente lo que se ha desglosado en los puntos anteriores, el costo en recursos humanos
alcanzaria la suma $1.716.900, pero como este proyecto forma parte de una memoria de titulo, se
le otorgara al estudiante que desarrollara la cantidad $500.000.- aproximadamente, ahorrando una

importante suma de dinero de $1.216.900.- al programa.

Por el andlisis hecho, se entiende que el sistema web no genera ingresos directos al magister, pero
sirve como un medio de comunicaciéon y publicidad, el cual fomentara de forma indirecta la
obtencién de diversos beneficios sefialados en la secciéon anterior. También es importante
mencionar que el sitio web es la carta de presentacion al publico, por lo que la interfaz del sitio sera

lo primero que vera el usuario y por el cual se debe transmitir el prestigio de la institucion.

5.4 Conclusion de factibilidad

Como se ha podido observar en los puntos anteriores, se debe decir que el principal factor para el
éxito del proyecto es el compromiso por las partes interesadas, en especial del programa. En cuanto

al esfuerzo requerido para su realizacion, se justifica completamente después de haber analizado
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los beneficios a corto y largo plazo que se obtienen al contar con este nuevo sistema. Al utilizar en
su mayoria software con licencia gratis, exceptuando la licencia de Microsoft Office con la que
contaba el desarrollador; el equipo propio y dependencias de la Universidad, los costos tienden a

ser minimos, salvo por el esfuerzo y tiempo invertido por el desarrollador y el cliente.
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6. ANALISIS

6.1 Diagrama de casos de uso

A continuacion se presenta el detalle de los casos de uso del sistema, detallando sus actividades y

entidades relacionadas.

6.2 Actores

= Publico: representa a la comunidad que tiene acceso al sitio, sin necesidad de encontrarse
registrado, el cual podra visualizar la parte publica, es decir, el front-end.

= Alumno: puede ingresar al sitio con una cuenta registrada, los permisos que posee son
minimos, el cual solo puede sugerir noticias, eventos o dlbumes, para que un perfil con la
autorizacion revise sus sugerencias.

= Académico: este también tiene la posibilidad de sugerir, al igual que alumno, pero ademas
puede sugerir la integracion de paginas de contenido.

= Administrativo: este puede revisar todas las sugerencias realizadas y/o agregar
directamente una noticia, evento o album. Gestiona la informacién contenida en el sitio,
puedde ver el historial de cambio, agregar o resolver tareas de actualizacién del sitio.
Gestionar el meny, etiquetas y tipos de eventos. Y visualizar los reportes.

=  Administrador: el administrador es la funcion mas alta, contando con los mismos

privilegios del administrativo, alo que se le suma la administracién de los usuarios.
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6.2.1 Casos de Usoy su descripcion

En la Figura 3 se muestra los casos de uso del sistema.
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Figura 3 - Casos de uso del sistema web
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Como se puede observar en la Figura 3, existen 5 actores, ordenados de manera jerarquica siendo
el administrador el actor con mayores privilegios dentro del sistema y el publico el con menor
funcionalidad. Este dltimo hace referencia a la comunidad que visita el sitio y tiene la posibilidad de

llenar el formulario de postulacién o enviar una consulta. Las diferentes actividades por actor, se

aprecian en la pagina 33

6.2.2 Especificacion de los Casos de Uso

6.2.2.1 Caso de Uso: Visitar Sitio

Caso de uso: Visitar Sitio

Id: 1

Descripcion: El sistema muestra el sitio al pablico.

Actor principal: Publico.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicién: Ninguno.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= El usuario carga el sitio web.

= Se muestra la interfaz ptblica del sitio web.

Flujo Alternativo

Ninguno.

Postcondicion: Ninguno.

Tabla 7- Caso de uso Visitar sitio
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6.2.2.2 Caso de Uso: Llenar formulario de postulaciéon

Caso de uso: Llenar formulario de postulacion

Id: 2

Descripcion: El sistema muestra un formulario de postulacion, pudiendo ser llenado por cualquier persona

natural.

Actor principal: Publico.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Ser persona natural.

Flujo Principal

Usuario Sistema
= Hace clic en el formulario de postulacién. = Muestra los datos a completar.
= Completa antecedentes personales: = Valida/verifica datos que son obligatorios.

o Nombre, apellidos, RUT, correo, direccion,

ciudad, teléfono.

= Completa antecedentes académicos: = Valida/verifica datos que son obligatorios.
o Institucidon de educacion media, institucion de

educacioén superior, titulos y grados.

= Completa antecedentes laborales. = Valida/verifica datos que son obligatorios.

o Institucién y cargo del trabajo actual.

= Completa los campos extras: = Valida/verifica datos que son obligatorios.
o Cémo se enter6 del programa, motivacion

para postular y la mencioén.

* Confirma el llenado completo del formulario, | * Guarda la postulacién completa para revision.

haciendo clic en el botén “Enviar”.

= Emite mensaje de confirmacion.

Flujo Alternativo

= Cancela formulario.

Postcondicion: Ninguna

Tabla 8 - Caso de uso Llenar formulario de postulacion
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6.2.2.3 Caso de Uso: Consulta de Contacto

Caso de uso: Consulta de Contacto

Id: 3

Descripcion: El sistema muestra en la seccién de contacto un pequefio formulario que permite enviar una

consulta al correo del administrador.

Actor principal: Publico.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciéon: Ninguna.

Flujo Principal

Usuario Sistema
= Hace clic en los campos. =  Muestra el formulario.
= Completa los campos: = Valida/verifica datos que son obligatorios.

o Nombre, email y mensaje.

* Confirma el llenado completo del formulario, | = Emite un mensaje de confirmacién.

haciendo clic en el botén “Enviar”.

Flujo Alternativo

Ninguno

Postcondicion: Envia la consulta via correo, al Administrador

Tabla 9 - Caso de uso Consulta de contacto
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6.2.2.4 Caso de uso: Sugerir album

Casodeuso: Sugerir album

Id: 4

Descripcion: El usuario envia una solicitud que contiene una sugerencia de un album para que sea publicado

en el sitio web.

Actor principal: Alumnos, académicos.

Actor secundario: Administrativo, administrador.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la peticion.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Hace clic en el formulario.

= Muestra el formulario.

» Llena los campos requeridos para hacer la
solicitud.

o Titulo, imagen/imagenes, descripcion.

= Valida/verifica datos que son obligatorios.

= Hace clic en “Sugerir”.

= Guarda y envia la solicitud a los encargados de

revisarla.

Flujo Alternativo

= Hace clic en “Guardar”.

* Guarda la solicitud asociada al perfil.

= Hace clic en “Cancelar”.

Postcondicion: Solicitud guardada en el sistema.

Tabla 10 - Caso de uso sugerir dlbum
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6.2.2.5 Caso de uso: Sugerir noticias

Caso de uso: Sugerir noticias

Id: 5

Descripcion: Se envia una solicitud que contiene una sugerencia de agregar noticias al sitio web.

Actor principal: Alumnos, académicos.

Actor secundario: Administrativo, administrador.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la peticion.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Hace clic en el formulario.

= Muestra el formulario.

= Llena los campos requeridos para hacer la
solicitud:
o Titulo, descripcion,

imagen descriptiva,

archivos adjuntos, album asociado, etiquetas.

= Valida/verifica datos que son obligatorios.

= Hace clic en “sugerir”.

» Guarda y envia la solicitud a los encargados de

revisarla.

Flujo Alternativo

= Hace clic en “guardar”.

= Guarda solicitud.

= Hace clic en “cancelar”.

Postcondicion: Solicitud guardada en el sistema.

Tabla 11 - Caso de uso Sugerir noticias
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6.2.2.6 Caso de uso: Sugerir eventos

Caso de uso: Sugerir eventos

Id: 6

Descripcion: Se envia una solicitud que contiene una sugerencia de agregar un evento al calendario publico.

Actor principal: Alumnos, académicos.

Actor secundario: Administrativo, administrador.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la peticion.

Flujo Principal

Usuario Sistema

= Hace clic en el formulario. = Muestra el formulario.

= Llena los campos requeridos para hacer la | = Valida/verifica datos que son obligatorios.
solicitud:
o Titulo, descripcién, link del evento, imagen

descriptiva, fecha del evento, tipo de evento.

= Hace clic en “Sugerir”. = Guarda y envia la solicitud a los encargados de
revisarla.

* Flujo Alternativo

= Hace clic en “Guardar”. = Guarda solicitud.

= Hace clic en “Cancelar”.

Postcondicion: Solicitud guardada en el sistema.

Tabla 12 - Caso de uso Sugerir eventos
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6.2.2.7 Caso de uso: Sugerir pagina

Caso de uso: Sugerir pagina

Id: 7

Descripcion: Se envia una solicitud que contiene una sugerencia de agregar una pagina de contenido al sitio

web.

Actor principal: Académicos.

Actor secundario: Administrativo, administrador.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la peticion.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Hace clic en el formulario.

= Muestra el formulario.

= Llena los campos requeridos para hacer la
solicitud:

o Titulo, descripcidn, archivos adjuntos.

Valida/verifica datos que son obligatorios.

= Hacer clic en “Sugerir”.

= Guarda y envia la solicitud a los encargados de

revisarla.

Flujo Alternativo

= Hace clic en “Guardar”.

= Guarda solicitud.

= Hace clic en “Cancelar”.

Postcondicion: Solicitud guardada en el sistema.

Tabla 13- Caso de uso Sugerir pdgina
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6.2.2.8 Caso de uso: Agregar evento

Caso de uso: Agregar evento

Id: 8

Descripcion: Permite al usuario crear un evento llenando un minimo de campos para ser publicado en el sitio

web.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario Sistema

= Hace clic en el formulario. = Muestra el formulario.

= Llena los campos requeridos para agregar el | = Valida/verifica datos que son obligatorios.
evento:
o Titulo, descripcion, link del evento, imagen

descriptiva, fecha del evento, tipo de evento.

= Hace clic en el botén “Publicar”. * Guarday deja el evento visible en el sitio.
Flujo Alternativo
= Hace clic “Guardar”. = Guarda evento.

= Hace clic “Cancelar”.

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 14 - Caso de uso Agregar evento
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6.2.2.9 Caso de uso: Listar eventos

Caso de uso: Listar eventos

Id: 9

Descripcion: Se permite al usuario poder listar los eventos asociados a su perfil.

Actor principal: Alumnos, académicos, administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Hace clic en Eventos>Ver Todos.

= Muestra el listado de los eventos.

Flujo Alternativo

Postcondicién: Ninguna.

Tabla 15 - Caso de uso Listar eventos

43 |




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

6.2.2.10Caso de uso: Modificar evento

Caso de uso: Modificar evento

Id: 10

Descripcion: Se permite al usuario editar un evento guardado y no publicado, asi como un evento ya

publicado.

Actor principal: Alumnos, académicos, administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién

Flujo Principal

Usuario

Sistema

» [ncluye caso de uso 9.

= Selecciona el evento que desea modificar.

= Muestra los datos del evento.
o titulo, descripcion, link del evento, imagen

descriptiva, fecha del evento, tipo de evento.

= Realiza los cambios.

= Hace clic en “Guardar”.

= Guarda cambios del evento.

Flujo Alternativo

= Hace clic en “Publicar”.

= Guardar y deja el evento visible en el sitio.

= Hace clic en “Cancelar”.

Postcondicién: Ninguna.

Tabla 16 - Caso de uso Modificar evento
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6.2.2.11Caso de uso: Eliminar evento

Caso de uso: Eliminar evento

Id: 11

Descripcion: Se permite eliminar un evento guardado o uno ya publicado en el sitio web.

Actor principal: Administrativo, administrador

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

» [ncluye caso de uso 9.

= Escoge el evento a eliminar

= Emite un mensaje de confirmacién

= Acepta el mensaje de confirmacion.

= Elimina el evento

Flujo Alternativo

= Hace clic en “cancelar”.

Postcondicién: Ninguna.

Tabla 17 - Caso de uso Eliminar evento
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6.2.2.12 Caso de uso: Agregar noticia

Caso de uso: Agregar noticia

Id: 12

Descripcion: Permite al usuario crear una noticia llenando un minimo de campos para ser publicado en el

sitio web.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accion.

Flujo Principal

Usuario Sistema

= Hace clic en el formulario. = Muestra formulario

= Llena los campos requeridos para agregar la | = Valida/verifica datos que son obligatorios.
noticia:
o Titulo, descripcion, imagen descriptiva,

archivos adjuntos, album asociado, etiquetas.

= Hacer clic en el bot6n “Publicar”. * Guarday deja visible la noticia en el sitio.
Flujo Alternativo
* Hace clic en “Guardar”. * Guarda noticia.

= Haceclicen “Cancelar”.

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 18 - Caso de uso Agregar noticia
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6.2.2.13 Caso de uso: Listar noticias

Caso de uso: Listar noticias

Id: 13

Descripcion: Se permite al usuario poder listar los eventos asociados a su perfil.

Actor principal: Alumnos, académicos, administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Hace clic en Noticias>Ver Todas.

= Muestra el listado de noticias.

Flujo Alternativo

Postcondicién: Ninguna.

Tabla 19 - Caso de uso Listar noticias
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6.2.2.14 Caso de uso: Modifica noticia

Caso de uso: Modifica noticia

Id: 14

Descripcion: Se permite a un usuario con los permisos, poder editar una noticia guardada y no publicada,

como una noticia ya publicada.

Actor principal: Alumnos, académicos, administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Incluye caso de uso 13.

= Selecciona la noticia que desea modificar.

= Muestra datos de la noticia.
o titulo, descripcién, imagen descriptiva,

archivos adjuntos, album asociado, etiquetas.

= Realiza los cambios.

= Hace clic en “Guardar”.

= Guarda cambios de la noticia.

Flujo Alternativo

= Hace clic en “Publicar”.

= Guardar y deja la noticia visible en el sitio.

= Hace clic en “Cancelar”.

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 20 - Caso de uso Modlifica noticia

48 |




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

6.2.2.15 Caso de uso: Eliminar noticia

Caso de uso: Eliminar noticia

Id: 15

Descripcion: Se permite eliminar una noticia guardada o una ya publicada en el sitio web.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Incluye caso de uso 13.

= Escoge la noticia a eliminar.

= Emite un mensaje de confirmacion.

= Acepta el mensaje de confirmacion.

= Elimina noticia.

Flujo Alternativo

= Hace clic en “cancelar”

Postcondicién: Ninguna.

Tabla 21 - Caso de uso Eliminar noticia
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6.2.2.16 Caso de uso: Agregar album

Caso de uso: Agregar album

Id: 16

sitio web.

Descripcion: Permite al usuario agrega una o varias imagenes a un album que sera parte de la galeria de

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Hace clic en el formulario.

= Muestra el formulario.

= Llenalos campos:

o Titulo, descripcién, imagen/imagenes.

= Valida/verifica datos que son obligatorios.

= Hace clic en el botén “Publicar”.

= Guarday deja el album visible en el sitio.

Flujo Alternativo

= Hace clic en el botén “Guardar”.

= Guarda album.

= Hace clic en el bot6on “Cancelar”.

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 22 - Caso de uso Agregar dlbum

6.2.2.17 Caso de uso: Listar albumes

Caso de uso: Listar albumes

Id: 17

Descripcidn: Permite al usuario poder listar los albumes asociados a su perfil.

Actor principal: Alumnos, académicos, administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Hace clic en Galeria>Ver Todas.

= Muestra el listado.

Flujo Alternativo

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 23 - Caso de uso Listar dlbumes
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6.2.2.18 Caso de uso: Modificar album

Caso de uso: Modificar album.

Id: 18

Descripcion: Permite a un usuario modificar el album dependiendo de los permisos que tenga asociado, ya

sea editar una imagen o dlbum guardado o publicado, como agregar o eliminar imagenes.

Actor principal: Alumnos, académicos, administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Incluye caso de uso 17.

= Selecciona album a modificar.

= Muestra datos del album.

= Verifica que el usuario tiene permiso de edicion.

= Realiza los cambios:
o Modificar titulo, descripcion.
o Agregar imagenes.
o Eliminar imagenes.
o Modificar datos de las imdagenes

descripcion).

(titulo,

= Hace efectivos cambios realizados.

= Hace clic en el botén “Guardar”.

= Guarda el album.

Flujo Alternativo

= Hace clic en el botén “Publicar”.

= Guarday deja visible el album en el sitio.

= Hace clic en el botén “Cancelar”.

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 24 - Caso de uso Modificar dlbum
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6.2.2.19 Caso de uso: Eliminar album

Caso de uso: Eliminar album

Id: 19

Descripcion: Permite al usuario eliminar un album guardado o uno ya publicada en el sitio web.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario Sistema

= Incluye caso de uso 17.

= Escoge dlbum a eliminar. = Verifica que tenga el permiso para realizar la
accion.

= Emitir un mensaje de confirmacion.

= Acepta el mensaje de confirmacién. » Elimina dlbum del sistema.

Flujo Alternativo

= (Canelalaaccion.

Postcondicién: Ninguna.

Tabla 25 - Caso de uso Eliminar dlbum
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6.2.2.20Caso de uso: Agregar pagina

Caso de uso: Agregar pagina

Id: 20

Descripcion: Permite al usuario agregar una pagina de contenido.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Hace clic en el formulario.

= Muestra el formulario.

* [ngresa datos:

o Titulo, descripcidn, archivos adjuntos.

= Valida/verifica datos que son obligatorios.

= Hace clic en “Publicar”.

= Guarday deja visible la pagina en el sitio.

Flujo Alternativo

= Hace clic en “Guardar”.

* Guarda la pagina.

= Hace clic en “Cancelar”.

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 26 - Caso de uso Agregar pdgina

6.2.2.21 Caso de uso: Listar paginas

Caso de uso: Modificar pagina

Id: 21

Descripcién: Permite al usuario listar las paginas asociadas a su perfil.

Actor principal: Académico, administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicién: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accion.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Hace clic en Pdginas>Ver Todas.

= Muestra el listado.

Flujo Alternativo

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 27 -Caso de uso Listar pdginas
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6.2.2.22 Caso de uso: Modificar pagina

Caso de uso: Modificar pagina

Id: 22

Descripcion: Permite al usuario editar cualquier componente de la pagina.

Actor principal: Académico, administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Incluye caso de uso 21.

= Escoge pagina.

= Muestra el formulario con los datos de la pagina.

= Edita lo que se quiere modificar:

o Titulo, fecha, descripcion.

= Realiza los cambios.

= Hace clic “guardar”.

= Guarda cambios.

Flujo Alternativo

= Hace clic “cancelar”.

Postcondiciéon: Ninguna.

Tabla 28 - Caso de uso Modificar pdgina
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6.2.2.23 Caso de uso: Eliminar pagina

Caso de uso: Eliminar pagina

Id: 23

Descripcion: Permite al usuario eliminar un pagina guardada o una ya publicada en el sitio web.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario Sistema

= Incluye caso de uso 21.

= Escoge pagina. = Emite un mensaje de confirmacion.
= Acepta el mensaje de confirmacion. = Elimina pagina.
Flujo Alternativo

= Hace clic “Cancelar”.

Postcondicién: Ninguna.

Tabla 29 - Caso de uso Eliminar pdgina

6.2.2.24 Caso de uso: Gestion de contenido

Caso de uso: Gestion de contenido

Id: 24

Descripcion: Permite al usuario administrar los albumes, noticias, eventos, paginas, men, etiquetas y tipos

de eventos del sitio web.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicién: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accion.

Flujo Principal

Usuario Sistema
= Escoge la seccion a editar en el menti: = Verifica que tenga el permiso para realizar la
o Ment, tipo de evento, etiqueta, paginas. accion.

= Agrega, modifica o elimina el elemento.

= Hace clic “Guardar”. = Guarda cambios realizados en el sitio.

Flujo Alternativo

= Hace clic “Cancelar”.

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 30 - Caso de uso Gestion de contenido
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6.2.2.25 Caso de uso: Revisar sugerencia

Caso de uso: Revisar sugerencia

Id: 25

Descripcion: Muestra al usuario las sugerencias hasta la fecha, para que sean incorporadas al sitio.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario Sistema

= Se hace clic en sugerencias = Muestra el listado sugerencias.

= Selecciona la sugerencia a revisar, con al botén | = Muestra la sugerencia seleccionada

“revisar”.

= Ver el contenido de esta. = Guardar y dejar visible al sitio.

= Hacer clic en clic en “Publicar”.

Flujo Alternativo

= Hacer clic en “Ignorar”. = Elimina del listado de sugerencias.

= Hacer clic en “Cancelar”.

Postcondicién: Ninguna.

Tabla 31 - Caso de uso Revisar sugerencia

6.2.2.26 Caso de uso: Generar reportes

Caso de uso: Generar de reportes

Id: 26

Descripcion: Permite al usuario obtener reportes informativos sobre el sistema.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario Sistema

= Selecciona el tipo de reporte. =  Muestra datos.

Flujo Alternativo

= Filtra por campo. = Muestra datos filtrados.

= Genera archivos Excel y/o Pdf. = Genera archivos descargable.

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 32 - Caso de uso Generar reportes
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6.2.2.27 Caso de uso: Crear tareas de actualizacion

Caso de uso: Crear tareas de actualizacion

Id: 27

Descripcion: Permite programar las tareas de actualizacion que sean necesarias para el sitio, por periodos

de tiempo. La cual debe ser resuelta por un usuario con los permisos para ello.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario

Sistema

= Selecciona calendario de tareas.

= Genera calendario

= Se selecciona fecha o rango de fechas en el

calendario

= Verifica que tenga permisos para realizar la

accion.

= Muestra el formulario de crear una tarea:

o Titulo.

= Emite un mensaje con formulario.

= Hace clic en “Aceptar”.

= Guarda la programacion de tareas.

Flujo Alternativo

= Hace doble clic en el nombre de la tarea.

= Redireccion, para agregar detalles a la tarea.

= Puede modificar o incluir los siguientes datos:
o Titulo, tipo de repeticiéon y la fecha limite,
rango de fechas, descripciéon

= Hace clic en el bot6on “Actualizar”.

= Muestra formulario.

= Hace clic en el bot6on “Cancelar”.

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 33 - Caso de uso crear Tareas de actualizacion
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6.2.2.28 Caso de uso: Resolver tareas de actualizacion

Caso de uso: Resolver tareas de actualizacion

Id: 28

Descripcion: Permite al usuario cambiar el estado a las tareas, como estado resuelto.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario Sistema

= Selecciona el listado de tareas sin resolver. = Muestra el listado de tareas sin resolver.

= Busca tarea a resolver.

= Hace clic en “resolver”. = Cambia el estado de la tarea de pendiente a
Resuelta.

Flujo Alternativo

= Ninguno.

Postcondiciéon: Ninguna.

Tabla 34 - Caso de uso Resolver tareas de actualizacion

6.2.2.29 Caso de uso: Informe de postulaciones

Caso de uso: Informe de postulaciones

Id: 29

Descripcidn: Permite obtener un informe con las postulaciones hasta el momento.

Actor principal: Administrativo, administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesion con el permiso para realizar la accién.

Flujo Principal

Usuario Sistema

= Selecciona en el mend la seccibn de | ®= Muestraellistado de las postulaciones.

“postulaciones”.

Flujo Alternativo

= Obtiene el Pdf o Excel. = Genera el archivo descargable.

Postcondicion: Ninguna.

Tabla 35 - Caso de uso Informe de postulaciones
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6.2.2.30Caso de uso: Administrar permisos

Caso de uso: Administrar permisos

Id: 30

Descripcion: Consiste en agregar o quitar permisos a los perfiles de usuario.

Actor principal: Administrador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondicion: Haber iniciado sesién como administrador.

Flujo Principal

Usuario Sistema
= Selecciona la seccién de permisos. = Muestra los perfiles.
= Selecciona el perfil. = Muestra a los usuarios.

= Selecciona usuario.

= Realiza cambios en los permisos de los usuarios. = Guarda cambios.

= Hace clic en “Actualizar”.

Flujo Alternativo

Postcondicién: Ninguna.

Tabla 36 - Caso de uso Administrar permisos

6.3 Modelamiento de datos

El Modelo Entidad Relacién es una herramienta de modelamiento que permite representar las

entidades y relaciones, involucradas en un sistema, introducido por Peter Chen en el afio 1976 [11].

En la Figura 4 se muestra el modelo de datos del sistema. La simbologia utilizada es la propuesta en
[11], con el fin de poder representar subclases y superclases necesarias para lograr un modelo mas

cercano al dominio del problema.

La doble linea en usuario significa la especializacion total, es decir, si se crea un usuario debe estar
obligadamente contenido en el conjunto de las subclases. La d en un circulo simboliza separacion,
representa una restriccion de disyuncion que se puede aplicar a la especializacién o generalizacion,

es decir, la entidad creada debe ser miembro de a lo mas una subclase.
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En el caso de elemento, ver Figura 4, esta es una entidad y la sintdxis es la misma explicada en el
parrafo anterior, pero expresando generalizacion, donde elemento es la superclase que hereda sus
atributos a las entidades de pagina, imagen (galeria), evento y noticias, donde las restricciones

impiden que se genere solapamiento entre las entidades.

Habiendo explicado la sintaxis utilizada, el lector se encuentra en condiciones de entender en
plenitud el modelo de entidad de relacién propuesto, por lo que se procede a explicar los demas
componentes del diagrama. La entidad usuario, puede ser un alumno, un académico o un
administrativo, pudiendo este Ultimo ser también un administrador del sitio. El administrativo
puede registrar una tarea y esta puede ser o no resuelta por un administrativo. La tarea tiene un
calendario asociado, que basicamente es un rango de fechas en el que se procede a avisar la tarea
para que pueda ser resuelta. El usuario requiere de datos minimos (personales) como nombre,
correo y rut. El usuario puede registrar un elemento, a través de la entidad intermedia llamada
registra, la cual se identifica con una fecha y una accién; esta entidad nace por la existencia de una
relaciéon de muchos a muchos entre usuarios y elementos. La entidad elemento hereda sus atributos
a las subclases, las cuales pueden ser pdgina, imagen, evento o noticia. La entidad pdgina tiene un
ment y un ment corresponde a muchas pdginas, entendiéndose por ment, al menti principal de
navegacion del sitio. Las imagenes pertenecen a un album, los cuales se muestran en la seccion de
galeria. La entidad noticia, tiene asociada las etiquetas o mas conocidos como tags. También la
noticia puede tener o no asociado un dlbum. Y la entidad evento, puede ser publicado también

como una noticia.
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7. DISENO

7.1 Disefo de Fisico de la Base de datos

Dentro del disefio de la base de dato, se contempla registrar todos los elementos que permitan
hacer dindmico el sitio web (frontend), tales como las paginas de contenido, el mend, las noticias,
los eventos, entre otros. También se registra las acciones que realizan los usuarios sobre los
cambios en los principales elementos (paginas, noticias, eventos y dlbumes) en el sistema de
administracién del sitio (backend). Con respecto a las visitas al sitio web, son registradas con
google analytics [12], por lo que no se necesita registrar la informacién de las visitas en esta base de

datos.

El detalle de las tablas creadas para almacenar los datos del sistema se explican a continuacion y se
ejemplifican en la Figura 5. Cabe mencionar que los datos provenientes de académicos, se obtienen

desde la Base de Datos de Sidegep, por lo que no se contempla en esta seccion.

Las tablas creadas fueron:

= rol: almacena los roles contenidos en el sistema (estudiante, académico, administrativo,
administrador).

= usuario: almacena los datos basicos de un usuario y debe especificar el rol que tiene dentro
del sistema.

» tarea: almacena las tareas de actualizacion del sitio u otras actividades relacionadas con
administracion del programa. Tiene un estado y el identificador del usuario que la creo y
quien la resolvio. Ademas tiene repeticiones, por lo que esta unida a la tabla repeticion.

» registro: almacena la interaccion de los usuarios con los elementos. Las acciones son crear,
modificar, guardar, publicar y eliminar.

= repeticion: almacena las fechas en que se repte la tarea.

* menu: almacena el menu dispuesto en el frontend.

» pagina: son las diferentes paginas que componen el sistema, con contenido de texto.

» tipo evento: son los diferentes eventos que pueden estar relacionados con el area del
programa.

= elemento: almacena los datos en comun de las tablas pagina, imagen, evento y noticia

(superclase).
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imagen: estas corresponde a las imagenes contenidas en un album.

noticia: almacena las noticias que se guardan (cualquier usuario), sugieren (alumno,
académico) y publican (administrativo, administrador) en el sistema.

evento: almacena los eventos que se guardan (cualquier usuario), sugieren (alumno,
académico) y publican (académico, administrativo, administrador) en el sistema.

album: almacena los albumes que se guardan (cualquier usuario), sugieren (alumno,
académico) y publican (administrativo, administrador) en el sistema.

etiqueta: almacena las etiquetas creadas por el usuario, los conocidos tags.

tipo repeticion: almacena la forma en que se repetira la tarea, de forma semanal, quincenal,
mensual o anual.

detalle album: es la tabla que establece las imagenes que contiene cada album.

detallae etiqueta: es la tabla que relaciona la noticia con las etiquetas correspondientes.
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Figura 5- Modelo Fisico de la Base de Datos del MEC
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7.2  Diseno de arquitectura funcional

Se crearon una serie de diagramas plasmando la arquitectura funcional del sitio, que se muestra en

forma de arbol, para entender las diferentes partes del sistema, de una manera facil y sencilla.

Se debe dejar en claro que, el arbol general se dividi6 por cada médulo funcional con el fin de tener

una visualizacién legible.

El arbol funcional del sitio se ve en la Figura 6, a continuacion la especificaciéon de cada médulo.

Sistema Web MEC

< Noticia >/< Galeria <Evento (Pégina) ( Tarea ) (Repoﬂe) Sugerenc@ Usuario>\GostulaciGD

Figura 6 - Arbol general de descomposicién funcional

(Agregar) ( Sugerir) (Modiﬂcar)

EIiminar)

Eliminar Moticia

Registrar Noticia
Verificar Titulo
Mostrar Noticia
Modificar Noticia

Figura 7 - Arbol funcional de noticia
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Figura 8 -Arbol funcional de galeria
Evento
Agregar (Sugerir) (Modiﬂcar) Eliminar

£ o o

c =) 2 E= b=

@ =] c @ @

= = 2 = =

w = o w w

— | — | ol

m [ L (2 (2]

5 o © o c

@0 s - = =

2| | 2 S| | B =

o > = = w

Figura 9- Arbol funcional de evento
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Eliminar

[
L)

Eliminar Pagina

Registrar Pagina
Verificar Titulo
Mostrar Pagina
Modificar Pagina

Figura 10-Arbol funciona de paginas

Eliminar

(oen)

[
L)

Reqistrar Tarea
Verificar Tarea
Mostrar Tarea
Modificar Tarea
Eliminar Tarea

Figura 11- Arbol funcional de tareas

67 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Exportar

[
L)

Verificar Fechas
Generar reporte
Exportar pdff excel

Figura 12- Arbol funcional de reportes

Sugerencia

Reqgistrar Sugerencia
Mostrar Sugerencia
Modificar Sugerencia
Aceptar Sugerencia
Eliminar Sugerencia

Verificar Campos exigidos|

Figura 13 - Arbol funcional de sugerencia
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Usuario

( Modificar )

Agregar

Eliminar

Reqistrar Usuario
Mostrar Usuario
Modificar Usuario
Modifica Permisos
Eliminar Usuario

Verificar Campos exigidos|

Figura 14- Arbol funcional de usuario

Postulacion

Mostrar

Crear

[
L)

Reqgistrar Postulacidn

Verificar Campos exigidos
Mostrar Postulacion

Figura 15- Arbol funcional de postulacién
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7.3  Diseio interfaz y navegacion

7.3.1 Backend

El disefio de la interfaz del backend (seccion privada del sistema), para la administracion del sitio
web, sigue un patrén basico, por lo que se crea una plantilla, con los aspectos en comun de las

paginas.

El disefio fue elegido después de una busqueda extensa en la web, considerando criterios como
sobriedad en los tonos, tipografia seria, responsividad, amplia paleta de elementos (tablas,

formularios, mensajes), cdigo abierto y que estuviera basada en Bootstrap®.

La plantilla escogida porque retine en su mayoria las caracteristicas antes mencionadas es ProUI -

Responsive Bootstrap Admin Template y su disefio se aprecia en la Figura 16.

L 2 | 1
6
7
5
4
]

Figura 16- Formato disefio interfaz backend

El disefio de esta interfaz contempla:
Areal. Header o encabezado. Incluye identificacién de la institucién y opciones de salida.
Area 2. Logo del MEC.

Area 3. Opciones de salida.

5 Bootstrap es una coleccion gratis de herramientas para disefiar sitios web. Disponibe en : http://getbootstrap.com/
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Area 4. Slider. Incluye el menti principal y datos de la sesién de usuario.
Area 5. Ment principal.

Area 6. Datos de sesi6n del usuario.

Area 7. Contenido principal asociado a cada funcionalidad.

Area 8. Footer. Incluye marca y datos de creacién.

7.3.2 Frontend

Para el disefio de interfaz de usuario de la navegacion publica, se tuvo el apoyo de una disefiadora
grafica, quien orient6 para establecer una primera plantilla y junto con una biisqueda exhaustiva en
paginas del ambito educacional, en especifico instituciones de renombre en educacién superior con
programas de posgrado; se logra establecer las caracteristicas de disefio necesarias, a partir de ello
se crea una plantilla piloto. Mas tarde, se vuelve a buscar una plantilla que tuviera una paleta mas
amplia de componentes, para ello se re-explora diversas plantillas en la web, encontrando una que

satisfacia las expectativas del cliente. La plantilla definitiva se muestra Figura 17, llamada Omega -

Multipurpose Template.
A L8 |
1
2 3 4

Figura 17 - Formato disefio interfaz frontend
La interfaz del frontend considera 8 areas:
Area 1. Header. Incluye logo, seccién de btisqueda y menti principal.
Area 2. Logo del MEC
Area 3. Menti principal
Area 4. Zona de bisqueda

Area 5. Contenido principal asociado cada funcionalidad
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Area 6. Footer. Incluye informacién de contacto, accesos rapidos y logo de la Universidad del
Bio-Bio
Area 7. Redes sociales

Area 8. Inicio de sesion

El disefio de navegacién se muestra en la Figura 18.
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Figura 18 - Jerarquia de men
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Con respecto a la visualizacion del backend, se disefié considerando diferentes perfiles,

especificados en los siguientes esquemas, ver Figura 19, Figura 20, Figura 21, Figura 22.

‘ Menu ‘

Home Herramientas
Entreda
I
[ | 1
Noticias Eventos Galeria
o Crear e Crear e Crear

— \er Todas 'Y= Ver Todas |Y— Ver Todas

Figura 19- Jerarquia de menu estudiante

‘ Menu ‘

Herramientas
de Entrada

‘ Home

Noticias ‘ Eventos ‘ Galeria Paginas

- Crear - Crear e Crear { Crear

— \er Todas |=— Ver Todas = Ver Todas = Listar Todas

Figura 20 - Jerarquia de ment académico
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Menu

1 K — E— 1
Home Herramientas de :Fa_reas_ Ajustes
Entrada administrativas
I o —t— _
. | | | | | - | | . .
8 _ Sugerencias Postulaciones
‘ Noticias Eventos Galeria Paginas Tareas Reportes —
lendari Il [Reporte de|J= Todas
Crear |p= Crear = Crear Crear ‘ Calendario = cambios
- : = Noticias
Listar ; |_Reporte de
Ver Todas k= Ver Todas %= Ver Todas L Todas ‘ Pendientes Visitas I
= Galeria
== [Eventos

Figura 21 - Jerarquia ment administrativo

Menu
| | | | | | |
Home Herramientas '_ra_reas . Ajustes
e de Entrada administrativas
L | | | | 1

. ; .. LSugerencias Usuarios | [Postulaciones
Noticias ‘ Eventos Galeria Paginas | Tareas Reportes
Calendario | | Reporte | [T Todas = Permisos
Crear ‘ Crear ‘ Crear = Crear ‘ L e
Pendient cambios | | . 1
Ver Todast=\er Todas VerTodasL Listar es Noticias = Afadir
Todas | [ Reporte —
de Visitas | Galeria Perfi

= Eventos =\/er todos

Figura 22 - Jerarquia ment administrador

7.4  Especificacion de médulos

Los médulos disefiados para el proyecto, se especifican en las siguientes tablas.
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N° Médulo: 01

Nombre Médulo: Editar noficia

Pardmetros de entrada

Pardmetros de Salida

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Id_noticia Int Resultado string
fitulo sting
imagen string
Fecha datetime
Estado Tinyint
Archivos aray
Etiquetas aray
Album aray
Tabla 37 -Editar noticia

N° Médulo: 02 Nombre Médulo: Editar evento
Pardmetros de enfrada Pardmetros de Salida
Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
|d_evento Int Resultado string
Titulo sting
Imagen string
Fecha_creacion datetime
Fecha_evento datetime
Estado Tinyint
Archivos aray
Etiquetas aray

Tabla 38 - Mostrar noticias
N° Médulo: 03 Nombre Médulo: editar dloum
ParGmetros de entrada Pardmetros de Salida
Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
|d_album int Resultado string
Titulo String
Fecha_album Datetime
Descripcién sting
Imdgenes aray

Tabla 39 - Editar album

N° Médulo: 04 Nombre Médulo: editar pagina
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Pardmetros de entrada

Pardmetros de Salida

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Int_pagina Int Resultado string
Titulo String
Estado finyint
Fecha_creacion Datetime
Descripcion sting
Archivos aray
Tabla 40 - Editar pagina
N° Médulo: 05 Nombre Médulo: editar meny
Pardmetros de enfrada Pardmetros de Salida
Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
ld_menu int Resultado String
Nombre String
Posicion Int
Tabla 41 - Editar menu
N° Médulo: 06 Nombre Médulo: editar etiqueta
ParGmetros de entrada Pardmetros de Salida
Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Id_etiqueta Int Resultado string
Nombre string
Tabla 42 - Editar etiqueta

N° Médulo: 07 Nombre Médulo: editar tipo evento
Pardmetros de enfrada Pardmetros de Salida
Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
|d_evento int Resultado string
nombre int

Tabla 43 - Editar tipo evento
N° Médulo: 08 Nombre Médulo: calendario de tareas
Pardmetros de enfrada Pardmetros de Salida
Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:

Tareas aray

Tabla 44- Calendario de tareas
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N° Médulo: 09

Nombre Médulo: reporte visitas

ParGmetros de entrada

Pardmetros de Salida

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:

Google analytics html
Tabla 45 - Reporte de visitas

N° Médulo: 10 Nombre Médulo: repote modificaciones

Pardmetros de entrada Pardmetros de Salida

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Nombre_usuario string
Accién sting
Titulo_elemento string
Id_elemento int
Fechas Datetime

Tabla 46 - Reporte de modificaciones

N° Médulo: 10 Nombre Médulo: informe postulaciones

ParGmetros de entrada Pardmetros de Salida

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Nombre string
Rut string
Correo string
Fechas Datetime

Tabla 47 - Informe postulaciones
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8. PRUEBAS

A continuacion se detallan las pruebas realizadas al sistema y los resultados obtenidos®.

8.1 Elementos de prueba

Tanto el disefio de las pruebas como la ejecucion de estas son fundamentales para determinar si se
han cumplido los requerimientos y objetivos impuestos al sistema, ubicadas al inicio de este

documento.

Primero, se detallaran las pruebas realizadas al backend del sistema, en el que se realizaron a gran
detalle, debido a que existen mayores campos de interaccion entre el usuario y el sistema. Con

respecto al frontend se le hicieron pruebas generales a cada médulo que lo componen.

8.1.1 Backend

Médulo de Acceso
Es aquel que se encarga del control de acceso al sitio interno del sistema.
* Login o Iniciar sesién: permite comprobar la identidad de un usuario para dar acceso al
sistema.

* Logout o cerrar sesion.

Médulo de Noticias
Es aquel en donde se administran las noticias (actividades, informaciones o eventos) relacionadas
con el magister, tanto publicas como no publicas.

= Agregar noticia.

» Editar noticia.

= Ver noticia: permite ver en detalle los elementos que componen una noticia en especifico.

» Listar noticias: lista todas las noticias que se encuentran registradas en sistema.

=  Eliminar noticia.

¢ Adapatacion basada en IEEE Softwate Test Documentation Std 829-1998
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Médulo de Eventos
Es aquel en donde se ingresan eventos relacionados directamente con los intereses del programa,
en un calendario.

= Agregar evento.

= Editar evento.

= Ver evento: permite ver en detalle los elementos que componen un evento en especifico.

= Listar eventos: lista todos los eventos que se encuentran registradas en sistema.

=  Eliminar evento.

Moédulo de Paginas
Es aquel en donde se ingresan paginas de texto/contenido relacionadas con el programa.
= Agregar pagina.
» Editar pagina.
= Ver pagina: permite ver en detalle los elementos que componen una pagina en especifico.
» Listar paginas: lista todas las paginas que se encuentran registradas en sistema.

=  Eliminar evento.

Médulo de Menu
Es aquel en donde se administra el menu principal y el subment, el cual se encuentra como una
barra horizontal en el sitio web publico, presente en todas las paginas.

= Agregar ment/subment.

= Editar ment/subment.

= Ver mend/subment: lista las propiedades que compone el ment o subment del sitio.

» Listar menud/subment: lista todos los items del menti o submenu.

* Eliminar ment/subment.

Modulo de Etiquetas
Es aquel en donde administra las etiquetas o también conocidos como tags, que se encuentran
unidas a las noticias como palabras claves.

= Agregar etiquetas.

» Editar etiqueta.

= Ver etiqueta.

= Listar etiquetas.
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» Eliminar etiqueta.
Mddulo de la Galeria
Es aquel en donde administra los dlbumes relacionados al programa.
= Agregar album: agrega un album de imagenes o fotos a la galeria.
= Agregar imagen: agrega una o varias imagenes a un album ya creado.
» Editar album.
» Editar imagen
*  Veralbum.
= Ver galeria.
= Eliminar imagen.

= Eliminar album.

Médulo Tareas
Es aquel en donde administra las tareas, en periodos determinados.
= Agregar tarea: permite ingresar una tarea administrativa, con cierta repeticion en el afio.
= Editar tarea.
= Ver tarea.
= Listar tareas pendientes: lista toda las tareas que se encuentran pendientes
= (Calendario: genera un calendario con todos los eventos.

=  Eliminar tarea.

Modulo Reportes
Es aquel e donde muestran la informacion resumida sobre ciertos parametros.
= Reporte de cambios: lista todos los cambios realizados hasta el momento.

= Reporte visitas: se muestran dos informes generales que se conectan a Google analitics.

Médulo Notificaciones
Es aquel en donde se muestran las notificaciones concerniente al perfil de usuario por el cual se
esté accediendo al sistema de administraciéon, donde muestra las sugerencias hasta la fecha y de
qué tipo, ademas de mostrar las tareas de actualizacion del dia.

» Noticias: entrega el nimero de sugerencias de noticias a la fecha.

= Eventos: entrega el nimero de sugerencias de eventos a la fecha.

= Albumes: entrega el niimero de sugerencias de albumes a la fecha.
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Tareas: entrega el nimero de tareas del dia actual.

Modulo Usuarios

Es aquel en donde se administran los usuarios que contaran con una cuenta la aplicacién y se le

concede 0 no ciertos permisos.

Permisos: permite quitar o dar permisos a los usuarios.

Anadir: permite agregar un perfil, pero no se recomienda (los usuarios son extraidos desde
la base de datos Sidegep (propia del programa), por lo que no deberia haber mas usuarios
en esta).

Mi perfil.

Listar usuarios.

Editar usuario.

Eliminar usuario.

Modulo Postulantes

Es aquel que consiste en mostrar las postulaciones que se han hecho a través del sitio web.

Listar postulaciones: lista todas las postulaciones hasta la fecha.

Ver postulacion: permite ver todos los datos que el postulante envié a través de la pagina.

8.1.2 Frontend

Moédulo Home

Consiste en el conjunto de elementos que componen el Inicio (portada) del sitio.

Ver mena.

Ver slider: muestra tres imagenes deslizantes con informacién relevante.

Ver noticias: lista las dltimas 10 noticias ingresadas al sistema.

Ver calendario: muestra un calendario, marcando el dia actual.

Ver footer: muestra informacidn y accesos directos que conforman el pie de pagina.

Ver principales redes sociales: permite acceder a las principales redes sociales asociadas al

sitio.

Moddulo Noticia

Consiste en ver los componentes que conforman la noticia.
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» Ver noticia: permite ver el titulo, descripcion, imagen descriptiva y fecha de publicacion.
= Ver album: permite ver la asociacién a un album, en caso que tenga asociado alguno.
= Descargar archivos: permite descargar archivos, en el caso que tenga asociados algunos.

= Interaccion con redes sociales: permite compartir y comentar la noticia en redes sociales.

Mo6dulo Ment
Consiste en mostrar el menu principal.

* Ver menu: muestra el menu al inicio de la pagina.

Médulo Galeria
Es en donde se retnen las imagenes relacionadas con el tema del programa, se mostraran tanto
imagenes como fotografias contenidas en albumes.

» Ver albumes: muestra los dlbumes ingresados por sistema.

= Ver imagenes: permite observar las imagenes de los dlbumes, a través de un visor de

imagenes.

Médulo Contacto
= Ver mapa: muestra un mapa con la ubicacién geografica de donde se imparte el MECUBB.
= Enviar consulta: permite enviar una consulta que llegara de forma automatica al correo del

administrador.

8.1.3 Moddulo de Usuarios en linea

Es aquella prueba en donde se ve la funcionalidad esperada del sistema, al ser utilizada por varios
usuarios simultaneamente. En este caso, se optd por designar actividades complementarias a 4

usuarios, en un rango de una hora, con el fin de observar la estabilidad del sistema.
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8.2 Especificacion de las pruebas

A continuacion se detallan las caracteristicas a probar, ver Tabla 48.

Enfoque Técnicas
Objetivo para la | para la
Caracteristicas | Nivel de Actividades de
de la | definicion definicion de Criterios de cumplimiento
a probar prueba prueba
Prueba de casos de | casos de
prueba prueba
Encontrar Valores Ingresar los datos,
Si cumple con el resultado
Unidad/mé | error de limites y | segun la técnica a
Funcionalidad Caja negra esperado se califica con “éxito”,
dulo funcionami particion utilizar en etapas
sino “fracaso”.
ento equivalente. secuenciales
Encontrar Valores
Revisar todos los | Si cumple con el resultado
mal aspecto limites y
Interfaz modulo Caja negra componentes del | esperado se califica con “éxito”,
en el particién
modulo sino “fracaso”.
modulo equivalente.

Tabla 48- Caracteristicas de las pruebas de software
8.3 Responsables de las pruebas
El responsable de controlar la etapa de las pruebas de software descritas en el item anterior, sera el
mismo desarrollador del sistema.
84 Calendario de pruebas

La calendarizacion de las distintas actividades de prueba que se detallan en la Tabla 49.

Numero de Etapa Nombre de la etapa Tiempo
Etapa 1 Planificacién de las pruebas 3dfas
Etapa 2 Ejecucién de las pruebas 4 dias
Etapa 3 Retroalimentacion y re-planificacién 1dia
Etapa 4 Ejecucién de las pruebas Finales 3 dias

Tabla 49 - Calendarizacion de la etapa de pruebas

8.5 Detalle de las pruebas

Para realizar las pruebas se usa un computador con caracteristicas basicas, incluyendo un
navegador web, en especifico, se utilizd Google Chrome. Las pruebas que se realizaron para
comprobar que el software cumpliera con las caracteristicas necesarias se detallan en las siguientes

tablas.
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8.5.1 Moddulo de Noticias

8.5.1.1 Caso de Prueba Login o Iniciar sesién

D Caracteristicas | Datos de Entrada Salida Exito /
Salida esperada Observaciones
a Probar Correo clave Obtenida Fracaso
Redireccion a la
Redireccion a la Ingresa
pagina de inicio
pagina de inicio del B} correctamente con
1 Funcionalidad ni@gmail.com XXXX del backend del | Exito
backend del ambos datos
ADMINISTRAD
ADMINISTRADOR validos
OR
No ingresa al | ,
2 Funcionalidad ni@gmail.com _ No ingresar al sistema Exito
sistema
No ingresa al | ,
3 Funcionalidad _ XXXX No ingresar al sistema Exito
sistema
Redireccion a la
Redireccion a la
juan@alumno.c pagina de inicio | |,
4 Funcionalidad XXXX pagina de inicio del Exito
om del backend del
backend del ALUMNO
ALUMNO
juan@alumno.c No ingresa al | ,
5 Funcionalidad _ No ingresar al sistema Exito
om sistema
No ingresa al | |
6 Funcionalidad _ XXXK No ingresar al sistema Exito
sistema
Redireccion a la
pedro@alumno. pagina de inicio del | Ingresa al | |,
7 Funcionalidad XXXX Exito
com backend del | sistema
ACADEMICO
pedro@alumno. No ingresa al | ,
8 Funcionalidad No ingresa al sistema Exito
com sistema
No ingresa al | |
9 Funcionalidad - XXXX No ingresa al sistema Exito
sistema
Tabla 50 - Detalle de prueba "Login", parte 1
ID Caso Caracteristicas a Salida Salida Exito / )
Datos de Entrada . Observaciones
De Prueba Probar esperada Obtenida Fracaso
La interfaz,
. Interfaz Interfaz .. tanto  colores,
10 Interfaz Sin datos Exito
acorde acorde forma y texto,
son adecuados

Tabla 51 - Detalle de prueba "Login", parte 2
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8.5.1.2 Caso de Prueba Logout o Cerrar Cesion

Datos de .
ID Caracteristic Salida Exito /
Entrada Salida esperada Observaciones
as a Probar Obtenida Fracaso
Redireccionamiento a la | Redireccionamiento a | ,
1 Funcional Sin datos Exito Sin observacién
pagina de Inicio la pagina de Inicio
La interfaz, tanto
2 Interfaz Sin datos Interfaz acorde Interfaz acorde Exito colores, forma y texto,
son adecuados

Tabla 52 - Detalle prueba "Logout”
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8.5.2 Moddulo de Noticias

8.5.2.1 Caso de Prueba Agregar noticia

Datos de Entrada
Exito /
ID | Caract. a Salida Salida Observacio
5 Fracas
Probar S @ % esperada Obtenida nes
= 2, g 3 o
2 g & 5 Z E
E S 5 g 5 g
= 29 E = < 5]
Mensaje de | Mensaje de
Funcionali Noticia . Sin
1 - - - - - respuesta de | respuesta de | Exito
dad 1 observacion
error error
Mensaje de | Mensaje de
Funcionali Noticia . Sin
2 - Imgljpg | - - - respuesta de | respuesta de | Exito
dad 1 observacion
error error
Esta es Mensaje de | Mensaje de
Funcionali Noticia . Sin
3 - Imgljpg | una - - respuesta de | respuesta de | Exito
dad 1 observacion
noticia... éxito éxito
Esta es Mensaje de | Mensaje de
Funcionali Noticia | 22/02/ B} Sin
4 Imgljpg | una L.pdf _ respuesta de | respuesta de | Exito
dad 1 2014 observacion
noticia... éxito éxito
Esta es | 1.pdf; Mensaje de | Mensaje de
Funcionali Noticia | 22/02/ | Imgl.pn MEG; B Sin
5 una 2.xlsx; respuesta de | respuesta de | Exito
dad 1 2014 g salud observacion
noticia... 3.docx éxito éxito
La interfaz,
tanto
Esta es | 1.pdf;
Noticia | 22/02/ | Imgl.pn MEG; Interfaz B colores,
6 Interfaz una 2.xlsx; Interfaz acorde | Exito
1 2014 g salud acorde forma y
noticia... 3.docx
texto es
adecuado
La interfaz
Esta es | 1.pdf;
Noticia | 22/02/ | Imgl.pn MEG; Interfaz Interfaz B de adapta a
7 Interfaz una 2.xlsx; Exito
1 2014 g salud responsiva responsiva dispositivos
noticia... 3.docx
moviles.

Tabla 53- Detalle de prueba Agregar noticia
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8.5.2.2 Caso de Prueba Editar noticia

Datos de Entrada Exito
I Caract.
Salida Salida / Observacion
D |a B
5 n 17 esperada Obtenida Fraca | es
Probar = & < S
2 g & 5 2 g s0
E 3 & g £ g
=) & £ a < )
Sin Sin Mensaje de | Mensaje de
Funcion Sin B Sin
1 Noticia2 cambi cambi | Sincambios | Sincambios | respuesta respuesta Exito
alidad cambios observacion
0s 0s de éxito de éxito
Sin Mensaje de | Mensaje de
Funcion 01/02 | Sin B Sin
2 Noticia3 cambi | Sincambios | Sincambios | respuesta respuesta Exito
alidad /2014 | cambios observacion
0s de éxito de éxito
Sin Mensaje de | Mensaje de
Funcion 01/02 B Sin
3 Noticia3 Img2.jpg | cambi | Sincambios | Sincambios | respuesta respuesta Exito
alidad /2014 observacion
0s de éxito de éxito
Hola
esto es Mensaje de | Mensaje de
Funcion 01/02 , Sin
4 Noticia3 Img2jpg | un Sin cambios | Sincambios | respuesta respuesta Exito
alidad /2014 observacion
cambi de éxito de éxito
0...
Hola
estoes | 4.xt Mensaje de | Mensaje de
Funcion 01/02 , Sin
5 Noticia3 Img2.jpg | un 5.pdf; Sin cambios | respuesta respuesta Exito
alidad /2014 observacion
cambi | 6.png de éxito de éxito
0...
Hola
estoes | 4.xt Mensaje de | Mensaje de
Funcion 01/02 Deporte; , Sin
6 Noticia3 Img2.jpg | un 5.pdf; respuesta respuesta Exito
alidad /2014 imagen observacién
cambi | 6.png de éxito de éxito
0...
Hola
La interfaz,
estoes | 4.txt;
01/02 Deporte; Interfaz Interfaz . tanto colores,
7 | Interfaz | Noticia3 Img2.jpg | un 5.pdf; Exito
/2014 imagen acorde acorde forma y texto
cambi | 6.png
es adecuado
0...
Hola
La interfaz de
estoes | 4.txt;
01/02 Deporte; Interfaz Interfaz , adapta a
8 | Interfaz | Noticia3 Img2.jpg | un 5.pdf; Exito
/2014 imagen responsiva | acorde dispositivos
cambi | 6.png
moviles.
0...

Tabla 54 - Detalle prueba Editar noticia
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8.5.2.3 Caso de Prueba Ver noticia

Datos de Salida Esperado
Exito /
ID | Caract. a = Salida Observacione
Prob ;g " " Obtenid Fracas
robar ° 8 = ° tenida S
e |« |E g |5 |2 |2 |% |&g |E |2 0
— = < [=1) o = = 5 =] <
E |2 |2 |8 |E |8 | |& |2 |g |&
= 23 = 5] E [=] < = << = =
Se tomdé una
Todos los
noticias
Funciona campos ,
1 Si St Si Si Si Si Si St Si Si St Exito completa en
1 completo
todos sus
s
atributos
Se obtuvo una
Interfaz B interfaz estética
2 Interfaz Si St St St Si Si St St Si Si St Exito
acorde en todos los
aspectos
Tabla 55 - Detalle prueba Ver noticia
8.5.2.4 Caso de Prueba Listar noticias
Datos de Salida Esperada
ID | Caract. a Exito / | Observacione
= Salida obtenida
Probar ) o Fracaso s
) S| B ) S
8 © :8 E' 5 8 S
E|E 5 &2 |& |2 |2
Z Z £ 5|l A S B &
La tabla | |,
1 Funcionalidad St St St St St St Si Exito Sin observacion
correspondiente
2 Interfaz St St St St St St St Interfaz acorde Exito Sin observacion
Tabla 56 - Detalle prueba listar noticias
8.5.2.5 Caso de Prueba Eliminar noticia
D E - - Y
I Caracteristicas a Probar atos de Entrada Salida Sallda_ Exito / Observaciones
T TR esperada Obtenida Fracaso
Botoén “Eliminar’
1 Funcional Clic botén Mensaje de éxito | Mensaje de éxito | Exito Sin observaciones
La presentacion del
2 Interfaz - Mensaje de éxito | Mensaje de éxito | Exito mensaje se puede
mejorar

Tabla 57 - Detalle prueba Eliminar noticias
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8.5.3 Moddulo de Eventos

8.5.3.1 Caso de Prueba Agregar evento

Datos de Entrada Exito
Salida
ID Caract. a —_ o — = Salida / Observacion
3 ] 3 3 Obteni
Probar o 'g g esperada d Frac | es
o) o) ) . s a
2 £ £ @ |o B| » E 5 = aso
g |8 ¢8| 8§ &g E ¢ g g
= [ ) = = o = o a <
Mensaj
Mensaje de | e de
Funcional | Event ; Sin
1 - - - - - - respuesta respue | Exito
idad ol observacion
de error sta de
éxito
Mensaj
Mensaje de | e de
Funcional | Event | 18/06/ , Sin
2 - - - - - respuesta respue | Exito
idad ol 2015 observacion
de éxito sta de
éxito
Mensaj
Mensaje de | e de
Funcional | Event | 18/06/ | Imgl. 3 Sin
3 - - - - respuesta respue | Exito
idad ol 2015 ipg observacion
de éxito sta de
éxito
Mensaj
Mensaje de | e de
Funcional | Event | 18/06/ | Imgl. | Cha 3 Sin
4 - - - respuesta respue Exito
idad ol 2015 ipg rla observacion
de éxito sta de
éxito
Mensaj
Mensaje de | e de
Funcional | Event | 18/06/ | Imgl. | Cha | www.googl 3 Sin
5 - - respuesta respue | Exito
idad ol 2015 ipg rla e.com observacion
de éxito sta de
éxito
Mensaj
Event
4.txt; Mensaje de | e de
Funcional | Event | 18/06/ | Imgl. | Cha | www.googl | o del , Sin
6 5.pdf | respuesta respue | Exito
idad ol 2015 ipg rla e.com magis observacion
de éxito sta de
ter
éxito
Event
4 txt;
Event | 18/06/ | Imgl. | Cha | www.googl | o del Interfaz Interfaz | |, Sin
7 Interfaz 5.pdf Exito
ol 2015 ipg rla e.com magis acorde acorde observacion
ter

Tabla 58- Detalle prueba Agregar evento
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8.5.3.2 Caso de Prueba Editar evento

Datos de Entrada Exito
ID Caract. a Salida Salida / Observaci
] o) Q 7
o ) 2 3 .
Probar ° E "2 §° "2 < g 5 E esperada Obtenida Frac ones
E Bz 8 g |28 | E¢ |g8g|E aso
= £ T o] = =) = 8 a 8 | <
Mensaje Mensaje
Sin
Funcionali | Evento de de .
1 - - - - - - Exito | observacio
dad 2 respuesta respuesta
n
de éxito de éxito
Mensaje Mensaje
Sin
Funcionali | Evento | 20/06/ de de ,
2 - - - - - Exito | observacio
dad 2 2015 respuesta respuesta
n
de éxito de éxito
Mensaje Mensaje
Sin
Funcionali | Evento | 20/06/ | Imgl; de de B}
3 - - - - Exito | observacio
dad 2 2015 pg respuesta respuesta
n
de éxito de éxito
Mensaje Mensaje
Sin
Funcionali | Evento | 20/06/ | Imglj | Confere de de ,
4 - - - Exito | observacio
dad 2 2015 pg ncia respuesta respuesta
n
de éxito de éxito
Mensaje Mensaje
Sin
Funcionali | Evento | 20/06/ | Imglj | Confere | www.gmai de de j
5 - - Exito | observacio
dad 2 2015 pg ncia l.com respuesta respuesta
n
de éxito de éxito
Mensaje Mensaje
Sin
Funcionali | Evento | 20/06/ | Imglj | Confere | www.gmai de de B
6 - 6.txt Exito | observacio
dad 2 2015 pg ncia Lcom respuesta respuesta
n
de éxito de éxito
Mensaje Mensaje
Sin
Funcionali | Evento | 20/06/ | Imglj | Confere | www.gmai | Camb de de j
7 6.txt Exito | observacié
dad 2 2015 pg ncia l.com io respuesta respuesta
n
de éxito de éxito
Sin
Evento | 20/06/ | Imglj | Confere | www.gmai | Camb Interfaz Interfaz 3
8 Interfaz 6.txt Exito | observacio
2 2015 pg ncia l.com io acorde acorde
n

Tabla 59- Detalle prueba editar evento
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8.5.3.3 Caso de Prueba Ver evento

Datos de Salida Esperada
ID | Caract. a Salida Exito /
= ™ < — . Observaciones
Probar S - |° S . 4 = ° obtenida Fracaso
e |z 2| ¢ £ 215 2 5 B
: £ 5| % gEsl3 . % |2 |8
E |2 28| E £ 35 818 8§l |E |3
Ellistado de
atributos B
1 Funcionalidad | Si Si Si Si Si Si Si Si Si i Exito Sin observacién
esta
completo
Interfaz .
2 Interfaz Si Si Si Si Si Si Si Si Si Exito Sin observacién
acorde
Tabla 60- Detalle prueba ver evento
8.5.3.4 Caso de Prueba Listar eventos
Datos de Salida Esperada .
Exito /
ID | Caract. a Salida Observacio
Fecha Fracas
Probar Nu Nomb | Descripci Estad | Opcion | Filtro | Bisque | obtenida nes
event o
m re 6n 0 es S da
0
Si La tabla
Funcionali , Sin
1 Si Si Si Si Si Si Si correspondie | Exito
dad observacion
nte
Interfaz , Sin
2 Interfaz Si Si Si Si Si Si Si Si Exito
acorde observacion
Tabla 61 - Detalle prueba listar eventos
8.5.3.5 Caso de Prueba Eliminar evento
D Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada Observaciones
Boton “Eliminar” Obtenida Fracaso
1 Funcional Clic bot6én Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito Sin observaciones
, La  presentaciéon  del
2 Interfaz - Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito
mensaje se puede mejorar

Tabla 62 - Detalle prueba eliminar evento
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8.5.4 Médulo de Paginas

8.5.4.1 Caso de Prueba Agregar pagina

Datos de Entrada .
ID Salida Salida Exito /
Caract.a Probar [rq . Observaciones
Fecha Descripcién | Archivos esperada Obtenida Fracaso
o
Mensaje de | Mensaje de
1 Funcional - - - - respuesta respuesta Exito Sin observacion
de error de error
Mensaje de | Mensaje de
2 Funcional Texto | - - - respuesta respuesta Exito Sin observacién
de éxito de éxito
Mensaje de | Mensaje de
19/06/201 )
3 Funcional Texto . - - respuesta respuesta Exito Sin observacién
de éxito de éxito
Esta es una Mensaje de | Mensaje de
19/06/201 )
4 Funcional Texto . pagina de | - respuesta respuesta Exito Sin observacién
prueba de éxito de éxito
Esta es una Mensaje de | Mensaje de
19/06/201 )
5 Funcional Texto . pagina de | 1jpg respuesta respuesta Exito Sin observacién
prueba de éxito de éxito
Esta es una
19/06/201 Interfaz Interfaz ,
6 Interfaz Texto pagina de | 1ljpg Exito Sin observacién
5 acorde acorde
prueba
La interfaz de
Esta es una
19/06/201 Interfaz Interfaz B adapta a
7 Interfaz Texto pagina de | 1ljpg Exito
5 responsiva responsiva dispositivos
prueba
moviles.

Tabla 63 - Detalle prueba agregar pdgina
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8.5.4.2 Caso de Prueba Editar pagina

ID | Caract. a | DatosdeEntrada Salida Salida Exito / | Observacion
Probar Titulo | Fecha Descripcion Archivos esperada Obtenida Fracaso es
Mensaje de | Mensaje de
. Sin
1 Funcional - - - - respuestade | respuesta de | Exito
observacion
error error
Mensaje de | Mensaje de .
, in
2 Funcional Texto2 | - - - respuestade | respuesta de | Exito
observacion
éxito éxito
Mensaje de | Mensaje de
20/06/201 , Sin
3 Funcional Texto2 - - respuestade | respuesta de | Exito
5 observacion
éxito éxito
Esta es una Mensaje de | Mensaje de
20/06/201 , Sin
4 Funcional Texto2 pagina de | - respuestade | respuesta de | Exito
5 observacion
prueba 2222 éxito éxito
Esta es una Mensaje de | Mensaje de
20/06/201 , Sin
5 Funcional Texto2 pagina de | 2.txt respuesta de | respuesta de | Exito
5 observacion
prueba 2222 éxito éxito
Esta es una
20/06/201 Interfaz Interfaz 3 Sin
6 Interfaz Texto2 pagina de | 2.txt Exito
5 acorde acorde observacion
prueba 2222
La interfaz de
Esta es una
20/06/201 Interfaz Interfaz . adapta a
7 Interfaz Texto2 pagina de | 2.xt Exito
5 responsiva responsiva dispositivos
prueba 2222
mdviles.

Tabla 64 - Detalle prueba editar pdgina
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8.5.4.3 Caso de Prueba Ver pagina

Datos de Salida Esperada
D Caract. a Exito /
5 Salida obtenida Observaciones
Probar = » —_ Fracaso
2 S| & | 8§ | | £
S g §| E = 5 ]
e | € £%8 3 |5 |3 |&
= =] o 2 ] = 4] 7]
4 4 = O a < jan} j=]
El  listado de
1 Funcionalidad Si Si Si Si Si Si SI atributos esta | Exito Sin observacién
completo
2 Interfaz Si Si Si Si Si Si SI Interfaz acorde Exito Sin observacion
Tabla 65 - Detalle prueba ver pdgina
8.5.4.4 Caso de Prueba Listar paginas
Datos de Salida Esperada
ID Exito / | Observacione
Caract. a Probar ] Salida obtenida
£ » < Fracaso s
g Sla | g T
= S o = 7]
£ "E = .g 5 -] g &
@ Q 7] o f= \m
z |2 |£ 5|8 |&|E 2
La tabla | | Sin
1 Funcionalidad Si Si Si Si Si Si Si Exito
correspondiente observacion
B Sin
2 Interfaz Si Si Si Si Si Si Si Interfaz acorde Exito
observacion
Tabla 66 - Detalle prueba listar pdginas
8.5.5 Maddulo de Menu
8.5.5.1 Caso de Prueba Agregar menu
D Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada . Observaciones
Nombre Posicién Obtenida Fracaso
Mensaje de
Mensaje de respuesta ’
1 Funcionalidad Menul 1 respuesta de | Exito Sin observacién
de éxito
éxito
2 Interfaz Menul 1 Interfaz acorde Interfaz acorde Exito Sin observacién

Tabla 67 - Detalle prueba agregar menti
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8.5.5.2 Caso de Prueba Agregar submenti

Datos de Entrada B
ID Salida Exito /
Caract. a Probar Ment Salida esperada Observaciones
Nombre Obtenida Fracaso
padre
Mensaje de
Mensaje de respuesta ,
1 Funcionalidad Subemniil Menul respuesta de | Exito Sin observacién
de éxito
éxito
2 Interfaz Subemnuil Menul Interfaz acorde Interfaz acorde Exito Sin observacion
Tabla 68 - Detalle prueba agregar submentu
8.5.5.3 Caso de Prueba Editar menu
ID Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada . Observaciones
Nombre Posicion Obtenida Fracaso
Mensaje de
Mensaje de respuesta ,
1 Funcionalidad Menu2 2 respuesta de | Exito Sin observacién
de éxito
éxito
Interfaz .
2 Interfaz Menu2 2 Interfaz acorde Exito Sin observacién
acorde
Tabla 69 - Detalle prueba editar menti
8.5.5.4 Caso de Prueba Editar submenu
Datos de Entrada B
ID Salida Exito /
Caract. a Probar Menii Salida esperada Observaciones
Nombre Obtenida Fracaso
padre
Mensaje de respuesta | Mensaje de | |
1 Funcionalidad Subemnu2 Menu2 Exito Sin observacién
de éxito respuesta de éxito
2 Interfaz Subemnu2 Menu2 Interfaz acorde Interfaz acorde Exito Sin observacién
Tabla 70 - Detalle prueba editar submenti
8.5.5.5 Caso de Prueba Listar mena
ID Datos de Salida Esperada Exito /
Caract. a Probar Salida obtenida Observaciones
7 Fracaso
Nombre Posicion
1 Funcionalidad Si Si La tabla correspondiente | Exito Sin observacién
2 Interfaz Si Si Interfaz acorde Exito Sin observacion

Tabla 71 - Detalle prueba listar menti
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8.5.5.6 Caso de Prueba Listar submenii

ID Datos de Salida Esperada Exito /
Caract. a Probar Salida obtenida Observaciones
Fracaso
Nombre Menu padre
1 Funcionalidad Si Si La tabla correspondiente | Exito Sin observacién
2 Interfaz Si Si Interfaz acorde Exito Sin observacién
Tabla 72 - Detalle prueba listar submenti
8.5.5.7 Caso de Prueba Eliminar meni/subment
ID Caracteristicas a | Datos de Entrada Salida Exito /
Salida esperada . Observaciones
Probar Botén “Eliminar” Obtenida Fracaso
1 Funcional Clic boton Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito Sin observaciones
, La  presentacion  del
2 Interfaz - Interfaz acorde Interfaz acorde Exito
mensaje se puede mejorar

Tabla 73 - Detalle prueba eliminar menti/subment

8.5.6 Maddulo de Etiquetas

8.5.6.1 Caso de Prueba Agregar etiqueta

D Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada Observaciones
nombre Obtenida Fracaso
1 Funcionalidad Etiqueta ejemplo Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito Sin observaciones
, La  presentacion  del
2 Interfaz Etiqueta ejemplo Interfaz acorde Interfaz acorde Exito
mensaje se puede mejorar
Tabla 74 - Detalle prueba agregar etiqueta
8.5.6.2 Caso de Prueba Editar etiqueta
D Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada . Observaciones
nombre Obtenida Fracaso
1 Funcionalidad Etiqueta nuevo Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito Sin observaciones
, La  presentacion  del
2 Interfaz Etiqueta nuevo Interfaz acorde Interfaz acorde Exito
mensaje se puede mejorar

Tabla 75 - Detalle prueba editar etiqueta
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8.5.6.3 Caso de Prueba Listar etiquetas

Datos de Salida Esperada
D Caract. a Exito /
< Salida obtenida Observaciones
Probar o 3 = Fracaso
= = » L
= =) =} g..
g k=) I=] a
=] j=9 — =
Z ] [ 2]
La tabla | |,
1 Funcional St Si St Si Exito Sin observaciones
correspondiente
2 Interfaz St Si Si Si Interfaz acorde Exito Sin observaciones
Tabla 76 - Detalle prueba listar etiquetas
8.5.6.1 Caso de Prueba Eliminar etiqueta
ID Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada Observaciones
Bot6n “Eliminar” Obtenida Fracaso
1 Funcional Clic bot6n Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito Sin observaciones
, La  presentacion  del
2 Interfaz - Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito
mensaje se puede mejorar
Tabla 77 - Detalle prueba eliminar etiquetas
8.5.7 Médulo de la Galeria
8.5.7.1 Caso de Prueba Agregar album
Datos de Entrada
D Salida Salida Exito /
Caract. a Probar ;_ “ Observaciones
'_é‘ S esperada | Obtenida Fracaso
° « ! oy
E £ g 5
£ & a <
Album Mensaje Mensaje de | |
1 Funcional - - - Exito Sin observaciones
prueba de éxito éxito
Album | 18/06/20 Mensaje Mensaje de | .,
2 Funcional - - Exito Sin observaciones
prueba 5 de éxito éxito
Album 18/06/20 Mensaje Mensaje de | |,
3 Funcional El dlbum - Exito Sin observaciones
prueba 5 de éxito éxito
Album 18/06/20 1jpg Mensaje Mensaje de | |
4 Funcional El dlbum Exito Sin observaciones
prueba 5 2jpg 3.jpg | deéxito éxito
Album 18/06/20 1jpg Interfaz Interfaz ,
5 Interfaz El dlbum Exito Sin observaciones
prueba 5 2.jpg; 3.jpg | acorde acorde

Tabla 78 - Detalle prueba agregar dlbum
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8.5.7.2 Caso de Prueba Agrega imagen

ID Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada . Observaciones
Archivos Obtenida Fracaso
1 Funcional 4.jpg 5.pg 6.pg Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito Sin observaciones
B Visualmente es
5 Interfaz 4.jpg 5.pg 6.pg Interfaz acorde Interfaz acorde Exito
agradable.
Tabla 79 - Detalle prueba agregar imagen
8.5.7.3 Caso de Prueba Editar album
Datos de Entrada
D Caract. a Salida Salida Exito /
= Observaciones
Probar 3 § esperada Obtenida Fracaso
° « 5 =
El 5 2 S
__E £ a <
Album Mensaje de | Mensaje de | , Sin
1 Funcional - - - Exito
prueba2 éxito éxito observaciones
Album Mensaje de | Mensaje de | | Sin
2 Funcional 20/06/205 | - - Exito
prueba2 éxito éxito observaciones
Album El Mensaje de | Mensaje de | , Sin
3 Funcional 20/06/205 - Exito
prueba album?2 éxito éxito observaciones
Album El Mensaje de | Mensaje de | , Sin
4 Funcional 20/06/205 8.jpg Exito
prueba album?2 éxito éxito observaciones
Album El Interfaz Interfaz , Sin
5 Interfaz 20/06/205 8jpg Exito
prueba album?2 acorde acorde observaciones
Tabla 80 - Detalle prueba editar dlbum
8.5.7.4 Caso de Prueba Editar imagen
Datos de Entrada
D Caract. a Salida Exito /
. Salida esperada Observaciones
Probar S Obtenida Fracaso
g =
Pl | ¢
2 7]
[~ E a ]
1 Funcional St - - Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito Sin observaciones
2 Funcional St 1jpg - Mensaje de éxito | Mensaje de éxito | Exito Sin observaciones
3 Funcional St 1jpg prueba Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito Sin observaciones
4 Interfaz St 1jpg prueba Mensaje de éxito | Mensaje de éxito | Exito Sin observaciones

Tabla 81 - Detalle prueba editar imagen
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8.5.7.5 Caso de Prueba Ver galeria

Datos de Salida Esperada
ID = Exito /
Caract. a Probar ) Salida obtenida Observaciones
g 5 Fracaso
: «
@ I S b3 =
= o =] ° = » Q
2 o = < S 8 2
E |5 |5 | g |8 |2 |& |2
z Z 2 a i S = =
Si La tabla | | Sin
1 Funcional Si Si Si Si Si Si Si Exito
correspondiente observaciones
Si B Sin
2 Interfaz Si Si Si Si Si Si Si Interfaz acorde Exito
observaciones
Tabla 82 - Detalle prueba ver galeria
8.5.7.6 Caso de Prueba Ver album
Datos de Salida Esperada
D Exito /
Caract. a Probar Salida obtenida Observaciones
» »n Fracaso
o L Q
= =] =
) S =
& g 2
4 g o
Muestra el 4lbum con todas | |
1 Funcional Si Si Si Exito Sin observaciones
sus imagenes
2 Interfaz Si Si Si Interfaz acorde Exito Sin observaciones
Tabla 83 - Detalle prueba ver dlbum
8.5.7.7 Caso de Prueba Eliminar album
D Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada Observaciones
Boton “Eliminar” Obtenida Fracaso
1 Funcional Clic boton Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito Sin observaciones
, La  presentacion  del
2 Interfaz - Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito
mensaje se puede mejorar

Tabla 84 - Detalle prueba eliminar dlbum
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D Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada Observaciones
Boton “Eliminar” Obtenida Fracaso

1 Funcional Clic bot6n Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito Sin observaciones

, La  presentaciéon  del
2 Interfaz - Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito

mensaje se puede mejorar
Tabla 85 - Detalle prueba eliminar imagen
8.5.8 Médulo Calendario
8.5.8.1 Caso de Prueba Agregar tarea
D Caract. a | Datosde Entrada Salida Exito /
Salida esperada Observaciones
Probar Titulo Obtenida Fracaso

1 Funcional Organizar las carpetas Se crear la tarea Secrearlatarea | Exito Sin observaciones
2 Interfaz Organizar las carpetas Interfaz acorde Interfaz acorde Exito Sin observaciones

Tabla 86 - Detalle prueba agregar tareas
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Datos de Entrada
I Salida Salida Exito /
Caract. a 2 3 Observacione
D 3 = esperad Obtenid Fracas
Probar 5 g £ s
o ) = _E. a a ]
° 2 =
E 5f |22 g 7
=) g & I 24 a
Funciona | Organizar Mensaje Mensaje , Sin
1 - - N - Exito
1 ficheros de éxito de éxito observaciones
) Funciona | Organizar | 07/06/2015 - Mensaje Mensaje £ Sin
- - - Xito
1 ficheros 09/06/2015 de éxito de éxito observaciones
Funciona | Organizar | 07/06/2015 - Mensaje Mensaje B} Sin
3 Semanal Exito
1 ficheros 09/06/2015 de éxito de éxito observaciones
Funciona | Organizar | 07/06/2015 - 09/08/201 Mensaje Mensaje , Sin
4 Semanal Exito
1 ficheros 09/06/2015 5 de éxito de éxito observaciones
Organizar
los
Funciona | Organizar | 07/06/2015 - 09/08/201 | ficherode | Mensaje Mensaje 3 Sin
5 Semanal Exito
1 ficheros 09/06/2015 5 los de éxito de éxito observaciones
alumnos
del 2015
Organizar
los
Organizar | 07/06/2015 - 09/08/201 | ficherode | Interfaz Interfaz 3 Sin
6 Interfaz Semanal Exito
ficheros 09/06/2015 5 los acorde acorde observaciones
alumnos
del 2015
Tabla 87 - Detalle prueba agregar tareas
8.5.8.3 Caso de Prueba Ver tarea
Datos de Salida Esperada
Exito /
ID Caract. a o o
= < = Salida obtenida Fracas | Observaciones
Probar = 2
© ] )
. o w = £
— en =
2 £ 3 2z g
= g & e & a
Muestra todos los | |,
1 Funcional St St St St Exito Sin observaciones
atributos
2 Interfaz St St St St Interfaz acorde Exito Sin observaciones

Tabla 88 - Detalle prueba ver tareas
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8.5.8.1 Caso de Prueba Listar Tareas

Datos de Salida Esperada
D 2 Exito /
Caract. a Probar h=} ‘g Salida obtenida Observaciones
o E 5 Fracaso
St - -
S « «©
E 5 £
= 2 £
La tabla | |,
1 Funcional St St Si Exito Sin observaciones
correspondiente
2 Interfaz St St Si Interfaz acorde Exito Sin observaciones
Tabla 89 - Detalle prueba listar tareas
8.5.8.1 Caso de Prueba Eliminar Tareas
D Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada . Observaciones
Boton “Eliminar” Obtenida Fracaso
1 Funcional Clic botén Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito Sin observaciones
j La  presentaciéon  del
2 Interfaz - Mensaje de éxito Mensaje de éxito Exito
mensaje se puede mejorar
Tabla 90 - Detalle prueba eliminar tarea
8.5.8.2 Caso de Prueba Calendario Tareas
D Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada . Observaciones
Boton “Calendario” Obtenida Fracaso
Genera el | |
1 Funcional Clic boton Genera el calendario Exito Sin observaciones
calendario
Genera el | |
2 Interfaz - Genera el calendario Exito Sin observaciones
calendario

Tabla 91 - Detalle prueba eliminar tarea
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8.5.9 Médulo Reportes

8.5.9.1 Caso de Prueba Reporte de cambios

Datos de Salida Esperada

ID | Carac. a < Exito /
8 « = Salida obtenida Observaciones
Probar e | = g3 Fracaso
(=) = Q = ) Q
I © g ] ) [
= Q o 29 [
7] Q _— »
= < = 3]
La tabla | , Podria exportar a mas
1 Funcional | Si Si Si Si Si Si Exito
correspondiente tipos de archivos
2 Interfaz Si Si Si Si Si Si Interfaz acorde Exito Sin observaciones

Tabla 92 - Detalle prueba reporte de cambios

8.5.9.2 Caso de Prueba Obtener reporte de visitas

Datos de Salida Esperada
D Caract. a — Ei Exito /
3 z Salida obtenida Observaciones
Probar & 3 Fracaso
2 =
= e
2 4
= >
Retorna el hipervinculo | |,
1 Funcional Si Si Exito Sin observaciones
correspondiente
2 Interfaz Si Si Interfaz acorde Exito Sin observaciones
Tabla 93 - Detalle prueba reporte de visitas
8.5.10 Moddulo Notificaciones
8.5.10.1 Caso de Prueba Notificaciones
Datos de Salida Esperada
D Caract. a Exito /
P @ 4] » Salida obtenida Observaciones
Probar g £ £ g Fracaso
g g 2 g
z = = =
Retorna el  hipervinculo | ,
1 Funcional Si Si Si Si Exito Sin observaciones
correspondiente
2 Interfaz Si Si Si Si Interfaz acorde Exito Sin observaciones

Tabla 94 - Detalle prueba notificaciones
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8.5.11 Moddulo Usuario

8.5.11.1 Caso de Prueba Permisos

ID

Caracta

Probar

Datos de Salida Esperada

Perfil
Académicos
Estudiantes

Administrativ

os

'Todos

Salida obtenida

Exito

Fracaso

/

Observaciones

Funcional

wn
<
(%)
2]
(%)
<

Si

Si

Muestra los permisos

asociados

Exito

Sin observaciones

Interfaz

Si

w
2]
(%)
<

Si

Si

Interfaz acorde

Tabla 95 - Detalle prueba permisos

Exito

Sin observaciones
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8.5.11.2 Caso de Prueba Agregar usuario

Datos de Entrada Exito
Salida Salida
ID | Caract. a « / Observacio
@ g — — = espera | Obteni
Probar 2 =} g T 8 g 8 Fraca | nes
g T & E] 3 8 g da da
Z 2‘ g SO
5]
Mensaj Mensaj Sin
Usuari B
1 Funcional L - - - - - e de | e de | Exito observacion
0
éxito éxito es
Mensaj Mensaj Sin
Usuari ,
2 Funcional L Ej - - - - - e de | e de | Exito observacion
0
éxito éxito es
Mensaj Mensaj Sin
Usuari 1821458 ,
3 Funcional Ej - - - - e de | e de | Exito observacion
ol 90
éxito éxito es
Mensaj Mensaj Sin
Usuari 1821458 | us@gmial.c 3
4 Funcional Ej - - - e de | e de | Exito observacion
ol 90 om
éxito éxito es
Mensaj Mensaj Sin
Usuari 1821458 | us@gmialc | Muyj 3
5 Funcional Ej - - e de | e de | Exito observacion
ol 90 om er
éxito éxito es
Mensaj Mensaj Sin
Usuari 1821458 | us@gmial.c Muj | Administrat ;
6 Funcional Ej - e de | e de | Exito observacion
ol 90 om er ivo
éxito éxito es
Mensaj Mensaj Sin
Usuari 1821458 | us@gmial.c Muj | Administrat | *** ;
7 Funcional Ej e de | e de | Exito observacion
ol 90 om er ivo *
éxito éxito es
Sin
Usuari 1821458 | us@gmialc | Muj | Administrat | *** | Interfaz | Interfaz | ,
8 Interfaz Ej Exito observacion
ol 90 om er ivo * acorde acorde
es
Tabla 96 - Detalle prueba agregar usuario
8.5.11.3 Mi perfil
Datos de Salida Esperada
ID | Caract. a Salida Exito /
@ g — — B Observaciones
Probar 8 b= g T S g Q Obtenida Fracaso
£ 3 & = ) ) 8
S g s “x a E
4 < =}
S
]
1 Funcional Si Si Si Si Si Si si Mensaje de éxito Exito Sin observaciones
8 Interfaz Si Si Si Si Si Si si Interfaz acorde Exito Sin observaciones

Tabla 97 - Detalle prueba mi perfil
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8.5.11.1 Caso de Prueba Listar usuarios

Datos de Salida Esperada
ID | Caract. a Exito /
@ —~ ° ) ,,, S Salida obtenida Observaciones
Probar 2 g g b=} g o ) Fracaso
= [~ (5 g i3] E E-
=) -9 2 o = 7]
4 = (=) N
2]
Retorna el
1 Funcional Si Si Si Si Si Si Si hipervinculo Exito Sin observaciones
correspondiente
2 Interfaz Si Si Si Si Si Si Si Interfaz acorde Exito Sin observaciones
Tabla 98 - Detalle prueba listar usuarios
8.5.11.1Editar usuario
Datos de Entrada
D g Salida Salida Exito /
Caract. a Probar - 'S Observaciones
T S @ esperada Obtenida Fracaso
g4 ] £
S
o]
- - Mensaje de | Mensaje de | ,
1 Funcional en@gmil.com Exito Sin observaciones
éxito éxito
hombre | - Mensaje de | Mensaje de | ,
2 Funcional en@gmil.com Exito Sin observaciones
éxito éxito
hombre | **** Mensaje de | Mensaje de | ,
3 Funcional en@gmil.com Exito Sin observaciones
éxito éxito
hombre | **** Mensaje de | Interfaz B
4 Interfaz en@gmil.com Exito Sin observaciones
éxito acorde
Tabla 99 - Detalle prueba editar usuarios
8.5.11.1 Caso de Prueba Eliminar usuario
D Datos de Entrada Salida Exito /
Caract. a Probar Salida esperada . Observaciones
Boton “Calendario” Obtenida Fracaso
Genera el | |
1 Funcional Clic boton Genera el calendario Exito Sin observaciones
calendario
Genera el | |
2 Interfaz - Genera el calendario Exito Sin observaciones
calendario

Tabla 100 - Detalle prueba eliminar usuario
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8.5.12 Moddulo Postulaciones

8.5.12.1 Caso de Prueba Listar postulaciones

Datos de Salida Esperada
Caract. a Exito / | Observacione
ID @ ° « Salida obtenida
Probar i) = o <= Fracaso s
E £ £ 3
2 S a
B Sin
1 Funcional Si Si Si Si La tabla correspondiente Exito
observaciones
B Sin
2 Interfaz Si Si Si Si Interfaz acorde Exito
observaciones
Tabla 101 - Detalle prueba listar postulaciones
8.5.12.2 Caso de Prueba Ver postulacion
Datos de Salida Esperada .
ID | Caract. a Exito / | Observacione
Datos Datos Datos Salida obtenida
Probar Otros Fracaso s
Personales | Académicos Laborales
Muestra la informacién | | Sin
1 Funcional Si Si Si Si Exito
relacionada observaciones
. Sin
2 Interfaz Si Si Si Si Interfaz acorde Exito
observaciones

Tabla 102 - Detalle prueba ver postulacion
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8.5.13 Modulo del Frontend

Interfaz B
Exito/Fra
Modulo Seccion . Correcta Responsivid | caso Observaciones
Contenido
visualizacién ad
Home Ver menti Si Si Si Exito Sin observacién
Ver slider Si Si Si Exito Sin observacién
Ver noticias Si Si Si Exito Sin observacion
Ver calendario Si Si Si Exito Sin observacién
Ver footer Si Si Si Exito Sin observacién
Ver principales redes sociales St Si Si Exito Sin observacién
Noticia Ver imagen Si Si Si Exito Sin observacién
Ver contenido St St St Exito Sin observacién
Ver album St St St Exito Sin observacion
Descargar archivos Si Si Si Exito Sin observacién
Interaccién con redes sociales Si Si Si Exito Sin observacién
Menu Ver menu St St St Exito Sin observacién
Ver subment Si Si Si Exito Sin observacién
Galeria Ver albumes Si Si Si Exito Sin observacién
Ver imagenes St St St Exito Sin observacion
Contacto Ver mapa St Si Si Exito Sin observacion
Enviar consulta Si Si Si Exito Sin observacién
Postulacién Muestra formulario Si Si Si Exito Sin observacién
Evento Ver calendario St St St Exito Sin observacién
Ver contenido St St St Exito Sin observacién
Descargar archivos Si Si Si Exito Sin observacién
Interaccién con redes sociales Si Si Si Exito Sin observacién
Académicos Lista académicos Si Si Si Exito Sin observacién

8.5.14 Moddulo de Usuarios en linea

Tabla 103 - Detalle prueba Frontend

En esta etapa, se hace una prueba guiada con 4 usuarios ejecutando las actividades al sitio, y un

quinto guiando las diferentes pruebas. Para ello, se consideraron dos navegadores, Chrome y

Mozilla Firefox; conjuntamente se utilizaron tres sistemas operativos, los cuales son Ubunty,

Windows 8 y MAC OS.

Los usuarios encargados de esta prueba fueron:

= Usuario 1: MAC+ Chrome (Administrador).
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= Usuario 2: Windows 8+ Chrome (Administrativo).

= Usuario 3: Ubuntu+ Mozilla (Académico).

= Usuario 4: Windows 8+ Mozilla (Estudiante).

Enfoque
Caracteristicas Nivel de | Objetivo de Ila para la Tecm.cz.1§ para  la Actividades de | Criterios de
definicion definicion de casos de -
a probar prueba Prueba prueba cumplimiento
de casos de | prueba
prueba
Verificar . Crear, modificar, El . resultado
. . . . . . Prueba guiada por un . exitoso de la
Funcionalidad Sistema funcionamiento de | Cajanegra . sugerir, aprobar y -
. usuario A actividad a
modulos eliminar
probar
Verificar la correcta . Noticias,  galerfas, P
. P . Prueba guiada por un | eventos, Una visualizacién
Interfaz Sistema visualizacién de | Cajanegra . . -
L . usuario sugerencias, armonica
principales médulos
reportes
Tabla 104 - Prueba de Funcionalidad e Interfaz en cuanto a Usuarios en linea
Caracteristicas a Nimero de | Exito/
Actividad Observaciones
probar Usuarios Fracaso
Funcionalidad Crear noticia 4 Exito Sin observacién
Sugerir noticia 2 Exito Sin observacién
Modificar noticia 4 Exito Sin observacion
Publicar noticia 2 Exito Sin observacion
Revisar noticia 2 Exito Sin observacién
Interfaz Maddulo de Noticia 4 Exito Sin observacion
Tabla 105 - Detalle de prueba de Funcionalidad e Interfaz del mddulo notica
Caracteristicas a Numero de | Exito
Actividad . . / Observaciones
probar Usuarios Fracaso
Funcionalidad Crear evento 4 Exito Sin observacion
Sugerir evento 2 Exito Sin observacién
Modificar evento 4 Exito Sin observacion
Publicar evento 2 Exito Sin observacion
Revisar evento 2 Exito Sin observacion
Interfaz Maddulo de evento 4 Exito Sin observacion

Tabla 106 - Detalle de prueba de Funcionalidad e Interfaz del médulo evento
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Caracteristicas a Nimero de | Exito/
probar Actividad Usuarios Fracaso Observaciones
Funcionalidad Crear album 4 Exito Sin observacion
Sugerir album 2 Exito Sin observacion
Modificar album 4 Exito Sin observacion
Publicar album 2 Exito Sin observacion
Revisar album 2 Exito Sin observacion
Interfaz Médulo de Galeria 4 Exito Sin observacion
Tabla 107 - Detalle de prueba de Funcionalidad e Interfaz del médulo galeria
Caracteristicas a . Numero de | Exito/ .
probar Actividad Usuarios Fracaso Observaciones
Funcionalidad Ver sugerencias 2 Exito Sin observacién
Resolver 2 Exito Sin observacion
Interfaz Médulo de Sugerencias 2 Exito Sin observacion
Tabla 108 - Detalle de prueba de Funcionalidad e Interfaz del mddulo sugerencias
Caracteristicas  a . Numero de | Exito/ .
probar Actividad Usuarios Fracaso Observaciones
Funcionalidad Crear tareas 2 Exito Sin observacion
Modificar tareas 2 Exito Sin observacién
Eliminar tarea 2 Exito Sin observacién
Ver tareas 2 Exito Sin observacion
Resolver tareas 2 Exito Sin observacion
Interfaz Médulo de Tarea 2 Exito Sin observacién
Tabla 109 - Detalle de prueba de Funcionalidad e Interfaz del mddulo tares
Caracteristicas  a . Numero de | Exito/ .
probar Actividad Usuarios Fracaso Observaciones
Funcionalidad Generar reporte de cambios 2 Exito Sin observacién
Ver reporte Google analytics 2 Exito Sin observacién
Interfaz Moédulo de Reportes 4 Exito Sin observacién

Tabla 110 - Detalle de prueba de Funcionalidad e Interfaz del mddulo reportes
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8.6 Conclusiones de la fase de la Prueba

Posterior a realizar las pruebas de caja negra, por cada médulo, como se describe en la seccién
anterior, se realiz6 las pruebas de ingreso de datos segun limites y particiones por cada
componente. El resultado de éxito fue de un 90%, lo cual es un porcentaje bastante favorable y es
consecuencia de las pruebas individuales realizadas durante todo el desarrollo del proyecto. Luego
de analizar los fracasos de las pruebas, se pasé a la correccion de estas, las cuales fueron repetidas

sin errores.

Las pruebas relacionadas con un conjunto de usuarios en linea, tuvo resultados bastantes favorable
tanto en el funcionamiento de sistema como en el disefio de su interfaz, que también es un punto
clave del sistema. La aceptacion de los usuarios para su uso fue del 95%, el cual es un porcentaje
mayor al esperado. El 5% fueron dudas o errores de uso, por ser la primera vez que se interactuaba

con el software. No hubo mayores problemas en esta seccion de las pruebas.

Los requisitos no funcionales se cumplieron en un 90%, lo que es un porcentaje aceptable. El
requisito sobre interfaz moderna, se cumplié en un 100%. Dicho porcentaje se obtuvo de una
encuentra, realizada a un niimero de 20 personas. Y el segundo requisito no funcional, indica que el
sistema debe ser intuitivo, este se cumplié en un 80%, midiéndolo en tiempo, es decir, lo que se
demoraron los usuarios en entender como funcionaba. Considerando 15 min como el tope para

comprender el sistema.

Los resultados exitosos de las distintas pruebas realizadas, permiten concluir que el sitio web de

MECUBB, se encuentra habilitado para su implementacién al publico.
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9.

PLAN DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

En cuanto a la capacitacion, se realiza un total de dos reuniones. La primera, consiste en una

reunion basicamente expositiva, donde se explica y presenta la aplicacion en su completitud. Los

participantes de la reunién seran los administrativos relacionados directamente con el programa,

es decir, el director, el coordinador y las secretarias. La exposicion se dividira en tres partes:

Primero, se realiza una introduccién al tema, exponiendo las razones que impulsaron la
decision de realizar un nuevo sistema, ademas, de mencionar los beneficios. También, se
mencionan los requerimientos que se plantearon en los inicios del proyecto (10-15 min).

Segundo, se muestra un demo, con todas las funcionalidades de la aplicacion, utilizando
ejemplos. Para luego, presentar el software en vivo a través de un ejemplo basico (15 min).

Tercero, se deja espacio a preguntas y retroalimentacién (10-15 min).

Luego de este primer acercamiento, con una duracién estimada de no mas de 45 min, se deja una

semana (7 dias) para la puesta en marcha, luego se realiza la segunda y tultima reunion. Esta se

divide en cuatro partes:

Primero, una breve introduccién (5min).

Segundo, un espacio para las preguntas, dudas o consultas nacidas de la primera semana de
la puesta en marcha del sistema (10 min).

Tercero, se presenta el sistema utilizando un ejemplo bastante mas completo (15 min).
Cuarto, otro espacio de preguntas producto del ejemplo (10 min).

Quinto, término de la jornada, con una breve conversacion (10 min).

Esta segunda reunioén debe ser un poco mas extensa, asi que se estima una duracién de 50 min,

como maximo se contempla una hora cronolégica. El responsable de ambas reuniones/

capacitaciones es el desarrollador del sistema.

Para realizar dichas reuniones, se necesita de un computador o notebook, que se pueda conectar de

forma directa a un proyector, esto lo usa el expositor para realizar la presentacion. Y un notebook

por cada persona que asista a la reunion, estimando un total de 4 notebook.
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10. CONCLUSIONES

Este proyecto nacié como propuesta propia, a raiz de mi trabajo como ayudante del programa
Magister en Ensefianzas de la Ciencias, donde me percate de la necesidad de realizar un cambio en
el sitio web del programa, para que contuviera las necesidades actuales de este. Posteriormente de

una reunion, se llega al acuerdo de crear un sistema nuevo.

Los objetivos planteados al principio del documento se han logrado en su mayoria exitosamente.
Primero, que la aplicaciéon fuese web, utilizando el framework Codelgniter, el cual aportaba
principalmente dos beneficios, uno de ellos es proveer la arquitectura modelo, vista, controlador y
también otorgaba seguridad ante posibles ataques, a través del lenguaje PHP. Otro punto
importante que se ha cumplido, es la posibilidad de editar los elementos que componen el sitio,
estos abarcan tanto el mend, como la posicién de las paginas y su contenido, editar los académicos,
ingresar noticias y eventos entre otros aspectos, lo cual es vital para los administradores del sitio,
pues ya no tienen que recurrir a un especialista en programacién para realizar algun tipo de
cambio al sitio. El hecho de que el programa permita registrar tareas asociadas a la actualizacién
del sitio, en un calendario, permite contar con un recordatorio constante y, por lo tanto, no
descuidar el sitio. Las redes sociales, es un tema que ha tenido auge en los dltimos afios, e
incluirlas en el sitio fue un reto. La responsividad del sitio se encuentra presente, tanto en el
backend como en el frontend, lo cual entrega una interfaz comoda y mayor usabilidad al usar

cualquier dispositivo mévil.

Con respecto a las herramientas utilizadas por el desarrollador, se torné complicado y tomé mas
tiempo del presupuestado para lograr su dominio. El uso de PHP, un lenguaje del cual no se contaba
con una base so6lida, provocé una extension en el tiempo. Lo mismo sucedié con DataMapper, al
presentar algunos problemas en el mapeo de la base de datos. En cuanto al uso de html y css, para
lograr una interfaz moderna y responsiva, fue un desafio, por lo que durante todo el desarrollo se
procuro buscar y lograr una interfaz que satisficiera las expectativas del cliente. Sin embargo bien
avanzado el proyecto se toma la decision de cambiar el disefio, por uno que contuviera de mejor

forma las caracteristicas definidas para el frontend.

El hacer un proyecto de estas proporciones, constituye un reto tanto académico como personal. En

el aspecto académico, me vi enfrentada a utilizar lo aprendido durante el transcurso de la carrera y
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hacer frente a las diferentes tecnologias que desconocia, debiendo aprender y utilizarlas en el
menor tiempo posible. El proyecto escogido me ayud6 a tener un acercamiento real al mundo
laboral, debido a que el proyecto escogido constaba de una propuesta real. Todas las dificultades e
inconvenientes me ayudaron a crecer de manera personal, tanto para afrontar situaciones nuevas

como para poder tomar la mejor decisidn, considerando la baja experiencia que poseia.

Como trabajo futuro se proponen algunos ajustes que si bien no estin considerados en los
requisitos se consideran como una mejora al software. Uno de los ajustes se puede realizar en el
modulo de usuarios, para que este permita actualizar sus datos desde la base de datos Sidegep a la
del sistema, cuando el administrador lo desee. También se plantea una modificacion a la seccion de
tareas pendientes para que sea posible resolver varias tareas al mismo tiempo en el check list con
un Unico botoén actualizar, ya que actualmente solo es posible resolverlas una por una; ademas en la
seccion del calendario de tareas, se propone diferenciar las tareas resueltas de las que no en dicho
calendario con colores distintos, para ser visualizados, porque actualmente solo se diferencian en el

listado de tareas resueltas y en el de listado de tareas pendientes.
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