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Resumen

La Universidad del Bio-Bio es heredera de la mas antigua tradicion de la educacion
superior estatal y publica en la Region del Biobio. Sus origenes se remontan a la
creacion de la Universidad Técnica del Estado, UTE.

La universidad considera necesario formar personas que se posicionen en el mundo
laboral y social como sujetos competentes, de esta manera la Unidad de Formacion
Integral de la Universidad del Bio-Bio, procura potenciar las competencias genéricas
en sus estudiantes, abriendo postulaciones a distintos tipos de diplomados y cursos
que complementan la formacion de pregrado a los estudiantes.

El programa institucional de Inglés Comunicacional se compone de 4 niveles y
promueve el mejoramiento de los niveles de éxito académico y profesional de los
estudiantes, desarrolldndose en Concepcidn, y Chillan. Este proyecto de inglés
comienza el afio 2011 como proyecto piloto, abriendo postulaciones cada semestre.

Luego de que se comprobara el nivel de este programa, se ha generado una alta
demanda de inscripciones por parte de los estudiantes. Esto ha traido consigo una
problematica muy latente para la unidad de formacion integral, la cual tiene que ver
con el aumento de horas-hombre en todo el proceso de gestion de asignaturas de
inglés comunicacional. Como actualmente la gestion se desarrolla manualmente y
con documentaciéon escrita, ayuda a incrementar la generacion de errores y
disminuir la formalidad del proceso.

El objetivo principal de este proyecto es desarrollar un sistema web que automatice
el proceso de gestién de asignaturas de inglés comunicacional de la unidad de
formacion integral.

La metodologia utilizada fue iterativa incremental, la que contemplé 2
iteraciones, las que siguen el ciclo de vida de la metodologia. Esta permite la
actualizacion constante, lo cual es una ventaja importante para los proyectos de
desarrollo con empresas y/o instituciones que se atreven a la automatizacién de
sus funciones.

Para el desarrollo de las funcionalidades se ha integrado el Framework Yii al IDE
Netbeans, el que aportd significativamente al proyecto, puesto que permite la
creacion de mantenedores de manera rapida, lo que significa una disminucion
importante en los tiempos programacion.

Como resultado de este trabajo se construyé una aplicacién que realiza la
mantencion completa (CRUD) de usuarios, carreras, asignaturas de inglés, periodos
de inscripcion, renuncia y sedes para la unidad de formacién integral. Cada uno de
estos elementos se encuentran relacionados bajo la légica y politicas de la
institucion.
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Abstract

The University of Bio-Bio is heir to the oldest tradition of State and public higher
education in the Region of Bio-Bio. Its origins go back to the creation of the State
Technical University, UTE.

The University considers it necessary to train people that be positioned in the labour
and social world as competent subjects, in this way the unit's training Integral of the
University of the Bio-Bio, seeks to enhance generic skills in their students, opening
up applications to different types of diplomas and courses that complement the
training of undergraduate students.

The institutional program of English communication consists of four levels and
promotes the improvement of the levels of academic and professional success of
students, developed in Concepcion and Chillan. This English project begins in 2011
as a pilot project, opening applications each semester.

After the level of this program it is found, there has been a high demand for
enrollment by students. This has resulted in a very dormant for comprehensive
training unit, which has to do with the increase in man-hours throughout the
management process communications English subjects problematic. As currently
developed manually managing and written documentation, helps increase the
generation of errors and decrease the formality of the process.

The main objective of this project is to develop a web-based system that automates
the process of managing subjects of English communication unit integral formation.

The methodology used was iterative incremental, which looked two iterations,
which follow the life cycle methodology. This allows constant updating, which is an
important development projects with companies and / or institutions who dare to
automate their lead roles.

For the development of the functionality has been integrated to the Yii Framework
Netbeans IDE, which significantly contributed to the project, as it allows the creation
of maintainers quickly, which means a significant reduction in programming time.

As a result of this work, an application that performs full maintenance (CRUD) user,
careers, English courses, enrollment periods, waiver and venues for the
comprehensive training unit was built. Each of these elements are related to the logic
and policies of the institution.
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1 CAPITULO 1

11

Introduccion

El presente documento se ha creado con la finalidad de dar a conocer los resultados del
proyecto de software “Sistema de gestion de asignaturas de inglés comunicacional para la
unidad de formacién integral”, el que hard aportes a la administracién de éste a través del uso
de tecnologias de la informacion.

El desarrollo del proyecto estd definido segtin las actividades establecidas por la metodologia
“Iterativo - Incremental”, por ende, su desarrollo serd llevado a cabo a través de incrementos
del software, que podran ser usados por el cliente una vez terminada cada iteracion.

El contenido presentado en este documento lo conforman 8 capitulos detallados a
continuacion:

X3

AS

X3

%

Capitulo 1: Presenta la introduccién al tema a tratar.

Capitulo 2: Contiene datos que identifican a la empresa, como la descripcion de esta, el
rubro en el que se desenvuelve, y la problematica que presenta.

Capitulo 3: Se establecen los objetivos del proyecto (generales y especificos), el
ambiente de ingenieria de software (metodologia de desarrollo del proyecto de
software), definiciones, siglas y abreviaciones que se ocuparan en el documento.

Capitulo 4: Corresponde a la gestion del proyecto, indicando las fechas planificadas
para entregas y los principales hitos.

Capitulo 5: Corresponde al item principal del documento, puesto que define los
atributos y funcionalidades del software que se obtendra como resultado del proyecto.
Contiene elementos como los alcances, objetivos del software, los requerimientos
propiamente tal y la factibilidad del proyecto.

Capitulo 6: Corresponde al modelado de la solucidn, se presentan el diagrama BPMN
de la solucién y diagrama de casos de uso.

Capitulo 7: Se expone en este capitulo los diagramas iddneos al software y al flujo de
la informacion en este. Define elementos como el modelo entidad-relacién, modelo
fisico de datos, arquitectura e interfaz de navegacion.

Capitulo 8: Engloba todas las pruebas que serdan aplicadas al software, para el
aseguramiento de un producto de calidad.

Capitulo 10: Se dan a conocer las conclusiones obtenidas al finalizar el proyecto y las
observaciones destacadas durante el mismo proceso.

Capitulo 11: Se da a conocer la Bibliografia utilizada durante y para el proyecto,
destacando los documentos revisados y las paginas web visitadas.
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2 CAPITULO 2

2.1 Definicion de la institucion

Este capitulo define la institucién asociada al proyecto en el momento de la creacion del
documento, a su vez describe la problematica que gatilla la necesidad del proyecto.

2.1.1 Descripcion de la institucion
En este apartado se encuentran los antecedentes generales de la institucion:

* Nombre: Universidad del Bio-Bio

= Direccion: Avda. Andrés Bello s/n, Casilla 447 - CP: 3800708 - Chillan
= Rubro: Educacion

=  Producto y servicios: Educacion Superior.

Mision

La Universidad del Bio-Bio es una institucién de educacién superior, publica, estatal y
auténoma, de caracter regional, que se ha propuesto por misién:

» Formar profesionales de excelencia capaces de dar respuesta a los desafios de futuro,
con un modelo educativo cuyo propésito es la formacion integral del estudiante a
partir de su realidad y sus potencialidades, promoviendo la movilidad social y la
realizacion personal.

* Fomentar la generacion de conocimiento avanzado mediante la realizacién y la
integracién de actividades de formacién de postgrado e investigacion fundamental,
aplicada y de desarrollo, vinculadas con el sector productivo, orientadas a areas
estratégicas regionales y nacionales.

»  Contribuir al desarrollo armoénico y sustentable de la Region del Biobio, a través de la
aplicacién del conocimiento, formacién continua y extensién, contribuyendo a la
innovacion, productividad y competitividad de organizaciones, ampliando el capital
cultural de las personas, actuando de manera interactiva con el entorno y
procurando la igualdad de oportunidades.

= Desarrollar una gestién académica y administrativa moderna, eficiente, eficaz y
oportuna, centrada en el estudiante, con estdndares de calidad certificada que le
permiten destacarse a nivel nacional y avanzar en la internacionalizacion.

Vision
Ser reconocida a nivel nacional como una Universidad estatal, publica, regional, auténoma,
compleja e innovadora con énfasis en la formacién de capital humano, vinculada al

desarrollo sustentable de la Regidn del Biobio y que aporta a la sociedad del conocimiento y
al desarrollo armonico del pais.
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Descripcion del area de estudio

El area de estudio especifica corresponde al laboratorio de idiomas de la Universidad del Bio-
Bio.

Ala fecha de la memoria trabaja con estudiantes desde primer afio de todas las carreras de la
universidad, y personal docente en clases de inglés comunicacional, derivadas de la unidad
de formacién integral.

La Unidad de Formacion Integral de la Universidad del Bio-Bio procura potenciar las
competencias genéricas en sus estudiantes, disposicion al aprendizaje, responsabilidad
social, trabajo colaborativo, capacidad de emprendimiento y liderazgo y capacidad para
comunicarse.

Descripcion de la problematica

Los programas de inglés comunicacional han sufrido modificaciones en el aspecto de
obligatoriedad institucional, ya que anteriormente eran cursos voluntarios y en algunos
casos eran validados como de extra-malla (asignaturas no incluidas en la malla
curricular de cada carrera). Los programas se crean como formacién integral, esto permite
que sean validados e inscritos como una asignatura de intranet, como cualquier asignatura
de pregrado o de formacion integral propiamente tal, entonces cualquier persona que
necesite créditos de formacion integral puede tomar los cursos. Sin embargo, nace la
problematica de que al ser un programa que consta de 4 niveles, muchas carreras de la
universidad no tienen inglés en sus mallas y muchas personas desean participar de los
cursos de inglés, pero no necesitan mas créditos de formacion integral, por lo tanto no les es
posible inscribirlo mediante la plataforma de intranet.

Por lo tanto, se crea la primera variable que representa a las personas que desean inscribir
los cursos de manera voluntaria, como era realizado desde un principio. En el afio 2012 se
comienza con la generacion de un listado manual de forma paralela, para que los estudiantes
puedan inscribir los cursos, sin embargo, esto trae varias complicaciones y la principal esta
dada por el factor tiempo.

La principal problematica del proceso de inscripcién, es que no es eficiente, ya que al tener
los listados manuales de las personas inscritas, necesariamente debe ser llevada en persona
a registro académico para que sea inscrito cada curso de manera institucional. Entonces, esto
provoca un gasto de muchas “horas hombres”, ademas que aumenta el nivel de error al
ingresar manualmente a cada una de las personas y se pierde la formalidad ya que es facil
desentenderse de la inscripcion.

En el afio 2013 se comenzd a inscribir algunos cupos mediante intranet como formacion
integral y los demas a través de correo electronico, en donde se generaba una base de datos y
se respondia de manera personal a cada estudiante si es que habia cupo o no. Esto
involucraba muchas horas-hombre, debido a la generacién de consultas y la creacién de la
base de datos de forma manual. Luego de esto se crearon formularios de google docs para
las personas que no se podian inscribir mediante intranet o que solo habian inscrito un nivel
a través de plataforma pero como les faltan créditos necesitan inscribir los otros niveles. La
herramienta de google permitia generar una base de datos automaticamente, pero no se
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podia responder a cada estudiante indicando su inscripcion satisfactoria, por lo que varios
pensaban que no habian inscrito el curso. Dado esto, realizaban nuevamente la inscripcion.
Esto colapsaba la base de datos y habia que realizar filtracion de datos y eliminacién de
inscripciones repetidas de forma manual, ademas de confirmar a cada estudiante sobre su
inscripcién y avisar sobre faltas de cupo.

Datos registrados por Unidad de Formacion Integral:

Chillan 102 134 182
., Concepcion 205 200 494
Postulacion
Total 307 334 676
Chillan 76 116 -
Participantes Concepcion 150 198 -
Total 226 314 -

Tabla 1. Datos de postulacion a los cursos de inglés, en sedes Chilldn y Concepcion

Durante el presente afio 2014 se han inscrito 676 estudiantes, de los cuales todavia falta
verificar quienes pueden participar, luego de esto se generan las renuncias de pre
postulacion. Por cada estudiante hay que generar un correo de confirmacion, labor que lo
realiza una encargada.

Ademas, en el aflo 2013 hubo una tasa de renuncia del 16%, dato que es importante registrar
para postulaciones futuras. Por lo tanto, es necesario automatizar el proceso de inscripcion
ya que al existir alta demanda de postulantes, la metodologia de inscripciéon manual no da
abasto y se ve afectada en tiempo, eficiencia y formalidad.
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2.1.4 Diagrama BPMN sobre la problematica
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Figura 1: BPMN problematica.
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3 CAPITULO 3

Este capitulo define el proyecto, los objetivos que cumple, el ambiente donde se desenvuelve.
Asi mismo, define las abreviaciones, siglas y acrénimos usados en el presente documento
para una mayor comprension del proyecto. Por ultimo, define varias de las herramientas
usadas en la construccién de la aplicacidn.

3.1 Objetivos del proyecto

Este apartado trata los objetivos del proyecto, tanto el objetivo general como los especificos.

Objetivo General:

» Implementar Sistema Gestion de Asignaturas de Inglés Comunicacional, para la unidad de
formacion integral.

Objetivos Especificos:

» Disminuir la cantidad de horas hombres/mujer ocupadas en el proceso de
inscripcién de las asignaturas de inglés comunicacional.

» Realizar validaciones de los usuarios (estudiante) al momento de inscribir inglés,
comprobando competencias genéricas (basados en SCT).

» Disminuir errores y aumentar el nivel de formalidad.

» Comprobar inscripciones realizadas en intranet y validarlas en el sistema SGIC,
para futuras inscripciones por parte de los estudiantes.

3.2 Ambiente de Ingenieria de Software

En esta secciéon se presenta la descripcién de la metodologia que guidé el desarrollo del
proyecto. La metodologia utilizada es la Iterativa Incremental.

Las razones para la utilizacién de esta metodologia se exponen a continuacién:

» Es posible gestionar lo que el cliente desea de manera regular, puede tomar decisiones
en cada iteracion.

*,

X3

AS

Se obtienen los requerimientos mas importantes en el primer incremento, los
restantes se van refinando a través de las iteraciones.

X3

AS

Se obtienen resultados funcionales desde las primeras iteraciones.

.0

% Al finalizar cada iteracion se recibe feedback del cliente, luego de ver el resultado.

En la figura 2 se puede apreciar un grafica de funcionalidad v/s tiempo correspondiente al
modelo iterativo-incremental.
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Figura 2. Modelo iterativo incremental

3.3 Herramientas de apoyo utilizadas en el desarrollo del sistema

Las herramientas utilizadas fueron:

R/
0.0

7
0'0

K/
0‘0

Yii: Se utiliza este framework de alto rendimiento orientado a objetos basado en
componentes. La arquitectura que utiliza es Modelo Vista Controlador, ideal para
Programaciéon web. Adecuado para el desarrollo de aplicaciones de gran trafico como
portales, sistemas de administracién. Destaca su rapidez en la utilizacién de librerias.
Integra JQuery y una serie de widgets Ajax que pueden ser modificados y ampliados.
Ademas, permite generar los Create Replace Update Delete de la aplicacién sin tener
que escribir una linea de cddigo. Este framework fue integrado al IDE Netbeans. [4]

Sublime Text 2: Es uneditor de texto y editor de cédigo fuente creado
en Python desarrollado originalmente como una extensién de Vim, con el tiempo fue
creando una identidad propia, por esto aun conserva un modo de edicién
tipo vi llamado Vintage mode.

Xampp: Se utiliza este servidor independiente de plataforma libre, que consiste en la
base de datos MySq], el servidor web apache y los intérpretes para lenguajes de Script.
Se decide hacer uso de esta herramienta por el servidor libre, facil de usar y la
capacidad de interpretacion de paginas dinamicas. [2]

Xdebug: herramienta que se integrd al IDE Netbeans, para facilitar el debugeo en caso
de fallas. [6]
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Lenguajes de programacion a utilizar:

+ PHP: Lenguaje de programacién usado generalmente en la creacion de contenidos para
sitios web. Es un lenguaje interpretado especialmente usado para crear contenido
dinamico web y aplicaciones para servidores.

« HTML: Es un lenguaje de programaciéon web que permite describir hipertexto, es decir,
texto presentado de forma estructurada y agradable, con enlaces (hyperlinks) que
conducen a otros documentos o fuentes de informacién relacionadas, y
con inserciones multimedia (graficos, sonidos, etc...).

X3

%

CSS: hojas de estilo en cascada utilizadas para dar estilo a la aplicacion a entregar.

Las herramientas para el desarrollo del modelo fisico de la base de datos.

¢ MySQL Workbench: herramienta visual de disefio de base de datos, que integra una
serie de acciones tales como: administracion y disefio de base de datos, creacion y
mantenimiento para el sistema de base de datos MySQL.

Para el desarrollo del modelo conceptual fue utilizada la herramienta que se detalla a
continuacion:
% Yed: herramienta utilizada para la realizacién del modelo conceptual del sistema. Es
un software de facil manejo lo que ayuda a obtener resultados de manera rapida y sin
complicaciones.

Para el desarrollo del diagrama de casos de uso se utiliz6 la herramienta Visio de Microsoft:

¢ Visio: Microsoft Visio es un software de dibujo vectorial para Microsoft Windows. Las
herramientas que lo componen permiten realizar diagramas de oficinas, diagramas de
bases de datos, diagramas de flujo de programas, UML, y mas. (Microsoft, 2013).

Para el desarrollo de los diagramas de procesos de negocio fue utilizada la herramienta que se
detalla a continuacion:
¢ Bizagi Process Modeler: Es un freeware para diagramar, documentar y simular
procesos de manera grafica en un formato estandar conocido como BPMN (Business
Process Modeling Notation). Los procesos y su documentacién correspondiente
pueden exportarse a Word, PDF, Visio, la web o SharePoint, para compartirlos y
comunicarlos.

Para la planificacion de actividades de nuestro proyecto se utilizo la siguiente herramienta:

¢ GanttProject: Es una herramienta de escritorio multiplataforma para la programacion y
gestion de proyectos. Se ejecuta en Windows, Linux y MacOSX, es libre y su codigo es
opensource.
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3.4 Definiciones, Siglas y Abreviaciones

= Ambiente: Es un complejo de factores externos que actdan sobre un sistema y
determinan su curso y su forma de existencia.

= Requerimiento: Son la descripcién de un servicio proporcionado por el sistema y
sus restricciones operativas.

= Requerimientos Funcionales: Son declaraciones de servicios que debe de
entregar el sistema, de la manera en que debe reaccionar a entradas particulares y
cémo se debe comportar en situaciones particulares.

= Interfaz: Conexion fisica y funcional entre dos sistemas o dispositivos de cualquier
tipo dando una comunicacidn entre distintos niveles.

= Caso de Uso: Es una secuencia de transacciones que son desarrolladas por
un sistema en respuesta a un evento que inicia un actor sobre el propio sistema.

= MER: Es una herramienta para el modelado de datos que permite representar las
entidades relevantes de un sistema de informacién asi como sus interrelaciones y
propiedades.

= Diccionario de Datos: Lista de nombres ordenada incluida en los modelos de
datos. Incluye una descripcién e informacién adicional.

= BPMN: Es una notaciéon grafica estandarizada, creada por la OMG (Object
Management Group), que permite el modelado de procesos de negocio,
combinando el disefio del proceso con el proceso de implementacion.

= PHP: Lenguaje de programacionde uso general de codigo del lado del
servidor, originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dindmico.

= Login: Se entiende por login al proceso donde el administrador o el usuario debe
autenticarse con su identificador y contrasena.

= Jterativo incremental: Metodologia de desarrollo de software basada en

incrementos.
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4 CAPITULO 4

4.1 Gestion del Proyecto

Todo proyecto conlleva la realizacién de una serie de actividades para su desarrollo, por lo
tanto, se disefi6 una planificaciéon para guiar su ejecucidn y tener claro la distribucién de
tiempo para cada actividad a desarrollar. En la figura 3 se puede apreciar la planificacion de
actividades desarrollada para el proyecto.

feb - 14 Imarzo 2014 [abril 2014 |mayo 2014 Ijuniu 2014

GAnTT
project

s |9 Im |11 |12 |13 |14 |15 |15 |17 |1E |19 |20 |21 lz2 |23 |24 |25
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Figura 3: Planificacion Proyecto.

20|Pagina



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

5 CAPITULO 5

51

5.2

5.3

Analisis
Especificacion de requerimientos del Sistema

Este capitulo define el alcance del proyecto y el objetivo que éste tiene. Ademas, describe el
producto final del proyecto. Por ultimo, expone los requerimientos del sistema y sus
especificaciones.

Alcances

El sistema permitirda a los estudiantes de la universidad del Bio-Bio, sede Chillan y
Concepcion realizar inscripciones de las asignaturas de inglés comunicacional, de manera
automatizada e instantdnea, facilitindoles el proceso de validacién de las asignaturas
cursadas y renunciadas. El sistema agrega funcionalidades para distintos usuarios, los cuales
seran: el SuperAdministrador, Administrador y Estudiantes. Cada uno de estos tendra acceso
a su cuenta mediante autenticacién institucional, esto para resguardar la privacidad de sus
datos.

El sistema de gestion de inglés comunicacional poseera las siguientes caracteristicas:

e Ser una aplicacién Web.

e Mantener actualizada la informaciéon de los usuarios, las asignaturas, las
inscripciones y las renuncias.

e Generar reportes especificos para cada tipo de usuario, dependiendo de la
funcionalidad que estos realicen.

e Enviar mails de confirmacién al momento de realizar inscripciones y renuncias.

e Validar procesos de autenticacion en el sistema, inscripciones y renuncias.

5.4 Objetivo del sistema

Los objetivos del sistema son:

e Mantener y actualizar la informacién de los usuarios, asignaturas, inscripciones y
renuncias.

e Registrar las inscripciones de los estudiantes a los cursos de inglés comunicacional y
placement test.

e Registrar las renuncias de los estudiantes a los cursos de inglés comunicacional.

e Enviar correos de confirmacién a los usuarios segin corresponda.

e Generar reportes por nombre, Rut, correo, carrera y situacién inscripcion.

e Generar reportes por nombre, Rut y competencias genéricas cursadas.

e Generar reportes por nombre, Rut y créditos disponibles.

e Generar reportes por nombre, Rut, correo, cédigo de la carrera, nivel, cédigo de
inglés, seccion, estado de inscripcion, tipo de inscripcién, nombre del profesor y
situacién del estudiante.

e Generar reportes de estudiantes con su respectiva situacion.
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5.4.1 Requerimientos Funcionales del sistema

En este apartado se enuncian cada uno de los requerimientos funcionales del sistema, como
se puede apreciar desde la tabla 2 ala 6.

Es importante destacar que los requerimientos son de vital importancia, tanto para el
cliente como para los desarrolladores, puesto que es necesario llegar a un consenso
previo al comienzo de la codificaciéon, lo que ayudara sustantivamente al proceso de
verificacién de calidad y cumplimiento.

Nota: los requerimientos iniciales definidos cambiaron con el transcurso del tiempo,
por lo que se confeccioné un documento de aprobacion de los requerimientos
definitivos, para que la unidad de formacién integral avalara los cambios realizados.

RF_01 Ingresar a SGIC = El sistema debe permitir la - Rut usuario
autentificacion del usuario, - Contraseia
a través del Rut del usuario
y la contrasena.
Reconociendo 3 tipos de
perfil, Estudiante,
Administrador y
SuperAdministrador.
RF_01.1 Ingresar El sistema debe reconocer @ -Rutusuario
Estudiantea la sede respectiva del -Contrasefia
SGIC estudiante, Chillan 0
Concepcion.  Para  asi
mostrar las asignaturas y
secciones que
corresponden.
Tabla 2: Requerimientos funcionales (1-5).

RF_02 Crear cuenta de El sistema debe -Nombre
usuario permitir crear 3 tipos -Rut
de usuarios; -Contrasena
Estudiante, -Correo
Administrador y  -Perfil
SuperAdministrador.  -Sede
-Cédigo
-Carrera
RF_03 Modificar cuenta @ El sistema debe -Nombre
de usuario permitir la -Contrasefia

modificaciéon de los -Correo
datos de algun usuario
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en particular a través

del
SuperAdministrador o
Administrador.

RF_04 Visualizar El sistema debe -Nombre
cuenta de permitir la -Rut
usuario visualizacion de los -Correo

usuarios, y de uno en -Perfil
particular desde la -Sede
cuenta de -Codigo
SuperAdministrador o -Carrera
Administrador.

RF_05 Eliminar cuenta @ El sistema debe
de usuario permitir eliminar un

usuario en particular
desde la cuenta de
SuperAdministrador o

Administrador.
RF_06 Crear El sistema debe -Asignatura -Correo electrénico
inscripcion permitir la inscripcion = -Secciéon

para los diferentes
niveles de inglés
comunicacional  por
parte del Estudiante.
Al realizar la
inscripcién el sistema
debe enviar un correo
de confirmacién al
estudiante y al
encargado Unidad de
Formacion Integral.
Tabla 3: Requerimientos Funcionales (2-5).

RF_07 Ingles cursados | El  sistema  debe
verificar los cursos de
inglés aprobados por
el estudiante y
mostrar  solo  los
cursos de inglés que

correspondan.
RF_08 Validar Carrera El  sistema  debe -Rut -Mensaje por pantalla
Pedagogia  en validar que el
Ingles estudiante que ingresa

no pertenezca a la
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carrera de Pedagogia

en ingles
RF_09 Modificar El sistema debe @ -Asignatura
inscripcion permitir la -Seccién

modificacion de los
datos de inscripcidn.

RF_10 Visualizar El sistema  debe -Asignatura
inscripcion permitir la -Seccion
visualizacion de las -Fecha Inscripcion
inscripciones y -Rut Estudiante
ademas de una -Sede
inscripcion en
particular.
RF_11 Eliminar El sistema debe
inscripcion permitir la eliminacion
de una inscripcion.
RF_12 Creacion de El sistema  debe -Cédigo
carrera permitir la creacién de - Carrera
una carrera.
RF_13 Modificar El  sistema  debe -Cédigo
carrera permitir la -Carrera

modificacion de los
datos de una carrera
en particular.

RF_14 Eliminar carrera = El sistema debe
permitir la eliminacién
de una carrera en
particular.

Tabla 4: Requerimientos Funcionales (3-5).

RF_15 Crear asignatura | El  sistema  debe -Descripciéon
permitir la creacién de = -Créditos
una asignatura de -Nombre
inglés comunicacional. = -Semestre

-Afio
RF_16 Modificar El sistema debe -Descripcion
asignatura permitir la -Créditos
modificacion de los -Nombre
datos de una -Semestre
asignatura de inglés -Afo
comunicacional.
RF_17 Eliminar El sistema debe
asignatura permitir la eliminacién

de una asignatura de
inglés comunicacional
en particular.

24|Pagina



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

RF_18 Visualizar El  sistema  debe -Descripcion
Asignatura mostrar las -Créditos
asignaturas inscritas -Nombre
en el sistema, vy -Semestre
ademas la de una en -Afio
particular.
RF_19 Crear seccion El sistema debe @ -Cddigo Seccion
permitir la creacion de = -Cupos
una seccion asociada a = -Nombre
una asignatura de Profesor
inglés comunicacional. = -Horario
-Sede
-Asignatura
RF 20 Modificar El sistema debe -Cddigo Seccion
seccion permitir la -Cupos
modificaciéon de los -Nombre
datos de una seccién Profesor
de inglés -Horario
comunicacional. -Sede
-Asignatura
RF_21 Eliminar seccion = El  sistema  debe -Cddigo Seccion
permitir la eliminacién = -Cupos
de una seccion de -Nombre
inglés comunicacional = Profesor
en particular. -Horario
-Sede
-Asignatura

Tabla 5: Requerimientos Funcionales (4-5).

RF_22 Visualizar El sistema debe mostrar las -Codigo Seccion
seccion secciones creadas y ademas -Cupos
la de una en particular. -Nombre Profesor
-Horario
-Sede
-Asignatura
RF_23 Reporte 1 El sistema deberd generar Archivo Excel
reportes por nombre, Rut,
correo, carrera y situacion
inscripcion.
RF_24 Reporte 2 El sistema deberd generar Archivo Excel
reportes por nombre, Rut y
competencias genéricas
cursadas.
RF_25 Reporte 3 El sistema deberd generar Archivo Excel

reportes por nombre, Rut y
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créditos disponibles.
Reporte 4 El sistema debera generar Archivo Excel
reportes por nombre, Rut,
correo, codigo de la carrera,
nivel, codigo de inglés,
seccion, tipo de situacion,
tipo de inscripciéon, nombre
del profesor y situacion del
estudiante.
Reporte 5 El sistema debera generar Archivo Excel
reportes de estudiantes con
su respectiva situacion.

Tabla 6: Requerimientos Funcionales (5-5).

5.5 Atributos del producto

En este apartado se tratan los atributos del sistema. Estos son los siguientes:

Seguridad: El representante de la Institucion dio a entender que es de suma
importancia mantener un control de acceso al sistema. Para ello, se
implementard un sistema de cuentas de usuario con login y password,
considerando los permisos para cada uno de ellas. El acceso a la base de datos se
encuentra protegido mediante login y password. Respecto de los datos estos
seran todos enviados por método POST. Las URL que requieren mostrar datos
estdn codificadas, para proteger los datos a visualizar. Las contrasefias se
encuentran encriptadas con distintos algoritmos ademas podra ser recuperada
con el correo que tiene asociado el usuario. El sistema serad accesible sélo a
través de una red local.

Usabilidad: La mayor parte de los usuarios que daran uso a la aplicacién no son
personas experimentadas en el uso del sistema, por ende, el sistema debera ser
facil de entender y utilizar, por lo tanto, se cuidara que los mensajes de error
sean lo mas representativo del error surgido en la operacién, ademas de
considerar los mensajes de confirmaciéon para el caso de la modificacién de
datos. También asegurar el envio de mensajes indicando operaciones exitosas
y/o fracasadas, esto ayudara al usuario a interpretar claramente errores en las
transacciones.

Fiabilidad: El representante de la empresa debe tener el 100% de confianza en
el sistema, es por ello que en cada entrega del sistema, se debera hacer pruebas
de aceptacion realizadas por el encargado respectivo.

Disefio Grafico: El representante de la empresa establece que el disefio de la
interfaz del sistema, debera enmarcarse en los colores que conforman el logo de
la empresa (Unidad de formacién integral).
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5.6 Analisis de Factibilidad

Este capitulo describe el andlisis de factibilidad para el desarrollo e implantaciéon del
proyecto, a través de la evaluacion de sus caracteristicas.

5.7 Factibilidad técnica.

Para el desarrollo e implantaciéon del sistema de gestidn, se necesitaron las siguientes
herramientas, tanto de software como de hardware. En la tabla 7 se puede apreciar un
paralelo entre el hardware y software utilizado para el desarrollo del sistema.

¢ Servidor HTTP Apache 2.2.3

Laneadbne eddl i +*+ Motor base de datos MySQL version 5.0

%

% Sublime Text 2
« IDE Netbeans 7.4

% Servidor Web

Tabla 7: Hardwarey software utilizados

Como se ha mencionado anteriormente el sistema sera utilizado por administradores,
superAdministradores y estudiantes, por lo tanto, la aplicacion debe ser vista por estos desde
un navegador en su PC (ingresando a la pagina principal de formacion integral). Para realizar
dicha tarea basta que los computadores en los cuales estén ingresando tengan conexion a
internet.

Al analizar los recursos a utilizar, es posible determinar claramente que los encargados del
laboratorio de idiomas y de la unidad de formacién integral facilitaran solamente la conexion
a internet, ya que, por ejemplo las herramientas de software propuestas son de uso libre
(freeware).

Respecto de las capacidades técnicas del equipo de trabajo del laboratorio de idiomas, estos
cuentan con los conocimientos necesarios para poder ejecutar y/o manipular la aplicacién

web.

Se distinguirdn diferentes permisos, los cuales estan estrechamente relacionados con los roles
definidos.

Por lo tanto, se puede concluir que es técnicamente factible realizar el proyecto.
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5.8 Factibilidad operativa.

El sistema de gestién comprende un nivel de complejidad medio, esto quiere decir, que los
componentes y funcionalidades de este no impiden la facil accesibilidad de los estudiantes y
administradores, asi como también la correcta orientacion al uso de este.

Este sistema no genera un gran impacto para con el usuario, en este caso los estudiantes, ya
que la funcionalidad es similar a la que actualmente trabaja la universidad del Bio-Bio en el
tema de inscripciones de asignatura. Ademas, este posee una interfaz de navegacién muy
explicativa, para evitar que el usuario no pierda la orientaciéon y lo que debe hacer para
realizar las inscripciones y seguir el proceso de calificaciones.

Dado esto, no es necesario una capacitaciéon para el estudiante. Sin embargo, como
anteriormente se menciona, el usuario administrador no tendra problemas para acceder al
sistema y orientarse dentro de él, pero si es necesario capacitar para que conozca la mayor
parte de las funcionalidades del sistema, y herramientas de administraciéon que posee.

Como actualmente los estudiantes realizan el proceso de inscripcion de inglés comunicacional
a través de la plataforma intranet, la utilizaciéon del sistema de gestién no genera una
resistencia al uso, ya que la ldgica de inscripcién es muy similar a la generada por la
plataforma anterior. Esto permite que el estudiante no realice un esfuerzo mayor al que ya
estd acostumbrado, esto gracias a que el sistema posee una interfaz intuitiva. Lo mismo
sucede para el caso del administrador, ya que, como este manejaba la informacién no a través
de una interfaz, sino que solicitando los datos al sistema intranet, se le facilitaran mas las
labores de administracién de los datos de cada estudiante y de cada asignatura.

5.9 Factibilidad economica.

Para el estudio de factibilidad econémica se tomara en cuenta el andlisis de la tabla 9, que detalla la
mano de obra, y la tabla 12 con respecto a las tecnologias a utilizar. Para analizar de mejor manera
el coste, se detallard a continuacién los ingresos percibidos, que basicamente se refieren a ahorros
que se generaran al utilizar la aplicacion.

Tiempo Cargo Cantidad Valor unitario Total

2 meses Programador 2 $950.000 $3.800.000
2 meses Documentador 2 $550.000 $2.200.000
2 meses Analista de Sistemas 1 $900.000 $1.800.000

Tabla 9: Costo mano de obra.

Tipo Cantidad Horas/dia Costo / hora Total/mes (22 dias x 2
meses)
Internet 2 5 $300 $66.000
Electricidad 2 1 $2550 $99.000

Tabla 10: Costo insumos.
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Los datos de la tabla anterior fueron facilitados por los encargados del laboratorio de idiomas, en
cuanto a gastos que ellos realizan en este.

A continuacion, en las tablas 11 y 12, se resumen los costos totales, con respecto a mano de obra e
insumos:

Mano de Obra $7.800.000
Insumos $330.000
Total $8.130.000

Tabla 11: Resumen costos mano de obra e insumos.

Licencia Motor MySQL $0
IDE Netbeans 7.4 $0
Sublime Text 2 $0
Servidor Apache $0
Total $0

Tabla 12: Resumen Costo del software a utilizar.

Respecto a las herramientas de software a utilizar en el desarrollo estan conllevaran un costo cero,
ya que son gratuitas, por lo el laboratorio de idiomas no incurrira en estos gastos ni en los de
recursos humanos, analizados en la tabla Costo de mano de obra.

Para la etapa de implantacion se considerd costos de capacitacidn, estimando 4 capacitaciones en
total, que contemplan un valor promedio estimado de $2500 por hora. En las tablas 13 y 14 se
puede apreciar el resumen de implantaciéon y mantencion.

item Tiempo/hora Valor Total
Capacitaciones 4 $ 2825 $11.300
Implantacion 1 $280.000 $270.000
TOTAL $281.300

Tabla 13: Resumen Implantacion.

En cuanto a la mantencion del sistema se contemplé un valor que asciende a $ 170.000, esto
dependiendo de las necesidades y nuevos requerimientos del sistema. Los valores se detallan a
continuacion:

ftem Valor
Mantencion $270.000
Total $270.000

Tabla 14: Resumen Mantencion.
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Los gastos fijos a considerar en este analisis, son los proporcionados por el laboratorio de idiomas y
en la tabla 15 se puede apreciar el detalle de cada item.

ftem Valor
Internet $20.000
Total $20.000

Tabla 15: Detalle Gastos fijos.

Respecto de los ahorros que tendra la unidad de formacion integral una vez implantado el sistema,
se considerd la disminucion de las horas hombre (tiempo Administrativo) en un gran porcentaje
(90%). Este ahorro estd definido por los siguientes parametros: En promedio se trabajan 8
semanas en este tema, considerando media jornada diaria dedicada y a un valor hora aproximado
de $5.400 la hora. Esto equivaldria a 8 semanas * 4.4 horas diarias * 5 dias a la semana * $5.400
valor hora aproximado de $ 950.400.

En la tabla 16 se detallan los gastos Horas-Hombre.

Semanal Horas 8 4.4 5 $5.400 $950.400
Hombre
Tabla 16: Gastos Horas-Hombre

En la tabla 17 se detallan los costos totales del proyecto.

Costos de Desarrollo $8.130.000 Una vez al afio (afio 0)
Costos de Implantacién $281.300 Una vez al afio (afio 0)
Tiempo Administrativo $950.400 Anual

Costos de Mantencion $270.000 Anual
Gastos Fijos $20.000 Anual

Tabla 17: Costosy beneficios del proyecto.

En la tabla 18 se detalla el flujo de caja del proyecto.

ITEM ANO O ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Tiempo $950.400  $950.400 $950.400  $950.400 $950.400
Administrativo
Mantencién $270.000  $270.000 $270.000 @ $270.000 $270.000
Total Gastos $270.000 $270.000 $270.000 $270.000 $270.000
Variables
Total Gastos $20.000 $20.000  $20.000 $20.000  $20.000
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Fijos

Utilidad $680.400 $680.400 $680.400 $680.400 $680.400
Inversion Fija $-8.411.300

Flujo Netode $-8.411.300 $680.400 $680.400 $680.400 $680.400 $680.400
Fondos

Tabla 18: Flujo de Caja del proyecto.

La tabla 19 se muestra el VAN del proyecto.

VAN $-5.031.200
Tabla 19: VAN del proyecto.

Los resultados obtenidos en el Valor Actual Neto indican que el proyecto no es factible
econdmicamente.

5.10 Conclusion de la factibilidad

Lata tabla 19 se puede apreciar el resultado de cada estudio de factibilidad.

Factibilidad Técnica Factible
Factibilidad Operativa Factible
Factibilidad Econémica No Factible

Tabla 19: Resultados de Factibilidad.

Como se observa en la tabla 19, se demuestra que el proyecto es factible en lo referente a lo
técnico y operativo, en cambio no es factible econémicamente.

Sin embargo, dado que el sistema sera desarrollado por los autores de este proyecto de titulo,

la empresa no incurrira en los costos asociados a la construccién del mismo, esto provoca que
el VAN sea de $ 5.031.200, lo que lo convierte en factible.

5.11 Analisis de Riesgos

Este capitulo trata sobre el andlisis de riesgos del proyecto, cabe destacar que estos riesgos
son estimativos por lo cual seran actualizados a medida que se generen nuevos.
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5.11.1 Calculo nivel de incidencia de riesgos

Se deben detallar procedimientos y/o férmulas de calculo usadas para determinar el nivel de
incidencia de los riesgos identificados en el proyecto a partir de sus niveles de riesgo e
impacto.

Impacto Valor
Bajo 1
Medio 2
Alto 3
Critico 4
Catastrofico 5

Tabla 20: Nivel impacto de riesgo.

Riesgo Valor
Bajo 1

Medio 2
Alto 3

Tabla 21: Nivel de Riesgo.

Nivel de Riesgo + Nivel de Impacto = Nivel de incidencia

item Rango Nivel Incidencia
Asumir 2-4 Bajo
Reducir 5-6 Medio
Eliminar 7-8 Alto

Tabla 22: Formula de Incidencia.

5.11.2 Resultados de la gestion de riesgos

No tener disponible un respaldo Bajo Critico 5 Reducir
de la base de datos

Que algin integrante falte a una Alto Bajo 4 Asumir
reunién programada

Que se detecte tardiamente un Medio Catastroéfico 7 Eliminar
problema con los requerimientos

Enfermedad de algin integrante Bajo Medio 3 Asumir
que no le permita trabajar por un
tiempo prolongado
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Que en la etapa de programacién Medio Alto 4 Asumir
se fijen demasiados certamenes
Que se dificulte el uso de alguna Medio Alto 5 Reducir

herramienta, por ejemplo el entorno
de desarrollo
Por responsabilidades en otras Medio Alto 5 Reducir
asignaturas, que alguien del grupo
desarrollador no pueda avanzar en
las tareas asignadas

Que a la profesora guia no le guste Bajo Catastrofico 6 Reducir
el proyecto final

No realizar wuna cantidad Medio Alto 5 Reducir
suficiente de pruebas

Que las pruebas no sean de Medio Alto 5 Reducir
calidad

Que cierren algin servicio de Bajo Alto 4 Asumir
repositorio usado para guardar los
documentos

Falta de disponibilidad de la Medio Alto 5 Reducir
profesora guia para fijar reuniones

Que algliin laptop se indisponga Bajo Medio 3 Asumir
por un tiempo prolongado

Que la tarea de algliin integrante Medio Alto 5 Reducir

no se entregue a tiempo

Tabla 23: Resultado gestion de riesgos (1-4).

Que algin notebook no Bajo Se trabajara con lo

esté disponible por un que se tenga

tiempo prolongado disponible y de ser No se No se
necesario se usaran presentaron tomaron
computadores del  problemas medidas
laboratorio.

Enfermedad de algin Bajo El grupo es lo

integrante que no le suficientemente

permita trabajar por un amplio y podra cubrir

tiempo prolongado las bajas. Se repartiran No se No se
las  tareas  entre presentaron tomaron
quienes estén  problemas medidas
disponibles

Que algln integrante falte Medio A quienes no hayan

a una reunion llegado, se les

programada repartiran tarea y se No se
les dara a revisar lo No se tomaron
hecho en la sesiébn presentaron medidas
durante la semana problemas
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Que en la etapa de Medio Se repartirdn las
programaciéon se fijen tareas entre quienes No se No se
demasiados certamenes tengan mas tiempo presentaron tomaron
disponible 'y  se  problemas medidas
recalendarizardn las
entregas dentro de lo
posible.
Que cierren algiin Medio Todos los miembros No se No se
servicio de repositorio del equipo guardardn presentaron tomaron
usado para guardar los copias de respaldo en  problemas medidas

documentos

sus computadores.

Tabla 24: Resultado de Riesgos (2-4).

No tener disponible un Medio Todos los
respaldo de la base de computadores de los No se No se tomaron
datos miembros del equipo  presentaron medidas
guardaran copias de problemas
respaldo.
Que se dificulte el uso de Medio Se buscaran  Serecurrio a Se consulto6 a
alguna herramienta, por consejos de personas solicitar ayuda  profesores que
ejemplo el entorno de que hayan usado las  en el manejo estan
desarrollo herramientas, del framework  familiarizados
tutoriales y videos utilizado. con esta
herramienta.
Por responsabilidades en Medio Se distribuira lo que
otras asignaturas, que se pueda distribuir
alguien del grupo entre los miembros No se No se tomaron
desarrollador no pueda con mas tiempo del presentaron medidas
avanzar en las tareas grupo problemas
asignadas
No realizar una cantidad Medio Se buscaran maneras
suficiente de pruebas y modelos para hacer
las pruebas No se No se tomaron
necesarias. Se presentaron medidas
designara a mas de problemas
un encargado de las
pruebas
Que las pruebas no sean Medio Se buscara consejo,
de calidad modelos y preguntar
a expertos No se No se tomaron
(profesora) sobre el presentaron medidas
tema de las pruebas problemas

Tabla 25: Resultados de Riesgos (3-4).
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Falta de disponibilidad de Medio Se le enviara un

la profesora guia para correo con

fijar reuniones antelacion a la No se No se
profesora para que presentaron tomaron
pueda ver su mejor problemas medidas
horario

Que la tarea de algin Medio Constantemente el

integrante no se entregue jefe de grupo

a tiempo preguntard a los No se No se
integrantes en que presentaron tomaron
estan fallando, si  problemas medidas
podran entregar
todo a tiempo

Que a la profesora guia Medio Constantemente

y/o cliente no le guste el se le haran muestras

proyecto o producto final del avance a la No se No se
profesora gufa, presentaron tomaron
ademas de ir  problemas medidas
mostrando todos los
requerimientos
capturados a tiempo.

Que se detecte Alto Se hara un analisis

tardiamente un problema concienzudo  antes

con los requerimientos de poder agregar un No se No se
requerimiento, un presentaron tomaron
andlisis del impacto  problemas medidas

sobre el trabajo

Tabla 26: Resultados de Riesgos (4-4).
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6 CAPITULO 6

6.1

6.2

Modelado de la solucion
Diagrama BPMN Solucién

En este apartado se presenta el diagrama de procesos de negocios para solucion del sistema.
En la figura 4 se puede apreciar el Diagrama de Procesos de Negocio para la solucion.
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Figura 4: BPMN solucion.
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ipcion
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6.3 Diagrama y Especificacion de casos de uso

6.3.1 Actores
A continuacion, en las tablas 27 a la 29, se presentan los actores del sistema y los casos de

uso con los que se relaciona cada uno de ellos.

Actor Administrador
El actor “Administrador”, corresponde a un encargado de formacion
integral o del laboratorio de idiomas, que podra manejar la
Descripcion aplicacion web en su totalidad.

Sus funcionalidades estin limitadas a manejar todos los
mantenedores de la aplicacidn, listar estudiantes y generar reportes
de la aplicacion.

Tabla 27: Actor “Administrador”.

Actor SuperAdministrador
El actor “SuperAdministrador”, corresponde a un encargado de
formacion integral o del laboratorio de idiomas, que podra manejar
Descripcion la aplicacion web en su totalidad.

Sus funcionalidades estin limitadas a manejar todos los
mantenedores de la aplicacidn, listar estudiantes y generar reportes
de la aplicacion.

Tabla 28: Actor “SuperAdministrador”.

Actor Estudiante
El actor “Estudiante”, corresponde a todos los estudiantes de la
universidad del Bio-Bio, sede Chillan y Concepcion.

Descripcion
Sus funcionalidades estdn limitadas a inscripciones de las
asignaturas y renuncias de ellas.

Tabla 29: Actor “Estudiante”.
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6.3.2 Diagrama de Casos de Uso
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Figura 5: Diagrama de casos de uso.
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6.4 Especificacion de los Casos de Uso

En este apartado, tablas 30 ala 37, se especifican los principales casos de uso del sistema.(los
demas casos de uso puede ser revisados en el Anexo 3).

Identificador Cu_01
Nombre Inscribir Inglés
Descripcion El sistema debe permitir la inscripcién de una asignatura

de inglés comunicacional, mostrando él o los ingles
posibles de inscribir.
Actores Estudiante.
Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional. Ver Caso de Uso “Login”.
Tener la competencia genérica “Capacidad para
comunicarse”.
Flujo Normal En la ventana de “Crear Inscripcién”.
1. Este caso de uso comienza cuando el actor selecciona la
asignatura de inglés la cual quiere inscribir.
2. Elactor debe indicar la seccion en la cual se quiere
inscribir.
3. Elactor presiona el boton de “Crear”.
El sistema validara la inscripcién y la almacena.
5. El caso de uso finaliza cuando el sistema genera un
correo electronico y lo envia al actor.
Postcondiciones No tiene

&

Tabla 30: Caso de uso “Inscribir Inglés Comunicacional”.

Identificador CU_02
Nombre Login
Descripcion El sistema debe permitir la autentificacion del usuario, a
través del rut y la contrasena institucional.
Actores Estudiante, Administrador y SuperAdministrador.
Precondiciones Pertenecer a la universidad del bio bio.
Flujo Normal En la ventana de “Iniciar Sesion”.
1. Este caso de uso comienza cuando el actor ingresa su
Rut y contraseiia.

2. Elsistema validara que el usuario se encuentre en la
base de datos y tenga permisos de acceso.
3. Elcaso de uso finaliza cuando el sistema otorga acceso
al sistema.
Postcondiciones No tiene

Tabla 31: Caso de uso “Login”.
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Identificador
Nombre
Descripcion

Actores
Precondiciones

Flujo Normal

Postcondiciones

Excepciones

CU_03
Renunciar Inglés
El sistema debe permitir la eliminacion de una
inscripcion de asignatura de inglés comunicacional.
Estudiante.
e Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como estudiante. Ver Caso de Uso

“Login”.
e Estar dentro de las fechas correspondientes a
renuncias.
En la ventana de “Ver Historial Ingles Comunicacional”.
1. Este caso de uso comienza cuando el actor presiona el
icono “X” al lado de la asignatura.
2. Elsistema consultara si realmente desea borrar la
asignatura seleccionada.
3. Este caso de uso finaliza cuando el sistema elimina la
inscripcidn realizada por el actor del sistema.
No tiene

Error de Ingreso de Datos: el sistema debe mostrar un
mensaje localizado al costado del campo donde se
encuentre el error de ingreso de datos, o espacio en blanco
de un campo requerido.

Tabla 32: Caso de uso “Renunciar Inglés”.

Identificador
Nombre
Descripciéon

Actores
Precondiciones

Flujo Normal

Postcondiciones

CU_04

Inscribir Placement Test

El sistema debe permitir la inscripcién de una asignatura
de placement test.

Estudiante.

e Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como estudiante. Ver Caso de Uso
“Login”.

e No haber cursado alguna asignatura de inglés
comunicacional

En la ventana de “Crear Inscripcion”.
1. Este caso de uso comienza cuando el actor selecciona la
asignatura, en este caso placement test.
2. Elactor debe seleccionar el horario para realizar el test.

3. Elactor crearala inscripcion.
4. Elsistema validara la inscripcion y la almacenara en el
registro.
No tiene
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Excepciones Error de Ingreso de Datos: el sistema debe mostrar un
mensaje localizado al costado del campo donde se
encuentre el error de ingreso de datos, o espacio en blanco
de un campo requerido.

Tabla 33: Caso de uso “Inscribir Placement Test”.

Identificador CU_05
Nombre Crear Placement Test
Descripcion El sistema debe permitir la creaciéon de una asignatura
de placement test.
Actores Estudiante.
Precondiciones e Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como estudiante. Ver Caso de Uso
“Login”.
e No haber Cursado alguna asignatura de inglés
comunicacional
Flujo Normal En la ventana de “Crear Inscripcién”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor selecciona la
asignatura, en este caso placement test.

2. Elactor debe seleccionar el horario para realizar el test.

El actor creard la inscripcion.

4. Elsistema validara la inscripcion y la almacenara en el

w

registro.
Postcondiciones No tiene
Excepciones Error de Ingreso de Datos: el sistema debe mostrar un

mensaje localizado al costado del campo donde se
encuentre el error de ingreso de datos, o espacio en blanco
de un campo requerido.

Tabla 34: Caso de uso “Crear Placement Test”.
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Identificador
Nombre
Descripcion

Actores
Precondiciones

Flujo Normal

Postcondiciones

CU_06
Visualizar Placement Test
El sistema debe permitir la visualizacion de una
asignatura de placement test.
Estudiante.
e Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como estudiante. Ver Caso de Uso

‘Login”.

En la ventana de “Administrar Asignatura”.
1. Este caso de uso comienza cuando el actor visualiza la
asignatura, en este caso placement test.
2. Elactor debe seleccionar el icono de “Lupa” al lado de
la descripcion de la asignatura.
3. Este caso de uso finaliza cuando el sistema despliega el
detalle de la asignatura seleccionada.
No tiene

Tabla 35: Caso de uso “Visualizar Placement Test”.

Identificador
Nombre
Descripcion
Actores
Precondiciones

Flujo Normal

Postcondiciones

Excepciones

CuU_07

Modificar Placement Test

El sistema debe permitir la modificacién de una asignatura
de placement test.

Estudiante.

e Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador, superAdministrador.
Ver Caso de Uso “Login”.

En la ventana de “Actualizar Asignatura”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor selecciona el
icono de lapiz al lado de la descripcion.

2. Elsistema muestra el formulario de la inscripcién con los
campos habilitados para modificar.

3. Elactor modifica uno o varios campos y compromete los
cambios.

No tiene

Error de Ingreso de Datos: el sistema debe mostrar un
mensaje localizado al costado del campo donde se encuentre el
error de ingreso de datos, o espacio en blanco de un campo
requerido.

Tabla 36: Caso de uso “Modificar Placement Test”.
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Identificador
Nombre
Descripcion

Actores
Precondiciones

Flujo Normal

Postcondiciones

Excepciones

CU_08
Eliminar Placement Test
El sistema debe permitir la creaciéon de una asignatura
de placement test.
Estudiante.
e Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como estudiante. Ver Caso de Uso

“Login”.
e No haber Cursado alguna asignatura de inglés
comunicacional

En la ventana de “Crear Inscripcién”.
4. Este caso de uso comienza cuando el actor selecciona la
asignatura, en este caso placement test.
5. Elactor debe seleccionar el horario para realizar el test.

6. Elactor creard la inscripcién.
7. Elsistema validara la inscripcion y la almacenara en el
registro.
No tiene

Error de Ingreso de Datos: el sistema debe mostrar un
mensaje localizado al costado del campo donde se
encuentre el error de ingreso de datos, o espacio en blanco
de un campo requerido.

Tabla 37: Caso de uso “Eliminar Placement Test”.

Para ver las otras especificaciones de casos de uso, debe ir al Anexo 3.
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7 CAPITULO 7

7.1 Diseiio del sistema

7.2 Modelo de datos conceptual

En la figura 6 se utiliz6 el modelo de entidad relacién para la realizacion de los esquemas
iniciales, las tablas y campos que van a ser usadas en el almacenamiento de datos, asi como

también la definicion de las entidades y atributos.

Carrera
.

idCarrera Sede
codCarrera | Ll L1
nombre T pertenece T idSede T
regimen nombre
jornada
plan

HistoriallnglesC

idHistariallC
nota
semestre
ano
estadoAsignatura
idEstudiante_FK
idinglesC_FK

V

Estudiante

idEstudiante
username
password
nomhre

Inscripcion

correo i ibi

perfil |d|nscr|b|r_ : idinglesComunicaciong
fechalnscripcion comprende Sinae

sede s fechaRenuncia 2 o3

situacionAcademica tipolnscripcion orario

tipolngreso estadalnscripcion
tipoPrograma
codGenericoF ormintegral
anolngresoUniversidad
anoingresoCarrera

HistorialCG tipoCG
idHistorialCG idTipoCG
idEstudiante_FK comprende npmbre
idTipoCG_FK eje

descripcion

Figura 6: Modelo Entidad-Relacion.

imparte

NivellnglesComunicacional

idNivellnglesComunicacional
nombre

codinales

1 4 descripcion

creditos

puntajeCortel

puntajeCorteF

predecesor

@%

InglesComunicacionall

Seccion

idSeccion
nombre

nomProfesor

@%

Periodo

idCalendario

estado

fechalnicio
fechaTermino
fechaSegundolnicio
fechaSegundoTermino
fechalnicioRenuncia
fechaTerminoRenuncig
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7.2.1 Descripcion de Entidades

A continuaciéon se detallan las entidades del modelo Entidad-Relaciéon para el SGIC,
compuesto por 11 tablas.

Estudiante

Entidad que registra informacion de los 3 actores que utilizan el sistema. Estos son
Estudiante, Administrador y superAdministrador. Esti relacionada con la tabla
Carrera, Inscripcidon e HistorialCG. La relacidon entre Estudiante y Carrera, es de
muchos a uno, ya que un estudiante puede cursar una sola carrera, pero carrera
puede tener de uno a muchos estudiantes. Entre la entidad Estudiante e Inscripcion,
se genera una relacion de uno a muchos, ya que un Estudiante puede realizar mas de
una inscripcidn a lo largo de su estadia en la Universidad, en cambio una Inscripcion
pertenece a un Estudiante. La relaciéon Estudiante e HistorialCG, es de uno a muchos,
ya que un Estudiante puede poseer mas de una competencia genérica, en cambio una
competencia genérica pertenece a un solo Estudiante.

tipoCG

Entidad que registra informacion de los tipos de competencias genéricas existentes
en la Universidad del Bio-Bio. Su relacién es de uno a muchos, con la tabla
historialCG, ya que un tipo de competencia genérica puede estar en muchos
historiales de competencias genéricas, en cambio un historial pertenece a un tipo de
competencia genérica.

Carrera

Entidad que registra informacién sobre las carreras que existen en la Universidad
del Bio-Bio. Esta relacionada con la tabla Sede y Estudiante. La relacion entre Carrera
y Estudiante se describe la entidad Estudiante, la relacién entre Carrera y Sede, es de
muchos a uno, ya que una carrera pertenece a una sola Sede, en cambio en una Sede
existen muchas Carreras.

Inscripciéon

Entidad que registra informacion sobre la inscripciéon que realiza un estudiante de la
Universidad.  Estd relacionada con InglesComunicacional, HistoriallnglesC y
Estudiante. La relaciéon de Inscripciéon y Estudiante, se describe en la entidad
Estudiante. Entre la relacion de Inscripcién e HistoriallnglesC, se genera una relacion
de uno a muchos, ya que una inscripciéon puede contener varios Historiales de Inglés
Comunicacional, en cambio un Historial de Inglés Comunicacional, pertenece a una
Inscripcién. La relacién de Inscripcion e InglesComunicacional, es de muchos a uno,
ya que una inscripcién se realiza para un Inglés Comunicacional, en cambio un Inglés
Comunicacional puede contener varias inscripciones.

InglesComunicacional

Entidad que registra la combinacion de las tablas de nivel inglés comunicacional y
seccién, formando asi una asignatura de inglés comunicacional, con la informacion
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de los cupos, nombre de profesor, y horario en que se dictara. Esta relacionada con
las entidades Seccion, Periodolnscripcion y NivellnglesComunicacional. Con la
entidad Seccidn, se genera una relaciéon de muchos a uno, ya que una secciéon se
puede encontrar en varios inglés comunicacionales, en cambio un inglés registra un
tipo de seccién. Entre la relaciéon con NivellnglesComunicacional, se genera una
relaciéon de muchos a uno, ya que un inglés comunicacional comprende un nivel de
inglés comunicacional, en cambio un nivel de inglés comunicacional, puede
encontrarse en mas de un inglés comunicacional. En la relacién con Periodo se
genera una relacién de muchos a uno, ya que un inglés comunicacional contiene un
periodo con fechas determinadas, en cambio dentro de un periodo, pueden existir
varios ingles comunicacionales creados.

Seccion

Entidad que registra informacién de las secciones. Se relaciona con la entidad
InglesComunicacional, se detalla en aquella entidad.

Periodolnscripcion

Entidad que almacena las diferentes fechas que acotan el periodo de inscripcién y
renuncia de las asignaturas de inglés comunicacional y placement test. Se relaciona
con la entidad InglesComunicacional, y se detalla en aquella entidad.

Sede

Entidad que registra las sedes en donde se ubica la Universidad del Bio-Bio. Se
relaciona con Carrera y NivellnglesComunicacional, sus relaciones se detallan en las
entidades respectivas.

HistorialCG

Entidad que registra las competencias genéricas realizadas por los estudiantes. Se
relaciona con la entidad Estudiante y TipoCG. Sus relaciones son explicadas en las
entidades respectivas.

NivellnglesComunicacional

Entidad que registra los niveles de inglés y placement test que se dictan en la
Universidad del Bio-Bio. Se relaciona con las entidades InglesComunicacional y Sede.
Relaciones explicadas en las entidades respectivas.

HistoriallnglesC

Entidad que registra informacion relacionada a los ingles comunicacionales
realizados por los estudiantes. Se relaciona con Estudiante e InglesComunicacional.
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7.2.2 Diseiio Fisico de la Base de Datos

Ll
¥ idRegimen INT(11)

2 nombre VARCH
Indexes

4R (45)

¥ idCarrera INT(11)
< codCarrera INT(11)

2 nombre VARCHAR(45)
 Carreracol VARGHAR(45)
© idJornada_FK INT(11)

< idPlan_FK INT(11)
 idRegimen_FK INT(11)
@ idsede_FiC INT(11)

¥ idPlan INT(11)
2 nombre VARCH AR(45)
% codigo INT{11)

¥ idlornada INT(11)
< nombre VARCHAR(45)
Indexes

L]

¥ idTipaIngreso INT(11)
< nombre VARCH AR(45)
Indexes

¥ idUsuario INT(11)

“ username V ARCHAR(45)
& password VARCHAR(45)
& nombre VARGHAR(45)
 correo VARCHAR(45)
 perfl VARGHAR(45)
 codGenericoForm Integral INT(11)
< analngresoUniversidad INT(11)
< anoIngresoCarrera INT(11)

< idSituacion Academica_FK INT(11)
< idTipoProgram a_FK INT(11)
idTipelngreso_FK INT(11)
@idCarrera_FK INT(11)

m

TpoPrograma INT (11)
“ nombre VARCHAR(45)
Indexes

 idTipoCG INT(11)

m

Indexes

Figura 7: Modelo Fisico de la Base de Datos

Ll

¥ idSede INT(11)
2 nombre VARGH
Indexes

AR(45)

¥ idHistoriaInglesC INT(11)

< nota FLOAT

semestre VARCHAR(45)

> ano VARCHAR(45)
 esmdoAsignatura VARCHAR (45)
@idInscripdon_FK INT(11)

¥ idInseripdon INT(11)
 fechalnscripcion DATE
& fechaRenundia DATE

< @ idusuario_FK INT(11) 7
@ idInglesComunicadional_FK INT(11)
@idEstadolnsaripcion_FK INT(11)

@ idTipolnscripcion_FK INT{11)

P

B —————

idTipolnscripcion INT(11)
> nombre VARCHAR(45)

Indexes

¥ idNivelInglesCom unicacional INT (11)

> nombre VARCH AR (45)

2 codIngles VARCHAR(45)

 descripcion VARCHAR(500)
< > creditos INT(11)

© puntajeCortel INT(11)

 puntajeCorteF INT(11)

<> predecesar INT(11)

@ idSede FK INT(11)

7 idInglesComunicacional INT(11)
@ idPeriodo_FK INT(11)

@ idNivelinglesCom unicacional_FK INT (11)
& idSeccion_FK INT(11)

© cupos INT(11)
“ hararia VARGHAR(400)

<> nomProfesor VARCHAR(45)

7 idPeriodo INT(11)
> estado INT(11)

 fechalnidio DATE
& fechaTermino DATE
 fechaSegundolnicio DATE
< fechaSegundoTermino DATE
> fechalnidioRenuncia DATE

< fechaT erminoRenundia DATE
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7.3 Arquitectura

Para el desarrollo del sistema se utilizo el framework Yii, el que esta basado en el patron
arquitectonico MVC, que permite la separacion del modelo, vistas, y controladores, lo que
genera un c6digo mas limpio y mantenible.

Una de las principales ventajas de utilizar un framework es la capacidad de generar
automaticamente cédigo y archivos, puesto que ya incorpora una estructura mediante el uso
de carpetas. Esto permite seguir estdndares, manteniendo tal organizacién. Por otra parte,
proveen un gran numero de herramientas y librerias que ayudan a la validacién de
formularios, utilidades para manejar e-mails, calendarios, paginacion, entre otras.

El framework apoy6 especificamente en la generacion de los CRUD de las entidades de la base
de datos. Ademas, facilit6 tareas de validacién de campos en los formularios, la paginacién en
los listados, la generacién de consultas y, finalmente, facilité la utilizacién de elementos de
JQuery con el uso de los Widget.

Respecto a la seguridad del framework, se puede decir que este realiza el acceso a los datos a través
de configuraciones y no en forma directa. Ademas, se preocupa de administrar la base de datos. El
diagrama que representa la arquitectura se presenta en la Figura 8. Este diagrama esta conformado
por un archivo de acceso al sistema llamado index.php, y una serie de paquetes que contienen, el
modelo, vista y controlador codificados por el desarrollador, ademas de los Widget y componentes
que posee el framework, los que brindan apoyo al desarrollo de la aplicacién.

app
components

Figura 8: Diagrama de aplicacion Yii (Framework MVC).

index.php application
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A continuacioén en la Figura 9 se presenta un diagrama que muestra un tipico flujo de tareas de una
aplicacion Yii cuando resuelve un pedido del usuario. Una descripcion de los flujos se encuentra en

)'l index.php
1
/ ‘

application

‘| request |

5

‘\1 " controller
1
\ filters

7
L 4 8
10

Z AN

layout | widget |

Figura 9: Flujo de tareas de la aplicacion Yii
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7.4. Disefio interfaz y navegacion

El diseno de la interfaz y navegacidon del sistema, presentado a continuacién, se realiz6
teniendo como fin ayudar al usuario a navegar de la manera mas practica, haciendo hincapié
en la clara visualizacion de los datos. Con ello se busca mejorar la experiencia del usuario.

El sistema estd compuesto de 4 secciones:

«» Encabezado
< Menu
+ Contenido

v Pie de pagina

En la figura 10 se muestra la seccion del encabezado de la aplicacién (Header), se observa el logo
del sistema de esta conjunto al logo de la unidad de formacion integral.

SGIC

= INTEGRAL
SISTEMA DE GESTION___

Inglés Comunicacional

Figura 10: Vista del Encabezado de la aplicacion.

En la figura 11 se muestra la seccidn del pie de pagina de la aplicacién (Footer) dando a conocer el
nombre del sistema y el logo institucional.

Sistema de Gestion Inglés Comunicacional - Programa Institucional Universidad del Bio-Bio

Figura 11: Vista del pie de pagina de la aplicacion.

En la figura 12 se puede apreciar el ment principal de la aplicacién, antes del registro por usuario.

INICIO ACERCADE ¥ INICIAR SESION

Figura 12: Vista del Menu Principal de la aplicacién.
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La pantalla de login especificada en la figura 13, muestra los datos que debe ingresar el usuario
para registrarse al sistema, utilizando los parametros entregados por la plataforma de intranet.

SISTEMA DE REGISTRO
PROGRAMA DE INGLES COMUNICACIONAL

Ingrese con su datos de Intranet
Los campos con * son obfigatorios

Username: *

Ejemplo: 18.431.276-8

Password: *

Figura 13: Ventana de Login de la aplicacion.

Las dema3s vistas de la navegacion del sistema se encuentran en el apartado ANEXO 2 (Pagina
73).

7.5. Implementacion del diseiio

Para la implementacion del disefio, se conté con el apoyo de una disenadora grafica. En
primera instancia se realizé una reunién con la disefiadora para darle a conocer el proyecto y
algunas funcionalidades a implementar. Se le mostraron algunas vistas propuestas por
nosotros para la aplicaciéon para que nos diera sus observaciones y qué mejoras podrian
generarse, con respecto a la navegabilidad, iconos y layouts de la aplicacion. (Distribucién de
la pagina).

Posterior a la primera reunién, se acordaron reuniones semanales, dependiendo de la

disponibilidad de la disefiadora. Para nuestra aplicacién nos facilité el disefio de los botones, el
encabezado, los menus desplegables y el pie de pagina.
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8 CAPITULO 8

A continuacidn se da a conocer el resultado de las pruebas realizadas a la aplicacién “Sistema
de gestion para inglés comunicacional”. Es importante que los resultados sean satisfactorios,
ya que éstas pruebas, estan estrechamente relacionados con la calidad del producto que se
entregara al cliente.

8.1 Elementos de prueba

8.1.1 Moddulo de Carrera

Es aquel donde se administran las diferentes Carreras que existen en la Universidad del
Bio-Bio, diferencidndose en la Sede y Plan segin corresponda. Todos los Usuarios con privilegios
administrativos tienen acceso a éste médulo.

8.1.2 Modulo Usuario

Es aquel donde se administran los diferentes tipos de usuarios del sistema. En éste
apartado se pueden listar, modificar, eliminar y buscar usuarios. Solo los Usuarios con privilegios
administrativos tienen acceso a éste modulo.

8.1.3 Maoddulo Inscripcion

Es aquel donde se administran las inscripciones y renuncias del sistema. Los estudiantes
pueden registrar sus inscripciones, sujetas a validaciones como la Situaciéon Académica, Periodo y
Cupos. Todos los Usuarios pueden acceder, pero solo los con privilegios administrativos, pueden
realizar cambios en cualquier fecha.

8.1.4 Mddulo Asignatura Inglés Comunicacional

Es aquel donde se administran las asignaturas de Inglés Comunicacional y Placement test,
las cuales se mostraran en el médulo de inscripcion, para el correcto registro de éstas. Los Usuarios
con privilegios administrativos, pueden ingresar a crear, modificar, eliminar o buscar.

8.1.5 Mddulo Reportes

Es aquel donde se podran generar distintos reportes de informacién util, para analisis del
proceso de gestion de asignaturas de Inglés Comunicacional. Solo los Usuarios con privilegios
administrativos pueden ingresar a extraer reportes.
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8.1.6 Moddulo Periodo

Es aquel donde se administran los periodos que seran ocupados para acotar la gestién de
las asignaturas de Inglés comunicacional y Placement Test. Solamente los Usuarios con privilegios
administrativos pueden ingresar a modificar los periodos.

8.2 Calendario de Pruebas

Las pruebas realizadas abarcaron un periodo de 11 dias, estas fueron dividas entre los moédulos de
login hasta historial de inglés y el siguiente comprendié los mddulos de inscripcién y reporte. La
figura 14 muestra el calendario Gantt de pruebas al sistema.

) A,
project - unio 2014 ulio 2014
-_ 12 ‘3 ‘4 ‘5 ‘6 ‘7 ‘B ‘9 ‘WU ‘H ‘12 |13 |14 |15 |15 |17 |18 |1EI |2EI |21 |22 |23 |24 |25 |26 |27 |28 |29 |ED 1 ‘2 ‘3 ‘4 ‘5 ‘6 ‘7 ‘B
Pruebas
Pruebas de Caja Megra

Madulo Login | —

Madulo Seccidn

Médulo Periodo |

Mddulo Carrera | E——

Mddulo Crear Inglés

Mddulo Usuario ——

Médulo Histarial Inglés | —

Madulo Inscripcidn | —

Madulo Reporte | ——

Figura 14: Calendario de pruebas.

8.3 Responsables de las pruebas

Los responsables de las pruebas seran los desarrolladores, esto permitira que los errores y/o
ambigiliedades se encuentren mas rapido, para luego generar una solucién respectiva al caso.

Estas personas son los estudiantes memoristas:
e Tophandd Caro Fuentes

e Pablo Saravia Barros
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8.4 Pruebas de Casos de Uso

El objetivo de las pruebas de casos de uso, sera comprobar la correcta concordancia entre los casos
de uso, y la interfaz propiamente tal de SGIC. Para esto se tomaran en cuenta los casos de uso mas
complejos e importantes de la aplicacion. Desde la tabla 38 a la 45 se detallan las principales
pruebas de casos de uso.

ID Caso de Uso: CU_01 Nivel de Prueba: complejo

Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Estudiante. Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro
Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Inscribir Inglés Comunicacional Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:

11-06-2014 11-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:

-Que el usuario se encuentre registrado en la
base de datos del sistema SGIC.

-Que el usuario que ingrese sea Estudiante.

-Que el estudiante no haya generado una
inscripcién anteriormente.
Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condiciéon Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido
Se ingresa username Estar 10.132.773-6 Rut correcto Aprobado
registrado
Formato
RUT valido
Se ingresa contrasefia Estar 123 Contrasefia Aprobado
registrado Correcta
Se presiona “Inscribir” en N/A N/A Formulario Aprobado
el mddulo “Inscripcién Inscripcién
Asignatura”
Se debe seleccionar el Los dos Inglés Inscripciéon Aprobado
Nivel Inglés datos son Comunicacional I = Realizada

Comunicacional y luegola | obligatorios. = Seccién 1

Seccion que acomode al

Estudiante.

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 4 pasos anteriormente
especificados

Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 11-06-2014
Tabla 38: Caso de prueba “Inscribir Inglés Comunicacional”.
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Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Estudiante, Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

Administrador y SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Login Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
02-06-2014 02-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:

-Que el usuario se encuentre registrado en la
base de datos del sistema SGIC.

-Que ingrese todos los datos que se solicitan
al ingreso de la aplicacidn.
Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicidn Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido

Se ingresa Estar 17.415.470-8 Rut correcto Aprobado
username registrado

Formato RUT

valido
Se ingresa Estar 123 Contrasena Aprobado
contrasefa registrado Correcta
Se presiona Estar N/A Menu Principal Aprobado
“Ingresar” en el registrado
modulo iniciar Formato RUT
sesion valido

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X__ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 02-06-2014

Tabla 39: Caso de prueba “Login”.
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- IDCasodeUso:CUO3 ~ NiveldePrueba:complejo

Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Renunciar Inglés Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
11-06-2014 11-06-2014

Condicidon(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el usuario que ingrese sea Estudiante.
-Que esté en el periodo Renuncia.

Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido

Se completa login Estar 17.415.470-8 Usuario aceptado Aprobado

registrado 123

Se presiona “Historial N/A Visualizar Aprobado

Inscripcién Asignatura” en = Ser Estudiante Inscripcién

el mantenedor “Inscripcién

Asignatura”

Se presiona el botén Que la N/A Inscripciéon Aprobado

Eliminar, representado por inscripcion sea Renunciada

una “X”. del periodo.

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aproboé: _X_  Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 11-06-2014

Tabla 40: Caso de prueba “Renunciar Inglés”.
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- IDCasodeUso:CUO4 ~ NiveldePrueba:complejo

Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Inscribir Placement Test Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicidon(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese esté Registrado.

-Que el usuario que ingrese sea Estudiante.

-Que no exista registro de algin inglés
comunicacional realizado.
Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido

Se completa login = Estar 17.415.470-8 Usuario aceptado Aprobado

registrado 123

Se presiona = Ser N/A Ingreso a Formulario = Aprobado

“Inscribir” en el estudiante inscripciéon

modulo

“Inscripcién

Asignatura”

Se ingresan los Que los datos Placement Test Placement Test Aprobado

datos del no sean nulos inscrito, y con ello su

formulario historial.

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X__ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: ___ 12-06-2014

Tabla 41: Caso de prueba “Inscribir Placement Test”.
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ID Caso de Uso: CU_05 Nivel de Prueba: complejo
Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra
Ambiente de Prueba: Sistema
ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro
SuperAdministrador Fuentes
ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia
Crear Placement Test Barros
Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
11-06-2014 11-06-2014

Condicidn(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el wusuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador
-Que la tabla sede tenga datos creados.

Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido

Se completalogin  Estar registrado 17.415.470-8 Usuario Aprobado

123 aceptado

Se presiona “crear” = Ser administrador o Ingreso a Aprobado

en el mantenedor superAdministrador Formulario

Nivel Inglés Nivel Inglés

Comunicacional. N/A Comunicacional

Dentro de vistas

asociadas en

Asignatura Inglés
Comunicacional
(Administracion

General)
Placement Test Formulario Aprobado

Se ingresan los Que la tabla sede 0 completado
datos del tenga datos Evaluacion de nivel
formulario Inglés

NULL

NULL

Chillan
Se presiona en la Formulario N/A Placement Test Aprobado
opcion “Crear” completado creado

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 4 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: ___ 11-06-2014
Tabla 42: Caso de prueba “Crear Placement Test”.
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Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Visualizar Placement Test Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
11-06-2014 11-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el wusuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador
-Que la tabla sede tenga datos creados.

Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado | Resultado
Esperado Obtenido

Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario Aprobado
123 aceptado

Se presiona “administrar” = Ser administrador o N/A Ingreso a Aprobado

en el mantenedor Nivel superAdministrador Formulario

Inglés  Comunicacional. carrera

Dentro de vistas

asociadas en Asignatura
Inglés  Comunicacional
(Administracion General)
Se ingresan los datos del Que la tabla sede 2910 Carrera Aprobado
formulario tenga datos Trabajo social = nueva creada

Chillan

Semestral

Diurno

Chillan
Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X__ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 11-06-2014
Tabla 43: Caso de prueba “Visualizar Placement Test”.
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- IDCasodeUso:CUO7 ~ NiveldePrueba:complejo

Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Modificar Placement Test Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
11-06-2014 11-06-2014

Condicidon(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el wusuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador
-Que la tabla sede tenga datos creados.

Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido
Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado = Aprobado
123
Se presiona = Ser administrador o N/A Ingreso a Listar Aprobado
“administrar” en el superAdministrador Niveles de Inglés
mantenedor Nivel Comunicacional.

Inglés Comunicacional.
Dentro de vistas
asociadas en Asignatura
Inglés Comunicacional

(Administracion
General)
Se presiona el botén Que el nivel esté N/A Ingreso a Aprobado
actualizar, creado formulario Nivel
representado por una Inglés
flecha circular Comunicacional
Se actualiza el  Datos ingresados | Placement | Placement Test = Aprobado
formulario con | correctamente Test actualizado
informacién 0
Evaluaciéon
de nivel
Inglés
NULL
NULL
Concepcién

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 4 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_  Fallo: __
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Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 11-06-2014

Tabla 44: Caso de prueba “Modificar Placement Test”.

Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Eliminar Placement Test Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el usuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador
-Que el Placement Test exista

Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicién Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido

Se completa login = Estar 17.415.470-8 Usuario aceptado Aprobado

registrado 123

Se presiona = Ser N/A Ingreso a Listar Aprobado

“administrar” en = administrador Niveles de Inglés

el mantenedor o Comunicacional

Nivel Inglés = superAdminis

Comunicacional. @ trador

Dentro de vistas

asociadas en

Asignatura Inglés

Comunicacional

(Administracion

General)

Se presiona el Que el N/A Placement Test Aprobado
boton eliminar, Placement eliminado

representado con = Test exista

«_n

una Xx

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 4 pasos anteriormente
especificados

62|Pagina



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014

Tabla 45: Caso de prueba “Eliminar Placement Test”.

Para ver las demas pruebas debe ir al Anexo 4.

8.5 Pruebasde carga

El objetivo de las pruebas de carga sera probar los tiempos de respuesta de todas las inscripciones
que se podrian generar en un caso extremo.

Para la optimizaciéon de las pruebas se utilizara la herramienta Apache JMeter, programa Java
disefiado para hacer pruebas de carga en servidores. En este caso, el sistema se encontrara alojado
en la direccion http://eq42.fdo-may.ubiobio.cl/sgic, espacio facilitado por la unidad de formacion
integral de la Universidad del Bio-Bio.

Los datos seran reales, también facilitados por la misma unidad, cargados al programa mediante un
archivo con formato CSV, en donde se encontraran estudiantes de la Universidad del Bio-Bio.

Segun la Tabla 1, la informacién registrada por la Unidad de Formacién Integral, el primer
semestre del afio 2014, fue el afio con mas inscritos en los cursos de Inglés Comunicacional,
llegando a 676 estudiantes en total, entre las dos sedes, Chillan y Concepcién. Por lo tanto, cabe
reflexionar que en el peor de los casos, 676 estudiantes podrian ingresar a inscribir en el sistema,
en un tiempo determinado.

Es por eso que probaremos el sistema, con un total de 800 estudiantes, superando en 124
estudiantes la cifra total de inscripciones realizadas en un periodo de varios dias, colocando como
tiempo fijo para cada proceso de inscripcién 2 minutos 30 segundos, ya que dentro del proceso de
inscripcion, existen 4 etapas, con mensajes emergentes y lecturas de informacién importantes para
el estudiante dentro de los formularios de ingreso.

Etapas para crear una inscripcion:

1. Ingreso al sistema.

2. Ingreso al Login del sistema, donde el estudiante debe autentificarse antes de
ingresar.

3. Ingreso al moédulo de inscripcién, en donde se generaran las validaciones
correspondientes a cada caso de estudiante que ingrese.

4. Correo de confirmacion, enviado tanto al estudiante que inscribe, como también al
correo institucional que llevara los registros de los procesos dentro del sistema.
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8.5.1 Desarrollo pruebas de carga

Para el correcto andlisis de las pruebas de carga, se gener6 un caso donde existian 800 peticiones
de estudiantes, los cuales generaban una inscripcion, dentro de un tiempo de 2 minutos y 30
segundos. Este caso se repitié 6 veces, obteniendo el total de inscripciones realizadas, y la cantidad
de inscripciones no realizadas, ademas del tiempo de ejecucion en cada prueba.

Luego del término de todas las pruebas, se determind eliminar la mejor y peor prueba,
considerando como variables la cantidad de inscripciones realizadas con éxito y el tiempo de
demora. Luego se generd un promedio dentro de las 4 restantes. Obteniendo asi, 666 inscripciones
realizadas con éxito, y 134 con errores, obtenidas en una duracién de 3 minutos con 44 segundos.

~ Petiiéen  Exito = Error  Tiempo

Segunda prueba 800 672 128 3,42 minutos
Tercera prueba 800 663 137 3,4 minutos
Cuartaprueba 800 621 179 3,52 minutes
Quinta prueba 800 652 148 3,43 minutos
Sexta prueba 800 675 125 3,45 minutos
Promedio 666 134 3,44 minutos

Tabla 45.a: Pruebas de Carga.

Promedio Pruebas Inscripcion

m Exito m Error

Figura 22: Grafico de promedio pruebas inscripcion.
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8.6 Conclusiones de las pruebas

Las pruebas realizadas permitieron crear un escenario ficticio que se asemejaba a la realidad
del uso de la aplicacion. Permitiendo observar los errores funcionales que afectaban a la
aplicacién, provocando una realimentacion exitosa en cuanto a la solucién de los conflictos.

Las pruebas de Casos de Uso, permitieron verificar el cumplimiento de los requerimientos a
cabalidad, y ademads, permitieron conocer errores no funcionales que los usuarios
consideraban relevantes.

Las pruebas de carga, por otro lado, permitieron demostrar que en el peor de los casos,
incluso cuando éste sea dificil de cumplirse, el sistema responde con un 82% de efectividad,
cuando 800 estudiantes ingresan al mismo tiempo a generar una inscripcién, proceso de
mayor complejidad dentro del sistema, ya que cuenta con varias validaciones y
funcionalidades internas.
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9 CAPITULO 9

9.1 Implantacion del sistema

Para instalar el sistema SGIC, el equipo de desarrollo propuso coordinar una fecha especifica, en
donde los datos necesarios para la aplicacion, estén listos y discutidos internamente. Dicha
proposicién fue aceptada por los clientes, agregando que de igual manera la aplicacidn, se podria
subir en cualquier fecha, debido a la disposicion de los encargados del laboratorio de idiomas.

Fecha limite para subir el sistema y puesta en marcha: lunes 28 de julio 2014.
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10 CAPITULO 10

10.1 Conclusiones

De acuerdo a los objetivos especificos definidos para el proyecto fueron cumplidos a cabalidad, a
diferencia del objetivo “Comprobar inscripciones realizadas en intranet y validarlas en el sistema
SGIC, para futuras inscripciones por parte de los estudiantes”, ya que la légica de inscripcién cambio,
quedando no valido el requerimiento.

La utilizacion de un framework no masificado, signific6 poner en practica habilidades de
investigacién desarrolladas a lo largo de la carrera. La investigacion aportd significativamente a
crear las funcionalidades de la aplicacién, puesto que fue posible la creacién de formularios
dinamicos, cambio radical en los estilos por defecto del framework, y la inclusion de librerias para
la visualizacién de archivos PDF y Excel.

Realizar el proyecto con una metodologia iterativa-incremental nos facilité la modificacién de
requerimientos y errores, ademas de llevar a cabo la utilizacién de diversas tecnologias de
caracter universal, dando asi una mayor rapidez, solidez y dinamismo al sistema.

Entre las dificultades encontradas durante el desarrollo del proyecto podriamos recalcar el
proceso de captura de requerimientos, ya que se prolongé mas de lo definido en la
planificacién inicial, esto debido a que varios requerimientos fueron agregados en etapas
posteriores a la de andlisis. No obstante, los conocimientos adquiridos durante la etapa
universitaria nos ayudaron a enfrentar éste proceso, comprendiendo y visualizando la
necesidad del cliente.

Para la etapa de requerimientos se realizaron varias reuniones con el cliente, en las cuales se
detallaban las funcionalidades que deberia cumplir el sistema. Participaban los encargados
del laboratorio de idiomas, asi como también la encargada de analisis de datos y gestion de
proyecto de la unidad de formacién integral. Esta dltima es actualmente la encargada de
gestionar las inscripciones de las asignaturas de inglés de ambas sedes. Estas reuniones nos
ayudaron a manejar los detalles que pudieran afectar al producto final, el cual fue aprobado
finalmente por el jefe de la unidad de formacién integral.

El sistema para la unidad de formacidon integral es vital puesto que, como no se disponia de un
proceso automatizado para la gestiéon de las asignaturas de inglés comunicacional, se
producian altos costos asociados a horas-hombre, falta de formalidad, errores de digitacidn,
entre otros. Con este sistema no existiran tales errores, generando ademdas un gran apoyo a
nivel administrativo en cuanto a la toma de decisiones, liberando las pesadas cargas
académicas que en cada semestre se producian.

Es grato dar a conocer que la experiencia de trabajar con un disefiador grafico se cataloga como
buena. Un aspecto importante para la unidad de formacién integral es mantener los colores
institucionales en toda la aplicacién, por lo que la asesoria de la disefiadora fue de gran ayuda para
poder determinar las mejores combinaciones de colores, distribucién de los componentes, entre
otras.
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Dada la experiencia adquirida durante el proyecto y la realizacién de todos los requerimientos es
posible proyectar nuevas funcionalidades para el sistema. Sin lugar a duda, son funcionalidades que
permitirian dar mayor automatizacién al sistema. Entre algunas de las funcionalidades que se
podrian desarrollar estan las siguientes:

Médulo de Historial de Inglés Comunicacional, para que cada estudiante pueda ver sus
asignaturas cursadas durante el afio o afios anteriores.

Médulo para que se puedan cargar datos masivamente a la aplicacion, en este caso archivos
con extension CSV.

Implementar la comprobacién de cédigos genéricos de formacién integral, para el calculo
de créditos disponibles de cada estudiante (créditos de formacién integral).

Permitir la conexién del sistema con registro académico, de manera que los datos
correspondientes a notas y asignaturas cursadas puedan ser registrados en este sistema.
Mejorar el médulo de inscripcion, agregando mas dinamismo e informacion en linea sobre
posibles cambios con respecto a horarios, secciones y profesores asignados.

Expandir el sistema de gestién de asignaturas de inglés comunicacional, para las demas
asignaturas de formacién integral de la universidad del Bio-Bio.

Implementar la generacién de reportes estadisticos e histéricos con el fin de tomar
decisiones para cada siguiente periodo.

Implementar el sistema de gestién para la sede de concepcion, de manera que este pueda
ser administrado en dicha sede.

Implementar el sistema de gestién para dispositivos méviles, ayudando a los estudiantes a
realizar inscripcion de manera mas dindmica.

Mejorar el disefio de visualizacion de los horarios, secciones y profesores en el médulo de
inscripcién.

Dadas estas posibles mejoras, el sistema de gestién podria ser mas escalable, y sin duda, mas
acorde a las normas que actualmente rigen la calidad de los productos de sistema. En este caso al
desarrollar mayor funcionalidad se debe tener cuidado de mantener los estdndares de usabilidad y
seguridad del sistema.
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11 CAPITULO 11
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12 ANEXO 1: CARTA DE REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE

Listado de Requerimientos del Sistema de Gestion de Ingles Comunicacional

El presente documento contempla los requerimientos del sistema de gestion de inglés
comunicacional para la unidad de formacion integral y se encuentra afecto a aprobacién por parte
de la unidad de formacién integral, la cual se encuentra dirigida por don Mauricio Salazar Botello
Rut: 12.144.839-4 . El motivo de este documento es entregar la linea base para el comienzo del
desarrollo del sistema y basarlo en las funcionalidades aqui entregadas.

El sistema SGIC comprendera el manejo y tratamiento de la informacién por parte de 3 tipos de
usuarios, estos son: SuperAdministrador, Administrador y Alumno. Los requisitos del software y de
cada uno de estos usuarios se presentan a continuacion:

e Elsistema debe permitir la
autentificacion del usuario, mediante
el Rut del usuario y su contrasefia.

e Elsistema debe reconocer 3 tipos
distintos de usuarios al momento de
ingresar al sistema, Estudiante,
Administrador, y Super Administrador.

e Elsistema en el caso de que sea
Estudiante, debe reconocer al
momento de ingresar al sistema, si es
de la sede de Chillan o Concepcion.

e Elsistema debe permitir la creacién de
cuentas de usuario para el ingreso al
sistema. Los perfiles seran, estudiante,
administrador, y sGper administrador.

e Elsistema debera permitir la
modificacion de la cuenta de usuario.

e Elsistema deberd permitir la
visualizacion de la cuenta de un
usuario particular.

e Elsistema debera permitir la
eliminacién por parte del
administrador de la cuenta de usuario.

e Elsistema debe validar los niveles de
inglés cursado y solo mostrar al
alumno el curso de inglés que puede
cursar.

e Elsistema debe permitir la inscripcion
para los diferentes niveles de inglés
comunicacionales.
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e Elsistema debe enviar correo de
confirmacién al alumno y al encargado
de la unidad de formacion integral
luego de la inscripcion.

e Elsistema debe permitir la
modificacion de la inscripcion
dependiendo de la fecha estipulada
por formacién integral.

e Elsistema debe permitir la
visualizacion de una inscripcion
especifica.

e El sistema debe permitir la eliminacion
de una inscripcién.

e Elsistema debe permitir la creacién de
carreras.

o Elsistema debe permitir la
modificacion de los datos de una
carrera.

e Elsistema debe permitir la eliminacion
de una carrera.

e Elsistema debe permitir la
visualizacion de una carrera en
especifico.

e Elsistema debe permitir la creacion de
una asignatura de inglés
comunicacional.

e Elsistema debe permitir la
modificacion de los datos de una
asignatura de inglés comunicacional.

e Elsistema debe permitir la eliminacién
de una asignatura de inglés
comunicacional.

e Elsistema debe permitir la
visualizacién de una asignatura en
especifico.

e El sistema deberd generar reportes
por nombre, Rut, correo, carrera y
situacién inscripcion.

e Elsistema deberd generar reportes
por nombre, Rut y competencias
genéricas cursadas.

e Elsistema deberd generar reportes
por nombre, Rut y créditos
disponibles.

e Elsistema deberd generar reportes
por nombre, Rut, correo, codigo de la
carrera, nivel, cédigo de inglés,
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seccion, tipoDeSituacion,
TipoDelnscripcion, nombre del
profesor y situacion del alumno.

e Elsistema deberd generar reportes de

alumnos con su resiectiva situacion.

e Elsistema deberd permitir la
modificacion de la cuenta de algin
usuario.

e Elsistema deberd permitir la
visualizacion de la cuenta de un
usuario particular.

e Elsistema debera permitir la

eliminacion de la cuenta de usuario.

e Elsistema deberd permitir la
modificacién de la cuenta de algin
usuario.

e Elsistema deberd permitir la
visualizacién de la cuenta de un
usuario particular.

e El sistema deberd permitir la
eliminacion de la cuenta de usuario.

72|Pagina



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

e Elsistema deberd permitir ingresar con
login institucional, esto es, usuario y
contrasefa.

e Elsistema debera permitir visualizar el o
los cursos de inglés que son posibles
inscribir.

Se espera la aprobacion de este documento por parte del jefe de unidad de formacién integral y
los encargados del laboratorio de idiomas.

Observaciones:

- El requerimiento “Inscripcién de Asignatura” estd bajo revision por parte de la Unidad
de Formacion Integral, en cuanto a la l6gica y forma de realizar una inscripcion. E|
requerimiento seguird, pero con otra modalidad la cual se informara oportunamente.

- Agregar campo para guardar resultado del Placement Test, notal final asignatura y
estado asignatura.

- Agregar requerimiento para “Abrir y Cerrar Inscripcion y Renuncia Asignaturas”, esto en
base a periodos controlados por administrador.

- SuperAdministrador contar con facultad para subida de informacion de forma masiva
(CSV) para mantenedores carreras, asignaturas, alumnos.

- Dentro de la “Modificacién datos asignaturas” considerar el tema de los cupos
(aumentar o disminuir).

- Contar con la opcién de cerrar o abrir una seccién de asignatura, segin sea necesario.

- Considerar como filtro que estudiantes de la carrera Pedagogia en Ingles (cédigo 2976)
NO pueden realizar inscripcién de asignaturas.

- Los reportes deben ser entregados en formato Excel (para cruces de informacién facilita
el tema).

- Considerar en los reportes correspondientes que estén ademds del nombre de
asignatura su respectivo cédigo.

- Considerar en los reportes correspondientes que estén ademds del nombre de carrera
su respectivo cédigo.

- Considerar en reportes que corresponda N° seccion y sede.

- Considerar en reportes que corresponda el Rut debe ir con digito verificador en
columna independiente.
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- Sistema verifique si tiene la competencia genérica “Capacidad para Comunicarse”, de ser
asi, la asignatura deberia quedar extramalla. Debe aparecer alglin mensaje para que le
indique al estudiante que ya tiene cursada la competencia genérica y que la asignatura le
quedara inscrita extramalla.

- Considerar los campos afio de ingreso, situacién académica para que sea un dato posible
de visualizar en la base de datos y reportes.

- Considerar que al momento de realizar una renuncia de asignatura el registro no se borre
de la base de datos, sino que se marque con un tipo de “estado”.

_ M

Sergio {Roca %do Diaz
Encargado laboratorio de Encarga boratorio de

i Idiomas
idiomas
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13 ANEXO 2: VISTAS DE LA APLICACION

En la figura 15 se puede apreciar la ventana de inicio, que comprende una bienvenida al sistema
con un slider de imagenes. El parte superior izquierda un visor de la fecha y hora.

4Vie, Jul 18 2014 11:32 PM

Bienvenidos al Sistema de Gestion de Inglés Comunicacional

Programa Institucional de Inglés Comunicacional se encuentra dirigido a los alumnos regulares de las diferentes carreras de Pregrado que imparte la Universidad
del Bio-Bio. Es de caracter gratuito y los cupos son limitados. Esta actividad sera inscrita en intranet con créditos de formacidn integral. reconociéndose asi la
carga académica de esta actividad en su malla curricular.

PROGHANIA
DISTITUCIONAL

InSCribetey Participa’

Figura 15: Pantalla de Bienvenida de la aplicacion.

En la figura 16 se puede apreciar la interfaz para crear la inscripcion de asignaturas.

Crear Inscripcion

Instrucciones :

1. Selecciona la asignatura a inscribir.

2. El sistema mostrara las secciones disponibles y el docente asociado a la
asignatura seleccionada.

. Haz clic en "Crear" para inscribir.

. El sistema enviara un correo de confirmacidn, revisa tu bandeja de entrada.

. Importante: Si nunca haz inscrito alguna asignatura, puedes realizar la
prueba "Placement Test" para medir tus conocimientos y luego inscribir de
acuerdo a tu resultado. Inscribela dentro de las opciones de Asignatura:

o =

Asignatura:

Seleccione Asignatura v

i

Figura 16: Pantalla de crear inscripcion 1/2
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En figura 17 se puede apreciar la interfaz de inscripcién pero con el filtro el campo de seccién, una
vez seleccionada la asignatura.

Crear Inscripcién

Inglés Comunicacional Il ¥

Seleccione Seccion v

Crear Bomrar Campos

Figura 17: Pantalla de crear Inscripcion 2/2

En la figura 18 se puede apreciar la vista para los reportes en PDF.

Reportes Por Detalle

Distribucion inscritos por Nivel-Sede:

@ | Seleccione S tre y Afio v |

Distribucién alumnos por “Sede-Curso-Seccion-Estadolnscripcion” -

&! | Seleccione Semestre y Afio v |

Distribucién inscritos por “Nivel-Tipolnscripcion”

&, | Seleccione Semestre y Afio v |

Distribucién inscritos por Plan de Estudios :

@
L)Sl | Seleccione Semestre y Afio v |

Figura 18: Pantalla de reportes en PDF.
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En la figura 19 se puede apreciar la vista para los reportes en Excel.

Reportes por Mantenedor

x‘_'?
Q ' Seleccione Mantenedor v

Figura 19: Pantalla de reportes en Excel.

En la figura 20 se puede apreciar el listar carreras del sistema.

Viendo 1-10 de 69 resultados.

g e T e omata | Jomata | Régmen |

2901 ARQUITECTURA Concepcion  Diumo  SCT Semestral QO@
2901 ARQUITECTURA Concepcidn  Diumno Tradicional  Anual QO@
2904 DISERIO INDUSTRIAL Concepcién  Diumo  Tradicional  Anual QO@
2905 INGENIERIA EN CONSTRUCCION Concepcin  Diumo  Tradicional  Semestral QI @
2910 TRABAJO SOCIAL Concepcién  Diuno  Tradicional  Anual QU®
2910 TRABAJO SOCIAL Concepcidn  Diumno  SCT semestasl QU ®
2915 BACHILLERATO EN CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS Concepcion  Diurno Tradicional Semestral QO@
2915 BACHILLERATO EN CIENCIAS Concepcién  Diumo  Tradicional ~ Semestral QI @
2918 INGENIERIA ESTADISTICA Concepcion  Diumo  Tradicional ~Semestral QO@
2919 INGENIERIA CIVIL QUIMICA Concepcién  Diumo  SCT Semestral QO@

Ir a pagina:

Figura 20: Pantalla de listar carreras.

En la figura 21 se puede aprecia el formulario tipo para crear las carreras (Es el mismo disefio para
los demas formularios).
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Seleccione Jornada v

Seleccione Régimen v

Seleccione Plan ¥

Selecciones Sede ¥

Crear Borrar Campos

Figura 21: Pantalla de formulario
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14 ANEXO 3: ESPECIFICACION DE CASOS DE USO

Identificador
Nombre
Descripcion
Actores
Precondiciones

Flujo Normal

Postcondiciones

Excepciones

CU_09
Crear Inglés
El sistema debe permitir la creaciéon de una asignatura
de inglés comunicacional.
Administrador y SuperAdministrador
Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”
En la ventana de “Crear Asignatura”.
1. Este caso de uso comienza cuando el actor presiona la
opcidn crear asignatura.
2. Elactor debe llenar el formulario con los datos que se
solicitan.
3. Elsistema validara que estén todos los campos llenos o
bien escritos.
4. Elsistema crea la asignatura y la guarda en la base de
datos.
No tiene

Error de Ingreso de Datos: el sistema debe mostrar un
mensaje localizado al costado del campo donde se
encuentre el error de ingreso de datos, o espacio en blanco
de un campo requerido.

Tabla 46: Caso de uso “Crear Inglés”.

Identificador
Nombre
Descripciéon

Actores
Precondiciones

Flujo Normal

CU_10
Visualizar Inglés
El sistema debe mostrar las asignaturas inscritas en el
sistema, y ademas la de una en particular.
Administrador y SuperAdministrador
Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.
En la ventana de “Asignatura”.
1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista las
asignaturas.
2. Elsistema muestra todas las asignaturas creadas.
3. Elusuario puede ver todas o seleccionar una para ver
el detalle.
4. El sistema muestra las asignaturas o asignatura
seleccionada, permitiendo modificar o eliminarla. Ver
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Caso de uso “Modificar Asignaturas” o Caso de Uso
“Eliminar Asignatura”.

Tabla 47: Caso de uso “Visualizar Inglés”.

Identificador
Nombre
Descripciéon
Actores
Precondiciones

Flujo Normal

Excepciones

Cu_11
Modificar Inglés
El sistema debe permitir la modificacion de los datos de
una asignatura de inglés comunicacional.
Administrador y SuperAdministrador.
Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.
En la ventana de “Asignatura”.
1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista las
asignaturas y selecciona la asignatura a modificar
2. El sistema muestra el detalle de la asignatura y los
campos de formulario a editar.
3. Elactor modifica los campos del formulario y para
finalizar presiona guardar.
Error de Ingreso de Datos: el sistema debe mostrar un
mensaje localizado al costado del campo donde se
encuentre el error de ingreso de datos, o espacio en blanco
de un campo requerido.

Tabla 48: Caso de uso “Modificar Inglés”.

Identificador
Nombre
Descripciéon
Actores
Precondiciones

Flujo Normal

Postcondiciones

CU_12
Eliminar Inglés
El sistema debe permitir la eliminacion de una
asignatura de inglés comunicacional en particular.
Administrador y SuperAdministrador
Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.
En la ventana de “Asignatura”.
1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista las
asignaturas y selecciona la asignatura a eliminar.
2. Elactor presiona el icono de “eliminar”.
3. Elsistema valida que sea posible de eliminar la
asignatura y la elimina.
No tiene

Tabla 49: Caso de uso “Eliminar Asignatura”.
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Identificador CU_13

Nombre Crear Carrera

Descripciéon El sistema debe permitir la creacién de una carrera.

Actores Administrador y SuperAdministrador.

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Carrera”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor ingresa la
opcion crear carrera, y llena el formulario con los
datos: Cadigo y Carrera (nombre).

2. Elsistema valida que los campos estén bien escritos y
no vacios.

3. Elactor presiona el botdn crear y esta se guarda en la
base de datos automaticamente.

Postcondiciones No tiene

Tabla 50: Caso de uso “Crear Carrera”.

Identificador CU_14

Nombre Modificar Carrera

Descripciéon El sistema debe permitir la modificacién de los datos de
una carrera en particular.

Actores Administrador y SuperAdministrador.

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Inscripcién”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista las
carreras y selecciona la que desea modificar.

2. Elsistema muestra el detalle de la carrera (codigo y
nombre carrera).

3. Elactor modifica los campos.

4. Elsistema validara que los campos no estén vacios o
erréneos.

5. Elactor presiona el boton “guardar” y se guardan los
cambios realizados.

Postcondiciones No tiene

Tabla 51: Caso de uso “Modificar Carrera”.
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Identificador CU_15

Nombre Eliminar Carrera

Descripciéon El sistema debe permitir la eliminacién de una carrera
en particular.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Carrera”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista las
carreras y selecciona la carrera que desea eliminar.
2. Elactor presiona el botén eliminar.
3. Elsistema valida que la asignatura se pueda eliminar y
si es posible la elimina.
Postcondiciones No tiene

Tabla 52: Caso de uso “Eliminar Carrera”.

Identificador CU_16

Nombre Visualizar Inscripcién

Descripciéon El sistema debe permitir la visualizacion de una
inscripcién en particular.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Inscripcién”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista las
inscripciones.

2. El sistema muestra todas las inscripciones realizadas.

3. Elusuario puede ver todas o seleccionar una para ver
el detalle.

4. El sistema muestra las inscripciones o inscripcién
seleccionada, permitiendo modificar o eliminarla. Ver
Caso de uso “Modificar Inscripcidon” o Caso de Uso
“Eliminar Inscripcion”.

Postcondiciones No tiene

Tabla 53: Caso de uso “Visualizar Inscripcion”.
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Identificador CU_17

Nombre Modificar Inscripcién

Descripciéon El sistema debe permitir la modificacion de los datos de
una inscripcion en particular.

Actores Administrador y SuperAdministrador.

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Inscripcion”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista las
inscripciones y selecciona la que desea modificar.

2. El sistema muestra el detalle de la inscripcion.

3. Elactor puede modificar la seccion a la cual se
inscribio.

4. Elsistema validara que los campos no estén vacios o
erroneos.

5. Elactor presiona el botén “guardar” y se guardan los
cambios realizados.

Postcondiciones No tiene

Tabla 54: Caso de uso “Modificar Inscripcion”.

Identificador CU_18

Nombre Eliminar Inscripcion

Descripcion El sistema debe permitir la eliminacion de una
inscripcion en particular.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Inscripcion”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista las
inscripciones realizadas por los estudiantes y
selecciona la inscripcion que desea eliminar.
2. Elactor presiona el botén eliminar.
3. Elsistema valida que la inscripcion se pueda eliminar y
si es posible la elimina.
Postcondiciones No tiene

Tabla 55: Caso de uso “Eliminar Inscripcién”.
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Identificador
Nombre
Descripciéon

Actores
Precondiciones

Flujo Normal

Postcondiciones

CU_19
Listar Estudiantes
El sistema debe permitir listar todos los estudiantes que
estdn registrados en las asignaturas de inglés
comunicacional.
Administrador y SuperAdministrador
Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador o}
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.
En la ventana de “Usuarios”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista los

usuarios del sistema.

2. El actor filtra por estudiantes.

3. Elsistema muestra el listado de todos los estudiantes.
No tiene

Tabla 56: Caso de uso “Listar Estudiantes”.

Identificador
Nombre
Descripcion
Actores
Precondiciones

Flujo Normal

Postcondiciones

Excepciones

CU_20
Crear Seccion
El sistema debe permitir la creacién de una seccion de
una asignatura de inglés comunicacional.
Administrador y SuperAdministrador
Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”
En la ventana de “Seccién”.
1. Este caso de uso comienza cuando el actor presiona la
opcidn crear seccion.
2. Elactor debe llenar los datos para el formulario de
crear seccion.
3. Elsistema validara que estén todos los campos llenos o
bien escritos.
4. Elsistema crea la seccion y la guarda en la base de
datos asociada a una asignatura.
No tiene

Error de Ingreso de Datos: el sistema debe mostrar un
mensaje localizado al costado del campo donde se
encuentre el error de ingreso de datos, o espacio en blanco
de un campo requerido.

Tabla 57: Caso de uso “Crear Seccion”.
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Identificador CU_21

Nombre Visualizar Secci6on

Descripciéon El sistema debe mostrar las secciones inscritas en el
sistema, y ademas la de una en particular.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Seccion”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista las
secciones creadas.
2. El sistema muestra todas las secciones creadas.
El usuario puede seleccionar una seccion.
4. El sistema muestra las secciones o secciéon

seleccionada, permitiendo modificar o eliminarla. Ver
Caso de uso “Modificar Seccion” o Caso de Uso
“Eliminar Seccion”.

Postcondiciones No tiene

w

Tabla 58: Caso de uso “Visualizar Seccion”.

Identificador CU_22

Nombre Modificar Seccion

Descripciéon El sistema debe permitir la modificacién de los datos de
la seccion de una asignatura de inglés comunicacional.

Actores Administrador y SuperAdministrador.

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Seccion”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista las
secciones creadas en el sistema y selecciona la seccién
amodificar.

2. El sistema muestra el formulario con los datos a
modificar.

3. Elactor modifica los campos del formulario y para
finalizar presiona guardar.

Postcondiciones No tiene

Excepciones Error de Ingreso de Datos: el sistema debe mostrar un
mensaje localizado al costado del campo donde se
encuentre el error de ingreso de datos, o espacio en blanco
de un campo requerido.

Tabla 59: Caso de uso “Modificar Seccion”.
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Identificador CU_23

Nombre Eliminar Seccién

Descripciéon El sistema debe permitir la eliminacién de una seccién
de inglés comunicacional en particular.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Seccién”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista las
secciones creadas en el sistema y selecciona la seccién
a eliminar.
2. Elactor presiona el botén “eliminar”
3. Elsistema valida que sea posible eliminar la secciéon y
la elimina.
Postcondiciones No tiene

Tabla 60: Caso de uso “Eliminar Seccion”.

Identificador CU_24

Nombre Crear Periodo

Descripcion El sistema debe permitir la creacién de periodos para la
inscripcion y renuncia de asignaturas.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Periodo”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor ingresa al
sistema y se va al mantenedor de periodos.
2. Elactor debe llenar el formulario con la fecha de inicio
y termino, ya sea, del tipo inscripcion o renuncia.
3. Elsistema valida los campos y los almacena.
Postcondiciones No tiene

Tabla 61: Caso de uso “Crear Periodo”.
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Identificador CU_25

Nombre Visualizar Periodo

Descripciéon El sistema debe permitir la visualizacion de periodos de
inscripcién y renuncia de asignaturas.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Periodo”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor ingresa al
sistema y se va al mantenedor de periodos.

2. Elactor debe ingresar a listar periodos.

3. Elsistema muestra el listado con los periodos
ingresados por tipo, ya sea, de inscripcién o de
renuncia.

Postcondiciones No tiene

Tabla 62: Caso de uso “Visualizar Periodo”.

Identificador CU_26

Nombre Modificar Periodo

Descripcion El sistema debe permitir la modificacién de periodos de
inscripcién y renuncia de asignaturas.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Periodo”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor ingresa al
sistema y se va al mantenedor de periodos.

2. Elactor debe ingresar a listar periodos.

3. El sistema muestra el listado con los periodos
ingresados por tipo, ya sea, de inscripcién o de
renuncia.

4. El actor modifica los campos de fechas y presiona el
botén “Guardar”.

Postcondiciones No tiene

Tabla 63: Caso de uso “Modificar Periodo”.
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Identificador CU_27

Nombre Eliminar Periodo

Descripciéon El sistema debe permitir la eliminaciéon de periodos de
inscripcién y renuncia de asignaturas.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Periodo”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor ingresa al
sistema y se va al mantenedor de periodos.

2. Elactor debe seleccionar alguno de los periodos y
presionar el icono de eliminar.

3. Elsistema pregunta si realmente desea borrar el
periodo.
Si (es afirmativo)

4. Elsistema elimina el periodo.
Sino

5. Elsistema regresa a la ventana donde se listan los
periodos.

Postcondiciones No tiene

Tabla 64: Caso de uso “Eliminar Periodo”.

Identificador CU_28

Nombre Reporte 1

Descripcion El sistema debera generar reportes por nombre, Rut,
correo, carrera y situacién inscripcion.

Actores Administrador y SuperAdministrador.

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Estudiante”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor selecciona la
opcidn “generar reporte”.

2. Elsistema genera un reporte descargable con los
detalles de nombre, Rut, correo, carrera y situacion
inscripcién.

Postcondiciones No tiene

Tabla 65: Caso de uso “Reporte 1.
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Identificador CU_29

Nombre Reporte 2

Descripciéon El sistema debera generar reportes por nombre, Rut y
competencias genéricas cursadas.

Actores Administrador y SuperAdministrador.

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Estudiante”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor selecciona la
opcidn “generar reporte”.

2. Elsistema genera un reporte descargable con los
detalles de nombre, Rut y competencias genéricas
cursadas.

Postcondiciones No tiene

Tabla 66: Caso de uso “Reporte 2”.

Identificador CU_30

Nombre Reporte 3

Descripcion El sistema debera generar reportes por nombre, Rut y
créditos disponibles.

Actores Administrador y SuperAdministrador.

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Estudiante”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor selecciona la
opcidn “generar reporte”.
2. Elsistema genera un reporte descargable con los
detalles de nombre, Rut y créditos disponibles.
Postcondiciones No tiene

Tabla 67: Caso de uso “Reporte 3.

Identificador CU_31
Nombre Reporte 4
Descripcion El sistema debera generar reportes por nombre, Rut,

correo, codigo de la carrera, nivel, cddigo de inglés,
seccion, tipo de situacion, tipo de inscripcién, nombre del
profesor y situacion del estudiante.

Actores Administrador y SuperAdministrador.
Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0

SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.
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Flujo Normal En la ventana de “Estudiante”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor selecciona la
opcidn “generar reporte”.

2. Elsistema genera un reporte descargable con los
detalles de nombre, Rut, correo, codigo de la carrera,
nivel, cédigo de inglés, seccion, tipo de situacion, tipo
de inscripcién, nombre del profesor y situacién del
estudiante.

Tabla 68: Caso de uso “Reporte 4"

Identificador CU_32

Nombre Reporte 5

Descripcion El sistema debera generar reportes de estudiantes con su
respectiva situacion.

Actores Administrador y SuperAdministrador.

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Estudiante”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor selecciona la
opcidn generar reporte por situacion.

2. Elsistema genera un reporte descargable con todos los
estudiantes y su situacién actual.

Tabla 69: Caso de uso “Reporte 5.

Identificador CU_33

Nombre Crear Historial Inglés

Descripcion El sistema debe permitir la creacién de un historial de
asignatura de inglés comunicacional para un estudiante.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”

Flujo Normal En la ventana de “Inscripciéon Asignatura->Vistas

Asociadas->Historial Ingles->Crear”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor presiona la
opcion crear.

2. Elactor debe llenar el formulario con los datos que se
solicitan.

3. Elsistema validara que estén todos los campos llenos o
bien escritos.

4. Elsistema crea el historial de la asignatura y la guarda
en la base de datos.

Postcondiciones No tiene
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Excepciones Error de Ingreso de Datos: el sistema debe mostrar un
mensaje localizado al costado del campo donde se
encuentre el error de ingreso de datos, o espacio en blanco
de un campo requerido.

Tabla 70: Caso de uso “Crear Historial Ingles”.

Identificador CU_34

Nombre Visualizar Inglés

Descripcion El sistema debe mostrar los historiales de inglés
comunicacional realizados, y ademas la de una en
particular.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Historial Inglés”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista los
historiales de inglés comunicacional.

2. El sistema muestra todos los historiales de inglés
realizados.

3. Elusuario puede ver todos o seleccionar uno para ver
el detalle.

4. El sistema muestra los historiales de inglés
comunicacional o historial seleccionado, permitiendo
modificar o eliminarla. Ver Caso de uso “Modificar
Historial Inglés” o Caso de Uso “Eliminar Historial
Inglés”.

Tabla 71: Caso de uso “Visualizar Historial Inglés”.

Identificador CU_35

Nombre Modificar Inglés

Descripcion El sistema debe permitir la modificacion de los datos de
un historial de inglés comunicacional.

Actores Administrador y SuperAdministrador.

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Historial Inglés”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista los
historiales de inglés comunicacional y selecciona el
historial a modificar.

2. Elsistema muestra el detalle del historial y los campos
de formulario a editar.

3. Elactor modifica los campos del formulario y para
finalizar presiona guardar.

Excepciones Error de Ingreso de Datos: el sistema debe mostrar un
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mensaje localizado al costado del campo donde se
encuentre el error de ingreso de datos, o espacio en blanco
de un campo requerido.

Tabla 72: Caso de uso “Modificar Historial Inglés”.

Identificador CU_36

Nombre Eliminar Historial Inglés

Descripcion El sistema debe permitir la eliminacién de una historial
de inglés comunicacional en particular.

Actores Administrador y SuperAdministrador

Precondiciones Estar Logueado en el sistema de gestion de inglés
comunicacional como administrador 0
SuperAdministrador. Ver Caso de Uso “Login”.

Flujo Normal En la ventana de “Historial Inglés”.

1. Este caso de uso comienza cuando el actor lista los
historiales de inglés comunicacional y selecciona el
historial a eliminar.

2. Elactor presiona el icono de “eliminar”.

3. Elsistema valida que sea posible de eliminar la
asignatura y la elimina.

Postcondiciones No tiene

Tabla 73: Caso de uso “Eliminar Historial Inglés”.
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15 ANEXO 4: PRUEBAS

 IDCasodeUso:CU09 ~ NiveldePrueba:complejo

Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Crear Inglés Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicidon(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el wusuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador.
-Que la tabla Nivel de Inglés Comunicacional,
Periodo y Seccidn tengan datos creados.
Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condiciéon Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido
Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario Aprobado
123 aceptado
Se presiona “Crear” | Ser N/A Ingreso a Aprobado
en el mantenedor | administrador o Formulario
“Asignatura  Inglés superAdministra Asignatura
Comunicacional” dor Inglés
Comunicacio
nal
Se ingresan los datos = Que la tabla Nivel 1 Asignatura Aprobado
del formulario de Inglés Inglés Comunicacional [ = Inglés
Comunicacional, Seccion 1 Comunicacio
Periodo y Seccién 20 nal creada
tengan datos Lunes, Martes 12:40
creados. Fabian Villegas

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_  Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014
Tabla 74: Caso de prueba “Crear Inglés”.
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- IDCasodeUso:CU10 ~ NiveldePrueba:complejo

Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Visualizar Inglés Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicidon(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:

-Que el usuario que ingrese esté
Registrado.
-Que el wusuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador.
-Que la asignatura inglés esté creada.

Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicién Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido

Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado Aprobado

123

Se presiona Ser administrador o N/A Ingreso a Listar Aprobado

“Administrar” enel | superAdministrador Asignaturas de

mantenedor Inglés

“Asignatura Inglés Comunicacional

Comunicacional”

Se presiona el botéon Que la asignatura N/A Ingreso a ver Aprobado

ver detalle, inglés esté creada detalle inglés

representado  por comunicacional

una lupa

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 4 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_  Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014

Tabla 75: Caso de prueba “Visualizar Inglés”.
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Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Modificar Inglés Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el wusuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador
-Que la asignatura inglés esté creada.

Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido
Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado Aprobado
123
Se presiona = Ser N/A Ingreso a Listar Aprobado
“Administar” en el administrador o Asignaturas Inglés
mantenedor superAdministra Comunicacional
“Asignatura  Inglés | dor
Comunicacional”
Se presiona el botéon Que la asignatura N/A Ingreso a Aprobado
actualizar, inglés esté creada formulario
representado  por Asignatura Inglés
una flecha circular Comunicacional
Se actualiza la | Los datos estén 1 Aprobado
asignatura  Inglés = correctamente Inglés
Comunicacional ingresados Comunicacional I Asignatura Inglés
Seccién 1 Comunicacional
20 actualizada
Lunes,
Martes
12:40
Fabian Villegas

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente

especificados

Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X__ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014

Tabla 76: Caso de prueba “Modificar Inglés”.
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Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Eliminar Inglés Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el usuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador
-Que la asignatura inglés esté creada.
Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido
Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado Aprobado
123
Se presiona = Ser administrador o N/A Ingreso a Listar Aprobado
“Administar” en el | superAdministrador Asignaturas Inglés
mantenedor Comunicacional

“Asignatura  Inglés
Comunicacional”

Se presiona el botéon Que la asignatura N/A Asignatura Inglés Aprobado
eliminar, inglés esté creada Comunicacional

representado  por eliminada

una “X”

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_  Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014

Tabla 77: Caso de prueba “Eliminar Inglés”.
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Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Crear Carrera Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el wusuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador
-Que la tabla sede tenga datos creados.

Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido
Se completa login = Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado Aprobado
123
Se presiona = Ser administrador o N/A Ingreso a Aprobado
“Crear” en el superAdministrador Formulario carrera
mantenedor
Carrera
Se ingresan los Que la tabla sede 2910 Carrera nueva Aprobado
datos del tenga datos Trabajo social creada
formulario Chillan
Semestral
Diurno
Chillan

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_  Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014

Tabla 78: Caso de prueba “Crear Carrera”.
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ID Caso de Uso: CU_14
Tipo(s) de Pruebas(s):
Ambiente de Prueba:

ID/Nombre Escenario: Administrador y
SuperAdministrador

Nivel de Prueba: complejo
Caja Negra
Sistema

Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro
Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia
Modificar Carrera Barros
Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion:

12-06-2014
Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:

Fecha de Ejecucion:
12-06-2014

- Que el usuario que ingrese este
Registrado.

-Que el usuario que ingrese sea

administrador o
superAdministrador
Para la Ejecucion del Caso de Prueba:
Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido
Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado  Aprobado
123
Se presiona = Ser N/A Ingreso a Listar Aprobado
“administrar” en el | administrador o Carreras
mantenedor carrera, superAdministra
dentro de dor
Administracion
General
Se busca la carreraa Que la carrera en = Trabajo Social Ingresar a Aprobado
editar cuestion esté formulario Carrera
creada
Se presiona N/A N/A Ingreso a | Aprobado
actualizar, formulario
representado por un
lapiz
Se ingresan los datos 2910 Carrera modificada = Aprobado
del formulario a Trabajo social
modificar Diurno
Bimestral
Tradicional
Chillan

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014
Tabla 79: Caso de prueba “Modificar Carrera”.
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Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Eliminar Carrera Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicidon(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el wusuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador
Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido

Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado  Aprobado

123

Se presiona = Ser administrador o N/A Ingreso a Listar Aprobado

“administrar” en el | superAdministrador Carreras

mantenedor carrera,

dentro de

Administracién

General

Se busca la carreraa Que la carrera en Trabajo Social Carreraencontrada Aprobado
eliminar, por cédigo cuestion esté creada

0 nombre

Se  presiona la N/A N/A Carreraeliminada = Aprobado
opcion borrar,

representada  por

una X

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados

Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X__ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014

Tabla 80: Caso de prueba “Eliminar Carrera’”.
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Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Estudiante Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro
Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Visualizar Inscripcion Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:

12-06-2014 12-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese esté Registrado.

-Que el usuario que ingrese sea Estudiante
-Que la Inscripcion esté creada.

Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido

Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado Aprobado

123

Se presiona “Historial = Ser Estudiante N/A Ingreso a Listar Aprobado

Inscripcion Inscripciones del

Asignatura” en el Estudiante en

mantenedor sesion

“Inscripcién

Asignatura”

Se presiona el botén Que la asignatura N/A Ingreso a ver Aprobado

ver detalle, inglés esté creada detalle inglés

representado por una comunicacional

lupa

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_ Fallo:__

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014

Tabla 81: Caso de prueba “Visualizar Inscripcion”.
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ID Caso de Uso: CU_17
Tipo(s) de Pruebas(s):
Ambiente de Prueba:
ID/Nombre Escenario: Estudiante

Nivel de Prueba: complejo

Caja Negra

Sistema

Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Modificar Inscripcién Barros
Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Fecha de Ejecucion:
Creacion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el usuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador
Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido
Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado  Aprobado
123
Se presiona = Ser N/A Ingreso a Listar Aprobado
“administrar” en el | administrador o Carreras
mantenedor carrera, superAdministra
dentro de dor
Administracién
General
Se busca la carreraa Que la carrera en = Trabajo Social Ingresar a Aprobado
editar cuestion esté formulario Carrera
creada
Se presiona = N/A N/A Ingreso a Aprobado
actualizar, formulario
representado por un
lapiz
Se ingresan los datos 2910 Carrera modificada = Aprobado
del formulario a Trabajo social
modificar Diurno
Bimestral
Tradicional
Chillan

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014
Tabla 82: Caso de prueba “Modificar Inscripcion”.
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Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Estudiante Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro
Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Eliminar Inscripcion Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:

12-06-2014 12-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese esté Registrado.

-Que el usuario que ingrese sea Estudiante
-Que la Inscripcion esté creada.

Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido

Se completalogin  Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado Aprobado

123

Se presiona = Ser Estudiante N/A Ingreso a Listar Aprobado

“Historial Inscripciones  del

Inscripcién Estudiante en

Asignatura” en el sesion

mantenedor

“Inscripcién

Asignatura”

Se presiona el Que la asignatura N/A Inscripcion con Aprobado

botén eliminar, inglés esté creada estado eliminado

representado por

una “X”

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobo: _X_  Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014

Tabla 83: Caso de prueba “Eliminar Inscripcion’”.
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Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Estudiante, Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

Administrador y SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Listar Estudiantes Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:

-Que el usuario se encuentre registrado en la
base de datos del sistema SGIC.

-Que ingrese todos los datos que se solicitan
al ingreso de la aplicacidn.
Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido

Se ingresa Estar 17.415.470-8 Rut correcto Aprobado
username registrado

Formato RUT

valido
Se ingresa Estar 123 Contrasefia Aprobado
contrasefa registrado Correcta
Se presiona Estar N/A Siguiente ventana = Aprobado
“Ingresar” en el registrado
modulo iniciar Formato RUT
sesion valido

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 3 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X__ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014

Tabla 84: Caso de prueba “Modificar Inscripcion”.
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Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Crear Periodo Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el wusuario que ingrese sea
administrador o superAdministrador
Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicién Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido
Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado Aprobado
123
Se presiona “crear” Ser N/A Ingreso a Aprobado
en el mantenedor administrador o formulario periodo
periodo, dentro de superAdministr
Administracion ador
General
N/A Apagado Formulario Aprobado
Se ingresan los datos 2014-06-02 completo
del formulario 2014-06-20
2014-06-26
2014-07-02
2014-08-10
2014-08-15
Se presiona el boton = Que los datos N/A Periodo ingresado Aprobado
crear del formulario
estén
ingresados

Criterios de Aprobacion del Caso de Prueba: Que cumpla con los 4 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X_  Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014

Tabla 85: Caso de prueba “Crear Periodo”.
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Tipo(s) de Pruebas(s): Caja Negra

Ambiente de Prueba: Sistema

ID/Nombre Escenario: Administrador y Autor del Caso de Prueba: Tophandd Caro

SuperAdministrador Fuentes

ID/Nombre Caso de Prueba: Funcionalidad Nombre del Testeador: Pablo Saravia

Visualizar Periodo Barros

Version del Caso de Prueba: 1 Fecha de Creacion: Fecha de Ejecucion:
12-06-2014 12-06-2014

Condicion(es) para que se ejecute el Caso de Prueba:
-Que el usuario que ingrese este Registrado.

-Que el usuario que ingrese sea administrador
o superAdministrador
Para la Ejecucion del Caso de Prueba:

Nro. Paso Flujo Condicion Valor(es) Resultado Resultado
Esperado Obtenido
Se completa login Estar registrado 17.415.470-8 Usuario aceptado Aprobado
123
Se presiona = Ser N/A Listar periodos Aprobado

“administrar” en el administrador o
mantenedor periodo, superAdministr

dentro de | ador

Administracion

General.

Se identifica el N/A N/A Periodo Aprobado
periodo a visualizar identificado

Se presiona ver detalle N/A N/A Detalle periodo Aprobado
seccién, representado

por una lupa

Criterios de Aprobaciéon del Caso de Prueba: Que cumpla con los 4 pasos anteriormente
especificados
Decision de Aprobacion del Caso de Prueba: Aprobé: _X__ Fallo: __

Fecha de Aprobacion del Caso de Prueba: __ 12-06-2014

Tabla 86: Caso de prueba “Visualizar Periodo”.
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16 ANEXO 5: PLAN DE CAPACITACION

En la etapa de implantacién se estim6 4 capacitaciones, para que los administradores conozcan la
mayor parte de las funcionalidades del sistema, y herramientas de administracién que posee. En la
figura 22 se muestra el calendario planificado para las capacitaciones.

project ljulio 2014 agosto 2
Semana 27 Semana 28 Semana 29 Semana 30 Semana 31
Primera Capacitacion [
Segunda Capacitacion [
Tercera Capacitacion 1]
Cuarta Capacitacion =

Figura 22: Calendario capacitaciones

Cada una de las capacitaciones, fueron y seran realizadas en el laboratorio de idiomas, ubicado en el
sector de aulas, campus Fernando May, lugar especializado para el desarrollo de inglés
comunicacional, a través de herramientas audiovisuales. Dentro de este espacio se utiliza la oficina
de reuniones para mayor comodidad.

En la primera capacitacion, con fecha 9 de Julio 2014, particip6é Yohana Mufioz Jara, encargada de
Andlisis de Datos y Gestion de Proyectos de la unidad de Formacion Integral, Pablo Gajardo Diaz,
Encargado Laboratorio de Idiomas Chillan, Sergio Roca Mufioz, Gestiéon Informatica Unidad de
Formacion Integral y Mauricio Salazar Botello, Jefe Unidad de Formacién Integral. En donde se
presento el sistema, abarcando gran parte de las funcionalidades.

a) Maddulo Inglés Comunicacional
b) Mddulo Sedes

c) Modulo Periodos

d) Modulo Usuarios

e) Maodulo Inscripciéon

f) Modulo Reportes

En la segunda capacitacién participo Yohana Mufioz Jara, encargada de Analisis de Datos y Gestion
de Proyectos de la unidad de Formacion Integral, usuario que sera el que mas ocupe el sistema.
Dentro de ésta capacitacidn, logro realizar inscripciones de asignaturas, basandose en casos de
prueba prefabricados. Ademas generd varios reportes a medida que iba agregando y creando
inscripciones. A continuacidn se presentan algunas imagenes de la capacitacién realizada.

En la tercera capacitacion, participo participé Yohana Muiioz Jara, encargada de Andlisis de Datos y
Gestion de Proyectos de la unidad de Formacién Integral, Pablo Gajardo Diaz, Encargado
Laboratorio de Idiomas Chillan, Sergio Roca Mufioz, Gestion Informatica Unidad de Formacién
Integral. Dentro de ésta capacitacion, se hizo entrega formal del manual de usuario, el cual contiene
informacion completa del uso del sistema.

La cuarta capacitacion, esta en agenda para el dia 31-07-2014.
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Figura 24: Capacitacion 2-4

Figura 24: Capacitacion 3-4
Figura 25: Capacitacion 4-4
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