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Resumen

Este proyecto se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos por la Universidad de Bio-
Bio en el proceso de titulacion para a la carrera de Ingenieria Civil Informética. EI proyecto

titulado “Sistema de Apoyo Parental para Estudiantes de Primer Ciclo”.

En la actualidad, se observan diversos problemas en los establecimientos educativos, relativos a
poca comunicacion entre docentes y apoderados a cargo de los estudiantes, escasa interactividad y
retroalimentacion en las evaluaciones de los pupilos, registro de calificaciones, materiales y otros

detalles propensos a perder legibilidad e integridad.

Este proyecto busca resolver los problemas mencionados anteriormente. Para concretar dicha
propuesta, se pretende desarrollar una aplicacion web, en la que los docentes puedan registrar
informacion y material académico relacionado a los cursos que imparte. De esta forma, los
apoderados pueden consultar en todo momento la informacion relacionado a sus pupilos por medio

de una aplicacién movil.

Para el desarrollo del sistema, se adopta la metodologia iterativa e incremental que nos proporciona
una forma de tener resultados tangibles en el corto plazo e ir aplicando mejoras gracias a la
retroalimentacion. Para el desarrollo de la aplicacion web se utilizara principalmente el lenguaje de
programacion PHP con framework Laravel, en complemento de JavaScript y HTML y otras
librerias como Bootstrap y Jquery. Para la aplicacion movil se utiliza Phonegap para el desarrollo
multiplataforma. Finalizado el proceso de desarrollo se realizaran pruebas de integridad, seguridad

y de usuario, con la finalidad de detectar fallos y problemas de seguridad en el sistema.

Al implementar este proyecto se espera lograr una mejora a la administracion de informacion
académica del establecimiento, ademas de mejorar la comunicacion entre docentes y apoderados,
con la finalidad general de mejorar las politicas y metodologias de ensefianza en la educacion

béasica de los estudiantes, tan importante para su desarrollo profesional a futuro.
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Abstract

This project is presented to give conformity to the requirements demanded by the University of
Bio-Bio in the process of qualification for the career of Informatic Civil Engineering. The project

entitled “Parental Support System for Elementary school students”.

At present, various problems are observed in educational establishments, related to poor
communication between teachers and parents in charge of students, poor interactivity and feedback

in students’ assessments, record of grades, materials and other details prone to losing legibility and

integrity.

This project seeks to solve the problems mentioned above. To specify this proposal, it is intended
to develop a web application, in which teachers can register information and academic material
related to the courses they teach. In this way, the parents can consult at any time the information

related to their pupils through a mobile application.

For the development of the system, the iterative and incremental methodology is adopted that
provides us with a way to have tangible results in the short term and to apply improvements thanks
to the feedback. For the development of the web application, the PHP programming language will
be mainly used with Laravel framework, in addition to JavaScript and HTML and other libraries
such as Bootstrap and Jquery. For the mobile application, Phonegap is used for cross-platform
development. After the development process, integrity, security and user tests will be carried out,

in order to detect failures and security problems in the system.

By implementing this project, it is expected to achieve an improvement to the administration of
academic information of the establishment, in addition to improving communication between
teachers and parents, with the general purpose of improving teaching policies and methodologies in

the basic education of students, so important for future professional development.
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1

INTRODUCCION

La educacion es uno de los temas mas importantes que debe tratar cada pais en sus politicas
administrativas, con la finalidad de velar por el desarrollo y formacion de futuros profesionales que

contribuyan al progreso de una nacion.

El sistema chileno tiene cuatro niveles de ensefianza (parvulario, basica, media y superior) con una
cobertura universal propia de cualquier pais del mundo desarrollado. Se caracteriza por ser
descentralizado; la administracion de los establecimientos esta a cargo de personas o instituciones
municipales y particulares llamados sostenedores, quienes asumen ante el Estado la
responsabilidad de mantener en funcionamiento el establecimiento educacional (Imagen de Chile,
2009).

A pesar del crecimiento econémico del pais, se presentan falencias en el modelo, uno de ellos es el
alto nivel de segregacion socioeconomica, en donde la calidad de la educacion esté condicionada a
los recursos disponibles de cada familia donde esté inserto el estudiante. Otro de los problemas
importantes es la falta de implementacion de politicas innovadoras que permitan desarrollar una
mejora sistémica, permanente, sostenible y auténoma en los establecimientos educacionales,
limitando la comunicacién y mejor uso de las aptitudes y habilidades de los profesionales en la
educacion (Stuardo, 2014).

Por limitantes como las mencionadas anteriormente, asi como muchas otras, es que se torna
necesario el desarrollo e implementacién de nuevas herramientas que permitan evolucionar la
forma en que se realiza en proceso de ensefianza y evaluacién en general dentro de un
establecimiento. En este caso se pretende analizar en concreto el nivel educativo perteneciente a la
ensefianza bésica, concentrandose en la relacion académica entre padres, apoderados, docentes y

alumnos.

Si bien en los establecimientos hay un consenso de la importancia que tiene la coordinacion entre
profesores y apoderados, muchas veces dicha relacion no se realiza de buena forma debido a que
no hay una claridad sobre los roles que deberia tener cada uno (Arias, 2016). El mejorar este lazo

académico en definitiva puede conllevar a fortalecer el aprendizaje del pupilo, padres que
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incentiven al nifio y que son parte del programa educativo de la escuela, junto a profesores que
transparentan su actividad y que dan directrices a los apoderados, se traduciria en una férmula

infalible de educacion, sin embargo, la realidad dista mucho de eso (Arias, 2016).

Es por esta problemaética, que el informe tiene por objetivo dar a conocer un proyecto enfocado en
la comunicacién mediante las herramientas que ofrece las tecnologias de informacion, con el fin de
permitir a los apoderados monitorear el rendimiento y actividades académicas vy
extraprogramaticas del pupilo en el establecimiento mediante el debido registro y control de los

docentes en una plataforma web.

Para las fases de andlisis y desarrollo del proyecto se utilizara la metodologia iterativa e
incremental, puesto que nos permite trabajar sobre los mismos mddulos de forma iterativa, esto se
traduce en una mejora constante mediante la retroalimentacion. En cuanto al desarrollo del
software para los sistemas, se utiliz6 el framework PHP Laravel, HTML, JavaScript con la libreria
Jquery y Ajax para la realizacion de la aplicacion web disponible para docentes y administradores.
Por el lado de la aplicacion mavil se utiliz6 el entorno de desarrollo Phonegap para la generacion
de una aplicacion multiplataforma, junto con Framework?7 para la maquetacion y disefio de la

aplicacion.

En el capitulo 2 se da conocer el contexto de las instituciones educaciones y la problemética

general a tratar.

En el capitulo 3 se presenta la definicion del proyecto en donde se enuncia el objetivo general y los
objetivos especificos, asi como el ambiente y metodologia de software en el cual estara inmerso

todo el proceso de andlisis, disefio y construccion de software.

En el capitulo 4 se sefiala principalmente los alcances y limitaciones que tendra el producto

software junto al detalle de las diferentes interfaces presentes en el software.

En el capitulo 5 se realiza un estudio de factibilidad en aspectos técnicos, operativos y econémicos

con el fin de evaluar la viabilidad del proyecto propuesto.

En el capitulo 6 se detalla la etapa de analisis del proyecto, en donde se muestran los diagramas de

proceso de negocio, diagrama de casos de uso junto con sus respectivas especificaciones.
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En el capitulo 7 se muestran los diagramas referentes al disefio del software, entre ellos la

arquitectura funcional, la interfaz y navegacién de la aplicacion.

En el capitulo 8 se documenta las fases de pruebas de la aplicacion, examinando pruebas de carga y
de usabilidad.

En el capitulo 9 se describe el plan de capacitacion y entrenamiento de los usuarios finales.
En el capitulo 10 se explica el plan de implementacion y puesta en marcha.

Finalmente, en los capitulos 11 y 12 se realiza el resumen general de esfuerzo requerido a lo largo

de toda la etapa de disefio y desarrollo para culminar con unas conclusiones finales.
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2

DEFINICION DE LA EMPRESA O INSTITUCION

2.1  Descripcion de la institucion

Establecimientos de Educacion General Bésica

Se entiende por establecimientos de educacion general basica, a aquellos colegios y
escuelas que ofrecen educacion primordial como leer, escribir, célculo basico y algunos de los
conceptos culturales considerados imprescindibles, denominadas competencias bésicas y
competencias clave. Su finalidad es proporcionar a los estudiantes una formacion comin que haga
posible el desarrollo de las capacidades y habilidades individuales motrices, de equilibrio personal;
de relacion y de actuacién social con la adquisicion de los elementos bésicos culturales; los
aprendizajes anteriormente mencionados (Wikipedia, 2019).

Segun el Mineduc (Ministerio de Educacion), “La Educacion Basica es el segundo nivel
de la educacion formal. Actualmente, alrededor de 1.981.000 nifios y nifias estan en alguno de los
cursos de este nivel. Cerca de 8.600 establecimientos educacionales imparten algun curso de
Educacién Basica” (Ministerio de Educacion, 2019).

Segun la Ley N° 18.962 Organica Constitucional de Ensefianza -que rige el sistema
educacional chileno- “Con el concepto de Ciclo de Aprendizaje se alude a una forma de ordenar
temporalmente el proceso escolar segiin tramos de mas de un afio, cada uno de los cuales secuencia
y ordena los diversos aprendizajes que deben realizar los alumnos en una determinada etapa de su
desarrollo evolutivo personal. En la Ensefianza Basica se diferencian dos Ciclos. Un Primer Ciclo
que cubre aprendizajes que deben realizarse entre el primer y el cuarto afio y, un Segundo Ciclo
que sistematiza los aprendizajes a realizar entre el quinto y el octavo afio. Cada Ciclo se divide, a
su vez, en subciclos de dos afios de extension cada uno” (Ministerio de Educacion, 2016).

Los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado pueden ser
clasificados, segun la naturaleza de su dependencia administrativa y financiera, en:

e Municipales: Son establecimientos publicos de propiedad y financiamiento
principalmente estatal, administrados por las municipalidades del pais. Constituyen el

mayor porcentaje de establecimientos y de alumnos alli matriculados del pais.
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e Particulares Subvencionados: Son establecimientos de propiedad y administracién
privada, pero que reciben financiamiento estatal mediante subvencién por alumno
matriculado y efectivamente asistiendo a clases.

e Particulares Pagados: Son los establecimientos privados propiamente tales, cuya
propiedad, administracion y financiamiento corresponde a particulares y a las familias de

los alumnos (OEI).
Descripcion de la problemética

Diversos estudios afirman que no es posible realizar una adecuada y acertada educacion en
los establecimientos educaciones si estos no establecen una complicidad con la familia, asi como a
su vez los padres no deberian educar al margen de los establecimientos educacionales, familia y
escuela no pueden trabajar de manera aislada. Para que la participacion y colaboracién entre el
centro educativo y las familias sea efectiva y eficaz, ambos agentes se deben conocer o tener
acceso a la informacion en ambos sentidos (Georgiou, 1996).

En la actualidad muchos establecimientos educacionales no cuentan con un sistema
eficiente que permita notificar a los padres o apoderados sobre los aspectos relevantes que
involucren una mejora en el proceso educativo de sus hijos, por esta razon es dificil acceder a
informacion que a veces los padres o apoderados requieren, lo que se traduce en procesos
desactualizados y la desinformacién respecto actividades que se realizan durante la estadia del
pupilo en clases.

Cuando se desea notificar sobre el rendimiento de los estudiantes o dar un aviso sobre
actividades escolares, muchas veces existe inconvenientes o problemas que no facilitan una buena

y fluida comunicacion entre el establecimiento educacional y los padres o apoderados.
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A continuacion, en la Tabla 1 se enuncian los problemas identificados:

ID Problema | Descripcion

1 Apoderados o padres que no reciben la citacion a reunién.

2 Apoderados 0 padres que no reciben la citacion a entrevista con el profesor
jefe.

3 Apoderados o padres que no asisten a entrevista con el profesor jefe.

4 Apoderados o padres que no asisten a reuniones.

5 Apoderados o padres quedan desinformados del rendimiento académico de sus
hijos.

6 Solicitud de materiales, los pupilos no llegan con la informacién a sus hogares
debido a que suelen olvidarla.

7 El profesor asigna tareas u otras actividades, esto se realiza en la actualidad
mediante grupos en redes sociales como WhatsApp, lo cual se puede tornar
confuso y tedioso, por tener toda la informacion relacionada al curso en un
mismo canal.

8 El profesor entrega material didactico, de aprendizaje y ejercicio como guias al

curso, pero estos suelen ser extraviados por los alumnos.

Tabla 1. Resumen Problematica.

Temas como los mencionados anteriormente se traducen en una mala organizacién

deficiente comunicacién entre el padre o apoderado vy el profesor jefe.
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3 DEFINICION PROYECTO

3.1

3.11

3.12

3.2

321

Objetivos del proyecto

Objetivo General:

o Desarrollar un sistema que permita mejorar la comunicacién entre profesores y padres o
apoderados para aumentar el compromiso de las familias con el rendimiento y la

educacion de sus hijos.

Obijetivos Especificos:

e Ofrecer a los padres, una herramienta de consulta en linea que presente informacién
actualizada sobre el desempefio académico, personal y social de sus hijos.

e Fortalecer la comunicacion con las familias de los alumnos, informando oportunamente
fechas de reuniones, pruebas y otras actividades.

o Disponer para los padres de material educativo especifico como guias y tareas para que

puedan ser visualizados por los apoderados cuando sea necesario.

Ambiente de Ingenieria de Software

Metodologia de desarrollo

Para el desarrollo del proyecto, se utiliza la metodologia Iterativa e Incremental, que
consiste en un enfoque intermedio que combina las ventajas del modelo de desarrollo en cascada y
del modelo de desarrollo evolutivo (Sommerville, 2005).

La metodologia Iterativa e Incremental facilita los procedimientos necesarios para la
realizacion del proyecto, esto debido a que proporciona incrementos temporales, dentro de los
cuales se crean los médulos del Software, permitiendo asi realizar las etapas de analisis, disefio,
implementacion y pruebas sobre los componentes del Software. De esta manera, se agregan
parcialmente caracteristicas funcionales al Software, hasta obtener un producto final.

Como se observa en la Figura 1 que el software ira evolucionando en cada iteracion, a
partir de los resultados logrados en las entregas anteriores, al afiadir nuevos componentes y

funcionalidades. De esta manera, se pretende lograr desarrollar un software de calidad, al
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asegurarse de cada componente 0 modulo en el desarrollo haya pasado por diversas pruebas que

verifique su correcto funcionamiento.
Andlisis Andlisis

7 )

1 112 1. | 2
Version 1 Version 2 Version 3
Funcionalidad 1 + Funcionalidad 2 + Funcionalidad 3

Figura 1. Modelo de ciclo de vida en método iterativo-incremental (Villegas, 2013).
3.2.2 Herramientas de apoyo al desarrollo de software

Para el desarrollo de la aplicacion movil y web, se utilizan las siguientes tecnologias y

lenguajes de programacion:

Lenguajes Utilizados.

e CSS: hojas de estilo en cascada (o CSS, siglas en inglés de Cascading Style Sheets) es un
lenguaje de hojas de estilo para definir y crear la presentacion de un documento
estructurado escrito en un lenguaje de marcado (Pérez, 2019).

e HTML.: lenguaje de marcado para hipertexto utilizado para el desarrollo de paginas web,
el cual es el encargado de entregar la estructura visual de un sitio web (Delgado, 2018).

e JavaScript: lenguaje de programacion interpretado open source, es orientado a objetos y
se utiliza tanto en péaginas web HTML del lado del cliente, como también en frameworks
para enviar y recibir informacion desde el servidor con ayuda de otras tecnologias como
AJAX (ICTEA, 2019).

e  JSON: de la sigla “JavaScript Object Notation” es un formato ligero para el intercambio
de datos entre diferentes lenguajes de programacién o aplicaciones, y como su nombre lo
dice es orientado a objetos lo cual le da ventaja sobre otros formatos de intercambio como
XML (Wikipedia, 2019).
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o PHP: lenguaje de programacion de codigo abierto utilizado para el desarrollo web de
contenido dinamico el cual permite incorporar directamente cédigo HTML sin la

necesidad de llamar archivos externos (ICTEA, 2019).

Framework Aplicacion Movil.
e Adobe Phonegap: framework que permite desarrollar aplicaciones para dispositivos
mdviles utilizando herramientas genéricas tales como JavaScript, HTML y CSS (Villalta,
2013).
e Framework 7: framework gratuito y de cddigo abierto utilizado para desarrollar
aplicaciones moviles hibridas para iOS y Android utilizando HTML, CSS y JavaScript.

Ofrece una facil integracién con proyectos de Phonegap (Maguetando, 2015).

Framework Sistema Web.
e Laravel: framework PHP de cddigo abierto, con una sintaxis simple, pero a la vez potente
y elegante. Laravel elimina la molestia del desarrollo al facilitar la reutilizacion de
componentes en las tareas comunes que se utilizan en muchos proyectos web (Ingenieria
de Sistemas CIES, 2019).

Base de Datos.
e MySQL.: sistema de gestion de base de datos relacional open source, la cual permite ser
usada en lenguajes de programacion como php, java, Python, entre otras (Wikipedia,

2019).

Servidor Sistema Web.
o  XAMPP: paquete formado por un servidor web apache independiente de plataforma, que
consiste principalmente en el sistema de gestion de bases de datos MySQL (Apache

Friends, 2019).

Entorno de desarrollo.
¢ Visual Studio Code: editor de cédigo utilizado para diferentes lenguajes entre los cuales
se encuentra HTML, php, JavaScript, entre otros. Incluye soporte para la depuracion,
control integrado de Git, resaltado de sintaxis, completacion inteligente de codigo y

refactorizacion de codigo (EcuRed, 2019).
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3.3 Definiciones, Siglas y Abreviaciones

Hosting: Servidor de alojamiento Web. Es un servicio que permite almacenar sitios Web y
archivos en un servidor remoto, el cual puede ser accedido por cualquier usuario de Internet.
Framework: Estructura de Software definido, que sirve de base para organizar y desarrollar un
Software, incluyendo soporte de programas, bibliotecas y un lenguaje de programacion definido.
PDF: Sigla de Portable Document Format. Es un formato de almacenamiento para documentos
digitales independiente de plataformas de Software o de Hardware.

VAN: Es la sigla de Valor Actual Neto. Es un procedimiento que permite calcular el valor presente
de un determinado nimero de flujos de caja futuros, originados por una inversion

MVC: (Modelo-Vista-Controlador) es un patron en el disefio de software cominmente utilizado
para implementar interfaces de usuario, datos y légica de control.

IDE: Un entorno de desarrollo integrado o entorno de desarrollo interactivo, en inglés Integrated
Development Environment, es una aplicacion informéatica que proporciona servicios integrales
para facilitarle al desarrollador o programador el desarrollo de software.

ISO: Sigla de la expresion inglesa International Organization for Standardization, 'Organizacion
Internacional de Estandarizacion’, sistema de normalizacidn internacional para productos de areas
diversas.

IEC: La Comisién Electrotécnica Internacional (CEI), mas conocida por sus siglas en inglés: IEC
(International Electrotechnical Commission), es una organizacion que prepara y publica normas
internacionales para todas las tecnologias eléctricas, electrénicas y relacionadas.

SQL.: por sus siglas en inglés Structured Query Language; en espafiol lenguaje de consulta
estructurada

JS: JavaScript (abreviado cominmente JS) es un lenguaje ligero e interpretado, orientado a
objetos, mas conocido como el lenguaje de script para paginas web, pero también usado en muchos
entornos sin navegador

CSS: Cascading StyleSheets, conocido en espafiol como Hojas de estilo en cascada, es un lenguaje
que se utiliza para definir el aspecto visual de un documento por lo general HTML, dicho lenguaje
es un estandar ampliamente implementado por los navegadores actuales.

HTML.: HyperText Markup Language por sus siglas en inglés y lenguaje de marcas de hypertexto

en espafiol. Es un lenguaje de marcado, que se utiliza ampliamente para la construccion de sitios y
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aplicaciones web. EI HTML se encarga de definir una descripcion sobre los contenidos y la

estructura de una web.
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4 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

4.1 Alcances

Se desarrolla una aplicaciéon mdvil multiplataforma en la cual tendran acceso los
apoderados.

Se desarrolla una aplicacién web que permita administrar y almacenar informacion
académica de alumnos, cursos y asignaturas impartidas, permitiendo el acceso a los
docentes.

La aplicacion movil permite notificaciones al apoderado en caso de citaciones, peticiones
de materiales, envio de tareas y actividades por parte del docente.

La aplicacion movil permite consultar las calificaciones de los alumnos asociados al

apoderado.

4.2 Limitaciones del sistema

4.3

La aplicacion movil presentard una interfaz solo en idioma espafiol.

El sistema no pretende reemplazar el libro de clases.

La aplicacion web tendra soporte para Microsoft Edge, Google Chrome y Mozilla Firefox.
El uso de la web administrativa estara reservado sdlo para administradores y docentes.

El acceso a las funcionalidades de la aplicacion movil estara exclusivamente habilitado

para los apoderados.

Objetivo del software

Desarrollar una herramienta que permita almacenar y comunicar informacion referente a

alumnos de primer ciclo, mediante el ingreso de calificaciones, actividades, tareas, eventos y

materiales por parte del docente a la plataforma, para que el apoderado consulte dicha informacion

desde una aplicacion mévil en tiempo real, contribuyendo a una mejora en la fluidez y claridad en

la comunicacién entre docentes y apoderados respecto de la situacién del alumno en clase y las

novedades que se presenten en el curso, ciclo y en el establecimiento educativo.
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4.4 Descripcion Global del Producto

441

Interfaz de usuario

Las aplicaciones que permiten el funcionamiento del sistema constan de 3 tipos de perfil

usuarios, con sus respectivas opciones y privilegios permitidos.

Administrador: Es aquella persona que se encarga de controlar el correcto
funcionamiento de la aplicacion web en el establecimiento, ademas tiene ciertos
privilegios que los demas usuarios no deberian poseer relacionados a la creacion y
modificacion de informacion en la plataforma.

Docente: Representa a cada uno de los profesores de asignaturas en el primer ciclo de los
establecimientos educacionales, es quien sube informacion del curso, asignaturas y
alumnos a la plataforma web.

Padre o Apoderado: Hace referencia a la persona que esta a cargo del estudiante en un
establecimiento, su cuenta en la aplicacion mévil permite consultar informacion del curso
y del alumno en tiempo real.

A continuacion, se presenta lo que cada tipo de usuario podra ver en cada una de sus

respectivas interfaces.

Administrador:

Iniciar sesion.

Crear y habilitar cursos.

Crear y habilitar Asignaturas.

Crear cuentas para docentes.

Crear cuentas para padres y apoderados.

Crear un registro de cada alumno matriculado en el establecimiento.

Docente:

Iniciar sesion.

Ingresar y modificar calificaciones.
Ingresar, modificar y eliminar actividades.
Subir, editar y eliminar material.

Enviar y eliminar avisos.

Agregar alumnos a una asignatura dentro del curso.
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Apoderado:
e Iniciar sesion.
e Consultar calificaciones
e Consultar calendario con actividades, tareas y eventos.
e  Consultar materiales subidos por asignatura.

e Recibir avisos del docente.

442 Interfaz De Hardware

Las caracteristicas minimas que debe tener el servidor que va a alojar al sitio y a su
respectiva base de datos son:
e Disco Duro: 60GB
e  Procesador: 2 ntcleos de 2.00 GHz o superior.
e RAM:4GB

443 Interfaz Software

Los recursos de software necesarios que se utilizan para el desarrollo del proyecto son:
Servidor de aplicaciones:

e Xampp: es una distribucion de Apache completamente gratuita y facil de instalar que
contiene MariaDB, PHP y Perl (Apache Friends, 2019).

e Servidor web Apache: servidor provisto por la universidad para realizar pruebas
continuamente respecto del desarrollo de la aplicacion web, el cual permite alojar y servir
una aplicacién web en PHP.

Sistema de gestion de base de Datos

e MySql: sistema de gestion de base de datos relacional, la cual permite ser usada en el
lenguaje de programacion PHP (Wikipedia, 2019).

e phpMyAdmin: es una herramienta escrita en PHP con la intencion de manejar la
administracion de MySQL a través de paginas web, utilizando un navegador web
(Wikipedia, 2019). La universidad ha entregado una cuenta para utilizar durante el
desarrollo del proyecto.

Framework para aplicacién web
e Laravel 6.x: framework PHP que permite implementar una arquitectura MVC para

construir aplicaciones web reutilizando funcionalidades y buenas practicas de
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programacion en el lenguaje, ademas brinda caracteristicas de soporte y seguridad a los
proyectos (Ingenieria de Sistemas CIES, 2019).
Entorno de desarrollo
e Visual Studio Code: editor de texto con caracteristicas de IDE que se utiliza durante el
proyecto para codificar software (EcuRed, 2019).
e Adobe Phonegap: popular entorno de desarrollo que se utiliza para disefiar aplicaciones

maviles multiplataforma (Villalta, 2013).

Requerimientos Especificos

Cuando se habla de requerimientos funcionales de un sistema, se refiere a que son
declaraciones de los servicios que debe proporcionar el sistema, de la manera que éste debe
reaccionar a entradas particulares y de cédmo se debe comportar en situaciones particulares. En
algunos casos, también pueden declarar explicitamente lo que el sistema no debe hacer
(Sommerville, 2005).

Requerimientos Funcionales del sistema

En la Tabla 2 se detalla los requerimientos funcionales de la aplicacion web disponible

para profesores y administradores.

Id Nombre Descripcion
El sistema permite a los usuarios ingresar al sistema mediante su R.U.N y contrasefia,
RF_01 Ingresar al sistema datos debidamente encriptados. Segun el tipo de usuario se entregaran los permisos y

funciones correspondientes.

RE 02 Administrar  cuentas  El sistema permite la creacién y modificacion de cuentas de usuario. Los perfiles de
- de usuario usuario seran: profesor, administrador y apoderado.
RE 03 Administrar El sistema permite al docente ingresar, modificar o eliminar la nota de una asignatura a
- calificaciones un alumno.
RE 04 Administrar El sistema permite al docente ingresar, modificar o eliminar actividades que tengan en
- actividades comun un curso o asignatura en particular.
. ) El sistema permite a docentes enviar mensajes a todos los apoderados asociados a un
RF_05 Enviar avisos ) . i
curso, a varios seleccionados, 0 a uno en especifico.
RE 06 Consultar El sistema permite al docente consultar las calificaciones de el o los alumnos asociados a
- calificaciones su asignatura.
o El sistema debe permitir al docente visualizar las actividades ingresadas para un curso o
RF_07 Consultar actividades . . . . o
asignatura en particular mediante un calendario de actividades.
RF_08 Subir material El sistema debe permitir al docente subir material a una asignatura.
RF_09 Descargar material El sistema debe permitir al docente descargar el material que ha subido en una
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asignatura.
Generar informe de  El sistema debe permitir al docente generar un informe de concentracion de notas
RFA0 calificaciones cuando lo requiera.
= El sistema permite al administrador crear, modificar o eliminar cursos asociados a
RF_11 Administrar Cursos
niveles de primer ciclo del establecimiento.
Administrar El sistema permite al administrador crear, modificar o eliminar asignaturas que son
RFA12 Asignaturas instancias dentro de un curso, asociado a un periodo escolar determinado (semestral).
’ Inscribir alumnos a  El sistema permite al docente inscribir a alumnos registrados a una asignatura que dicho
RP13 una asignatura docente esté impartiendo en el periodo actual.
Rf 14 Consultar avisos El sistema permite al docente visualizar los avisos enviados.

Tabla 2. Requerimientos Funcionales Aplicacion Web.

En la Tabla 3 se detalla los requerimientos funcionales de la aplicacion mévil disponible

para padres y apoderados.

Id Nombre Descripcion
) El sistema permite a los usuarios ingresar al sistema mediante su R.U.N y contrasefia,
RF_01 Ingresar al sistema . .
datos debidamente encriptados.
RE 02 Consultar El sistema debe permitir al apoderado consultar las calificaciones de el o los alumnos
- calificaciones asociados a su cuenta.
o El sistema debe permitir al apoderado visualizar las actividades designadas para un
RF_03 Consultar actividades . . . . o
Ccurso o asignatura en particular mediante un calendario de actividades.
o El sistema debe permitir al apoderado recibir una notificacién cuando el docente envié
RF_04 Recibir avisos . . .
un aviso al curso o directamente a dicho apoderado.
) El sistema debe permitir al apoderado descargar material subido en una asignatura
RF_05 Descargar material

cuando el docente lo haya subido y habilitado previamente.

452

Tabla 3. Requerimientos Funcionales Aplicacion Mavil.

Interfaces externas de entrada

La Tabla 4 muestra las entradas de datos que estaran presentes en el sistema.

Identificador Nombre del item. Detalle de Datos contenidos en item
IEE_01 Ingresar al sistema R.U.N, Contrasefia
. R.U.N, Nombres, Apellido Paterno, Apellido Materno, Teléfono, Correo
IEE_03 Registrar apoderado .
electrénico, Contrasefia.
. R.U.N, Nombres, Apellido Paterno, Apellido Materno, Teléfono, Correo
IEE_04 Registrar profesor .
electronico, Foto, Contrasefia.
o Afio, Fecha Inicio, Fecha Fin, Hora Inicio, Hora Fin, Curso, Asignatura, Nombre
IEE_05 Ingresar Actividad

Actividad, Tipo Actividad, Detalle.
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IEE_06 Ingresar Calificaciones Semestre, afio, curso, asignatura, calificacion.
IEE_07 Enviar Avisos a apoderados  Curso o destinatario, Asunto, Contenido.
IEE_08 Subir material Nombre, Descripcién, Archivo.
IEE_09 Registrar Alumno R.U.N, Nombres, Apellido Paterno, Apellido Materno, Afio ingreso, Foto.
IEE_10 Registrar Asignatura Nivel, Asignatura, Descripcion, Profesor, Afio, Semestre.

Agregar alumnos
IEE_11 . Alumnos.

a Asignatura

Tabla 4. Interfaces Externas de Entrada.

453 Interfaces externas de Salida

En la Tabla 5 se detallan las interfaces externas de salida y los datos a desplegar en cada

Caso.

Identificador Nombre del item. Detalle de Datos contenidos en item Medio Salida
I1S_01 Listar actividades Afio, Mes, Hora, Nombre Actividad, Detalle, Tipo. Pantalla
I1S_02 Listar calificaciones N°, Nombre, Apellidos, Evaluaciones, Notas. Pantalla
I1S_03 Listar avisos Remitente, Asunto, Contenido. Pantalla
S 04 Generar concentracion de Datos del alumno, Datos del docente, curso, asignaturas, Pantalla,

- notas calificaciones. Documento PDF
. . L . Documentos PDF,
IS 05 Materiales Datos de la asignatura, Nombre, Descripcion, Archivo.
PPT, DOC, ETC

Tabla 5. Interfaces Externas de Salida.

45.4  Atributos del producto
Para el desarrollo del proyecto se tendra en cuenta una serie de atributos en base al modelo
estandar 1ISO/IEC 25.000, conocida como SQuaRE (Requisitos y evaluacion de calidad del sistema
y software), lo cual permitira crear un entorno que permita obtener un producto de calidad para el
usuario final (is025000.com, 2019).
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A continuacion, se detallan los atributos mas importantes:

4541 Usabilidad

Se entiende como una serie de atributos que permiten evaluar el esfuerzo necesario que
debera invertir el usuario para utilizar el sistema.

Tanto el sistema web para docentes, como la aplicacion movil en el caso de los
apoderados, debe ser lo més intuitiva posible, con la menor cantidad de pasos para realizar una
funcionalidad, facil de comprender y legible, los mensajes de error deben ser claros para notificar
al usuario en que se esta equivocando. Todo lo anterior con la finalidad de facilitar el aprendizaje y

adecuar a los usuarios al correcto uso de las aplicaciones en los respectivos casos.

454.2 Fiabilidad

El sistema en este aspecto debe ser capaz de estar disponible en todo momento en lo
posible, ya que es necesario para la consulta y registro de informacion en el sistema por parte de
los usuarios. Por otra parte, el sistema debe ser solido, estar preparado para situaciones de fallo y
otras eventualidades no contempladas.

4543  Seguridad

El sistema debe ser robusto y seguro con la finalidad de no permitir el acceso indebido y
por parte de personal no autorizado a la informacion concerniente al establecimiento educacional,
las credenciales para autenticarse en el sistema son RUT Yy contrasefia tanto para el caso del
docente como del apoderado, sin embargo, la contrasefia tendrd una extension minima de 8
caracteres. Por otra parte, cada vista asociada a la aplicacion web estara protegida mediante roles,
es decir, conceder los minimos privilegios posibles al que puede optar cada tipo de usuario, con
la finalidad de mantener el control sobre la informacion y las funcionalidades que brinda el

sistema.
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5 FACTIBILIDAD

5.1

El estudio de factibilidad tiene como finalidad analizar la disponibilidad de los recursos necesarios
para llevar a cabo un proyecto, la factibilidad se apoya en 3 aspectos basicos:

e  Operativo.

e Técnico.

e Econdmico.
El éxito de un proyecto estd determinado por el grado de factibilidad que se presente en cada uno
de los tres aspectos anteriores.

Factibilidad técnica.

La factibilidad técnica indica si se dispone de los conocimientos y habilidades en el manejo de
métodos, procedimientos y funciones requeridas para el desarrollo e implantacion del proyecto.
Ademas, indica si se dispone del equipo y herramientas para llevarlo a cabo, de no ser asi, si existe
la posibilidad de generarlos o crearlos en el tiempo requerido por el proyecto y luego
implementarlo (Kendall & Kendall, 2011).

En la Tabla 6 se indican las especificaciones de hardware y software donde se desarrolla el

proyecto.

Tecnologias para el desarrollo del proyecto Disponibilidad | Costo

Notebook Acer Aspire V3,

con procesador i5-4210U 2.7 GHz,
8GB de memoria RAM, Si $0
disco duro de 500GB y

sistema operativo Windows 10.
Hardware | Notebook Lenovo IdeaPad 330S,

con procesador AMD Ryzen 3.8 GHz,

8GB de memoria RAM, Si $0
disco duro de 2TBy

sistema operativo Windows 10.

Smartphone con sistema operativo Android 7.1. Si $0
Smartphone Iphone. Si $0
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Adobe PhoneGap. Si $0
XAMPP. Si $0
Software | Bizagi Modeler. Si $0
Yed. Si $0
Framework Laravel. Si $0

Tabla 6. Recursos necesarios para la implementacion del proyecto.

Actualmente las instituciones educativas cuentan con la infraestructura tecnoldgica
necesaria para instalar una plataforma de caracter administrativa, por lo tanto, no deberan incurrir
en gastos adicionales para adquirir el hardware que permita instalar dicho sistema.

Desde el punto de vista del software, solo se utilizan herramientas de desarrollo gratuitas,
por lo cual no existe costos relacionados con el pago de licencias. El Gnico costo asociado a la
implementacion del sistema es el arriendo de un servicio de hosting que permite alojar la web en
donde los profesores subiran informacion. En base a estas observaciones, se puede concluir que el

proyecto si es factible desde un punto de vista técnico.
Factibilidad operativa.

La factibilidad operativa se refiere a que debe existir el personal capacitado requerido para
llevar a cabo el proyecto y asi mismo, deben existir usuarios finales dispuestos a emplear los
productos o servicios generados por el proyecto o sistema desarrollado (Kendall & Kendall, 2011).

Estadisticas del INE realizadas a finales del afio 2015, indican que en Chile la cantidad de
teléfonos maviles es mayor a la poblacién total, con un total de 26.288.275 dispositivos, de los
cuales el 61% corresponde a teléfonos inteligentes (Pizarro, 2016).

El sistema a desarrollar busca apoyarse del incremento en el uso de estas tecnologias
mdviles como base para su implementacion, facilitando a los apoderados con Smartphone y
conocimientos basicos en dichos dispositivos, la visualizacion en tiempo real de informacién y
notificaciones respecto al rendimiento y novedades de los alumnos en el establecimiento.

En relacién con los profesores, la gran mayoria cuenta con los conocimientos en
computacién minimos para manejar el software, lo cual no presenta ningun tipo de dificultad a la

hora de utilizar las funcionalidades del Sistema.
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Tomando en cuenta lo antes mencionado y la disposicion que se espera por parte de los
apoderados al momento de presentar la solucion, se puede concluir que el sistema es usable por la

mayoria de los usuarios objetivos, haciéndolo factible desde el punto de vista operativo.
Factibilidad econdémica.

La factibilidad econémica se refiere a si se dispone del capital en efectivo o de los créditos
de financiamiento necesario para invertir en el desarrollo del proyecto, mismo que debera haber
probado que sus beneficios a obtener son superiores a sus costos en que incurrira al desarrollar e

implementar el proyecto o sistema (Kendall & Kendall, 2011).

- Evaluacién de Costos.

Costos de desarrollo de software.

La implementacion del proyecto se lleva a cabo por dos estudiantes de Ingenieria Civil en
Informética, en el contexto del desarrollo de un proyecto de titulo, por lo tanto, todas las etapas
relacionadas con el proceso de desarrollo del proyecto, no tiene costo alguno, puesto que es
solventado por ellos mismos. No obstante, se realiza el analisis del caso hipotético donde se estima
la inversion necesaria para desarrollar el sistema contemplando los costos de desarrollo.

El célculo se realiza a partir de la cantidad de horas trabajadas durante el desarrollo del
software por parte de cada uno de los integrantes involucrados en el proyecto, multiplicado por el
valor promedio de $6.000.- la hora, esto Gltimo estimado en base al equivalente del precio de una
hora de trabajo de un profesional informético recién egresado. Fuente: sueldoingenieros.cl.

Para estimar el tiempo de desarrollo de la plataforma, se realiza una division en varias
etapas asignando una cantidad de horas a cada una:

+ Andlisis: 40 horas.

+ Disefio: 60 horas.

+ Desarrollo: 230 horas.

»  Pruebas: 30 horas.

»  Despliegue: 20 horas.

Total: 380 horas.

Considerando que son dos los encargados durante el proceso del desarrollo, resulta un
costo total estimado de $4.560.000.
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Costos de implementacién.

En este apartado se menciona todo costo relacionado con los requerimientos técnicos
anteriormente mencionados. En primer lugar, gran parte del desarrollo de la web administrativa y
la aplicacion multiplataforma esta libre de costos asociados a la adquisicién de hardware, debido a
que, como encargados de desarrollar el software, se cuenta con equipos propios que permiten
implementar la plataforma. Los costos asociados al software necesario para el desarrollo del
proyecto son mayormente evitados al utilizar exclusivamente herramientas de software libre y
gratuitas.

Por otra parte, se debe invertir en un servicio de hosting PHP para alojar la web
administrativa de la cual haran uso los docentes, el cual supondra un costo variable cada afio, esto
debido al potencial aumento de colegios que desean adquirir el servicio, por lo cual se necesita
aumentar el plan de hosting para soportar mayor cantidad de peticiones a la aplicacion y
almacenamiento de informacion en bases de datos.

En la Tabla 7 se detallan los costos asociados a servicios hosting con un horizonte de 5

afos.

Afio Planes Hosting PowerHost Precio Anual

- 3 Gb espacio en disco SSD.
- 2 dominios.

1y2 |- Tréafico Mensual ilimitado. $45.000
- Correos ilimitados.

- Base de datos ilimitadas.

- 5.5 Gb espacio en disco SSD.
- 4 dominios.

3 - Tréfico Mensual ilimitado. $80.500
- Correos ilimitados.

- Base de datos ilimitadas.

- 10 Gb espacio en disco SSD.
- 10 dominios.

4 - Tréfico Mensual ilimitado. $177.500
- Correos ilimitados.

- Base de datos ilimitadas.
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- 15 Gb espacio en disco SSD.
- 20 dominios.

5 - Tréafico Mensual ilimitado. $270.500
- Correos ilimitados.

- Base de datos ilimitadas.

Tabla 7. Costos asociados a servicios hosting con un horizonte de 5 afios.

Finalmente, el sistema recibe una mantencion durante los primeros 5 afios la cual debe ser
realizada una vez al dia durante 1 hora por un ingeniero en informatica las cuales tienen un costo
minimo de $6.000.- la hora, dando un total de $286.000.- anuales.

- Determinacion de Ingresos y Beneficios.

Beneficios de la implementacion de la aplicacion.

A continuacion, se determinan los beneficios que se obtienen una vez puesto en marcha el
proyecto, muchos de estos beneficios se traducen en la implementacion de un sistema que trae
mejoras en la automatizacion de actividades y en fortalecer los mecanismos de comunicacion
respecto de la gestion escolar del establecimiento.

Reduccion de horas de trabajo de los profesores, esto debido a que no sera necesario
realizar reuniones con tanta frecuencia, y tendra menos tiempo asignado a labores administrativas o
que no estén relacionadas con la participacién del docente en el aula.

Mejora en la calidad de la educacién en el establecimiento en general, ya que se mejora la
comunicacion entre el profesor y el apoderado, asi como el chequeo y la monitorizacién del
rendimiento del alumno en clases.

Provee un mecanismo eficiente en el caso de que el apoderado no pueda asistir a una
reunién, ya que la aplicacién movil le otorga informacion relevante de lo acontecido en dicho
evento.

Flexibilidad y optimizacion del uso del tiempo de los profesores, ya que evitaran registros
laboriosos en papel, aprovechandose de las facilidades que otorga las herramientas de la plataforma
en el ingreso de datos. Por ejemplo, cuando un profesor interacte creando un comunicado lo hara

una vez y sera enviado a todos, disminuyendo asi el tiempo invertido.
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Beneficios generados por el arriendo del software.

Se realiza un andlisis basado en el supuesto de que el proyecto realizado para optar a la
memoria de titulo se puede comercializar, implementando en diversos colegios con el fin de
demostrar la rentabilidad de tal modelo de negocio, basado en el desarrollo de una plataforma, la
cual puede ser distribuida en cada colegio que lo requiera.

Se pretende obtener ganancias poniendo a la venta la aplicacion desarrollada, la cual serd
multiplataforma (Android, iOS) y publicada en los respectivas tiendas virtuales de cada sistema
operativo, ademas de instalar la web administrativa para profesores en cada establecimiento, todo
esto brindando una modalidad de suscripcion anual al sistema, en la que cada colegio que haga uso
de los servicios que provee la plataforma cancele un monto asociado por la cantidad de estudiantes
que posea el establecimiento actualmente, con un valor de $3.000 anual por cada estudiante.

Para efecto de célculo de las utilidades se hace el supuesto en base a la cantidad de
alumnos de primero a quinto basico promedio en un establecimiento, lo cual seria un total de 400
alumnos.

Se estima una modalidad de suscripcion con un valor anual de $3.000 por cada alumno
($300 por mes, considerando que se paga s6lo 10 meses al contratar por 12 meses), tomando en
cuenta que la competencia directa a esta iniciativa viene de Pixtoome, una aplicacion que ofrece
sus servicios con una suscripcion mensual de 600 pesos por alumno (Pixtoome SpA, 2019). Si se
considera en un horizonte de 5 afios, la cantidad de colegios que pueden adquirir la plataforma
puede ir aumentando paulatinamente y debido a que la suscripcion es anual, los beneficios

aumentaran intrinsecamente cada afio.

- Célculo del VAN

Para realizar el calculo de los beneficios obtenidos por la venta del software, se utiliza el
célculo del Valor Actual Neto (VAN), con el objetivo de verificar si la realizacion del proyecto es
rentable.

e  Setoman en cuenta los siguientes factores:

e Un horizonte de proyecto de 5 afios.

e Tasa de descuento del 10%.

e Estimacion de 400 alumnos en promedio por establecimiento.
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e El nimero de colegios que se suscriben aumenta, conservando las suscripciones de los
colegios que ya se suscribieron previamente.
e Suscripciones de colegios por afio (acumulativo):
- Ao 1: 2 colegios, 800 alumnos.
- Afio 2: 5 colegios, 2.000 alumnos.

- Afio 3: 9 colegios, 3.600 alumnos.

Afio 4: 15 colegios, 6.000 alumnos.
- Afio 5: 20 colegios, 8.000 alumnos.

Para realizar el calculo del VAN se utilizara la siguiente ecuacion:

n
VAN = ,:ZI ﬁ -
Donde:
e Vtrepresenta los flujos de caja para el periodo t.
e lorepresenta la inversion total inicial.
e nrepresenta el nimero de periodos considerados.
e Kkrepresenta la tasa de descuento.
En la Tabla 8 se detalla el flujo de efectivo con un horizonte de 5 afios.
Flujo de efectivo Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Costo de desarrollo| -$4.560.000

Costo de hardware

y software
Costo operacional -$331.000| -$331.000, -$366.500| - $463.500| -$556.500
Beneficios $2.400.000{ $6.000.000{ $10.800.000| $18.000.000| $24.000.000

obtenidos producto
de la plataforma

Beneficios Costos | -$4.560.000| $2.069.000| $5.669.000| $10.433.500| $17.536.500| $23.443.500
VAN $36.379.111

Tabla 8. Flujo de efectivos.

VAN = $36.379.111
Analizando los valores obtenidos en la Tabla 8, se puede comprobar que durante el
segundo afio se recupera inmediatamente los costos hipotéticos invertidos en el desarrollo del

proyecto, saldando en el corto plazo, los gastos de la inversion inicial. Posteriormente se recibiran
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ganancias que irdn aumentando a medida que ingresan nuevos clientes para el producto. En base a
lo anteriormente mencionado se puede concluir que el desarrollo del proyecto es factible en el

aspecto econémico.

Conclusion de la factibilidad

Luego de haber realizado un andlisis del proyecto mediante los diferentes tipos de
factibilidad, se puede determinar que el desarrollo y puesta en marcha de la plataforma resulta
viable a mediano y largo plazo. Por otra parte, se reflejan una serie de beneficios intangibles que se
traducen en una mejora en la eficiencia de procesos que realizan habitualmente los docentes y

apoderados en relacion con la educacion de los escolares.
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6 ANALISIS

6.1 Procesos de Negocios futuros

Diagrama de proceso de negocio “Enviar mensaje”

La Figura 2 refleja la situacion en la cual el profesor desea enviar un mensaje a un
apoderado, respecto de una eventualidad de un alumno. En primer lugar, el profesor entra e inicia
sesion con sus credenciales en la aplicacion web, luego el docente selecciona el mddulo avisos para
posteriormente seleccionar el periodo y curso correspondiente, una vez dentro del curso, el
profesor selecciona a los apoderados, escribe el mensaje y lo envia. El apoderado una vez que haya
iniciado sesion en la aplicacién mavil recibird una notificacion de mensaje, dando la posibilidad al

de entrar en la aplicacion, en la seccidn avisos de la aplicacion movil y visualizar el aviso con méas

detalle. |
Iniciar sesidn
en aplicacion Seleccionar Seleccianar
Web curso apoderado
E F 3
-
=]
a b h
i Escribir . .
!ngresar.a SelecF|0nar : Erwiar mensaje
maodulo avisos periodo mensaje
T e
|
: V
=
= Inici co
] niciar sesion . ) .
= S Recibir Imgresar a Visualizar
e en aplicacion . . . . ]
- L notificacion modulo avisos mensaje
< mavil

Figura 2. Diagrama de Proceso de Negocio "Enviar mensaje".
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6.2 Diagrama de casos de uso

A continuacion, se presentan los actores del sistema y los diagramas de casos de uso con
los que se relaciona cada uno de ellos, se contard con un diagrama tanto para la version de
aplicacion web, como la aplicacion para dispositivos moviles, esto debido a que ambas
aplicaciones tienen funcionalidades diferentes, el administrador y los docentes utilizardn la
aplicacion web para administrar y crear médulos y subir informacion académica respectivamente,

mientras que los apoderados consultaran informacion desde la aplicacion para smartphones.

6.2.1 Actores

Los actores que interactCian con el sistema son de 3 tipos: administradores, apoderados y

profesores y se especifican entre la tabla Tabla 9y la Tabla 11 .

Especificacion del Actor: Administrador

Actor Administrador

Descripcion Este actor representa al administrador del sistema. Puede realizar las
acciones de crear, modificar o eliminar un curso, crear, modificar o
eliminar una asignatura, ademas de crear cuentas para profesores y
apoderados, también se encarga de registrar en el sistema a los alumnos

inscritos en el establecimiento.

Tabla 9. Especificacion del Actor Administrador.

Especificacion del Actor: Apoderado

Actor Apoderado

Descripcion Este actor representa a un apoderado de un alumno matriculado en el
colegio. Puede realizar las acciones de visualizar mensajes que envien los
profesores, visualizar y descargar material de estudio, consultar notas y
consultar actividades como calendario de pruebas, tareas, reuniones.

Tabla 10. Especificacion del Actor Apoderado.
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Especificacion del Actor: Profesor

Actor

Profesor

Descripcion

Este tipo de usuario representa a un docente que imparte clases en el
colegio. Puede realizar las acciones de ingresar, modificar y visualizar las
notas de los alumnos a los que imparte clases, ademés esté facultado para
ingresar actividades como tareas, pruebas, subir material en las asignaturas
que imparte, inscribir alumnos en una asignatura y enviar mensajes a los

apoderados.

Tabla 11. Especificacion del Actor Profesor.
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6.2.2 Diagrama de casos de uso de la aplicacion web.

En la Figura 3 se muestra en detalle el diagrama de casos de uso del sistema web, el cual
cuenta con los actores Profesor y Administrador.

EduApp Sistema Web

Consultar notas
Enviar avisos

Eliminar aviso
Iniciar sesidn
Cerrar sesion

\@ Administrar niveles '_'_"“‘—'—-—-—-—\._._______

/

Administrar asignaturas /
Administrador

Figura 3. Diagrama de casos de uso de la aplicacion web.

il
B

Y

Profesor

Administrar cursos

Administrar Profesores

Administrar Apoderados

Administrar Alumnos
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6.2.3 Diagrama de casos de uso de la aplicacion mavil.

En la Figura 4 se muestra en detalle el diagrama de casos de uso de la aplicacién movil, la
cual cuenta con el actor apoderado.

EduApp Aplicaddn Mdvil

Iniciar sesicn
Seleccionar alumno
Consultar notas

Consultar actividades

Consultar material
Cambiar contrasefia
Cerrar sesién

Figura 4. Diagrama de casos de uso de la aplicacién mévil.

I

Apoderado
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Especificacion de casos de uso de la aplicacion web.

En este apartado, desde la Tabla 12 hasta la Tabla 33 se especifican cada caso de uso de la

aplicacion web.

Especificacion del Caso de Uso: Iniciar sesion

Identificador CU 01

Nombre Iniciar sesion.

Descripcion Permite al actor ingresar al sistema.

Actores Todos los actores.

Precondiciones  El actor debe poseer su contrasefia para ingresar al sistema.

Flujo Principal 1. El caso de uso comienza cuando el actor ingresa su RUT y

contrasefia en el formulario de acceso al sistema.

2. El sistema comprueba que los datos ingresados son validos.

3. El sistema compara la informacion ingresada con la base de
datos.

4. El sistema concede acceso al actor.

Flujo Alternativo  F1: Errores en el formato de los datos ingresados.

1. El sistema verifica que los datos ingresados no son validos, ya
que se encontraron errores en el formato del RUT o la validacién
de la contrasefia.

2. El sistema despliega un mensaje en el campo de texto indicando
el error del formato de los datos ingresados.

3. El sistema no permite que el usuario inicie sesion.

F2: El actor no se encuentra registrado en la base de datos.

1. El sistema comprueba que los datos ingresados por el actor no
existen en la base de datos.

2. El sistema notifica al actor que no posee los permisos para
acceder al Sistema.

3. El actor no puede iniciar sesion.

Postcondiciones El actor ha iniciado sesion en el sistema.
Tabla 12. Especificacion del caso de uso de la aplicacién web: Iniciar sesién.

Especificacion del Caso de Uso: Cerrar sesion

Identificador CU 02

Nombre Cerrar sesion.

Descripcion El presente caso de uso permite al actor salir del sistema.
Actores Todos los actores.

Precondiciones El actor debe haber iniciado sesion en el Sistema.

Flujo Principal 1. El actor selecciona la opcion “Salir”.

2. El actor confirma su salida del sistema.
3. El sistema redirige a la pagina de inicio.
Flujo Alternativo 1. El actor selecciona la opcion “Salir”.
2. El actor selecciona la opcion “Deseo permanecer”.
Postcondiciones La sesidn del actor fue cerrada en el Sistema.
Tabla 13. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Cerrar sesién.
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Especificacion del Caso de Uso: Consultar notas

Identificador CU 03

Nombre Consultar notas.

Descripcion El presente caso de uso permite al actor consultar las calificaciones que
ha registrado previamente en sus asignaturas.

Actores Profesor.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion en el Sistema y haber registrado al
menos una nota.
Flujo Principal 1. El caso de uso comienza cuando el actor selecciona la seccion
“Notas”
2. El profesor selecciona el afio, semestre, curso y asignatura
correspondiente.
3. El profesor selecciona “Buscar” y el sistema selecciona la
asignatura impartida en el curso y periodo sefialado.
4.  El sistema despliega el resumen de las calificaciones de los
alumnos inscritos en la asignatura.
Flujo Alternativo  No existen flujos alternativos.
Postcondiciones El actor ha visualizado las calificaciones del alumno en un periodo
determinado.
Tabla 14. Especificacién del caso de uso de la aplicacion web: Consultar notas.

Especificacion del Caso de Uso: Enviar avisos

Identificador CU 04

Nombre Enviar avisos.

Descripcion Enviar mensajes de profesores hacia apoderados.

Actores Profesor.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion previamente.

Flujo Principal 1. El profesor selecciona en la barra lateral la opcion “Avisos”.

2. El profesor selecciona el afio correspondiente.

3. El profesor selecciona el periodo correspondiente.

4. El profesor selecciona el curso impartido correspondiente.
5. El profesor selecciona “Buscar” y se seleccionara el curso
impartido en el periodo sefialado.

El profesor selecciona “Enviar Avisos”

7. El profesor puede elegir a un apoderado en concreto, varios
apoderados o al curso completo en funcion de las casillas
seleccionadas.

8. El profesor selecciona “Enviar a todos los seleccionados”,
escribird el mensaje y presionard el boton “Enviar”.

Postcondiciones El sistema envia el aviso a cada apoderado seleccionado por el profesor.
Tabla 15. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Enviar avisos.

o
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Especificacion del Caso de Uso: Ver avisos

Identificador CU 05

Nombre Ver avisos.
Descripcion Visualizar avisos que realizd un profesor filtrado por periodo académico.
Actores Profesor.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesién y haber enviado al menos un aviso
previamente.

El profesor selecciona en la barra lateral la opcidon “Avisos”.

El profesor selecciona el afio correspondiente.

El profesor selecciona el periodo correspondiente.

El profesor selecciona el curso impartido correspondiente.

El profesor selecciona “Buscar”.

El profesor selecciona “Ver Enviados”.

El sistema muestra los avisos enviados por el profesor en el

periodo seleccionado actualizados.

Flujo Alternativo  No existen flujos alternativos.

Postcondiciones El sistema lista todos los avisos asociados al curso seleccionado en el
periodo correspondiente.

Tabla 16. Especificacion del caso de uso de la aplicacién web: Ver avisos.

Flujo Principal

Nookowdr

Especificacion del Caso de Uso: Eliminar avisos

Identificador CU 06

Nombre Eliminar avisos.

Descripcion Eliminar desde la interfaz web y la base de datos registros asociados a
avisos seleccionados.

Actores Profesor.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesién y haber enviado al menos un aviso
previamente.

Flujo Principal 1. El profesor selecciona en la barra lateral la opcion “Avisos”.

El profesor selecciona el afio correspondiente.

El profesor selecciona el periodo correspondiente.

El profesor selecciona el curso impartido correspondiente.

El sistema muestra los avisos en el periodo seleccionado.

El profesor selecciona los avisos que desea eliminar.

El profesor selecciona el icono eliminar.

El sistema elimina los avisos.

. El sistema muestra los avisos vigentes.

Flujo Alternativo  No existen flujos alternativos.

Postcondiciones  El sistema eliminara los avisos seleccionados por el profesor, reflejando
los cambios en pantalla.

Tabla 17. Especificacion del caso de uso de la aplicacién web: Eliminar avisos.

©COoNAR~LN
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Especificacion del Caso de Uso: Consultar material

Identificador CuU 07

Nombre Consultar material.

Descripcion Desplegar los materiales tales como guias PDF, imagenes y otros
archivos en funcion del curso impartido seleccionado.

Actores Profesor.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion y haber adjuntado al menos un
archivo previamente.
Flujo Principal 1. El profesor selecciona en la barra lateral la opcion “Materiales”.
2. El profesor selecciona el afio correspondiente.
3. El profesor selecciona el periodo correspondiente.
4. El profesor selecciona el curso impartido correspondiente.
5. El sistema despliega las asignaturas impartidas en el curso
seleccionado anteriormente.
6. El profesor seleccionard la asignatura que desee.
Flujo Alternativo  No existen flujos alternativos.
Postcondiciones El sistema listara los materiales de la asignatura por nombre y dando la
opcion para visualizar y descargar el material.
Tabla 18. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Consultar material.

Especificacion del Caso de Uso: Subir material

Identificador CuU 08

Nombre Subir material.

Descripcion Permitir al profesor subir material tales como archivos PDF, imagenes
entre otros a una asignatura impartida en un curso en un periodo
correspondiente.

Actores Profesor
Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion previamente.
Flujo Principal 1. El profesor selecciona en la barra lateral la opcion “Materiales”.

2. El profesor selecciona el afio correspondiente.
3. El profesor selecciona el periodo correspondiente.
4. El profesor selecciona el curso impartido correspondiente.
5. El sistema desplegaré las asignaturas impartidas en el curso
seleccionado anteriormente.
El profesor seleccionara la asignatura que desee.
El profesor selecciona “Agregar Material”
8. El profesor llena los campos de Nombre, agrega una descripcion,
y finalmente selecciona “Seleccionar archivos” para elegir la ruta
y subir el archivo correspondiente.
9. El sistema almacena el archivo ingresado y su respectiva
informacion.
Flujo Alternativo  No existen flujos alternativos.
Postcondiciones El sistema subira la ruta del archivo a la base de datos, ademas de alojar
dicho contenido en el servidor del sistema web.
Tabla 19. Especificacion del caso de uso de la aplicacién web: Subir material.

~No
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Especificacion del Caso de Uso: Editar material

Identificador CU 09

Nombre Editar material.

Descripcion Permite al profesor modificar material que ya haya subido a una
asignatura perteneciente a un curso.

Actores Profesor

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion previamente.

Flujo Principal 1. El profesor selecciona en la barra lateral la opcion “Materiales”.

2. El profesor selecciona el afio correspondiente.
3. El profesor selecciona el periodo correspondiente.
4. El profesor selecciona el curso impartido correspondiente.
5. El sistema despliega las asignaturas impartidas en el curso
seleccionado anteriormente.
El profesor selecciona la asignatura que desee.
7. El profesor selecciona en la opcion “Activar edicion”.
8. El sistema despliega opciones por cada material registrado en la
asignatura.
9. El profesor selecciona el menu “opciones” y selecciona la opcion
“Editar”
10. El profesor cambia los datos necesarios y selecciona “Guardar™.
11. El sistema edita la informacion relacionada con el registro.
Flujo Alternativo  No existen flujos alternativos.
Postcondiciones  El sistema ha actualizado satisfactoriamente los datos relacionados a un
material en la base de datos.
Tabla 20. Especificacion del caso de uso de la aplicacién web: Editar material.

o

Especificacion del Caso de Uso: Eliminar material

Identificador CU 10

Nombre Eliminar material.

Descripcion Permite al profesor eliminar material que ya haya subido a una
asignatura perteneciente a un curso.

Actores Profesor

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesidn previamente.

Flujo Principal 1. El profesor selecciona en la barra lateral la opcion “Materiales”.

2. El profesor selecciona el afio correspondiente.

3. El profesor selecciona el periodo correspondiente.

4. El profesor selecciona el curso impartido correspondiente.

5. El sistema despliega las asignaturas impartidas en el curso

seleccionado anteriormente.

El profesor selecciona la asignatura que desee.

El profesor selecciona en la opcion “Activar edicion”.

8. El sistema despliega opciones por cada material registrado en la
asignatura.

9. El profesor selecciona “opciones” y selecciona la opcién
“Eliminar”

10. El sistema despliega una alerta para confirmar la eliminacion.

~No
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11. El profesor confirma la eliminacién.
12. El sistema borra la ruta del material de la base de datos.
Flujo Alternativo  F1: El actor cancela la eliminacion del material.
El profesor selecciona en la barra lateral la opcion “Materiales”.
El profesor selecciona el afio correspondiente.
El profesor selecciona el periodo correspondiente.
El profesor selecciona el curso impartido correspondiente.
El sistema despliega las asignaturas impartidas en el curso
seleccionado anteriormente.
El profesor selecciona la asignatura que desee.
El profesor selecciona en la opcion “Activar edicion”.
8. El sistema despliega opciones por cada material registrado en la
asignatura.
9. El profesor selecciona “opciones” y selecciona la opcién
“Eliminar”
10. El sistema despliega una alerta para confirmar la eliminacion.
11. El profesor selecciona “Cancelar”
12. El sistema no realiza la eliminacion de la ruta del material
seleccionado.
Postcondiciones El sistema ha realizado satisfactoriamente la operacién relacionados a un
material en la base de datos.
Tabla 21. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Eliminar material.

agrwdE

~No

Especificacion del Caso de Uso: Administrar notas

Identificador Cu 11

Nombre Administrar notas.

Descripcion Ingresar, modificar o eliminar las notas de los alumnos dentro de una
asignatura.

Actores Profesor.

Precondiciones  El actor previamente debe iniciar sesion con sus credenciales.

Flujo Principal 1. El actor selecciona en el mend lateral la opcion “Notas”

2. El actor selecciona el afio, semestre, curso y asignatura
correspondiente.
3. El actor selecciona “Buscar” y el sistema selecciona la asignatura
impartida en el curso y periodo sefialado.
4. El actor selecciona el boton “Administrar Evaluaciones”.
5. El sistema abre una nueva pagina con opciones para registrar,
modificar o eliminar notas.
Flujo Alternativo  F1: El actor selecciona la opcién para registrar notas.
1. Elactor ingresa el nombre de la evaluacion y selecciona en
“Agregar”.
2. El actor selecciona la evaluacion en la que desea registrar notas.
3. El sistema despliega una tabla con el listado de los alumnos de la
asignatura y un campo para ingresar sus notas.
El actor ingresa las notas en la tabla y selecciona “Guardar”.
5. El sistema registra la informacion en la base de datos y despliega

E
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un mensaje de que las notas han sido registradas.
F2: El actor selecciona la opcién para editar notas.
1. El actor selecciona la evaluacion en la que desea modificar las
notas.
2. El sistema despliega una tabla con el listado de los alumnos de la
asignatura junto con un campo de texto con las notas.
3. El actor modifica las notas en la tabla y selecciona “Guardar”.
4. El sistema modifica la informacion en la base de datos y despliega
un mensaje de que las notas han sido modificadas.
F3: El usuario selecciona la opcidn para eliminar notas.

1. Elactor selecciona el icono correspondiente a eliminar una
evaluacion.

2. El sistema despliega un mensaje de confirmacion y queda a la
espera.

3. El actor selecciona aceptar la eliminacion.

4. El sistema elimina la informacion de la evaluacion junto a sus
notas asociadas en la base de datos y despliega un mensaje de
que los datos de la evaluacion han sido eliminados.

F4: Los datos ingresados no son validos.
1. El actor selecciona la opcion para agregar o editar notas.
2. El sistema despliega una tabla con el listado de los alumnos en la
asignatura junto con un campo de texto para notas.
3. El actor ingresa notas invalidas o que no cumplen con el formato.
4. El sistema despliega un mensaje por los campos no validos.
Postcondiciones El sistema ha realizado una de las operaciones sefialadas anteriormente
de forma satisfactoria.
Tabla 22. Especificacion del caso de uso de la aplicacién web: Administrar notas.

Especificacion del Caso de Uso: Consultar actividades

Identificador CU 12

Nombre Consultar actividades.

Descripcion El sistema permite al profesor visualizar en un calendario las actividades
gue ha ingresado en sus asignaturas.

Actores Profesor.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion en el sistema y haber registrado al
menos una actividad en el calendario.
Flujo Principal 1. El profesor selecciona en el menu lateral la opcion “Actividades”.
2. El profesor selecciona el afio, semestre, curso y asignatura
correspondiente.
3. El profesor selecciona en “Buscar” y el sistema selecciona la
asignatura impartida en el curso y periodo sefialado.
4. El profesor selecciona una actividad en el calendario.
5. El sistema despliega una ventana donde muestra el detalle de la
actividad.
Flujo Alternativo  No existen flujos alternativos.
Postcondiciones El usuario puede visualizar las actividades que ha ingresado.
Tabla 23. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Consultar actividades.
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Especificacion del Caso de Uso: Administrar actividades

Identificador CU 13

Nombre Administrar actividades.

Descripcion Permite al profesor crear, modificar y eliminar las actividades impartidas en
un curso o asignatura.

Actores Profesor.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion previamente.

Flujo Principal 1.
2.

3.

o s

o

9

El profesor selecciona en el menu lateral la opcion “Actividades”.
El profesor selecciona el afio, semestre, curso y asignatura
correspondiente.

El profesor selecciona “Buscar” y el sistema selecciona la
asignatura impartida en el curso y periodo sefialado.

El profesor selecciona una fecha en el calendario.

El sistema despliega una ventana donde el profesor ingresa el
detalle de la actividad.

El profesor selecciona la opcion “Guardar”.

El sistema registra la informacion en la base de datos y despliega
un mensaje de que la actividad ha sido registrada.

1.
2.

3.

4,
5.

1.
2.
3.
4.
1.

2.
3.
4

Flujo Alternativo F2: El usuario selecciona la opcién para editar una actividad.

El profesor selecciona una actividad en el calendario.

El sistema despliega una ventana con los datos de la actividad
seleccionada.

El profesor modifica la informacion que estipule necesaria.

El profesor selecciona la opcion “Guardar”.

El sistema modifica la informacion en la base de datos y despliega un
mensaje de que la actividad ha sido modificada.

F3: El usuario selecciona la opcion para eliminar una actividad.

El profesor selecciona una actividad en el calendario.

El sistema despliega una ventana con los datos de la actividad
seleccionada.

El profesor selecciona la opcion “Eliminar”.

El sistema elimina la informacidn de la actividad en la base de datos y
despliega un mensaje de que la actividad ha sido modificada.

F4: Los datos ingresados no son validos.

El actor selecciona agregar o editar una actividad.

El sistema despliega el formulario.

El actor ingresa datos invalidos o que no cumplen con el formato.
El sistema despliega un mensaje de error por los campos no
véalidos.

Postcondiciones El sistema ha realizado una de las operaciones sefialadas anteriormente de
forma satisfactoria.

Tabla 24. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Administrar actividades.
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Especificacidon del Caso de Uso: Inscribir alumnos en curso

Identificador CU 14

Nombre Inscribir alumnos en curso.

Descripcion Opcion que permite inscribir a un alumno en un curso determinado.
Actores Profesor.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesién previamente.

Flujo Principal 1. El profesor selecciona en la barra lateral la opcion “Mis Cursos”.

2. El sistema lista los cursos impartidos por el profesor logeado.
3. El profesor selecciona en el incono ubicado en la columna
acciones del listado.
4. El sistema despliega una lista maltiple con los alumnos
registrados en la base de datos correspondiente al establecimiento.
5. El profesor selecciona en los alumnos que desea inscribir en el
curso.
6. El profesor selecciona en el botén “Inscribir”.
7. El sistema asocia los alumnos a un curso impartido en un periodo
determinado.
Flujo Alternativo  F1: No se encuentra el RUT en la blsqueda
1. El sistema despliega un mensaje en pantalla indicando un
mensaje con el contenido “El RUT ingresado no existe en la
base de datos”.
Postcondiciones El docente ha inscrito correctamente a un alumno dentro de un curso.
Tabla 25. Especificacion del caso de uso de la aplicacién web: Inscribir alumnos en curso.

Especificacion del Caso de Uso: Administrar niveles

Identificador CU 15

Nombre Administrar niveles.
Descripcion Permite al actor administrar registros asociados a niveles académicos que
existen en un establecimiento.
Actores Administrador
Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion previamente.
Flujo Principal 1. Elactor selecciona en la barra lateral la opcion “Administrar
Niveles”.

2. El sistema despliega un listado con todos los niveles registrados

en la base de datos del sistema.
Flujo Alternativo F1: El usuario selecciona la opcion para agregar un nivel.

1. Elactor selecciona el boton “Agregar Nivel”.

2. El sistema despliega un formulario para rellenar los campos
relacionados al nivel.

3. El actor selecciona el boton “Guardar”.

4. El sistema registra la informacidn en la base de datos y despliega
un mensaje de que el nivel ha sido registrado.

F2: El usuario selecciona la opcion para editar un nivel.

1. Elactor selecciona el icono correspondiente a editar un nivel.

2. El sistema despliega un formulario con los campos llenados con la
informacidon en el momento de la creacion del nivel.
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3. El actor modifica la informacidn que estipule necesaria.

4. El actor selecciona el boton “Aceptar”.

5. El sistema modifica la informacion en la base de datos y despliega
un mensaje de que los datos del nivel han sido modificados.

F3: El usuario selecciona la opcion para eliminar un nivel.

1. Elactor selecciona el icono correspondiente a eliminar un nivel.

2. El sistema despliega un mensaje de confirmacion y queda a la
espera.

3. El actor selecciona aceptar la eliminacion.

4. El sistema elimina la informacidn en la base de datos y despliega
un mensaje de que los datos del nivel han sido eliminados.

F4: Los datos ingresados no son validos.

1. El actor selecciona agregar o editar un nivel.

2. El sistema despliega el formulario.

3. El actor ingresa datos invalidos o que no cumplen con el formato.

4. El sistema despliega un mensaje de error por los campos no
validos.

Postcondiciones El sistema ha realizado una de las operaciones sefialadas anteriormente
de forma satisfactoria.
Tabla 26. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Administrar niveles.

Especificacion del Caso de Uso: Administrar asignaturas

Identificador CU 16

Nombre Administrar asignaturas.
Descripcion Permite al actor administrar registros asociados a asignaturas o taller
ACLE que se imparten en un curso por un docente.
Actores Administrador
Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion previamente.
Flujo Principal 1. El actor selecciona en la barra lateral la opcion “Administrar
Asignaturas”.

2. El sistema despliega un listado con todas las asignaturas
registradas en la base de datos del sistema.
Flujo Alternativo F1: El usuario selecciona la opcién para agregar una asignatura.
1. El actor selecciona “Agregar Asignatura”.
2. El sistema despliega un formulario para rellenar los campos
relacionados a la asignatura, en este caso es el nombre.
3. Elactor selecciona el boton “Guardar”.
4. El sistema registra la informacion en la base de datos y despliega
un mensaje de que la asignatura ha sido registrada.
F2: El usuario selecciona la opcion para editar una asignatura.
1. Elactor selecciona el icono correspondiente a editar una
asignatura.
2. El sistema despliega un formulario con los campos llenados con la
informacion en el momento de la creacién de la asignatura.
El actor modifica la informacion que estipule necesaria.
4. El actor selecciona el boton “Aceptar”.

w

52



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

5. El sistema modifica la informacion en la base de datos y despliega
un mensaje de que los datos de la asignatura han sido
modificados.

F3: El usuario selecciona la opcion para eliminar una asignatura.

1. El actor selecciona el icono correspondiente a eliminar una
asignatura.

2. El sistema despliega un mensaje de confirmacion y queda a la
espera.

3. El actor selecciona aceptar la eliminacion.

4. El sistema elimina la informacidn en la base de datos y despliega
un mensaje de que los datos de la asignatura han sido eliminados.

F4: Los datos ingresados no son validos.

1. El actor selecciona agregar o editar una asignatura.

2. El sistema despliega el formulario.

3. El actor ingresa datos invalidos o que no cumplen con el formato.

4. El sistema despliega un mensaje de error por los campos no
vélidos.

Postcondiciones El sistema ha realizado una de las operaciones sefialadas anteriormente
de forma satisfactoria.
Tabla 27. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Administrar asignaturas.

Especificacion del Caso de Uso: Administrar cursos
Identificador Cu_17

Nombre Administrar cursos.

Descripcion Permite al actor administrar registros asociados a cursos ya sean
obligatorias u opcionales que se imparten por un docente en un periodo
determinado.

Actores Administrador

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesidn previamente.

Flujo Principal 1. Elactor selecciona en la barra lateral la opcion “Administrar
Cursos”.

2. El sistema despliega un listado con todos los cursos impartidos en

el establecimiento registrados en la base de datos del sistema.
Flujo Alternativo F1: El usuario selecciona la opcién para agregar un curso.

1. El actor selecciona “Agregar Nuevo Curso”.

2. El sistema despliega un formulario para rellenar los campos
relacionados al curso, en este caso informacion tal como Nivel,
Asignatura, Descripcion, Profesor asociado y semestre (al afio se
toma como el actual del sistema).

3. El actor completa los campos solicitados.

4. El actor selecciona “Guardar”.

5. El sistema registra la informacion en la base de datos y despliega
un mensaje de que el curso ha sido registrado.

F2: El usuario selecciona la opcion para editar un curso.

1. Elactor selecciona el icono correspondiente a editar un curso.

2. El sistema despliega un formulario con los campos llenados con la
informacién en el momento de la creacion del curso.
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3. El actor modifica la informacidn que estipule necesaria.

4. El actor selecciona el boton “Aceptar”.

5. El sistema modifica la informacidon en la base de datos y despliega
un mensaje de que los datos del curso han sido modificados.

F3: El usuario selecciona la opcion para eliminar un curso.

1. Elactor selecciona el icono correspondiente a eliminar un curso.

2. El sistema despliega un mensaje de confirmacion y queda a la
espera.

3. Elactor selecciona aceptar la eliminacion.

4. El sistema elimina la informacidon en la base de datos y despliega
un mensaje de que los datos del curso han sido eliminados

F4: Los datos ingresados no son validos.

1. Elactor selecciona agregar o editar un curso.

2. El sistema despliega el formulario.

3. El actor ingresa datos invalidos o que no cumplen con el formato.

4. El sistema despliega un mensaje de error por los campos no
validos.

Postcondiciones El sistema ha realizado una de las operaciones sefialadas anteriormente
de forma satisfactoria.
Tabla 28. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Administrar cursos.

Especificacion del Caso de Uso: Administrar profesores

Identificador CuU 18

Nombre Administrar profesores.
Descripcion Permite al administrador crear cuentas de usuario para docentes de un
establecimiento.
Actores Administrador.
Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesién previamente.
Flujo Principal 1. El actor selecciona en la barra lateral la opcion “Administrar
Usuarios”.

)

2. El sistema despliega opciones, el actor selecciona “Profesores”.
3. El sistema despliega un listado con todos los profesores
registrados en la base de datos del sistema.
Flujo Alternativo F1: El usuario selecciona la opcién para agregar un profesor.
1. El actor selecciona “Agregar Profesor”.
2. El sistema despliega un modal para rellenar los campos
relacionados al docente.
3. El actor selecciona el boton “Guardar”.
4. El sistema registra la informacion en la base de datos y despliega
un mensaje de que el profesor ha sido registrado.
F2: El usuario selecciona la opcion para editar un profesor.
1. Elactor selecciona el icono correspondiente a editar un profesor.
2. El sistema despliega un modal con los campos llenados con la
informacion en el momento de la creacién de la cuenta del
docente.
3. El actor modifica la informacion que estipule necesaria.
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4. El actor selecciona “Aceptar”.
5. El sistema modifica la informacion en la base de datos y despliega
un mensaje de que los datos del profesor han sido modificados.
F3: El usuario selecciona la opcion para eliminar un profesor.
1. Elselecciona el icono correspondiente a eliminar un profesor.
2. El sistema despliega un mensaje de confirmacion y queda a la
espera.
3. El actor selecciona aceptar la eliminacion.
4. El sistema elimina la informacién en la base de datos y despliega
un mensaje de que los datos del profesor han sido eliminados.
F4: Los datos ingresados no son validos.
1. Elactor selecciona agregar o editar un profesor.
2. El sistema despliega el formulario.
3. El actor ingresa datos invalidos o que no cumplen con el formato.
4. El sistema despliega un mensaje de error por los campos no
validos.
Postcondiciones El sistema ha realizado una de las operaciones sefialadas anteriormente
de forma satisfactoria.
Tabla 29. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Administrar profesores.

Especificacion del Caso de Uso: Administrar apoderados

Identificador CU 19

Nombre Administrar apoderados.

Descripcion Permite al administrador ver, crear, editar y eliminar cuentas de usuario
para apoderados de un establecimiento.

Actores Administrador.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesidn previamente.

Flujo Principal 1. Elactor selecciona la opcion “Administrar Usuarios”.

2. El sistema despliega opciones, el actor selecciona “Apoderados”.

3. El sistema despliega un listado con todos los apoderados
registrados en la base de datos del sistema.

Flujo Alternativo  F1: El usuario selecciona la opcion para agregar un apoderado.

1. El selecciona el boton “Agregar Apoderado”.

2. El sistema despliega un formulario para ingresar la informacion
del apoderado.

3. El actor selecciona el boton “Guardar”.

4. El sistema registra la informacidn en la base de datos y despliega
un mensaje de que el apoderado ha sido registrado.

F2: El usuario selecciona la opcion para editar un apoderado.

1. El actor selecciona el icono correspondiente a editar un
apoderado.

2. El sistema despliega un formulario con los datos del apoderado
seleccionado.

3. El actor modifica la informacidn que estipule necesaria.
4. El selecciona el boton “Aceptar”.
5. El sistema modifica la informacidn en la base de datos y despliega
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un mensaje de que los datos del apoderado han sido modificados.
F3: El usuario selecciona la opcién para eliminar un apoderado.
1. Elactor selecciona el icono correspondiente a eliminar un
profesor.
2. El sistema despliega un mensaje de confirmacion.
3. Elactor selecciona aceptar la eliminacion.
4. El sistema elimina la informacion en la base de datos y despliega
un mensaje de que los datos del apoderado han sido eliminados.
F4: Los datos ingresados no son validos.
1. Elactor selecciona agregar o editar un apoderado.
2. El sistema despliega el formulario.
3. El actor ingresa datos invalidos o que no cumplen con el formato.
4. El sistema despliega un mensaje de error por los campos no
vélidos.
Postcondiciones El sistema ha realizado una de las operaciones sefialadas anteriormente
de forma satisfactoria.
Tabla 30. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Administrar apoderados.

Especificacion del Caso de Uso: Administrar alumnos

Identificador CU 20

Nombre Administrar alumnos.
Descripcion Permite al administrador ver, crear, editar y eliminar los datos de los
alumnos de un establecimiento.
Actores Administrador.
Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion previamente.
Flujo Principal 1. El actor selecciona en el menu lateral la opcion “Administrar
Usuarios”.

2. El sistema despliega opciones, el actor selecciona “Alumnos”.
3. El sistema despliega un listado con todos los alumnos registrados
en la base de datos del sistema.
Flujo Alternativo  F1: El usuario selecciona la opcion para agregar un alumno.
1. Elactor selecciona el boton “Agregar Alumno”.
2. El sistema despliega un formulario para ingresar la informacion
del alumno.
3. El actor selecciona el boton “Guardar”.
4. El sistema registra la informacidn en la base de datos y despliega
un mensaje de que el alumno ha sido registrado.
F2: El usuario selecciona la opcién para editar un alumno.
1. El actor selecciona el icono correspondiente a editar un alumno.
2. El sistema despliega un formulario con los datos del alumno
seleccionado.
3. El actor modifica la informacidn que estipule necesaria.
4. El actor selecciona el boton “Aceptar”.
5. El sistema modifica la informacion en la base de datos y despliega
un mensaje de que los datos del alumno han sido modificados.
F3: El usuario selecciona la opcion para eliminar un alumno.
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1. El actor selecciona el icono correspondiente a eliminar un
alumno.
El sistema despliega un mensaje de confirmacion.
El actor selecciona aceptar la eliminacion.
4. El sistema elimina la informacion en la base de datos y despliega
un mensaje de que los datos del apoderado han sido eliminados.
F4: Los datos ingresados no son validos.
El actor selecciona agregar o editar un alumno.
El sistema despliega el formulario.
El actor ingresa datos invalidos o que no cumplen con el formato.
El sistema despliega un mensaje de error por los campos no
validos.
Postcondiciones El sistema ha realizado una de las operaciones sefialadas anteriormente
de forma satisfactoria.
Tabla 31. Especificacién del caso de uso de la aplicacion web: Administrar alumnos.

wn
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Especificacion del Caso de Uso: Cambiar contrasefia

Identificador Cu 21

Nombre Cambiar contrasefia.

Descripcion Permite al administrador y docentes cambiar su contrasefia de inicio de
sesion a la aplicacion web.

Actores Administrador y profesor.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion previamente.

Flujo Principal 1. Elactor selecciona en el menu lateral la opcion que muestra su

nombre de perfil.

2. El actor selecciona la opcion “Cambio de clave”.

3. El sistema despliega un formulario donde pide ingresar la
contrasefia actual, una nueva contrasefia y un campo donde
validar la nueva contrasefia.

4. El actor ingresa los datos solicitados de forma correcta.

5. El actor selecciona el botdn guardar.

6. El sistema despliega un mensaje emergente notificando que el
usuario ha actualizado su contrasefia satisfactoriamente.

Flujo Alternativo  F1: El usuario ingresa una contrasefia incorrecta.

1. Elactor selecciona en el menu lateral la opcién que muestra su
nombre de perfil.

2. El actor selecciona la opcion “Cambio de clave”.

3. El sistema despliega un formulario donde pide ingresar la
contrasefia actual, una nueva contrasefia y un campo donde
validar la nueva contrasefia.

4. El actor ingresa la contrasefia actual errénea

5. El actor ingresa los datos y selecciona guardar.

6. El sistema despliega un mensaje en el formulario notificando que
la contrasefia actual es incorrecta.

F2: El usuario ingresa mal la confirmacion de la nueva contrasefa.

1. Elactor selecciona en el menu lateral la opcion que muestra su
nombre de perfil.
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2. El actor selecciona la opcion “Cambio de clave”.

3. El sistema despliega un formulario donde pide ingresar la
contrasefia actual, una nueva contrasefia y un campo donde
validar la nueva contrasefia.

4. El actor ingresa la confirmacion de contrasefia diferente de la
contrasefia nueva

5. El sistema despliega un mensaje advirtiendo que las contrasefias
no coinciden.

F3: El usuario elige una contrasefia con el formato incorrecto.

1. Elactor selecciona en el menu lateral la opcion que muestra su
nombre de perfil.

2. El actor selecciona la opcion “Cambio de clave”.

3. El sistema despliega un formulario donde pide ingresar la
contrasefia actual, una nueva contrasefia y un campo donde
validar la nueva contrasefia.

4. El actor ingresa una contrasefia no valida

5. El sistema despliega una alerta con el mensaje “Contrasefia debe
tener entre 8 y 16 caracteres, al menos un digito, al menos una
minuscula y una mayuscula.”

Postcondiciones El sistema ha realizado el cambio de contrasefia satisfactoriamente.

Tabla 32. Especificacion del caso de uso de la aplicacion web: Cambiar contrasefia.

Especificacion del Caso de Uso: Generar informe de notas
Identificador CU 22

Nombre Generar informe de notas.

Descripcion Permite al docente generar un informe en formato PDF respecto de las
notas de un alumno gue este asociado a un curso que imparta.

Actores Profesor.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion previamente.

Flujo Principal 1. El actor selecciona en el mend lateral la opcion Alumno.
2. El actor filtra curso y periodo académico correspondiente.
3. El sistema despliega un listado con los alumnos correspondientes
al curso seleccionado.
4. El actor selecciona un alumno, en la opcion “generar informe
PDF”.
5. El sistema genera un informe de las notas semestrales del alumno.

Flujo Alternativo  F1: El curso seleccionado no registra alumno.
1. Elactor selecciona en el menu lateral la opcion Alumno.
2. El actor filtra curso y periodo académico correspondiente.
3. El sistema despliega un mensaje notificando que no existen
alumnos registrados en el curso.

Postcondiciones El sistema ha generado el reporte PDF satisfactoriamente.

Tabla 33. Generar informe de notas.
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Especificacion de casos de uso de la aplicacion movil.

En este apartado, desde la Tabla 34 hasta la Tabla 41 se especifican cada caso de uso de la

aplicacion movil.

Especificacion del Caso de Uso: Iniciar sesion

Identificador CU 01

Nombre Iniciar sesion.
Descripcion Permite al actor ingresar al sistema.
Actores Apoderado.

Precondiciones  El actor debe estar previamente registrado y poseer su contrasefia para
ingresar a la aplicacion.
Flujo Principal 1. El caso de uso comienza cuando el actor ingresa su RUT y
contrasefia en el formulario de acceso al sistema.

2. El sistema verifica que los datos ingresados son validos.

3. El sistema compara la informacion ingresada, con la base de datos.

4. El sistema concede acceso al actor.

Flujo Alternativo  F1: Errores en el formato de los datos ingresados.

1. El sistema verifica que los datos ingresados no son validos, ya que se
encontraron errores en el formato del RUT o la validacion de la
contrasefia.

2. El sistema despliega un mensaje indicando el error del formato de
los datos ingresados.

3. El sistema no permite que el usuario inicie sesion.

F2: El actor no se encuentra registrado en la base de datos.

1. El sistema comprueba que los datos ingresados por el actor no
existen en la base de datos.

2. El sistema notifica al actor que no posee los permisos para acceder al
Sistema.

3. El actor no puede iniciar sesion.

Postcondiciones El actor ha iniciado sesion en el sistema.
Tabla 34. Especificacion del caso de uso de la aplicacién movil: Iniciar sesién.

Especificacion del Caso de Uso: Cerrar sesion

Identificador CU 02

Nombre Cerrar sesion.

Descripcion El presente caso de uso permite al actor salir del sistema.

Actores Apoderado.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion en el sistema.

Flujo Principal 1. El caso de uso comienza cuando el actor selecciona la opcion “Cerrar
Sesion”.

2. Elsistema despliega el mensaje “Sesion cerrada”.
Flujo Alternativo  No existen flujos alternativos.

Postcondiciones La sesion del actor fue cerrada en el Sistema.
Tabla 35. Especificacion del caso de uso de la aplicacién movil: Cerrar sesion.
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Especificacion del Caso de Uso: Seleccionar alumno

Identificador CU 03

Nombre Seleccionar alumno.

Descripcion Permite al actor seleccionar el perfil de un alumno para visualizar su
informacion asociada.

Actores Apoderado.

Precondiciones  El apoderado debe haber iniciado sesién en el sistema y tener asociado
dos 0 méas alumnos.

Flujo Principal 1. El caso de uso comienza cuando el actor selecciona la foto de perfil
del alumno.
2. El sistema muestra un menu desplegable con el listado de los
alumnos.

3. El actor selecciona un alumno.
4. El sistema carga el perfil del alumno seleccionado.
Flujo Alternativo  No existen flujos alternativos.
Postcondiciones  Se carga el perfil alumno para posteriores consultas.
Tabla 36. Especificacion del caso de uso de la aplicacion mévil: Seleccionar alumno.

Especificacion del Caso de Uso: Consultar notas

Identificador CU 04

Nombre Consultar notas.
Descripcion Permite a los apoderados consultar las notas de sus alumnos asociados.
Actores Apoderado.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion en el sistema y tener asociado al
menos un alumno.
Flujo Principal 1. El actor selecciona el icono de Notas.
El sistema despliega las asignaturas del periodo y afio actual.
El actor selecciona una asignatura.
El sistema despliega el detalle de notas del alumno correspondiente a
la asignatura seleccionada.
1: Consultar notas de un periodo anterior.
El actor selecciona el icono de Notas.
El sistema despliega las asignaturas del periodo y afio actual.
El actor selecciona otro periodo y/o afio.
El sistema despliega las asignaturas del periodo seleccionado.
El actor selecciona una asignatura.
El sistema despliega el detalle de notas del alumno correspondiente a
la asignatura seleccionada.
Postcondiciones El apoderado puede visualizar el registro de notas del alumno.
Tabla 37. Especificacion del caso de uso de la aplicacién movil: Consultar notas.
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Especificacion del Caso de Uso: Consultar actividades

Identificador CU 05

Nombre Consultar actividades.

Descripcion Permite visualizar las actividades, tareas o eventos previamente
registradas por los profesores.

Actores Apoderado.

Precondiciones  El apoderado debe haber iniciado sesion en el sistema y tener asociado al
menos un alumno.

1. El actor selecciona el icono Actividades.

2. El sistema despliega un calendario de eventos.

3. Elactor selecciona un dia en el calendario.

4. El sistema lista las actividades que existen para ese dia.

5

6

Flujo Principal

El actor selecciona una actividad.
. El sistema abre una ventana emergente con el detalle de la actividad.

Flujo Alternativo  F1: No existen actividades registradas

1. El actor selecciona el icono Actividades.

2. El sistema despliega un calendario de eventos.

3. Elactor selecciona un dia en el calendario.

4. El sistema muestra el mensaje “Sin actividades”.
Postcondiciones El apoderado puede visualizar las actividades del dia seleccionado.

Tabla 38. Especificacion del caso de uso de la aplicacion movil: Consultar actividades.

Especificacion del Caso de Uso: Ver avisos

Identificador CU 06

Nombre Ver avisos.

Descripcion Permite a los apoderados visualizar avisos que sean enviados por un
docente, ademas de ser notificados mediante la aplicacion movil en el
momento de cada mensaje recibido.

Actores Apoderado.

Precondiciones  El apoderado debe haber iniciado sesion en el sistema y tener asociado al
menos un alumno.

Flujo Principal 1. El actor selecciona el alumno correspondiente en caso de tener

asociado mas de uno.

El actor selecciona el icono de Avisos.

El sistema despliega un listado de avisos, desde el mas reciente.

El actor selecciona el aviso.

El sistema despliega el mensaje y detalle asociado.

Flujo Alternativo F1: No existen avisos enviados al apoderado
1. El actor selecciona icono de Avisos.

2. El sistema despliega el mensaje “No existen avisos”.

Postcondiciones El apoderado puede consultar el mensaje que ha sido enviado por el
docente, asi como cualquier mensaje que este en el historial.

Tabla 39. Especificacion del caso de uso de la aplicacién movil: Ver avisos.

akrwn
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Especificacion del Caso de Uso: Consultar material

Identificador CuU 07

Nombre Consultar Material

Descripcion Permite al apoderado visualizar el material que el docente haya alojado
en la plataforma web.

Actores Apoderado.

Precondiciones  El apoderado debe haber iniciado sesion en el sistema y tener asociado al
menos un alumno.
Flujo Principal 1. El actor selecciona el icono de Materiales.
2. El sistema despliega un listado de asignaturas que realiza y ha
realizado el pupilo asociado, desde la méas reciente.
El actor selecciona la asignatura.
4. El sistema despliega el listado de materiales alojados por el docente
en la asignatura.
El actor selecciona uno de los materiales listados.
6. El sistema visualiza el archivo seleccionado y da la opcién de
descargar el material.
Flujo Alternativo F1: No existen materiales registrados en la asignatura.
1. El selecciona el icono de Materiales.
2. El sistema despliega un listado de asignaturas que realiza y ha
realizado el pupilo asociado, desde la mas reciente.
3. El actor selecciona la asignatura.
4. El sistema despliega el mensaje “No Existe Material Adjuntado”.
Postcondiciones  El apoderado consulta y/o descarga el material solicitado en la
asignatura.
Tabla 40. Especificacion del caso de uso de la aplicacién movil: Consultar material.

w

o

Especificacion del Caso de Uso: Cambiar contrasefia

Identificador CuU 08

Nombre Cambiar contrasefia.

Descripcion Permite al apoderado cambiar su contrasefia de inicio de sesién a la
aplicacion movil.

Actores Apoderado.

Precondiciones  El actor debe haber iniciado sesion previamente.

Flujo Principal 1. El actor selecciona en la pantalla principal la opcion que muestra

el perfil del alumno.

2. El actor selecciona la opcion “Cambiar contrasefia”.

3. El sistema despliega un formulario donde pide ingresar la
contrasefia actual, una nueva contrasefia y un campo donde
validar la nueva contrasefia.

4. El actor ingresa los datos solicitados de forma correcta.

5. El actor selecciona el boton guardar.

6. El sistema despliega un mensaje emergente notificando que el
usuario ha actualizado su contrasefia satisfactoriamente.

Flujo Alternativo  F1: El usuario ingresa una contrasefia incorrecta.
1. El actor selecciona en el menu lateral la opcion que muestra su
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nombre de perfil.

El actor selecciona la opcion “Cambiar contrasefia”.

El sistema despliega un formulario donde pide ingresar la
contrasefia actual, una nueva contrasefia y un campo donde
validar la nueva contrasefia.

El actor ingresa la contrasefia actual errénea

El actor ingresa los datos y selecciona guardar.

El sistema despliega un mensaje en el formulario notificando que
la contrasefia actual es incorrecta.

F2: El usuario ingresa mal la confirmacion de la nueva contrasefia.

1.

2.

3.

4.

5.

El actor selecciona en el menu lateral la opcion que muestra su
nombre de perfil.

El actor selecciona la opcion “Cambiar contrasefia”.

El sistema despliega un formulario donde pide ingresar la
contrasefia actual, una nueva contrasefia y un campo donde
validar la nueva contrasefia.

El actor ingresa la confirmacion de contrasefia diferente de la
contrasefia nueva

El sistema despliega un mensaje advirtiendo que las contrasefias
no coinciden.

F3: El usuario elige una contrasefa con el formato incorrecto.

1.

2.
3.

o s

El actor selecciona en el menu lateral la opcion que muestra su
nombre de perfil.

El actor selecciona la opcion “Cambiar contrasefia”.

El sistema despliega un formulario donde pide ingresar la
contrasefia actual, una nueva contrasefia y un campo donde
validar la nueva contrasefia.

El actor ingresa una contrasefia no valida

El sistema despliega una alerta con el mensaje “Contrasefia debe
tener entre 8 y 16 caracteres, al menos un digito, al menos una
mindscula y una mayuscula.”

Postcondiciones El sistema ha realizado el cambio de contrasefia satisfactoriamente.

Tabla 41. Especificacion del caso de uso de la aplicacién movil: Cambiar contrasefia.
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6.3 Modelamiento de datos

A continuacion, en la Figura 5, se presenta el Modelo Entidad-Relacion correspondiente al sistema de informacion que permite la comunicacion

entre docentes y apoderados.
Califlcacicm Nota
=1 @ P

Asignatura descripcidn
@ c3

anyo_ingreso,

Usuario

apellido_paterno)
N

pellido_matern
Apoderado E

Mate ri;l
descripdon
Tipo_actividad, Profas
@ @

Figura 5. Modelo Entidad-Relacién del Sistema.

o
g
X
N




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

A continuacion, se describen las entidades representadas en el Modelo Entidad-Relacion:

Asignatura: Entidad que representa una asignatura que describe genéricamente un area del
conocimiento dentro del establecimiento. Posee los atributos id asignatura y nombre, los
cuales sirven para identificar asignaturas, asi como almacenar su nombre.

Actividad: Entidad que representa las actividades escolares que ingresa el docente. En ella se
encuentran los atributos id, titulo, descripcion, fecha_inicio, fecha_fin.

Calificacion: Entidad que representa al nombre de una evaluacién dentro de un curso
impartido por un profesor. Posee los atributos id y nombre.

Curso: Entidad que representa un curso al que pertenecen los alumnos del establecimiento,
desde primero hasta quinto afio de ensefianza basica. En ella se encuentran los atributos
id_curso, y nombre, que permiten identificar y almacenar la informacion de cada curso. dentro
del establecimiento.

Material: Entidad que describe la informacion respecto al material y guias que el profesor
adjunta para los apoderados. Posee atributos como id, descripcion y nombre.

Nivel_curso: Entidad que representa el registro de los niveles académicos dentro de un
establecimiento, para efectos de la aplicacion, se trabajard con informacién con niveles de
primer ciclo (primero a cuarto basico). Posee los atributos id y nombre.

Nota: Entidad que representa las notas de los alumnos dentro de un curso impartido. Posee
atributos como id_nota y nota.

Tipo_actividad: Entidad que representa un tipo de actividad a realizar, que registrara el
docente a la hora de ingresar una actividad en la plataforma. Los atributos correspondientes
son id, color y nombre.

Rol: Entidad que representa los diferentes roles que puede poseer un usuario con cuenta dentro
de la plataforma. Cabe destacar que un usuario puede poseer méas de un rol si la situacion lo
amerita. Dicha entidad posee los atributos id y nombre.

Usuario: Entidad que corresponde a un miembro activo dentro del establecimiento, este puede
ser un Administrador, Docente, Apoderado o un Alumno, se abstraen todos de tal entidad
debido a que comparten atributos en comdn, utilizando la entidad rol para distinguir a un tipo
de usuario de otro. En ella se encuentran los atributos id, rut, nombres, apellido_paterno,

apellido_materno, fecha_nacimiento, email, anyo_ingreso, telefono, foto y password, lo que
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permite identificar, almacenar y permitir el registro de los datos del usuario, asi como la

facultad de iniciar sesion.
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7 DISENO

7.1 Disefio de Fisico de la Base de datos

A continuacion, en la Figura 6, se presenta el disefio fisico de la base de datos del sistema web, el
cual serd utilizado para la creacion de la base de datos de la plataforma, dicho modelo fue obtenido

a partir del modelo entidad-relacion:
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Tid INT(11)
< alum no_id INT (11)
<> apoderado_id INT{11)

Vid INT{11) Vid INT(11)

< nombre VARCHAR(30) > nota DOUBLE

2 curso_jd_curso INT(11) < calificacion_id INT(11)
< curso_alum no_id INT{11)

“Zanyio INT(11)
“»semestre INT{11)

" id_ssignatura INT{11) | |
“nombre VARCHAR(50) r| | Tid INT

“ evaluado TINYINT(1) | | 2 reated_at TIMEST AMP
© created_at TIMESTAMP *id_curso INT(11) + T % updated_at TIMESTAMP

< updated_at TIMESTAMP “anyo INT(11) % usuario_id INT

<> semestre INT(11) Vid INT(11) @ rol_id INT

> anyo_ingreso V ARCHAR(10)

< descripcion VARCHAR(300) R “rut VARCHAR(12)
< asignatura_id_asignatura INT{11) “nombres VARCHAR{50)
[ < nivel_curso_id INT{11) Pl 'i > apellido_paterno V ARCHAR (50) I I
Vid INT{11) I <2 usuario_id INT(11) I < apellido_materno VARCHAR(E0) I I
> nombre VARCHAR(45) S Indexes _ —————————————— —H- < email VARCHAR{(30) | B
> created_at TIMEST AMP T T VidINT(LD) > password Y ARCHAR(300) J|
< updated_at TIMESTAMP == 1| | |  descripcion VARCHAR(300) > token VARCH AR (300)
| I I “»nombre VARCHAR{E0) —— -+ < foto VARCHAR(300)
I I I <] path VARCHAR(30D) _ I ©tdefono "‘f“RG“ AR(3) :
_ | I > created_at TIMEST AMP id INT(L) | @ profesor_jefe TINVINT(1)
VidINT{11) : I © updated_at TIMESTAMP > contenido VARCHAR(500) I . s created_at TIMEST AMP & nombre VARCHAR(20)
& titulo VARCHAR{E0) I | 2 curso_jid_curso INT(11)  crested_atTINESTAMP J  updated_at TIMESTAMP Indexes
| j

& updated_st TIMESTAMP  PI—
v B
| < emisor_id INT{11)
|

< fecha_inicio TIMESTAMP

OfehafnTMESTAMP | T T T T T T T T T T T oo oo —J< © destinatario_id INT{11)
anyo INT(11)

o semestre INT{11)

< leido TINYINT(1)

“eliminado TINYINT(1)

< nivel_curso_id INT{ 11)

Indexes

“» created_at TIMEST AMP
< updated_at TIMESTAMP ~ BHl—~

| Vid INT(11)
2 tipo_actividad_id INT{11) L— 1| < nombre VARCHAR(45)
< curso_id_curso INT{11)

> color VARCHAR(BD)
Indexes

Figura 6. Disefio fisico de la base de datos.
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A continuacion, se explicara las tablas presentadas en el modelo fisico:

Usuario: Tabla que se encarga de almacenar la informacion necesaria de cada tipo de
usuario que haga uso del sistema (Administradores, Docentes, Apoderados, Alumnos).
Usr_rol: Tabla intermedia generada de la relacion entre las tablas Usuario y Rol, permite
asociar un rol a un usuario registrado de forma general, por medio de los atributos rol_id y
usuario_id.

Rol: Tabla que se encarga de almacenar los nombres de los roles que estaran presente en
el sistema, en este caso solo son cuatro (Administradores, Docentes, Apoderados,
Alumnos).

Mensaje: Tabla que se encarga de almacenar el mensaje enviado de un docente a un curso
0 apoderados concretos.

Alumno_apoderado: Tabla intermedia que resulta de tablas Usuario, pero con diferentes
roles asociados (Un usuario Apoderado con un usuario alumno). Permite manejar la
relacion muchos a mucho que existe al poder tener mas de un alumno asociado un
apoderado, y un alumno tener mas de un apoderado a lo largo del tiempo.

Curso: Tabla que permite almacenar una instancia de un curso, con un nivel (ejemplo
4°A) y asignatura determinado (ejemplo Lenguaje y comunicacién), ademéas de tener
atributos para identificar el periodo en el que se imparte el curso por medio de los atributos
anyo y semestre.

Curso_Alumno: Tabla intermedia que permite manejar la relacion muchos a muchos
entre la tabla Usuario con el rol Alumno y la tabla Curso, permite asociar cada alumno
registrado a un curso impartido determinado por medio del atributo curso_id_curso y
usuario_id

Asignatura: Tabla que permite almacenar los nombres de las asignaturas que serdn
impartidas en un establecimiento. Posee como atributos un id y nombre.

Nivel _Curso: Tabla que permite registrar todos los niveles permitidos para gestionar
mediante la plataforma (desde primero a cuarto bésico). Posee como atributos un id y
nombre.

Actividad: Tabla utilizada para representar y almacenar toda la informacion relacionada
con alguna actividad que suba el docente a la plataforma. Posee atributos como id, titulo,

descripcion, fecha_inicio, fecha_fin.

69



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Tipo_actividad: Tabla relacionada con la tabla Material, permite asociar un tipo de
actividad (Evento, reunion, paseo, evaluacion) en funcién de un color. Atributos
relevantes son Id, nombre, color.

Material: Tabla que permite guardar toda la informacién necesaria para alojar un material
en la plataforma, en una asignatura determinada. Posee atributos como id, nombre y
descripcion.

Calificacion: Tabla que permite registrar una evaluacion determinada, en base a un
nombre. Entre los atributos mas importantes esta id, nombre y curso_id_curso para saber a
gué curso esta asociada la evaluacién.

Nota: Tabla que permite asignar una nota a una evaluacion impartida en un curso. Los
atributos méas importantes son id, nota en intervalo de 2 a 7, calificacion_id, para saber que
calificacion se esta tratando y curso_alumno_id, para asociar la nota a un alumno en un

curso determinado.

70



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

7.2 Disefio de arquitectura funcional

En la Figura 7, se presenta el arbol de descomposicion funcional de la aplicacién web disponible

para los administradores del sistema.

Pagina Principal

R

Administrar

Usuarios

Login
e
| | |
Administrar Administrar Administrar
Niveles Asignaturas Cursos

Profesores ‘ Apoderados Alumnos ‘ — Registrar Nivel | — AR.eglstrar — Registrar Cursos
signaturas
| Registrar Registrar Registrar | . . | Editar | .
Profesor Apoderado Alumnos Editar Nivel Asignaturas Editar Cursos

— Editar Profesor Editar Editar Alumnos | Eliminar Nivel |Lk— EIlmmar — Eliminar Cursos
Apoderado Asignaturas
|| Eliminar || Eliminar Eliminar
Profesor Apoderado Alumnos

Figura 7. Arbol de descomposicion funcional aplicacion web para administradores.
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El arbol de descomposicion funcional de la aplicacion web disponible para los profesores se

observa en la Figura 8.

Pdagina Principal

Notas Avisos Actividades Materiales ‘ Mis cursos
. Inscribir

. Administrar R . - Consultar

Listar notas L, — Listar avisos | |— Crear actividad | | . alumnos en
evaluacién material
curso
Crear Eliminar . . . - . .
L o — Enviar aviso | |—Editar actividad | }— Subir material
evaluacion evaluacion

Registrar notas — Eliminar avisos | — E"T“!“ar — Editar material
actividad

Editar notas

Figura 8. Arbol de descomposicion funcional aplicacion web para profesores.

Siguiendo con el disefio de la arquitectura funcional, a continuacion en la Figura 9, se presenta el

arbol de descomposicion funcional correspondiente a la aplicacién movil para los padres y

apoderados.

Notas ‘ Avisos

Actividades ‘ Materiales

Listar
actividades

Listar notas Listar avisos ‘ Listar materiales

Figura 9. Arbol de descomposicion funcional aplicacion mévil para apoderados.

72



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

7.3 Disefio interfaz y navegacion

731

Disefio interfaz y navegacion de la aplicacion web

A continuacion, en la Figura 10 se sefiala como se divide el contenido de la pagina, sefialando las

partes de esta en su layout.

1 2
5 6
4
3
7

Figura 10. Disefio interfaz de la aplicacion web.

Area 1. Imagen corporativa de EQUAPP.

Area 2. Barra de navegacion. Incluye opciones como volver a la pantalla inicio de la
aplicacion, cerrar sesion y cambiar contrasefia.

Area 3. Menu de la aplicacién. Donde se muestra el meni con las funcionalidades méas
importantes de la aplicacion dependiendo de quien ha iniciado sesion.

Area 4. Contenido de la pagina. Depende de la opcidn seleccionada en el menu, puede ser
un formulario, tablas, calendarios, etc.

Area 5. Titulo. Area destinada al titulo principal, el que dependera de la funcion que se esté
realizando, como por ejemplo Registro de notas, Actividades, Avisos, etc.

Area 6. Breadcrumb. Esta area permite una navegacion secundaria en forma de enlaces
internos (navegacion de miga de pan), permite volver rdpidamente a la pagina principal
0 a un nivel anterior del sistema web.

Area 7. Pie de pagina. Esta area esta destinada al pie de pagina (footer), el que se compone

del nombre de la aplicacion, y enlaces a redes sociales de contacto.
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Disefio interfaz y navegacion de la aplicacion movil

A continuacion, en la Figura 11 se sefiala como se divide el contenido de la aplicacion movil,

sefialando las partes de esta en su layout.

L2 ]1 3 |

7

Figura 11. Disefio interfaz de la aplicacion movil.

Area l. Cabecera. Incluye un boton para volver a la pantalla anterior de la aplicacion y
el titulo de la seccion.

Area 2. Boton de retroceso. Esta rea esta destinada a un boton que permite volver a la
pantalla anterior en la que se esta posicionado.

Area 3. Titulo. Area destinada al titulo principal de la seccion, el que dependera de la
funcion que se esté realizando, como por ejemplo Notas, Actividades, Avisos, etc.

Area 4. Contenido de la pagina. Depende de la opcidn seleccionada en el mend, puede
ser un listado de notas, listado de avisos, calendario de actividades, etc.

Areab. Perfil del alumno. Esta area esté destinada a un bot6n con la imagen del alumno
seleccionado la que permite cambiar de alumno (en caso de tener mas de uno) y cerrar
sesion.

Area 6. Menu de la aplicacién. Donde se muestra el menu con las funcionalidades méas
importantes de la aplicacion (visible solo en la pagina de inicio).

Area 7. Pie de pégina. Esta rea esta destinada al pie de pagina (footer), el que se

compone del nombre de la aplicacion, y enlaces a redes sociales de contacto.
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8 PRUEBAS

8.1 Elementos de prueba

Durante el desarrollo del sistema se han empleado diversas técnicas de depuracion y pruebas para
resolver los errores que iban surgiendo y comprobar el buen funcionamiento de todos los médulos
del sistema. En esta seccion se toman en cuenta los modulos més importantes, los cuales se
presentan a continuacion:

e Iniciar sesion.

e  Cerrar sesion.

e  Gestionar profesor.

e  Cambiar contrasefa.

e Crear actividad.

e  Enviar avisos.

e Subir material.

¢ Inscribir alumnos en curso.

e Registrar notas.

e  Generar informe de notas.
8.2  Especificacion de pruebas

8.2.1 Enfoque de pruebas

Los casos de prueba para el sistema han sido definidos mediante pruebas de caja negra. Las
pruebas de caja negra se enfocan solamente en las entradas y salidas del sistema, sin preocuparse
en tener conocimiento de la estructura interna del software. En las pruebas de caja negra, el
encargado de realizar la prueba presenta las entradas al componente o al sistema y examina las
correspondientes salidas. Si las salidas no son las esperadas, entonces la prueba ha detectado un

problema con el software (Pmoinformatica.com, 2017).

8.2.2  Tipos de pruebas
A continuacion, se presentan los tipos de pruebas definidos para comprobar el correcto
funcionamiento de la aplicacién mévil y web. Se realizaran pruebas de Integracion, Seguridad y
Usabilidad.
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Pruebas de Integracion: El proceso de la integracion del sistema implica construir éste a
partir de sus componentes y probar el sistema resultante para encontrar problemas que
pueden surgir debido a la integracién de los componentes. Los componentes que se
integran pueden ser componentes comerciales, componentes reutilizables que han sido
adaptados a un sistema particular, o componentes nuevos desarrollados. Las pruebas de
integracion comprueban que estos componentes realmente funcionan juntos, son llamados
correctamente y transfieren los datos correctos en el tiempo preciso a través de sus
interfaces (Sommerville, 2005).

Pruebas de Seguridad: Las pruebas de seguridad se encargan de verificar que solo los
actores con acceso al sistemay a la aplicacion estan habilitados para accederla. Garantizan
que, con base en la seguridad deseada, los usuarios estén estrictamente restringidos a
funciones especificas o su acceso esta limitado Unicamente a los datos que esta autorizado
a acceder (Abad, 2005).

Pruebas de Usabilidad: Las pruebas de usabilidad permiten evaluar un producto o
servicio probandolo con usuarios representativos. Normalmente, durante una prueba, los
participantes tratan de completar tareas tipicas mientras los observadores observan,
escuchan y toman notas. El objetivo es identificar cualquier problema de usabilidad,
recopilar datos cualitativos y cuantitativos y determinar la satisfaccion del participante con

el producto (Usability.go, s.f.).

Responsables de las pruebas

Las pruebas de Integracion y Seguridad han sido realizadas en el sistema por los estudiantes

Eduardo Barra Riquelme y Abraham Briones Contreras, quienes son los encargados de desarrollar

la aplicacion.

Las pruebas de usabilidad del software web fueron realizadas por 4 profesores, que, por medio de

sus computadores personales, utilizaron el sistema cargado en un servidor con datos simulados.

Para revisar la encuesta de usabilidad de la aplicacion web véase el Anexo 4: Encuesta de
usabilidad EduUAPP Web.

Por otra parte, las pruebas de usabilidad de la aplicacion mévil fueron realizadas por 10 apoderados

que instalaron la aplicacion de manera voluntaria en sus dispositivos moviles.
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Para revisar la encuesta de usabilidad de la aplicacion movil véase el Anexo 5: Encuesta de

usabilidad Eduapp Mdvil.

Ambas pruebas de usabilidad se realizaron con el fin de evaluar y obtener sugerencias respecto a

las funcionalidades e interfaces del sistema.

Detalles de las pruebas

En este punto se detalla la especificacion de pruebas para cada caso presentado como elemento de
prueba. Cada prueba revela la caracteristica del caso, datos de entrada, salida esperada, salida
obtenida y estado. Si la salida obtenida es igual a la salida esperada, se tiene que el estado de la

prueba es exitosa; de lo contrario, es un fracaso.

Pruebas de seguridad
Entre la Tabla 42 y la Tabla 44, se presentan los casos de pruebas respecto a la seguridad de la
aplicacion web.
Caso de Prueba: CPSW-01 Iniciar sesion

ID Caso de Prueba CPSW-01 Fecha 19-01-2020
Descripcion Iniciar sesion en la aplicacion web de la plataforma.
Enfoque de Prueba Caja negra Sistema Web
Tipo de prueba Seguridad IDCasodeUso CU 01
N°  Caracteristicas  Datos de Salida esperada  Salida obtenida Estado
del caso entrada
1 Ingresar -RUT: Correcto ingreso  Correcto ingreso Exitoso
credenciales que  ‘19.402.789-3°  al Sistema. al Sistema.
cumplan a los - Contrasefia:
campos de ‘Adminl1234’
validacion y cuyo
usuario este
registrado.
2 Ingresar -RUT: Despliegue del Estas credenciales  Exitoso
credenciales que  ‘9.810.822-k’ mensaje: “Estas  no coinciden con
cumplan a los - Contrasefia: credenciales no NUestros registros.
campos de ‘Profesor4325°  coinciden con
validacion y cuyo nuestros
usuario no esté registros”.
registrado.
3 Ingresar un RUT - RUT: Despliegue del EIRUT noes Exitoso
erroneo. ‘12.456.346-4>  mensaje: “El valido o no tiene el
- Contrasefia: RUT no es valido formato adecuado
‘Profesor1234’ o no tiene el
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4 Dejar campos en

blanco del
formulario.

ID Caso de Prueba

Descripcion

Enfoque de Prueba

Tipo de prueba
NO

1

formato
adecuado”.
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-RUT: © Despliegue de los EIRUT no es Exitoso
- Contrasefna: > mensajes: “El valido o no tiene el
RUT no es valido formato adecuado.
o no tiene el La contrasefia debe
formato tener entre 8y 16
adecuado.” y caracteres y
“La contrasefia contener al menos
debe tener entre 8 una mayuscula,
y 16 caracteresy  una mindsculay un
contener al namero.
menos una
mayuscula, una
minuscula'y un
ndmero.”
Tabla 42. Caso de prueba seguridad web 1: Iniciar sesion.
Caso de Prueba: CPSW-02 Cerrar Sesion
CPSW-02 Fecha 19-01-2020
Cerrar sesion en la aplicacion web de la plataforma.
Caja negra Sistema Web
Seguridad ID Caso de Uso CU 02
Datos de Salida esperada Salida obtenida  Estado
Entrada
Sin datos de Cerrar sesiony Cierra sesion y Exitoso
entrada. redirigir ala pAgina  redirige ala

de inicio.

pagina de inicio.

Tabla 43. Caso de prueba seguridad web 2: Cerrar Sesién.

Caso de Prueba: CPSW-03 Acceso al sistema mediante URL

ID Caso de Prueba

Descripcion

Enfoque de Prueba

Tipo de prueba

N°  Caracteristicas del
caso

1 Ingresar a una URL
protegida sin un
usuario autenticado.

2 Ingresar a una URL
protegida para un

Estado

Exitoso

Exitoso

CPSW-03 Fecha 19-01-2020

Permitir el acceso mediante URL solo a usuarios autorizados.

Caja negra Sistema Web

Seguridad

Datos de entrada  Salida Salida
esperada obtenida

Seingresaala Redirigir a la Redirige a la

URL pagina de pagina de

“lapoderados” inicio de inicio de

para modificar a sesion. sesion.

los apoderados

registrados en el

sistema

Seingresaala Redirigir a la Redirige a la

URL pagina de pagina de
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usuario
“administrador” por
medio de un usuario
autenticado como
“profesor”.

Ingresar a una URL
protegida para un
usuario
“administrador” por
medio de un usuario
autenticado como
“administrador”.
Ingresar a una URL
protegida para un

usuario “profesor” por

medio de un usuario
autenticado como
“administrador”.
Ingresar a una URL
protegida para un

usuario “profesor” por

medio de un usuario
autenticado como
“administrador”.

“lapoderados”
para modificar a
los apoderados
registrados en el
sistema
Seingresaa la
URL
“lapoderados”
para modificar a
los apoderados
registrados en el
sistema
Seingresaala
URL “/notas” para
modificar las
notas registradas
en el sistema.

Seingresaala
URL “/notas” para
modificar las
notas registradas
en el sistema.

inicio de la
seccion
Profesor.

Ingresar a la
pagina de
administracion
de apoderados.

Redirigir a la
pagina de
inicio de la
seccion

Administrador.

Ingresar a la
pagina de
administracion
de notas.

inicio de la
seccion
Profesor.

Ingresa ala
pagina de
administracion

de apoderados.

Redirige a la
pagina de
inicio de la
seccion

Administrador.

Ingresa a la
pagina de
administracion
de notas.

Tabla 44. Caso de prueba seguridad web 3: Acceso al sistema mediante URL.

Exitoso

Exitoso

Exitoso
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Pruebas de integridad

En la Tabla 45 se presenta las pruebas de integridad del sistema web para el caso de uso Enviar

Aviso. Para consultar el detalle completo de pruebas de integracion véase el Anexo 2:

Especificacion pruebas aplicacion web
Caso de Prueba: CPIW-01 Enviar Aviso

ID Caso de Prueba
Descripcion

Enfoque de Prueba

Tipo de prueba

N°  Caracteristicas del
caso

1 Enviar un aviso sin
mensaje.

2 Enviar un mensaje con
destinatario y mensaje
correcto.

3 Seleccionar la opcion

para enviar avisos,
pero no se ha
seleccionado ningln
apoderado.

Tabla 45. Caso de prueba integridad web 2: Enviar Aviso.

CPIW-01

seleccionados.
Caja negra
Integridad

Datos de entrada

- Destinatarios:
‘Valentina Miranda
- Mensaje: ©’

)

- Destinatarios:
‘Valentina Miranda
- Mensaje: ‘Este es
un mensaje de
prueba’

)

Fecha

Sistema
ID Caso de Uso
Salida esperada

Despliegue de
alerta con
mensaje:
“Ingrese un
mensaje para
enviar”
Despliegue del
mensaje:
“Mensaje
enviado
satisfactoriament
e

Despliegue de
alerta con
mensaje:
“Seleccione al
menos un
apoderado”.

19% no -01-2020
Permite al docente enviar un aviso a un curso a apoderados

Web

CuU 04
Salida
obtenida
Ingrese un
mensaje
para
enviar.

Mensaje
enviado
satisfactori
amente.

Seleccione
al menos
un

apoderado.

Estado

Exitoso

Exitoso

Exitoso

Para revisar el detalle completo de las pruebas de seguridad e integridad de la aplicacion movil

véase el Anexo 3: Especificacion de pruebas aplicacion movil.
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8.5 Conclusiones de las pruebas

Tras haber realizado el conjunto de pruebas previamente sefialadas, se cumple con la labor de
deteccién temprana de posibles errores a diferentes casos de prueba planteados. Se realizaron casos
de pruebas para los médulos mas importantes del sistema web, de esta forma se compara los
resultados obtenidos con los comportamientos previamente esperados por parte de las
funcionalidades del sistema, asi se pretende corregir eventualidades no esperadas con la finalidad
de mejorar la calidad, integridad y seguridad de los diferentes modulos que componen el producto

software, asi como detectar falencias criticas que sean necesarias considerar de manera inmediata.

Se puede resumir que las pruebas que fueron realizadas a las funciones y mddulos previamente
sefialados, fueron mayormente exitosas, debido que el Sistema respondié correctamente a los
criterios especificados dentro del plan de pruebas, donde se realizaron las validaciones necesarias
para verificar el correcto funcionamiento de dicho sistema, por lo tanto, los resultados obtenidos
durante las distintas pruebas, garantizan dentro de lo posible, un correcto funcionamiento de la

plataforma en general, dando una experiencia de uso adecuada a los usuarios finales.
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9

PLAN DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

9.1

9.2

Capacitacion

Debido a que el proyecto considera una plataforma web nueva para los usuarios involucrados
(docentes, apoderados, alumnos y administradores), se debe contar con un plan de capacitacion y
entrenamiento con la finalidad de que dichos usuarios puedan aprender a utilizar la plataforma y las

funcionalidades que esta ofrece segun el rol que posea en el establecimiento.

El plan de capacitacién y entrenamiento cuenta de dos tipos de sesiones para los docentes y el
administrador a cargo del sistema en el respectivo establecimiento, una sesion tedrica donde se
explica la importancia del uso de herramientas de comunicacion para el potenciamiento del
aprendizaje de los alumnos, ademas de ensefiar y advertir del correcto uso de las funcionalidades
de la plataforma, por otra parte se realizard un sesién practica donde se le instruira a los usuarios
sobre como realizar las diferentes funcionalidades que el rol que tengan les permita. En estas
sesiones se abordara tanto el uso de la plataforma web, asi como de la aplicacién mdvil, esto Gltimo
para tener una comprension general de como interactian estas aplicaciones, cabe destacar que las
sesiones practicas se realizaran durante tres dias con la finalidad de que los usuarios interioricen lo

aprendido.

Una vez que los docentes estén capacitados utilizaran las instancias de reuniones de curso, para
capacitar a los apoderados sobre el correcto uso de la aplicacion movil, para consultar la

informacion relacionada a sus alumnos asociados.

En cuanto a la duracién, se estima que la sesion tedrica tendrd una extension de a lo sumo 60
minutos, mientras que las sesiones practicas se realizan en 80 minutos durante tres dias. En cuanto
a la capacitacion de los apoderados se sugiere que se aproveche el tiempo de duracién de una
reunién para que los docentes puedan instruir a los padres, adicionalmente se contara con un

manual de usuario en formato PDF para que los apoderados puedan consultar en todo momento.
Plan de capacitacion y entrenamiento

Cada vez que un colegio se suscriba al plan de EduAPP, se agendara una reunion con los

interesados, con el objetivo de coordinar las fechas y lugar de las respectivas capacitaciones.
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En la Tabla 46 se puede apreciar el plan de capacitacion y entrenamiento necesario para obtener un

correcto entendimiento y uso por parte de los potenciales usuarios de la plataforma:

Sesion Contenidos Recursos Usuarios Responsables
involucrados acargo

Clase Contextualizacion Presentacion | Administradores | Eduardo Barra
Teobrica de educacion en Chile. en Power y docentes. Riguelme.
iniciacion a Uso de las tecnologias | Point. Abraham
la de la informacion para Briones
plataforma la mejora del Contreras

aprendizaje.

Introduccion a la

plataforma de

comunicacion

EduAPP.

Explicacion uso de

funcionalidades
Clases Entrega de credenciales | Computadores | Administradores | Eduardo Barra
précticas de acceso y explicaciéon | con conexion | y docentes. Riquelme.
sobre uso de de inicio de sesién en la | a internet. Abraham
la plataforma. Briones
plataforma Practica de las Contreras

funcionalidades de la

plataforma tanto para

administradores como

docentes.
Capacitacion Introduccion a las Presentacion | Apoderados Docentes de
a tecnologias de Power Point. cada curso.
apoderados informacion. Material PDF.

Importancia de la Dispositivo

aplicacion para el movil con

desempefio académico. | conexion a

Ensefianza de las internet.

funcionalidades y
mabdulos presentes en la
aplicacion movil.

Tabla 46. Plan de capacitacion y entrenamiento.

83




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

10 PLAN DE IMPLANTACION Y PUESTA EN MARCHA

10.1 Implantacion

El proceso de implantacion y puesta en marcha de la plataforma involucra los aspectos y acciones
necesarias desde que se comienza a utilizar la aplicacion web en los equipos de los
establecimientos, junto con la instalacion de la aplicacién mdvil en los dispositivos de los
apoderados, hasta las modificaciones y correcciones necesarias para mantener operativo el sistema

€n su conjunto.

En primer lugar, en cuanto a la aplicacion web que haran uso los administradores y los docentes de
cada establecimiento, se debe previamente tener alojado en los servidores web la pégina
desarrollada durante ese proyecto, junto con la base de datos correspondiente que almacene la
informacion del establecimiento en cuestion, posterior a ello se cuenta con un periodo de marcha
blanca de 2 semanas con el objetivo de realizar mejoras y modificaciones necesarias. Durante este
periodo se espera que este primeramente operativo las cuentas de usuarios de los administradores,

ya que de estos depende la creacién de cuentas para los demas roles de usuario.

En cuanto a la aplicacion movil, habrd un periodo estimado de 2 semanas destinado para que la
aplicacion se aloje en las tiendas de aplicaciones ya sea la Play Store en el caso de Android, asi
como App Store para el caso de 10S. Posterior a ello se contara con un periodo de 1 semana para
que los apoderados puedan instalar la aplicacion en sus equipos. Cualquier persona puede instalar
la aplicacion, pero solo los apoderados que pertenezcan a un establecimiento que haya adquirido el

servicio, tendra credenciales de acceso a la plataforma.

Por altimo, considerar que el plan de implantacion y puesta en marcha del proyecto esta sujeto a
variaciones de organizacion en caso de que surjan contingencias, considerando que adicionalmente
se haran pruebas en paralelo para evaluar rendimiento real en la carga de solicitudes hacia los

servidores y otros aspectos relevantes para la plataforma.
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Plan de implantacion y puesta en marcha

En la tabla Tabla 47 se muestra el plan de implantacién y puesta en marcha del proyecto:

Fases

Detalles

Responsables

Duracién

Instalacion y
configuracion de
aplicacion web y

aplicacién movil.

Todo el proceso
necesario para dar
inicio y operatividad al

sistema en general.

Eduardo Barra
Riquelme
Abraham Briones

Contreras

2 semanas para
aplicacionweby 3
semanas en general
para aplicacion movil
realizandose en

paralelo.

Pruebas posteriores a
la puesta en marcha de

la plataforma.

Se realizan para
detectar
inconvenientes en las
solicitudes al servidor
y en los tiempos de

respuesta.

Eduardo Barra
Riguelme
Abraham Briones

Contreras

2 semanas.

Capacitacion sobre
uso de aplicacion web

y movil.

Explicado en el
capitulo anterior, se
hara una sesion teorica
y tres sesiones
précticas para el uso
de la aplicacion web,
para los apoderados
una capacitacion para
explicar el uso de las
funcionalidades de la

aplicacién mavil.

Eduardo Barra
Riquelme
Abraham Briones
Contreras

Docentes de los cursos

3 dias capacitacion
aplicacion web y 1
reunion para

apoderados.

Tabla 47. Plan de implantacion y puesta en marcha del proyecto.
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11 RESUMEN ESFUERZO REQUERIDO

Durante la realizacion del proyecto, se progreso por medio de diferentes etapas, desde la
identificacion de una problematica, pasando por la especificacion de la propuesta de solucion,
fases de andlisis, disefio de software, pruebas de rendimiento, hasta la implementacion de la
solucion de manera préactica. Cada una de las etapas sefialada anteriormente supuso un esfuerzo
en términos de inversion de tiempo por parte de los desarrolladores a cargo de la construccion del
sistema, el cual es relevante cuantificar, con la finalidad de medir el esfuerzo requerido para
resolver un problema de la naturaleza presente en el proyecto, en este caso, relacionado en el
ambito educacional de alumnos ensefianza basica.

En la Tabla 48 se presenta la cantidad de horas de esfuerzo estimadas invertidas en cada
fase del proyecto desde la propuesta inicial hasta su culminacion. El desglose se realiza en base a

las diferentes etapas claramente definidas, sefialando en base al nimero de horas.

Actividades/fases \" Horas
Eduardo Barra Abraham Briones

Andlisis de problematica y propuesta de 20 20
solucion

Andlisis 25 25
Disefio 25 25
Desarrollo 100 100
Pruebas 20 20
Documentacion 50 50
Total por desarrollador 240 240
Total equipo de trabajo 480

Tabla 48. Resumen de esfuerzo requerido.
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12 CONCLUSIONES

Finalizando la realizacion del proyecto se ha obtenido un producto acorde a los requerimientos y
especificaciones del cliente, el cual consiste en un sistema compuesto de una aplicacion web para registrar
y administrar informacién académica de los cursos que imparten los docentes, ademas de una aplicacion

movil donde el apoderado puede consultar en tiempo real dicha informacién asociada a sus pupilos.

la aplicacion web requiere de un solido y seguro sistema que permita a los establecimientos
conservar la legibilidad e integridad de la informacion almacenada. Esta misma plataforma tiene dos
capas, el Front-End, que se encarga de representar la informacion en la interfaz del navegador web de
forma que sea Util y fécil de usar para docentes y administradores, por otro lado, esta el Back-End, capa
que abarca toda la légica del software, las reglas subyacentes y la interaccion con la base de datos. Por
Gltimo, el sistema web requiere de la creacion de API’s que permiten generar la informacion necesaria

para ser utilizada por otra aplicacion.

Se cre6 una aplicacion movil capaz de consultar la informaciéon generada por las API’s
mencionadas anteriormente, que implemente las funcionalidades necesarias por el apoderado, siendo de

facil uso e intuitiva para el usuario, en este caso los apoderados.

Hablando de tecnologias que se utilizaron para la construccion del software, para el desarrollo de la
parte web, se utilizd el framework Laravel en su version 6, un entorno ideal para aplicaciones de tal
magnitud ofreciendo todas las ventajas de un marco de desarrollo que prioriza a la hora de implementar
soluciones a problemas conocidos en todo proyecto informatico. En conjunto con el framework de PHP,
se utiliza del lado del cliente tecnologias ampliamente utilizadas en el mercado como JavaScript y sus
librerias como JQuery y Ajax para el comportamiento y validaciones de la interfaz web, ademéas de
HTML y CSS para todo lo concerniente a maquetado y disefio de la aplicacion web. Del lado de la
aplicacion movil, se implementa PhoneGap, entorno de desarrollo que brinda la facilidad de desarrollar
aplicaciones multiplataforma, esto junto con la ayuda de Framework 7, libreria para insertar componentes

gréficos en la aplicacion mencionada.

Entre las principales dificultades que se encontraron durante la fase de desarrollo del proyecto, se
destaca el modelado y creacion de la base de datos, puesto que la naturaleza del problema a modelar

involucra la creacién de muchas tablas y relaciones maltiples entre ellas, para resolver este problema fue
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necesario replantear la solucion en reiteradas ocasiones hasta llegar a un modelo consistente. Otra
dificultad a destacar es el aprendizaje de las tecnologias necesarias para llevar a cabo el desarrollo como
tal, el encontrar una ruta de aprendizaje para aprender a utilizar framework como Laravel, metodologia de

desarrollo de software, la aplicacién mavil, entre otros.

Respecto del trabajo de equipo, el desarrollo del proyecto supuso un gran reto, esto debido a que se
requeria de gran organizacién para trabajar en los diferentes modulos que componen el sistema,
documentar de forma correcta los cambios y avances en las de andlisis y codificacién, se utilizaron
herramientas como Trello y Slack para tener un registro ordenado de archivos relacionados al proyecto, se
implementa la metodologia lterativa Incremental para el desarrollo del software, con la finalidad de
avanzar progresivamente sobre los mddulos de los sistemas movil y web. Lo anterior supuso un reto
profesional y personal, que contribuye en el mediano y largo plazo al desarrollo de habilidades necesarias
para el mundo laboral.

En cuanto a las pruebas, se realizaron pruebas de integridad, seguridad y de usuario, estas fueron
realizdndose a medida que se terminaba de desarrollar cada médulo del sistema, probando con diferentes
datos y flujos de secuencia en la que interactGa el usuario, para detectar posibles errores y eventos no

contemplados.

Finalmente, podemos afirmar que la culminacidn del proyecto fue realizada gracias a un esfuerzo
colectivo, realizado de forma constante en base a los conocimientos adquiridos en los afios presentes en la
Universidad del Bio-Bio, ademéas de un esfuerzo de investigacion propia con los recursos que provee
internet, sumado a la correccion y retroalimentacion por parte de los docentes involucrados,
contribuyendo a la constante mejora y perfeccionamiento, aportando con un producto de valor a una

mejora en la sociedad, concretamente en la educacion.
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13 TRABAJOS FUTUROS

Respecto a trabajos futuros que se contemplen en posteriores modificaciones a los sistemas
desarrollados durante este proyecto, surgen varias ideas que no se llevaron a cabo debido que aumentaban
considerablemente el tiempo de desarrollo de software, pero que son factibles de incorporar

paulatinamente en caso de ser necesario. A continuacion, el detalle:

e Registro y administracion de anotaciones: Este modulo pretende la gestion de anotaciones
personales de cada alumno en un curso impartido por un docente, se permitird realizar las
operaciones de modificacion y eliminacion en caso de error.

e Administracion de asistencia: Permitir al docente llevar un registro en la plataforma acerca de
la asistencia a clases por parte del alumno, se permitira realizar las operaciones de modificacion y
eliminacion en caso de error.

e Implementacion de horario de clases: se pretende incorporar un horario para cada alumno
asociado de un apoderado, con solo las asignaturas que el alumno curse, considerando que
muchos talleres son opcionales.

¢ Implementacién de horario de atencién de docentes: se incorporara una seccion donde cada
docente exponga su horario de disponibilidad para consultar temas relacionado a el rendimiento
escolar del alumno y dudas concretas del apoderado.

e Envio de mensajes desde el apoderado al docente: se agregara una nueva funcionalidad en la
aplicacién movil, la cual permitira a los apoderados escribir consultas al docente, por otra parte,

en el sistema web, el docente podré visualizar los mensajes enviados por los apoderados.
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15 ANEXO 1: PLANIFICACION INICIAL DEL PROYECTO

La planificacion mediante Carta Gantt se da a conocer en la Figura 12y en la Figura 13.

Id ‘Narrbre de tarea IDuracuim |Comienzn ‘Fin ‘Prede 2° semestre
aal go | swp | o | now
1 Sistema de apoyo parental para estudiantes de primer 105 dias lun 12-08-19 vie 29-11-19
ciclo.
2 Anilisis e inicio del proyecto 8 dias lun 12-08-19 vie 23-08-19 |
3 Especificacion de objetivos 2 dias lun 12-08-19 mar 13-08-19 i
4 Descripcion de la problematica 1dia mar 13-08-19 mié 14-08-19 3 al
5 Definicién de alcances y limitaciones 1dia mié 14-08-19 mié 14-08-19 4
6 Analisis de factibilidad 4 dias mié 14-08-19 vie 23-08-19 S
7 Reunion con profesora guia 1dia jue2208-19 jue 22-08-19
8 Fin de fase 0 dias vie23-08-19 vie 23-08-19 6,7 23-08
9 Disefio 15 dias vie 23-08-19 vie 06-09-19 8 }—l
10 Diagrama y especificacion de Casos de uso 4 dias vie23-08-19 mié 28-08-19 l;
11 Modelo Entidad Relacién 3 dias mié 28-08-19 vie 30-08-19 10 'l'
g Medelo Fisico de la Base de Datos 1dia vie30-08-19 vie 30-08-19 11
13 Disefio de prototipos 4 dias vie30-08-19 mié 04-09-19 12 }l
14 Reunién con el cliente 1dia mié 04-09-19 jue 05-09-19 13
15 Reunién con profesora guia 1dia jue0509-19 jue 05-09-19 l
16 Correccién de errores 2 dias jue 0509-19 vie 06-09-19 14 |l
17 Fin de fase 0 dias vie06-09-19 vie 06-09-19 16 06-09
18 Construccion y Desarrollo 78,75 dias  vie 06-09-19 mar 26-11-19 17 b
19 Incremento 1: Desarrollo de primerasinterfaces 29 dias vie 06-09-19 mar 08-10-19 17
20 Actualizacién de planificacién 2 dias vie06-03-19 lun 09-09-19
21 Actualizacién de requerimientos, andlisis y 3 dias lun 09-09-19 mié 11-09-19 20 %
modelos
22 Creacion y Carga de la Base de Datos 3 dias mié 11-09-19 vie 13-09-19 21 A
23 Reunidn con profesora guia 1dia jue1209-19 jue 12-09-19 I
24 Desarrollo aplicacién web 20 dias vie 13-09-19 mar 08-10-19 22
25 Creacion de interfaces aplicacion web 10 dias vie13-09-19 vie 27-09-19
26 Desarrollo funcionalidades 1° incremento 17 dias vie13-09-19 vie 04-10-19
27 Pruebas aplicacién web 3 dias vie04-10-19 mar 08-10-19 26
28 Desarrollo aplicacién mévil 20 dias vie 13-09-19 mar 08-10-19 22
29 Creacién de interfaces aplicacion moévil 10 dias vie 13-09-19 vie 27-09-19 —
30 Desarrollo funcionalidades 1° incremento 17 dias vie13-08-19 vie 04-10-19 -i
31 Pruebas aplicacién maévil 3 dias vie04-10-19 mar 08-10-19 30
32 Reunidn con profesora guia 1dia jue2609-19 jue 26-09-19 1
33 Entrega Informe Avance 1 0 dias lun 30-09-19 lun 3009-19 ¢ 30-09
u Reunién con el cliente 1dia mar 08-10-19 mar 08-10-19 24,2 T
35 Incremento 2: Desarrollo de primeras 25,25 dias mar 08-10-19 mié 30-10-19 2&,23 —
funcionalidades
36 Actualizacién de planificacion 2 dias mar 08-10-19 mié 09-10-19 'l
37 Actualizacién de requerimientos, analisis y 3 dias mié 09-10-19 vie 11-10-19 36
modelos
38 Reunién con profesora guia 1dia jue10-10-19 jue 10-10-19 1
39 Desarrollo aplicacién web 20 dias vie 11-10-19 mié 30-10-19 37
40 Creacién de interfaces aplicacion web 10 dias vie11-10-19 mar 22-10-19
41 Desarrollo funcionalidades 2* incremento 17 dias vie11-10-19 lun 28-10-19
42 Pruebas aplicacién web 3 dias lun 28-10-19 mié 30-10-19 41
43 Desarrollo aplicacién mévil 20 dias vie 11-10-19 mié 30-10-19 37

Figura 12. Planificacion Inicial (1 de 2).
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1d  [Nombre de tarea |Dul:::én mienzo Fin rede{ 20 emestre
aal go | wp | oa | nov e
“ Creacién de interfaces aplicacion mévil 10 dias vie11-10-19 mar 22-10-19 |
45 Desarrollo funcionalidades 2° incremento 17 dias vie11-10-19 lun 28-10-19
46 Pruebas aplicacion mévil 3 dias lun 28-10-19 mié 30-10-19 45
47 Reunién con profesora guia 1dia jue24-10-19 jue 24-10-19 |
48 Entrega Informe Avance 2 0 dias mié 30-10-19 mié 30-10-19 30-10
49 Reunién con el cliente 0,25dias mié 30-10-19 mié 30-10-19 39,43 )
50 Incremento 3: Desarrollo final 25,75 dias  mié 30-10-19 mar 26-11-19 39,43
51 Actualizacién de planificacién 2 dias mié 30-10-19 mar 05-11-19
52 Actualizacion de requerimientos, andlisis y 3 dias mar 05-11-19 jue 07-11-19 51
modelos
53 con profesora guia 1dia jue07-11-19 jue 07-11-19 1
54 Desarrollo aplicacién web 20 dias jue 07-11-19 mar 26-11-19 52
55 Creacién de interfaces aplicacién web 10 dias jue07-11-19 wvie 15-11-19
56 Desarrollo funcionalidades 3° incr 17 dias jue07-11-19 vie 22-11-19
57 Pruebas aplicacién web 3 dias vie22-11-19 mar 26-11-19 56
58 Desarrollo aplicacién mévil 20 dias jue 07-11-19 mar 26-11-19 52
59 Creacién de interfaces aplicacién mévil 10 dias jue07-11-19 wvie 15-11-19 -
60 Desarrollo funcionalidades 3° incr 17 dias jue07-11-19 vie 22-11-19
61 Pruebas aplicacién mévil 3 dias vie22-11-19 mar 26-11-19 60 -}
62 Reunién con profesora guia 1dia jue21-11-19 jue 21-11-19 I
63 Reunién con el cliente 0,25dias  mar 26-11-19 mar 26-11-19 54,58 T
] Fin de fase 0 dias mar 26-11-19 mar 26-11-19 54,58 &26-11
65 Implementacién y Entrega Final 4 dias mar 26-11-19 vie 29-11-19 64 i’
66 Verificacion y validacion 4 dias mar 26-11-19 vie 29-11-19 |
67 Reunioén con profesora guia 1dia jue28-11-19 jue 28-11-19 I
68 Entrega Informe Final 0 dias vie29-11-19  vie 29-11-19 4129'11
69 Fin de fase 0 dias vie29-11-19 vie 29-11-19 68 & 29-11
Tarea P Resumen Inactvo I | Tareas externas
Divisibn = isssesssssaniaes Tarea manual P Hato extemo <
Hito L solo duracidn TN Fecha limite ¥
Proyecto: Carta Gantt
Fecha: mié 28-08-19 Resumen 1 informe de resumen manual eess— Tareas criticas I
Resumen del proyecto "1 Resumenmanual —"""""""1 Divisibn critica
Tarea mactva solo el comienzo C Progreso —
Hito mactivo solo fin ] Progreso manual

Figura 13. Planificacion Inicial (2 de 2).
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16 ANEXO 2: ESPECIFICACION PRUEBAS APLICACION WEB

Desde la Tabla 49 hasta la Tabla 56 se detallan los casos de pruebas méas importantes realizados al sistema

web.
Caso de Prueba: CPIW-02 Registrar profesor
ID Caso de Prueba CPIW-02 Fecha 19-01-2020
Descripcion Permite crear una instancia de un usuario con rol de profesor.
Enfoque de Prueba  Caja negra Sistema Web
Tipo de prueba Integridad ID Caso de Uso Cu_18
N° Caracteristicas  Datos de Entrada Salida esperada Salida obtenida  Estado
del caso
1  Ingresar datos - RUT: ‘10.421.319-7’ Registrar usuarioy  jOperacion Exitoso
que cumplan con - Nombres: ‘Héctor despliegue del exitosa! El
las validaciones  Orlando’ mensaje: profesor se ha
requeridas. - Apellido Paterno: “jOperacion registrado
‘Briones’ exitosa! El Profesor = satisfactoriamente.
- Apellido Materno: se ha registrado
‘Rodriguez’ satisfactoriamente”.
- Teléfono: ‘955122333’
- Correo electronico:
‘hector@hotmail.com’
- Foto: ‘imagen.png’
- Contrasefia:
‘Profesor1234’
2 Ingresar RUTY  -RUT: “12.345.678-9’ Desplieguedelos  Elrut: Exitoso
teléfono erréneo. - Nombres: ‘Héctor mensajes: “El rut:  12.345.678-9 es
Orlando’ 12.345.678-9 es incorrecto

- Apellido Paterno:
‘Briones’

incorrecto
Teléfono debe

Teléfono debe
tener 9 digitos.

- Apellido Materno:
‘Rodriguez’

- Teléfono: ‘12345

- Correo electronico:
‘hector@hotmail.com’
- Foto: ‘imagen.png’

tener 9 digitos™.

Dejar campos
del formulario en
blanco.

- Contrasefia:
‘Profesor1234’
-RUT: ©

- Nombres: ¢’

- Apellido Paterno: ’
- Apellido Materno: ©’
- Correo electronico:

- Foto: ¢’
- Contrasefia;

Despliegue de
mensajes de error
por campos en
blanco requeridos

Se despliega
mensajes de error
por campos en
blanco requeridos

Tabla 49. Caso de prueba integridad web 2: Registrar profesor.

Exitoso
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ID Caso de Prueba

Descripcion

Enfoque de Prueba

Tipo de prueba

N° Caracteristicas
del caso

1 Ingresar datos
que cumplan
con las
validaciones
requeridas.

2  Ingresar correo
no vélido

3 Dejar campos
del formulario
en blanco.

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Caso de Prueba: CPIW-03 Editar profesor

CPIW-03 Fecha 19-01-2020

Permite editar una instancia de un usuario con rol de profesor.

Caja negra Sistema Web

Integridad ID Caso de Uso Cu_18

Datos de Entrada Salida esperada Salida obtenida Estado

-RUT: ‘18142622-5’
- Nombres: ‘Ricardo
Javier’

- Apellido Paterno:
‘Acufia’

- Apellido Materno:
‘Sobarzo’

- Teléfono: ‘948192903’
- Correo electrénico:
‘ricardo@hotmail.com’
- Foto: ‘imagen.png’

- Contrasefia:
‘Profesor12345’
-RUT: 12.345.678-9’
- Nombres: ‘Héctor
Orlando’

- Apellido Paterno:
‘Briones’

- Apellido Materno:
‘Rodriguez’

- Teléfono: ‘12345’

- Correo electrénico:
‘hector.com’

- Foto: ‘imagen.png’

- Contrasefia:
‘Profesor1234’
-RUT: ©

- Nombres: *’

- Apellido Paterno: ’

- Apellido Materno: ©’
- Correo electronico: ©’
- Foto: ¢

- Contrasena: “’

Registrar usuario y
despliegue del
mensaje:
“jActualizado! El
Profesor se ha
actualizado

satisfactoriamente”.

Despliegue de

alerta; “Formato de

email incorrecto”.

Despliegue de
mensajes de error
por campos en
blanco requeridos

“jActualizado! El Exitoso
Profesor se ha

actualizado
satisfactoriamente”.

Formato de email Exitoso
incorrecto.

Se despliega Exitoso
mensajes de error

por campos en

blanco requeridos

Tabla 50. Caso de prueba integridad web 3: Editar profesor.
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Caso de Prueba: CPIW-04 Eliminar Profesor

ID Caso de CPIW-04 19-01-2020
Prueba
Descripcion Permite eliminar una instancia de un usuario con rol de profesor.
Enfoque de Caja negra Sistema Web
Prueba
Tipo de Integridad ID Caso de Uso Cu_18
prueba
N° Datos de Entrada Salida esperada Salida obtenida Estado
1 Se despliega un ” Eliminado, El Exitoso
mensaje:” profesor ha sido
Eliminado, El eliminado
profesor ha sido satisfactoriamente”
eliminado
satisfactoriamente”
Tabla 51. Caso de prueba integridad web 4: Eliminar profesor.
Caso de Prueba: CPIW-05 Cambiar contrasefia
ID Caso de Prueba  CPIW-05 Fecha 19-01-2020
Descripcion Permite tanto como a un administrador como a un docente cambiar su
contrasefa de inicio de sesion a la aplicacion web.
Enfoque de Prueba  Caja negra Sistema Web
Tipo de prueba Integridad ID Caso de Uso Cu 21
N° Caracteristicas  Datos de Entrada Salida esperada Salida obtenida Estado
del caso
1  Ingresar - Actual: ‘Admin2395’ Cambiar “jActualizado!, La  Exitoso
contrasefia actual - Nueva: contrasefia 'y contrasefa se ha
correctay nueva  ‘Loremipsum2395° despliegue del actualizado
contrasefia con el = - Repetir nueva mensaje: satisfactoriamente”.
formato contrasefia: “jActualizado!, La
adecuado. ‘Loremipsum2395’ contrasefia se ha
actualizado
satisfactoriamente”.
2 Ingresar - Actual: ‘Admin239t’ Despliegue de “Error!, Exitoso
contrasefia actual - Nueva: mensaje en el contrasefia
no valida ‘Loremipsum2395’ formulario: incorrecta”.
- Repetir nueva “Error!,
contrasefia: contrasefa
‘Loremipsum2395’ incorrecta”.
3 Escribiruna - Actual: ‘Admin2395’ Despliegue de “Las contrasefias Exitoso
nueva contrasefia - Nueva: mensaje de error en  no coinciden”
que no coincide  ‘Loremipsum2395’ el formulario: “Las
con su - Repetir nueva contrasefias no
verificacion. contrasefa: coinciden”
‘Loremipsum2393”

Tabla 52. Caso de prueba integridad web 5: Cambiar contrasefia.
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ID Caso de Prueba
Descripcion
Enfoque de Prueba
Tipo de prueba

N° Caracteristicas

del caso

1  Crear actividad
sin realizar
seleccionar de
curso y
asignatura

2 Ingresar datos
que cumplan
con las
validaciones
requeridas.

3 Dejar campos
obligatorios en
blanco
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Caso de Prueba: CPIW-06 Crear actividad

CPIW-06 Fecha

Permite al docente ingresar una actividad.

Caja negra Sistema

Integridad ID Caso de Uso

Datos de Entrada Salida esperada
Despliegue del
mensaje:
“Advertencia!
Para crear o
consultar

- Titulo: ‘Prueba del Libro
Papelucho’

- Fecha Inicio: ‘2019-10-
10 12:00°

- Fecha Fin: 2019-10-10
13:30”

- Detalle: ‘Este es una
breve descripcién de la
actividad”

- Tipo: “Evaluacion”

- Titulo: ©”

- Fecha Inicio: ‘2019-10-
10 12:00°

- Fecha Fin: 2019-10-10
13:30”

- Detalle: ‘Este es una
breve descripcién de la
actividad”

- Tipo: «”

actividades, por
favor realice la
btsqueda”
Registrar actividad
y

despliegue del
mensaje:
“iFelicidades!

La actividad se ha
creado
satisfactoriamente.”.

Despliegue del
mensaje: Completa
este campo

19-01-2020

Web
CU 13
Salida obtenida

jAdvertencia!
Para crear o
consultar
actividades, por
favor realice la
busqueda

jFelicidades!

La actividad se ha
creado
satisfactoriamente.

Completa este
campo

Tabla 53. Caso de prueba integridad web 6: Crear actividad.

Estado

Exitoso

Exitoso

Exitoso
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ID Caso de Prueba
Descripcion

Enfoque de Prueba
Tipo de prueba

N  Caracteristicas del caso

o

1  Ingresar datos de
material que cumpla las
validaciones requeridas

por el sistema.

2 Ingresar los campos
correctos, pero no subir

el archivo.

3 Dejar todos los campos
del formulario en blanco
y no subir archivos ¢

ID Caso de Prueba
Descripcion

Enfoque de Prueba
Tipo de prueba

N° Caracteristicas del caso

1 Los alumnos estan en la
lista maltiple para ser

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Caso de Prueba: CPIW-07 Subir Material

CPIW-07

Fecha

21-01-2020

Permite al docente subir material a la plataforma (archivos PDF,

Imagenes, otros)
Caja negra
Integridad
Datos de
entrada

- Nombre:
‘Guia de
geometria’

- Descripcion:
‘Guia de
ejercicios para
profundizar
conceptos de
figuras planas’.
-Archivo:
Geometrial.pd
f

- Nombre:
‘Guia de
geometria’

- Descripcion:
‘Guia de
gjercicios para
profundizar
conceptos de
figuras planas’.
-Archivo: ©’

- Nombre: ¢’

- Descripcion:

-Archivo: ¢

Sistema
ID Caso de Uso
Salida esperada

Despliegue de
mensaje: “Material
subido
satisfactoriamente”

Despliegue de altera
con mensaje: “Debe
subir un archivo”

Despliegue de
mensaje de error:
“Llene los campos
solicitados”.

Web

CuU 08

Salida obtenida Estado
Material subido Exitoso

satisfactoriamente

Debe subir un Exitoso

archivo.

Llene los campos  EXxitoso

solicitados.

Tabla 48. Caso de prueba integridad web 7: Subir Material.

Caso de Prueba: CPIW-08 Inscribir alumnos en curso

CPIW-08 Fecha 21-01-2020

Permite inscribir a alumnos registrados en un curso impartido por un
docente.

Caja negra Sistema Web

Integridad ID Caso de Uso CuU 14

Datos de Salida esperada Salida obtenida Estado
entrada

-Alumnos: ‘4-  Despliegue de Alumnos Exitoso
Claudio mensaje: “Alumnos  inscritos en
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agregados al curso.

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Gomez-

inscritos en curso”

2015°,°15-
Nicolas
Ignacio
Candia-
2015°,°16-
Fabian Evair
Cardenas-
2015°,°21-
Ignacio
Ernesto
Torres-
2015°,°26-
Camilo
Nicolas
Zapata-2015°

2  No existen alumnos
registrados en la base de

datos.

ID Caso de Prueba

Descripcion

Enfoque de Prueba

Tipo de prueba

N Caracteristicas

°  del caso

1  Ingresar notas sin
seleccionar una
evaluacion.

2 Ingresar una nota
invalida.

3 Ingresar datos de
notas que
cumplan las
validaciones
requeridas por el
sistema.

Despliegue de alerta

con mensaje: “No
hay alumnos
disponibles para
inscribir”

Curso

No hay alumnos
disponibles para
inscribir

Tabla 54. Caso de prueba integridad web 8: Inscribir alumnos en curso.

Caso de Prueba: CPIW-09 Registrar notas

Exitoso

Estado

Exitoso

Exitoso

Exitoso

CPIW-09 Fecha 19-01-2020
Permite al docente registrar las calificaciones de las asignaturas que imparte.
Caja negra Sistema Web

Integridad ID Caso de Uso Cu 11

Datos de Salida esperada Salida obtenida
Entrada

- Nota: ‘{5.6, Despliegue del mensaje: “Debe
6.6,7.0,4.5,  “Debe seleccionar una seleccionar una
5,6} evaluacion”. evaluacion”.

- Nota: ‘{5.6, Despliegue de mensaje en el “El valor debe
6.6,7.1,4.5, campo erroneo: “El valor debe  ser menor o igual
5,6}’ ser menor o igual que 7. que 7”.

- Nota: ‘{5.6, Despliegue de mensaje de “iFelicidades!
6.6,7.0,4.5,  erroren el formulario: Las notas se han
5,61’ “iFelicidades! registrado

Las notas se han registrado
satisfactoriamente”

satisfactoriament

2

€

Tabla 55. Caso de prueba integridad web 9: Registrar notas.
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ID Caso de Prueba
Descripcion

Enfoque de Prueba

Tipo de prueba

N° Caracteristicas
del caso

1  Realizarla
busqueda de
alumnos con
periodo, afio y
curso valido.

2  Realizarla
busqueda de
alumnos con curso
invalido o nulo.

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Caso de Prueba: CPIW-10 Generar informe de notas

CPIW-10

Fecha

19-01-2020

Permite al profesor jefe generar los informes de notas de cada alumno inscrito

en el curso que imparte.
Caja negra

Integridad

Datos de Entrada

- Afio: ‘2020
- Periodo: ‘Semestre 1’
- Curso: ‘1° A’

- Aflo: ‘2020
- Periodo: ‘Semestre 1°
- Curso: ©

Sistema
ID Caso de Uso
Salida esperada

Informe de notas
en formato PDF
del alumno
seleccionado.

Despliegue de
mensaje:

“iSeleccione todos

los campos!”

Web

CU 22

Salida obtenida Estado
Informe de notas Exitoso
en formato PDF del
alumno
seleccionado.
“jSeleccione todos  Exitoso
los campos!”.

Tabla 56. Caso de prueba integridad web 10: Generar informe de notas.
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17 ANEXO 3: ESPECIFICACION DE PRUEBAS APLICACION MOVIL

Desde la Tabla 57 hasta la Tabla 59 se detallan los casos de pruebas mas importantes realizados a la
aplicacién movil.

Caso de Prueba: CPSM-01 Iniciar sesion

ID Caso de Prueba CPSM-01 Fecha 19-01-2020
Descripcion Iniciar sesion en la aplicacion movil.
Enfoque de Prueba Caja negra Sistema Movil
Tipo de prueba Seguridad ID Caso de Uso Cu 01
N°  Caracteristicas del Datos de Salida esperada Salida obtenida Estado
caso entrada
1 Ingresar credenciales - RUT: Correcto ingreso Correcto ingreso  Exitoso
que cumplan a los ¢16.284.208-0"  al Sistema. al Sistema.
campos de validaciony - Contrasefa:
Cuyo usuario este ‘Apoderadol2
registrado. 34
2 Ingresar credenciales -RUT: Despliegue del Estas Exitoso
que cumplan a los ‘9.810.822-k>  mensaje: “Parece que  credenciales no
campos de validaciony - Contrasefia: tus credenciales no coinciden con
CUYyO usuario no esté ‘Apoderado43  coinciden con nuestros
registrado. 25° ninguna cuenta registros.
existente”.
3 Ingresar un RUT - RUT: Despliegue del EI RUT no es Exitoso
erroneo. ‘12.456.346-4 mensaje: “EIRUT no  valido o no tiene
- Contrasefia: es valido o no tieneel el formato
‘Apoderadol2 = formato adecuado”. adecuado.
34’
4 Dejar campos en blanco - RUT: © Despliegue de los EIRUT no es Exitoso
del formulario. - Contrasefia: > mensajes: valido o no tiene
EIRUT noesvélido el formato
o no tiene el formato  adecuado.
adecuado” y La contrasefia
“La contrasefia debe  debe tener entre
tenerentre 8y 16 8y 16 caracteres
caracteres y contener 'y contener al
al menos una menos una

mayUscula, una
mindsculay un
nlmero.”

mayUscula, una
mindsculay un
ndmero.

Tabla 57. Caso de prueba seguridad maévil 1: Iniciar sesion.
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Caso de Prueba: CPSM-02 Cerrar sesion

ID Caso de CPSM-02 Fecha 19-01-2020
Prueba
Descripcion Cerrar sesion en la aplicacion mavil.
Enfoque de Caja negra Sistema Movil
Prueba
Tipo de Seguridad ID Caso de Uso CuU_02
prueba
N° Datos de Entrada Salida esperada Salida obtenida Estado
1 Sin datos de entrada. Cerrar sesiony Cierra sesion y Exitoso
redirigir a la pantalla  redirige a la
de login. pantalla de login.
Tabla 58. Caso de prueba seguridad mévil 2: Cerrar sesion.
Caso de Prueba: CPIM-01 Cambiar contrasefia
ID Caso de Prueba CPIM-01 Fecha 19-01-2020
Descripcion Cambiar contrasefia de inicio de sesion a la aplicacion mavil.
Enfoque de Prueba  Caja negra Sistema Movil
Tipo de prueba Integridad ID Caso de Uso Cu_8
N° Caracteristicas  Datos de Entrada Salida esperada Salida obtenida  Estado
del caso
1  Ingresar - Actual: Cambiar “Contrasefia Exitoso
contrasefia actual ~ ‘Apoderado1234’ contrasefia'y actualizada con
correctay nueva - Nueva: despliegue del éxito”.
contrasefia con el ‘Loremipsum2395’ mensaje:
formato - Repetir nueva “Contrasefia
adecuado. contrasefa: actualizada con
‘Loremipsum2395’ éxito”.
2  Ingresar - Actual: ‘Admin239t’ Despliegue de “Contrasefia Exitoso
contrasefia actual - Nueva: mensaje en el incorrecta”.
no valida ‘Loremipsum2395° formulario:
- Repetir nueva “Contrasefia
contrasefia: incorrecta”.
‘Loremipsum2395°
3 Escribir una - Actual: Despliegue de “Las contrasefias  Exitoso
nueva contrasefia  ‘Apoderado1234’ mensaje de error en  no coinciden”
que no coincide - Nueva: el formulario: “Las
consu ‘Loremipsum2395° contrasefias no
verificacion. - Repetir nueva coinciden”
contrasefia:
‘Loremipsum2393”

Tabla 59. Caso de prueba integridad mévil 1: Cambiar contrasefia.
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18 ANEXO 4: ENCUESTA DE USABILIDAD EDUAPP WEB

A continuacidn, se presenta el detalle de la encuesta de usabilidad para determinar el grado de satisfaccion

de los usuarios profesores al utilizar el sistema web EduAPP.

Encuesta de usabilidad EAuAPP Web

Encuesta que tiene como proposito determinar el grado de satisfaccion al utilizar el sistema web EdudPP. Si
desea participar, le invitamos a respoender,
*Obligatorio

1. Ingrese su edad *

2. Indigue el navegador utilizado en la prueba del sistema: *
Marca solo un dvalo.
) Chrome
) Firefox
Edge

) Otra:

3. jlaapariencia yio funcionalidades se vieron afectadas en su navegador? *
Marca solo un dvalo,

&)

J No

') La apariencia se vio afectada, pero no impldié el uso del sistema

4. ;Elsistema permite realizar las tareas de forma sencilla? *
Marca sola un dvalo,
s

I Mo

Figura 14. Encuesta de usabilidad EAuAPP Web (parte 1).
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5. Alrealizar tareas en el sisterna, jeste le notifica silas realizd correctamente? *

Marca salo un dvalo,

"

[ s

I He

A

Ty
L JAveces

6. jSeentiende el contenido de los datos solicitados en los formularios? *

Marca salo un dvalo,

[ Seentiende

[ ) Mo se entiende

7. Lainterfaz de usuario tiene una estructura y organizacion: *
Marca solo un dvale,

P
[ JClara

() confusa

) Relativamente clara

8. losiconos eimagenss que aparecen en la interfaz del sisterma son representativos? *

Marca salo un dvalo.

O s

—

J Mo

F
L JAveces

b

9. ;losnombresy descripciones de las opciones son claros y representativos? *

Marca salo un dvalo,

Figura 15. Encuesta de usabilidad EAuAPP Web (parte 2).
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10. ;lLalegibilidad de la informacion es la adecuada? *

Marca solo un dvalo.

~si

) No

11.  Graficamente considera que el sitio esta; *
Marca solo un dvalo.
) Equilibrado
) Simple

| Sobrecargado

12. Laapariencia general del sistema es: *
Marca solo un dvalo.

() Agradable
() Regular

() Desagradable

13. Ladificultad general del software es: *

Marca solo un dvalo.

) Facil
() Normal
) Dificil

Figura 16. Encuesta de usabilidad EAuAPP Web (parte 3).
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14, iCree que los contenidos y servicios que se ofrecen en este sistema son de utilidad para

usted yio apoderados? *
Marca solo un dvalo,

s

(_JNo

-~

() Talvez

15. ;jRecomendarias este software? *

Marca solo un Gvalo.
C Jsi
(_JNo

16. Evalie el sistema de manera general *

Marca solo un dvalo

Pésimo Excelente

17.  ;Coémo crees que se podria mejorar el sistema?

Figura 17. Encuesta de usabilidad EAuAPP Web (parte 4).
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A continuacion, se detalla el resultado de la encuesta realizada a profesores que utilizaron la

aplicacién web EduUAPP.

Ingrese su edad
4 respuestas

2

28 45 53

Indique el navegador utilizado en la prueba del sistema:
4 respuestas

® Chrome
@ Firefox
@ Edge

¢ La apariencia y/o funcionalidades se vieron afectadas en su navegador?
4 respuestas

@ si
® No

@ La apariencia se vio afectada, pero no
impidio el uso del sistema

Tabla 60. Resultado encuesta de usabilidad EduAPP Web (parte 1).
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(El sistema permite realizar las tareas de forma sencilla?
4 respuestas

® si
® No

Al realizar tareas en el sistema, ;este le notifica si las realizd correctamente?
4 respuestas

®si
® No
@ Aveces

:Se entiende el contenido de los datos solicitados en los formularios?
4 respuestas

® Se entiende
@ No se entiende

Tabla 61. Resultado encuesta de usabilidad EQUAPP Web (parte 2).
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La interfaz de usuario tiene una estructura y organizacion:
4 respuestas

@® Clara
@ Confusa
@ Relativamente clara

i Los iconos e imagenes que aparecen en la interfaz del sistema son representativos?

4 respuestas

® si
® No
@ Aveces

iLos nombres y descripciones de las opciones son claros y representativos?

4 respuestas

®si
@ No
O Aveces

Tabla 62. Resultado encuesta de usabilidad EAuAPP Web (parte 3).
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¢;La legibilidad de la informacion es la adecuada?
4 respuestas

®si
@® No
100%
Graficamente considera que el sitio esta:
4 respuestas
@ Equilibrado
® Simple

@ Sobrecargado

La apariencia general del sistema es:
4 respuestas

@ Agradable
@ Regular
@ Desagradable

100%

Tabla 63. Resultado encuesta de usabilidad EAuAPP Web (parte 4).
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La dificultad general del software es:
4 respuestas

@ Facil
@ Normal
@ Dificil

:Cree que los contenidos y servicios que se ofrecen en este sistema son de utilidad para usted ylo

apoderados?
4 respuestas

®si

® No

@ Talvez
¢Recomendarias este software?
4 respuestas

@® si

® No

Tabla 64. Resultado encuesta de usabilidad EQUAPP Web (parte 5).
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Evalle el sistema de manera general
4 respuestas

<Como crees que se podria mejorar el sistema?
3 respuestas
Esta perfecto

Se le podria agregar la opcion de generar un informe de notas con todas las notas parciales para
entregarselas a los apoderados en las reuniones.

Excelente

Tabla 65. Resultado encuesta de usabilidad EAuAPP Web (parte 6).

113



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

19 ANEXO 5: ENCUESTA DE USABILIDAD EDUAPP MOVIL

A continuacion, se presenta el detalle de la encuesta de usabilidad para determinar el grado de
satisfaccion de los usuarios apoderados al utilizar la aplicacion mévil EQuAPP.

Encuesta de usabilidad EAuAPP Movil

Encuesta que tiene como propdsito determinar el grado de satisfaccion al utilizar la aplicacién para apoderados
EduAPP Si desea participar, le invitamos & responder.
*Qbligatorio

1. Ingrese suedad *

2 Enqué sistama operativo realizaste la prueba de la aplicacién? *
Marca solo un dvalo.

(___) Android

oS

3. jLaaplicacidn permite realizar las tareas de forma sencilla? *
Marca solo un dvalo.
k)

I Mo

4. Alrealizar tareas en la aplicacidn, jesta ke notifica si las realizd correctamente?
Marca solo un dvalo.

80

I Mo

) Aveces

5 La interfaz de usuario tiene una estructura v onganizacion: *
Marca solo un dvalo,
~ I clara
() Confusa

) Relativamente clara

Figura 18. Encuesta de usabilidad EAuAPP Mavil (parte 1).
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6. ;Los iconos e imagenes que aparecen en la interfaz de la aplicacion son representativos? *

Marca solo un dvalo.

i -
L JSi

—

I Mo
P

L Aveces

7. jlos nombres y descripcionas de las opciones son claros y representativas? *
Marca solo un dvalo.

O sl
(Mo

.

-

() Awveces

8.  jlLalegibifdad de la infermacion esla adecuada? *

Marca solo un dvalo,

9.  Laapariencia general de la aplicacidn es: *
Marca solo un dvalo,

() Agradable
) Reqular

f

| Desagradable

b,

10, La dificultad general de uso de b aplicacion es: *

Marca solo un dvala.

) Facll
) Mormal
() Dificil

Figura 19. Encuesta de usabilidad EAuAPP Mavil (parte 2).
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11, ;Cree gue los contenidos y servicios que se ofrecen en esta aplicacidn son de utilidad para usted?

Marca solo un dvalo,

)i

—
I N

) Tal vez

12, Gue otras funcionalidades te gustaria que tuviera nuestra app?
Selecciona todos los que cormaspondan

|| Censulta de anotaciones
| Consulta de inasistencias

_—| Chat entre profesores y apoderados

Otro: J

13. iRecomendarias este software? ™
Marca solo un dvalo,

:_, Si

Mo

14, Bvalie el sistema de manera general *

Marca solo un dvalo.

Pégimao Excelente

15, jComo crees que se podria mejorar el sistema?

Figura 20. Encuesta de usabilidad EAuAPP Mavil (parte 3).
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A continuacion, se detalla el resultado de la encuesta realizada a apoderados que utilizaron la
aplicacién mévil EQUAPP.

Ingrese su edad

10 respuestas

24 30 32 34 35 37 40 45 46

¢En qué sistema operativo realizaste la prueba de la aplicacion?
10 respuestas

@® Android
® 0s

¢ La aplicacion permite realizar las tareas de forma sencilla?
10 respuestas

® si
® No

Figura 21. Resultado encuesta de usabilidad EAuAPP Mavil (parte 1).
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Al realizar tareas en la aplicacion, ;esta le notifica si las realizd correctamente?
10 respuestas

® sSi
® No
@ A veces

La interfaz de usuario tiene una estructura y organizacion:
10 respuestas

® Clara
@ Confusa
@ Relativamente clara

¢Los iconos e imagenes que aparecen en la interfaz de la aplicacion son

representativos?
10 respuestas

®si
® No
@ Aveces

Figura 22. Resultado encuesta de usabilidad EQuAPP Mavil (parte 2).
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¢Los nombres y descripciones de las opciones son claros y representativos?
10 respuestas

@ si
® No
@ A veces
;La legibilidad de la informacion es la adecuada?
10 respuestas
® sSi
® No
La apariencia general de la aplicacion es:
10 respuestas
@ Agradable
@ Regular

@ Desagradable

Figura 23. Resultado encuesta de usabilidad EduAPP Mdvil (parte 3).
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La dificultad general de uso de la aplicacion es:
10 respuestas

® Facil
@ Normal
@ Dificil

:Cree que los contenidos y servicios que se ofrecen en esta aplicacion son de

utilidad para usted?
10 respuestas

® si
® No
@ Tal vez

;Qué otras funcionalidades te gustaria que tuviera nuestra app?
9 respuestas

Consulta de anotaciones

Consulta de inasistencias
Chat entre profesores y
apoderados

0 2 4 6 8

Figura 24. Resultado encuesta de usabilidad EAuAPP Mavil (parte 4).
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¢Recomendarias este software?
10 respuestas

@® si
® No
Evalue el sistema de manera general
10 respuestas
8
6
4
2
0 I | |
1 2 3 4

;Como crees que se podria mejorar el sistema?

1 respuesta

Implementar la posibilidad de hacer consultas al docente.

Figura 25. Resultado encuesta de usabilidad EAuAPP Mdvil (parte 5).
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20 ANEXO 6: CAPTURAS DE PANTALLA SISTEMA WEB

Inicio  APP Mov Precic Sobre nosotros ontact Iniciar Sesion

Figura 26. Pantalla de inicio del sitio web.

EduAPP

Por favor, ingrese a su cuenta
ngrese su RUT -

ngrese su contrasena =

Ingresar

Figura 27. Pantalla de inicio de sesién de la aplicacion web.
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Carolina Alejandra Ingreso de Notas Exposicién Poema Inicio / Notas / Ingreso de Notas

Alumnos de la Asignatura Lenguaje y Comunicacién B Evaluaciones de la Asignatura

N°® Apellidos Nombres Nota

1 Aguayo Medina Maria Renata 6.0

2 Yanez Arriagada Catalina Daniela 56

2 Exposicién Poema
3 Machuca Candia Adrian Francisco 6.5
4 Carrasco Gallardo Renata Andrea 6.7

Copyright © 2019 EduAPP. Todos los dée

Figura 28. Pantalla de ingreso de notas.

Enviar aviso

Destinatarios:

Camila Jose Acuna

Mensaje:

Figura 29. Formulario de envio de avisos.
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Detalles de la actividad

Titulo | |Visita a centro cultural

Iniclo-Fin = ® | 2020-03-19 02:00 - 2020-03-19 05:00

Detalle Papitos recordarles que el dia jueves los alumnos visitaran el centro cultural para que

puedan disfrutar de la obra La ratita presumida

= oEB
[ rscoocrcrsin

Cancelar

Figura 30. Formulario de registro de actividades.

Materiales
1°A: Lenguaje y Comunicacién
Edicion

[ Material para trabajar lectura y escritura

> Archivo: LECTOESCRITURA.pdf
> Descripcion: En este documento se han recopilado una serie de ejercicios para trabajar las habilidades
fonoldgicas y lectoescritura. Estas actividades son algunas de las que se pueden realizar con cada fonema y de aqui

Inicio / Materiales

extraer ideas para elaborar otras.

Opciones ¥

Copyright © 2019 EduAPP. Todos los derechos reservado

Figura 31. Pantalla de listado de materiales por curso.
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Inscribir alumnos en curso

Listado de alumnos

No seleccionado Mostrando 4 Seleccionado Mostrando 11

Filter Filter

T-Renata Andrea Carrasco-2020 4-Maria Renata Aguayo-2020
9-Andrés Julian Castillo-2020 5-Catalina Daniela Yanez-2020
10-lvania Catalina Castro-2020 6-Adrian Francisco Machuca-2020
11-Rodrigo Alberto Del Valle-2020 ————— 12-Francisco Eduardo Fernandez-2020
s | << |13-Daniela Fernanda Galleguillos-2020 ~

odiind

Figura 32. Pantalla de inscripcion de alumnos en un curso.

Borrar

Detalle de Calificaciones Afio Escolar 2020 - 1
Maria Renata Aguayo Medina, RUN 18.145.067-3
1% A de Ensefianza Basica

Subsector o Asignatura  Calificaciones Parciales Promedio
(];:';%:gji:ailbn 6.0 5.4 55 46 54
Matematica 5.6 6.7 5.6 6.0
Historia, Geografia

Ciencias Soc]iles ' 706370 56 63
Artes Visuales 6.7 5.6 6.5 6.3
Musica 56 5.7 56 6.7 59
Educacion Fisica y Salud 5.6 6.7 5.4 59
Orientacion 7.0 5.7 5.6 6.1
Tecnologia 6.7 6.7 5.6 6.3
Ciencias Naturales 7.0 5.6 6.7 6.4
Inglés 6.5 6.7 6.7 6.6
* Religién 7.0 6.7 6.5 6.7
Promedio General 6.1

*Asignaturas que no influyen en el promedio general.

Figura 33. Informe de notas generado.
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Administrar Profesores Inicio / Administrar Profesores
Listado de Profesores 3 Agregar Profesor
Mostrar 10 & registros Buscar:

# Foto RUT Nombres Apellido Paterno Apellido Materno Teléfono Correo Acciones
1 9 18.857.317-7 Ramon Felipe Fuentealba Briones com = .
2 A 19.415.539-5 Valentina Miranda Uribe 089898989 vale@alumnos.com = .
3 o 10.072.673-8 Eduardo Hans Barra Riquelme 11111111 edu@gmail.cl oS .
4 @ 16.284.208-0 adasdsd dsadsd asdsada 232323232 ikshejk@gmail.cl @ .
Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros Anterior Siguiente

Copyright © 2019 EduAPP. Todos los derechos reservado

Figura 34. Pantalla de administracion de profesores .

Agregar Profesor

Nombres
Primer ndo nombre
Apellido Paterno Apellido Materno
Apeliido Paterno Apellido Materno
Teléfono Correo electrénico

XKOOOK Ej: alvaro@correo.cl

Foto | Seleccionararchivo | No se eligié archivo Contraseia

Debe contener minimo 8 caracteres

Profesor Jefe n_

Figura 35. Formulario de registro de profesores.
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21 ANEXO 7: CAPTURAS DE PANTALLA APLICACION MOVIL

10:20 AM &% OO Bl & @D

Inicio de sesion

C

EduApp

Ingrese su RUT

Su RUT

Ingrese su contrasefia

Su contrasena

¢0lvidé su contrasefia?

Figura 36. Pantalla inicio de sesién aplicacion movil.
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EduAPP

Maria Renata

= [
A > W

Notas Avisos Actividades

Material

Figura 37. Pantalla vista de inicio.
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10:14 AM & Bl & @D

= Notas

Periodo Afio

Semestre 1 2020

Lenguaje y Comunicacion
Prof: Carolina 54

Matematica
Prof: Carolina 60

Historia, Geografia y Ciencia...
Prof: Carolina 65

Artes Visuales

Prof: Carolina 63
Musica
Prof: Carolina 59

Educacion Fisica y Salud
Prof: Carolina 59

®© 6 © © 6

Orientacion
o Prof: Carolina 6‘|

Figura 38. Listado de asignaturas que cursa el alumno asociado al apoderado.
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10:15AM & O Bl =

= Detalle de Notas

Evaluaciones de la asignatura

Lenguaje y Comunicacion Nota
Prueba 1 6.0
Prueba 2 5.4
Lectura Poemas 5.5
Exposicion Poema 4.6

Figura 39. Detalle de notas del alumno.

10:15AM & O Bl =

&  Lenguaje y Comunicacion

Lenguaje y Comunicacion

Su objetivo es que los alumnos adquieran las
habilidades comunicativas que son
indispensables para desenvolverse en el mundo
y para integrarse en una sociedad democratica
de manera activa e informada.

ﬁ Material para trabajar lectura y escrit...
3

Archivo: LECTOESCRITURA. pdf
Descripcion: En este documento se han rec...

Figura 40. Listado de materiales subidos al curso.
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10:15AM & O bl D D

Tarde divertida

El 27 de Febrero desde las 09:00 hasta las 11:00 hrs
Descripcion:

Actividades de entretenimiento de bienvenida para que
los alumnos pasen un rato divertido

Prof: Carolina Alejandra

Actividad deportiva Educacién Fisica y Salud

Figura 41. Pantalla de calendario de actividades.

10:15AM & O

< Avisos

"

K Carolina Alarcon Jerez

Sefior apoderado: Comunico a usted que su...

2020-02-29 19:43:58

Figura 42. Listado de avisos enviados al apoderado.
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