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Resumen

Este proyecto se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos por la Universidad
del Bio-Bio para el proceso de titulaciéon de la carrera Ingenieria Civil en Informatica. El
proyecto lleva por titulo “Desarrollo de médulo Adecca orientado a la Escenarizacion
Pedagogica” y tiene como finalidad implementar una nueva forma de presentar el material

de estudio que se carga a la plataforma Adecca de la Universidad del Bio-Bio.

Dentro de las principales caracteristicas del sistema se encuentra el poder crear un escenario
pedagdgico, el cual consiste en un plan de aprendizaje basado en tecnologia destinado a ser
utilizado por un docente en su procedimiento de ensefianza. Ademas, el sistema permite
agregar topicos, unidades y componentes dentro de un escenario, siendo los dos primeros
contenedores y el ultimo corresponde a las distintas actividades interactivas que podran ser

agregadas por el docente y desarrolladas por los alumnos.

La aplicacion se realizé dentro del marco de la metodologia iterativa incremental, usando
una variante de la arquitectura modelo-vista controlador, nos referimos al modelo-vista
vista-modelo (MVVM), debido a que el uso del framework Angular era requisito para el
desarrollo. Ademas, se utilizé el lenguaje de programacién JavaScript junto al entorno de
ejecucion Node.js, necesario para nuestra API Rest HTTP, y el lenguaje de modelado UML,
con el objetivo de desarrollar un proyecto de calidad, pensando en satisfacer las necesidades

del cliente.
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Abstract

This project is presented in accordance to accomplish the requirements demanded by the
“Bio-Bio” University for the engineering in computer science’s degree process. The project
has as tittle “Adecca’s module development oriented to the pedagogical staging” and it

purpose is introduce a new way to show the study material that is loaded to the platform.

Within the main characteristics of the system is the capability of create a pedagogic scenario,
which one consists in a learning plan based on technology destined to be used by a teacher in
his teaching procedure. Besides the system allows the user to add topics, units and
components into an scenario, the first and second one being containers and the third one
corresponding to the interactive activities that could be added by the teacher and developed

by students.

The application was developed using an iterative incremental methodology, an architecture
based in components because the use of the framework “Angular” was required to the
development. Also, the programming language called “JavaScript” was used beside an
execution environment called “Node.js”, which one is needed by our API Rest HTTP, and the
modeling language UML, aiming the objective of develop a quality project, focused on satisfy

the client requirements.
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1

INTRODUCCION

Durante los ultimos afios, la modalidad de aprendizaje e-Learning y blended (o modalidad
semipresencial) ha tomado fuerza dentro de las organizaciones, siendo establecida como una
de las mejores herramientas que se adapta a las necesidades de las personas.

En el ambito de la educacion estas modalidades de aprendizaje estan impulsando a realizar
cambios fundamentales en el quehacer pedagoégico debido a la creciente intervencion de las
tecnologias de informacién y comunicacidn (TIC) en los mas diversos ambitos de la sociedad
y de la cultura.

La Universidad del Bio-Bio actualmente trabaja con plataformas educativas que brindan
apoyo a la docencia de pregrado y postgrado de la Universidad. Estas plataformas tienen
como objetivo complementar el aprendizaje presencial y lograr una interacciéon entre los
estudiantes y profesores. Las funcionalidades que entregan estas plataformas estan
enfocadas en obtener informacion relevante de un curso como: el programa de asignatura,
calificaciones, material de estudio, en formato de documentos PDF o presentaciones de
diapositivas, ademas de la utilizacion de foros para que realicen consultas los participantes
del curso, calendario académico, entre otros recursos.

Actualmente estas plataformas educativas permiten que el profesor suba el material de
estudio para que pueda ser visualizado por el alumno, pero la falencia de este proceso es que
no asegura un aprendizaje ordenado y secuencial de la materia ya que el alumno no tiene
restriccion del orden para acceder al material de estudio.

Dado lo anterior, este proyecto de titulo se ha enfocado en el desarrollo de un sistema de
aprendizaje secuencial basado en la Escenarizacion pedagdgica, que pueda dar solucién al
problema planteado.

Este informe tiene el proposito de presentar la documentacion del sistema desarrollado con
el fin de entender la problematica y solucién que se plantea. El contenido del documento esta
estructurado por capitulos, que seran descritos brevemente a continuacion.

En el capitulo 2 se describe la informacién de la empresa como el nombre o su estructura
organizativa y también se detalla el problema que se aborda.

En el capitulo 3 se presentan los objetivos del proyecto y el ambiente en el cual sera

desarrollado.
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En el capitulo 4 se presenta la especificacion de los requerimientos, los alcances, el objetivo
del software, descripcion de los atributos del producto y los requerimientos especificos de
este.

En el capitulo 5 se detallan los resultados de la factibilidad del proyecto en los ambitos
técnico, operativo y econdmico.

En el capitulo 6 se presenta el andlisis del proyecto donde se muestra y explica el proceso de
negocios que tendra la organizacién con el sistema implementado, los casos de uso y un
modelo entidad relacion.

En el capitulo 7 se enfoca en el disefio del sistema, donde se muestra el disefio fisico de la
base de datos, la arquitectura funcional y la interfaz junto a la navegacion dentro del sistema.
Ademas, se especifican los modulos de la aplicacion.

En el capitulo 8 se presentan las pruebas que se realizan, especificando el tipo de pruebas, los
responsables, y el respectivo resultado.

En el capitulo 9 se indica el plan de capacitacion o entrenamiento que se utiliza para instruir
al usuario final con el objetivo de ensefiar a usar el sistema de forma correcta.

En el capitulo 10 se muestra el resumen de esfuerzo requerido para desarrollar el proyecto
completo.

En el capitulo 11 se encuentran las conclusiones obtenidas del proyecto.

En el capitulo 12 se presentan la bibliografia donde se referencia todo el material de apoyo

como paginas web, libros, documentos, entro otros.
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2 DEFINICION DE LA INSTITUCION

21

En este capitulo se realizara una descripcion de la institucién y el area de estudio en la que se

enfoca la problematica a solucionar.
Descripcion de la institucion

Antecedentes generales de la institucion
= Nombre: Universidad del Bio-Bio.
= Direccion: Avenida Andrés Bello s/n.
= Rubro: Educacién.
= Productos y servicios: Educacién Superior, investigacién cientifica.
Entorno
= Competencia directa: Universidad de Concepcién, Universidad Tecnolégica Inacap,
Universidad Adventista, entre otras instituciones de educacién superior.

» LaUniversidad del Bio-Bio cuenta actualmente con 13.259 alumnos regulares.
Mision

La Universidad del Bio-Bio, a partir de su naturaleza publica, responsable socialmente y
estatal, tiene por misién, desde las Regiones del Biobio y Nuble, aportar a la sociedad con la
formacién de personas integrales, a través de una Educacién Superior de excelencia.
Comprometida con los desafios regionales y nacionales, contribuye a la movilidad e
integracién social por medio de la generacion y transferencia de conocimiento avanzado,
mediante la docencia de pregrado y postgrado de calidad, la investigaciéon fundamental,
aplicada y de desarrollo, la vinculacién bidireccional con el medio, la formacién continua y la
extension. Asimismo, impulsa el emprendimiento y la innovacidn, el fortalecimiento de la
internacionalizacion y el desarrollo sustentable de sus actividades, basada en una cultura

participativa centrada en el respeto a las personas.
Vision

Ser reconocida a nivel nacional e internacional como una Universidad publica, responsable
socialmente y regional que, comprometida con su rol estatal, desde las Regiones del Biobio y
Nuble, forma personas integrales de excelencia y aporta a través de su quehacer al desarrollo

sustentable de las regiones y el pais.
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Objetivos de la Institucion

El objetivo principal es contribuir, en la educacién, la investigacién, asistencia técnica y
capacitacion, para la formacién de profesionales competentes y autébnomos que conjuguen
en su desempefio laboral, las dimensiones de la formacién humana y disciplinares, que
satisfaga las necesidades de la sociedad y de un mercado profesional cambiante. Ademas, la
universidad busca el desarrollo regional en el territorio donde realiza sus actividades, sin
perjuicio de poder extender sus actividades, si las condiciones asi lo requieren, al ambito

nacional e internacional.

Estructura Organizativa

Organigrama de la Universidad del Bio-Bio

HONORABLE JUNTA
DIRECTIVA

RECTORIA

SECRETARIA i
GENERAL CONTRALORIA
3 Departamento de
ERIEMEEL R Auditoria Interna
CONSEJO Comité de
ACADEMICO Perfeccionamiento

Direccién General de Direccién General de
Planificacion y Comunicacion
Estudios Estratégica
Direccién General Departamento de DED':::_;O de
Juridica Comunicacion 105 ¢e
Comunicacién
A Direccién General de
Relaciones

alisi ituci I
Institucionales Andlisis Instituciona

Comité Estratégico Comité de
de Vinculacié Relaciones
e e Internacionales y
Institucional =
Nacionales

VICERRECTORIA

ORIA D VICERRECTORIA DE
A 0 INVESTIGACION Y
ONOMICO POSTGRADO

ACADEMICA

Figura 1: Organigrama de la Universidad del Bio-Bio
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2.2 Descripcion del area de estudio

2.2.1 Vicerrectoria Académica

La Vicerrectoria Académica vela por el desarrollo, administracién y coordinacion de los
asuntos académicos de la Universidad y es dirigida por el Vicerrector Académico,
funcionario nombrado por el Rector, con previo acuerdo de la Honorable Junta Directiva. La
Vicerrectoria Académica, para el cumplimiento de sus labores, cuenta con las siguientes
unidades: Direccion de Extensién, Direccién de Formacion Continua; Direcciéon de
Graduados; Direccion de Administracion y Registro Académico; Direccién de Desarrollo
Estudiantil, Direccién de Bibliotecas, Direccién de Docencia, Unidad de Aseguramiento de la
Calidad; Coordinacién Institucional y Ediciones Universitarias del Bio-Bio. En la siguiente
figura se muestra graficamente una parte de la estructura organizativa de la vicerrectoria
académica.

VICERRECTORIA
ACADEMICA

Direccion de docencia

Comité de Docencia

Unidad de Formacién
Integral

Departamento de Departamento de Unidad de Gestion

Pregrado Sede Chillan Curricular y Monitoreo

Pregrado Sede Concepcion

Comité Técnico Curricular Comité Asesor

Area de Apoyo Pedagdgico Area de Apoyo

Tecnolbgico

Figura 2: Organigrama de la Vicerrectoria Académica
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2.2.1.1 Direccion de Docencia

La Direccion de Docencia es el organismo dependiente de la Vicerrectoria cuyo proposito
es gestionar una estructura organizacional que permita instalar en forma eficiente la
renovacion curricular en nuestra Universidad, implementarla y apoyar las distintas
unidades en dicho proceso. Velar por la eficiencia y calidad, a partir del monitoreo y
seguimiento permanente, a nivel de disefio y desarrollo curricular en el aula. Proporcionar
formacidn, asistencia pedagogica y habilitacion a los académicos en el uso de las nuevas
tecnologias para el trabajo docente. La Direcciéon de Docencia esta constituida por las
siguientes unidades:

Departamento de Pregrado, Unidad de Gestion Curricular y Monitoreo, Unidad de
Formacioén Integral. Siendo el departamento de pregrado la organizaciéon que participa de

forma directa en el proyecto.

2.2.1.1.1 Departamento de Pregrado

Esta unidad, presente en la sede de Concepcion y Chillan, tiene como prioridad llevar a
cabo las politicas de la Direccién de Docencia en cada una de las sedes de la Universidad,
en lo que dice relacién con el pregrado y aportar a la implementacion y desarrollo del
proceso de renovacion curricular en la UBB.

Esta unidad debe administrar, aplicar y supervisar la reglamentaciéon de docencia que
regula toda la actividad de los programas de pre-grado en ambas sedes. Asimismo,
realizar control curricular y la planificacién de la actividad docente en relacién con el

pregrado, programas especiales y de continuidad.

2.3 Descripcion de la problematica

Antes de describir el problema lo mas indicado es definir qué es Adecca y cudl es su funcién.
Adecca es una Plataforma Educativa que tiene por finalidad prestar servicios de apoyo a la
docencia de Pregrado y Postgrado de la Universidad del Bio-Bio, favoreciendo la utilizacién
de estrategias activas de ensefianza para potenciar ambientes de trabajo colaborativos.

Sin embargo, la plataforma Adecca no cuenta con un control de aprendizaje del alumno, ya
que actualmente solo se puede chequear si el alumno tuvo acceso a la plataforma, pero no asi

al contenido para efectuar un correcto aprendizaje.
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La informacién que se sube a la plataforma Adecca generalmente estid en formato PDF o
presentacion de diapositivas y esto no implica necesariamente un aprendizaje secuencial por
parte del alumno, no pudiéndose hasta ahora dejar un registro de la manera en que se utiliza
el material disponible. Esto es importante, pues se requiere comenzar por la adquisicién de
conocimientos basicos para acceder a los mas avanzados apuntando con esto a un mejor
aprendizaje.

Este aprendizaje secuencial podria verse impulsado con la ayuda de la plataforma Adecca,
pero actualmente sélo presenta moédulos para realizar tareas individuales, grupales y
encuestas. En resumen, la plataforma carece de una herramienta que le permita al docente
aplicar test a los estudiantes luego de la lectura del material de estudio, de una forma
organizada y acorde a los contenidos que se agregan en la plataforma.

Por las razones antes mencionadas el problema principal que se presenta es la falta de
control que tiene un docente sobre el aprendizaje del alumno, ya que se desconoce las horas
de trabajo auténomos que éste tiene en la plataforma Adecca o si utiliza el material de
estudio que es previamente cargado a la plataforma por el docente. Una buena opcién para
solucionar esto, es un sistema mas interactivo que contenga el material de la asignatura
organizado por actividades de aprendizaje con evaluaciones que sean del tipo
procedimental, es decir, que se evaluard al alumno durante el desarrollo y lectura del
contenido y no al final de la unidad, entregando una pequeifia retroalimentacién después de
responder una pregunta.

Por los puntos mencionados anteriormente, el objetivo de este proyecto fue implementar el
método de escenarizacion pedagdgica. Este método consiste en implementar escenarios para
un tema determinado y un tipo de situacién dada, con la posibilidad de utilizar este método
de aprendizaje en diversos cursos con el objetivo de desarrollar actividades que

generalmente son secuenciales.
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3 DEFINICION PROYECTO
A continuacién, en este capitulo se presentara los objetivos del proyecto y el ambiente de
ingenieria de software en el cual se desarrollard, Ademas, se definiran las siglas y
abreviaciones usados en el presente documento, para una mayor comprension.
3.1 Obijetivos del proyecto
General:
Desarrollar un nuevo médulo Web multiplataforma para la administracién de actividades de
aprendizaje para la plataforma Adecca, haciendo uso de contenido interactivo y visualizado
en orden de formacion segtn sea requerido.
Especificos:
1. Permitir la creaciéon de escenarios pedagégicos para entregar al estudiante una
forma de aprendizaje secuencial.
2. Permitir la realizacion de actividades y evaluaciones dentro de las unidades.
3. Permitir al docente obtener informaciéon acerca del avance de aprendizaje del
alumno.
4. Entregar al estudiante inmediatamente el resultado de sus evaluaciones
realizadas.
5. Mostrar al estudiante el avance que tiene en cada unidad.
3.2 Ambiente de Ingenieria de Software

Metodologia

Para el desarrollo de este proyecto, se utilizard la metodologia de desarrollo de software
[terativo Incremental, ya que permite realizar bloques temporales del proyecto (iteraciones
o ciclos), permitiendo con ello, la realizacién de una evaluacion sostenida de la solucién que
se entregara, ya que en cada una de las iteraciones se muestra al cliente, prototipos
funcionales con parte de los requerimientos implementados, facilitando la verificacion del
correcto funcionamiento de estos, y su posible modificacién en caso que correspondiera, o
que el cliente y/o usuario asi lo sefiale (Navarro Cadavid, Fernandez Martinez, & Morales

Vélez, 2013).
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Cada iteracion cuenta con analisis de requisitos, disefio, codificacion y pruebas:

Analisis: El analisis se compone del reconocimiento del problema, la evaluacion y sintesis de
la problematica, el modelo del flujo de los datos, las especificaciones a realizar y la revisién, el

cual es el chequeo general de todo el proceso.

Disefio: Es el establecimiento de las estructuras de datos, la arquitectura general del

software, representaciones de interfaz y algoritmos.

Codificacion: Esta actividad consiste en traducir el disefio de una forma legible por la
maquina. La generacion de codigo se refiere a tanto a la parte de generacion de ambientes

virtuales, como a la parte en el cual se afiadira el comportamiento de estos ambientes.

Pruebas: Una vez que el cédigo se ha generado, comienzan las pruebas del software o
sistema que se ha desarrollado. El proceso de pruebas se centra en los procesos logicos

internos del software.

Andlisis Analisis Analisis
Disefio Diseno Diseno
Codificacion Codificacion Codificacion
Pruebas Pruebas Pruebas
/ \
1 112 11213
Version 1 Version 2 Version 3
Funcionalidad 1 + Funcionalidad 2 + Funcionalidad 3

Figura 3: Diagrama de Metodologia Iterativo Incremental
Tecnologias
A continuacién, se definen brevemente las tecnologias de desarrollo para dar solucién al
problema planteado.
e (SS3: Es la sigla que representa Cascading Style Sheet. Es un lenguaje de hojas
de estilos que nos permite crear paginas web de una manera mas exacta,
controlando el aspecto o presentacién de los documentos definidos con HTML

y XHTML (Ecured, 2013).
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GIT: Software de control de versiones, disefiado para el mantenimiento de
aplicaciones que poseen una gran cantidad de cédigo fuente (Git SCM, s.f.).
HTMLS5: Es la sigla que representa Hypertext Markup Language. Es un lenguaje
que se compone de un conjunto de etiquetas que sirven para definir el texto y
otros elementos que compondran una pagina web (Ecured, 2014).

JavaScript: Es un robusto lenguaje de programacion que puede ser aplicado a
un documento HTML y usado para crear interactividad dindmica en los sitios
web. JavaScript se utiliza principalmente del lado del cliente permitiendo crear
efectos atractivos y dindmicos en las paginas web (Mozilla, 2019).

TypeScript: Es un lenguaje de programacion de cddigo abierto desarrollado
por Microsoft, el cual cuenta con herramientas de programacion orientada a
objetos (Caceres, 2017).

SQL: Es la sigla que representa Structured Query Language. Es un lenguaje
disenado para gestionar bases de datos relacionales mediante consultas y
sentencias de ejecucion (Rouse, TechTarget, 2015).

Angular: Es un framework para aplicaciones web desarrollado en TypeScript,
de cddigo abierto, mantenido por Google, que se utiliza para crear y mantener
aplicaciones web de una sola pagina (Google, s.f.).

Express: Es una infraestructura de aplicaciones web Node.js minima y flexible
que proporciona un conjunto solido de caracteristicas para las aplicaciones

web y moéviles (StrongLoop.Inc, s.f.).

Herramientas

A continuacién, se definen brevemente las herramientas a utilizar durante el proceso de

desarrollo del proyecto.

MySQL Workbench: Es un software gratuito distribuido por Oracle
Corporation. Permite la gestion e implementacién de un servidor local de base
de datos MySQL (Oracle, s.f.).

phpMyAdmin: es una herramienta escrita en PHP con la intencién de manejar
la administraciéon de MySQL a través de paginas web, utilizando un navegador

web.
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Node]S: Es un entorno en tiempo de ejecucién multiplataforma, de cddigo
abierto, para la capa del servidor (pero no limitdndose a ello) basado en el
lenguaje de programacién ECMAScript, asincrono, con 1/0O de datos en una
arquitectura orientada a eventos y basado en el motor V8 de Google
(Aberneathy, 2011).

Visual Studio Code: Es un editor de cédigo fuente desarrollado por Microsoft.
Incluye soporte para la depuracion, control integrado de Git, resaltado de
sintaxis, finalizacién inteligente de cddigo, fragmentos y refactorizacion de
codigo (Medina, 2015).

Bizagi Modeler: es un poderoso modelador de procesos de negocio compatible
con el estindar BPMN 2.0, disefiado para mapear, modelar y diagramar.

yEd Graph Editor: es una aplicacién potente para generar diagramas de alta
calidad de manera rapida y efectiva. Le permite crear diagramas manualmente o
importar sus datos externos para su analisis (yworks, s.f.).

ProjectLibre: es un software de gestién de proyectos de cddigo abierto, similar
a Microsoft Project. ProjectLibre corre sobre la plataforma Java, lo que permite
ejecutarlo en varios sistemas operativos (Projectlibre, s.f.).

Gitlab: es una plataforma DevOps completa, permitiendo que su organizacion se

libere de las restricciones de una cadena de herramientas (GitLab, s.f.).

3.3 Definiciones, Siglas y Abreviaciones

En esta seccion se incluye la definicion de las siglas, abreviaciones, conceptos técnicos o

de negocio que son necesarios para el buen entendimiento de este documento.

Escenario: Un escenario pedagdgico es un plan de aprendizaje basado en
tecnologia destinado a ser utilizado por un docente en su procedimiento de
ensefianza.

Tépico: Corresponde a un contendor el cual poseera el nombre del tema que se
desarrollara.

Unidad: Desglose del tema descrito anteriormente en el Tépico.

Componente: Corresponde a las distintas actividades interactivas que podran

ser agregadas por el docente y desarrolladas por los alumnos.
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o Tipo Componente: Corresponde a la lista de actividades interactivas con las que
contara el sistema como, por ejemplo: verdadero o Falso, selecciéon tnica,

lectura, etc.

e Modulo Escenarizacion Pedagégica: Serd parte de uno de los tantos médulos que
existen en Adecca, la funcién principal es elegir uno de los escenarios creados
anteriormente, elegir participantes y, finalmente, configurar su fecha de inicio y

término para su desarrollo.

Respecto a la jerarquia de los elementos dentro de un escenario, aca se presenta un
esquema grafico, donde se muestra en el nivel mas alto el tépico, que tiene de hijos la
Unidad y el Componente. En el siguiente nivel se encuentra la Unidad, la cual tiene de
hijo el Componente. Finalmente, en el tercer y ultimo nivel, ya que no presenta hijos, se

encuentra el Componente.

C Tépico )
( Unidad )

f Componente )
A

Figura 4: Jerarquia de los Elementos de un Escenario
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4 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

4.1

4.2

4.3

4.3.1

En este capitulo se definiran los alcances y limitaciones del sistema, el principal objetivo del

software, la descripcion del producto y los requerimientos especificos de este.
Alcances

o Elsistema estara alojado en la plataforma Adecca.

o Elsistema sera desarrollado como aplicacién web.

o El sistema debe ser responsive, es decir que es adaptable a pantallas de diversos
tamafos, ya sea en un ordenador o un dispositivo mévil.

e El usuario debe autenticarse en la plataforma Adecca para utilizar el sistema.

o Elsistema le otorgara acceso con privilegios a los docentes de la universidad.

e Las estadisticas generadas estaran enfocadas en las horas que dedica el alumno

al uso de la plataforma estando conectado.
Objetivo del software

Permitir a los docentes la creacién de diversas actividades de aprendizaje facilitadas por el
sistema con el fin de que los estudiantes puedan trabajar y aprender con una metodologia de
ensefianza que utiliza recursos tecnolégicos y didacticos, y asi impulsar el trabajo auténomo

dedicado a las diferentes asignaturas.
Descripcion Global del Producto

Interfaz de usuario
Al ser un moédulo que se encuentra inserto en la plataforma Adecca debe mantener los

estilos, tipo de letra y colores que le corresponden a dicha plataforma, ademas debe
mantener un vocabulario uniforme para dar una navegacion clara al usuario, debe ser
intuitiva, es decir debe ser de facil uso y adaptacién con la finalidad de que en poco tiempo
el usuario tenga la capacidad de moverse rapidamente por las diferentes opciones que

otorga el sistema.
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Interfaz De Hardware
La interfaz de hardware a nivel de los dispositivos utilizados para procesar y entregar datos

al software son: teclado, ratén, monitor o un teléfono (smartphone). Por ende, no se
requiere de un hardware externo especial. Ademas, cabe destacar, que se requiere a quien

interacttie con el sistema tenga conexion a internet.

Interfaz Software
El sistema requiere de un navegador web, como por ejemplo Google Chrome y conexién a

internet. Para este sistema se utilizaron algunos softwares como, Apache Http Server,

encargado del servidor web y MySQL para la conexién y administracién de la base de datos.

Interfaces de comunicacion
El sistema presenta un servidor central conectado a Internet, con un protocolo de

comunicaciéon TCP/IP, por su amplio uso y seguridad que posee cuando la informacién

llega al receptor.

Requerimientos Especificos

Requerimientos Funcionales del sistema

Los requerimientos funcionales definen las actividades y servicios que un sistema debe
proveer. Normalmente, este tipo de requerimientos estan vinculados con las entradas, las
salidas de los procesos y los datos a almacenar en el sistema. A continuacion, se describen

los requerimientos funcionales del sistema.

Id

Nombre Descripcion

RF1

El sistema controlara el acceso mediante las credenciales del usuario
en la plataforma Adecca. Para esto se utiliza el token del usuario que
esta autenticado en la plataforma. Este token almacena, en forma
Autenticacion serializada, los datos del usuario como el identificador, nombre, rol,
entre otros. Cabe destacar que la autenticacién de las credenciales del

usuario ya se encuentra implementada en Adecca.

RF2

El sistema permite crear un nuevo escenario para utilizarlo en un
. modulo de Escenarizaciéon Pedagégica. Ademas, se pueden modificar
Gestionar

Escenario los datos de un escenario como su nombre y descripciéon y también

existe la posibilidad de eliminar un escenario.
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RF3

Administrar
Escenario

El sistema permite agregar, modificar y eliminar elementos dentro de
un escenario. Estos elementos pueden ser Toépicos, Unidades y
Componentes. Ademas, se puede cambiar el orden de los elementos
dentro del escenario, pero restringido por los contenedores, es decir,
los elementos dentro de un tépico se pueden intercambiar entre ellos,
pero no es posible intercambiarlo por un elemento que se encuentre
en la raiz del escenario o dentro de una unidad. La otra restriccién es
que el intercambio se realiza entre elementos del mismo tipo, cabe

decir, entre tdpicos o entre unidades o entre componentes.

RF4

Gestionar
Topico

El sistema permite crear, modificar y eliminar un Tépico dentro de un
Escenario. Al crear un topico se debe definir el nombre y una breve
descripcién. Una vez creado se puede configurar el orden que tendra

este topico en relacién a los otros tépicos.

RF5

Gestionar
Unidad

El sistema permite crear, modificar y eliminar una Unidad dentro de
un Escenario o un Toépico. Al crear una unidad se debe definir el
nombre y una breve descripciéon. Una vez creada se puede configurar
el orden que tendra esta unidad en relacion a las otras unidades que
estén creadas en el mismo nivel. En otras palabras, se puede
configurar el orden de las unidades de un escenario, totalmente

independiente del orden de las unidades de un topico.

RF6

Gestionar
Componente

El sistema permite agregar, modificar o eliminar un componente a una
Unidad, Tépico o al Escenario. Este componente puede ser texto
enriquecido, imagenes, audio, video o actividades de verdadero y falso,
preguntas de selecciéon Unica, entre otros. Una vez creado el
componente se puede configurar el orden que tendra en relacion a los

otros componentes del mismo nivel.

RF7

Crear Mobdulo
Escenarizacion
Pedagogica

El sistema permite crear un nuevo moddulo de Escenarizacion
Pedagégica en la plataforma Adecca. Para crear este nuevo mddulo se
debe seleccionar un Escenario existente. Cabe destacar que la creacion
de mddulos en general ya se encuentra implementado en la plataforma

Adecca.
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El sistema permite seleccionar un Escenario anteriormente creado

RF8 Seleccionar
Escenario para agregarlo a un Mddulo de Escenarizaciéon Pedagdgica.
El sistema permite crear, modificar y eliminar evaluaciones tipo test y
agregarlas dentro de un Escenario, Toépico o Unidad. Estas
RF9 Gestionar evaluaciones tienen bifurcaciones condicionales en la secuencia de las
Evaluacion
tareas segun las respuestas entregadas. En caso de no cumplir con las
condiciones minimas para avanzar, se repite la actividad.
El sistema podra mostrar el progreso de cada alumno de forma
RF11 Generar
Reporte personal, en un Escenario existente.
El sistema permite mostrar el progreso que llevan todos los
RF12 Generar
Estadistica estudiantes de un curso en un Escenario.
Tabla 1: Requerimientos Funcionales
4.4.2 Interfaces externas de entrada
Id Nombre del item. Detalle de Datos contenidos en item
Datos de creacion de Nombre Escenario
IEEO1 . o
un Escenario Descripcion
Datos de creacién de Nombre del tépico.
IEE02 - o
un Topico Descripcion.
Datos de creaciéon de Nombre de la unidad.
IEEO3 . o g
una Unidad Descripcidn.
Datos de creacion de Nombre del componente.
IEE04 :
un Componente Tipo de componente.
Datos del
Pregunta
IEEO5S Componente

Respuesta Correcta.

Verdadero o Falso.
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Datos del Pregunta
IEE06  Componente Opciones
Seleccién Unica Opcién Correcta.
Datos = Componente
IEE07 Texto
Lectura
Tabla 2: Interfaces externas de entrada
4.4.3 Interfaces externas de Salida
Id Nombre del item. Detalle de Datos contenidos en item Medio
Salida
Nombre del escenario.
IESO1 Lista de escenarios  Descripcion. Pantalla
Cantidad de componentes.
IES02 Lista de T6picos Nombre de tépico Pantalla
IESO3 Lista de Unidades Nombre de unidad Pantalla
Lista de
IESO4 Nombre de componente Pantalla
Componentes
Detalle
Pregunta
IESO5 Componente Pantalla
Respuesta Correcta
Verdadero o Falso
Detalle Pregunta
IESO6 Componente Opciones Pantalla
Seleccién Unica Opcioén Correcta
IES07 Ayuda Componente Descripcidn de las funciones del componente Pantalla

Tabla 3: Interfaces Externas de Salida
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444 Atributos del producto
A continuacion, se indican los atributos criticos de calidad del producto que se desarrolla.

4.4.4.1 Usabilidad:
El sistema web posee disefio responsivo a fin de garantizar la adecuada visualizacion del

contenido en distintos tamafios de pantalla. Ademas, para hacer un sistema mas amigable
con el usuario, se despliegan mensajes en caso de éxito o error de alguna operacion.
También se muestran mensajes de advertencia cuando se realizan operaciones criticas

como eliminar un elemento de un escenario.

4.4.4.2 Seguridad:
El sistema solo permite el ingreso de estudiantes, docentes y todos aquellos usuarios que

hagan uso de la plataforma Adecca. Para ello se utilizara el sistema de cuentas de usuario
de la universidad que tiene acceso a la base de datos para verificar que los datos ingresados
sean veridicos. Este atributo incluye las siguientes caracteristicas:
e Confidencialidad: El sistema debe proveer acceso a la informacién solo a los
usuarios que cuenten con la autorizacién para acceder a dichos datos.
o Integridad: El sistema solo permite la modificacién de datos por personas que
tenga privilegios para ello, segin el rol del usuario. El propésito de esto es

mantener la informacién completa y segura.

4.4.4.3 Interfaz Grafica:
El sistema ha sido desarrollado siguiendo el manual de desarrollo y las normas graficas de

la Universidad del Bio-Bio.

4.4.4.4 Disponibilidad
La informacion que entrega el sistema debe estar siempre disponible para las personas o

usuarios que la necesiten.
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5 FACTIBILIDAD

La factibilidad se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo los

objetivos del proyecto. La factibilidad presenta tres aspectos:

e Técnico: proporciona la informacién que hace referencia a los recursos de hardware y
software necesarios.

e Operativo: determina el nivel de impacto del sistema y su funcionamiento.

¢ Econdmico: determina si la solucién propuesta es econ6micamente rentable.

El grado de factibilidad que presenta cada aspecto mencionado anteriormente determinara el

éxito del proyecto.
5.1 Factibilidad técnica.

Para realizar este estudio se solicitd la ayuda en el Departamento de Servicios Tecnolédgicos
(DST) con la finalidad de averiguar sobre qué recursos tiene la universidad y determinar si
cumple técnicamente con la tecnologia solicitada y requerida para el desarrollo del proyecto.
Actualmente, la universidad cuenta con computadores que estin ubicados en los
laboratorios centrales, con caracteristicas que cumplen los requisitos minimos para el

desarrollo y funcionamiento del sistema.

SOFTWARE SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 10.
Procesador I5-6500 de 3.2 Ghz.
Memoria RAM de 8 GB.

HARDWARE Disco duro de 1 TB.

Tarjeta de video NVIDIA Gforce GTX1050 de 2GB.
Monitor LG Full HD de 22”.

Tabla 4: Especificacion Pc-Laboratorio

Ademas, la universidad dispone de un servidor utilizado para el hospedaje de las paginas

Web de la institucién y necesario para nuestro sistema Web.
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SOFTWARE SISTEMA OPERATIVO FEDORA 29.
Procesador vcpu 2 zdcalos de 2 nucleos Xeon X5650 2.67 Ghz.

HARDWARE Memoria RAM de 4GB.
Disco duro de 20 GB + 50 GB.

Tabla 5: Especificacion Servidor

Requerimientos de Implementacion

Las herramientas necesarias para el desarrollo del sistema son:
e Lenguaje de programacion: JavaScript.

e Tecnologias: Angular y Node]JS.

Conclusion de la Factibilidad Técnica

Esta solucién presenta una implementacion viable, ya que la Universidad cuenta o tiene
acceso a la tecnologia necesaria, por esta razon se puede concluir que este proyecto es

Técnicamente Factible.

Factibilidad operativa.

Consiste en evaluar el impacto que tendra el sistema dentro de la comunidad universitaria,
con respecto a la resistencia al uso que puedan presentar los usuarios de la aplicacién.

Actualmente, la universidad cuenta con herramientas para manejar los contenidos por parte
de los docentes como lo es Moodle y Adecca, pero no existe en estas plataformas un médulo
interactivo que permita controlar el aprendizaje del estudiante, algo asi como la plataforma
Scumble, orientada al aprendizaje del idioma inglés la cual es utilizada en gran parte de la
universidad y es por esto que se espera la inexistencia de problemas o resistencia por parte

de los usuarios respecto al uso del nuevo médulo.

Conclusion a la factibilidad operacional

Segun las razones anteriormente descritas, se concluye que el proyecto es Operacionalmente
Factible, ya que se cuenta con la colaboracién por parte de los usuarios de las plataformas
pertenecientes a la universidad, en especial los alumnos quienes son una de las principales

motivaciones que conlleva a realizar este proyecto.
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Factibilidad economica.

Consiste en estimar los costos y beneficios de llevar a cabo el proyecto. Para evaluar este
aspecto, se ha decidido utilizar el Valor Actual Neto (VAN), cuyo resultado determina si el

proyecto es rentable.

Determinacion de Costos

5.3.1.1 Costos de inversion

5.3.1.2

Para este proyecto se necesita contar con hardware y software que permitan enfrentar el

desarrollo, los cuales se detallan en la seccidn de factibilidad técnica. El servidor para alojar

la aplicacion tiene un costo de $54.000 por los 6 meses que dura el desarrollo, pero ya que

este se encuentra instalado y funcionando en la Universidad del Bio-Bio, este gasto no se

considera.

Ademas, el software utilizado para el desarrollo del sistema es de licencia libre y su costo es

de $0 pesos.

En relacion con el costo del personal, especificamente se requiere de 2 Ingenieros Civil en

Informatica.

e En el mercado actual se puede calcular el costo de un Ingeniero Civil en
Informaética al precio de $5.570 por hora*.

o El tiempo de desarrollo estimado es de 6 meses, trabajando 20 horas a la semana,
dando un total de 480 horas de produccién. Por tultimo, la suma total da como

resultado $2.673.600 por solo un Ingeniero Civil en Informatica.

El total de la inversion es de $ 5.347.200 pesos.

Costo de instalacion y capacitaciéon

La solucién que se propone presenta ciertos costos asociados a instalacién y capacitacion
de usuarios. En particular, se necesita contratar a uno de los Ingenieros Civil en Informatica
por un periodo de 3 dias, trabajando 5 horas diarias.

El precio por hora del Ingeniero Civil en Informatica serd el mismo valor estimado del
punto anterior, es decir $5.570, lo que da un total de $83.550 para costos de instalacion y

capacitacion.

29 || *El valor de referencia es el sueldo promedio de un Ingeniero Civil en Informatica obtenido de la pagina web

dedicada a la bolsa de trabajo, CompuTrabajo.cl
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Costos de operaciéon y mantencion

En lo que se refiere a costo de operacion, existe el personal con el conocimiento suficiente
para manejar el sistema ya que la plataforma Adecca funciona hace algunos afios.

Por otro lado, el costo de mantencion del sistema se estima en $44.560 anuales, ya que se
necesita el servicio de un Ingeniero Civil en Informatica para realizar una mantencién cada
3 meses, y donde cada una de estas se llevaria a cabo en 2 horas.

En conclusion, el total de los costos de inversion de la solucion es de $5.430.750. Esta cifra
es resultado de la suma entre el total de los costos de inversion y los costos de instalacion
que presenta el proyecto. Adicionalmente a esto se debe agregar el costo anual de

mantencion del sistema, después del afio 0, que son $44.560.

Estimacion de los Beneficios

5.3.2.1 Beneficios Tangibles

5.3.2.2

Aumento de produccion: La Universidad del Bio-Bio hoy en dia trabaja con profesores
que tienen contrato a planta, dotacion a contrata y los que tienen convenios a honorarios.
Un profesor utiliza, en promedio, 2 horas por mes en revisar tests, tiempo que sera
disminuido, como se describe en los beneficios intangibles. Este tiempo ahora puede ser
utilizado para realizar otras tareas, generando como consecuencia el aumento de
productividad en la Universidad. Teniendo en cuenta que el valor por hora de un profesor
es de $5.415 aproximadamente, tomando como referencia un sueldo mensual de $953.110
y que las horas de trabajo semanales son 44, se deduce que la ganancia por mes es de
$10.830 y anualmente de $108.300.

En la Universidad, aproximadamente son 637 los profesores vigentes que trabajan, es decir,
la ganancia por el aumento de productividad para la universidad seria de $68.987.100, en

el caso que todos los profesores hagan uso del nuevo sistema.

Beneficios Intangibles

Control de Aprendizaje: Los docentes de la universidad tendran un mayor nivel de
control sobre el aprendizaje del alumno y la cantidad de horas que dedica al uso del
material de estudio alojado en la plataforma.

Ahorro de tiempo: Los docentes seran afectados positivamente en relacion al tiempo que
utilizan en la revision de los tests por unidad que realizan en sus asignaturas ya que, ahora

este proceso se automatiza.
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5.3.3 Flujo de Caja Neto

Para verificar la factibilidad econémica del proyecto, se calculara el VAN (Valor Actual
Neto). Para este calculo tendremos los siguientes aspectos:
[ )

El impuesto aplicado es del 10%.

e Laestimacion de vida util de 5 anos.

Flujo Caja Neto
Ano 0 Ao 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ao 5

Beneficio $ $68.987.100 | $68.987.100 | $68.987.100 | $68.987.100 | $68.987.100
Costo Fijo

(mantenci6n) $ - |$ -44560|$ -44560|$ -44.560|$ -44560(|$ -44.560
Costos de

inversion $ -5.347.200

Costos de

instalacion $ -83.550

Total Costos $ -5430.750 |$ -44.560|% -44.560|% -44.560|% -44.560|% -44.560
Flujo de Caja $ -5.430.750 | $68.942.540 | $68.942.540 | $68.942.540 | $68.942.540 | $68.942.540

Tabla 6: Flujo Caja Neto
5.3.4 Analisis del VAN

Para verificar si el proyecto es factible econémicamente se utilizara el indicador VAN, que

permite saber si los beneficios son mayores que los costos en un periodo de 5 afios como

horizonte.

N
VAN = Z iima
!.:ﬂ(1+r]a

Formula 1: VAN

Donde

Bi: beneficio del periodo i
Ci: costo del periodo i

i: periodo

n: vida util del proyecto.
r: tasa de descuento

_ 68.942.540
VAN(10%) =

68.942.540

68.942.540

68.942.540

68.942.540

— 5.430.750
VAN(10%) = 255.915.718

(1+01)? * (1+01)° * {(1+0.1)3 * (1+01)* + (1+0.1)5
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5.4 Conclusion de la factibilidad

A partir del andlisis de la factibilidad técnica, operativa y econémica del proyecto se puede
deducir que resulta viable llevar a cabo este sistema.

El analisis del VAN dice que, si este valor es positivo resulta viable realizar un proyecto. Con
los resultados obtenidos se puede decir que la realizacion del sistema es altamente factible
debido a que los gastos son bajos. También se puede mencionar que el beneficio generado
por el sistema brindara ahorro de tiempo para un profesor y el control del aprendizaje de un

alumno.
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6 ANALISIS

6.1

En este capitulo se desarrolla un andlisis de las caracteristicas del software por medio de
distintos diagramas, en primera instancia se muestra el diagrama de proceso de negocios,
luego la representacién de los requerimientos funcionales a través de un diagrama de casos

de usoy, finalmente, el modelamiento de los datos mediante un modelo entidad relacién.

Procesos de Negocios futuros

La Universidad del Bio-Bio no cuenta con un sistema de Escenarizacion Pedagogica que esté
implementado, por esta misma razén se realiza el modelo de proceso de negocios futuro, que
representa el funcionamiento de forma general del nuevo sistema y la interaccién entre un
Docente y un Alumno.

Este modelo del proceso de negocios sobre el nuevo sistema contiene dos “pool”, uno de ellos
representa un Docente y el otro un Alumno. El proceso comienza con la tarea de creacién de
un escenario por parte del Docente, donde debe indicar el nombre y una breve descripciéon
acerca de qué trata el escenario. Una vez hecho esto, el Docente puede comenzar a agregar
contenido en el Escenario. Los elementos que puede agregar son contenedores como Tépicos
o Unidades. Luego el docente comienza a agregar los componentes que requiera. Estos
componentes pueden ser texto enriquecido, imagenes, audio, video o evaluaciones. La
siguiente tarea por realizar es definir la duracién o vigencia del contenido agregado
anteriormente, esta duracion es medida en dias.

Finalizado lo descrito en el parrafo anterior, existe una bifurcacion. Si se da el caso que el
docente quiere agregar mas contenido repite lo ya descrito, sino procede a crear un médulo
de Escenarizacion Pedagdgica. Posterior a esto se elige alguno de los escenarios
anteriormente creados y se debe configurar la fecha de inicio y término del médulo.

Cuando la cuenta regresiva para la activacion del médulo llega a su fin, este se activa y el
Alumno puede comenzar a trabajar y desarrollar el escenario creado por el Docente.
Mientras el Alumno desarrolla el escenario, el Docente tiene la posibilidad de monitorear el
progreso del Alumno, con el fin del tener un mayor control sobre su aprendizaje. Finalmente,
el Docente obtiene las calificaciones que el Alumno tuvo en el desarrollo del escenario para

mas adelante notificar al Alumno sus resultados.
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6.2 Diagrama de casos de uso

En esta seccion se realizara el andlisis de los actores y la interacciéon que tiene cada uno de

estos con los casos de uso del sistema.

6.2.1 Actores

Actor Docente Identificador: Actor01

Descripcion Es un usuario registrado del sistema que corresponde a los

Docentes que utilizan la plataforma Adecca.

Caracteristicas El Docente tiene la posibilidad de administrar un médulo de
escenarizacion pedagégica, ademas de generar reportes para

monitorear el progreso del Alumno.

Relacion Un Docente se relaciona directamente con un Alumno. El docente
también se relaciona con el Administrador ya que este ultimo

cumple un rol de facilitador, en caso de problemas con el sistema.

Referencias Casos de uso en los que interviene: CasoUso01, CasoUso02,
CasoUso03, CasoUso04, CasoUso05, CasoUso06, CasoUso07,
CasoUso08, CasoUso09, CasoUso10, CasoUsoll, CasoUso012,
CasoUso13, CasoUsol4, CasoUsol5, CasoUsol6, CasoUsol7,
CasoUso018, CasoUso19.

Tabla 7: Especificacion del Actor Docente
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Actor Alumno Identificador: Actor02

Descripcion Es un usuario registrado del sistema que corresponde a los

alumnos que utilizan la plataforma Adecca.

Caracteristicas El Alumno puede visualizar el contenido de un moédulo de

Escenarizaciéon pedagdgica y responder evaluaciones.

Relacion Un Alumno se relaciona directamente con un Docente ya que este
es quien gestiona el mdédulo de escenarizacion pedagogica que debe

desarrollar el alumno.

Referencias Casos de uso en los que interviene: CasoUs020, CasoUso021

Tabla 8: Especificacion del Actor Alumno

Actor Administrador Identificador: Actor03

Descripcion Es un usuario registrado que hace referencia al administrador del

sistema y de la plataforma Adecca.

Caracteristicas El Administrador cumple un papel de facilitador para un Docente

por lo que puede realizar las mismas funciones.

Relacion Un Administrador se relaciona directamente con un Docente.

Referencias Casos de uso en los que interviene: CasoUso01, CasoUso02,
CasoUso03, CasoUso04, CasoUso05, CasoUso06, CasoUso07,
CasoUso08, CasoUso09, CasoUso10, CasoUsoll, CasoUso12,
CasoUso13, CasoUsol4, CasoUsol5, CasoUsol6, CasoUsol7,
CasoUso018, CasoUso019.

Tabla 9: Especificacion del Actor Administrador
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Casos de Uso y descripcion

El siguiente diagrama muestra los casos de uso que contempla un moédulo de
escenarizacion de la plataforma Adecca. Este contiene 20 casos de uso que hacen referencia
a los requisitos funcionales del sistema. Ademas, existen tres actores que representan al
Administrador, un Docente y un Alumno. Antes de continuar se desea aclarar que las
funcionalidades de Crear Moddulo Escenarizacién Pedagogica, Cambiar usuario y
Autenticacion ya estan implementados en la plataforma Adecca y no seran detalladas en la
especificacion de los casos de uso, pero, se integran en el diagrama para resaltar que son
una parte importante en nuestro sistema.

La principal funcién del Docente es administrar el Mddulo de Escenarizacién Pedagégica,
esto significa que debe crear un Escenario Pedagdgico, en el que posteriormente puede
agregar el contenido deseado como, evaluaciones del tipo “seleccién tinica” o “verdadero o
falso”, que permiten realizar preguntas. Ademas, el docente tiene la posibilidad de
organizar las evaluaciones o los componentes de lectura en contenedores que pueden ser
Tépicos o Unidades. Otra funcionalidad que permite realizar el rol de Docente es Generar
Reportes, Estadisticas Generales del desempefio de los Alumnos y hacer seguimiento a cada
Alumno para analizar sus debilidades y fortalezas.

El Alumno tendra acceso al contenido agregado en el mddulo por parte del Docente vy,
ademas, tendra la posibilidad de responder preguntas con el fin de autoevaluar su
aprendizaje a medida que avanza en cada unidad.

Por otra parte, esta el actor que cumple el rol de Administrador que tiene la posibilidad de
crear un Escenario y agregar elementos a los escenarios, con la finalidad de hacer el papel
de facilitador en las tareas de un Docente. Otro caso de uso, complementario a lo anterior es
Cambiar Usuario, que permite al Administrador asignar como duefio del escenario creado
al Docente que le solicité ayuda.

Adicionalmente, se desea dejar en claro que, aquellos casos de uso que contiene la palabra
“Gestionar”, hacen referencia al grupo de funcionalidades como lo son Crear, Modificar,
Eliminar y Listar, o también conocidos como CRUD.

Para finalizar, este modelo presenta solo un caso de uso que interactda con cada uno de los

actores del diagrama, el cual se trata de la autenticacién en el sistema.
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Mdédulo Escenarizacion
Pedagédgica

Gestionar Escenario

Gestionar Topico

Gestionar Unidad

Visualizar Contenido
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Figura 6: Diagrama de Casos de Uso

*M.E P: Mddulo de Escenarizacién Pedagdgica.
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6.2.3 Especificacion de los Casos de Uso
La especificacién de los casos de uso del sistema se mostrara desde la tabla 10 a la 30. En

cada una de estas se realizara una descripcién de un caso de uso que esta directamente
asociado a un requerimiento funcional, y se indicara el flujo principal y los actores que

interactian directamente con el caso de uso.

6.2.3.1 Caso de Uso: <Crear Escenario>

Caso de uso: Crear Escenario

ID CasoUso01
Descripcion Crear un nuevo escenario pedagogico.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones| Ninguna.

Flujo de Eventos 1. Elactor ingresa ala seccién de “Mis Escenarios”.

Basicos 2. Elactor presiona el boton “Crear escenario” que abrira una
ventana “modal”.

3. Elactor debe definir en los campos correspondientes el
nombre y una breve descripcion del escenario.

4. Elactor debe presionar el botén “Guardar” para crear el
nuevo escenario.

5. Elsistema muestra un mensaje que la creacidn ha sido

exitosa.
Flujo de Eventos 3.a.Si el actor no ingresa caracteres o solo ingresa espacios en
Alternativo blanco, el sistema debe mostrar un mensaje localizado en la

parte inferior del campo donde se encuentre el error.

Post- Se registra en base de datos el nuevo escenario.

Condiciones

Tabla 10: Especificacion de los casos de uso: Crear Escenario

39 |



6.2.3.

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

2 Caso de Uso: <Modificar Escenario>

Caso de uso: Modificar Escenario

ID CasoUso002
Descripcion Modificar un escenario pedagoégico existente.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones

Ninguna.

Flujo de Eventos

Basicos

El actor ingresar a la seccidn de “Mis Escenarios”.

En el listado de los escenarios existentes, el actor debe
presionar el boton “editar” correspondiente al escenario que
desea modificar, donde se abrira una ventana modal con los
datos del escenario cargados.

El actor puede modificar el nombre y descripcion del
escenario.

Para guardar los datos modificados, el actor debe presionar el
botén “Actualizar”.

El sistema muestra un mensaje que la edicién de datos ha

sido exitosa.

Flujo de Eventos

3.a.Si el actor borra los caracteres o solo ingresa espacios en

Alternativo blanco, el sistema debe mostrar un mensaje localizado en la
parte inferior del campo donde se encuentre el error.
4.a.En caso que el actor cancele la edicion del escenario, la
ventana modal se cerrara.
Post- Se realiza la actualizacién del escenario en la base de datos.
Condiciones

Tabla 11: Especificacion de los casos de uso: Modificar Escenario
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6.2.3.3 Caso de Uso: <Eliminar Escenario>

Caso de uso: Eliminar Escenario

ID CasoUso003
Descripcion Eliminar un escenario pedagogico existente.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones| Ninguna.

Flujo de Eventos 1. Elactor ingresa ala seccién de “Mis Escenarios”.

Basicos 2. Enellistado de los escenarios existentes, el actor debe
presionar el botdn “eliminar” correspondiente al escenario
que desea eliminar.

3. Se abrira una ventana emergente para confirmar la
eliminacion del escenario.

4. Elactor confirma la eliminacién del escenario.

5. El sistema muestra un mensaje que se ha eliminado el

escenario de forma exitosa.

Flujo de Eventos 4.a.En caso que el actor cancele la eliminacion del escenario, la

Alternativo ventana emergente se cerrara y el escenario se mantendra en
el listado.

Post- Se elimina el registro del escenario en la base de datos.

Condiciones

Tabla 12: Especificacion de los casos de uso: Eliminar Escenario
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6.2.3.4 Caso de Uso: <Crear Componente>
Caso de uso: Crear Componente
ID CasoUso04
Descripcion Crear un componente dentro de un escenario pedagdégico, tépico o
unidad.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones

Debe existir al menos un escenario pedagogico.

Flujo de Eventos

Basicos

El actor ingresa a la seccion de “Mis Escenarios”.

El sistema muestra el listado de Escenarios.

El actor presiona el boton “Administrar” en el Escenario
deseado.

El actor presiona el boton “Componente”.

El sistema abre una ventana “modal”.

El actor debe indicar el nombre del componente y seleccionar
en lalista el tipo de componente.

El actor debe completar los campos restantes de los
componentes de Lectura, “Verdadero o Falso” o “Seleccion

Unica” segun la eleccién del tipo de componente.

Flujo de Eventos

3.a.Si el actor no ingresa caracteres o solo ingresa espacios en

Alternativo blanco, el sistema debe mostrar un mensaje localizado en la
parte inferior del campo donde se encuentre el error.

Post- Ninguna.

Condiciones

Tabla 13: Especificacion de los casos de uso: Crear Componente
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5 Caso de Uso: <Seleccionar Tipo Componente>

Caso de uso: Seleccionar Tipo Componente

ID CasoUso05

Descripcion Seleccionar un tipo de componente al momento de la creacién de
un nuevo componente.

Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones

Ninguna.

Flujo de Eventos

Basicos

1. Dentro de un Escenario el actor debe presionar en el botén
Componente.
2. Enlalista desplegada el actor debe seleccionar un Tipo de

componente disponible.

Flujo de Eventos| Ninguno.
Alternativo

Post- Ninguna.
Condiciones

Tabla 14: Especificacion de los casos de uso: Seleccionar Tipo de Componente
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6 Caso de Uso: <Crear Componente Lectura>

Caso de uso: Crear Componente Lectura

ID CasoUso06
Descripcion Crear un componente del tipo Lectura.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones

El actor debe seleccionar el tipo de componente Lectura.

Flujo de Eventos

Basicos

1. Elactor escoge el tipo de componente Lectura.
2. Elactor debe presionar el botén “Crear”.

3. Elsistema muestra un mensaje que la creacion ha sido

exitosa.
Flujo de Eventos| Ninguno.
Alternativo
Post- El Componente Lectura se registra en la base de datos.
Condiciones

Tabla 15: Especificacion de los casos de uso: Crear Componente Lectura
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6.2.3.7 Caso de Uso: <Crear Componente Verdadero o Falso>

Caso de uso: Crear Componente Verdadero o Falso

ID CasoUso07
Descripcion Crear un componente del tipo Verdadero o Falso.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones| Elactor debe seleccionar el tipo de componente Verdadero o Falso.

=

Flujo de Eventos El actor escoge el tipo de componente Verdadero o Falso.

N

Basicos El actor escribe el enunciado o la pregunta dentro del editor

de texto enriquecido.

3. Luego el actor escoge la opcién correcta de la pregunta, que
puede ser Verdadero o Falso.

4. Elactor debe presionar el boton “Crear”.

5. Elsistema muestra un mensaje que la creacién ha sido

exitosa.

Flujo de Eventos 2.a.Si el actor no ingresa caracteres o solo ingresa espacios en
Alternativo blanco, el sistema debe mostrar un mensaje localizado en la
parte inferior del editor de texto enriquecido donde se

encuentre el error.

Post- El Componente Verdadero o Falso se registra en la base de datos.

Condiciones

Tabla 16: Especificacion de los casos de uso: Crear Componente Verdadero o Falso
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6.2.3.8  Caso de Uso: <Crear Componente Seleccién Unica>

Caso de uso: Crear Componente Seleccién Unica

ID CasoUso08
Descripcion Crear un componente del tipo Seleccién Unica.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones| Elactor debe seleccionar el tipo de componente Seleccién Unica.

Flujo de Eventos 1. El actor escoge el tipo de componente Seleccién Unica.

Basicos 2. Elactor escribe el enunciado o la pregunta dentro del editor
de texto enriquecido.

3. Luego el actor agrega el valor a cada una de las opciones y
escoge cudl de estas es la correcta.

4. Finalmente, el actor debe presionar el botén “Crear”.

5. Elsistema muestra un mensaje que la creacién ha sido

exitosa.

Flujo de Eventos 2.a.Si el actor no ingresa caracteres o solo ingresa espacios en

Alternativo blanco, el sistema debe mostrar un mensaje localizado en la
parte inferior del editor de texto enriquecido donde se
encuentre el error.

3.a. El actor puede agregar y eliminar una opcién con un limite de

tres opciones minimo y cinco como maximo.

Post- El Componente Seleccién Unica se registra en la base de datos

Condiciones

Tabla 17: Especificacion de los casos de uso: Crear Componente Seleccién Unica
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6.2.3.9 Caso de Uso: <Modificar Componente>

Caso de uso: Modificar Componente

ID CasoUso09
Descripcion Modificar un componente existente.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones| El actor debe estar ubicado en la administracion de un escenario.

Flujo de Eventos 1. Elactor ingresa ala seccién de “Mis Escenarios”.
Basicos 2. Elsistema muestra el listado de Escenarios.
3. Elactor presiona el boton “Administrar” en el Escenario

deseado.
4. El actor escoge un componente creado dentro del escenario y

luego se debe dirigir a la seccion “Editar”.

“n

En la ventana desplegada el actor puede modificar el nombre.

o

El actor debe presionar el boton “Actualizar” para registrar
los cambios.
7. Elsistema muestra un mensaje que la edicién de datos ha

sido exitosa.

Flujo de Eventos 5.a.Si el actor borra los caracteres o solo ingresa espacios en

Alternativo blanco, el sistema debe mostrar un mensaje localizado en la
parte inferior del campo donde se encuentre el error.

6.a. En caso de que el actor cancele la edicion del componente, la

ventana modal se cerrara.

Post- Se realiza la actualizacion del componente en la base de datos.

Condiciones

Tabla 18: Especificacion de los casos de uso: Modificar Componente
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6.2.3.10 Caso de Uso: <Eliminar Componente>

Caso de uso: Eliminar Componente

ID CasoUso010
Descripcion Eliminar un componente existente.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones

El actor debe estar ubicado en la administraciéon del escenario

donde se encuentre el componente.

Flujo de Eventos 1. Elactor ingresa ala seccién de “Mis Escenarios”.
Basicos 2. Elsistema muestra el listado de Escenarios.
3. Elactor presiona el botén “Administrar” en el Escenario
deseado.
4. El actor escoge el componente dentro del escenario y debe
presionar el botén “Eliminar”.
5. Se abrira una ventana emergente donde puede confirmar o
cancelar la eliminacion del componente.
6. Elactor confirma la eliminacién del componente.
7. Elsistema muestra un mensaje que se ha eliminado el
componente de forma exitosa.
Flujo de Eventos 6.a.En caso de que el actor cancele la eliminacion del

Alternativo componente, la ventana emergente se cerrard y el
componente se mantendra en el escenario.

Post- Se elimina el registro del componente en la base de datos.

Condiciones

Tabla 19: Especificacion de los casos de uso: Eliminar Componente
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6.2.3.11 Caso de Uso: <Crear Tépico>

Caso de uso: Crear Topico

ID CasoUso11
Descripcion Crear un nuevo Topico.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones| El actor debe estar ubicado en la administracion de un escenario.

Flujo de Eventos 1. Elactor ingresa ala seccién de “Mis Escenarios”.

Basicos 2. Elsistema muestra el listado de Escenarios.

3. Elactor presiona el boton “Administrar” en el Escenario
deseado.

4. El actor debe presionar el boton “Tépico” que abrira una
ventana modal.

5. Elactor debe ingresar el nombre y descripcion del topico.

6. Para finalizar el actor debe presionar el boton “Crear”.

7. Elsistema muestra un mensaje que la creacidn ha sido

exitosa.

Flujo de Eventos 5.a.Si el actor no ingresa caracteres o solo ingresa espacios en
Alternativo blanco, el sistema debe mostrar un mensaje localizado en la

parte inferior del campo donde se encuentre el error.

Post- Se registra en la base de datos el nuevo topico.

Condiciones

Tabla 20: Especificacion de los casos de uso: Crear Topico
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6.2.3.12 Caso de Uso: <Modificar Tépico>

Caso de uso: Modificar Tépico

ID CasoUso012
Descripcion Modificar un Tépico existente.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones

El actor debe estar ubicado en la administracién de un escenario.

Flujo de Eventos 1. Elactor ingresa ala seccién de “Mis Escenarios”.
Basicos 2. Elsistema muestra el listado de Escenarios.
3. Elactor presiona el botén “Administrar” en el Escenario
deseado.
4. El actor selecciona un topico creado dentro del escenario y
presionar el botén “Editar”, que abrira una ventana modal.
5. Enlaventana desplegada, el actor puede modificar el nombre
y descripcion del topico.
6. Para guardar los cambios realizados, el actor debe presionar
el boton “Actualizar”.
7. Elsistema muestra un mensaje que la edicién de datos ha
sido exitosa.
Flujo de Eventos 5.a.Si el actor no ingresa caracteres o solo ingresa espacios en
Alternativo blanco, el sistema debe mostrar un mensaje localizado en la
parte inferior del campo donde se encuentre el error.
6.a.En caso de que el actor cancele la edicién del topico, la
ventana modal se cerrara.
Post- Se realiza la actualizacion del tépico en la base de datos.
Condiciones

Tabla 21: Especificacion de los casos de uso: Modificar Tépico
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6.2.3.13 Caso de Uso: <Eliminar Tépico>

Caso de uso: Eliminar Tépico

ID CasoUso013
Descripcion Eliminar un Tépico del escenario.
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones

El actor debe estar ubicado en la administracién de un escenario.

Flujo de Eventos 1. Elactor ingresa ala seccién de “Mis Escenarios”.
Basicos 2. Elsistema muestra el listado de Escenarios.
3. Elactor presiona el botén “Administrar” en el Escenario
deseado.
4. El actor selecciona el topico dentro del escenario y luego debe
presionar el botén eliminar.
5. Se abrira una ventana donde puede confirmar o cancelar la
eliminacion del topico.
6. Elactor confirma la eliminacién del tépico.
7. Elsistema muestra un mensaje que se ha eliminado el tépico
de forma exitosa.
Flujo de Eventos 3.a.En caso de que el actor cancele la eliminacién del topico, la

Alternativo ventana emergente se cerrard y el topico se mantendra en el
escenario.

Post- Se elimina el registro del topico en la base de datos.

Condiciones

Tabla 22: Especificacion de los casos de uso: Eliminar Tépico
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6.2.3.14 Caso de Uso: <Agregar Pregunta>

Caso de uso: Agregar Pregunta

ID CasoUso14
Descripcion Agregar Pregunta
Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones

Debe tener un componente del tipo “Verdadero o Falso” o

“Seleccién Unica” para agregar la pregunta dentro de este.

Flujo de Eventos 1. Elactor ingresa ala seccién de “Mis Escenarios”.
Basicos 2. Elsistema muestra el listado de Escenarios.
3. Elactor presiona el botén “Administrar” en el Escenario
deseado.
4. El actor escoge un componente del tipo “Verdadero o Falso” o
“Seleccién Unica” del escenario y presiona el botén “Agregar
Pregunta”.
5. Elsistema abre una ventana modal para ingresar los datos de
la pregunta.
6. Elactor define la pregunta y la opcién correcta en caso de ser
un componente “Verdadero o Falso”.
7. El actor presiona el boton “Agregar”.
8. Elsistema muestra un mensaje que la pregunta se agregé
exitosamente.
Flujo de Eventos 6.a.Si el actor no ingresa caracteres o solo ingresa espacios en

Alternativo

blanco, el sistema debe mostrar un mensaje localizado en la

parte inferior del campo donde se encuentre el error.

6.b. En caso de ser un componente del tipo “Seleccién Unica”, el

actor define la pregunta, la opcion correcta y el valor de cada
opcion. (El nimero de opciones esta acotado en tres como

minimo y cinco como maximo).
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Post-

Condiciones

Se registra en base de datos la nueva pregunta.

Tabla 23: Especificacion de los casos de uso: Agregar Pregunta
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6.2.3.15Caso de Uso: <Modificar Pregunta>

Caso de uso: Modificar Pregunta

ID CasoUso15

Descripcion Modificar una pregunta existente en un componente del tipo
“Verdadero o Falso” o “Seleccién Unica”.

Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones

Ninguna.

Flujo de Eventos

El actor ingresa a la seccion de “Mis Escenarios”.

Basicos 2. El sistema muestra el listado de Escenarios.
3. Elactor presiona el botén “Administrar” en el Escenario
deseado.
4. El actor escoge un componente del tipo “Verdadero o Falso” o
“Seleccién Unica” del escenario y presiona el botén “Editar”
en la pregunta deseada.
5. Elsistema abrira una ventana modal que muestra los datos
de la pregunta seleccionada.
6. Elactor puede modificar la pregunta y la opcién correcta en
caso de ser un componente “Verdadero o Falso”.
7. Para guardar los cambios realizados el actor debe presionar
el botdn “Actualizar”.
8. El sistema muestra un mensaje que la edicién de datos ha
sido exitosa.
Flujo de Eventos 6.a.Si el actor no ingresa caracteres o solo ingresa espacios en

Alternativo

blanco, el sistema debe mostrar un mensaje localizado en la

parte inferior del campo donde se encuentre el error.

6.b.En caso de ser un componente del tipo “Seleccién Unica”, el

actor puede modificar la pregunta, la opcién correctay el
valor de cada opcidn. Ademas, puede agregar o quitar

opciones.
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7.a.En caso de que el actor cancele la edicién de la pregunta, la

ventana modal se cerrara.

Post-

Condiciones

Se realiza la actualizacién de la pregunta en la base de datos.

Tabla 24: Especificacion de los casos de uso: Modificar Pregunta
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6.2.3.16Caso de Uso: <Eliminar Pregunta>

Caso de uso: Eliminar Pregunta

ID CasoUso16

Descripcion Eliminar Pregunta de un componente “Verdadero o Falso” o
“Seleccién Unica”.

Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones

Ninguna.

Flujo de Eventos

El actor ingresa a la seccion de “Mis Escenarios”.

Basicos 2. Elsistema muestra el listado de Escenarios.
3. Elactor presiona el botén “Administrar” en el Escenario
deseado.
4. El actor escoge un componente del tipo “Verdadero o Falso” o
“Seleccién Unica” del escenario y presiona el botén “Eliminar”
en la pregunta que desee eliminar.
5. Se abrira una ventana donde puede confirmar o cancelar la
eliminacién de la pregunta.
6. Elactor confirma la eliminacién de la pregunta.
7. Elsistema muestra un mensaje que se ha eliminado la
pregunta de forma exitosa.
Flujo de Eventos 6.a. En caso de que el actor cancele la eliminacion del tépico, la

Alternativo ventana emergente se cerrara y el topico se mantendra en el
escenario.

Post- Se elimina el registro de la pregunta en la base de datos.

Condiciones

Tabla 25: Especificacion de los casos de uso: Eliminar Pregunta
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6.2.3.17 Caso de Uso: <Generar Reporte>

Caso de uso: Generar Reporte

ID CasoUso17

Descripcion Generar reporte respecto al progreso de los alumnos que sean

participantes de un Médulo de Escenarizacién Pedagégica.

Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones| Ninguna.

Flujo de Eventos 1. Elactor se debe dirigir al “Mddulo de Escenarizacion

Basicos Pedagdgica”.

2. Elactor ingresa a la seccién de Reportes.

3. Elsistema muestra la informacion, como el porcentaje de
avance o el progreso en cada componente del escenario, de

todos los estudiantes que participen en el médulo.

Flujo de Eventos 3.a.En caso de que el mddulo no tenga alumnos asociados, la

Alternativo seccion de reportes mostrara un mensaje al usuario.
Post- Ninguno.
Condiciones

Tabla 26: Especificacion de los casos de uso: Generar Reporte
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6.2.3.18 Caso de Uso: <Hacer Seguimiento>

Caso de uso: Hacer Seguimiento

ID CasoUso18

Descripcion Hacer seguimiento del progreso detallado de un alumno,
mostrando informacién como el tiempo invertido en cada
componente,

Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones

El actor debe estar ubicado en la seccién de Reportes.

Flujo de Eventos

Basicos

1. Elactor selecciona un alumno del listado, en la seccién de
Reportes.

2. Elactor presiona el bot6n “Hacer Seguimiento”.

3. Elsistema mostrara en una ventana modal el detalle del
progreso que tiene el alumno en el mddulo, como el tiempo

utilizado en cada componente o la correcciéon en cada

pregunta.
Flujo de Eventos| Ninguno
Alternativo
Post- Ninguna.
Condiciones

Tabla 27: Especificacion de los casos de uso: Hacer Seqguimiento
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6.2.3.19 Caso de Uso: <Generar Estadistica>

Caso de uso: Generar Estadistica

ID CasoUso19

Descripcion Generar la estadistica general de los participantes de un Médulo de

Escenarizacion Pedagégica.

Actores Docente, Administrador.

Pre-Condiciones| Ninguna.

Flujo de Eventos 1. Elactor se dirige al “Mddulo de Escenarizacion Pedagégica”.

Basicos 2. Elactor ingresa a la seccién de Estadistica.

3. Luego el actor puede seleccionar la estadistica de avance
general, de un tépico o una unidad en especifico del sistema.

4. Elsistema muestra el avance en promedio de todos los

participantes.

Flujo de Eventos| 4.a.El actor puede seleccionar la estadistica de acierto de una
Alternativo pregunta de algiin componente del escenario y el sistema
muestra en un grafico el porcentaje promedio de acierto y fallo

que tuvieron los Alumnos participantes.

Post- Ninguno.

Condiciones

Tabla 28: Especificacion de los casos de uso: Generar Estadistica
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6.2.3.20 Caso de Uso: <Visualizar Contenido>

Caso de uso: Visualizar Contenido

ID CasoUso020

Descripcion Visualizar el contenido de un Modulo de Escenarizacion
Pedagdgica.

Actores Alumno.

Pre-Condiciones| Ninguna.

Flujo de Eventos

Basicos

1. Elactor se dirige al “Mddulo de Escenarizacion Pedagogica” e
ingresa en él.

2. Elactor presiona el botén “Comenzar”.

3. Elsistema visualiza el primer componente del “Médulo de
Escenarizaciéon Pedagdgica”.

4. Elactor puede presionar el boton “Siguiente” para avanzar en

el contenido del médulo.

Flujo de Eventos

7.a.En caso de que el actor avance hasta un componente del tipo

Alternativo “Verdadero o Falso” o “Seleccién Unica” debe responder las
preguntas.

Post- Ninguno.

Condiciones

Tabla 29: Especificacion de los casos de uso: Visualizar Contenido
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6.2.3.21 Caso de Uso: <Responder Test>

Caso de uso: Responder Test

ID CasoUso21

Descripcion El actor responde un test que puede contener preguntas de

“Verdadero o Falso” o “Seleccion Unica”.

Actores Alumno.

Pre-Condiciones| Ninguna.

Flujo de Eventos 1. Elactor avanza en el “M6dulo de Escenarizacién Pedagégica”

Basicos hasta un test.

2. El sistema muestra el enunciado o las preguntas y las
opciones.

3. Elactor escoge una opcién en cada una de las preguntas que
esté presente.

4. Elactor presiona el boton “Responder”.

El sistema muestra un mensaje de éxito.

Flujo de Eventos 4.a. En caso de que el actor ya ha respondido con anterioridad las

Alternativo preguntas, solo podra avanzar al siguiente componente.
Post- La respuesta es registrada en la base de datos.
Condiciones

Tabla 30: Especificacion de los casos de uso: Responder Test

61|



6.3

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Modelamiento de datos

En esta seccién se presenta el modelo de datos que ha sido creado, el cual esta relacionado
con el nuevo moédulo de escenarizacion. En el modelo se puede observar cada una de las
entidades que componen el sistema propuesto, con sus respectivos atributos, los cuales
indican las caracteristicas que posee.

También se indican las relaciones que existen entre las diferentes entidades. Mas adelante se
realiza una breve descripcion de las entidades para mayor entendimiento del lector.

Cabe destacar que las entidades que se mencionaran a continuacion y que se presentan en la
Figura 7, ya se encuentran implementadas en la base de datos de Adecca: “Usuario”, “Curso”,
“Curso_activo” y “M6dulo”. A continuacion, en la Figura 7, se muestra el modelo de entidad

relacion del sistema.
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A continuacion, se describen las entidades representadas en el Modelo Entidad-Relacion.

Escenario: Esta entidad representa los escenarios que puede crear un docente o el
administrador.

Tépico: Esta entidad registra la informacion de un Tépico que es creado dentro de
un Escenario.

Unidad: Esta entidad representa una unidad de contenido especifico. Puede ser
creada dentro de un Escenario o un Tépico.

Usuario: Esta entidad representa al ente que hace uso del sistema. El usuario tiene
un rol el cual puede tomar el valor de Alumno, Docente o Administrador.
Componente: Esta entidad registra la informacién de un componente que ha sido
creado en el escenario, un Tépico o una Unidad. Un componente debe tener un tipo
de componente asociado. Actualmente los tipos de componente disponibles son:
Lectura, Verdadero o Falso y Seleccion Unica.

Mddulo: Esta entidad registra la informacion de un mdédulo que es creado por un
Docente.

Curso: Esta entidad representa un curso de la plataforma Adecca. Se relaciona
directamente con la entidad Usuario y Médulo.

Respuesta: Esta entidad registra la informacién de la respuesta que realiza un
Usuario en un componente de Seleccién Unica o Verdadero o Falso.

Curso_activo: Es la entidad que se encarga de relacionar los identificadores de las
entidades Curso y Usuario, donde se registraran los Usuarios que pertenezcan a un

Curso de Adecca.
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7 DISENO

Este capitulo hace énfasis en el Disefio Fisico de la Base de datos, Disefio de Arquitectura

Funcional, Diseio de Interfaz de Software y Especificaciéon de Médulos.
7.1 Diseiio de Fisico de la Base de datos

En el siguiente modelo, se contempla cdmo se registran los datos en cada tabla y las distintas
asociaciones que existen entre estas. La mayoria de las tablas finales se obtuvieron a partir
del Modelo Entidad-Relacién y otras fueron agregadas al momento de la implementacion

porque son necesarias para el correcto funcionamiento del sistema.
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7.2 Disefio de arquitectura funcional

Una arquitectura basada en componentes describe una aproximaciéon de ingenieria de
software al diseno y desarrollo de un sistema. Esta arquitectura se enfoca en la
descomposiciéon del disefio en componentes funcionales o légicos que expongan interfaces
de comunicacién bien definidas. Esto provee un nivel de abstraccion mayor que los
principios de orientacién por objetos y no se enfoca en asuntos especificos de los objetos
como los protocolos de comunicacién y la forma como se comparte el estado (Pelaez, 2009).
El estilo de arquitectura basado en componentes tiene las siguientes caracteristicas:

e Esunestilo de disefio para aplicaciones compuestas de componentes individuales.

e Pone énfasis en la descomposicion del sistema en componentes l6gicos o funcionales

que tienen interfaces bien definidas.
e Define una aproximacion de disefio que usa componentes discretos, los que se

comunican a través de interfaces que contienen métodos, eventos y propiedades.
Principios Fundamentales

Un componente es un objeto de software especificamente disefiado para cumplir con cierto
propésito. Los principios fundamentales cuando se disefia un componente es que este debe
ser:

e Reusable. Los componentes son usualmente disefiados para ser utilizados en
escenarios diferentes por diferentes aplicaciones, sin embargo, algunos
componentes pueden ser diseflados para tareas especificas.

¢ Sin contexto especifico. Los componentes son disefiados para operar en diferentes
ambientes y contextos. Informacién especifica como el estado de los datos deben ser
pasadas al componente en vez de incluirlos o permitir al componente acceder a ellos.

o Extensible. Un componente puede ser extendido desde un componente existente
para crear un nuevo comportamiento.

e Encapsulado. Los componentes exponen interfaces que permiten al programa usar
su funcionalidad, sin revelar detalles internos, detalles del proceso o estado.

o Independiente. Los Componentes estan disenados para tener una dependencia
minima de otros componentes. Por lo tanto, los componentes pueden ser instalados

en el ambiente adecuado sin afectar otros componentes o sistemas.
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Beneficios

Los siguientes son los principales beneficios del estilo de arquitectura basado en

componentes:

Facilidad de Instalacion. Cuando una nueva version esté disponible, se podra
reemplazar la version existente sin impacto en otros componentes o el sistema como
un todo.

Costos reducidos. El uso de componentes de terceros permite distribuir el costo del
desarrollo y del mantenimiento.

Facilidad de desarrollo. Los componentes implementan una interface bien definida
para proveer la funcionalidad definida permitiendo el desarrollo sin impactar otras
partes del sistema.

Reusable. El uso de componentes reutilizables significa que ellos pueden ser usados
para distribuir el desarrollo y el mantenimiento entre multiples aplicaciones y
sistemas.

Mitigacion de complejidad técnica. Los componentes mitigan la complejidad por
medio del uso de contenedores de componentes y sus servicios. Ejemplos de
servicios de componentes incluyen activacion de componentes, gestion de la vida de
los componentes, gestién de colas de mensajes para métodos del componente y

transacciones.

2. Analiza la solicitud 3. Obtiene la base
1. Hace la solicitud de datos

—> .4 ‘.‘. —»
el Le

4. Regresa la base
de datos

6. Muestra la
respuesta 5.Regresala
solicitud

Figura 9: Diserio de arquitectura funcional
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Al utilizar Angular en el desarrollo del sistema, se escoge implementar esta arquitectura ya
que este framework funciona en base a componentes y servicios.

Por otra parte, el entorno de ejecucion Node.js nos brinda los beneficios de tener un cédigo
mas ordenado y separado en moédulos y una mejor administraciéon de recursos por su
naturaleza asincrona, que da la capacidad de diferir una tarea para seguir ejecutando las
demas. Adicionalmente, se destaca el uso de la libreria Express.js, utilizada para crear la API

HTTP que hace el papel de intermediario entre los servicios de Angular y la base de datos.
Diseifio interfaz y navegacion

El disefio de la interfaz y navegacion del sistema, presentado a continuacion, se realizé con el
fin de ayudar al usuario a navegar de una manera practica, haciendo énfasis en la
visualizacion de los datos. En el ANEXO: INTERFAZ DEL SOFTWARE,, desde la figura Figura
24 ala Figura 33, se visualizan mas interfaces del software.

Cabe destacar que el disefio de la interfaz de la solucidn se basa en el disefio de la plataforma
Adecca, el cual se divide en 4 4reas:

El header que muestra el logo de la plataforma y el ment de navegacién que contiene los

” o« ” o«

ftems “Mis cursos”, “Calendario”, “Mi bodega” y la seccion del perfil de usuario.

B &
Mis Cursos | Calendario | Mi Bodega | Bienvenid@ Luis»

B|l&|E n & Inicio » Cursos » Curso Adeccablod lunes 20 de enero del 2020

‘ Adecc;;(?:

Figura 10: Vista Cabecera Adecca

El footer que da a conocer informacidn sobre la plataforma y muestra los derechos de autor.

Acerca de Adecca, Universidad del Bio-Bio © 2013-2020

Figura 11: Vista Pie Adecca
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La barra lateral de navegacién muestra los cursos en que participa el usuario.

& Cursos Pdblicos

' Resultados Test

Figura 12: Vista menti lateral

Dentro del contenido se mostrara el listado de escenarios como se puede ver en la Figura 13.

Esta interfaz sera visualizada por el usuario que posea el rol de docente.

1 Mis Escenarios + Crear Escenario

|

Escenario enfocado en el lenguaje de programacion Java I [ Editar ml

(Cantidad de Componentes: 0

Fecha Creacién: 2/28/20,11:29 AM 2

Ultima Actualizacién: 2/28/20, 11:29 AM

Nuevo Escenario [ Editar m

(Cantidad de Componentes: 3

Fecha Creacién: 2/26/20, 8:47 PM

Ultima Actualizacién: 2/27/20, 2:12 AM

Figura 13: Vista Listado Escenarios

Como se aprecia en la Figura 13, cada Escenario de la lista muestra informacién relevante
para el usuario como la cantidad de componentes o la fecha de la tltima actualizacion. En el
recuadro 1 se observa la cabecera del listado y el botén “Crear Escenario” que permite
agregar un nuevo escenario a la lista. El recuadro 2 muestra los botones que realizan las

acciones de Administrar, Editar y Eliminar un escenario de la lista.
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7.3.1 Interfaz Administracion de Escenario.

Como se mencion6 anteriormente existe el boton “Administrar”, que permite direccionar al
usuario a la interfaz para configurar un Escenario. Esta interfaz posee un disefio simple,
como se puede observar en la Figura 14, donde se puede observar el nombre del Escenario
en el extremo izquierdo del recuadro 1, y en el extremo derecho del mismo recuadro se
muestran los botones que permiten agregar un Tépico, Unidad o Componente al Escenario.

En el recuadro 2 de la Figura 14, se muestra el contenido del Escenario, pero cuando no
existen elementos creados dentro de este, se muestra un mensaje. En el recuadro 3 se puede
observar el “rastro de migas de pan” que ayuda a mejorar la navegacion y el posicionamiento

del usuario dentro del sistema.

Aun no existen elementos asociados al Escenario 2

Figura 14: Vista Configurar Escenario

En la administracién del Escenario se puede agregar Topico y Unidad. Una vez presionado el
botén que corresponda, se abrird una ventana modal para indicar el nombre del Tépico o
Unidad, como se puede apreciar en la Figura 15 y Figura 16. Asi como se muestra en el
recuadro 1 de la Figura 15, en la ventana para crear un Tépico y en cada una de las ventanas
modal que se utilizan en la Administraciéon del Escenario habra dos botones, el que esta
ubicado al lado izquierdo envia los datos del formulario al servidor y el botén del lado

derecho cierra la ventana modal, cancelando el envio.

Crear Tépico

Tépico 1

Figura 15: Vista Agregar Tépico
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Crear Unidad

Unidad 1

Figura 16: Vista Agregar Unidad

Adicionalmente, en la administracién de un Escenario se puede agregar un Componente a
través de una ventana modal. Los campos necesarios para crear un Componente es
dependiente del tipo que fue seleccionado, ya que al seleccionar el tipo “Lectura” solo es
necesario definir el nombre, como se observa en la Figura 17, en cambio al seleccionar el
tipo “Verdadero o Falso” se agregan mas campos por definir (Véase en la Figura 19), caso

similar cuando se selecciona el tipo “Seleccién Unica” (Véase en la Figura 18).

Crear Componente

Compenente 1

Lectura

Figura 17: Vista Crear Componente Lectura

Al seleccionar el tipo de Componente “Seleccién Unica”, se agregan nuevos campos para
definir la pregunta y las opciones como se visualiza en el recuadro 1 de la Figura 18. En el
recuadro 2 se muestra el botén para eliminar una opcién de la pregunta. El recuadro 3

muestra el botén que permite agregar mas opciones (hasta 5 como maximo).
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Crear Componente X
Wombre Componenta 3
Tipa Sglocein Onica 2
Fregunta

Fle Edit View Insert Fonvat Table
He|lBI|EvEvaa a2~ BEF @

El tipo de date Integer salo soporta:

1 y
Descitin 1 F 0 reares u
Dpscitin 2 ® | cemctwes u 2
Dpcitn 3 | Booksnos n

Figura 18: Crear Componente Seleccién Unica

Por otro lado, al seleccionar el Componente tipo “Verdadero o Falso” se agrega a la ventana
modal el editor de texto enriquecido para definir la pregunta como se puede ver en el
recuadro 1 de la Figura 19. En el recuadro 2, aparecen dos botones del tipo “radio”, para

definir la respuesta correcta.
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Componenie 2

Verdadero o Falso

File Edit View Insert Format Table

S B I E=-viEvE =

:Java es un lenguaje de programacién?

POWERED BY TINY ¢

® Verdadero © Falso

e —

Figura 19: Vista Crear Componente Verdadero o Falso

Una vez creado un elemento, el cual puede ser Tépico, Unidad o Componente, se muestra

dentro del escenario, tal como se aprecia en la Figura 20.

Mis Escenarios | Eseenario 3

=0

Prequnta ¢Java es un lenguaje de programacion? editar
Respuesta Correcta ® Verdadero O Falso
4

Figura 20: Vista Elementos Escenario
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En el recuadro 1 de la figura anterior, se puede visualizar que el Tépico muestra el nombre al
lado izquierdo y en el derecho estan los botones que permiten realizar distintas acciones. Los
primeros dos botones permiten agregar Unidad y Componente, respectivamente. El tercer
botén que se muestra permite editar los datos del Tépico y el cuarto botén permite eliminar
el Topico. En el recuadro 2 se muestran los elementos que se crearon dentro del Tépico. El
recuadro 3 muestra la cabecera de la Unidad, donde el nombre se encuentra ubicado al lado
izquierdo, de igual forma que el Topico y Componente, y al lado derecho contiene el boton
que permite agregar un Componente dentro de la Unidad, junto a los botones de editar y
eliminar. Como se puede observar en el recuadro 4, se muestra el componente que fue
creado dentro de la Unidad.

Por otro lado, se encuentran los componentes que de igual forma que el Tépico o la Unidad,

tienen una cabecera como se observa en el recuadro 1 de la Figura 21, con una estructura

similar.

File Edit View Insert Format Table
T¥B 9 BT UYUS AvAY L oasgeon v i A EvEvEE EEEEQENY @ B R BEF -
Tipado fuerte

Aqui es en donde indicamos el fipo de dato al dedlarar la variable, Dicho tipo no puede ser cambiado nunca. Y no podemos operar entre distintos tipos.
Ventajas

o Cddigo expresivo: ahora si sabremos de qué tipo espera un argumento una funcién
* Menas errores: Nos olvidaremos de ver el tipo de variable antes de hacer operaciones con ésta

Desventajas
o Escribir mds codigo: tenemos que declarar el tipo de variable al declararla
Lenguajes que lo usan

Por mencionar algunos...

o C v

Figura 21: Vista Componente Lectura
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7.4 Especificacion de modulos

En esta seccion se mostrara la especificacién de los médulos del sistema desde la Tabla 31

hastala Tabla 47.

N° Mddulo: M6d01

Nombre Moédulo: Crear Escenario

Parametros de entrada

Parametros de Salida

Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Nombre String Mensaje de resultado String
Descripcién String

Tabla 31: Especificacion médulo Crear Escenario

N° Mddulo: M6d02

Nombre Moédulo: Modificar Escenario

Parametros de entrada

Parametros de Salida

Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Nombre String Mensaje de resultado String
Descripcion String

Tabla 32: Especificacion médulo Modificar Escenario

N° Mdédulo: M6d03

Nombre Moddulo: Eliminar Escenario

Parametros de entrada

Parametros de Salida

Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Id int Mensaje de resultado String

Tabla 33: Especificacion médulo Eliminar Escenario
N° Médulo: M6d04 Nombre Médulo: Crear Tépico
Parametros de entrada Parametros de Salida
Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Nombre String Mensaje de resultado String
Descripcion String

Tabla 34: Especificacion médulo Crear Tépico

N° Mddulo: M6d05

Nombre Médulo: Modificar Tépico

Parametros de entrada

Parametros de Salida

Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Nombre String Mensaje de resultado String
Descripcion String

Tabla 35: Especificacion médulo Modificar Tépico
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N° Médulo: M6d06

Nombre Médulo: Eliminar Tépico

Parametros de entrada

Parametros de Salida

Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Id int Mensaje de resultado String

Tabla 36: Especificacion médulo Eliminar Topico
N° Mddulo: M6d07 Nombre Médulo: Crear Unidad
Parametros de entrada Parametros de Salida
Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Nombre String Mensaje de resultado String
Descripcién String

Tabla 37: Especificacion médulo Crear Unidad

N° Mddulo: M6d08

Nombre Moédulo: Modificar Unidad

Parametros de entrada

Parametros de Salida

Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Nombre String Mensaje de resultado String
Descripcion String

Tabla 38: Especificacion médulo Modificar Unidad

N° Mdédulo: M6d09

Nombre Moédulo: Eliminar Unidad

Parametros de entrada

Parametros de Salida

Nombre:

Tipo de dato:

Nombre:

Tipo de dato:

id

int

Mensaje de resultado

String

Tabla 39: Especificacio

n modulo Eliminar Unidad

N° Médulo: M6d10

Nombre Mddulo: Crear Componente Verdadero

o Falso
Parametros de entrada Parametros de Salida
Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Nombre String Mensaje de resultado String
Tipo int
Pregunta String
Correcta Boolean
Retroalimentacion String

Tabla 40: Especificacion médulo Crear Componente Verdadero o Falso
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N° Médulo: M6d11

Nombre Modulo: Crear Componente Seleccion

Unica
Parametros de entrada Parametros de Salida
Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Nombre String Mensaje de resultado String
Tipo int
Pregunta String
Correcta int
Retroalimentacién String

Tabla 41: Especificacién médulo Crear Componente Seleccién Unica

N° Mddulo: M6d12

Nombre Médulo: Crear Componente Lectura

Parametros de entrada

Parametros de Salida

Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Nombre String Mensaje de resultado String
Tipo int

Tabla 42: Especificacion médulo Crear Componente Lectura

N° Médulo: M6d13

Nombre Médulo: Modificar Componente

Parametros de entrada

Parametros de Salida

Nombre:

Tipo de dato:

Nombre:

Tipo de dato:

Nombre

String

Mensaje de resultado

String

Tabla 43: Especificacion médulo Modificar Componente

N° Mddulo: M6d14

Nombre Médulo: Eliminar Componente

Parametros de entrada

Parametros de Salida

Nombre:

Tipo de dato:

Nombre:

Tipo de dato:

id

int

Mensaje de resultado

String

Tabla 44: Especificacion médulo Eliminar Componente

N° Mddulo: M6d15

Nombre Médulo: Seguimiento Alumno

Parametros de entrada

Parametros de Salida

Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
id int Nombre Componente String
Numero Accesos int
Tiempo utilizado String
Correccién Preguntas String

Tabla 45: Especificacion médulo Sequimiento Alumno
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N° Moédulo: M6d16 Nombre Moédulo: Estadistica Avance

Parametros de entrada Parametros de Salida

Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Tépicold/Unidadld int Grafica Completado String
Componenteld int Grafica Restante String

Tabla 46: Especificacion médulo Estadistica Avance

N° Médulo: M6d17 Nombre Médulo: Estadistica Acierto
Parametros de entrada Parametros de Salida

Nombre: Tipo de dato: | Nombre: Tipo de dato:
Tépicold/Unidadld int Grafica Completado String
Componenteld int Grafica Restante String
Pregunta String

Tabla 47: Especificacion médulo Estadistica Acierto
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8 PRUEBAS

A continuacion, se dara a conocer en esta seccion el resultado obtenido de las pruebas aplicadas al

software con el objetivo de encontrar posibles errores que se han pasado por alto en la codificacion

y comprobar el cumplimiento de los requisitos. El tipo de pruebas realizadas son de caja negra.

8.1 Elementos de prueba

Los elementos de prueba seran todos los médulos del software. Para una mejor organizacién en la

ejecucion de las pruebas, los médulos fueron agrupados por similitud de concepto (Escenario,

Tépico, etc.).

8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.14

8.1.5

Modulo Escenario.

El médulo Escenario contiene las funcionalidades que un Docente puede realizar con un
Escenario. Permite crear, editar y eliminar un Escenario. Al crear un Escenario el Docente

tiene la posibilidad de configurar este mismo.

Médulo Tépico.

El médulo Tépico es aquel que permite al Docente administrar un Tépico, ya sea crear,

editar, eliminar y definir el orden que tiene los Tépicos.

Moédulo Unidad.

El médulo Unidad es aquel que permite al Docente administrar una Unidad, ya sea crear,

editar, eliminar y definir el orden que tienen las Unidades.

Mdédulo Componente

El médulo Componente es aquel que permite al Docente administrar un Componente, ya

sea crear, editar, eliminar y definir el orden que tienen los Componentes.

Modulo Reportes

Este mddulo permite al Docente generar reportes y estadisticas de informacién util para
hacer un andlisis del progreso que tienen los Alumnos en un Escenario activo. Los reportes
permiten obtener el listado de los Alumnos participantes de un Escenario activo, donde se

mostrara el avance y el porcentaje de aprendizaje que tiene cada Alumno en el Escenario.
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Por otro lado, las estadisticas permiten obtener el promedio del avance y tiempo utilizado
de todos los Alumnos participantes en el Escenario, un Tépico o una Unidad en especifico.

Ademas, se puede obtener el porcentaje de acierto por cada pregunta del Escenario.

8.1.6 Moddulo Alumnos

Este mddulo permite a un Alumno que sea participante de un Escenario activo ingresar,

visualizar el contenido y responder las preguntas que se presenten.

8.2 Especificacion de las pruebas

Especificacion de prueba para Médulo Escenario

Actividades de prueba

Caracteristicas | Funcionalidad y usabilidad. 1. Ingresar al sistema como
a probar Docente.

2. Crear un nuevo escenario.
Nivel de Unidad 3. Editar los datos del
prueba escenario creado.

4. Eliminar un escenario.

Objetivo de la

Que se cumplan los requerimientos

Verificar si se muestran

prueba y encontrar error de . o
mensajes de éxito o error.
funcionamiento
Enfoque para| CajaNegra

la definicion de
casos de

prueba

Técnicas para

Valores limites y particién

la definicion de| equivalente
casos de
prueba

Criterios de

cumplimiento

Los valores obtenidos deben

cumplir con los requerimientos

Tabla 48: Especificacion de prueba: Médulo Escenario
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Especificacion de prueba para Madulo Topico

Actividades de prueba

Caracteristicas | Funcionalidad y usabilidad.
a probar

Nivel de Unidad

prueba

Objetivo de la

Que se cumplan los requerimientos

prueba y encontrar error de
funcionamiento
Enfoque para| CajaNegra

la definicion de
casos de

prueba

Técnicas para
la definicion de
casos de

prueba

Valores limites y particién

equivalente

Criterios de

cumplimiento

Los valores obtenidos deben

cumplir con los requerimientos

1. Ingresar al sistema como
Docente.

2. Ingresar ala secciéon de

configurar un escenario.

Crear nuevo Tépico.

Editar datos del topico.

Eliminar el Tépico.

S T

Verificar si se muestran

mensajes de éxito o error.

Tabla 49: Especificacion de prueba: Médulo Tépico
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Especificacion de prueba para Médulo Unidad

Actividades de prueba

Caracteristicas | Funcionalidad y usabilidad.
a probar

Nivel de Unidad

prueba

Objetivo de la

Que se cumplan los requerimientos

prueba y encontrar error de
funcionamiento
Enfoque para| CajaNegra

la definicion de
Casos de

prueba

Técnicas para
la definicion de
casos de

prueba

Valores limites y particion

equivalente

Criterios de

cumplimiento

Los valores obtenidos deben

cumplir con los requerimientos

1. Ingresar al sistema como
Docente.

2. Ingresar alaseccion de

configurar un Escenario.

Crear nueva Unidad.

Editar datos de la Unidad.

Eliminar la Unidad.

o 1ok W

Verificar si se muestran

mensajes de éxito o error.

Tabla 50: Especificacion de prueba: Modulo Unidad
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Especificacion de prueba para Médulo Actividades de prueba
Componente

Caracteristicas | Funcionalidad y usabilidad. 1. Ingresar al sistema como
a probar Docente.

2. Ingresar alaseccion de
Nivel de Unidad

administrar un escenario.
prueba 3. Crear un componente de
Objetivo de la| Que se cumplan los requerimientos cada tipo.
prueba y encontrar error de 4. Editar nombre del
funcionamiento Componente Lectura.

5. Editar nombre del
Enfoque para| CajaNegra Componente de tipo
Ia definicion de Verdadero o Falso.
casos de 6. Editar nombre del
prueba Componente de tipo
Técnicas para| Valores limitesy particion Seleccion Unica.
la definicion de| equivalente 7. Editar datos del
casos de Componente de tipo
prueba Verdadero o Falso.

8. Editar datos del
Criterios de| Los valores obtenidos deben Componente de tipo
cumplimiento | cumplir con los requerimientos Seleccién Unica.

9. Eliminar un Componente.

10. Verificar si se muestran

mensajes de éxito o error.

Tabla 51: Especificacion de prueba: Médulo Componente
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Especificacion de prueba para Modulo Reportes

Actividades de prueba

Caracteristicas | Funcionalidad y usabilidad.
a probar

Nivel de Unidad

prueba

Objetivo de la

Que se cumplan los requerimientos

prueba y encontrar error de
funcionamiento
Enfoque para| CajaNegra

la definicion de
Casos de

prueba

Técnicas para
la definicion de
casos de

prueba

Valores limites y particion

equivalente

Criterios de

cumplimiento

Los valores obtenidos deben

cumplir con los requerimientos

Ingresar al sistema como
Docente.

Visualizar Reporte de
Alumnos.

Visualizar el seguimiento de
un Alumno.

Seleccionar seccion de
Estadistica de avance.
Visualizar grafica de
estadistica.

Verificar si se muestran

mensajes de éxito o error.

Tabla 52: Especificacion de prueba: Médulo Reportes
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Especificacion de prueba para Médulo Alumno

Actividades de prueba

Caracteristicas | Funcionalidad y usabilidad.
a probar

Nivel de Unidad

prueba

Objetivo de la

Que se cumplan los requerimientos

la definicion de
Casos de

prueba

prueba y encontrar error de
funcionamiento
Enfoque para| CajaNegra

Técnicas para

la definicion de
casos de
prueba

Valores limites y particion

equivalente

Criterios de

cumplimiento

Los valores obtenidos deben

cumplir con los requerimientos

Ingresar al sistema como
Alumno.

Ingresar a la seccién de
informacién de un Médulo
que tenga asociado un
Escenario.
Comenzar/Continuar el
escenario.

Avanzar al siguiente
Componente.

Retroceder al Componente
anterior.

Responder un Componente
de Verdadero o Falso.
Responder un Componente
de Seleccién Unica.
Verificar si se muestran

mensajes de éxito o error.

Tabla 53: Especificacion de prueba: Modulo Alumno

8.3 Responsables de las pruebas

Las pruebas de caja negra fueron realizadas por Luis Andahur Figueroa y Fabian Cardenas
Mufioz, quienes son los alumnos memoristas y desarrolladores del sistema.

Por otra parte, las pruebas de usabilidad fueron aplicadas a personas externas al desarrollo
del proyecto. Estas personas fueron 2 alumnos de Ingenieria Civil en Informatica de la

Universidad del Bio-Bio, ya que conocen el funcionamiento base de la plataforma Adecca.
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8.4 Calendario de pruebas

Debido a inconvenientes y cambios que enfrentamos durante el desarrollo del sistema, las

pruebas no se lograron realizar en el periodo de tiempo estimado como estaba definido en la

Carta Gantt, (véase en ANEXO: PLANIFICACION INICIAL DEL PROYECTO), es por esto que

fueron ejecutadas al término del desarrollo como se muestra a continuacion en la Figura 22.

Nombre Duracion Inicio Terminado 2(:806:20 2le0e.20
vispolL (mmMlyIvisplL MMy [v
1| Modulo Escenario 3days?|20-01-208:00  |22-01-20 17:00 ]
2 Modulo Tépico 3 days?|20-01-20 8:00 22-01-20 17:00 —/
3 | Modulo Unidad 3days?|20-01-208:00  |22-01-20 17:00 —
4 Modulo Componente 3 days?|22-01-20 8:00 24-01-20 17:00 E=
5 Modulo Reportes 3 days?|24-01-20 8:00 28-01-20 17:00 e |
6 Modulo Alumnos 3 days?|28-01-20 8:00 30-01-20 17:00 —/1

Figura 22: Calendario de Pruebas

8.5 Detalle de las pruebas

El detalle de las pruebas se encuentra en el ANEXO: ESPECIFICACION DE LAS PRUEBAS. El

resumen de la ejecucion de estas pruebas se da a conocer en la Tabla 54.

Médulo de Prueba

Numero de Pruebas realizadas

Cantidad de Errores encontrados

Moédulo Escenario 5 1
Mddulo Tépico 4 0
Moédulo Unidad 4 0
Mddulo Componente 15 0
Modulo Reportes 6 0
Moédulo Alumno 6 0
Total 40 2

Tabla 54: Resumen Pruebas

De acuerdo con lo expuesto en la Tabla 54, fue 1 error que se presentd al ejecutar las

pruebas. Se destaca que las pruebas fueron repetidas hasta corregir todos los errores

encontrados.
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8.5.1 Verificacion de la calidad del producto

Los aspectos de calidad a verificar son los especificados en la seccidon 4.4.4. El propdsito de la
verificacion es el aseguramiento de calidad del software y el cumplimiento de los requisitos
no funcionales solicitados por el cliente. El resultado de todas las encuestas se encuentra en
el ANEXO: RESULTADO VERIFICACION ATRIBUTOS DEL SOFTWARE.
A través de un cuestionario se recogio la evaluacién de los usuarios entrevistados:

e (liente

e 1 Profesor

e 2 Alumnos

La moda de las respuestas obtenidas se presenta en la siguiente tabla.

Encuesta
Caracteristica Pregunta Evaluacion | Respuesta
(El software genera para cada una de las Bueno X
operaciones realizadas un mensaje que
indique el éxito o fracaso de éstas, para Regular
que el usuario pueda interpretar
claramente lo realizado? Malo
Usabilidad i _ Bueno X
(El tamafio de fuente es el ideal para leer Reoular
la informacion que entrega sistema? &
Malo
. . Bueno X
;Se entiende el contenido de los datos
;s . Regular
solicitados en los formularios?
Malo
. L Bueno X
. Nivel de proteccion sobre los datos
Seguridad : : Regular
sensibles del usuario
Malo
. . Bueno
;Encuentra visualmente atractivo el
sistema? Regular X
' Malo
Nivel de representatividad de los iconos e Bueno X
Interfaz o :
‘g imagenes que aparecen en la interfaz del Regular
Grafica .
sistema Malo
. - . Bueno X
Nivel de representatividad que tienen los
Regular
nombres de los botones
Malo

Tabla 55: Resumen Encuesta Verificacion de la calidad del producto
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8.6 Conclusiones de Prueba

Se realizaron pruebas de caja negra para comprobar el correcto funcionamiento de los
diferentes modulos del sistema. Ademas, se logra estimar el nivel de usabilidad del sistema

segun las pruebas aplicadas a usuarios externos.
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9 PLAN DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

El plan de capacitaciéon y entrenamiento consistird en dos clases para que los Docentes y el

Administrador de Adecca puedan familiarizarse con la interfaz y las funcionalidades del sistema.

9.1 Usuarios a capacitar

Los usuarios que recibiran capacitacion del sistema corresponde a dos de los tres tipos de
usuario del sistema, estos son los Docentes y el Administrador, ya que el Docente sera el

encargado de capacitar al Alumno.

9.2 Tipo de capacitacion o entrenamiento

La capacitacion se realizara como un taller con clases presenciales para los dos tipos de
usuario antes mencionados (Docente y Administrador) y se llevard a cabo mediante el
siguiente procedimiento:

e Primero se presentara el funcionamiento general del sistema, para ensefar la forma
correcta de uso y navegabilidad que este tiene.

e Después se pedird al usuario que utilice el sistema autenticado con su rol
correspondiente, con la posibilidad de realizar consultas al encargado de la
capacitacion. Ademas, se entregard un pequefio manual de usuario para facilitar el
aprendizaje de cada funcionalidad del sistema.

e Finalmente se pedira al usuario que haga uso del sistema autenticado con su rol

correspondiente, pero sin la ayuda del encargado.

9.3 Funcionalidad o aspectos que seran abordados

Los primeros puntos a abordar son la presentacién y navegabilidad del sistema. El siguiente
aspecto a abordar son las funciones que pueden realizar el administrador o un docente. Estas
funcionalidades son:

e Gestién de un escenario (Crear, editar y eliminar).

e Configuracion de un escenario.

e Gestidn de tépicos y unidades.

e Creacion de cada tipo de Componente (Lectura, Verdadero y Falso, Seleccién Unica)
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e Visualizaciéon de Reportes.

e Visualizacion de Estadisticas.

Responsable de la capacitacion

Los encargados de realizar la capacitacién seran los desarrolladores del sistema Luis
Andahur Figueroa y Fabidn Cardenas Mufioz, ya que tienen el conocimiento total sobre el

funcionamiento del sistema.

Tiempo estimado

Como fue antes mencionado en la introduccion de esta seccidn, se realizaran dos clases de
capacitacion, una por dia. La primera clase se llevara a cabo en 4 horas junto a los Docentes
de la Universidad del Bio-Bio y el Administrador de la plataforma Adecca, mientras que la

segunda clase se estima que tomara 2 horas.
Recursos requeridos
Los recursos requeridos seran un computador con conexién a internet, un proyector y un

espacio fisico que tenga mesas y sillas como una sala de estudio o los laboratorios centrales

de la Universidad del Bio-Bio.

Se deja en claro que este proceso de capacitacién se realizard una vez finalizado y entregado el

proyecto al cliente.

91 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

10 RESUMEN ESFUERZO REQUERIDO

El esfuerzo de los desarrolladores para llevar a cabo este proyecto fue de 716 horas en total,
dividido en dos periodos. En el primer periodo se trabajé desde el 12 de agosto de 2019 hasta el 18
de octubre del mismo afio, trabajando tres dias a la semana con 4 horas diarias y en el segundo
periodo se aument6 la cantidad de horas dedicadas debido a la suspensioén de las clases, desde el
dia 21 de octubre de 2019 hasta el 20 de enero de 2020, trabajando cuatro dias a la semana con 8

horas diarias. En la Tabla 56, se muestra el resumen del esfuerzo requerido.

Actividades/fases N° Horas
Requerimientos 40
Analisis y diseiio 60
Desarrollo 456
Pruebas 60
Capacitacion 8
Documentacién 92
Total 716

Tabla 56: Esfuerzo Requerido

92|



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

11 CONCLUSIONES

Respecto al objetivo general definido al principio del proyecto, se puede afirmar que se cumplié en
su mayoria el desarrollo del nuevo mdédulo web para la plataforma Adecca, orientado a la
Escenarizacion Pedagégica.

Para realizar este proyecto fueron necesarias varias reuniones de trabajo con el Cliente junto al Jefe
de Departamento de Servicios Tecnolégicos y la encargada del Area de Desarrollo Pedagégico y
Tecnolégico, con el fin de entender la problemaética y el detalle de los requisitos, ya que esta
totalmente ligado al &mbito pedagogico, drea en la que tenemos bajo nivel de conocimiento.
Respecto a la planificacion inicial del proyecto, la estimacion del esfuerzo y los tiempos requeridos
para el cumplimiento de los objetivos fue mucho menor al que realmente se necesité para el
desarrollo, debido a que no estaba contemplado la totalidad de los requisitos y la modificacién de
estos. Otro factor que influy6 en la variacién de la planificacion fue el tiempo que nos llevo a
investigar sobre las bases del framework Angular, junto al manejo de la programacién asincrona, la
comprensién del modelo de negocio y la carga académica de los alumnos, lo que provoco la
extension del tiempo de desarrollo del proyecto.

Respecto a los requerimientos solicitados, la mayor parte de estos fueron desarrollados, pero, se
destaca el requisito de “Agregar Evaluacién” debido a que no se logré desarrollar completamente.
La causante de esto fue la no realizaciébn de la caracteristica que permite bifurcaciones
condicionales seguin las respuestas del Alumno, debido a la gran cantidad de tiempo que se
necesitaba para el desarrollo de esta caracteristica. Ademas, se quiere dejar en claro que la decision
de descartar la caracteristica, fue tomada de mutuo acuerdo entre el Cliente y los desarrolladores
del proyecto.

La realizacion del proyecto de titulo resultd ser una experiencia enriquecedora que permiti6 a sus
autores ampliar sus conocimientos y aplicarlos inmediatamente en el desarrollo del sistema. La
realizacién de un proyecto en conjunto con un compaifiero ayuda a fortalecer el trabajo en equipo
ya que exige establecer consensos debido a las distintas formas de pensar que tienen dos personas.
Otro punto importante y beneficioso fue el apoyo tedrico y técnico que nos brindé el Ingeniero de
desarrollo de sistemas y plataformas web del Departamento de Servicios Tecnolégicos, quien se
encarga de administrar la plataforma Adecca.

Actualmente la aplicacion se encuentra funcionando, alojada en el servidor de desarrollo, por lo que

no esta exenta de cambios y tampoco de la ejecucidn de pruebas.
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ANEXO: PLANIFICACION INICIAL DEL PROYECTO

En esta seccién se muestra la planificacién inicial del proyecto que fue estimada al comenzar

el desarrollo del sistema.

11.1.1 Estimacion inicial de tamaiio

® Nombre

BProyecto de Titulo
Definicion de Alcances
Levantamiento de Requisitos
Reunion con diente
Reunion de Coordinacidn con Profesor Guia
Blincremento 1
Analisis de Requerimientos
Actualizacion Modelo Entidad Relacion
Diagrama Casos de Uso
ElCodificacion
Crear Base de Datos
Crear Interfaz (Vista) de Aplicacion Wek
Desarrollar Mantenedores (CRUDS)
Desarrollar Funcionalidad
BPruebas
Ejecucion de pruebas
Correccion de errores
[Elncremento 2
Analisis de Requerimientos
Actualizacion de Modelos
[EXCodificacion
i Crear Interfaz (Vista) de Aplicacion Wet
sl Desarrollar Mantenedores (CRUDS)
B Desarrolar Funcionalidad
e EPruebas
Ejecucion de pruebas
@ Correccion de errores
o Ellncremento 3
Analisis de Requerimientos
Actualizacion de Modelos
[EXCodificacion
Crear Interfaz (Vista) de Aplicacion Wet
o] Desarroliar Funcionalidad
o EPruebas
Ejecucion de Pruebas
Correccion de errores
i Entrega de Informe Final (Informante)

o

e Tnicio Terminado 112219 sep 2019 |oct 2019 nov 2019 Jdi
75 days? 12-08-19 8:00 29-11-1917:00 v %
3days? 12:08-19 8:00 14-08-19 17:00 ]
3 days 15-08-19 8:00 21-08-19 17:00 ;
1day? 23-08-19 8:00 2308-19 17:00
1day? 27-08-19.8:00 27-08-19 17:00
25 days? 27-08-19 8:00 03-10-19 17:00 PE——
3 days 27-08-19 8:00 29-08-19 17:00
2days 29-08-19 8:00 30-08-19 17:00
2days 29-08-19 8:00 30-08-19 17:00
17 days? 02-09-19 8:00 27-09-19 17:00 P—
2 days 02-09-19 8:00 03-09-19 17:00 ]
6 days 04-09-19.8:00 11-09-19 17:00 En
4days? 12-09-19 8:00 17-09-19 17:00
5 days 23-09-19.8:00 27-09-19 17:00
4 days 30-09-19 8:00 03-10-1917:00 2]
2 days 30-09-19 8:00 01-10-19 17:00
2days 02-10-19 8:00 03-10-19 17:00 ]
24 days? 04-10-19 8:00 06-11-19 17:00 P——
2days? 04-10-19 8:00 07-10-19 17:00 m
2days 07-10-19.8:00 08-10-19 17:00 ]
17 days? 09-10-19 8:00 31-10-19 17:00 r—
6 days? 09-10-19.8:00 16-10-19 17:00 ]
5 days 17-10-19.8:00 23-10-19 17:00 ]
6 days 24-10-19.8:00 31-10-19 17:00 ]
4 days 01-11-19 8:00 06-11-19 17:00 [
2days 01-11-19.8:00 04-11-19 17:00 m
2days 05-11-19 8:00 06-11-19 17:00 f
16 days?/07-11-19 8:00 28-11-1917:00 p—
2days? 07-11-19 8:00 08-11-19 17:00 ]
2days? 11-11-19 8:00 12-11-19 17:00 ]
10 days?13-11-19 8:00 26-11-1917:00 —
5 days?|13-11-19 8:00 19-11-19 17:00 ]
5 days? 20-11-19 8:00 26-11-19 17:00 ]
2 days? 27-11-19.8:00 28-11-1917:00 w
2days? 27-11-198:00 28-11-19 17:00 ]
2days 27-11-19.8:00 %-11-19 17:00 ]
1day? 26-11-198:00 2-11-19 17:00
Figura 23: Carta Gantt
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ANEXO: RESULTADOS DE ITERACIONES EN EL
DESARROLLO

En esta seccién se detalla el resultado de las iteraciones definidas para el proyecto,
identificando las funcionalidades desarrolladas en cada iteracién. Cabe destacar que en el
apartado Ambiente de Ingenieria de Software, se indica que el proyecto esta guiado por la
metodologia iterativa incremental considerando tres iteraciones inicialmente, pero debido a
la extension del plazo para desarrollar el proyecto, la cantidad de iteraciones aumentaron a

cuatro, las cuales se detallan a continuacion.

Primer Incremento

A continuacién, en la Tabla 57, se da a conocer el listado de las funcionalidades

desarrolladas en el primer incremento.

Funcionalidades

Crear Escenario

Modificar Escenario.

Listar Escenarios.

Tabla 57: Funcionalidades Primer Incremento

La cantidad de funcionalidades desarrolladas fue baja ya que el esfuerzo se tuvo que dividir
en las tareas de modificaciéon de modelos, creacién de la base de datos, investigacion y
aprendizaje de las tecnologias a utilizar (Angular y Node]S), adicional a las tareas de

codificacion.

Segundo Incremento

En el segundo incremento se realizaron las funcionalidades que se muestran en la Tabla 58.
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Funcionalidades

Eliminar Escenario

Crear Topico

Modificar Tépico

Listar T6picos

Eliminar Topicos.

Crear Unidad.

Modificar Unidad.

Listar Unidades.

Eliminar Unidad.

Crear Componente Lectura

Modificar Componente Lectura

Listar Componentes.

Eliminar Componente Lectura

Tabla 58: Funcionalidades Segundo Incremento

En este incremento se desarrollan los Mddulos de Tépico y Unidad junto a algunas
funcionalidades del M6dulo Componente. Se destaca que el nimero de funcionalidades
desarrolladas es mayor respecto al Primer Incremento, ya que se logré adquirir mas

conocimiento de las tecnologias utilizadas.
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Tercer Incremento
A continuacién se da a conocer el resultado del tercer incremento que agrupa el desarrollo

de las funcionalidades de la Tabla 59.

Funcionalidades

Crear Componente Verdadero o Falso

Modificar Componente Verdadero o Falso

Eliminar Componente Verdadero o Falso

Crear Componente Seleccion Unica

Modificar Componente Seleccién Unica

Eliminar Componente Seleccién Unica

Modificar posiciones de Tépico/Unidad/Componente.

Tabla 59: Funcionalidades Tercer Incremento

En el tercer incremento se desarrollan las funcionalidades restantes del Médulo Componente
junto a la modificacién de las posiciones que tienen los elementos dentro del Escenario

Pedagdgico.

Cuarto Incremento

En el cuarto y dltimo incremento contempla la realizacién de las funcionalidades

presentadas en la Tabla 60.
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Funcionalidades

Verificar Token de Autenticacion.

Visualizar Componentes como Alumno.

Responder Preguntas como Alumno.

Navegar por el Escenario Pedagogico.

Visualizar Reporte de Alumnos.

Realizar seguimiento a un Alumno.

Generar Estadistica de Avance.

Generar Estadistica de Acierto.

Tabla 60: Funcionalidades Cuarto Incremento.

En este incremento se desarrollan los Médulos de Reporte y Alumno, junto a la funcionalidad
de Autenticacion, verificando los datos del usuario que esta haciendo uso de la plataforma

Adecca.
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ANEXO: ESPECIFICACION DE LAS PRUEBAS

En el siguiente anexo se da a conocer el detalle de las pruebas funcionales realizadas al

sistema. Se presentan separadas por modulos.

Pruebas de Modulo Escenario

Caso de Prueba: CP-01 Crear Escenario

ID Prueba |CP-01
Propésito |Creacion de un nuevo Escenario
Enfoque |[Caja Negra
Caso de Gestionar Escenario Actores Docente, Administrador
Uso
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido [Evaluacién
CasoN°1 |- Nombre: Pruebas e Se muestra el Escenario agregado |Exito
- Descripcion: Escenario | siguiente mensaje: exitosamente
para realizar pruebas “Escenario agregado
exitosamente”.
e El escenario es listado.
Tabla 61: Caso de prueba 1: Crear Escenario
Caso de Prueba: CP-02 Eliminar Escenario
ID Prueba |CP-02
Proposito |Eliminar Escenario del listado
Enfoque |Caja Negra
Caso de Gestionar Escenario Actores Docente, Administrador
Uso
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido |Evaluacién
Caso N°1 |- Escenario El Escenario ha sido El Escenario ha sido |Exito
Seleccionable: Aceptar |eliminado eliminado
Caso N°2 |- Escenario Anulacién Cancelada Anulacién Cancelada |Exito

Seleccionable: Cancelar

Tabla 62: Caso de prueba 2: Eliminar Escenario
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Caso de Prueba: CP-03 Editar Escenario

ID Prueba [CP-03
Propésito |Editar datos de un Escenario
Enfoque |[Caja Negra
Caso de Gestionar Escenario Actores Docente, Administrador
Uso
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido |Evaluacién
CasoN°1 |- Nombre: Pruebas e Se muestra el No sé lograron editar |Fracaso
Editado siguiente mensaje: los datos y no se
- Descripcion: Escenario | “Datos de Escenario  |recibié un mensaje
para la realizacion de actualizados”. de error
pruebas e Nombre y/o
descripcién del
Escenario
actualizados.
CasoN°2 |- Nombre: Pruebas e Se muestra el Datos de Escenario  |Exito

Editado

- Descripcidn: Escenario
para la realizacién de
pruebas

siguiente mensaje:
“Datos de Escenario
actualizados”.

e Nombre y/o
descripcién del
Escenario
actualizados.

actualizados

Tabla 63: Caso de prueba 3: Editar Escenario

Pruebas de Mddulo Tdpico

Caso de Prueba: CP-04 Crear Tépico

ID Prueba |CP-04

Propdsito [Creacion de un nuevo Tépico

Enfoque |Caja Negra

Caso de Gestionar Tépico Actores Docente, Administrador

Uso

Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido I:Zvaluaci()n
CasoN°1 |- Nombre: Nuevo Tépico |e Se muestra el e Se muestra el Exito

de prueba

siguiente mensaje:
“Tépico agregado
exitosamente”.

e Se crea el Topicoy se
lista en el Escenario.

siguiente mensaje:
“Tépico agregado
exitosamente”.

e Se crea el Topicoy
se lista en el
Escenario.

Tabla 64: Caso de prueba 4: Crear Tépico

102 |




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Caso de Prueba: CP-05 Editar Tépico

ID Prueba [CP-05
Propésito |Editar datos de un Topico
Enfoque |Caja Negra
Caso de Gestionar Tépico Actores Docente, Administrador
Uso
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido [Evaluacién
CasoN°1 |- Nombre: Nuevo Toépico |e Se muestra el e Se muestra el Exito
de prueba editado siguiente mensaje: siguiente mensaje:
“Nombre de Toépico “Nombre de Tépico
actualizado” actualizado”
Tabla 65: Caso de prueba 5: Editar Tépico
Caso de Prueba: CP-06 Eliminar Tépico
ID Prueba |CP-06
Propésito |Eliminar Toépico del listado
Enfoque |Caja Negra
Caso de Gestionar Tépico Actores
Uso
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido |Evaluacion
Caso N°1 |- Tépico Seleccionable: |[El Tépico ha sido El Tépico ha sido Exito
Aceptar eliminado eliminado
Caso N°2 |- Tépico Seleccionable: |Anulacién Cancelada Anulacién Cancelada |Exito

Cancelar

Tabla 66: Caso de prueba 6: Eliminar Topico
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Pruebas de Mddulo Unidad

Caso de Prueba: CP-07 Crear Unidad

ID Prueba [CP-07
Propésito |Creacion de una nueva Unidad
Enfoque |Caja Negra
Caso de Gestionar Unidad Actores Docente, Administrador
Uso
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido |Evaluacion
Caso N°1 |- Nombre: Nueva Unidad |e Se muestra el e Se muestra el Exito
de prueba siguiente mensaje: siguiente mensaje:
“Unidad agregada “Unidad agregada
exitosamente”. exitosamente”.
e Se creala Unidad y se |e Se creala Unidady
lista en el Escenario. se lista en el
Escenario.
Tabla 67: Caso de prueba 7: Crear Unidad
Caso de Prueba: CP-08 Editar Unidad

ID Prueba [CP-08
Propésito [Editar datos de una Unidad
Enfoque |Caja Negra
Caso de Gestionar Unidad Actores Docente, Administrador
Uso
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido [Evaluacién
Caso N°1 |- Nombre: Nueva Unidad |e Se muestra el Se muestra el Exito

de prueba editada

siguiente mensaje:
“Nombre de Unidad
actualizada”

siguiente mensaje:
“Nombre de Unidad
actualizada”

Tabla 68: Caso de prueba 8: Editar Unidad
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Caso de Prueba: CP-09 Eliminar Unidad

ID Prueba |CP-09

Propésito |Eliminar Unidad del listado

Enfoque |Caja Negra

Caso de Gestionar Unidad Actores Docente, Administrador

Uso

Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido [Evaluacién

Caso N°1 |Unidad Seleccionable: La Unidad ha sido La Unidad ha sido Exito
Aceptar eliminada eliminada

Caso N°2 |Unidad Seleccionable: |Anulacién Cancelada Anulacién Cancelada |Exito

Cancelar

Tabla 69: Caso de prueba 9: Eliminar Unidad
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Pruebas de M6dulo Componentes

Caso de Prueba: CP-10 Crear Componente

ID Prueba |CP-10
Propédsito |Creacion de un Nuevo Componente
Enfoque Caja Negra
Caso de Uso |Gestionar Componente [Actores Docente, Administrador
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado |[Resultado obtenido |Evaluacién
Caso N°1 - Nombre: Cmp de e Se muestra el ¢ Se muestra el Exito
Componente | Lectura de prueba siguiente mensaje: siguiente mensaje:
de Lectura |- Texto: Este es un “Componente “Componente
nuevo Cmp de Lectura | agregado agregado
creado para realizar exitosamente”. exitosamente”.
pruebas e Se creael Cmp de e Se crea el Cmp
Lectura y se lista. Lectura y se lista.
Caso N°2 - Nombre: Cmp de e Se muestra el ¢ Se muestra el Exito
Componente | Verdadero o Falso de siguiente mensaje: siguiente mensaje:
de prueba “Componente “Componente
Verdadero o |-Pregunta: jArubaesun| agregado agregado
Falso pais? exitosamente”. exitosamente”.
- Opcion Correcta: e Se crea el Cmp de e Se crea el Cmp
Verdadero Verdadero o Falsoy | Verdadero o Falso
se lista. y se lista.
Caso N°3 - Nombre: Cmp de e Se muestra el e Se muestra el Exito
Componente | Seleccién Unica de siguiente mensaje: siguiente mensaje:

de Seleccion
Unica

prueba
- Pregunta: ;A que
equivale (x+1)2?
- Opciones:
1. x2+2x+1
2. X2+2x+2
3. x2+1
Correcta: 1

“Componente
agregado
exitosamente”.

e Secreael Cmp de
Seleccién Unica y se
lista.

“Componente
agregado
exitosamente”.

e Se crea el Cmp de
Seleccion Unica y se
lista.

Tabla 70: Caso de prueba 10: Crear Componente
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Caso de Prueba: CP-11 Editar Componente

ID Prueba |CP-11
Propésito |Editar nombre de Componente
Enfoque Caja Negra
Caso de Uso |Gestionar Componente  [Actores Docente, Administrador
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado [Resultado obtenido |Evaluacién
Caso N°1 - Nombre: Cmp de e Se muestra el e Se muestra el Exito
Componente | Lectura de prueba siguiente mensaje: siguiente mensaje:
de Lectura Editado “Nombre de “Nombre de

componente componente

actualizado”. actualizado”.
Caso N°2 - Nombre: Cmp de e Se muestra el ¢ Se muestra el Exito
Componente | Verdadero o Falso de siguiente mensaje: siguiente mensaje:
de prueba editado “Nombre de “Nombre de
Verdadero o componente componente
Falso actualizado”. actualizado”.
Caso N°3 - Nombre: Cmp de e Se muestra el e Se muestra el Exito
Componente | Seleccién Unica de siguiente mensaje: siguiente mensaje:

de Seleccion
Unica

prueba editado

“Nombre de
componente
actualizado”.

“Nombre de
componente
actualizado”.

Tabla 71: Caso de prueba 11: Editar Componente
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Caso de Prueba: CP-12 Eliminar Componente

ID Prueba |CP-12
Propdsito |Eliminar Componente
Enfoque Caja Negra
Caso de Uso |Gestionar Componente  [Actores Docente, Administrador
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado [Resultado obtenido |Evaluacién
Caso N°1 - Componente e Se muestra el e Se muestra el Exito
Componente | Seleccionable: Aceptar | siguiente mensaje: siguiente mensaje:
de Lectura “El Componente ha “Nombre de
sido eliminado” componente

actualizado”.
Caso N°2 - Componente ¢ Anulacién Cancelada |e Anulacion Exito
Componente | Seleccionable: Cancelar Cancelada
de Lectura
Caso N°3 - Componente e Se muestra el e Se muestra el Exito
Componente | Seleccionable: Aceptar | siguiente mensaje: siguiente mensaje:
de “El Componente ha “Nombre de
Verdadero o sido eliminado” componente
Falso actualizado”.
Caso N°4 - Componente Anulacién Cancelada | Anulacién Exito
Componente | Seleccionable: Cancelar Cancelada
de
Verdadero o
Falso
Caso N°5 - Componente e Se muestra el e Se muestra el Exito
Componente | Seleccionable: Aceptar | siguiente mensaje: siguiente mensaje:
de Seleccion “El Componente ha “Nombre de
Unica sido eliminado” componente

actualizado”.
Caso N°6 - Componente e Anulacién Cancelada e Anulacién Exito
Componente | Seleccionable: Cancelar Cancelada

de Seleccion
Unica

Tabla 72: Caso de prueba 12: Eliminar Componente
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Caso de Prueba: CP-13 Editar Componente

ID Prueba |CP-13
Propdsito |Editar Componente
Enfoque Caja Negra
Caso de Uso |Gestionar Componente [Actores Docente, Administrador
Prueba N Valores de Prueba Resultado esperado |Resultado obtenido |Evaluacion
Caso N°1 - Texto: Este esun Cmp |e Se actualiza el texto. |e Se actualiza el Exito
Componente | de Lectura editado e Se muestra el texto.
de Lectura siguiente mensaje: |e Se muestra el

“Texto Guardado”. siguiente mensaje:

“Texto Guardado”.
Caso N°2 - Pregunta: ;Aruba es e Se muestra el e Se muestra el Exito
Componente | una ciudad? siguiente mensaje: siguiente mensaje:
de - Opcioén Correcta: Falso | “Componente “Componente
Verdadero o Actualizado”. Actualizado”.
Falso
Caso N°3 - Pregunta: ;A que e Se muestra el e Se muestra el Exito
Componente | equivale (x+2)32? siguiente mensaje: siguiente mensaje:
de Seleccién |- Opciones: “Componente “Componente
Unica 1. x2+2x+1 Actualizado”. Actualizado”.
2. X2+4x+4
3. x2+1
Correcta: 2

Tabla 73: Caso de prueba 13: Editar Componente
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Pruebas de M6dulo Reportes

Caso de Prueba: CP-14 Generar Reporte

ID Prueba |CP-14
Propédsito |Generar Reporte de avance y acierto.
Enfoque Caja Negra

Caso de Uso

Generar Reporte

Actores

Docente, Administrador

Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido |Evaluacion
Caso N°1 - Click en la seccion o Visualizacién del e Visualizacién del ~ |Exito
Visualizar Reportes Reporte con el listado | Reporte con el
Reporte de de los Alumnos listado de los
Alumnos inscritos en el M.E.P. Alumnos inscritos

en el M.E.P.
Caso N°2 - Click en el boton e Se abre unaventana e Se abre una Exito
Hacer "Hacer Seguimiento" modal con el informe ventana modal con
seguimiento | de un Alumno de la detallado del Alumno el informe
aun Alumno | lista. seleccionado. detallado del

Alumno

seleccionado.

Tabla 74: Caso de prueba 14: Generar Reporte
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Caso de Prueba: CP-15 Generar Estadistica

ID Prueba |CP-15
Propdsito |Generar Estadistica de avance y acierto.
Enfoque Caja Negra
Caso de Uso |Generar Estadistica Actores Docente, Administrador
Prueba N Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido [Evaluacién
Caso N°1 - Click en la secci6n e Click en la seccién de | Click en la seccién |Exito
Visualizar Reportes Estadistica de Avance. | de Estadistica de
grafica de Avance.
Estadistica
de Avance.
Caso N°2 - Topico seleccionable: |e Visualizacidn del e Visualizacién del | Exito
Visualizar Nuevo Tépico de grafico con el grafico con el
grafica de prueba editado porcentaje de Avance porcentaje de
Avance de |- Unidad Seleccionable:| General de los Avance General de
Tépico {blanco} Alumnos en el Tépico los Alumnos en el
seleccionado seleccionado Tépico

seleccionado
Caso N°3 - Tépico seleccionable: |e Visualizacion del Visualizacién del ~ |Exito
Visualizar {blanco} grafico con el grafico con el
grafica de - Unidad Seleccionable:| porcentaje de Avance | porcentaje de
Avance de Nueva Unidad de General de los Avance General de
Unidad prueba editada Alumnos en la Unidad | los Alumnos en la
seleccionada seleccionada. Unidad

seleccionada.
Caso N°4 - Componente e Visualizacion del Visualizacién del ~ |Exito
Visualizar Seleccionable: Cmp grafico con el grafico con el
grafica de de Verdadero o Falso | porcentaje de Acierto | porcentaje de
Acierto de prueba editado de los Alumnos en la Acierto de los

- Pregunta
Seleccionable: ;Aruba
es una ciudad?

Pregunta
seleccionada.

Alumnos en la
Pregunta
seleccionada.

Tabla 75: Caso de prueba 15: Generar Estadistica
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Pruebas de Mdédulo Alumnos

Caso de Prueba: CP-16 Visualizar Contenido

ID Prueba |CP-16
Propésito |Navegabilidad y visualizacién de los componentes en el Escenario.
Enfoque Caja Negra
Caso de Uso |Visualizar Contenido |Actores Alumno
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido |Evaluacion
Caso N°1 - Presionar el boton e Visualizacion del e Visualizacién del ~ |Exito
Comenzar "Comenzar" primer Componente primer
Escenario del Escenario. Componente del
Escenario.
Caso N°2 - Presionar el botén e Visualizacion del e Visualizacién del | Exito
Continuar "Continuar” ultimo Componente componente
Escenario visitado del Escenario. | sucesor al tltimo
Componente
visitado del
Caso N°3 - Presionar el botén e Visualizacién del e Visualizacién del | Exito
Avanzar en "Siguiente" Componente sucesor componente
el Escenario al actual sucesor al dltimo
Componente
visitado del
Escenario.
Caso N°4 - Presionar el botén e Visualizacion del e Visualizacién del ~ |Exito
Retroceder | "Atras" Componente Componente
en el antecesor al actual antecesor al actual
Escenario

Tabla 76: Caso de prueba 16: Visualizar Contenido
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Caso de Prueba: CP-17 Responder Test

ID Prueba |CP-17
Proposito |Responder preguntas de un componente.
Enfoque Caja Negra
Caso de Uso |Responder Test Actores Alumno
Prueba N |Valores de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido |Evaluacién
Caso N°1 - Respuesta: Falso e Al presionar el boton |e Se muestra el Exito
Responder "Responder”, se siguiente mensaje:
preguntas de muestra un mensaje “Su respuesta ha
Componente de éxito al guardar las | sido registrada”
Verdadero o respuestas y el boton
Falso. "Responder™”

desaparece..
Caso N°2 - Respuesta: e Al presionar el botén |e Se muestra el Exito
Responder 1. Opcion 3 "Responder”, se siguiente mensaje:
preguntas de| 2.Opcién 2 muestra un mensaje “Su respuesta ha
Componente de éxito al guardar las | sido registrada”
Seleccion respuestas y el boton
Unica. "Responder”

desaparece.

Tabla 77: Caso de prueba 17: Responder Test
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ANEXO: INTERFAZ DEL SOFTWARE.

En esta seccidn se presentaran capturas de pantalla de las interfaces restantes del software.

En la Figura 24, se visualiza la estructura de un Componente del tipo Verdadero o Falso.

Se debe definir el ino de deto de las variahles.

JJavaes un lenquage de programacion Orientado & Objetas?

;Java es debilmente fipado?

* Verdadero  Falsa
Verdadero @ Falsg

Respuesta Comrecta
Retoalmentacitn

§
30 B

Figura 24: Componente Verdadero o Falso
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Agregar Pregunta

Pregunta
File Edit View Insert Format

S ¢ B I &= =

r

12pt ¥  Paragraph Al

Respuesta

© Verdadero O Falso
Correcta

Retroalimentacion

Figura 25: Agregar Pregunta Verdadero o Falso
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La Figura 26 ilustra cémo se mostrara en pantalla un Componente del tipo Seleccién Unica.

Es del tipo Double porque el objeto tiene decimales.

4
. E
g B
= S
=2 =}
@ &
L s =] s
E = = G
- 3. w 3—
2 i
3 2
3 =
2 ]
= g i 8 o
w o = -
BB . B = 3B
] 2 & E 8
= o = & 8
® ®

Correcta
Correcta

Pregunta
N

1

2

3

Pregunta
N

1

2

3

Retroali

Figura 26: Componente Seleccién Unica
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Agregar Nueva Pregunta

Pregunta
File Edit “iew Insert Format

6 2 B I £ &= F =

12pt “  Paragrzph i

De gue tipo es el siguiente objeto: 200,25

M Correcta Opcian

1 - Integer u
2 - String u

3 ® | Double u
Retroalimentacidn Es del tipo Double porgue el objeto tiene decimales.

/f’

Figura 27: Agregar Pregunta Seleccién Unica
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Demo Reportes Estadistica Avance Estadistica Acierto

Escenario 3

[

Escenario enfocado en el lenguaje de programacidn Java

Figura 28: Vista Médulo Escenarizacion Pedagdgica-Docente

En la siguiente Figura 29 se ilustra la vista de Reportes, que mostrara el listado de los

Alumnos y el rendimiento que tienen en el Escenario.

Demo  Reportes  EstadisticaAvance  Estadistica Acierto

Simbologia

Componente No Visitado ? | Componente Lectura Leido: @ ‘ Respuestas Corectas Menor al 50%: @ Respuestas Correctas entre el 50% y 80%: Respuestas Comectas Mayor al 80%: ©

Tépico 1

Unidad 1 Unidad 2
N Nombre C 1 C 2 C 3 G 4 | C 5  Resumen  Aprendizaje Acciones
1 Jorge Alejandro Baeza San Martin 2 2 ? ? ? 0% 07
2 Eduardo Hans Barra Riquelme ? ? ? ? ? 0% 07 @ Hacer Seguimiento
3 Abraham Orlando Briones Contreras ? ? ? ? ? 0% 07 @ Hacer Seguimlento
4 Pablo Andrés Cortés Caceres ? ? ? ? ? 0% o7 @ Hacer Seguimiento
5 Diego Alberto Poblete Parra ? ? ? ? ? 0% 07 @ Hacer Seguimiento

Figura 29: Vista Reportes
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En la Figura 30 se ilustra el Seguimiento hacia un alumno listado en la tabla de Reportes.

Seguimiento

Cantidad accesos al escenario: &

Tiempo
Utilizado

Componente 15
1 segundos

Componente 5 » ;Java es un lenguaje de programacion? - Correcta
2 segundos

Componente ]
3 segundos

Componente 13
4 segundos

Componente 3 segundos = ;Java es un lenguage de programacion Orientado
5 a Objetos? - Correcta
» ;Java es debilmente tipado? - Correcta

Figura 30: Vista Sequimiento Alumno

En la Figura 31 se muestra la Estadistica de Avance del curso.

Demo Repories Estadistica Avance Estadistica Acierto
Escenario 3 % Componente 4 B ]
Escenario 3
Atributo Valor
Grafica de Avance
Nombre Componente 4
@ Completado
Avance Alumnos 0 ® Restante

Total Alumnos 5

Avance 0

Figura 31: Vista Estadistica de Avance
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En la Figura 32 se muestra la Estadistica de Avance del curso.

Demo  Reportes  Estadistica Avance  Estadistica Acierto

Unidad 2 $ Componente 3 H No hay prequntas
# Valor Grafica de Acierto
@ Falo
Pregunta
Total Correctas

Total Respuestas

Figura 32: Vista Estadistica de Acierto.

Escenario

Escenario 3

Escenario enfocado en el lenguaje de programacion Java

=

Figura 33: Vista Médulo Escenarizacion Pedagdgica - Alumno
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En la Figura 34 se muestra el componente Lectura cuando el usuario ingresa con rol de

Alumno.
[]

Escenario 3 > Tépico 1 > Unidad 1 > Componente 1

~ W Tépica 1

v ned

|companente 1

Java es un lenguaje de programacion con &l que podemaos realizar cualquier tipo de programa. En la actualidad s un lenguaje muy extendido y cada vez ~ i Unidad 2
cobra mas importancia tanto en &l émbito de Internet como en |a informética en general. Fue creado inicialmente por la compafiia Sun Microsystems con Campanente 2
gran dedicacion y siempre enfocado a cubrir las I mas punteras. Actualmente se encuenira en propisdad de Oracle, despuss que

esta adguiriera a Sun. Componente 3

Tipos de datos que soporta Java

Numéricos enteros

[Numéricos en punto)
flotante

Booleanos

Caracteres

Cadenasde
caracteres

de datos en Java

‘ Vectores [arrays)

Figura 34: Vista Visualizar Contenido - Alumno

En la siguiente Figura 35, se ilustra un Componente del tipo Verdadero o Falso cuando el

usuario ingresa con el rol de alumno.

0
Escenario 3 = Unidad 2 > Componente 2 v W Tépico 1
+ il Unidad 1

_ e
* i Unidad 2
‘Componante2

(Java e un lenquaje de programacian?

Pregunta

Respuesta Correcta  ® Verdadero O Falso

Figura 35: Vista Pregunta Verdadero o Falso - Alumno
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En la siguiente Figura 36, se muestra la vista de un Componente del tipo Seleccién Unica

cuando el usuario ingresa con el rol de alumno.

V Su respuesta ha sido registrada
scenario 3 > Componente 5

;Java es un lenquage de programacion Orientado a Objetos?

Pregunta

Respuesta Correcta @ Verdadero O Falso

Pregunta ;Java es debilmente tipade?

Respuesta Comrecta O Verdadero ® Falso

Figura 36: Vista Pregunta Seleccién Unica - Alumno
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ANEXO: RESULTADO VERIFICACION ATRIBUTOS DEL

SOFTWARE
Encuesta
Caracteristica Pregunta Evaluacién | Respuesta
(El software genera para cada una de las Bueno X
operaciones realizadas un mensaje que
indique el éxito o fracaso de éstas, para Regular
que el usuario pueda interpretar l
claramente lo realizado? Malo
Usabilidad . . Bueno X
(El tamafio de fuente es el ideal para leer la Regular
informacién que entrega sistema?
q & Malo
. . Bueno X
;Se entiende el contenido de los datos
o . Regular
solicitados en los formularios?
Malo
. ., Bueno
. Nivel de proteccion sobre los datos
Seguridad . . Regular X
sensibles del usuario
Malo
. . Bueno
(Encuentra visualmente atractivo el
. Regular X
sistema?
Malo
Nivel de representatividad de los iconos e Bueno X
Interfaz o, .
‘e imagenes que aparecen en la interfaz del Regular
Grafica .
sistema Malo
. . . Bueno X
Nivel de representatividad que tienen los
Regular
nombres de los botones
Malo
Tabla 78: Encuesta 1
Encuesta
Caracteristica Pregunta Evaluacién | Respuesta
(El software genera para cada una de las Bueno X
operaciones realizadas un mensaje que
indique el éxito o fracaso de éstas, para Regular
que el usuario pueda interpretar Mal
claramente lo realizado? alo
ili . . Bueno X
Usabilidad (El tamafio de fuente es el ideal para leer la Regular
informacion que entrega sistema?
9 & Malo
. . Bueno X
;Se entiende el contenido de los datos
. . Regular
solicitados en los formularios? Malo
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. L Bueno X
. Nivel de proteccidn sobre los datos
Seguridad . . Regular
sensibles del usuario
Malo
. . Bueno X
(Encuentra visualmente atractivo el
sistema? Regular
' Malo
Interfaz Nivel de representatividad de los iconos e Bueno X
‘e imagenes que aparecen en la interfaz del Regular
Grafica .
sistema Malo
. . . Bueno X
Nivel de representatividad que tienen los
Regular
nombres de los botones
Malo
Tabla 79: Encuesta 2
Encuesta
Caracteristica Pregunta Evaluacién | Respuesta
(El software genera para cada una de las Bueno X
operaciones realizadas un mensaje que
indique el éxito o fracaso de éstas, para Regular
que el usuario pueda interpretar l
claramente lo realizado? Malo
Usabilidad . . Bueno X
(El tamafio de fuente es el ideal para leer la Regular
informacién que entrega sistema?
9 & Malo
. . Bueno X
;Se entiende el contenido de los datos
o . Regular
solicitados en los formularios?
Malo
. L, Bueno X
. Nivel de proteccion sobre los datos
Seguridad . . Regular
sensibles del usuario
Malo
. . Bueno
(Encuentra visualmente atractivo el
. Regular X
sistema?
Malo
Nivel de representatividad de los iconos e Bueno
Interfaz ., .
‘g imagenes que aparecen en la interfaz del Regular X
Grafica .
sistema Malo
. . . Bueno X
Nivel de representatividad que tienen los
Regular
nombres de los botones Malo

Tabla 80: Encuesta 3

124 |




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Encuesta

Caracteristica Pregunta Evaluaciéon | Respuesta
(El software genera para cada una de las Bueno
operaciones realizadas un mensaje que
indique el éxito o fracaso de éstas, para Regular X
que el usuario pueda interpretar |
claramente lo realizado? Malo
ili . . Bueno X
Usabilidad (El tamafio de fuente es el ideal para leer la Regular
informacién que entrega sistema?
9 & Malo
. . Bueno X
;Se entiende el contenido de los datos
. . Regular
solicitados en los formularios?
Malo
. ., Bueno X
. Nivel de proteccidn sobre los datos
Seguridad . . Regular
sensibles del usuario
Malo
. . Bueno
;Encuentra visualmente atractivo el
sistema? Regular X
' Malo
Interfaz Nivel de representatividad de los iconos e Bueno X
‘e imagenes que aparecen en la interfaz del Regular
Grafica .
sistema Malo
. . . Bueno X
Nivel de representatividad que tienen los
Regular
nombres de los botones
Malo

Tabla 81: Encuesta 4
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