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Introduccion

En la actualidad sabemos que mucha de las gestiones que realizamos manualmente, se estan
automatizando para agilizar el proceso de convertir los datos en informacion necesaria para
tomar decisiones. En esta ocasion el proyecto de titulo va destinado a la Subdireccion de
desarrollo estudiantil (DDE) sede Chillan la cual es una unidad que acompafa el desarrollo de
las dimensiones humanas (cuerpo, intelecto, emocion, espiritu, contexto), de las y los
estudiantes de la Universidad del Bio-Bio, a modo que alcancen sus objetivos formativos y de
transformacion de la realidad social.

La necesidad que tiene el departamento de desarrollo estudiantil es mejorar su difusion de
actividades y nace por la poca participacion de los estudiantes, debido al método de publicacion
actual. Es por esta razon que se propone desarrollar una plataforma diferente para publicar las
actividades de una manera ordenada con un formato estandar, para que los profesionales del
departamento de desarrollo estudiantil entreguen las mejores actividades que tienen y los
estudiantes puedan participar en estas.

Algunas de los objetivos de esta aplicacion mévil es mejorar tiempo de respuesta y ejecucion,
teniendo un control de difusion de las actividades, obtener una retroalimentacion de cada
actividad para una mejora continua, adoptando una interfaz que represente a la comunidad
universitaria. Hacerles recordar que existen plataformas como las redes sociales de los sub
departamento. También no olvidar los profesionales del departamento de desarrollo estudiantil
que estan presente para entregarles el mejor servicio a los estudiantes.

La aplicacion mdvil que se propone sera desarrollada con tecnologia y lenguajes que utiliza la
Universidad del Bio-Bio, con la finalidad de que esta aplicacién movil pueda ser integrada a la
comunidad, y el departamento de informatica de planta pueda mantenerla actualizada
constantemente.

El presente documento entrega toda la informacidn que se requiere evidenciar para el desarrollo

de la aplicacion movil. La cual sera expuesta en los siguientes capitulos con un breve resumen.
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CAPITULO 1: DEFINICION DE LA EMPRESA O INSTITUCION
Este capitulo tiene por objetivo describir a la institucion la cual vamos a apoyar con este

proyecto. Definiendo mision, vision y organigrama del Departamento de Desarrollo Estudiantil,

describiendo el area de estudio y su problematica actual.

CAPITULO 2: PLANIFICACION INICIAL DEL PROYECTO
En este capitulo se define los objetivos del proyecto que satisfagan la problemaética actual,

introduciendo la metodologia de desarrollo que vamos a utilizar y definiendo la jerga que sera

necesaria para entender la documentacion.

CAPITULO 3: ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

Este capitulo tiene el objetivo de definir los alcances del proyecto y objetivos del software. Lo

mas importante son los requerimientos funcionales y no funcionales del software, es un punto

critico donde se le debe dar la mayor claridad posible para definir lo que el cliente quiere.

CAPITULO 4: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

En este capitulo se define la factibilidad del proyecto, si es practica la solucion, si disponemos

de las herramientas tecnoldgicas y conocimiento para el desarrollo, si realmente va a satisfacer
la necesidad del cliente y si se cuentan con los recursos monetarios necesarios para desarrollar

el proyecto.

CAPITULO 5: ANALISIS

Este capitulo tiene el objetivo de mostrar a través de diagramas los procesos de negocios futuros

del cliente. También se disefia todos los casos de uso del sistema incorporando los actores y su
descripcion en un formulario estandar. Por Gltimo se disefia el modelo de datos que servira para

almacenar, gestionar los datos de la aplicacion mévil y entregarlos como informacién.
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CAPITULO 6: DISENO
En este capitulo se define la arquitectura funcional que tendra la aplicacion mévil que estara

compuesta de 3 capas. Se presentara el disefio de la interfaz de la aplicacion mévil con una
plantilla para satisfacer la necesidad del cliente, apuntando a los requerimientos funcionales y
no funcionales. Por Gltimo la definicion y especificacion de modulos que tendra la aplicacion

movil.

CAPITULO 7: PRUEBAS

Este capitulo tiene el objetivo de definir y especificar las pruebas a realizar a la aplicacion

movil, pera velar por el correcto funcionamiento y cumplimiento de objetivos.

CAPITULO 8: PLAN DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

En este capitulo vamos a crear el plan de capacitacién y entrenamiento para ensefiarles a los

usuarios del Departamento de Desarrollo Estudiantil a utilizar la aplicacion movil.

CAPITULO 9: PLAN DE IMPLANTACION Y PUESTA EN MARCHA

Este capitulo tiene el objetivo de definir el paso a produccion de la aplicacion mavil siguiendo

un protocolo para la puesta en marcha.

CAPITULO 10: RESUMEN ESFUERZO REQUERIDO
En este capitulo vamos a resumir el esfuerzo de horas hombres requeridos para el desarrollo

del proyecto realizando una comparacién entre cartas gantt.

CAPITULO 11: CONCLUSIONES

Este capitulo tiene el objetivo de demostrar la satisfaccidn del cliente, el éxito del proyecto y

mencionado el aprendizaje obtenido, verificando el cumplimiento de los objetivos.
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Capitulo 1: DEFINICION DE LA INSTITUCION

Descripcion de la institucion

A continuacién en la tabla 1, se mostrara los datos del departamento de desarrollo estudiantil
de la Universidad del Bio-Bio, sede Chillan.

Tabla 1 Descripcion de la institucion

Nombre o razon social: Universidad del Bio-Bio, sede Chillan, Departamento de
Desarrollo Estudiantil

Rut: 60.911.006-6

Representantes legales: Dr. Mauricio Cataldo Monsalves

Direccién postal: Fernando May, Avda. Andrés Bello 720, Casilla 447
La Castilla, Avenida Brasil 1180

Sitio web: http://destudiantil.ubiobio.cl/chillan/

Teléfono: 42 246 3008

Comuna: Chillan

Rubro: Educacional
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Organigrama

Nuestro cliente supervisor que participara en este proyecto es Josefina Parot, kinesidloga
profesional que pertenece al sub departamento de Actividad fisica, deportes y recreacion. Sin
embargo también tenemos contacto directo con la sub directora Andrea Fuentes que pertenece
a la sub direccion de desarrollo estudiantil.

A continuacion en la ilustracién 1 presentaremos el organigrama que corresponde al
Departamento de Desarrollo Estudiantil, sede Chillan.

lustracion 1 Organigrama de la institucion
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Misién

El Departamento de Desarrollo Estudiantil es una unidad que acompafa el desarrollo de las
dimensiones humanas (cuerpo-intelecto-emocidn- espiritu- contexto), de las y los estudiantes
UBB, a modo que alcancen sus objetivos formativos y de transformacion de la realidad social.
(DDE, Departamento de Desarrollo Estudiantil, 2021)

Vision

Ser una unidad comprometida con una accién interdisciplinaria y humanizada, que oportuna,
eficaz y participativamente aborda los aspectos vitales, socioculturales, creativos, deportivo-
recreativos y espirituales de las y los estudiantes Universidad del Bio-Bio, bajo un clima

construido de estabilidad, armonia, inclusion y calidez. (DDE, Departamento de Desarrollo
Estudiantil, 2021)
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Descripcion del area de estudio

Obijetivo del area

La Direccion de Desarrollo Estudiantil busca promover y generar la integracion social de los
alumnos de la Universidad del Bio-Bio, propiciando un ambiente para que encuentre los
medios: econémicos, de salud, deportes, de orientacion y actividades de arte y cultura que
contribuyan en su formacion, colaborando para que sea un ciudadano creativo, con pensamiento
critico, actitud resiliente, con conciencia social y responsabilidad valorica, bajo un contexto de

desarrollo armonico e integral. (DDE, Departamento de Desarrollo Estudiantil, 2021)

A continuacion se describira el objetivo por sub departamento.

Bienestar

Somos un organismo técnico, dependiente de la Direccion de Desarrollo Estudiantil, que tiene
por objetivo, contribuir al crecimiento y desarrollo de los y las estudiante, acogiéndolos como
persona desde su realidad, generando espacios de confianza, para el fortalecimiento y
adquisicion de competencias y habilidades brindando beneficios que le permita enfrentar
factores de riesgo social, psicosocial, familiar y econémico, para que su permanencia en la
Universidad sea méas enriquecedora y su formacion personal y profesional mas integral. (DDE,

Departamento de Desarrollo Estudiantil, 2021)

Salud

Nuestra mision es llevar adelante con calidez y profesionalismo acciones de salud que motiven
a los y las estudiantes a ejercer su responsabilidad en el mejoramiento de su calidad de vida,
apoyarlos a resolver enfermedades, y contribuir en su formacion integral. (DDE, Departamento
de Desarrollo Estudiantil, 2021)
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Arte, Cultura y Comunicacion

El Departamento de Arte, Cultura y Comunicacion fomenta y fortalece la creatividad de sus
estudiantes a través de diferentes acciones formativas de desarrollo artistico y cultural, ya sea,
a través de su participacion directa en los talleres y asignaturas, o bien ofreciéndoles una serie
de actividades expositivas en las distintas disciplinas que genera el Departamento; siendo su
objetivo final contribuir a la formacion integral del estudiante. Pero, este desafio también lo
proyecta hacia la comunidad universitaria, generando ademas una fuerte vinculacion entre la
universidad y la sociedad que la rodea, desarrollando acciones concretas que permitan generar
las competencias que contribuyen en definitiva a la formacion y desarrollo integral de las
personas. (DDE, Departamento de Desarrollo Estudiantil, 2021)

Actividad Fisica, Deportes y Recreacion

El Departamento de Actividad Fisica, Deportes y Recreacion (DAFDER) es la unidad a cargo
promover la actividad fisica y el deporte de la Universidad del Bio-Bio. A través del fomento
en la participacion de los estudiantes en distintas disciplinas tanto a nivel formativo, de libre

participacién o de competencias. (DDE, Departamento de Desarrollo Estudiantil, 2021)
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Descripcion de la problematica

El departamento de desarrollo estudiantil de la Universidad del Bio-Bio tiene sub
departamentos (Salud, Bienestar, Deporte, Arte y Cultura) las cuales constantemente ofrecen
diversas actividades a la comunidad estudiantil, ya sean de caracter informativo, recreativos,
resolucion de problemas, socio educativo, apoyo en salud mental, socio econémico, bienestar

fisico, apoyo agrupacion estudiantiles, entre otras.

Detallaremos las principales problematicas a continuacion:

Primero: Los medios de comunicacion que tienen para difundir dichas actividades, son a través
de correo institucional y redes sociales, no obstante son poco significativas para los estudiantes
ya que éstos poseen poca participacion en sus correos electrdnicos, solo le dan importancia a
los asuntos de asignatura, y en su bandeja de entrada siempre estan recibiendo todo tipo de

contenido.

Segundo: Las redes sociales es un canal que todos utilizan, es de caracter informal, en esta
plataforma no tienen la opcion de inscribirse a través de un formulario, las publicaciones de
dichas acciones se pierden en el inicio de su red social, razon por la cual pasan desapercibidas

y tienen poca participacion.

Tercero: Los profesionales del Departamento de Desarrollo Estudiantil actualmente tienen una
mala gestion de sus actividades, hay ocasiones en que desconocen las actividades que ya tienen
una determinada fecha y quien las estd promocionando, por eso se forman conflicto de fecha

para realizar una actividad.

Cuarto: Los estudiantes desconocen los profesionales que estan para prestar su ayuda y muchas
veces no saben donde encontrar el contacto para poder pedir asesoria en diferentes temas de
interés, eso los lleva a perder la asistencia que el Departamento de Desarrollo Estudiantil les

puede brindar.
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Quinto: Los profesionales no tienen una retroalimentacion de la actividad que se realizé para
saber si son de interés para los estudiantes y si ha resultado beneficiosa.

Sexto: Actualmente estamos sufriendo una pandemia a nivel mundial que todos nos hemos visto
afectado y nos ha llevado a realizar muchas actividades con herramientas tecnoldgicas. No
obstante esto también afecta a lo que nos ofrece el Departamento de Desarrollo Estudiantil,
actualmente utiliza diversas plataformas de video conferencia para que los estudiantes

participen de manera virtual. Esto requiere de los contactos de cada inscrito en la actividad.

Séptimo: las actividades que se publican estan en varias plataformas y no existen un orden de

cuales se han creado recientemente o cual esta proxima a realizar.

Octavo: No existe una notificacion de creacion de actividad, solo la publicacién. También no

hay un recordatorio de una actividad cuando este préxima a realizarse.

Noveno: La creacion de actividades no tiene un formato estandar que facilite su publicacion,
conlleva un gran trabajo y esfuerzo. Si existe la necesidad de modificar la actividad, se debe

eliminar o reenviar la actividad corregida.

Lo anterior mencionado nos ha motivado a desarrollar un proceso distinto para la difusion de
dichas actividades, en la cual se desea llamar la atencién de los estudiantes y promover su
participacién, ansiamos que sientan la preocupacién de saber que les ofrece el departamento de
desarrollo estudiantil, hacerles saber que no solo brinda beneficio y atencion médica, sino una
amplia variedad de acciones para facilitarles su estadia en la universidad y que estan abiertas

a la comunidad durante todo el afio académico.
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Los profesionales que participan en la difusion, necesitan tener un sistema para planificar y
tener un orden de las actividades que ofrecen a la comunidad, saber cuales son los temas de
intereses y cuales necesitan mas énfasis. También necesitan tener un formato para la creacion
de actividades para que sea un proceso estandar y a su vez tener insumos de informacion post

actividad para hacer retroalimentacion de los intereses de los estudiantes.

Los estudiantes necesitan informacion clara y ordenada de las actividades en una misma
plataforma. También requieren de los contactos de los profesionales para su necesidad. Es
importante que los estudiantes sean notificados de las actividades que se han creado y estan por

realizarse.

A continuacién detallaremos la solucion técnica que proponemos. Desarrollaremos una
aplicacion movil nativa en lenguaje JAVA, utilizando Android Studio como herramienta de
programacion, WebServices como servicio para comunicacion entre cliente-servidor en
lenguaje PHP y un gestor de Base de Datos con motor Mysq|l.

Mencionaremos soluciones de algunos problemas:

Primera solucién: Dentro de esta aplicacion mdvil desarrollaremos un mdédulo para crear

actividades con un formato estdndar que satisfaga toda la informacion que necesite ser
publicada. También proveeremos un inicio en donde se podra visualizar todas las actividades
vigentes con su informacion para saber en qué fecha se realizara cada una de ellas, asi evitando

que existen conflictos de horario.

Segunda solucion: Las actividades que los profesionales publiquen se encontraran todas

alojadas en la misma plataforma que vamos a desarrollar. La aplicacion serd capaz de enviar

notificaciones automaticamente cuando se cree una actividad y este por realizarse.
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Tercera solucion: Los profesionales podran descargar una plantilla con toda la informacion de

los estudiantes inscritos para poder compartirles video conferencia. Los estudiantes después de
haber participado, podran valorizar la actividad con comentarios para que los profesionales

obtengan retroalimentacion de dicha accion.

Cuarta solucidn: Crearemos un moédulo para alojar toda la informacion de contacto que

corresponda a cada profesional que pueda prestar servicio. Los estudiantes podran ser
redirigidos a la aplicacién de su preferencia para redactar un correo electronico al profesional
que requieran de su asistencia. En otro modulo podran ser redirigidos a las redes sociales
asociadas al Departamento de Desarrollo Estudiantil.

Es por este motivo que se plantea el proyecto, facilitando la comunicacion y el acceso a las
diversas acciones que el departamento de desarrollo estudiantil les pueda ofrecer a los y las
estudiantes, siendo un paso mas personalizado, causando un mayor impacto, y facilitando el

trabajo a toda la comunidad universitaria.
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CAPITULO 2: PLANIFICACION INICIAL DEL PROYECTO
Obijetivos del proyecto

Objetivo general

Desarrollar una aplicacion movil para el Departamento de Desarrollo Estudiantil (DDE) con el
objetivo de mejorar la difusion de actividades y la entrega de informacion del equipo
profesional. El propoésito es que la comunidad de estudiantes pueda participar y conocer los

distintos servicios que ofrece dicho departamento.

Objetivo especifico

> ldentificar variables que intervienen en la difusién de actividades y la informacion que
entregan.

» Entrevistar a profesional que se involucra en la difusion de las actividades que ofrece la
DDE para la recopilacion de requerimientos.

> Investigacion de la problemaética actual del Departamento de Desarrollo Estudiantil.

» Estudio, investigacion y seleccidn de herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de la
aplicacién mavil.

» Disefiar e implementar modelo de datos para almacenar informacion de contacto de los
profesionales, la gestion de actividades y gestidn de inscripcidn de estudiantes.

> Investigar modelo de proceso de negocio actual para la gestion y difusion de

actividades.
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Ambiente ingenieria software

Plan de trabajo

Se utiliza Project 2016 para elaborar Carta Gantt.

El proyecto se divide en cuatro grandes etapas. La primera etapa es FORMULACION
PROPUESTA PROYECTO DE TITULO. La segunda etapa es FORMULACION Y

EVALUACION PROYECTO donde tendremos el primer incremento entregable, sera
documentacion que definira los requerimientos de la aplicacion. La tercera etapa sera
DESARROLLO PRIMERA PARTE, en este ciclo del proyecto tendremos el segundo
entregable, vamos a desarrollar la interfaz de la aplicacion movil con pequefias funcionalidades
y concluiremos actividades de la documentacién. La cuarta y Ultima etapa sera
DESARROLLO SEGUNDA PARTE, tendremos el tercer y Gltimo entregable, donde va a
requerir de nuestro mayor esfuerzo para definir la puesta en marcha del producto y desarrollar

las funcionalidades restantes de la aplicacion movil.

Vista escala de tiempo carta gantt

A continuacion en la ilustracion 2 se podra ver la vista en escala de tiempo general de la carta

gantt para el proyecto. Se ven las 4 etapas principales.

llustracion 2 Carta gantt, vista escala de tiempo

\05 abr'21 \Igabr‘ﬂ \33 may ‘21 |1T may ‘21 |31 may ‘21 !14Jun 21 Jlajun 21 JlZJu\ 21 JZSJU\ 21 \09 ago 21
Comienzo Proyecto Trtuk Fin

1un 220321 | 140 220321 - dom 15.08:21 lun 16-08-21
Formulacién Propuesta Formulacién y Evaluacién Proyecto Desarrollo Primera Etapa Desarrollo Segunda Etapa
lun 22-03-21 - mié 14-04-21 jue 15-04-21 - vie 14-05-21 sab 15-05-21 - jue 01-07-21 vie 02-07-21 - dom 15-08-21

ESCALA DE TIEMPO
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Vista sequimiento carta gantt, primera captura

A continuacion en la ilustracion 3 se podra ver la primera captura general en vista del seguimiento de la carta gantt cuando fue

creada en su primera version.

llustracion 3 Carta gantt, vista seguimiento, primera captura

Mc
de abril 2021 mayo 2021
0 tanv MNombre de tarea v Duracy Comienzo « Fin v Predecesoras|| 21 24 27 30 02 05 08 11 14 17 20 23 26 29 02 05 08 11
1 » 4 Formulacion Propuesta Proyecto de Titulo 24 dias lun22-03-21 mié 14-04-21 E M '
2 v |# Definir Problematica Actual y Justificacién Sdias lun22-03-21 vie 26-03-21 " 100%
3 v A Definir Titulo Del Proyecto 4dias sb27-03-21 mar30-03-212 T 100%
4| | Definir Objetivo General y Especificos 7dias sab27-03-21 vie 02-04-21 2 S 100%
5 |V (A Definir Metodologia de Desarrollo Sdias séb03-04-21 mié 07-04-214 Llw‘)%
6 » Retroalimentacidn con Profesor Guia ldia jue08-04-21 jue 08-04-21 5 10%
7 » Iteracion Propuesta 6dias vie 09-04-21 mié 14-04-216 0%
8 » Entrega Propuesta Proyecto de Titulo Odias mié 14-04-21 mié 14-04-21 4 14-04
5 9 ‘ b g 4 Formulacion y Evaluacion Proyecto Titulo 30dias jue 15-04-21 vie 14-05-21 1 -
2 10 » Descripcion de La Empresa, Area de Estudioy  2dias  jue 15-04-21 vie 16-04-21 10%
E Problematica l
é n s Definir Objetivos del Proyecto 1dia sab17-04-21 sab17-04-21 10 10%
E 12 » Definir Ambiente Ingenieria de Software 3dias dom 18-04-21 mar 20-04-21 11 10%
o 13 » Definir Objetivos del Software 3dias mié 21-04-21 vie 23-04-21 12 10%
E " | b g Definir Interfaces del Producto 3dias sab24-04-21 lun 26-04-21 13 10%
é 15 » Definir Requerimientos Especificos del Sistema 3 dias mar27-04-21 jue 29-04-21 14 0%
16 | » Iteracion y Retroalimentacion con Profesor Guia 3 dias jue 29-04-21 dom 02-05-2 : 1 0%
17 | b g Definir Factibilidad del Proyecto 3dias vie 30-04-21 dom 02-05-2 15 10%
18 » Definir Procesos de Negocios Futurosy 1dia  lun03-05-21 lun03-05-21 17 : 0%
Diagrama Flujo de Datos 1
9| » Definir Diagrama Caso de Uso 3dias mar04-05-21 jue 06-05-21 18 : 10%
20 | » Modelamiento Base de Datos 3dias vie07-05-21 dom 09-05-2 19 : 10%
21 » Definiry Especificar Pruebas 3dias lun10-05-21 mié 12-05-2120 : 0%
2 | » Preparacion Ambiente Programacion 2dias jue 13-05-21 vie 14-05-21 21 : 1
23 b g Iteracion y Retroalimentacion con Profesor Guia 2dias jue 13-05-21 vie 14-05-21 21




Vista sequimiento carta gantt, sequnda captura

A continuacion en la ilustracion 4 se podra ver la segunda captura general en vista del seguimiento de la carta gantt cuando fue

creada en su primera version.

llustracion 4 Carta gantt, vista seguimiento, segunda captura

Mc
de may ‘21 jun 21 jul 21 ago ‘21
0 tan v Nombre de tarea v Duracw Comienzo « Fin v Predecesoras|| 26 1 03 | 10 | 17 24 31 07 14 21 | 28 05 12 | 19 26 02 09 16
24 # 4 Desarrollo Primera Etapa 48dias sab15-05-21 'jue 01-07-21 9 r T
25 b g Desarrollo de Actividades Principales 48 dias sab 15-05-21 jue 01-07-21 0%
26 » Investigar y Desarrollar de Inicion Sesion con 15dias sab 15-05-21 s&b 29-05-21 0%
Token
27 » Investigar y Desarrollar Automatizacion de 15dias sab 15-05-21 sab 29-05-21 0%
Notificaciones
28 » Investigar y Desarrollar Automatizacion de 15dias sab 15-05-21 sab 29-05-21 0%
Estado
29 » Definir Plan Capactiacién y Entrenamiento 7dias mié 09-06-21 mar 15-06-21 10%
o 30 b4 Iteracion y Retroalimentacion con Profesor Guia 3 dias  mié 16-06-21 vie 18-06-21 29 1 0%
5 31 " 4 Desarrollo Segunda Etapa 45 dias vie 02-07-21 dom 15-08-2 24 I 1
% 32 b 8 Desarrollo de Actividades Secundarias 40 dias vie 02-07-21 mar 10-08-21 0%
g 33 b Definir Plan Puesta en Marcha 12 dias vie 02-07-21 mar 13-07-21 0%
a A » Resultados de Pruebas 3dias 'mié11-08-21 vie 13-08-21 32 2%
E 3 A Definir Esfuerzo Requerido y Conclusiénes 6dias jue05-08-21 mar 10-08-21 0%
g 36 b g Iteracion y Retroalimentacion con Profesor Guia 5dias mié 11-08-21 dom 15-08-2 32 0%

37 bd Entrega Proyecto Titulo ldia  dom 15-08-21 dom 15-08-2 0%



Metodologia desarrollo

A continuacion en la ilustracion 5, se puede apreciar una representacion grafica de la

metodologia de desarrollo que se utilizara para el progreso del proyecto.

lustracion 5 Metodologia desarrollo

Modelo Iterativo

Comunicacion

Planeacion

Modelado (Analisis, diseno)
Construccién (Cédigo, Prueba)

Despliege (entrega, retroalimentacion)

e iy
BB -0
BB -0
BB -0

Iteracion #1 Iteracién #2 Iteracion #3 (Continua) Iteracién #n

Funcionalidad y caracteristicas del Software

Tiempo del Calendario del Proyecto

El desarrollo de la aplicacion se elaborara con la Metodologia Incremental, debido a la
magnitud de la aplicacidn, a los recursos y poco tiempo que se cuentan para este proyecto. Otra
razon por la cual elegimos la metodologia es que no estaremos en continuo contacto con el
cliente (Profesional de Desarrollo Estudiantil).

La metodologia es beneficiosa, para proyectos como este en el que hay cambios de
requerimientos constantemente, ademas los altos riesgos se mitigan para los desarrolladores

inexpertos. (Proyectos Agiles, S/A)
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En la etapa FORMULACION Y EVALUACION PROYECTO, vamos a enfocarnos en el
analisis y disefio de este, donde no serd necesario entregar una pequefia parte del producto al
cliente, pero si vamos a iterar la documentacion para establecer los requerimientos de la
aplicacion movil.

Después de la formulacion y evaluacion del proyecto restan dos incrementos entregables. En el
primer incremento vamos a mostrar al cliente las pantallas principales de la aplicacion que
tendra gran parte del disefio realizado y con pequefias funcionalidades, para hacer una
retroalimentacion de la aplicacién mavil. En el segundo incremento que sera el Gltimo, vamos

a entregar el producto completo con todas sus funcionalidades.

A continuacion realizaremos una retroalimentacidn respecto a esta metodologia iterativa.

Dada la situacién en la que estamos haciendo reuniones online con el cliente, profesor guia, y
comparfiero de proyecto. Esta metodologia nos ha resultado beneficiosa por el hecho de que
cada hito o punto de control lo vamos iterando continuamente hasta pasar a la siguiente etapa,
con el objetivo de ir desarrollando la aplicacion movil al gusto del cliente. Esto nos ayuda a que
el cliente viera el esfuerzo y trabajo que realizamos, guiarlos por el camino para que nosotros
pudiéramos obtener la informacion necesaria para identificar los objetivos del proyecto, ya que
en un principio hubo muchas ideas pero con destinos diferentes.

Agradecemos la participacién que tuvieron nuestros clientes en cada reuniéon y su buena

voluntad de escucharnos para guiarlos al éxito del proyecto.
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Técnicas y notaciones

Casos de uso, Modelo de Procesos de Negocio BPMN, Modelo de datos MER, Diagrama de
Flujo de Datos DFD.

Herramientas de apoyo al desarrollo de la aplicacion mévil

Serén utilizados diversos programas IDE's (Entorno de Desarrollo Integrado) para codificar el

sistema, también gestores de bases de datos para el almacenamiento masivo de la informacién,

diferentes herramientas para modelar y disefiar. (Hat, 2021)

A continuacion los programas que seran utilizados.

YV V V VY

YV V V V

Y VY

Gitlab: Repositorio de codigo de la aplicacion movil. (Git Lab, 2021)

Workbench: Para modelar y disefiar MER-MR. (MySql, 2021)

Enterprise Architect: Para modelar y disefiar BPMN. (Sparx Systems, 2021)

Visual Studio Code: Editor de codigo para programar los WebServices. (Visual Studio
Code, 2021)

PhpMyAdmin: Para crear y administrar la base de datos. (UBB, 2021)

Visio: Para modelar y disefiar Casos de Uso. (Microsoft, Microsoft, 2021)

Project: Para disefiar Carta Gantt. (Microsoft, 2021)

Android Studio: Plataforma para desarrollar el codigo fuente de la aplicacion movil.
(Developers, 2021)

WinSCP: Para la subida de ficheros al servidor. (WinSCP, 2021)

Zoom: Para reuniones con el equipo de trabajo, cliente y profesor guia. (Zoom, 2021)
NotePad++: Editor de codigo para programar script de creacion y poblamiento base de
datos. (Notepad, 2021)

Microsoft Word: Programa para editar texto de la documentacion del proyecto.
(Microsoft, 2021)
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Definiciones, Siglas y Abreviaciones

DDE: Direccion Desarrollo Estudiantil.

VRA: Vicerrector Académico.

Token Autenticacion: Acto o proceso de confirmar que algo es quien dice ser.

BPMN: Modelo de Gestion de Procesos de Negocios

MER: Modelo Entidad Relacion.

MR: Modelo Relacional.

WebServices: Tecnologia que utiliza un conjunto de protocolos y estandares que sirven para

intercambiar datos entre cliente-servidor.
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CAPITULO 3: ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE
SOFTWARE

Alcances

> La aplicacion movil permitird publicar actividades en la misma plataforma para la
comunidad y recopilar informacion de cuantos estudiantes participaron.

> La aplicacion mdvil tendrd un proceso automatizado para notificar a los usuarios
estudiantes cuando una actividad se crea y esté por realizarse.

> Laaplicacion movil entregaré informacion de contacto de los profesionales de la DDE,
y podré redirigir a las redes sociales de cada sub departamento.

> Laaplicacion movil va a mejorar la gestion y creacion de actividades, permitiendo a los

profesionales realizar este proceso de manera ordenada y en un menor tiempo.

Limites
> La aplicacion movil no pedira cuenta de registro para ser utilizada por los estudiantes.
> La aplicacion movil solo sera administrada por los usuarios profesionales de la DDE.
» Laaplicacion mdvil solo automatizara el estado de las actividades y las notificaciones.
» La aplicacion movil no permitird agendar horas de atencion con profesionales de la

DDE.
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Objetivos del software

Objetivo general

Desarrollar una aplicacién movil para cambiar la manera de gestion y creacion de actividades,
difusion de informacidon de contacto de profesionales y acercamiento a las redes sociales de los

sub departamentos de desarrollo estudiantil.

Objetivo especifico

» Disefiar la aplicacién con lenguaje coloquial y un interfaz representando a la
Universidad del Bio-Bio, para incentivar su uso.

» Automatizar notificaciones cuando se cree una actividad y este por vencer.

» Desarrollar token de autenticacion para el inicio de sesion de los administradores
usuarios de la aplicacion.

» Desarrollar valorizacion posterior a las actividades.

» Desarrollar la automatizacién de actividades cuando el cupo este en su limite.

» Desarrollar una aplicacion movil responsiva para ser utilizada en diferentes tamafios de
dispositivos Android.

» Generar archivo .csv con el listado de los estudiantes que se han inscrito en una

actividad.
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Descripcion global del producto

Interfaz de usuario

A continuacion vamos a presentar las interfaces que utilizaran los clientes usuarios para el uso

de la aplicacion movil.

> Los colores de la aplicacion van a ser similares a la aplicacion YoSoyUBB,
manteniendo el azul y blanco como tono principal.

» Tendra un mensaje de bienvenida para los usuarios.

> Dispondra de un menu inferior con 4 médulos para la interaccion y necesidad del
usuario.

» Gozara de mensajes por cada accién que obtenga un resultado.

» Tendra soporte para distintos tamafio de dispositivos android.

» Contara con un filtro de actividades para visualizar el orden por departamento o fecha
proxima a realizarse.

» Contara con login de administrador, cuyo ingreso sera mediante rut y contrasefia.

Interfaz de hardware

» Laaplicacion mavil no tendrd limitaciones de uso de hardware, solo se debe contar con
un dispositivo Smartphone para el uso y una version de android superior o igual a 6.0.

» La infraestructura de la aplicacion movil serd compuesta de un servidor web basado en
el lenguaje PHP, una base de datos montada en un motor de MySql, y la vista para el
usuario gue estara contenida en el cddigo fuente de la aplicacion movil, basada en la

tecnologia Android.

35



Universidad del Bio-Bio. Apiicacion Miovil — Chile

Interfaz de software

» Laaplicacién mavil solo podra ser utilizada en dispositivos Android superiores o igual

a la version 6.0.

» El servidor web para la comunicacion entre la aplicacion y la base de datos, estara
alojada en la universidad del bio-bio.

Interfaces de comunicacion

A continuacion en la tabla 2 vamos a especificar las interfaces de comunicacion que utiliza la

aplicacion mavil para cargar los datos y obtener informacion.

Tabla 2 Interfaz de comunicacion

Nombre

Descripcion

Uso

WebServices

(Protocolo sftp)

Un servicio web es una tecnologia
que utiliza un conjunto de protocolos
y estandares que sirven para
intercambiar datos entre

aplicaciones. (Souza, 2021)

Sera el intermediario entre la
aplicacion movil y la base de
datos para el transporte de
archivos mediante el protocolo
SFTP.

Base de Datos

(Protocolo https)

Una base de datos es una coleccion
organizada de informacion

estructurada o datos. (Oracle, 2021)

Sera el almacenamiento para
guardar los datos que entregue

la aplicacion movil.
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Requerimientos especificos

Requerimientos funcionales de la aplicacion movil

A continuacion en la tabla 3 se especificara los requerimientos funcionales que describiran lo

que debe hacer la aplicacion movil.

Tabla 3 Requerimientos funcionales

Identificador

Requerimiento

Descripcion

RQF-01

Visualizar

contactos de los
profesionales de los
sub departamentos

y linea 800 de la

Los estudiantes, usuarios de la aplicacion, podréan ver
en la seccion “Contactos” del menu, una lista con los
contactos de los profesionales del equipo que existe
actualmente en los Sub departamentos (Salud Mental,
Bienestar, Arte y Cultura, y Deporte). Podran
seleccionar al profesional con el que se quieren
contactar, y automaticamente seran redirigidos a la
aplicacion que utilicen para redactar el correo,
copiando en el portapapeles el mail del profesional.
Ademas se visualizara la linea 800 de la universidad
del Bio-Bio. No se deja ningun registro. Se podra

utilizar cuando sea necesario.

RQF-02

universidad del
Bio-Bio.
Visualizar redes
sociales
relacionadas con

direccioén desarrollo

estudiantil

Los estudiantes, usuarios de la aplicacion, podran ver
en la seccion de “redes sociales” del mena, una lista
de todas las RRSS que existen asociadas a la DDE.
Cuando el estudiante presione el icono de la RRSS, la
aplicacion movil lo va a redirigir al perfil de su interés.
No se deja ningun registro. Se podra utilizar cuando

sea necesario.
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RQF-03

Visualizar

calendario

de

actividades  para

estudiantes

administradores.

y

Los estudiantes, usuarios de la aplicacion, podran ver
en la seccion de “inicio” del menu, un calendario con
el mes actual para visualizar en general las actividades

que se van a realizar.

RQF-04

Crear actividad.

El administrador de la aplicacion, podra crear una
actividad con los siguientes atributos. Nombre, fecha
y hora, descripcion breve, lugar de la actividad,
imagen relacionada con la actividad, subdepartamento
al que pertenece y perfil de instragramy por ultimo la
cantidad de cupos. Se podra utilizar cuando sea
necesario. Se deja el registro de la creaciénen la base
de datos.

RQF-05

Inscribirse en

actividad.

la

Los estudiantes usuarios de la aplicacion, podran
inscribirse en una actividad mediante un formulario
que les pedird rut, correo, nombre, apellidos y
nick_name de instagram (campo no obligatorio).
Ademas debera seleccionar sede y carrera a la que
pertenece. Se podra utilizar bajo la restriccion de que
la actividad siga aun vigente para su inscripcion. Se

deja el registro de inscripcion en la base de datos.

RQF-06

Eliminar
modificar

actividades.

El usuario administrador de la aplicacion, podra
acceder a las actividades existentes para poder
realizar modificaciones (podran modificar nombre,
fecha y hora, descripcion breve, lugar de la actividad,
imagen relacionada con la actividad, sub

departamento al que pertenece y  perfil de
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instragram, y por ultimo la cantidad de cupos),

eliminar la actividad o ponerla en estado
“suspendida”. se podra utilizar bajo la restriccion de
que la actividad siga aun vigente. se registran
cambios en la base de datos correspondiente a la

accion que se realiza.

RQF-07 Descargar listado | EI usuario administrador de la aplicacién, podra
de inscritos en una | descargar el listado con todos los estudiantes inscritos
actividad. y la cantidad actual, de una actividad en particular. Se

podré utilizar en cualquier momento mientras la
actividad exista. No se deja ningun registro.

RQF-08 Notificar la | Los estudiantes usuarios de la aplicacion, recibira una
creacion de una | notificacion cada vez que en el sistema de la
nueva actividad. aplicacion movil se haya creado una nueva actividad.

Los mensajes seran entregados con un lenguaje
coloquial para llamar la atencién de los estudiantes.
No se deja ningln registro y no existe interfaz para ser
utilizada.

RQF-09 Mensaje de | Los estudiantes usuarios al iniciar la aplicacién movil,
bienvenida a la | tendran un mensaje de bienvenida. Solo se podra
aplicacién mavil. visualizar al iniciar la aplicacidn, no se deja ningun

registro.

RQF-10 Automatizar estado | La aplicacion movil, va a cambiar el estado de la

de la actividad.

actividad a “Cupos Llenos”, cuando llegue al méximo
de inscritos (cupos). No se visualiza ninguna interfaz,
va ser automatizado el cambio y se deja el registro en

la base de datos.
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RQF-11

Visualizar listadode
actividades para los

estudiantes.

Los estudiantes usuarios de la aplicacion, podran ver
un listado de todas las actividades vigentes y a su vez
de forma individual para poder seleccionar, ver su
informacion (nombre, fecha y hora, descripcion breve,
lugar de la actividad, imagen relacionada con la
actividad, sub departamento al que pertenece y perfil
de instragram y por ultimo ver el estado de la
actividad) y hacer su posterior inscripcion. Se podran
filtrar por fecha préxima a vencer y al departamento
que pertenece. Se podra utilizar cuando sea necesario.

No se deja ningun registro.

RQF-12

Visualizar listado
de actividades para
los

administradores.

El usuario administrador de la aplicacién, podran ver
un listado de todas las actividades vigentes y a su vez
de forma individual. Se podran filtrar por fecha
proxima a vencer y al departamento que pertenece. Se
podra utilizar cuando sea necesario. Se registran
cambios en la base de datos correspondiente a la

accion que se realiza.

RQF-13

Valorizar

actividades.

Los estudiantes usuarios de la aplicacion, podran
valorizar la actividad en la que participaron después
que finalice, con una puntuacion de 0 a 5 estrellas y
un comentario. Se registra la valorizacion en la base

de datos.

RQF-14

Notificar las
actividades que

estan por vencer.

Los estudiantes usuarios de la aplicacion, recibiran
una notificacion con un dia de anticipacién cuando
una actividad este por realizarse. Los mensajes seran
entregados con un lenguaje coloquial para llamar la
atencion de los estudiantes. No se deja ningun registro

y no existe interfaz para ser utilizada.
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RQF-15

Inicio sesion

administrador.

de

El usuario administrador de la aplicacion, podra
acceder a una interfaz administrativa de actividad con
su rut y contrasefia en la seccion “Administrador” del
menu. EXistird dos cuentas por sub departamento
(salud mental, bienestar, arte y cultura, deporte y una
cuenta para la Sra Andrea Fuentes Mendez). Se podra
utilizar cuando sea necesario. No se deja

ningun registro.

RQF-16

Cerrar sesion de

administrador.

El usuario administrador de la aplicacion, podra cerrar
la sesidn una vez terminada su actividad dentro de la

aplicacion movil. No se deja ningun registro.

RQF-17

Exportar
valorizaciones

una actividad.

de

El usuario administrador de la aplicacion, podra
descargar las valorizaciones que dieron los
estudiantes a una determinada actividad. Se podra
descargar cuando la actividad haya finalizado y

existen valorizaciones. No se deja ningun registro.
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Requerimientos no funcionales de la aplicacién movil

A continuacion en la tabla 4 se especificara los requerimientos no funcionales que describiran

lo que debe hacer la aplicacion movil.

Tabla 4 Requerimientos no funcionales

Identificador | Requerimiento Descripcion
RQNF-01 Nombre de la| Nombre Play Store: DDE-UBB
aplicacion movil o
Nombre Aplicacion: DDE
RQNF-02 Colores principales | La Aplicacion utilizara los colores Azul, Blanco y
de la aplicacion. Verde. Colores asociados a la salud mental.
RQNF-03 Tamafio de  la| La Aplicacion no debe sobrepasar el tamafio de
aplicacion. 500MB.
RQNF-04 Lenguaje de la| La Aplicacion debera utilizar un lenguaje coloquial
aplicacion. cuando entregue la notificacion de que una actividad se
ha creado o cuando una actividad esta por vencer.
RQNF-05 Plataforma de uso de| La Aplicacion sera desarrollada con el lenguaje de
la aplicacién. programacion JAVA para dispositivos Android
version superior o igual a 6.0.
RQNF-06 Seguridad de token | La aplicacion movil deberd contener en su login un
de autenticacion. token de autenticacion para hacer seguro el inicio de
sesion para los administradores y prevenir
vulnerabilidades.
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Interfaces externas de entrada

A continuacion en la tabla 5 se presenta las interfaces externas de entrada.
Tabla 5 Interfaces externas de entrada

Identificador | Nombre del item Detalle de contenidos en item

IE_ 01 Inicio de sesion Rut de usuario, Contrasefia.

IE_02 Creacion de  nueva | Nombre, Fecha, Hora, Descripcion breve, Lugar,
actividad Imagen, Cupos y Departamento al que pertenece.

IE_03 Inscripcion de | Rut, Nombre, Apellido, Usuario_IG, Correo,
estudiante en la | Campus, Carrera.
actividad

IE_04 Valorizar actividad Puntuacion, Comentario.
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Interfaces externas de salida

A continuacion en la tabla 6 se presenta las interfaces externas de salida.
Tabla 6 Interfaces externas de salida

Identificador | Nombre del item | Detalle de contenidos en item Medio Salida
IS 01 Listado inscritos Rut, Nombre, Apellido, Usuario Archivo .CSV
instagram, Correo, Carrera.
IS _02 Valorizaciones de | Nombre actividad, Puntuacién, | Archivo .CSV
una actividad Comentario.
IS 03 Actividades Nombre, Fecha, Hora, Descripcion | Pantalla.
breve, Lugar, Imagen, Estado,
Cupos, Departamento al que
pertenece.
IS 04 Redes sociales Redireccion al perfil de instagram. | Pantalla.
IS_05 Contactarse con | Redireccion a aplicacion de su | Pantalla.
profesionales preferencia para redactar un correo
electronico.
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Atributos del producto

» Usabilidad — Operabilidad: La aplicacion movil tendrd una interfaz similar a la de
YoSoyUBB, para que los estudiantes y profesionales de la DDE ya estén mas
familiarizados con la aplicacién mévil. Componiéndose de un mend inferior navegable
con modulos para realizar diferentes tipos de tareas y no dejando atras los colores azul

y blanco que son los principales de la Universidad del Bio-Bio.

» Funcionalidad — Seguridad: La aplicacion mévil contara con un token de autenticacion
para el inicié de sesién de los profesionales de la DDE. También cada accién que
realicen los administradores de la aplicacion contara con un mensaje y ventana de

confirmacion para resguardar los datos e informacion almacenada.

> Eficiencia - Tiempo de ejecucion/Respuesta: Los datos seran almacenados en una base
de datos que el Departamento de Desarrollo Estudiantil nos proporcionara. Sera
modelada de una manera eficiente para crear las actividades y poder visualizar los
estudiantes inscritos en cada una de ellas. El tiempo de creacién de actividad sera mas
rapido que el tradicional por mantener un formato estandar de creacion. Y a su vez
podran consultar la lista de inscritos y verificar el estado de la actividad en la propia

aplicacién movil para mantener todo vigente y en orden.
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CAPITULO 4: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

Factibilidad técnica

Para el desarrollo del proyecto vamos a necesitar dos conceptos cables que mencionaremos

ahora para lograr los objetivos del proyecto.

Lenguaje de programacion:

El codigo de la aplicacion sera desarrollada en lenguaje nativo JAVA, para darle la l6gica a la
aplicacién movil y vamos a utilizar el lenguaje de etiquetado XML para darle disefio a la
interfaz. Ademéas de estos conocimientos vamos a necesitar en lenguaje PHP para crear
WebServices y comunicar la aplicacion movil entre el servidor y la base de datos. Para la
creacion de base de datos vamos a utilizar el lenguaje SQL para desarrollar los script de

creacion y poblamiento.
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Herramientas a utilizar para el desarrollo del proyecto:

El ambiente de programacion sera fortalecido por nuestros laptop para desarrollar el proyecto,
tanto como codigo y documentacion.

A continuacion presentamos las caracteristicas de nuestros dispositivos en la tabla 7 y 8.

Tabla 7 Caracteristicas laptop Oscar Burgos

Marca: Acer
Modelo: Aspire A514-52
Tipo: Notebook
Sistema operativo: Window 10
Procesador: Intel3 8th Gen
Memoria RAM: 12 GB DD4
Disco duro: 256 SSD

Tabla 8 Caracteristicas laptop Katherine Vega
Marca: Acer
Modelo: Aspire A 314-22
Tipo: Notebook
Sistema operativo: Window 10
Procesador: AMD Ryzen 5 4ta Gen
Memoria RAM: 12 GB DD4
Disco duro: 512 SSD
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Es importante tener conocimientos en software y saber utilizarlos para el desarrollo del

proyecto, mencionaremos las tecnologias a utilizar y su version en la tabla 9.

Tabla 9 Herramientas tecnoldgicas

Herramienta Tecnoldgica | Nombre Version
Base de datos PhpMyAdmin 3.4.11 1deb2+deb7u9
WebServices Php 7.0
Plataforma de desarrollo | Android Studio 4.1
cédigo nativo JAVA

Transferencia de archivos | WinScp 5.17.10
FTP para la subida de

peticiones WebServices

Modelo de datos Workbrench 8.0
Repositorio Gitlab 14.0.0-pre
Editor de codigo Visual Studio Code 1.52.1
Modelamiento de diagramas | Visio 2016
Gestor de actividades Project 2016
Editor de codigo NotedPad++ 7.8.9
Video conferencia Zoom 549
Procesamiento de texto Microsoft Word 2013
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Factibilidad operativa

> Para el desarrollo de esta aplicacion movil se ha considerado que debe crearse con una
interfaz sencilla e intuitiva para que el manejo de la aplicacion sea lo mas simple posible
con una recepcion satisfactoria por parte del usuario. Para esto nos basaremos y
ajustaremos la interfaz respecto a la aplicacion movil YoSoyUBB, por su gran éxito, su

navegacion sencilla y su tonalidad de colores.

> La aplicacion ofrecera beneficios como la agilidad en la inscripcion de las actividades,
facil creacion y gestion de ellas, proveera de informacion clara, y todo esto en la misma

plataforma.

> Si bien antes para los profesionales la forma de publicar las actividades era un tanto
tedioso desde que las actividades eran creadas, publicadas y como se debian inscribir
los estudiantes a través de estas plataformas como correo institucional e instagram.
Ahora solo deberan usar la misma aplicacion para crear actividades, publicarlas y los

estudiantes inscribirse en una actividad.
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Factibilidad econ6mica

Para el periodo de desarrollo del proyecto vamos a diferenciar los costos dependiendo a qué
tipo de recurso pertenecen. Ademas hay que considerar que le costos del desarrollo del proyecto
solo va a ocurrir una vez, durante su progreso. Es por esta razon que sera un beneficio, ya que

los costos de operacionales se veran disminuidos cuando el proyecto finalice.

El sueldo mensual de los 2 desarrolladores. Segun la fuente indeed.com el promedio mensual
de un desarrollador junior recién egresado es de $911.793, esta cifra se recopilo durante los
ultimos 36 meses con fecha de Gltima actualizacion el 12 de noviembre de 2020, gracias a las

encuestas andnimas que empleados y usuarios enviaron a indeed. (Indeed, 2020)

Costo de desarrollo

A continuacion en la tabla 10 vamos a presentar los costos del desarrollo que contempla la
creacion de este proyecto, describiendo el recurso, tipo, cantidad y el monto mensual,

contemplando un tiempo de 5 meses.

Tabla 10 Costo de desarrollo

item del Recurso Tipo de Recurso Cantidad | Monto mensual $
Desarrollador Android Recurso Humano 2 $1.823.586
Hogar desarrolladores Material 2 $0

Ofimaética Tecnologia Informacion | Noaplica | $0

Zoom, Gitlab, Winscp Tecnologia Informacion | Noaplica | $0

Visual studio code, | Tecnologia Informacion | Noaplica |$0
Workbrench,Visio, Android

studio

Internet desarrolladores Recurso Tecnologico 2 $0

Total de 5 meses $9.117.930
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Costos operacionales y capacitacion

A continuacién en la tabla 11 se presentara costos operacionales y de capacitacion que se

realizaran para poner en marcha la aplicacion movil.

Tabla 11 Costo operacionales y capacitacion

Nombre Cantidad Valor unico $
Capacitacion por persona 10 $3.000
Dominio 1 $ 10.000
Hosting 1 $16.700
Total $56.700

Sumando el total de costo de operacion y capacitacion mas el costo total de desarrollo nos da

la cifra $9.174.630, que serd la inversion total del proyecto.

El costo de desarrollo no sera considerado en el calculo del Van, ya que somos alumnos

desarrollando el proyecto de titulo por lo que no existe remuneracion.

Cabe destacar que hay infraestructura que nos proporcionara la Universidad del Bio-Bio.
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Horas hombres con el sistema actual vy el sistema nuevo

A continuacion en la tabla 12 se realizara una comparacion de las horas hombres que ocupaba

los profesionales del departamento de desarrollo estudiantil versus las horas hombres que

utilizaran con la nueva aplicacion movil.

Tabla 12 HH sistema actual vs sistema nuevo

una actividad

Actividad Horas hombre sistema Horas hombre sistema
actual NUEevo

Crear actividad 30 min 10 min

Eliminar actividad No aplica, porque no existe | 10 min

Modificar actividad 30 min 10 min

Obtener retroalimentacion No aplica, porque no existe | 5min

Obtener listado de inscritos | 1 hora 5 min

en una actividad

Inscripcion de estudiante en | No aplica, porque no existe | 5 min

Los estudiantes son parte del sistema y también obtendrén beneficios, pero los usuarios que

maés beneficiados se ven con la aplicacion movil son los profesionales del departamento de

desarrollo estudiantil, estdn ganando tiempo, ya que todos los procesos del sistema actual lo

hacen a través de las plataformas como correo institucional o instagram. Gracias a este nuevo

sistema los administradores podran invertir sus horas en otros procesos que requieran mas de

su atencion.
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Flujo de caja neto

A continuacién en la ilustracion 6, se puede apreciar el flujo de caja neto, que permitira calcular

el valor actual neto.

lustracion 6 Flujo de caja neto

(-) Renovacion de licencias de
software

(-) Renovacion de hosting y
dominio

(-) Mantencién
(+) Ahorro horas/hombre

(-) Depreciacién

(=) Resultado antes de impuesto
(-) Impuesto 17%

(=) Perdida después de impuesto
(-) Inversién inicial

(+) Depreciacion

(=) Flujo caja

26.700

100.000
575.000
20.000

428.300

72.811

355.489
56.700

20.000
56.700 375.489

26.700

100.000
580.000
20.000

433,300
73.661
359.639

20.000
379.639

26.700

100.000
585.000
20.000

438.300
74511
363.789

20.000
383.789

26.700

100.000
590.000
20.000

443300
75361
367.939

20.000
387.939

26.700

100.000
595.000
20.000

443300
76.211
372.089

20.000
392.089

53




Universidad del Bio-Bio. Apiicacion Miovil — Chile

Célculo del valor actual neto

A continuacion en la ilustracion 7, se puede apreciar el calculo del Van, que permitira

determinar si es factible el desarrollo de la aplicacion movil.

llustracion 7 Calculo del valor actual neto

= Bi — Ci
van (5%) = m
=0

375.489  379.639 383.789 ' 387.939  392.089
van(5%) = —56.700 + (1+0,05)1 * (140,05)2 * (140,05)3 * (140,05)* * (140,05)5

Van(5%)= -56.700 + 1.659.854
Van (5%)= 1.603.154

Con una exigencia del 5% y un valor de impuesto a la renta de 17% el van da positivo por lo
que es factible invertir en la aplicacion movil.
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CAPITULO 5: ANALISIS

Procesos de negocio futuros

A continuacion se ilustrara a través de Business Process Model and Notation (BPMN), la

representacion grafica de los procesos de negocios futuro del Departamento de Desarrollo

Estudiantil. Estos modelos fueron disefiados con la herramienta Enterprise Architect.

Crear actividad

La ilustracién 8 representa al administrador interactuando con la aplicacion mdvil para

gestionar la creacion y publicacion de actividades.

llustracion 8 BPMN Crear actividad
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Eliminar actividad

La ilustracion 9 representa al administrador interactuando con la aplicacién movil para

gestionar la eliminacion de una actividad publicada.

llustracién 9 BPMN Eliminar actividad

Business Process BPFMN 2.0 Business Process View /
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Modificar actividad

La ilustracion 10 representa al administrador interactuando con la aplicacion mdvil para

gestionar una modificacion de una actividad publicada.
lustracion 10 BPMN Modificar Actividad
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Exportar listado de inscritos en una actividad

La ilustracion 11 representa al administrador interactuando con la aplicacion mdvil para

descargar el listado de los estudiantes inscritos en una determinada actividad.

lHustracion 11 BPMN Exportar inscritos

Business Process BPMN 2.0 Business Process View /
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Iniciar y cerrar sesion para el administrador

La ilustracion 12 representa al administrador interactuando con la aplicacion movil para acceder
a la aplicacion en su mddulo de administrado iniciando sesion y una vez finalizada su actividad,

podré cerrar sesion.

lustracion 12 BPMN Iniciar y cerrar sesion

Business Process BPMM 2.0 Business Process View /
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Inscribirse en actividad

La ilustracion 13 representa al estudiante interactuando con la aplicacion movil para poder

inscribirse en una determinada actividad.

llustracion 13 BPMN Inscribirse en actividad
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Contactar profesional

La ilustracion 14 representa al estudiante interactuando con la aplicacion movil para poder

contactarse con un profesional del Departamento de Desarrollo Estudiantil.

lustracion 14 BPMN Contactar profesional
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Visualizar redes sociales

La lustracion 15 representa al estudiante interactuando con la aplicacién mdvil para poder

visualizar los perfiles de cada sub departamento de Desarrollo Estudiantil.

llustracion 15 BPMN Visualizar redes sociales
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Valorizar actividad

A continuacién en la ilustracion 16 se representa a estudiante interactuando con la aplicacién

movil para realizar una valorizacion de una determinada actividad.

llustracion 16 BPMN Valorizar actividad

Business Process BPMN 2.0 Business Process View /
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Diagrama de flujo de datos

A continuacion se representara a través de Diagramas de Flujo de Datos, una representacion

grafica de la aplicacion movil para visualizar el procesamiento de datos. Esta modelos fueron
disefiados en Visio.

Crear actividad

La ilustracién 17 se representa el proceso que debe hacer el administrador para poder crear

una actividad.

llustracion 17 DFD Crear actividad

Llena datos Valida Datos

Aplicacion

Administrador Crear Actividad Movil

Actividad <4
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Eliminar actividad

La ilustracién 18 representa el proceso que debe hacer el administrador para poder eliminar

una actividad.

llustracion 18 DFD Eliminar actividad

Selecciona Procesa
actividad accion

Administrador Eliminar

Actividad Aplicacion Movil

Actividad <t

Modificar actividad

La ilustracidn 19 representa el proceso que debe hacer el administrador para poder modificar

una actividad.
llustracion 19 DFD Modificar actividad

Valida
Datos

Escoge actividad y
Llena datos

Modificar
Actividad

Administrador Aplicacion Movil

Actividad <
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Visualizar actividad

La ilustracién 20 representa el proceso que debe hacer el administrador, estudiante y

profesionales de la DDE para poder visualizar una actividad.

llustracion 20 DFD Visualizar actividad

Selecciona
actividad

Selecciona

actividad Aplicacion

Muestra informacion Movil

Visualizar

Administrador Actividad

Profesional
DDE

Selecciona
actividad Actividad
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Contactar profesional

La ilustracion 21 representa el proceso que debe hacer el estudiante para poder contactar un
profesional de la DDE.

lustracion 21 DFD Contactar profesional

Muestra
Profesionales

Peticion de
correo
Contactar
Aplicaciéon Movil Profesional por

correo

Profesionales
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Valorizar actividad

La ilustracién 22 representa el proceso que debe hacer el estudiante para poder valorizar una
actividad.

llustracion 22 DFD Valorizar actividad

Guarda
informacion

Llena datos

Valorizar Aplicacion
Actividad Movil

Estudiante

Actividad Valorizacion
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Exportar listado de inscritos

La ilustracién 23 representa el proceso que debe hacer el administrador para poder exportar el

listado de los estudiantes inscritos en una determinada actividad.

lustracion 23 DFD Exportar listado de inscritos

Escoge

actividad Genera

.CSV

Exportar Aplicacion

Administrador . . \
inscritos Movil

Inscritos

Exportar valorizacion de una actividad

La ilustracién 24 representa el proceso que debe hacer el administrador para poder exportar el

listado de los estudiantes inscritos en una determinada actividad.

lustracion 24 DFD Exportar valorizacion de actividad
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Inscripcién de un estudiante en una actividad

La ilustracién 25 representa el proceso que debe hacer el administrador para poder exportar el

listado de los estudiantes inscritos en una determinada actividad.

lustracion 25 DFD Inscripcion de un estudiante en una actividad

Inscritos

A

Escoge Valida datos
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Diagrama de caso de uso

Actores

A continuacion vamos a presentar en la tabla 13 y 14 los actores que van a participar en el

diagrama de caso de uso describiendo algunos aspectos fundamentales que tendran en su rol.

Tabla 13 Actores

Cargo

Estudiantes.

Funcién dentro de la
empresa

Ninguna. Son participantes de la aplicacion.

Conocimiento
informético requerido

Nivel usuario avanzado (manejo con agilidad y soltura, sabe
solucionar pequefios problemas o errores de funcionamiento).

Nivel de privilegio en el
sistema

Bajo.

Funcionalidades del
sistema a las que tiene
acceso

Contara con acceso a pantallas especificas de la aplicacionmovil,
incluyendo funciones como ver actividades vigentes,inscribirse
en una actividad, ver contactos de profesionales (DDE) y acceso
a redes sociales.

Tabla 14 Actores

Cargo

Profesional de Desarrollo Estudiantil.

Funcién dentro de la
empresa

Encargado de prestar servicios y dar atencion a los estudiantes
de la Universidad del Bio-Bio.

Conocimiento
informatico requerido

Nivel usuario avanzado (manejo con agilidad y soltura, sabe
solucionar pequefios problemas o errores de funcionamiento).
Capacitacion de 2 dias maximo.

Nivel de privilegio en el
sistema

Alto.

Funcionalidades del
sistema a las que tiene
acceso

Contara con acceso a todas las pantallas de la aplicacion mavil,
incluyendo funciones como gestionar actividades, iniciar sesion,
ver contactos de profesionales (DDE) y acceso a redes sociales.
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Casos de uso v su descripcion

A continuacion en la ilustracién 26 se presenta a través de un diagrama los casos de uso que

contiene el sistema y los actores que interactian con cada uno de ellos. El disefio se realiz6 en

Visio 2021.

lustracion 26 Diagrama caso de uso
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Especificacion de los casos de uso

A continuacion seran especificados y detallados cada caso de uso que esta contenido dentro del
sistema, y estaran identificados con un cédigo Unico para posteriormente hacer una matriz de

trazabilidad con los requerimientos funcionales.

Abreviaturas:

PDE: Profesional Desarrollo Estudiantil.
EST: Estudiante.

APP: Aplicacion Movil.
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En la tabla 15 se va a especificar el caso de uso de iniciar sesion.

Tabla 15 Caso de uso iniciar sesion

Casos de uso

Iniciar Sesion

CuU

01

Desarrollador

Oscar Burgos.

Descripcion

El PDE, iniciara sesién en la aplicacion maévil para poder gestionar las
actividades y utilizar los modulos para realizar consultas.

Precondiciones

El mévil debe estar conectado a internet y el PDE debe tener una cuenta

registrada en la APP.

Flujo de eventos
basicos

Actor

Sistema

1.- El PDE inicia la
APP.

2.- La APP muestra un mensaje de
bienvenida y el menu principal donde se
encuentra los mddulos de la aplicacion.

3.- El PDE selecciona
el modulo
“Administrador”

4.- La APP muestra un mensaje de
confirmacion “Esta pantalla es solo para
administradores,  (Estds  seguro  de
ingresar?”. Con un boton SI para confirmar
y un boton NO para salir.

5.- El PDE presiona
SI.

6.-La APP muestra dos campos de entrada
para ingresar rut, contrasefia y un botén para
iniciar sesion.

7.- El PDE ingresa los
datos y  presiona
“INICIAR SESION™.

8.- La APP muestra la interfaz del
administrador con un mend principal donde
puede acceder a los mddulos. La APP
almacena el rut en el dispositivo para la
préxima vez acceder de una manera mas
rapida.
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Flujo de eventos
alternativos

Actor Sistema

5.- (a) EI PDE presiona NO. |6.- (a) La APP lo redirige al modulo
de “Actividades”

7.- (a) El PDE presiona 8.-|(a) La APP muestra un mensaje en
INICIAR SESION sin pantalla que dice, “No se permiten ingresar
datos. campos vacios”.

7.- (b) El PDE ingresa datos| 8.- (b) La APP muestra un mensaje
incorrectos y presiona en pantalla que dice, “Datos INICIAR
SESION. ingresados no validos”.

Postcondiciones | EI PDE ingresa a la aplicacion maévil o puede ser rechazado el acceso.
No existen registros o modificaciones en la base de datos.
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En la tabla 16 se va a especificar el caso de uso de cerrar sesion.

Tabla 16 Caso de uso cerrar sesién

Casos de uso

Cerrar Sesién

CuU

02

Desarrollador

Katherine Vega.

Descripcion

El PDE, cerrara sesion en la APP, para acabar con las tareas de
gestion de actividad.

Precondiciones

El mévil debe estar conectado a internet y el PDE debe haber
iniciado sesion en la APP.

Flujo de eventos
basicos

Actor

Sistema

sesion.

1.- ElI PDE cierra

2.- La APP muestra un mensaje de
confirmacion, “Estas seguro de cerrar
sesion”. Con un boton Sl para confirmar
y un botén NO para deshacer.

3.- El PDE presiona

4.- La APP lo redirige a la interfaz

SI. principal en el modulo “Actividades”.
Flujo de eventos
alternativos Actor Sistema
3.- (@ ElI PDE|6.-(a) La APP lo mantiene en la interfaz
presiona NO. de administrador.

Postcondiciones

El PDE cerrd sesion en la aplicacion mavil. No existen registros o
modificaciones en la base de datos.
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En la tabla 77 se va a especificar el caso de uso de gestion de actividades, incorporando el
modulo de crear actividad.

Tabla 17 Caso de uso crear actividad

Casos de uso

Gestion Actividades — Crear Actividad

CuU 03

Desarrollador Oscar Burgos.

Descripcion El PDE, podré crear una actividad, a través de un formato estandar

de creacion.

Precondiciones El mdvil debe estar conectado a internet y el PDE debe haber iniciado

sesion en la APP.

Flujo de eventos
basicos

Actor Sistema

1.- EI PDE presiona el
botén crear actividad.

2.- La APP muestra un formulario para
ingresar datos relacionados con la
actividad y un boton que dice
“Guardar”.

3.- ElI PDE llena el
formulario y presiona el
boton “Guardar”.

4.- La APP guarda la actividad en la
base de datos, lo redirige a la interfaz
principal y entrega un mensaje en
pantalla que dice “Actividad Creada”.

Flujo de eventos
alternativos

Actor Sistema

3.- (@) ElI PDE deja un
campo vacio y presiona
guardar.

6.- (2) La APP entrega un mensaje en
pantalla que dice “No se permiten
campos vacios”.

Postcondiciones

La actividad creada queda registrada en la base de datos.
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En la tabla 78 se va a especificar el caso de uso de gestion de actividades, incorporando el

modulo de eliminar actividad.

Tabla 18 Caso de uso eliminar actividad

Casos de uso

Gestionar Actividades — Eliminar Actividad

CuU 04

Desarrollador | Katherine Vega.

Descripcion El PDE, podra eliminar una actividad existente en los registros.

Precondiciones | EI mdvil debe estar conectado a internet y el PDE debe haber iniciado
sesion en la APP.

Flujo de

eventos basicos Actor Sistema
1.- El PDE | 2.- La APP muestra todos los datos relacionados
selecciona la | con la actividad y dispone de un boton rojo que
actividad que desea | dice “Eliminar”.
eliminar.

3.- EI PDE presiona | 4.- La APP muestra un mensaje de confirmacion
el boton “Eliminar” | que dice “;Estas seguro de eliminar la actividad:
(Nombre de la actividad)?”” Con un boton Sl para
confirmar y un boton NO para deshacer.

5.- EI PDE presiona | 6.- La APP lo redirige a la interfaz principal y

el boton SI. muestra un mensaje en pantalla que dice
“Actividad Eliminada”
Flujo de
eventos Actor Sistema

alternativos

5.- (a) ElI PDE| 6.-(a) La APP lo mantiene en la pantalla donde se
presiona NO. muestran los datos de la actividad.

Postcondiciones | Los registros de la actividad se eliminan de la base de datos.
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En la tabla 79 se va a especificar el caso de uso de gestion de actividades, incorporando el
modulo de modificar actividad.

Tabla 19 Caso de uso modificar actividad

Casos de uso

Gestionar Actividades — Modificar Actividad

CuU 05

Desarrollador Oscar Burgos.

Descripcion El PDE, podra modificar los datos de una actividad existente en los
registros.

Precondiciones El movil debe estar conectado a internet y el PDE debe haber iniciado
sesion en la APP.

Flujo de eventos
basicos

Actor Sistema

1.- El PDE selecciona | 2.- La APP muestra todos los datos
la actividad que desea | relacionados con la actividad y dispone de
modificar. un boton verde que dice “Modificar”.

3.- EI PDE modifica|4.- La APP muestra un mensaje de
los campos que desea y | confirmacion que dice “;Estas seguro de
presiona el boton | modificar la actividad: (Nombre de la
“Modificar” actividad)”? Con un boton Sl para
confirmar y un botén NO para deshacer.

5.- El PDE presiona el | 6.- La APP lo redirige a la interfaz principal

bot6n SI. y muestra un mensaje en pantalla que dice
“Actividad Modificada”
Flujo de eventos
alternativos Actor Sistema

5- (a) ElI PDE | 6.- (a) La APP lo mantiene en la pantalla donde
presiona NO. se muestran los datos de la actividad.

Postcondiciones Los datos modificados de la actividad se actualizan en la base de datos.
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En la tabla 20 se va a especificar el caso de uso para exportar la lista de los estudiantes inscritos

en una determinada actividad.

Tabla 20 Caso de uso exportar listado de inscritos

Casos de uso

Exportar Listado de Inscritos

CU 06
Desarrollador Katherine Vega.
Descripcion El PDE, exportara un listado en formato .CSV de los inscritos de una

actividad especifica.

Precondiciones El mévil debe estar conectado a internet y el PDE debe haber iniciado
sesion en la APP.

Flujo de eventos
basicos

Actor Sistema

1.- EIPDE selecciona | 2.- La APP muestra todos los datos
la actividad. relacionados con la actividad y dispone de
un botdn naranjo que dice “Inscritos”.

3.- El PDE presiona | 4.- La APP muestra una interfaz para
el boton “Inscritos”. | seleccionar el método de envio o guardado
del archivo .CSV

5.- EI PDE selecciona | 6.- La APP envia o guarda el archivo .CSV,

el método y |y va a depender de lo que selecciono el
confirma. PDE.

Flujo de eventos

alternativos Actor Sistema

4.- (a) La APP si no registra ningun inscrito
en la actividad, muestra un mensaje en
pantalla que dice, “No existen inscritos” y
lo redirige a la interfaz principal.

Postcondiciones La aplicacion mavil descarga el listado de inscritos. No existen
registros o modificaciones en la base de datos.
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En la tabla 21 se va a especificar el caso de uso de visualizar actividad.

Tabla 21 Caso de uso ver actividad

Casos de uso

Visualizar Actividades

CuU

07

Desarrollador

Oscar Burgos.

Descripcion

El EST y PDE podran ver un mddulo llamado “Actividades”, donde se va a

listar todas las actividades disponibles.

Precondiciones

El mévil debe estar conectado a internet.

Flujo de eventos
basicos

Actor

Sistema

1.-El EST o PDE
inicia la APP.

2.- La APP muestra un mensaje de bienvenida
y el mend principal donde se encuentra los
modulos de la aplicacion. La interfaz principal
muestra el listado de las actividades
disponibles y dos botones para presionar que
dicen “Filtrar por Departamento” 0 “Filtrar por
Fecha”.

3.-El EST o PDE
puede  ver las
actividades
deslizando el dedo
por la pantalla.

4.- La APP muestra todas las actividades que
estan disponibles, en orden por fecha proxima
a vencer.

5.- EI EST presiona
una actividad.

6.- La APP muestra la informacién de la
actividad escogida por el EST y un botén que
dice “Inscribirse”.

Flujo de eventos
alternativos

Actor

Sistema

3.-(a) EIEST 0o PDE
presiona el boton
“Filtrar por

Departamento”.

4.- (a) La APP muestra todas las actividades
disponibles, en orden por departamentos.
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3.- (b) El EST 4.- () La APP muestra todas las actividades presiona
el boton disponibles,|en orden por fecha proxima a “Filtrar por
Fecha”. vencer.

5.- (a) EI PDE 6.- (g) La APP muestra la informacién de la presiona
una |actividad escogida por el PDE y con botones
actividad. por cada accion que desea realizar.

Postcondiciones ElI EST y PDE puede visualizar el listado de actividades. No existen registros
o modificaciones en la base de datos.
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En la tabla 22 se va a especificar el caso de uso de inscribirse en una actividad para los

estudiantes.

Tabla 22 Caso de uso inscribirse en actividad

Casos de uso

Inscribirse en Actividad

CuU

08

Desarrollador

Katherine Vega.

Descripcion

El EST, podra inscribirse en la actividad que desee.

Precondiciones

El mdvil debe estar conectado a internet y el EST debe presionar la actividad

a la cual desea inscribirse.

Flujo de eventos
basicos

Actor

Sistema

1.- El EST presiona el boton
inscribirse de la actividad que
escogio.

2.- La APP muestra un formulario con un
botdn que dice “Enviar” para que el EST
Ilene con sus datos personales.

3.- EI EST llena el formulario
y presiona el boton “enviar”.

4.-La APP registra al EST como inscrito
y lo redirige a la pantalla principal en el
moédulo  “Actividades” mostrando un
mensaje que dice “Te has inscrito
en:(Nombre de la actividad) «.

Flujo de eventos
alternativos

Actor

Sistema

3.- (@ ElI EST llena el
formulario y presiona el
botdn “Enviar”.

2.- (a) La APP muestra un mensaje que
dice “Sin cupos” y lo redirige al modulo
de “Actividades”.

3.- (b) ElI EST deja uno o
todos los campos vacios y
presiona el boton “Enviar”.

4.- (a) La APP muestra un mensaje que
dice “No se permiten campos vacios”.

Postcondiciones

Se registra la inscripcion e informacion del EST en la base de datos.
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En latabla 23 se va a especificar el caso de uso de valorizar una actividad después que finalice.

Tabla 23 Caso de uso valorizar actividad

Casos de uso

Valorizar Actividad

CuU

09

Desarrollador

Oscar Burgos.

Descripcion

El EST podréa valorizar una actividad luego de haber participado en ella.

Precondiciones

ElI movil debe estar conectado a internet, y el EST debe haber participado

en una actividad.

Flujo de
eventos basicos

Actor

Sistema

1.- EI PDE finaliza la actividad
y envia la notificacion de
valorizacion de actividades.

2.- La APP al finalizar la actividad
envia un mensaje automatizado para
que los EST puedan valorizar dicha
actividad en la que participaron.

3.- El EST para valorizar la
actividad deberd ingresar al
modulo de notificaciones y
seleccionar la actividad en la
que participd.

4.- La APP muestra un campo para
ingresar el rut del EST y un mensaje
que dice “Para valorizar esta actividad
debemos validar que participaste”.

4.- EI EST ingresa el rut y
presiona validar.

5.- La APP confirma que el rut haya
participado en la actividad, muestra un
formulario para puntuar la actividad y
redactar un comentario con un botén
que dice “Enviar Valorizacion”.

6.- EI EST puntla, comenta la
actividad y presiona el boton
“Enviar Valorizacion”.

7.- La APP registra la valorizacion de
la actividad.
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Flujo de

eventos Actor Sistema

alternativos
5.- La APP no encuentra registros de
la participacion del EST en la
actividad y muestra un mensaje que
dice “No puedes valorizar esta
actividad por que no participaste”.

Postcondiciones | Se registra la valorizacion en la base de datos.

85




Universidad del Bio-Bio. Apiicacion Miovil — Chile

En la tabla 24 se va a especificar el caso de uso de ver contactos de los profesionales para que

los estudiantes puedan comunicarse con ellos.

Tabla 24 Caso de uso ver contactos

Casos de uso

Ver Contactos

CuU 10

Desarrollador | Katherine Vega.

Descripcion El EST podra ver la informacion de contactos de los PDE para informarse
que profesionales tiene la DDE y podra ser redirigido a redactar un correo
en la aplicacion de su preferencia con el mail del PDE copiado en el
portapapeles de su movil.

Precondiciones | El movil debe estar conectado a internet.

Flujo de
eventos basicos

Actor Sistema

1.- EI EST inicia la APP. 2.- La APP muestra un mensaje de
bienvenida.

3.- El EST selecciona el |4.- La APP muestra los contactos de los
modulo  “contactos” del | PDE.
mend.

5.- El EST presiona el texto | 6.- La APP lo redirige a redactar un
que contiene el correo del | correo con la aplicacion de su
PDE al que desea contactar. | preferencia con el correo del PDE
copiado en el portapapeles.

Flujo de
eventos
alternativos

Actor Sistema

No existen flujos de eventos | No existen flujos de eventos
alternativos alternativos

Postcondiciones | EI EST puede visualizar los contactos de los profesionales. No existen
registros o modificaciones en la base de datos.
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En la tabla 25 se va a especificar el caso de uso de acceso a las redes sociales de los perfiles de

cada sub departamento.

Tabla 25 Caso de uso acceso a redes sociales

Casos de uso

Acceso a Redes Sociales

CuU 11

Desarrollador | Oscar Burgos.

Descripcion El EST podré ver los perfiles de instagram de los sub departamentos que
tiene la DDE y podra ser redirigido a su perfil.

Precondiciones | El movil debe estar conectado a internet.

Flujo de
eventos basicos

Actor Sistema

1.- EI EST inicia la APP. 2.- La APP muestra un mensaje de
bienvenida con el mend de modulos.

3.- EI EST selecciona el 4.- La APP muestra las redes sociales de
modulo “RRSS” del mend. | cada sub departamento con un icono
para ser redirigido al perfil de
instagram.

5.- EI EST presiona el icono | 5.- La APP lo redirige a la aplicacién
de instagram de wun sub | instagram con el perfil cargado del sub
departamento. departamento seleccionado.

Flujo de
eventos
alternativos

Actor Sistema

No existen flujos de eventos | No existen flujos de eventos
alternativos. alternativos.

Postcondiciones | EI EST accede a las redes sociales. No existen registros o modificaciones
en la base de datos.
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En la tabla 26 se va a especificar el caso de uso de notificaciones, que se encarga de notificar a

los usuarios de ciertos mensajes o alertas.

Tabla 26 Caso de uso notificaciones

Casos de uso

Notificaciones

CuU 12

Desarrollador Katherine Vega.

Descripcion El EST recibira notificaciones cuando una actividad se ha creado o este
por realizarse.

Precondiciones | El PDE debe crear una actividad o finalizarla para la posterior
valorizacion.

Flujo de eventos
basicos

Actor Sistema

No existen flujos de| 1.- La APP enviara notificaciones a los

eventos basicos. usuarios (EST y PDE) con 4 tipos de
mensajes.

No existen flujos de | 2.- La APP podra enviar una notificacion

eventos basicos. que dice “No te pierdas esta actividad que
preparamos para ti” + “Nombre
Actividad”.

No existen flujos de | 3.- La APP podra enviar una notificacion
eventos basicos. que dice “No olvides participar en esta
actividad“ + “Nombre Actividad” +
“Quedan pocas horas, no te quedes sin tu
inscripcion”.

No existen flujos de | 4.- La APP podra enviar una notificacion
eventos bésicos. que dice “No te olvides de valorizar la
actividad ““ + “Nombre Actividad”.
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Flujo de eventos
alternativos

Actor Sistema

No existen flujos de eventos| No existen flujos de eventos
alternativos. alternativos.

Postcondiciones

EL EST recibe las notificaciones. No existen registros o modificaciones
en la base de datos.
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En latabla 27 se va a especificar el caso de uso de estado de la actividad, la cual sera un médulo

automatizado para la aplicacion movil.

Tabla 27 Caso de uso estado actividad

Casos de uso

Estado Actividad
CuU 13
Desarrollador | Oscar Burgos.
Descripcion La APP debera cambiar el estado de una actividad cuando la capacidad

de cupos este al limite.

Precondiciones | La actividad debe tener el maximo de inscritos.

Flujo de eventos
basicos

Actor Sistema

No existen flujos de eventos | 1.- La APP cuando valida que una
béasicos. actividad ha llegado al limite de
inscritos, cambiara su estado a lleno.

Flujo de eventos
alternativos

Actor Sistema

No existen flujos de eventos | No existen flujos de eventos
alternativos. alternativos.

Postcondiciones | No existen registros 0 modificaciones en la base de datos.
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En la tabla 28 se va a especificar el caso de uso de visualizar calendario de las actividades.

Tabla 28 Caso de uso visualizar calendario

Casos de uso

Visualizar Calendario

CuU

14

Desarrollador

Katherine Vega.

Descripcion

El EST y PDE podréa visualizar el calendario con las actividades
disponibles.

Precondiciones

El movil debe estar conectado a internet.

Flujo de
eventos basicos

Actor Sistema

1.- EI EST inicia la APP. 2.- La APP muestra un mensaje de
bienvenida con el mena de médulos.

3.- EI EST o PDE en el |4.- La APP muestra el calendario con el
modulo “Actividades” podra | mes actual, también posee flechas a los
ver un calendario en la parte | costados para cambiar de mes, el

alternativos

superior de la pantalla. calendario muestra las diferentes
actividades que la DDE tiene para
ofrecer.
Flujo de
eventos Actor Sistema

No existen flujos de eventos | No existen flujos de eventos
alternativos. alternativos.

Postcondiciones

El EST y PDE puede visualizar el calendario. No existen registros o
modificaciones en la base de datos.
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En la tabla 29 se va a especificar el caso de uso para exportar la lista de los estudiantes inscritos

en una determinada actividad.

Tabla 29 Caso de uso exportar valorizacion de una actividad

Casos de uso

Exportar Valorizacion de Actividad

CU 15
Desarrollador Oscar Burgos.
Descripcion El PDE, exportara un listado en formato .CSV de las valorizaciones

que den los estudiantes a una actividad en especifico.

Precondiciones El mévil debe estar conectado a internet y el PDE debe haber iniciado
sesion en la APP.

Flujo de eventos
basicos

Actor Sistema

1.- El PDE selecciona la | 2.- La APP muestra todos los datos
actividad. relacionados con la actividad y dispone
de un botdn que dice “Valorizaciones”.

3.- El PDE presiona el | 4.- La APP muestra una interfaz para
boton “Valorizaciones”. | seleccionar el método de envio o
guardado del archivo .CSV

5.- El PDE selecciona el | 6.- La APP envia o guarda el archivo
método y confirma. .CSV, y va a depender de lo que
selecciono el PDE.

Flujo de eventos
alternativos

Actor Sistema

4.- (@) La APP si no registra ninguna
valorizacion en la actividad, muestra un
mensaje en pantalla que dice, “No existen
valorizaciones” y lo redirige a la interfaz
principal.
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Postcondiciones

El PDE descarga el listado de valorizaciones por actividad. No existen
registros o modificaciones en la base de datos.
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Matriz de trazabilidad

Para verificar que todos los objetivos del software se satisfacen con lo planteado anteriormente, se realizara una matriz de

trazabilidad entre los requerimientos funcionales y casos de uso, cada uno con su identificador representado en la tabla 30.

Tabla 30 Matriz de trazabilidad RQF-CU

Cu-01

CuU-02

CU-03

CU-04

CU-05

CU-06

Cu-07

CU-08

CU-09

CU-10

CuU-11

CU-12

CU-13

CU-14

CU-15

RQF-01

RQF-02

RQF-03

RQF-04

RQF-05

RQF-06

RQF-07
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Cu-01

CuU-02

CU-03

CuU-04

CU-05

CU-06

Cu-07

CU-08

CU-09

CU-10

Cu-11

CU-12

CU-13

CuU-14

CU-15

RQF-08

RQF-09

RQF-10

RQF-11

RQF-12

RQF-13

RQF-14

RQF-15

RQF-16

RQF-17
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Modelamiento de datos

A continuacion presentaremos las entidades dentro del modelo de datos, su descripcion y una

tabla que contendra los tipos de atributos de cada entidad y su longitud.

Entidad Administradores
Esta entidad nace de la necesidad de identificar quienes podran tener el acceso a la gestion de

actividades. Los administradores se identifican por un identificador Unico (rut_adm) y una

contrasefia (contrasefia). El atributo (rut_adm) es la llave primaria de la identidad.

Tabla 31 Entidad administradores

Nombre Atributo Tipo Atributo Longitud Atributo
rut_adm VARCHAR 45
contrasefia VARCHAR 45
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Entidad Actividades
La entidad actividades nace de la necesidad de almacenar las actividades que seran difundidas

en la aplicacion movil, para poder ser vistas por los estudiantes y administradores. Las
actividades se identifican por un identificador unico (id_act), por nombre de actividad
(nombre), fecha de actividad (fecha), hora (hora), descripcion de actividad (descripcion), lugar
donde se realiza (lugar), imagen relacionada (imagen), estado de actividad (estado), cupos que

tiene la actividad (cupos).
Tabla 32 Entidad actividades

Nombre Atributo Tipo Atributo Longitud Atributo
id_act INT 11

nombre VARCHAR 80

fecha DATE Por defecto

hora TIME Por Defecto
descripcion VARCHAR 255

lugar VARCHAR 80

imagen VARCHAR 80

estado TINYINT 4

cupo INT 11
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Entidad Valorizacién

La entidad valorizacién nace de la necesidad de tener una retroalimentacion de una actividad.

La valorizacion se identifica por un identificador Unico (id_val), puntuacion de una actividad

(puntuacidn), por comentario de actividad (comentario).

Tabla 33 Entidad valorizacién

Nombre Atributo Tipo Atributo Longitud Atributo
id_val INT 11

puntuacion INT 11

comentario VARCHAR 250

Entidad Profesionales

La entidad Profesionales nace de la necesidad de mostrar los contactos de cada profesional que

estd disponible para la atencion de los estudiantes. Los Profesionales se identifican por un

identificador Unico (id_pro), nombre del profesional (nombre), apellido del profesional

(apellido), por correo del profesional (correo), teléfono de contacto (teléfono), imagen del

profesional (imagen), profesion (profesion).

Tabla 34 Entidad profesionales

Nombre Atributo Tipo Atributo Longitud Atributo
id_pro INT 11
nombre VARCHAR 45
apellido VARCHAR 45
correo VARCHAR 45
telefono INT 11
imagen VARCHAR 45
profesién VARCHAR 45
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Entidad Departamentos
La entidad departamentos nace de la necesidad de crear actividades asociadas a un

departamento en particular. Los Departamentos se identifican por un identificador Unico

(id_dep), nombre del departamento (nombre).

Tabla 35 Entidad departamentos

Nombre Atributo

Tipo Atributo

Longitud Atributo

id_dep

INT

11

nombre

VARCHAR

45

Entidad Estudiantes
La entidad Estudiantes nace de la necesidad cuando requieran inscribirse en una determinada

actividad, es por esto que se debe almacenar los datos de los participantes. Los Estudiantes se
identifican por un identificador Gnico (rut_est), nombre del estudiante (nombre), apellido del

estudiante (apellido), por usuario de instagram (usuario_ig), correo del estudiante (correo).

Tabla 36 Entidad estudiantes

Nombre Atributo Tipo Atributo Longitud Atributo
rut_est VARCHAR 45
nombre VARCHAR 45
apellido VARCHAR 45
usuario_ig VARCHAR 45
correo VARCHAR 45

Entidad Campus

La entidad campus nace de la necesidad de asociar las carreras a un determinado campus. El

Campus se identifica por un identificador unico (id_cam), nombre del campus (nombre).

Tabla 37 Entidad campus

Nombre Atributo

Tipo Atributo

Longitud Atributo

id_cam

INT

11

nombre

VARCHAR

45
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Entidad Carreras
La entidad carreras nace de la necesidad de que los estudiantes requieren ser asociados a una

carrera en el momento de su inscripcion en una determinada actividad. Las Carreras se

identifican por un identificador Unico (id_car), nombre de la carrera (nombre).

Tabla 38 Entidad carreras

Nombre Atributo Tipo Atributo Longitud Atributo
id_act INT 11
nombre VARCHAR 45
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Modelo entidad relacion

A continuacion en la ilustracion 27 se presentara el modelo entidad relacion que se establecera

para el almacenamiento de datos de la aplicacion movil.

llustracion 27 Modelo entidad relacion

id_val INT
< puntuacidn INT
| > comentario VARCHAR(45)
= : 7id_act INT |
© rut_adm VARCHAR(45) . |
> nombre VARCHAR(45)
> contrasefia VARCHAR(45) & fecha DATE :
< a

Indexes |

> hora TIME
> descripcidn VARCHAR(200)
2 lugar VARCHAR(200)

g .08

id_pro INT  estado TINYINT
> nombre VARCHAR(45) 7 cupos INT
© apellido VARGHAR(45) tmere.

e

“/ correo VARCHAR(45) . -
¥ rut_est VARCHAR(4!
 telefono INT ¢
>imagen BLOB > nombre VARCHAR(45)
< profesion VARCHAR(45) * apellido VARCHAR(45)
1 mere... . ; ' > usuario_ig VARCHAR(45)
“»nombre VARCHAR(200) 1 more...
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Modelo relacional

A continuacion en la ilustracion 28 se presentara el modelo relacional que se establecerd para

el almacenamiento de datos de la aplicacion movil.

llustracion 28 Modelo relacional

7 id_val INT

< puntuacidén INT
> comentario VARCHAR(45)
@ Actividades_id_act INT

*id_act INT

> nombre VARCHAR{45)
> fecha DATE

> hora TIME

<> descripcién VARCHAR(200)
> lugar VARCHAR(200)
“>imagen BLOB

< estado TINYINT

<> cupos INT
rtamento_id_dep INT

m

¥ Actividades_id_act INT
¥ Estudiantes_rut_est VARCHAR(45)

|
|
|
|
|
|
|
|
]

* rut_adm VARCHAR(45)
 contrasefia VARCHAR(45)

7 id_pro INT
“2 nombre VARCHAR(45)
> apellido VARCHAR(45)

! rut_est VARCHAR(45)

2 correo VARCHAR(45)
@ Carreras_id_car INT

> correo VARCHAR(45)
e > nombre VARCHAR(45)
> telefono INT
| | -
“>imagen BLOB | | < apellido VARCHAR(45)
 profesion V ARCHAR (45) : > usuario_ig VARCHAR(45)
|
|

@ Departamento_id_dep INT

! id_dep INT
T 7 7] % nombre VARGHAR(200)

< nombre VARCHAR(45)
@ Campus_id_cam INT
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CAPITULO 6: DISENO

Disefio fisico de la base de datos

A continuacion en este capitulo se presentara la creacion fisica de la base de datos a través de

un script de creacion de tablas por cada entidad.

Tabla 39 Script actividades

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “actividades™ (
“id_act” int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“id_dep” int(11) DEFAULT NULL,

‘nombre” varchar(80) DEFAULT NULL,

“fecha” date DEFAULT NULL,

“hora” time DEFAULT NULL,

“descripcion” varchar(255) DEFAULT NULL,

“lugar” varchar(80) DEFAULT NULL,

“imagen” varchar(80) DEFAULT NULL,

“estado’ tinyint(4) DEFAULT NULL,

“cupos int(11) DEFAULT NULL,

PRIMARY KEY ('id_act)),

KEY ‘id_dep’ (id_dep’)) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1

AUTO_INCREMENT=0 ;

Tabla 40 Script administradores

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “administradores” (
“rut_adm’ varchar(20) NOT NULL DEFAULT ",
“contrasefia” varchar(30) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (‘rut_adm)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

Tabla 41 Script campus

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “campus (
‘id_cam’ int(11) NOT NULL DEFAULT '0',
‘nombre” varchar(45) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (‘id_cam’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;
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Tabla 42 Script carreras

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “carreras (
“id_car” int(11) NOT NULL DEFAULT ‘0,
“id_cam int(11) DEFAULT NULL,
‘nombre’ varchar(80) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ('id_car),
KEY "id_cam’ ("id_cam")

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

Tabla 43 Script departamentos

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “departamentos’ (
“id_dep” int(11) NOT NULL DEFAULT '0',
‘nombre’ varchar(40) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ('id_dep’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

Tabla 44 Script estudiantes

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “estudiantes” (
“rut_est” varchar(20) NOT NULL DEFAULT ",
“id_car” int(11) DEFAULT NULL,
‘nombre” varchar(45) DEFAULT NULL,
“apellido™ varchar(45) DEFAULT NULL,
“usuario_ig" varchar(45) DEFAULT NULL,
“correo” varchar(70) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (‘rut_est),
KEY "id_car (Cid_car’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

Tabla 45 Script inscritos

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “inscritos™ (
‘id_act” int(11) NOT NULL DEFAULT '0',
“rut_est” varchar(20) NOT NULL DEFAULT ",
PRIMARY KEY ('id_act’, rut_est’),

KEY “rut_est” (‘rut_est’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;
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Tabla 46 Script profesionales

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “profesionales” (
“id_pro” int(11) NOT NULL DEFAULT "0,
“id_dep” int(11) DEFAULT NULL,

‘nombre’ varchar(45) DEFAULT NULL,
“apellido” varchar(45) DEFAULT NULL,
“correo” varchar(70) DEFAULT NULL,
“telefono” int(11) DEFAULT NULL,
“imagen” varchar(100) DEFAULT NULL,
“profesion” varchar(80) DEFAULT NULL,

Tabla 47 Script valorizaciones

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “valorizaciones™ (

“id_val™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

“id_act” int(11) NOT NULL DEFAULT '0',

“puntuacion’ int(40) DEFAULT NULL,

“comentario” varchar(40) DEFAULT NULL,

PRIMARY KEY ('id_val’),

KEY ’id_act™ (id_act’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 AUTO_INCREMENT=0;
PRIMARY KEY ('id_pro"),
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Disefo de arquitectura funcional

Para el desarrollo de la aplicacién mdvil, se decidio utilizar la arquitectura cliente-servidor de
3 capas, que a continuacion definiremos.

La arquitectura de 3 capas es mayoritariamente utilizada en los sistemas, lo que hace es dividir
el sistema en tres partes diferenciadas, de tal forma que cada capa solo se comunique con la
inferior y en caso de que sobrevenga algin cambio, solo afectara al nivel requerido sin tener

que revisar entre el cddigo fuente de otros modulos. (Uniovi, s.f.)

La ilustracion 29 se disefié en Visio 2016, y representa el modelo cliente-servidor de 3 capas.
lHustracion 29 Arquitectura cliente-servidor 3 capas

. '
Aplicacion Movil Servidor Web Servidor Base de datos
o Respuesta Respuesta
() Interactaa : :.

Usuario [:'|> |:: >
Peticion Consulta u
operacion

- \

Descripcion de los niveles de la arquitectura

> Niveles de presentacion (Aplicacién Movil): Es la encargada de recoger la informacion
del usuario para que las envié al servidor, también recibe los resultados de la capa de
procesos Y visualiza la presentacion al usuario.

> Nivel de procesos (Servidor Web): Recibe la entrada de datos de la capa de
presentacion, interacta con la capa de datos para realizar una operacion ademas puede
mandar los resultados procesados a la capa de presentacion.

> Nivel de datos (Base de datos): Este nivel se encarga del almacenamiento de

informacion, recuperar datos, mantener los datos, asegurar la integridad de los datos.
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Especificacion de los niveles de la aplicacion movil

En la tabla 48 se presenta los niveles de la arquitectura cliente-servidor y la tecnologia que se

utilizara para el desarrollo.

Tabla 48 Niveles de aplicacion movil

Nivel Tecnologia
Nivel de presentacion Java, Xml
Nivel de negocio Php

Nivel de datos Mysql
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Disefio Interfaz y navegacion
A continuacion se presentara los layout de cada modulo de la aplicacién movil, en donde podran

interactuar los administradores y estudiantes. Se utilizé la plataforma web moqups.com para

disefar las interfaces. (S.R.L., s.f.)

Layout crear actividad — administrador
En la ilustracion 30 se aprecia el formulario para la creaciéon de una actividad. Cada campo

debera ser ingresado manualmente por el administrador.

lustracion 30 Layout crear actividad

Crear Actividad
Mombre Actividad: | |

Fecha: m =) ‘ e :]

Descripcian: ‘ ‘

Lugar Actividad: [ l
Departamento [Seleccinne q
Cantidad Cupos:

Subir Imagen J

Inicio RRSS Contactos [Hunneeed T |
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Layout eliminar o modificar actividad — administrador

En la ilustracion 31 se aprecia una determinada actividad con sus respectivos datos. El

administrador tiene la posibilidad de modificar estos datos o eliminar en concreto la actividad.

lustracion 31 Layout eliminar, modificar actividad

Actividad

Nombre Actividad: ‘
Fecha: [ 1182020 [ Hora: ;
Descripcion:
Lugar Actividad:
Departamento: Seleccione T
Estado: Seleccione N
Cantidad Cupos: Inscritos: n B

Subir Imagen ]

Inicio RRSS  Contactos Administradorn

O
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Layout visualizacion de actividades — administrador

En la ilustracién 32 se ve el modulo del listado de las actividades para el administrador. Se

visualizan toda la actividad independiente de su estado.

llustracion 32 Layout actividades para el administrador

W 4l s

4 Nowember 059, 2020 3

Su Mo Tu We Th Fr da
1 2 3
: ER 1Mootz 12 14
5 18 1T 18 20 2t
z o= . 5 28 2T 28

23 k]

Filrar Por r
Departamento

Fecha por Vencer

10 Noviembre "Hombre Acfividad"

19 Hoviembre "Hombre Actividad"

24 Noviembre "Nombre Actividad®

-+

Contactos Administrador il

Inicio RR33
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Layout iniciar sesion — administrador

En la ilustracion 33 se ve la interfaz para la autenticacion de la aplicacion, donde el
administrador debe ingresar sus datos para acceder al modulo para gestionar las actividades.

llustracion 33 Layout iniciar sesion

Administrador de Actividades

Rut:
[
_—

Contrasefia:

o
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Layout visualizacion de actividades — estudiantes

En la ilustracion 34 se puede ver en la interfaz el médulo de inicio para los estudiantes, donde
podran ver las activadas disponibles, poder filtrarlas y seleccionar una para su posterior
inscripcion.

llustracion 34 Layout actividades para los estudiantes

4 Movember 09, 2020 3

2 3
:  ED " 12 13 14
15 16 17 18 20 21
2 23 . 25 26 27 28

29 30

Filtrar Por a~

e

Fecha por Vencer

[>]

10 Noviembre "Nombre Actividad"

19 Noviembre "Nombre Actividad"

24 Noviembre "Nombre Actividad" —

@)

Inicio RRSS  Contactos Administrador m
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Layout ver actividad — estudiantes

En la ilustracion 35 se visualiza en la interfaz para cuando un estudiante selecciono una

determinada actividad, y asi poder ver toda la informacién relacionada.

lustracion 35 Layout ver actividad

TR
Actividad

"Actividad N°1"

Departamento de Deportes

Loremipsumdaolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Mulla quam velit, vulputate eu pharetra nec,
mattis ac neque. Duis vulputate commodo lectus,
ac blandit elit tincidunt id. Sed rhoncus, tortor sed
eleifend tristique, tortor mauris molestie elit, et
lacinia ipsum gquamnec dui. Quisque nec mauris sit

Fecha: 11./Dic Hora: 13:00pm

Lugar: zoom o
inscribirse

Estado: Vigente

Contactos  Administrador m
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Layout inscribirse en una actividad — estudiantes

En la ilustracion 36 se visualiza el formulario de inscripcion para los estudiantes. Deben

ingresar los datos manualmente y presionar el boton enviar.

lustracion 36 Layout inscripcion

Inscripcién

Mombres: | |

Apellidos: | ‘

Rut | ‘

Correa: | |

Instagram: | l

Sede: [ Seleccione T]

Carrera: [ Seleccione -
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Layout bienvenida — estudiantes y administrador

En la ilustracién 37 veremos un mensaje de bienvenida en la aplicacion mavil para cuando la
inicien.

lustracion 37 Layout bienvenida

Bienvenida
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Layout redes sociales — estudiantes y administradores

En la ilustracion 38 se presenta la seccion en donde estaran alojados los perfiles de las redes

sociales de cada sub departamento.

llustracion 38 Layout redes sociales

V 40 0753

Nuestras Redes Sociales

Desarrollo Estudiantil

o \n

Deportes Bienestar
© @
Arte y Cultura Salud

08 06

Contactos Administrador m

Inicio
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Layout contactos — estudiantes y administrador

En la ilustracion 39 se ve la seccion en donde se visualizara los contactos de los profesionales

del Departamento de Desarrollo Estudiantil.

lustracion 39 Layout contactos

Profesionales

Linea 800 Universidad del Bio Bio

Deportes ]

[
Nicolas Borgofio Juanits Perez
Profesor Educacian Fisi Preparador Fisico
5 ucacion Fisica pa =
@erail / 41835 @emsil / 42323
Salud
L
Diego Burgos Antonzla Vegs
Dentista Psicologa
@email / 23453 @email/ 23454 —
Inicic Administrador m

]
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Layout notificaciones

En la ilustracién 40 se ve la seccion en donde se visualizaran las notificaciones que lleguen a

la aplicacion movil.

lustracion 40 Layout notificaciones

Notificaciones

10 Noviembra "Nombre Actividad"
19 Noviembre "Nombre Actividad"
19 Noviembre "Nombre Actividad"
24 Noviembre "Nombre Actividad"

10 Noviembre "Nombre Actividad™

inicio RR5S Contactos Administradurm
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Layout valorizar una actividad

En la ilustracion 41 se ve la seccidn en donde el estudiante podra valorizar una actividad.

lustracion 41 Layout valorizar una actividad

Valorizar actividad

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Nulla quam velit, vulputate eu pharetra nec,
mattis ac neque. Duis vulputate commodo lectus,
ac blandit elit tincidunt id. Sed rhoncus, tortor sed
gleifend tristique, tortor mauris molestie elit, et

* * K

La actividad fue entretenida y muy informativa

inicio RRSS Contactos  Administrador m
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Layout validar participacion en una actividad

En la ilustracion 42 se ve la seccion en donde el estudiante debe validar su participacion en una

actividad para hacer una posterior valorizacion de ella.

lustracion 42 Layout validar participacion en una actividad

Validar participacion

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Nulla quam velit, vulputate
eu pharetra nec, mattis ac neque. Duis
vulputate commodo lectus, ac blandit elit
tincidunt id. Sed rhoncus, tortor sed
eleifend tristique, tortor mauris molestie

Rut:

WValidar Participacion

inicio RRSS Contactos  Administrador m
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Especificacion de modulos

En esta seccidn se van a presentar los médulos, describir su funcionalidad que tendran en la
aplicacion movil para los usuarios estudiantes y administradores. Seran representados por un
menu inferior, donde el administrador tendra acceso a todos los modulos, pero el estudiante no

podra acceder al modulo administrador.

Modulo Actividades

En la ilustracién 43 se presenta el menu inicio para la aplicacion movil, en donde puede
participar de esta seccidon tanto administrador como estudiante, aunque va enfocado al
estudiante. El podré encontrar el listado de las actividades vigentes, con unos filtros para su
ordenamiento. Posteriormente puede seleccionar una actividad para ver mas informacion sobre

esta.

llustracion 43 Modulo actividades

RES5S Contactos  Administrador m
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Modulo Redes Sociales

En lailustracion 44 se presenta el modulo de redes sociales, disponible tanto para administrador
como estudiantes. En esta seccion se podra visualizar las redes sociales asociadas a los sub
departamentos. También podran ser redirigidos si presionan un logo del perfil, a la aplicacion

movil de la red social seleccionada.

llustracion 44 Modulo redes sociales

Inicio

Contactos  Administrador m

Modulo contactos

En la ilustracion 45 se presenta el modulo de contactos que estara disponible tanto para
administrador como estudiantes, pero va enfocado a los estudiantes. Desde esta seccion podran
buscar los datos de contacto del profesional que buscan. También si seleccionan al profesional
podran ser redirigidos a la aplicacién moévil de su preferencia para redactar un mail con el correo

electronico del profesional seleccionado.

llustracion 45 Modulo contactos
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Modulo administrador

En la ilustracion 46 se presenta la seccion del administrador. Primero se dispone de un login
para acceder a la gestion de actividades. Dentro de esta seccion encontramos todas las acciones

que puede hacer el administrador por cada actividad.

llustracion 46 Modulo administrador

Inicio RRSS  Contactos Administrador | &
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CAPITULO 7: PRUEBAS

Elementos de prueba

A continuacion vamos a definir los modulos que existen dentro de la aplicacion mavil para

identificarlos en sus pruebas.

Modulo gestion de actividades
En este modulo existe toda la gestion y acciones que se pueden realizar, ya sea crear una

actividad, modificar una actividad o eliminar una actividad.

Modulo inscripcion de actividades
En este modulo existe la accion de inscripcion de una determinad actividad, por parte del

usuario estudiante. Debe completar un formulario para dicha inscripcion.

Modulo exportacion de listado de inscritos en una actividad
En este mddulo se podra exportar el listado de los estudiantes inscritos en una determinada

actividad, visualizando los datos principales del estudiante.

Modulo de iniciar sesion y cerrar sesion de la aplicacion movil
En este modulo el usuario administrador de la aplicacién movil, tendré la opcién de acceder a

la modulo administrador mediante un login, validando sus datos. A su vez puede accionar el

cierre de la sesion.

Maodulo de valorizacion de actividades
En este mddulo el usuario estudiante podréa realizar valorizaciones en las actividades que ha

participado, para dejar una retroalimentacion a través de un formato estandar.

Modulo de exportacidn de valorizacion de actividades
En este mddulo el usuario administrador de la aplicacion mdvil puede exportar las

valorizaciones que hayan hecho los estudiantes a una determinada actividad.

Modulo de acceso a redes sociales
En este modulo el usuario estudiante podra acceder a las redes sociales asociadas a los sub

departamento de desarrollo estudiantil.
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Modulo de contactar a profesionales
En este mddulo los usuarios estudiantes podran contactar a los profesionales del departamento

de desarrollo estudiantil para posteriormente redactar un correo electronico en la aplicacién

movil de su preferencia con la direccién de correo del profesional.

Modulo de notificaciones
En este mddulo la aplicacion movil tiene el deber de notificar a los usuarios estudiantes de la

creacion de actividades y de las actividades que estén por realizarse para incentivar su
inscripcion.

Modulo de automatizacion de estados de las actividades

En este mddulo la aplicacion movil tiene el deber de automatizar el estado de una actividad

cuando estén los cupos llenos.

Maodulo de visualizacion de actividades
En este modulo los usuarios de la aplicacion mavil pueden ver el listado de las actividades

vigentes.

125



Universidad del Bio-Bio. Apiicacion Miovil — Chile

Especificacion de las pruebas

Caracteristicas a probar
Se determinara las caracteristicas a probar como, la usabilidad de la aplicacion movil, las

respuestas en mensaje por cada accion que realice el usuario. La navegacion de la aplicacion

movil, y los formatos estandar de gestion de actividades.

Niveles de prueba
Esta seccion es para determinar el nivel de prueba y va a depender de la aceptacién del cliente

en funcidn de la actividad realizada exitosamente, es decir el cumplimiento de objetivos.

Obijetivos de las pruebas
La meta de las pruebas es de detectar cualquier fallo o error de la aplicacién mdvil, no solo de

respuesta, también de disefio, para que este en su correcto funcionamiento y cumplimiento de

sus especificaciones. Si se detecta alguna anomalia se deber corregir. (Campos, 2019)

Enfoque

El método de prueba que se utilizara serd, la caja negra, para validar la entrada y salida de datos
en los formularios que debe llenar el usuario. Asi obtener una respuesta por cada accion que se

realice y un mensaje de confirmacion. (Campos, 2019)
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Detalles de prueba
A continuacion se mencionaran las actividades que se deben probar.
* Crear actividad
e Modificar actividad
* Eliminar actividad
« Inscribirse en actividad
 Iniciar sesion
e Cerrar sesion
» Exportar listado de inscritos en una actividad
« Exportar valorizaciones de una actividad
« Valorizar una actividad
» Acceder a redes sociales
» Contactar profesionales
e Visualizar actividades
e Automatizacion de estados
* Notificaciones

Responsable de las pruebas

Los responsables de velar por el control y calidad de la aplicacion mavil, son los creadores del

proyecto de titulo y desarrolladores de la aplicacion movil (Katherine Vega y Oscar Burgos).

Calendario de pruebas

A continuacion en la tabla 49 se presentara los tipos de prueba a realizar y cuando sera el tiempo

de ejecucidn por cada item

Tabla 49 Calendario de pruebas

Tipos de prueba Tiempo de ejecucion
Pruebas funcionales 5 dias
Pruebas de caja negra (formularios) 5 dias
Pruebas de integracién 5 dias
Pruebas de notificaciones 3 dias
Pruebas de respuesta de mensajes 3 dias
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Detalle de las pruebas

A continuacién se presentara las tablas que especificaran la definicion del caso por cada prueba
con los pre-requisitos, datos de la prueba, resultados de la prueba, resultado obtenido y

evaluacion de la prueba para hacer un seguimiento.

En la tabla 50 se definiré la prueba de crear actividad.

Tabla 50 Elemento de prueba - crear actividad

Definicion de la prueba

Identificacion de prueba 01
Modulo a probar Crear actividad.
Datos de entrada Nombre,  fecha, hora,  descripcion,

departamento, lugar de actividad, cantidad de

cupos, imagen.

Pre-requisitos Iniciar sesion en la aplicaciébn movil como

administrador.

Resultado esperado Que se cree correctamente la actividad.

Resultado obtenido Se crea la actividad y entrega un mensaje. La
opcion subir imagen queda pendiente. Se
aloja una imagen predeterminada en la

actividad.

Evaluacion de la prueba Resultado exitoso.
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En la tabla 51 se definira la prueba de modificar actividad.

Tabla 51 Elemento de prueba - modificar actividad

Definicion de la prueba

Identificacion de prueba

02

Modulo a probar

Modificar actividad

Datos de entrada

Nombre,  fecha, hora,  descripcion,
departamento, lugar de actividad, cantidad de

cupos, imagen.

Pre-requisitos

Iniciar sesion en la aplicacion maévil y haber

creado al menos una actividad.

Resultado esperado

Que se modifique correctamente la actividad.

Resultado obtenido

Se modifica la actividad.

Evaluacion de la prueba

Resultado exitoso.

En la tabla 52 se definira la prueba de eliminar actividad.

Tabla 52 Elemento de prueba - eliminar actividad

Definicion de la prueba

Identificacién de prueba

03

Modulo a probar

Eliminar actividad.

Datos de entrada

No existen datos de entrada.

Pre-requisitos

Iniciar sesion en la aplicacion movil y haber

creado al menos una actividad.

Resultado esperado

Que se elimine correctamente la actividad

Resultado obtenido

Se elimina la actividad.

Evaluacion de la prueba

Resultado exitoso.
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En la tabla 53 se definira la prueba de exportar listado de estudiantes inscritos en una actividad.

Tabla 53 Elemento de prueba - exportar listado de inscritos

Definicion de la prueba

Identificacion de prueba

04

Modulo a probar

Exportar listado de inscritos.

Datos de entrada

No existen datos de entrada.

Pre-requisitos

Iniciar sesion en la aplicacion movil.

Resultado esperado

Que se exporten correctamente los inscritos

en una actividad.

Resultado obtenido

Se exportan correctamente los inscritos.

Evaluacion de la prueba

Resultado exitoso.

En la tabla 54 se definira la prueba de inscripcion de un estudiante en una actividad.

Tabla 54 Elemento de prueba - inscripcion en una actividad

Definicion de la prueba

Identificacién de prueba

05

Modulo a probar

Inscripcién en una actividad.

Datos de entrada

Nombres, apellidos, rut, correo, instagram,

campus, carrera.

Pre-requisitos

Que exista actividad a la cual inscribirse.

Resultado esperado

Que la inscripcion en una actividad sea

exitosa.

Resultado obtenido

Inscripcion exitosa en la actividad.

Evaluacion de la prueba

Resultado exitoso.
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En latabla 55 se definira la prueba de contactar a un profesional redirigiéndolo a una aplicacion

para redactar un correo electronico.

Tabla 55 Elemento de prueba - contactar profesionales

Identificacion de prueba

06

Modulo a probar

Contactar profesionales.

Datos de entrada

No existen datos de entrada.

Pre-requisitos

No existen pre-requisitos.

Resultado esperado

Que la aplicacién guarde en el portapapeles
el correo del profesional y permita redactar

un correo en la aplicacion escogida.

Resultado obtenido

La aplicacién movil permite copiar el texto
del correo electronico y proporciona un botén
para redirigir a redactar un correo

electronico.

Evaluacion de la prueba

Resultado exitoso.
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En la tabla 56 se definira la prueba de acceder a redes sociales.

Tabla 56 Elemento de prueba - acceder a redes sociales

Definicion de la prueba

Identificacion de prueba

07

Modulo a probar

Acceder a redes sociales.

Datos de entrada

No existen datos de entrada.

Pre-requisitos

No existen pre-requisitos.

Resultado esperado

Que la aplicacion muestre las redes sociales
del departamento de desarrollo estudiantil y
redirija correctamente a la red social

escogida.

Resultado obtenido

La aplicacion movil muestra y redirige

correctamente a redes sociales.

Evaluacion de la prueba

Resultado exitoso.

En la tabla 57 se definira la prueba de iniciar sesion para el administrador.

Tabla 57 Elemento de prueba - iniciar sesion

Definicion de la prueba

Identificacion de prueba 08
Modulo a probar Iniciar sesion.
Datos de entrada Rut y contrasefa.

Pre-requisitos

Tener cuenta de administrador.

Resultado esperado

Iniciar sesidn correctamente en la aplicacién

movil.

Resultado obtenido

Sesion iniciada correctamente.

Evaluacion de la prueba

Resultado exitoso.
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En la tabla 58 se definira la prueba de cerrar sesion para el administrador.

Tabla 58 Elemento de prueba - cerrar sesion

Definicion de la prueba

Identificacion de prueba

09

Modulo a probar

Cerrar sesion

Datos de entrada

No existen datos de entrada.

Pre-requisitos

Tener cuenta de administrador y haber

iniciado sesidn en la aplicacién mavil.

Resultado esperado

Cierre de sesidn exitosamente.

Resultado obtenido

Sesion cerrada con éxito.

Evaluacion de la prueba

Resultado exitoso.

En la tabla 59 se definira la prueba de valorizar una actividad.

Tabla 59 Elemento de prueba - valorizar actividad

Definicion de la prueba

Identificacién de prueba

10

Modulo a probar

Valorizar actividad.

Datos de entrada

Valorizacién y comentario.

Pre-requisitos

Haber participado en una actividad.

Resultado esperado

Que se guarde correctamente la valorizacion

de la actividad.

Resultado obtenido

Se guardé con éxito la valorizacion.

Evaluacion de la prueba

Resultado exitoso.
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En la tabla 60 se definira la prueba de descargar valorizacion de una actividad.

Tabla 60 Elemento de prueba - descargar valorizaciones de una actividad

Identificacién de prueba

11

Modulo a probar

Descargar valorizacion de una actividad.

Datos de entrada

No existen datos de entrada.

Pre-requisitos

Iniciar sesion en la aplicacion mavil.

Resultado esperado

Se descarga un .CSV con las valorizaciones
anonimas de los estudiantes, obteniendo

puntuacién y un comentario.

Resultado obtenido

Se genera el .CSV

Evaluacion de la prueba

Resultado exitoso.

En la tabla 61 se definira la prueba visualizar actividades.

Tabla 61 Elemento de prueba - visualizar actividades

Definicion de la prueba

Identificacién de prueba

12

Modulo a probar

Visualizar actividades.

Datos de entrada

No existen datos de entrada.

Pre-requisitos

Que existan actividades.

Resultado esperado

Que se visualicen en la aplicacion las

actividades.

Resultado obtenido

Visualizacion correcta de las actividades.

Evaluacion de la prueba

Resultado exitoso.
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En la tabla 62 se definira la prueba de automatizacion de estado de una actividad.

Tabla 62 Elemento de prueba - automatizacion de estado

Definicion de la prueba

Identificacion de prueba 13

Modulo a probar Automatizacion de estado.

Datos de entrada No existen datos de entrada.

Pre-requisitos Que existan actividades.

Resultado esperado Que autométicamente se cambie el estado de

la actividad cupos llenos.

Resultado obtenido No se cambia el estado, pero los estudiantes

no se pueden inscribir.

Evaluacion de la prueba Resultado exitoso.

En latabla 63 se definira la prueba de notificaciones cuando el administrador cree una actividad.

Tabla 63 Elemento de prueba - notificacion de creacion de actividad

Definicion de la prueba

Identificacién de prueba 14

Modulo a probar Notificacion de creacién de actividad.
Datos de entrada No existen datos de entrada.
Pre-requisitos Que exista la creacion de nueva actividad.
Resultado esperado Que se notifique a los usuarios de la

aplicacion mdvil, la creacién de una nueva

actividad.
Resultado obtenido No hay resultados.
Evaluacion de la prueba Resultado no exitoso.
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En la tabla 64 se definira la prueba de notificaciones cuando una actividad este por realizarse.

Tabla 64 Elemento de prueba - notificacion de actividad por vencer

Definicion de la prueba

Identificacion de prueba 15

Modulo a probar Notificacion de actividad por vencer.
Datos de entrada No existen datos de entrada.
Pre-requisitos Que existan actividades.

Resultado esperado Que se notifique a los usuarios de la

aplicacion movil, sobre las actividades que

estan por vencer.

Resultado obtenido No hay resultados.

Evaluacion de la prueba Resultado no exitoso.
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Conclusiones de las pruebas

Las pruebas se realizaron en el entorno de desarrollo, utilizando los datos existentes de
poblamiento de la base de datos, siendo los oficiales que requiere la aplicacion movil, como
contactos reales de los profesionales y acceso real a las redes sociales. Para realizar pruebas de
gestion de actividades, se utilizaron datos ficticios relacionados a algunas actividades que
entrega el departamento de desarrollo estudiantil, siguiendo las mismas publicaciones que nos
entregan en correo institucional y redes sociales como ejemplo. Los datos de los estudiantes

son totalmente ficticios.

Gran parte de las pruebas fueron un éxito contemplando los formatos estandares de los
formularios, para llenar con datos. El tiempo de respuesta por cada accion fue corto, los
mensajes después de cada accion se mostraron y los resultados obtenidos por cada accion fueron
los correctos. La navegacion fue un enfoque importante donde, la aplicacion mavil debid ser
facil de utilizar y siempre seguir los mismos pasos por cada accion que desea realizar el usuario.

Todo esto contempla y cumple con los objetivos de la aplicacion movil.

Hay funcionalidades que quedaron pendientes por hacer, por temas de tiempo y poco

conocimiento no se pudo realizar. Lo dejaremos como pendiente y sugerencia.
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CAPITULO 8: PLAN DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

A continuacion en la tabla 65 se ilustrara el plan de capacitacion y entrenamiento que se llevara

a cabo para los administradores de la aplicacion movil.

Tabla 65 Plan de capacitacion y entrenamiento

Usuarios a capacitar
Administradores y profesionales del departamento de desarrollo estudiantil.

Objetivo general de la capacitacion
Ensefar a los administradores y profesionales el uso de la aplicacion mévil y los beneficios que
tiene.

Tipo de capacitacion
Se realizara una capacitacion a los administradores y profesionales sobre el uso de la aplicacién
movil, mediante video conferencias.

Funcionalidad Descripcion

Publicar actividades En la video conferencia, se les ensefiara a log
administradores como llenar el formulario de creacion de
actividad, publicarla y finalmente explicar como se
visualizaran. Esto proceso se transmite desde un
Smartphone en tiempo real.

Log-in Se les ensefiaré a los administradores como es el ingreso a
la aplicacion mévil, mostrando ejemplos. Esto proceso se
transmite desde un Smartphone en tiempo real.

Busqueda de actividades Se les explicara a los administradores y profesionalescomo
buscar actividades dentro la aplicacion usando los botones
de filtro de ordenamiento. Esto proceso se

transmite desde un Smartphone en tiempo real.

Eliminar actividades Se les ensefiard a los administradores como eliminar una
determinada actividad. Esto proceso se transmite desde un
Smartphone en tiempo real.

Modificar actividades Se les explicaré a los administradores como modificar una
determinada actividad. Esto proceso se transmite desde un
Smartphone en tiempo real.
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Descargar listado inscritos Se les ensefiara a los administradores como descargar el
listado de inscritos en una determinada actividad. Esto
proceso se transmite desde un Smartphone en tiempo real.

Encargados de la capacitacion
Para realizar la capacitacion se contard con nuestro apoyo. Se explicard como funciona la
aplicacion movil y las tareas que van a realizar durante el proceso. La capacitacion esta
planificada para realizarse después de definir la puesta en marcha. Sera en el mes de agosto.

Nombre del Ingeniero Horas a Realizar

Oscar Alejandro Burgos Matamala 24 horas

Katherine Nicole Vega Ramirez 24 horas

Actor Recursos requeridos para la capacitacion

Encargados de capacitacion e Conexion a internet

e Smartphone android con la aplicacion movil
instalada, zoom para video conferencia y
transmitir los procesos

e Notebook para video conferencia general

Administradores y profesionales e Conexion a internet
e Notebook para video conferencia general

Presupuesto

El presupuesto estimando es en base a la cantidad de personas que se desea capacitar y esta
definido para 10 administradores, con un valor de $3.000 por cada uno, es un total de $30.000
el costo de capacitacion.

Calendario capacitacién
El plan de capacitacion y entrenamiento se va a proponer después definir la puesta en marcha,

por ende sera en la fecha entre el 05 de agosto y el 06 de agosto.
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Conclusion de la capacitacion
No se requiere de un mayor esfuerzo para este plan de capacitacion y entrenamiento porque los

usuarios que necesitan aprender a utilizar la aplicacion movil, solo seran 10 personas. Cabe
destacar que algunas acciones estaran automatizadas para que el usuario no tenga mayor
interaccion con la aplicacion mavil. La interfaz de la aplicacion mavil sera similar a la de
YoSoyUBB. Es por estas razones que creemos que la capacitacion sera un éxito sin mayor

esfuerzo.
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CAPITULO 9: PLAN DE IMPLANTACION Y PUESTA EN
MARCHA

Para el plan de implantacién y puesta en marcha se necesita una conversion de la aplicacion

movil para pasar a produccion. EI método a elegir sera del tipo “Piloto”.

Definicion conversion piloto

La conversién piloto pone a prueba el nuevo sistema s6lo en una parte de la organizacion. Al
comprobar su efectividad, se implementa en el resto de la organizacion. EI método es menos costoso
que el paralelo, aunque mas riesgoso. Pero en este caso el riesgo es controlable al limitarse a ciertas
areas, sin afectar toda la empresa. (Fernandez, 2012)

Proceso de puesta en marcha

> EIl cambio del sistema anterior por la aplicaciéon movil se hara solo en una parte de la
organizacion.

» El usuario (Administrador) tendra que usar la aplicacion movil no de forma obligatoria
ya que aun estara su forma antigua de funcionar.

> Laaplicacion sera revisada de forma cuidadosa y detallada por los administradores antes
de que sea usada por todos los profesionales del departamento de desarrollo estudiantil.

» La capacitacion es obligatoria para los administradores de la aplicacién movil, dejando
fuera a los profesionales y estudiantes, ya que no tendran acceso privilegiado dentro de

la aplicacion mavil.
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Sequridad vy respaldos

> Existe un repositorio que se puede acceder con el siguiente link https://gitlab.com/dde-

chillan/app-movil , que cumple la funcién de respaldar la documentacion del proyecto

y la construccion completa de la aplicacion mdvil, incluyendo las 3 capas que

conforman su arquitectura funcional. Solo pueden acceder usuarios que se le permitan

el acceso.

Mantencion

» La mantencion de la aplicacion mavil la realizara el departamento de informatica de la

Universidad del Bio-Bio.

> Laaplicacion mévil una vez lanzada estara a disposicion de la organizacion y si existe alguna

modificacion o actualizacion serd por parte del departamento de informaética de la

Universidad del Bio-Bio.

Planes de contingencia

A continuacién en la tabla 66 vamos a presentar los posibles problemas que pueden ocurrir con la

aplicacion movil y las soluciones que se ofrecen.

Tabla 66 Plan de contingencia

Problema

Solucién

La base de datos es eliminada o vulneran el
acceso.

En el repositorio del proyecto estan alojado
los script de creacion de tablas y poblamiento
para ejecutarlos y volver a reanudar la
marcha de la base de datos.

El servidor web esta caido, vulneran el
acceso o se elimina las peticiones.

En el repositorio del proyecto esté alojado los
cadigos de peticiones que se pueden volver a
montar y seguir en servicio.

Los encargados de informatica de la
Universidad del Bio-Bio, por error borran
parte del codigo fuente de la aplicacién
movil.

En el repositorio del proyecto esta alojado el
cddigo nativo JAVA para la construccion de
la aplicacion movil.
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CAPITULO 10: RESUMEN ESFUERZO REQUERIDO

A continuacion se presentara las ilustraciones 47 y 48 que es la carta gantt actual para comparar con la carta gantt de iniciacion

y demostrar el esfuerzo que se ha hecho para lograr el éxito del proyecto. llustracion 3 Carta gantt, vista sequimiento, primera

captura ,
A continuacion en la ilustracion 4 se podra ver la segunda captura general en vista del seguimiento de la carta gantt cuando fue

creada en su primera version.
[lustracion 4 Carta gantt, vista seguimiento, segunda captura
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llustracion 47 Carta gantt - primera parte actualizada

GANTT DE SEGUIMIENTO

[

(TR N R~ Y R SR ¥)

SRR R R R EERERREEE

W% % %% %% %00 % % N N0 0 N g N

Mc

de

tan v Nombre de tarea v Duratv

"4 Formulacién Propuesta Proyecto de Titulo 24dias
Definir Problemética Actual y Justificacion 5 dias
Definir Titulo Del Proyecto 4 dias
Definir Objetivo General y Especificos 7 dias
Definir Metodologia de Desarrollo 5 dias
Retroalimentacion con Profesor Guia 1dia
Iteracion Propuesta 6 dias
Entrega Propuesta Proyecto de Titulo 0 dias
4 Formulacién y Evaluacién Proyecto Titulo 30 dias

Descripcion de La Empresa, Area de Estudioy 2dias
Problemaética

Definir Objetivos del Proyecto 1dia
Definir Ambiente Ingenieria de Software 3 dias
Definir Objetivos del Software 3 dias
Definir Interfaces del Producto 3 dias
Definir Requerimientos Especificos del Sistema 3 dias
Iteracion y Retroalimentacion con Profesor Guia 3 dias
Definir Factibilidad del Proyecto 3 dias
Definir Procesos de Negocios Futuros y 1dia
Diagrama Flujo de Datos

Definir Diagrama Caso de Uso 3 dias
Modelamiento Base de Datos 3 dias
Definiry Especificar Pruebas 3 dias
Preparacion Ambiente Programacion 2dias

Iteracion y Retroalimentacion con Profesor Guia 2 dias

Comienzo
lun 22-03-21
lun 22-03-21
sab 27-03-21
sab 27-03-21
sab 03-04-21
jue 08-04-21
vie 09-04-21
mié 14-04-21
jue 15-04-21
jue 15-04-21

sab 17-04-21
dom 18-04-21
mié 21-04-21
sab 24-04-21
mar 27-04-21
jue 29-04-21
vie 30-04-21
lun 03-05-21

mar 04-05-21
vie 07-05-21
lun 10-05-21
jue 13-05-21
jue 13-05-21
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24
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jue 08-04-21 5
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vie 14-05-21 1
vie 16-04-21

sab 17-04-21 10
mar 20-04-21 11
vie 23-04-21 12
lun 26-04-21 13
jue 29-04-21 14
dom 02-05-2

dom 02-05-2 15
lun 03-05-21 17

jue 06-05-21 18
dom 09-05-2 19
mié 12-05-21 20
vie 14-05-21 21
vie 14-05-21 21
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llustracion 48 Carta gantt - segunda parte actualizada

(’;’1; junio 2021 julio 2021 agosto 2021
0 tan v Nombre de tarea v Duracy Comienzo « Fin v | Predecesoras|| 12 17 22 27 01 06 11 16 21 26 01 06 11 16 21 26 31 05 10 15 20
24 A" a4 Desarrollo Primera Etapa a8dias sab15-05-21 jue 01-07-21 9 B T
5\ A Desarrollo de Actividades Principales 48 dias sab 15-05-21 jue 01-07-21 100%
26 » Investigar y Desarrollar de Inicion Sesién con ~ 15dias sab 15-05-21 séb 29-05-21 E— 50%
Token
27 » Investigar y Desarrollar Automatizacién de 15 dias sab 15-05-21 sab 29-05-21 — 50%
Notificaciones
28 » Investigar y Desarrollar Automatizacin de 15dias sab 15-05-21 sab 29-05-21 E— 50%
Estado
29 v (# Definir Plan Capactiacion y Entrenamiento 7dias  mié 09-06-21 mar 15-06-21 —100%
g Vv A Iteracion y Retroalimentacion con Profesor Guia 3 dias  mié 16-06-21 vie 18-06-21 29 100%
5 31 #" 4 Desarrollo Segunda Etapa 45 dias vie 02-07-21 dom 15-08-2 24 e 1
§ 32 » Desarrollo de Actividades Secundarias 40dias vie 02-07-21 mar 10-08-21 e —— 50%
g 3 |\v |# Definir Plan Puesta en Marcha 12 dias vie 02-07-21 mar 13-07-21 ——100%
e » Resultados de Pruebas 3dias mié 11-08-21 vie 13-08-21 32 = 0%
E 3 » Definir Esfuerzo Requerido y Conclusiénes 6dias jue05-08-21 mar 10-08-21 0%
g 36 » Iteracion y Retroalimentacion con Profesor Guia 5dias  mié 11-08-21 dom 15-08-2 32 0%
37 » Entrega Proyecto Titulo 1dia  dom 15-08-21 dom 15-08-2 0%
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CAPITULO 11: CONCLUSIONES

Con la informacion anteriormente dada a través de este informe, damos cuenta del problema
que presentaba la direccion de desarrollo estudiantil. Pudimos realizar el desarrollo de una
aplicacién movil que apoya los diversos procesos que tiene la DDE, permitiendo la agilidad y
orden de estos, solucionando el problema que tenian de comunicacién con los estudiantes y
poca participacion, ademas del desorden de sus actividades y proceso de difusién. También la
aplicacion mavil beneficia con el acercamiento de los profesionales con los alumnos ya que
esta toda la informacion de contactos de estos.

Como estudiantes de la Universidad del Bio-Bio pudimos aplicar los conocimientos adquiridos
en el transcurso de la carrera, a la vez pudimos explorar nuevas herramientas, tecnologias y la
importancia de estas, pudimos aprender el valor de ser ordenados, autoexigentes y tener una
buena planificacion para llevar a cabo este proyecto.

Como ingenieros es necesario desarrollar el trabajo en equipo. Como informaticos existe el
estigma de ser mas cerrado que el resto de los ingenieros, sea cierto 0 no, es necesario
desarrollar un caracter abierto para poder trabajar en equipo, ya que las empresas siempre
requieren de grupos de trabajo para poder responder a las necesidades no solo méas rapidamente
sino que con resultados mucho mas optimos.

Tuvimos la experiencia de trabajar con clientes reales que no tenian claro lo que necesitaban,
por lo que fue necesario una serie de reuniones ayudandoles en el proceso para finalmente poder
definir los requerimientos necesarios para llevar a cabo el proyecto.

Las funcionalidades que no logramos hacer fueron, notificaciones para cuando se crea una
actividad y este por vencer, token de seguridad para inicio de sesion y subir imagenes asociadas
auna actividad. Su dificultad era alta, ya que debimos haber tenido conocimiento més profundo
en el desarrollo madvil. Aun asi no se dej6 de intentar, las funcionalidades quedaron de camino
pero sin respuesta exitosa.

A modo de mejora sugerimos a futuro implementar nuevos médulos como por ejemplo un chat
de emergencia en la aplicacion, con contacto directo con los profesionales de la salud y un

banner de noticias.
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El desarrollo de esta aplicacion nos aporta nuevos conocimientos, experiencia para afrontar mas
confiados y de mejor forma nuestro futuro laboral. Nos dimos cuenta que debemos estar en
constante estudio de las nuevas tecnologias para adaptarnos al requisito del mercado laboral,
ya que todos los dias siempre hay nuevas herramientas. Pero gracias a esta experiencia podemos

ser autbnomos ya que la base de la programacion la adquirimos en la universidad.
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