UNIVERSIDAD DEL BIOBIO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
PEDAGOGIA EN EDUCACION MATEMATICA

EMOCIONES QUE SUSCITA EL APRENDIZAJE DE GEOMETRIA EN ESTUDIANTES
DE ENSENANZA MEDIA DE COLEGIOS DE LA COMUNA DE SAN CARLOS Y TREHUACO

EN EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA

TESIS PARA OPTAR AL TITULO DE PROFESOR(A) DE EDUCACION MEDIA EN

EDUCACION MATEMATICA DE LA UNIVERSIDAD DEL BiO-BIiO

AUTORES: ALARCON GABRIELA, CACERES ABIGAIL, GONZALEZ MACARENA

Profesor guia: Cornejo Espejo Juan

CHILLAN, 2022



Agradecimientos

Quiero agradecer a cada persona que me apoyo en este proceso de universitaria, a mis
amigos por darme animo y abrazos de fuerza cuando mas los necesité, a Michael que fue un pilar
fundamental durante estos afios, a mi hijo Liam, que se transformé en mi motor, y cable a tierra,
la razon por la cual luchar, gracias por todos sus carifios que me daban el animo para salir
adelante, agradecer a mi mama por siempre confiar y creer en que podia lograrlo, aun cuando le
dije que necesitaba pausar mi vida universitaria un momento. Finalmente quiero agradecer a mi
suegrita que hizo de mami por lapsos para yo poder ponerle fin a esta carrera universitaria.

No quiero dejar fuera a mis nifias de la tesis, que sin ellas claramente no estaria
escribiendo esto, pues muchas gracias por ponerle las garras, y por pasar horas frente al
computador para lograr esta ansiada tesis, 120 paginas no se escriben solas, son secas, y seran
unas grandes profesoras, las estimo.

Gabriela Alarcén Inostroza

Agradezco en primer lugar a Dios, por darme la fuerza para culminar esta carrera.
Agradezco a mi familia, y de forma muy especial a mis padres, Segundo Caceres y Auristela
Aguayo, que han sido los encargados de mi crianza y formacion como persona, que durante mi
periodo universitario fueron incondicionales, que dieron todo de ellos para apoyarme, siempre
creyeron en mi y nunca dejaron de darme animo. A mi hermano, que fue un apoyo fundamental
en relacion a lo académico, y a mi pareja, por su carifio y completo apoyo.

Agradezco a todas las personas que influyeron y estuvieron en este proceso, profesores
gue me apoyaron y guiaron durante este tiempo, mis comparieras de tesis, con las que comparti
gran parte de este afio para poder llegar hasta aca, gracias por su apoyo y trabajo, y por ultimo
al profesor guia, que nos oriento en esta ultima fase.

Abigail Caceres Aguayo

Quiero comenzar dando mis agradecimientos a las personas mas importantes en este
periodo de universidad, a mis padres y hermana, ya que sin ellos esto habria sido aun mas dificil,
que estuvieron a mi lado durante todos estos afios, brindandome apoyo en cada meta que he
querido cumplir, y siempre demostrandome que soy capaz cuando dudo de mi misma, igualmente
agradecer a mis compafieras de proyecto, que a pesar de que teniamos diversas actividades extras
podiamos coordinar, y asi con esfuerzo pudimos lograr esto, agradecer a las amistades que hice
en mi paso por la universidad, que con paciencia, carifio y la mejor disposicién me ayudaban en
lo que necesitara, agradecer a Valeria, que fue mi gran amiga y compariera desde ensefianza
media y durante mi etapa universitaria, fue un pilar fundamental en mi vida, tanto en lo &mbito
emocional como acadéemico, que estuvo en cada dificultad y guié mi aprendizaje, también quiero
hacer un agradecimiento especial a mi tia Andrea, que aunque ya no se encuentre entre nosotros,
estuvo en gran parte de mi formacion universitaria, agradecerle porque cada vez que necesitaba
ayuda académica ella estaba dispuesta a ensefiarme de la mejor forma posible. Para finalizar



quiero agradecer a nuestro profesor guia Juan Cornejo el cual siempre estuvo para ayudarnos
cuando lo necesitamos, acomodandose a nuestros tiempos.

Macarena Gonzales Cortes



indice

RESUMEN ..o 8
ADSIFACT ... 9

T oo [FTolel o] o U TP PP PP PP P PP PPPPPPPPPPPPP 10
CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ......oouviieiececeeeee e 13
1.1 Antecedentes del problema.............cooooiiiiii 14
1.2 ANLECEUBNTES TEONICOS. ... eetieieeiiiiiitit ettt e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaes 16
1.3 ProblematiZaCion ............eeiiiiiiiiiiiiiiiiiee et 19
R W 1] o= Tox o RO P U PP PPUPPPPPPPPPT 21
1.5 Pregunta de iNVESHIGACION: ........oouuiiiiiiiie ettt e e 22
I G R o 1T o10] (=1 PR 22
1.7 Obijetivos de a INVESHGACION .........ciii i 22
1.8 Viabilidad de 1a INVEeSIgaCION ............oooiiiiiiiiiiiiiiec e 23
CAPITULO 11: MARCO TEORICO .....oeieieiecee e ane s 24
2. CONCEPLUALIZACION.......ccceiieeeeee e e e e e e e e e e e 25
2.1. QUE SON 1aS PEICEPCIONES ...ttt e e ettt e et e e e e e e e e ae s 25

2.2 Qué es la percepcion de la geometria .........c.uuvvieeieeeeiiiiiiiiiieeeee e 26

2.3 QUE SON 1aS EBMOCIONES ......ccooiiiiiicee e e e e e e e e eeeees 27

2.4 Problemas que afectan a los estudiantes en pandemia..............cccoeeeeeeeeeeen. 32

2.5 Emociones al aprender geOMEtra . ........oeuiiiiiiiiiiiiee e 34

2.6 Aprendizaje de la matematiCa...........ccoeeeeeeieii e 36

2.7 Aprendizaje de la geometria durante la pandemia............ccccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 38

2.8 Dificultades en el aprendizaje ..........cooooeveeie i 39

2.9 Dificultades en el aprendizaje de la geometria ..., 42
2.10 EStUdiOS COMPAIAAOS ... . eeeeeeeiiiiiaee e e e et e e e et e e e e e e e e e eeeeeta e e e e eaeeenene 44
CAPITULO 111: METODOLOGIA ..ottt 50



3.1 PArBOIGIMA ...ttt 51

T2 o | o To [ U= 2SR 52
3.3 DISEII0. ..ttt 52
I 0] g1 (=) { (o ST 54
3.5 Técnica de recolecCion de datOS...........cuuvrriiiiieiiiii e 56
3.6 VAIAACION ... 57
3.7 Técnica de andlisis de INfOrMaCIiON ..............eeiiiiiiiiiiiiiii e 58
3.8 THANGUIACION ...ttt e e e e e et e e e e e e e e e naeeeeees 59
CAPITULO IV: ANALISIS Y DISCUSION .....oooviivieieeieeteeeeeee et ava s 60
ANALISIS ..ot e e bt et e e e e e e b e e e e e e e e e aaaa 61
DL o1 3 o] o OO EP PP PPPPPPPPPPPR 88
CONCIUSION ...ttt ettt e e e e e e s e e e e e e e e e annnenees 90
RETEIENCIAS. ...ttt e e e e e e e e e 93
AANEXOS ...ttt e ennaas 96



indice de ilustraciones

llustracion 1. Emociones de 10S eStUdiantes. ...........ccooiiiiiiiiiiiiiieeeieiieee e 70
llustracion 2. Situaciones que afectan el aprendizaje. ..........ccccceeeeiiiiiiiiiiieeee e 79
llustracion 3. Dificultades para aprender geomMetria. .........cuuvveieeieeeiiiniiiiiieee e 88



indice de tablas

Tabla 1. Cantidad de partiCipantes ...........oouuiiiiiii e 55
Tabla 2. GUION Para ENIFEVISTA .......uii e e e e e e e e 57

Tabla 3. Convergencia y divergencia tema 1. Emociones que despiertan en los
LS (0 [0 1= 1 (= PO 61

Tabla 4. Convergencia y divergencia del tema 2: Situaciones que han afectado el
APTENTIZAE. .. 71

Tabla 5. Convergencia y divergencia del tema 3: Dificultades de los estudiantes al
Vo= gl [T o =To )1 411 - VAPPSR 80



Resumen

Las emociones son parte fundamental en el desarrollo de las personas, en todo ambito, y
durante la pandemia hubo consecuencias relacionadas con las emociones que afectaron a gran
parte de los estudiantes y su aprendizaje. La presente investigacion tuvo como objeto analizar
las emociones que suscita el aprendizaje de la geometria en estudiantes de educacion
secundaria de los colegios Liceo Bicentenario de Excelencia Trehuaco y Colegio Sagrado
Corazon de Jesus de la comuna de San Carlos en el contexto de la pandemia. El estudio se
realizé de acuerdo al paradigma interpretativo, utilizando un enfoque cualitativo, el disefio de este
fue el estudio de casos guiado por la entrevista semiestructurada para la recopilacién de datos.
Los principales hallazgos se dividen en tres ideas fundamentales, la primera fue detectar las
emociones que sienten los alumnos al enfrentarse al contenido de geometria, donde se revel6
gue la gran mayoria de los estudiantes sentian emociones negativas, la segunda fue describir
problemas y situaciones que han afectado el aprendizaje de la geometria de las voces de los
estudiantes, aqui el problema mas notorio fue la no presencia de los docentes y mucha teoria 'y
practica casi nula, la tercera fue comprender el porqué de las dificultades de los estudiantes al
aprender geometria en situacion de pandemia, donde gran parte de los estudiantes sefal6
sentirse poco capaz y tener problemas de concentracién. Por ultimo, se lleg6 a la conclusion de
gue gran parte de los y las estudiantes, presentan emociones negativas al enfrentarse a la
geometria en el periodo de pandemia, siendo la frustracion la que se muestra con mayor
frecuencia, y esto se debe mayormente a la mala conexioén que existiay la poca cercania con los
docentes, a esto se suma los conflictos familiares y los ruidos de televisores que fueron un

distractor y que afectaron estando en casa.

Palabras claves: emociones, aprendizaje, dificultades.



Abstract

Emotions are a fundamental part in the development of people, in all areas, and during
the pandemic there were consequences related to emotions that affected a large part of the
students and their learning. The present research aimed to analyze the emotions aroused by the
learning of geometry in secondary school students of the schools Liceo Bicentenario de
Excelencia Trehuaco and Colegio Sagrado Corazén de Jesus in the commune of San Carlos in
the context of the pandemic. The study was conducted according to the interpretative paradigm,
using a qualitative approach, the design of this was the case study guided by the semi-structured
interview for data collection. The main findings are divided into three fundamental ideas, the first
was to detect the emotions that students feel when faced with the content of geometry, where it
was revealed that the vast majority of students felt negative emotions, the second was to describe
problems and situations that have affected the learning of the geometry of students’ voices, here
the most notorious problema was the non-presence of teachers and a lot of theory and practice
almost nil, the third was to understand the reason for the difficulties of students when learning
geometry in a pandemic situation, where a large part of the students reported feeling unable and
having concentration problems. Finally, it was concluded that a large part of the students, have
negative emotions when facing geometry in the pandemic period, with frustration being the most
frequent one, and this is mainly due to the bad connection that existed and the little closeness
with the teachers, to this is added the family conflicts and the noises of televisions that were a

distractor and that affected being at home.

Keywords: emotions, learning, difficulties.



Introduccién
Las mateméticas son una ciencia de la estructura del orden y los patrones repetitivos que
se basa en contar, medir y describir las formas, ademas, se consideran como base fundamental

en toda persona.

En cuanto a la geometria, es una de las ramas mas importantes de la matematica, por lo
gue los seres humanos realizan distintas acciones para patrticipar en el aprendizaje de ella,
ademas se podria decir que toda la informacién que se recibe del mundo que nos rodea, todo lo
gue se ve, oye y toca, es procesado en primera instancia en términos geométricos. Es por ello
que, la geometria se encuentra dentro del curriculum chileno, y se considera para ser aprendida
por los estudiantes dentro del aula en el transcurso de su escolaridad, para que logren desarrollar

la capacidad de razonamiento y habilidad matematica que requiere la geometria.

Todo lo anterior sefialado, nos deja en evidencia la importancia de la geometria para el
desarrollo del estudiante tanto a nivel social como a nivel personal. Por tanto, el aprendizaje de

la geometria es un factor importante para el desarrollo humano y de las matematicas en el aula.

Por otra parte, los profesores, estudiantes y padres de familia tienen su perspectiva sobre
la disciplina, su ensefianza y aprendizaje, las cuales afectan las creencias del aprendiz, por lo
gue la toma de conciencia de la actividad emocional es un mecanismo de control personal en
sus relaciones con las otras personas y en su autorregulacién del aprendizaje. Se destaca,
entonces, la importancia de las emociones en el aprendizaje de las matematicas y su influencia

en este proceso, Gémez (2000).

En este sentido, el propésito de la presente investigacion fue, analizar las emociones que

suscita el aprendizaje de la geometria en estudiantes de la educacion secundaria de los colegios
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Liceo Bicentenario de Excelencia Trehuaco y colegio Sagrado Corazon de Jesus de la comuna

de San Carlos, en el contexto de pandemia.

Desde el punto de vista metodolégico, la investigacién se bas6 en un enfoque cualitativo-
descriptivo, donde se enfoc6 en como se sentian los y las estudiantes frente al aprendizaje de la
geometria, para ello, se realiz6 un estudio de casos donde se utiliz6 una entrevista
semiestructurada, que se aplico a 16 estudiantes de cuarto afio medio de la regién de Nuble. A
partir de la informacién extraida de las entrevistas, se realiz6 una comparacion en las respuestas
y se utilizd6 convergencia y divergencia entre ellas para asi llegar a los resultados de la

problematica.

La presente investigacion sirvid para conocer cuéles son las situaciones que afectan a
los estudiantes emocionalmente, saber lo que sienten y debido a que, al momento de enfrentarse
al aprendizaje de la geometria. Ademas, puede abrir las puertas a otras investigaciones referidas
al tema, como buscar sistemas de ayuda psicolégica o bien buscar distintas estrategias para
ayudar a los estudiantes emocionalmente dentro de la disciplina, respondiendo a cada una de

las necesidades reflejadas en esta investigacion.

Por ultimo, la investigacion esta distribuida en capitulos, los cuales son:

Capitulo I, se realiz6 el planteamiento del problema, donde se enfoca en los antecedentes

o datos, y objetivos de la investigacion.

Capitulo I, se present6 ampliamente el marco tedrico, describiendo, que son las
percepciones, emociones tanto positivas como negativas, los problemas que afectan a los
estudiantes en pandemia, las emociones al aprender geometria, el aprendizaje de la geometria
en pandemia, las dificultades en el aprendizaje, tanto de la matematica como de la geometria, y

finalmente estudios comparados.
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Capitulo Ill, se hizo referencia a la metodologia, que incluye el disefio, enfoque, contexto

y técnica de recoleccion de la investigacion.

Capitulo IV, se analiz6 los resultados obtenidos a través de lo observado de las
entrevistas semiestructuradas que se realizd a 16 estudiantes de enseflanza media de la region

de Nuble.

12



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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1.1 Antecedentes del problema

Estudios que se desarrollaron de forma reciente sobre epidemias, como:
“Consideraciones sobre la salud mental en la pandemia de covid-19” que habla sobre los efectos
negativos que tuvo la reciente pandemiay las enfermedades que ha provocado en gran parte de
la poblacién, y también el estudio “Consecuencias psicolégicas de la cuarentena y el aislamiento
social durante la pandemia de COVID-19” que habla del importante costo que tuvo la salud
mental a consecuencia del aislamiento social y las cuarentenas, muestran consecuencias
relevantes en el aspecto psicoldgico y social dentro de la poblacion. Existe evidencia de algunos
factores psicosociales como: la amenaza de la salud de familiares y entorno cercano, y también
la salud propia que son de evidente estrés y se asocian a las pandemias. En relacién a la
experiencias anteriores, y debido a la rapida transmision del virus que actualmente se encuentra
activo, los paises decidieron tomar algunas medidas extremas, como el uso de cubrebocas,
aislamientos obligatorios y toques de queda para frenar y disminuir el contagio, lo que ademas
genera un desenlace de cambios muy bruscos de rutinas, aislamiento social, disminucion de
ganancias, cierre de colegios (Taylor, 2019), intranquilidad al ver que el sistema de salud no
puede controlar la epidemia (Thombs, 2020) y complicaciones en la economia a nivel mundial

(Choi et al., 2020).

A causa de estas situaciones mencionadas con anterioridad, en la actualidad la
comunidad se ha expuesto a circunstancias estresantes debido al COVID-19 donde no hay
antecedentes y mucho menos se sabe cuando terminara. Con esto, la incertidumbre sobre lo que
conlleva la enfermedad y la inseguridad de lo que sera el futuro, los limites impuestos por el
gobierno debido a las medidas sanitarias, y también el violento acto de separacion en el contexto
social, proceden como impulsores de los cuadros de ansiedad, depresién, estrés, entre otras
patologias psicolégicas (Xiang et al., 2020). También, el aislamiento en un transcurso de tiempo

estresante puede desarrollar y agravar las afecciones psiquiatricas, como lo es la ansiedad, la
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depresidn, el insomnio, o trastorno por estrés postraumatico, que algunos estudios dicen gque son

las complicaciones mas habituales en consecuencia de la pandemia (Torales, et al., 2020).

Las emociones son relevantes en el ambito en que las personas interactian, aprenden y
perciben el mundo, y algunas de las emociones que la pandemia trajo consigo son de caracter
negativo, como eran nombradas anteriormente: depresion, insomnio, estrés postraumético,
ansiedad, entre otras, y pueden llegar a dafiar el desempefio en actividades cognitivas como lo
es el aprendizaje, la navegacion espacial y la flexibilidad (Lissnyder et al., 2010; Edwards et al.,

2015).

Asi como investigaciones muestran que las emociones negativas causan efectos
perjudiciales en el proceso cognitivo, también existen algunos estudios acerca del estado de
animo, donde han demostrado que estimular emociones positivas incrementa los procesos
cognitivos, como la flexibilidad, funcién ejecutiva, la memoria y la atencion, etc. (Gable y Harmon-

Jones, 2008).

Profundizando un poco mas en el proceso cognitivo relacionado con lo emocional, la
construccion del dominio afectivo como algo separado de lo cognitivo se explica mediante
taxonomias que se inician con la mera conciencia, y sigue con respuesta, valoracion,
organizacion y caracterizacion valorada (Kratwohl, Bloom, Masia, 1964, revisado por Kratwohl y
Anderson, 2001; Atherton, 2005). Posteriormente, se conecta con experiencias de sentimiento
positivo 0 negativo, asi como la conciencia de placer o de disgusto (Beatty et al., 1991) causadas
por percepciones relacionadas con la motivaciéon y la emocion. Algo mas adelante, aparece la
consideracion de las emociones como parte del dominio afectivo (Anderson 1981 citado por
Anderson y Krathwohl, 2001). Diversos autores han aproximado lo afectivo con lo cognitivo
(Mandler 1975y 1989) hasta que McLeod (1989) incluye en el componente afectivo las creencias

junto con las actitudes y las emociones.
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Un poco mas tarde, Taylor (1989) y Evans (2001) consideraron de utilidad las
aproximaciones psicoanaliticas y las ideas postestructuralistas como marco de interpretacion de
las reacciones afectivas de los estudiantes y de los profesores. De todos modos, se vio enseguida
gue su forma de ver psicoanalitica debia complementarse con aproximaciones discursivas, para
reconocer las influencias del grupo social, ya que (Nimier, 1977; Buxton 1981) habian sefialado
gue se hace matematicas y se aprende a ensefiar matematicas en una cultura determinada
(Walkerdine, 1988). Pero sélo recientemente, autores como Evans (2005) enfatizan el dominio
afectivo como un fenémeno discursivo socialmente organizado por sistemas de signos que

subyacen en lo que significa hablar de emociones positivas y negativas (Hall, 1997).

1.2 Antecedentes tedricos

La percepcién de la utilidad de las mateméticas es uno de los componentes primordiales
para el andlisis del dominio afectivo. Esta envuelve las creencias de los alumnos y las alumnas
sobre la utilidad o beneficio de las matematicas tanto en su diario vivir como también en su futuro

académico o profesional (Fennema y Sherman, 1979).

Dentro de las emociones que genera la percepcion de la matematica, podemos encontrar
alteraciones del animo intensas y pasajeras, y que dentro de esto pueden ser positivas o
negativas, existen diversas opciones: tristeza, felicidad, ira, miedo, sorpresa, preocupacion, entre
muchas otras, y que por lo general nuestro cuerpo o rostro suele expresarlas. Asi lo dice Belli

(2009):

¢ Qué es la tristeza?, ¢ Qué es laira?, ¢Qué es el miedo?, ¢ Son sélo conceptos o remiten
a algo mas”? Esta fuera de duda que tristeza, ira y miedo aluden a emociones. Por lo
general, suele considerarse que las emociones corresponden a experiencias corporales

naturales que se recubren de lenguaje para expresarlas, siento considerada esa
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expresion como irracional y subjetiva. Es decir, primero sentimos en el cuerpo lo que mas
tarde sale por nuestras bocas en forma de un discurso que, en cierto modo, se opone a

la razén. (p. 15)

Este autor también menciona que:

Las emociones son mas espontaneas que artificiales, que son mas “sentidas” que
“pensadas” en ocasiones, se las mezcla con conductas consideradas racionales o cuyo
estatus existencial pertenece al orden de lo no-emotivo y, contemporaneamente, se viene
cuestionando su caracter de exclusivo proceso interno o mental para pasar a concebirse
como construcciones sociales de naturaleza fundamentalmente discursiva. (Belli, 2009.

p. 15)

A partir de esto se entiende que las emociones son alteraciones psicolégicas, que no son
controlables, no podemos decidir no sentir tristeza, miedo o alegria, o cualquier emocioén, es

involuntario sentirlo, pero se puede controlar el no demostrarlo.

Existen diversas situaciones que generan estas emociones negativas en los estudiantes
y que por lo deméas generan también problemas de aprendizaje, hay situaciones que se

encuentran dentro del contexto escolar y también fuera de este.

Para nombrar algunas, dentro del contexto escolar hay problemas de aprendizaje, y los
mas frecuentes son: dislexia, disortografia y discalculia. Y fuera del contexto escolar, en lo que
es la actualidad, el Covid-19 ha sido una de las situaciones que mas problemas ha causado, ya
gue dentro de todo esto, se encuentran diversas causas por las que los estudiantes no lograron
avanzar, en primer lugar el aislamiento social y cierre de establecimientos, tener que asistir a
clases de forma online, y donde no en todos los hogares contaban con los medios para ser

constantes en las clases, algunos sin internet u objetos digitales para acceder, también el poco
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acompafiamiento y apoyo de los padres que en su mayoria tenian que trabajar, y no podian

verificar que sus hijos prestaran atencién en clases.

A través de todo el mundo, ya se han realizado algunos estudios e investigaciones
relacionados con el tema de esta investigacion y sobre todo con los efectos psicolégicos que ha

dejado la pandemia, con los que se puede comparar informacion y obtener mejores resultados.

Algunos de los estudios ya realizados son:

“El aprendizaje de las mateméticas en la era del COVID-19” realizado en Estados Unidos,
donde podemos ver gue los alumnos para obtener un buen aprendizaje los docentes deben tener
un testeo de los aprendizajes ya obtenidos de los alumnos. En cuanto a cémo se siente el alumno
frente a su aprendizaje en este periodo, este estudio habla de que hay que ser consciente de
gue los alumnos no tienen contacto directo con los comparieros y con los profesores y esto puede

afectar significativamente en su aprendizaje.

Si se mira otra parte del mundo, y con secuelas similares a las de Estados Unidos, un
estudio realizado en Espana, llamado “el impacto emocional de la pandemia en docentes y
alumnos” ve como afecta emocionalmente a los alumnos ya que existe muchos factores que
pueden alterar sus emociones, uno de los hechos mas nombrado de lo que pudo afectar al
alumno es un cierre telematico del curso 2019-2020, tras tres meses sin un contacto directo y
presencial con el profesorado y con sus compafieros, supuso un importante impacto emocional
en todas las personas afectadas. Por un lado, no se produjo la habitual despedida de fin de curso

cargada de ese enorme componente de emotividad.

Como anteriormente es nombrado el impacto emocional que se produjo tras la pandemia,
de forma similar se desarrollan estas emociones en Latinoamérica, una encuesta realizada el

afo 2020 en Ecuador, en la Universidad Catélica (PUCE) a 1805 hogares, obtuvo que un 37%
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reporté a nifios y adolescentes sin animo o tristes. En un 32% hay agresividad y en el 28%,

nuevos miedos. Pesadillas y dolor de cabeza son otros signos.

Es por estos resultados que en algunos paises se han realizado charlas sobre la
importancia de la estabilidad emocional, un caso es Paraguay, que junto a UNICEF realizé una
conferencia donde sefiala que de la estabilidad emocional de los alumnos es de suma
importancia ya que el representante de UNICEF dice “Un nifio feliz tiene garantia de que va a

tener mejores resultados académicos” (2020).

Al ver estos resultados en otros paises, es importante poder ver lo que sucede también
en Chile, y el afio 2020 el centro de justicia educacional realizé un estudio que busca investigar
el impacto socioemocional de alumnos con y sin necesidades educativas especiales, se tomo
una muestra de 246 padres de alumnos entre los 4 y 18 afios, donde se les realiz6 un cuestionario
de conducta infantil. Catalina Santa Cruz, investigadora de la Linea de Inclusién de la
Discapacidad de CJE, y directora del estudio, comenté que “los resultados de esta investigacion

arrojaron, en general, un mayor porcentaje de problemas de conducta y emocionales” (2020).

1.3 Problematizacion

GoOmez (2000) indica que los profesores, estudiantes y padres de familia tienen su
perspectiva sobre la disciplina, su ensefianza y aprendizaje, las cuales afectan las creencias del
aprendiz, por lo que la toma de conciencia de la actividad emocional es un mecanismo de control
personal en sus relaciones con las otras personas y en su autorregulacion del aprendizaje. Se
destaca, entonces, la importancia de la dimension afectiva en el aprendizaje de las mateméticas
y su influencia en este proceso. Agregando a esto las matematicas se han convertido, dentro del
curriculo escolar, en una de las materias mas temidas (que provocan, entre otros, un sentimiento

de rechazo) y es una de las disciplinas en donde mas bajos rendimientos se presentan. Lo
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anterior ha propiciado la construccion de una “‘imagen social negativa” en torno a ella y

transmitida de una generacion a otra.

A la luz de los estragos que ha causado la pandemia a la salud fisica y mental de las
personas, especialmente esta ultima en los nifios y adolescentes del mundo entero (UNICEF,
2020), los estudios respecto a las emociones generadas por causa del covid-19 en los
estudiantes cobran una inmensa importancia, ya que son estas las que ayudan o dificultan a
fomentar el aprendizaje debido a que pueden estimular la actividad de las redes neuronales. Por
ende, una investigacion sobre las emociones de los estudiantes podria poner en alerta a quienes
rodean a los adolescentes para conocer y poder trabajar desde ya frente a estos cambios
relevantes causados en ellos, ademas de identificar las emociones que conlleva enfrentarse a
las matematicas y que conectan directamente al estudiante con su aprendizaje en la geometria,
aportando informacién clave que ayuda a mejorar y a incluir nuevos recursos en las clases para

poder ir trabajando el impacto causado y poder estar en alerta en un futuro.

Teniendo en cuenta lo sefialado anteriormente lo que busca esta investigacion es poder
tener una mirada en la region de Nuble sobre como afect6 en el aprendizaje de la geometria las
emociones que desperté la pandemia en alumnos, para esto nos enfocaremos en el colegio
Sagrado Corazon de Jesus de la comuna San Carlos y Liceo Bicentenario de Excelencia
Trehuaco, ya que existe escasa informacion en relacion de como fue el aprendizaje de la
geometria durante la pandemia, del mismo modo no hay informacion que se enfoque en la region
de como afect6 a los alumnos en las emociones al momento de aprender geometria durante la
pandemia, ya que la informacién que se puede llegar a encontrar son estudios o investigaciones
realizadas en la capital del pais y no en regiones, también esta investigacion busca tener un
enfoque cualitativo ya que las mayorias de las investigacion realizadas en matematica se

construyen bajo el efecto cuantitativo.
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1.4 Justificacion

Esta investigacion se realizé en el colegio Sagrado corazon de Jesus comuna de San
Carlos y Liceo Bicentenario de Excelencia Trehuaco con el fin de recolectar informacién acerca
de las emociones que el alumno experimentd al momento de enfrentarse con el aprendizaje de
geometria durante la pandemia ya que existe muy poca informacién respecto a esto, ademas de
que se necesita dicha informacién sobre cémo afecté las emociones que se generaron en el
aprendizaje durante la pandemia en estas dos comunas de la regién de Nuble debido a que la
informacion que existe es de una gran regién y con gran poblacion, agregando a esto, esta
investigacion es de caracter cualitativo y es poco comun ver este tipo de investigacion que traten

sobre matematica.

Por otra parte, con el fin de aportar informacion a docentes que imparten geometria en el
Colegio Sagrado corazén de JeslUs San Carlos y Liceo Bicentenario de Excelencia Trehuaco,
ademas de que tengan una idea de cédmo se vio afectado el aprendizaje de la geometria por las
emociones que tenian sus estudiantes durante la pandemia, asimismo, a docentes que imparten
geometria en las secundarias de la region de fiuble y de dar a conocer a los alumnos de
secundaria una comparativa de como fue su proceso y el de sus compafieros. Adicionalmente a
esto, esta investigacion entregara informacion a profesores de matematica para saber de qué
forma afecto6 a los alumnos en su aprendizaje durante la pandemia y de la misma forma, a todos
los estudiantes que se encontraron en esta situacion, finalmente, aportar informacién para
generaciones futuras de profesores y estudiantes si en un futuro vuelve a ocurrir una pandemia

o alguna epidemia.
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1.5 Pregunta de investigacion:
¢ Qué emociones suscita el aprendizaje de geometria en estudiantes de educacién
secundaria de los colegios Sagrado corazén de JesUs San Carlos y Liceo Bicentenario de

Excelencia Trehuaco en el contexto de la pandemia en el afio 20227

1.6 Hipotesis

Los estudiantes muestran mayores dificultades en el aprendizaje de la geometria,
presentando sentimientos de resistencia para aprender, desmotivacion, frustracion y falta de
razonamiento, pues, el aprendizaje de la geometria exige trabajar de una forma mas concreta,
ya que segun la federacién de ensefianza de cc.0o0. en el 2012 sefiala que, “las principales
relaciones geométricas a través de la manipulacién de objetos” por lo que se necesita
presencialidad para una mejor comprension, en este sentido, la modalidad online se impone

como una barrera para el aprendizaje de esta disciplina.

1.7 Objetivos de la investigacion

Objetivo general

e Analizar las emociones que suscita el aprendizaje de la geometria en estudiantes de
educacién secundaria de los colegios Liceo Bicentenario de Excelencia Trehuaco y
Colegio Sagrado Corazon de Jesus de la comuna de San Carlos en el contexto de la

pandemia.

Objetivos especificos

e Describir las emociones que sienten los estudiantes de los establecimientos Liceo
Bicentenario de Excelencia Trehuaco y Colegio Sagrado Corazén de Jesus de la comuna

de San Carlos al enfrentarse al contenido de geometria.
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e Caracterizar problemas que han afectado el aprendizaje de la geometria de las voces de
los estudiantes de los establecimientos Liceo Bicentenario de Excelencia Trehuaco y
Colegio Sagrado Corazén de JesUs de la comuna de San Carlos en el contexto de la

pandemia.

1.8 Viabilidad de la investigacion

La investigacion es viable ya que, cuenta con la autorizacion del director del Liceo
Bicentenario de Excelencia Trehuaco el sefior Alexie Torres y la directora del Colegio Sagrado
Corazon de Jesus de la comuna de San Carlos la Hna. Susana Cuevas Veladzquez para llevar a
cabo la investigacién titulada “emociones que suscita el aprendizaje de geometria en estudiantes
de la region de Nuble en el contexto de la pandemia”, y con el compromiso de los docentes que

conforman dichos establecimientos de colaborar con la investigacion.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
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2. Conceptualizacién

2.1. Qué son las percepciones

La Gestalt marco el comienzo de una revolucién copernicana en psicologia al tratar la

percepcion como el proceso primario de la actividad mental en lugar de un derivado cerebral de

los estados sensoriales. Su teoria, arraigada en la tradicion filoséfica de Kant (Wertheimer en

Carterette y Friedman, 1982), considero la percepcion como un estado subjetivo a través del cual

se hace una abstraccion del mundo externo o eventos importantes.

Segun expresa Arnheim (1995):

La percepcion visual no opera con la fidelidad mecénica de una camara, que lo registra
todo imparcialmente: todo el conglomerado de diminutos pedacitos de forma y color que
constituyen los ojos y la boca de la persona que posa para la fotografia, lo mismo que la
esquina del teléfono que asoma accidentalmente por encima de su cabeza. ¢ Qué es lo
gue vemos?... Ver significa aprehender algunos rasgos salientes de los objetos: el azul
del cielo, la curva del cuello del cisne, la rectangularidad del libro, el lustre de un pedazo

de metal, la rectitud del cigarrillo (p. 58-59).
A partir de esto, Oviedo (2004) expresa:

La primera conjetura bésica desarrollada por la Gestalt es la aseveracion de que la
actividad mental no es copia exacta del mundo observado. De forma contraria define la
percepcion como un procedimiento de extraccion y separacion de informacion importante

encargado de producir un estado de claridad y lucidez consciente que pueda permitir el
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desempefio en el mayor rango de racionalidad y coherencia posible con su entorno. (p.

90)

Tomando en cuenta esta cita, podemos afirmar que la gran cantidad de datos que se
arrojan por la experiencia sensorial, ya sea: luz, calor, sonido, impresién tactil, etc., los que
perciben solo toman la informacién necesaria para ser ingresada a la conciencia y generar una

representacion mental.

2.2 Qué es lapercepcion de la geometria

La percepcién de la utilidad de las matematicas es uno de los componentes primordiales
para el andlisis del dominio afectivo. Esta envuelve las creencias de los alumnos y las alumnas
sobre la utilidad o beneficio de las matematicas tanto en su diario vivir como también en su futuro

académico o profesional (Fennema y Sherman, 1979).

La exploracién de la literatura hecha por Nortes Martines-Artero y Nortes Checa (2017)
deja como evidencia que los y las estudiantes de primaria piensan que las matematicas son
menos (tiles a medida que avanzan de curso, y los alumnos y alumnas de secundaria dan un

valor negativo a las matematicas y no les agrada.

Centrados en investigaciones realizadas con futuros docentes, en el estudio que realizé
Blanco et al. (2010) se obtiene que los y las estudiantes para ser maestros son conscientes de
la utilidad de las matematicas para el resto de las disciplinas escolares. De igual forma estudios
como los de Nortes y Nortes (2014), Nortes Martinez-Artero y Nortes Checa (2017) o Casas et
al. (2016) creen que a los profesores en formacion les agrada las matematicas, y las consideran

Gtiles, pero los que no sienten agrado, podrian sentir ansiedad con esta disciplina.
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2.3 Qué son las emociones

El término “emocidn” es mas utilizado en la literatura especializada mientras que en la
psicoanalitica predomina la expresion “afecto” (Affect). “Pasién” es una palabra que se ha
olvidado y transmite la idea de una emocion con desborde e intensa. Afecto y pasion sugieren
una actitud pasiva por parte del sujeto. Segun la RAE emocion se define como “Alteracion del
animo intensa y pasajera, agradable o penosa, que va acompafiada de cierta conmocion

somética” (Rae, 2021).

Cuando se habla de alteraciones del &nimo intensas y pasajeras, y que dentro de esto
pueden ser positivas 0 negativas, encontramos diversas opciones, tristeza, felicidad, ira, miedo,
sorpresa, preocupacion, entre muchas otras, y que por lo general nuestro cuerpo o rostro suele

expresarlas. Asi lo dice Belli (2009):

¢, Qué es la tristeza?, ¢ Qué es laira?, ¢ Qué es el miedo?, ¢ Son sb6lo conceptos o remiten
a algo mas”? Esta fuera de duda que tristeza, ira y miedo aluden a emociones. Por lo
general, suele considerarse que las emociones corresponden a experiencias corporales
naturales que se recubren de lenguaje para expresarlas, siento considerada esa
expresion como irracional y subjetiva. Es decir, primero sentimos en el cuerpo lo que mas
tarde sale por nuestras bocas en forma de un discurso que, en cierto modo, se opone a

la razon. (p. 15)

Belli (2009) también menciona lo siguiente:

De las emociones también se dice que se gestan en el inconsciente y no en la voluntad,
gue son mas espontaneas que artificiales, que son mas “sentidas” que “pensadas” en
ocasiones, se las mezcla con conductas consideradas racionales o cuyo estatus

existencial pertenece al orden de lo no-emotivo y, contemporaneamente, se viene
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cuestionando su caracter de exclusivo proceso interno 0 mental para pasar a concebirse

como construcciones sociales de naturaleza fundamentalmente discursiva. (p. 15)

A partir de esto, se deduce o se entiende que las emociones son alteraciones
psicolégicas, que no son controlables, no podemos decir no quiero sentir tristeza o miedo, o

cualquier emocion, es involuntario sentirlo, pero se puede controlar el no demostrarlo.

2.3.1 Emociones positivas

El analisis de las emociones positivas es controvertido y complicado; no obstante, es
apasionante debido a la forma en que integra los dominios biolégicos, cognitivos y sociales del
desarrollo humano (Vecina, 2006). Pero, hoy en dia se ha descuidado ya que se ha puesto
hincapié excesivo en su contraparte. De esta forma, los investigadores demuestran
perseverancia en controlar y/o disminuir emociones negativas, cuando es igual de valioso

fomentar lo que da pie a este trabajo: el cultivo de las emociones positivas.

2.3.2 Emociones negativas

El estudio de las emociones negativas, miedo-ansiedad, ira y tristeza-depresién, durante
todo el siglo XX tuvo mucha fuerza en la investigacion psicoldgica, y la sigue teniendo, a pesar
de la potente aparicion de la psicologia positiva en los Gltimos afios. Se ha afiadido a estas
emociones negativas también el asco, que en los ultimos 15-20 afios ha generado interés en la
comunidad cientifica. Una idea relacionada es el de la afectividad negativa, que se puede
entender como un estado emaocional transitorio o como una diferencia duradera en el nivel
general de la afectividad. La afectividad negativa es un rasgo que refleja la tendencia a
experimentar emociones negativas a través del tiempo y de situaciones (Watson & Clark, 1984).
Esta caracteristica se solapa con el neuroticismo y la ansiedad, incorporando sentimientos
peculiares de tension, ansiedad, preocupacion, tristeza e ira. Pero, es necesario describir de

forma breve estas emociones.
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2.3.2.1 Miedo

El miedo y la ansiedad son las emociones que mas investigacion han generado y para
las que se ha desarrollado un mayor arsenal de técnicas de intervencion desde todas las
direcciones de la teoria psicolégica. Esta es una de las reacciones que produce muchos
trastornos mentales, conductuales, emocionales y psicéticos. Para nuestros propdsitos, no

diferenciaremos entre los dos términos.

El miedo-ansiedad se define como una respuesta del organismo que se desencadena
ante una situacion de amenaza o peligro fisico o psiquico, cuyo objeto es dotar al organismo de
energia para anularlo o contrarrestarlo mediante una respuesta (conducta de huida o de

agresién; Sandin & Chorot, 1995).

Este mecanismo funciona de forma adaptativa y activa el citado sistema de alarma ante
estimulos o situaciones que puedan resultar peligrosas 0 amenazantes. Sabemos que se
necesita una cierta cantidad de ansiedad para realizar ciertas tareas, para resolver problemas de
manera efectiva. Por tanto, la relacion entre ansiedad y rendimiento se representa mediante una
curva en forma de U invertida. Sin embargo, la ansiedad excesiva o ansiedad clinica interfiere
con el funcionamiento en todas las areas de una persona y se vuelve clinica en las siguientes

situaciones:

1. Cuando el estimulo se presenta como inofensivo y da como resultado una respuesta de alarma

compleja.

2. Cuando la ansiedad persiste en el tiempo, después de la mera adaptacion, el nivel de alerta

persiste.

3. Cuando los niveles de alerta y la ansiedad interrumpen el desempefio individual y las

relaciones sociales.
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Como hemos dicho, se han utilizado muchos términos diferentes para referirse a la
ansiedad clinica, como miedo, fobia, entre otros. Sin embargo, existe cierto consenso en que
estos términos son de alguna manera equivalentes, incluso si, por ejemplo, en el primer caso, el
fendmeno se producira en la situacion real. o peligro abrumador. De todos modos, a nivel
operativo, muchos autores entienden que estos términos tienen mucho en comun. (Martinez

Sanchez, 2008; Reeve, 2003; Sandin & Chorot, 1995).

2.3.2.2 Tristeza

Hay una gran diversidad cultural alrededor, e incluso algunas culturas no tienen palabras
para definirla. Sin embargo, el aburrimiento, como cualquier otra emocion, tiene una funcion de
tejido adaptativo para obtener la atencion y la atencion de los demas, para formar un modo de
comunicacion en diferentes situaciones, situaciones de pérdida o separacién, o incluso como un
medio de conservacién de "energia" capaz de tratar con otros procesos adaptativos. Whybrow,
Akiskal & McKinney, 1984). Desde el punto de vista de la relacion entre las emociones negativas
y las respuestas de estrés, la vivencia de los estados de animo tristes dependera de la valoracion
cognitiva que se haga sobre las necesidades situacionales y los recursos a los que se enfrenta
el sujeto. Enfrentarse a una situaciéon en la que la condicion se encuentre en este estado sera
negativo y muchas veces prevalecerd cuando los factores estresantes se vuelvan croénicos.

(Beck, Rush, Shaw & Emery, 1983).

Otra situacién comun es que la ansiedad a menudo se asocia con la depresion. En estos
casos, los sintomas de estrés a menudo interfieren con la capacidad de una persona para
disfrutar de actividades placenteras y se suman a los sintomas desagradables. En tal situacion,
como la ansiedad en su forma clinica, estos sentimientos, con el tiempo, su frecuencia e
intensidad, pueden transformarse en depresion clinica e interferir con la capacidad de adaptacion

de una persona. Todo esto es consistente con la opinion actualmente ampliamente aceptada de
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gue el estrés juega un papel importante en la génesis de la depresion. (Lewinsohn, Gotlib &

Hautzinger, 1997).

La depresién se produce por diversas causas: acontecimientos de la vida diaria —
relacionados con pérdidas o incapacidad para hacerles frente —, cambios quimicos en el
cerebro, efecto secundario de medicamentos, trastornos fisicos o0 médicos. Los sintomas de la

depresién no son los mismos en todos los individuos. (Beck et al., 1983; Ellis & Grieger, 1990).

Por lo tanto, la depresién es el resultado final de la interaccion de muchos factores
constitutivos, de desarrollo, ambientales y personales que alteran el patrén de neurotransmision

entre los hemisferios cerebrales y el sistema limbico.

2.3.2.3 Ira

La mayoria de los teéricos emocionales ven la ira como una emocion negativa. Estos
sentimientos pueden formularse segun tres tipos de definiciones de valor emocional (Lazarus,
1991), es decir, los sentimientos pueden interpretarse como positivos 0 negativos dependiendo
de: 1) las circunstancias que provocan los sentimientos emocionales, 2) las consecuencias
adaptativas de las emociones, 0 3) experiencias personales de emociones. Por lo tanto, en primer
lugar, la ira puede ser vista como negativa porque las circunstancias evocan sentimientos y
también suelen ser provocadas por eventos hostiles. En segundo lugar, la ira puede describirse
como positiva 0 negativa cuando se entiende en términos de sus consecuencias adaptativas,
dependiendo del resultado de una situacion particular. Finalmente, la ira se puede clasificar como
positiva 0 negativa segun el sentimiento subjetivo o la evaluacién de los sentimientos,
dependiendo de si el individuo siente alegria/admiracion o insatisfaccién/asco después de la

experiencia subjetiva de la ira.
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2.4 Problemas que afectan a los estudiantes en pandemia

2.4.1 Problemas del aprendizaje del contexto escolar

Cuando hay un problema de procesamiento de informacién que impide a alguien
desarrollar una habilidad y utilizarla de forma eficaz, se presenta un trastorno del aprendizaje.
Estos en general afectan a las personas con inteligencia media o superior a la media. Como
resultado, el trastorno aparece como una brecha entre las habilidades esperadas, basadas en la
edad y la inteligencia, y el rendimiento académico (Sandhya Pruthi, 2019). Cuando se menciona
la palabra problemas, se suele entender que sera una condicién donde habra dificultades en el
o0 la estudiante y por lo general se presenta en todas las areas de su aprendizaje, lo que retrasa
0 estanca el proceso educativo resultando una problematica tanto para los padres como para los

docentes, ya que se tendra que emplear una metodologia distinta con el o la estudiante.

Los problemas del aprendizaje mas frecuentes en la etapa escolar son los siguientes:

2.4.1.1 Dislexia

Este es un trastorno que se relaciona con la poca capacidad de la adquisicién del proceso
lectoescritor. Aqui es donde el nifio o nifia analiza visualmente e identificar cada una de las letras
de una palabra para finalmente darle un sentido o significado. De esta forma diferencia las que
comprende y las que no. (Hernandez, 2013) Los nifios y niflas que presentan dislexia, por lo
general tienen dificultades al momento de leer con fluidez, en la comprension lectora, la ortografia
y la escritura. No obstante, se debe tener en cuenta que este problema no tiene relacién directa
con la inteligencia de los y las estudiantes. Si alguien presenta dislexia, no quiere decir que no
tiene habilidad para otras actividades, al contrario, suelen tener buen desarrollo en otro tipo de

ocupaciones donde no tengan que leer o escribir.
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2.4.1.2 Disortografia

Este trastorno se incluye dentro de los llamados trastornos de la escritura, y se conoce
como disortografia ya que se relaciona directamente con dificultades en la ortografia. Se define
como “el conjunto de errores que afectan a la palabra y no al trazado o grafia”. Se refiere a la
dificultad en la transcripcién de codigo escrito de forma inexacta, en otras palabras, a las
dificultades en la asociacién del cédigo escrito, las normas de ortografia y la escritura de
palabras. (Gonzales, 2013) Los estudiantes que lidian con la disortografia cometen de forma
regular grandes cantidades de equivocaciones al escribir, lo que hace poco entendible su
escritura y lo ralentiza, esta situacion complica el desarrollo del individuo en varios aspectos de

su vida, y de forma especial en su bajo rendimiento académico.

2.4.1.3 Discalculia

La discalculia, es el trastorno que afecta a la adquisicion de habilidades o destrezas
matematicas en nifios y nifias con inteligencia normal, donde a nivel mundial se ha estimado que
afecta entre el 3% y 6% de la poblacion. (Price, 2013) Este problema se relaciona con la dificultad
en el individuo para manejar nUmeros u operaciones sencillas en matematicas, incluso no saben
diferenciar que es mayor o menor, es sabido por todos que esa disciplina es esencial no solo
para la asignatura de matematica, aparte de aplicarse en otras asignaturas es de mucha utilidad
para la vida diaria. Por otra parte, (Rodriguez., 2019) menciona que la discalculia es un término
gue se usa para hacer referencia a un patron de dificultades caracterizadas por problemas de
procesamiento de la informacion numérica, aprendizaje de operaciones aritméticas y calculo
correcto o fluido. También, este trastorno de célculo trae consigo mas dificultades que las antes
mencionadas. Cuando se presentan estos inconvenientes, y en la modalidad educativa que
ocasiono la pandemia es mucho mas complicado que el profesor pueda ayudar al estudiante que
presenta esta dificultad, ya que las plataformas digitales no permiten al docente ver si el alumno

o alumna realiza sus actividades.
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2.4.2 Fuera del contexto escolar

La pandemia Covid-19 ha sorprendido a todo el mundo. Debido a la necesidad del
distanciamiento fisico y dejar de lado el confinamiento los paises tuvieron que cerrar los centros
educativos. La UNESCO propone trasladar la escuela al hogar hasta que se reabran los
establecimientos, con lo que se da paso a la educacion virtual, donde los docentes seran los

mediadores a distancia, y en casa apoyaran los padres o madres. (Torres, 2020).

Esta propuesta sirvid para que la educacién no se quede estancada, ya que si los centros
educativos cerraban y no se hacia algo para avanzar la educacion se seguiria prolongando. Sin
embargo, no todos los hogares tenian acceso a internet que era lo principal en la educacién
virtual, 0 a un aparato tecnolégico, lo que fuera del contexto escolar afectaba a los estudiantes
en su aprendizaje, asi también el apoyo de los padres o familiares, la gran mayoria trabajan y
con la situacion en la que nos encontramos, dificilmente las personas querrian perder su trabajo,
debido a esto los nifios y nifias quedaban solos en casa y con alguien que no les puede brindar
apoyo, situacioén que afecta también su aprendizaje puesto que no hay alguien que verifique que
el individuo presta atencién o pone en practica lo que se esta ensefiando, muchas veces

distrayéndose con juegos.

2.5 Emociones al aprender geometria

La edificacion del dominio afectivo de modo que sea separado de lo cognitivo se explica
a través de taxonomias que se inician nada mas que con la conciencia, seguida con respuesta,
valoracion, organizacion y caracterizacion valorada (Kratwohl, Bloom, Masia, 1964, revisado por
Kratwohl y Anderson, 2001; Atherton, 2005). Luego, se conecta con experiencias de sentimientos
negativos o positivos, asi como la conciencia de placer o disgusto (Beatty et al., 1991) motivadas
por percepciones como la motivacién o la emocion. Mas adelante, se manifiesta la apreciacion

de las emociones como parte del dominio afectivo (Anderson 1981 citado por Anderson y
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Krathwonhl, 2001). Varios autores han relacionado lo afectivo con lo cognitivo (Mandler 1975 y
1989) hasta que McLeod (1989) incluye en el componente afectivo las creencias con las actitudes

y las emociones.

Méas tarde, Taylor (1989) y Evans (2001) consideraron CUtiles las aproximaciones
psicoanaliticas y las ideas postestructuralistas como marco de interpretacion de las relaciones
afectivas entre docentes y estudiantes. De igual forma se vio que su forma psicoanalitica de ver
tenia que ser complementada con aproximaciones discursivas para reconocer influencias del
entorno social, pues (Nimier, 1977; Buxton 1981) sefal6 que se hace matematica y se aprende
a ensefiar en una cultura determinada (Walkerdine, 1988). Pero sélo recientemente, autores
como Evans (2005) enfatizan el dominio afectivo como un fendmeno discursivo socialmente
organizado por sistemas de signos que subyacen en lo que significa hablar de emociones

positivas y negativas (Hall, 1997).

Como futuras docentes, se entiende por dimensién o dominio afectivo un extenso
conjunto de aspectos del desarrollo relacionados con las emociones, que incluyen los
sentimientos, creencias, estados de animo, valores, actitudes y apreciaciones que se expresan

a través de procesos discursivos respecto a las matematicas.

Es importante analizar el grado de atencién y control emocional, ya que pueden influir en
el proceso de resolucion (Gomez-Chacon, 2000) e intervienen en diferentes etapas del proceso.
Pero sabemos muy poco acerca de como se producen las respuestas del estado emocional
cuando se desarrollan pruebas o tareas de ingenieria, y el efecto de este tipo de situaciéon y

formacion en los estudiantes.

Por otra parte, consideramos el afecto en sus dos formas: individual y compartido

(Damasio, 2001), llamados local o global por Gomez-Chacoén (1997). Un efecto local es el efecto
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asociado con cambios en la sensacion o respuesta emocional durante una tarea matematica.
Mientras que el efecto global implica escenarios mas complejos y permite vincular las reacciones

emocionales con la realidad en la que se producen.

Definimos el estado de animo, estado emocional o humor como un estado emocional que
dura més y es menos intenso que las emociones agudas y depende mas de los juicios generales
del mundo circundante que de algo especifico. (Bisquerra, 2000: p. 67). Se caracteriza por el
grado o intensidad, direccion, control, del nivel de conciencia en la medida en que las emociones
pueden afectar el proceso de resolucion de un problema o en nuestro caso, en una situacion.
Modos de actuacion y estructura. Por tanto, se consideran emociones positivas las siguientes:
euforia, euforia y gratificacion. En el caso de emociones ambiguas, la indiferencia se considera
un estado neutral. Y en el caso de tendencia negativa, se tomaron en consideracion los siguientes
factores: excitacion, depresién, ansiedad, ira, ira y estrés. Al analizar estos aspectos, tratamos

de darnos cuenta de como se refuerza la estructura de creencias.

2.6 Aprendizaje de la matemética

El aprendizaje es un proceso donde su finalidad es observar la conducta del estudiante,
ya sea en adquisicion de conocimientos y comportamientos. Es una de las areas de la psicologia.
Los psicélogos usan este concepto no como la gente lo conoce comunmente, lo utilizan mas

como un término de instruccién que de sabiduria.

El proceso de aprendizaje es sumamente importante en la comprension de la conducta
del ser humano, por ejemplo: aprender a hablar, aprender a escribir, aprender a sumar o restar,
obtener raices cuadradas, aprender a tocar algun instrumento, o aprender un sendero o camino

para llegar a algun sitio.
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Vasquez (2005) define el aprendizaje como “una tendencia a mejorar con la ejecucién”,
también Ardila (2001) dice que “El aprendizaje es un proceso que se manifiesta por cambios
adaptativos de la conducta individual como resultados de la experiencia”. Ardila (2001) por su
parte expresa que el “Aprendizaje es un cambio en la ejecucién que resulta de las condiciones

de la practica”.

El concepto que mas se acerca dentro de los cientificos es que el aprendizaje es un
cambio relativamente permanente sobre el comportamiento que ocurre como consecuencia de

los conocimientos fundamentados en el cerebro.

Este proceso involucra un cambio en la persona. Dicho de otra forma, produce una
alteracion que se puede manifestar en estado de aprendizaje verbal o de accién conductual. Es
parcialmente permanente, ya que tiene la tendencia de surgir, permanecer o alterarse en la
mente del ser humano, esto mientras vaya transcurriendo el tiempo y las circunstancias de la

vida.

Respecto a la asignatura de matemética, en las bases curriculares, en el eje de geometria
se presentan diversos objetivos de aprendizaje que estan relacionados con habilidades,
conocimientos y actitudes, los que orientan al docente para tener en cuenta cuales son los
aprendizajes que debe lograr el alumnado. (Mineduc, 2013). Aprender esta disciplina sirve para
comprender y entender la realidad y entrega herramientas necesarias para desenvolverse en el
diario vivir, ayuda a desarrollar el pensamiento légico, ordenado critico y auténomo, de igual
forma fomenta las habilidades para resolver problemas, modelar, representar, comunicar y
modelar, por ende, la calidad que adquieren, la pertinencia y amplitud de esta asignatura ayudara

o afectara a los estudiantes en su futuro para poder desenvolverse en la vida. (Mineduc, 2012).
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Brunner plantea tres etapas en el proceso de aprendizaje en las matematicas: la enactiva,
gue se relaciona con la manipulacion de material concreto para entender ideas abstractas sobre
valor posicional, la icdnica, esta tiene que ver con utilizar dibujos o imagenes, y la simbdlica, que
se relaciona con el lenguaje y simbolos mateméticos, de esta forma se puede entender las

diferentes necesidades de los estudiantes (Orton, 1996).

Respecto del enfoque constructivista, la teoria de Piaget sobresalié en el desarrollo de
las teorias cognitivas del aprendizaje, los estudiantes deben situarse en un entorno de
aprendizaje donde puedan investigar, descubrir y construir su aprendizaje con su esfuerzo
(Orton, 1996), tiene que ver con la explicacion de construcciones de estructuras que vienen de
otras distintas, el objeto de estudio es la construccion, desarrollo y cambio de organizacion de

conocimiento (Rosas, 2001), cualquier estructura comienza de una anterior.

Existen cuatro caracteristicas identifican a las matematicas: el significado de los nimeros,
lenguaje matematico, solucién de problemas y por Gltimo razonamiento. En el aprendizaje de las
matematicas normalmente se observan dos tipos de fracasos: las dificultades de razonamiento
y las dificultades con el significado de numeros y operaciones. Las dificultades de razonamiento
se consideran las causantes de soluciones erréneas en los problemas. Las dificultades con el
significado de nimeros y operaciones, muestran aspectos diferentes en relacion a una utilizacion
erronea en los numeros o falta de conocimiento de operatorias necesarias para resolucion de

operatorias matematicas (Miranda, 1989).

2.7 Aprendizaje de la geometria durante la pandemia

Desde los primeros cursos educacionales la geometria ayuda a desarrollar el
pensamiento espacial, lo que serd un componente relevante para la construccion del
pensamiento matematico, pues ayudara a realizar calculos numéricos a través de imagenes o
figuras, ayudara a realizar célculos mentales o estimar en diversos problemas.
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Los planes y programas, segun el Decreto 232 (2002) plantean que:

Una tarea importante a desarrollar en la geometria es la de proporcionar a los nifios y
nifias un conjunto de experiencias que les permitan reconocer la diversidad de formas de
los objetos que les rodean, establecer relaciones entre ellas y considerara a las formas

geométricas como simplificadas de las formas que se encuentran en el entorno.

Es por esto que esta disciplina tiene que ser un elemento muy importante dentro del
curriculum, ya que al enfrentarse al sistema educativo tendran la oportunidad de explorar y

descubrir el espacio fisico, para luego desarrollar el geométrico.

2.8 Dificultades en el aprendizaje

2.8.1 Dificultades en el aprendizaje de la matematica

El concepto de dificultades es un concepto muy amplio y no existe una definicion
aceptada universalmente, pero segun Arbones (2005): las dificultades de aprendizaje se refieren
a aquellas dificultades que “se manifiestan en la adquisicion y el uso de las capacidades de la
lectura, la comprensién, la expresion escrita y el razonamiento matematicos, durante la etapa
escolar” y que pueden tener como consecuencia un rendimiento mas lento e incluso fracaso

escolar”.

Ademas, las causas que originan las dificultades de aprendizaje tanto en las matematicas
como en otras asignaturas pueden venir de diferentes factores, ya sea, emocional, cognitivo,

sociocultural, entre otros.

Las dificultades de aprendizaje en las matematicas son “un trastorno parcial de la
capacidad de manejar simbolos aritméticos y hacer calculos” (Guerra, 2010). Estas dificultades
muchas veces pueden ser una de las causas del fracaso escolar, y en muchas ocasiones pueden

llevar a los alumnos al abandono escolar. Algunos estudios procedentes de la psicologia han
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demostrado que los estudiantes con dificultades en el aprendizaje de la matemética presentan
dos tipos de perfiles cognitivos: Estudiantes que presentan dificultades de comprension lectora y
aqguellos que tienen habilidades lectoras normales, pero presentan problemas en otros procesos
cognitivos como, por ejemplo, la memoria, atencion, etc. Estas dificultades no siempre son
detectadas a temprana edad o inicios de la escolaridad y los centros educativos no estan
preparados para enfrentar estas dificultades desde un principio, a diferencia de las dificultades
de aprendizaje en lenguaje ya que siempre se cuenta con un profesor de apoyo para los
estudiantes desde muy temprana edad, es por ello, que se hace dificil tener éxito en mejorar
dichas dificultades en el aprendizaje de la matematica una vez detectadas. En consecuencia, a
esto, muchas veces los alumnos se sienten desmotivados ya que, a pesar de sus esfuerzos en
mejorar sus calificaciones y rendimiento en esta asignatura no lo pueden cumplir con éxito, lo
gue desencadena no so6lo desmotivacion, sino que diferentes emociones que se ven relacionadas

directamente con el aprendizaje obtenido y por obtener en dicha asignatura.

Segun la etiologia de las dificultades del aprendizaje de las matematicas, pueden ser
debidas a circunstancias relacionadas con el alumno en si pero también pueden estar
influenciadas, como se vera a continuacién, por circunstancias externas a él como la propia
naturaleza de las Matematicas o también debido a la metodologia de ensefianza y la actitud del

profesor (Carrillo, 2009).

A continuacion, se presenta cada una de las circunstancias que provocan dificultades al

aprender matematicas:

2.8.1.1 Relacionadas con el alumno en si
La atencién: Es el mecanismo que regula los procesos cognitivos. En el proceso de aprendizaje
de las matematicas es sumamente importante ya que permite a los estudiantes dedicarse

exclusivamente a la tarea matematica que deben ejecutar.
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La memoria: Es la capacidad para recordar una informacion almacenada en la memoria. Esta

juega un papel fundamental en los procesos intelectuales.

Orientacién espacio-temporal: Es la capacidad que permite al alumno situarse en el tiempo y

lugar, necesaria para aprender a leer, escribir, calcular, etc.

Razonamiento l6gico: Capacidad que le permite al alumno, operar, relacionar e identificar objetos
y situaciones. El razonamiento logico es fundamental en las matematicas pues permite

interiorizar conocimientos matematicos.

Comprension lectora: Es un proceso fundamental dentro de toda asignatura, va mas alla de
identificar palabras y significados. La comprension lectora en las mateméticas es importante ya
gue permite detectar ideas relevantes de un texto y relacionarlas con conocimientos que el
alumno ya posee. Este proceso es el que permite resolver con éxito los problemas verbales en

las matematicas.

2.8.1.2 Relacionadas con la naturaleza de las matematicas

Dentro del curriculo escolar, las matematicas se han convertido en una de las materias
mas temidas (provocando sentimientos de rechazo) y una de las de menor rendimiento. Esto
llevd a la construccién de una "imagen social negativa" a su alrededor y se transmiti6 de
generacion en generacion. Ademas, las matematicas son capaces de producir, por si misma,
cierta ansiedad, pues estd constantemente percibiendo los errores y los aciertos cometidos en

cada uno de sus procedimientos.

Ademas, los contenidos matematicos deben estar relacionados con el entorno en que se
desenvuelven los alumnos para que ellos entiendan la materia como algo vivo la cual pueden

ayudarles a resolver problemas de la vida cotidiana. En consecuencia, los contenidos se ven
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afectados por su funcionalidad, es decir que, los alumnos deben ver su utilidad, si ho logran verlo

ellos perderan la motivacion y el interés en aprender.

Cabe afiadir que, los conocimientos matematicos forman una cadena, pues, implica haber

interiorizado muy bien un concepto anterior para lograr asimilar los nuevos conceptos.

2.8.1.3 Relacionadas con la organizacion y metodologia de ensefianza

La metodologia de ensefianza es otro factor que muchas veces desencadena en una
dificultad al aprender matematicas, ya que, la metodologia que muestra el profesor de
matematicas y su disposicion por la ensefianza de esta asignatura es fundamental puesto que

puede generar en sus alumnos el no interés y una mala disposicién hacia la materia.

Un profesor debe contar con una buena preparacion pedagdégica, y demostrar que le
gusta ensefiar su materia, de esta forma sus objetivos se cumpliran con éxito y calidad, lo que
traerd consigo que los alumnos tengan un respeto hacia él y se genere un ambiente bueno para
poder trabajar y ademas generar confianza al momento de que los alumnos tengan duda. De
esta forma, se logrard una clase fluida, compuesta de buena disposicién y motivacion para

aprender.

2.9 Dificultades en el aprendizaje de la geometria

El estudio de la geometria hace referencia a una descripcién e interaccion con el medio
en que vivimos, ademas es considerada como una herramienta fundamental para el
entendimiento, debido a que obliga a pensar de forma ordenada, reflexiva y l6gica, al mismo
tiempo permite desarrollar la imaginacién y la sensibilidad ante el arte y la naturaleza, en general

ante diferentes elementos de la vida cotidiana desde un punto mas analitico.
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Cabe sefalar que, la geometria es un eje tematico de las matematicas, que, de cierto
modo ha sido objeto de olvido en la ensefianza de los establecimientos, quedando su estudio

para las ultimas semanas del programa escolar en los diferentes niveles escolares.

En cuanto a las dificultades en el aprendizaje de la geometria se relaciona directamente
con el uso de los cédigos del lenguaje matemético. A continuacion, se presentan las principales

situaciones que pueden generar dificultades en el aprendizaje de la geometria:

Visual: La visualizaciébn es un proceso cognitivo basado en el uso de elementos visuales o

espaciales, tanto fisicos como mentales. La geometria es una disciplina eminentemente visual.

Comunicacion: Se refiere a que el alumno sea capaz de interpretar, entender y comunicar

informacion geométrica, ya sea de forma oral, escrita o grafica.

Dibujo: Esta relacionada con la producciones y construcciones gréaficas realizadas por el alumno

en cuanto a los objetos geométricos.

Razonamiento: Capacidad para razonar, en geometria el razonamiento es sumamente
importante ya que permite la abstraccion de caracteristicas, propiedades o relaciones de los
conceptos geométricos, hacer deducciones, argumentar y hacer conjeturas y tratar de

demostrarlas.

Aplicacion y transferencia: Aplicar lo aprendido al resolver problemas dentro de la geometria y

gue modelen geométricamente situaciones del mundo fisico.

Ademas, a lo largo de la historia se han realizado diferentes estudios, como, por ejemplo,
dificultades en el aprendizaje de la geometria (Quinteros, 2004), donde se manifiesta que las

principales dificultades que los alumnos enfrentan en esta asignatura son:
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Las capacidades relacionadas con la matematica: Estas son principalmente debidas al lenguaje

matematico que implican el reconocimiento de términos especificos.

Memoria: Aquellas que son debidas al uso de distintos tipos de notaciones, que requieren

memorizar, por ejemplo, uso de férmulas y simbolos.

Visualizacion espacial: Dificultades de tipo visual referidas a la percepcion visual que estan

presente fuertemente en el contexto de la geometria.

2.10 Estudios comparados

2.10.1 Paises anglosajones

En Estados Unidos se realizé un estudio “El aprendizaje de las matematicas en la era del
COVID-19” donde podemos ver que los alumnos para obtener un buen aprendizaje los docentes

deben tener un testeo de los aprendizajes ya obtenidos de los alumnos.

Para maximizar el tiempo enfocado en la ensefianza y el aprendizaje, los maestros deben
ser intencionales al seleccionar y usar estrategias de evaluacion formativa que apoyen la
ensefianza. La forma en que los maestros recopilan evidencia y la utilizan para tomar decisiones

de instruccién tiene un impacto significativo en el aprendizaje de los estudiantes (Wiliam 2011).

En cuanto a como se siente el alumno frente a su aprendizaje en este periodo, este
estudio habla que hay que ser consciente de que los alumnos no tienen contacto directo con los
comparfieros y con los profesores y esto puede afectar significativamente en su aprendizaje.
COVID-19 interrumpi6é el afio escolar 2019-2020 y al hacerlo cre6 interrupciones en las
relaciones entre estudiantes y entre estudiantes y maestros. Las situaciones de crisis inducen
ciertas respuestas que pueden dificultar la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas. Esas
respuestas deben atenderse antes de que los maestros puedan reanudar la instruccién en

persona, remota o hibrida. Se debe prestar atencion a las necesidades sociales y emocionales
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de los estudiantes, maestros y personal, ya que los estudiantes estuvieron (y aun podrian estar)
separados de sus compafieros y maestros durante un periodo prolongado de tiempo (William

2011).

2.10.2 Espafa

Tampoco se realizé el cierre habitual con sus ya clasicos festivales, entrega de notas y
los cada vez mas frecuentes actos de graduacion. No hubo un cierre «fisico» del curso 2019-
2020 como si, de algin modo, no hubiese terminado, y esta El estudio realizado en este pais (“el
impacto emocional de la pandemia en docentes y alumnos”) ve cémo afecta emocionalmente a
los alumnos ya que existe muchos factores que pueden alterar sus emociones, uno de los hechos
mas nombrado de lo que pudo afectar al alumno es un cierre teleméatico del curso 2019-2020,
tras tres meses sin un contacto directo y presencial con el profesorado y con sus compafieros,
supuso un importante impacto emocional en todas las personas afectadas. Por un lado, no se
produjo la habitual despedida de fin de curso cargada de ese enorme componente de emotividad,
circunstancia que propicioé que el inicio del nuevo curso también fuese diferente (Garcia, 2020).
Teniendo en cuenta esto, se tomaron medidas para poder tener un mejor regreso a clases donde
este articulo sefiala que, existen evidencias cientificas que afirman que el estado emocional
influye en la actitud de las personas y es, por tanto, en muchas ocasiones, determinante para la
consecucion de los objetivos. Teniendo esto en cuenta, determinar el estado emocional de los
alumnos era una de las actuaciones fundamentales de inicio de curso. Conocer el impacto que
la pandemia y el confinamiento habian producido en nuestro alumnado y la respuesta que este
mostraba ante tal situacion, era uno de los objetivos prioritarios de los docentes para poder

disefar planes de atencion psicoemocional y asi atender al alumnado (Garcia 2020).

Sin embargo, si nos referimos a otro estudio realizado en Espana (“Estudio del impacto

emocional de la pandemia por COVID-19 en nifios de 7 a 15 afos de Sevilla”) podemos ver una
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realidad completamente distinta, donde al realizar una encuesta a una muestra de la poblacién
de nifos entre 7 y 15 afios donde los nifos fueron seleccionados de forma aleatoria, el resultado
dice que En la muestra estudiada no se observaron valores mas elevados de depresion
y ansiedad que en las muestras de referencia de caracteristicas poblacionales parecidas
a la misma. Los valores de referencia son anteriores a la era de pandemia, lo que p
ermite informar que los nifos sevillanos pertenecientes a la muestra evaluada entre 7-
15 afios estan soportando esta compleja situacion sin referir alteraciones significativas
del estado emocional, hasta la fecha fin de estudio, ya que consideramos a la muestr

a como representativa de tal poblacion (Garcia 2020).

2.10.3 América Latina

2.10.3.1 Ecuador

En ecuador, la Universidad Catolica (PUCE) realiz6 una encuesta en el 2020 a 1805
hogares, donde se obtuvo un 37% report6 a nifios y adolescentes sin &nimo o tristes. En un 32%

hay agresividad y en el 28%, nuevos miedos. Pesadillas y dolor de cabeza son otros signos.

El objetivo es identificar alertas para intervenir y dar asesoria a los docentes desde los
Departamentos de Consejeria Estudiantil (DECE), sefiala Soledad Vela, subsecretaria para la

Innovacion Educativa y el Buen Vivir.

Por ejemplo, anota, si se identifica ansiedad o tristeza se incentiva el didlogo familiar para
gue el chico se desahogue. Y habra recomendaciones para fomentar la convivencia arménica y
para que se vincule a los chicos en actividades de la vida diaria (PUCE 2021). Se les pide a los
padres que entiendan que sus hijos estan en un periodo de adaptacion y que brinden

herramientas para que ayuden a adaptarse a esta nueva modalidad.
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2.10.3.2 Paraguay

En Paraguay se realiz6 junto a UNICEF una charla donde sefiala la importancia de la
estabilidad emocional de los alumnos es de suma importancia ya que el representante de
UNICEF dice “Un nifo feliz tiene garantia de que va a tener mejores resultados académicos”

(2020).

Nancy Cuyer Psic6loga de la organizacion, sefialé que, durante esta cuarentena, los
nifios y nifias estan sintiendo tristeza por el distanciamiento social, miedo por las imagenes
terribles que se publican en las redes y medios, lo que los hace mas dependientes de sus padres

y madres (Cuyer 2020).

Unicef Paraguay entregé una serie de herramientas con las cuales los adultos
responsables de los nifios puedan ser un apoyo y guia ademas de actividades entretenidas para

pasar la cuarentena.

Finalmente, Karimy Yaluff, docente, directora de la escuela Medalla Milagrosa sefiala:

Durante esta cuarentena siempre es importante tener en cuenta el interés del nifio. Si no
tienen interés, podemos usar todas las herramientas, pero lo mas importante es tratar de
conectarnos con ellos. Empezar a buscar el momento y lugar para conectarnos con

nuestros hijos. Acompanfarlos, contenerlos, amarlos y estimular el interés” (Yaluff 2020).

2.10.3.3 Colombia

Basandonos en una tesis de la universidad de la costa en Colombia (“Inteligencia
emocional y su relacion con el empefio académico en mateméaticas de los estudiantes de
educacién media en tiempos de COVID 19”) donde el propédsito de este estudio ha sido
comprobar si existe relacién entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en

matematicas en alumnos. Donde el estudio no arroj6 que existiera un conexidon entre la
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inteligencia emocional y el desempefio que el alumno tenga en matemética sin embargo, se
llega a la conclusion de que la pandemia generada por el COVID-19, es un evento externo que
ha afectado todos los ambitos de nuestra sociedad; por supuesto el educativo, evidenciando
cambios de patrones y medidas alternas a un proceso de ensefianza, al cual la comunidad
educativa no estaba preparada trasladando el sistema presencial al formato virtual desde casa.
Donde el estudiante debe afinar sus estrategias, cognitivas, afectivas y motivacionales para
autorregular su aprendizaje del modo més exitoso posible; obligando a estos jovenes a hacer las
cosas diferentes, generando cambios en corto plazo y sin planificacién. Posiblemente un
elemento que pudo haber afectado la investigacion fue la pandemia, evidenciado en la dificultad

para recoger la informacién (Barrera, Mendoza 2021).

2.10.3.4 Chile

En Chile el centro justicia educacional realiz6 un estudio que busca investigar el impacto
socioemocional de alumnos con y sin necesidades educativas especiales, se tom6 una muestra
de 246 padres de alumnos entre los 4 y 18 afios, donde se les realizé un cuestionario de conducta

infantil.

Catalina Santa Cruz, investigadora de la Linea de Inclusion de la Discapacidad de CJE,
y directora del estudio, coment6 que “los resultados de esta investigacion arrojaron, en general,

un mayor porcentaje de problemas de conducta y emocionales” (2020).

Al considerar la totalidad de los problemas tanto emocionales, como la ansiedad,
depresion o quejas sométicas, asi como conductuales, ya sea agresiva o transgresion de reglas,
ademas de problemas sociales y atencionales, los resultados entregados por el estudio de CJE
muestra una mayor proporcion de alumnos con NEE que presentan criterios diagndsticos por

sobre lo “normal”, es decir, que caen en las categorias de Riesgo y Clinica.
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Otro estudio realizado al conocer los resultados de la prueba “Diagndstico Integral de los
Aprendizajes” la cual es aplicada por la agencia de calidad de la educacién, los resultados de

esta prueba informan bajos logros en el area de lectura y matemética.

Al buscar una explicacién para los resultados de ensefianza media -los mas afectados-,

segun lo que hemos podido observar y compartir con docentes de este nivel de ensefianza.

Primero, el componente socioemaocional de los estudiantes se ha visto severamente
afectado segun ellos mismos reportan. Ya sea por problemas de trabajo de sus familiares,
decesos de personas cercanas o, simplemente, por el hecho de permanecer en casa y ver
restringidas sus relaciones sociales. Sabido es que el manejo de las emociones facilita o dificulta

los procesos de aprendizaje (Sotomayor, 2021).

Como solucion llaman a los docentes a tener un monitoreo constante del proceso de

aprendizaje y el estado animico de sus estudiantes.
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CAPITULO IlIl: METODOLOGIA
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3.1 Paradigma
La presente investigacién se enmarc6 en un paradigma interpretativo, entendiendo por

tal que:

Este paradigma se centra, dentro de la realidad educativa, en comprender la
realidad educativa desde los significados de las personas implicadas y estudia sus
creencias, intenciones, motivaciones y otras caracteristicas del proceso educativo no

observables directamente ni susceptibles de experimentacion (Hugo, Andrés, 2007).

Las principales caracteristicas de este paradigma segun (Ramirez et al., 2013) son:

- No pretende hacer generalizaciones.

- Su interés va dirigido al significado de las acciones humanas y de la practica social.

- Su orientacion va dirigida hacia el descubrimiento, busca la interaccién de conocimientos

gue pueden estar influyendo en algo que resulte de determinada manera.

- Existe una participacién democratica y comunicativa entre los sujetos investigativos y el

investigador.

Ademas, las técnicas de recogida de datos mas usuales de este paradigma son la

observacién participativa, historias de campo, entrevistas, diarios, cuadernos de campo, etc.

Este estudio se considero interpretativo porque, al momento de recoger informacién se
consideraron acciones de los y las estudiantes observados, dentro de esto como se expresaban
frente a una clase de geometria, sus ideas sobre esta, emociones que se contemplaban en el
aula. Ademas, a traveés de la entrevista se pudo profundizar mas en cada experiencia de algunos

alumnos y alumnas. A partir de todo esto se logré interpretar, comprender y describir las
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emociones que provoca la geometria en los y las estudiantes en la region de Nuble en el contexto
de pandemia, es decir, profundizar el conocimiento y comprension del porqué de esta realidad,

basandose en una participacion democratica entre los investigadores y los sujetos investigados.

3.2 Enfoque
Esta investigacion se enfocd en la metodologia de tipo cualitativa-descriptiva, de esto

podemos entender que:

“En sentido amplio, puede definirse la metodologia cualitativa como la investigacion que
produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la

conducta observable.” (Quecedo, Castafio, 2002, p. 7).

Esta investigacion tuvo como finalidad interpretar cbmo se sentian los y las estudiantes
frente al aprendizaje de la geometria, recogié y evalué datos no estandarizados, ademas, se
utilizé muestras de poblaciones pequefias, y consté de una estancia en el lugar de investigacion,
con el fin de hacer una observacién participante y al mismo tiempo realizar una recoleccién de
datos y una entrevista directa con algunos estudiantes, todo esto enfocado en formar una
realidad a través de las interpretaciones de los participantes respecto a sus propias realidades,

por lo tanto, en este estudio no se buscé medir ni cuantificar informacion.

3.3 Disefio
Enrelacion al disefio de la investigacion, fue definido como estudio de casos, ya que, esta
aborda y profundiza en alguna unidad, que en este caso fue un grupo de estudiantes. Segun

Simons (2009) el estudio de casos se define como:

Una investigacién exhaustiva y desde multiples perspectivas de la complejidad y unicidad

de un determinado proyecto, politica, institucion, programa o sistema en un contexto
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‘real”. Se basa en la investigacion, integra diferentes métodos y se guia por las pruebas.
La finalidad primordial es generar una comprension exhaustiva de un tema determinado,
un programa, una politica, una institucion o un sistema, para generar conocimientos y/o
informar el desarrollo de politicas, la practica profesional y la accién civil o de la

comunidad (Cap. |,. pag. 6).

Para llevar a cabo este estudio se realizaron las siguientes acciones:

e Se elabor6 el guién de preguntas de la entrevista.

e Se validé la entrevista con expertos.

e Se seleccionaron los colegios donde se realizo la entrevista.

Colegios seleccionados: Colegio Sagrado Corazén de Jesus de la comuna de San Carlos

y Liceo Bicentenario de Excelencia Trehuaco.

e Se seleccionaron los estudiantes (voluntarios) de dichos establecimientos que

participaron en la entrevista.

e Se aplicé la entrevista a los estudiantes voluntarios.

e Se analiz6 y codificé la informaciéon obtenida de los estudiantes voluntarios de los
establecimientos Colegio Sagrado Corazén de Jesus de la comuna de San Carlos y Liceo

Bicentenario de Excelencia Trehuaco.

e Se obtuvieron resultados de las entrevistas.

e Se redactaron los resultados.

e Finalmente se llegd a conclusiones respecto al objetivo.
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Unidades de analisis:

e Emociones que despiertan en los estudiantes.

e Situaciones que han afectado el aprendizaje.

e Dificultades de los estudiantes al aprender geometria.

3.4 Contexto
Respecto al contexto de la investigacion, fueron dos establecimientos de ensefianza
media ubicados en diferentes comunas de la Regién de Nuble, Colegio Sagrado Corazén de

Jesus de la Comuna de San Carlos y Liceo Bicentenario de Excelencia Trehuaco.

Datos de establecimientos seleccionados.

Colegio Sagrado Corazon de Jesus (San Carlos)

e Dependencia: particular subvencionado.

e Visién: Ser un colegio trascendente dentro de la comunidad, que aporte al desarrollo y
pueda responder en forma oportunay justa a las demandas educacionales de San Carlos

y sus alrededores.

e Mision: Formar en sus aulas, personas integrales, es decir, capaces de valorar la vida, de
cultivar sanamente su cuerpo, su mente y de nutrir el espiritu con valores profundos,
inspirados en la iglesia catdlica, y asi desenvolverse con éxito y conciencia critica en la

sociedad.

e Participantes: Estudiantes de 4° medio.

Liceo Bicentenario de Excelencia Trehuaco
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e Dependencia: municipal.

e Vision: Ser un Liceo formador de Estudiantes con un nivel académico sobresaliente,
sélidos principios valoricos, reconocido en el contexto provincial y regional, que promueve
una educacion integral e inclusiva en el area Técnico Profesional y Humanista Cientifica,

acorde a las necesidades del entorno inmediato y de una sociedad globalizada.

e Misidn: Formar estudiantes competentes en diversas areas del conocimiento, ya sea en
el area Técnico Profesional como Cientifico Humanista, potenciando sus capacidades,
habilidades y actitudes a través de una educacién con calidad y equidad, sustentandose
en el compromiso, esfuerzo, sana convivencia y el trabajo en equipo de cada miembro de

la comunidad Educativa.

® Participantes: estudiantes de 4° medio Cientifico Humanista, compuesto por 13 mujeres

y 8 hombres, que dan un total de 21 estudiantes.

Tabla 1. Cantidad de participantes

Establecimientos Comuna Cantidad de estudiantes
Colegio Sagrado Corazo6n de Jesus San Carlos 8 estudiantes
Liceo Bicentenario de Excelencia Trehuaco Trehuaco 8 estudiantes
Total 16 estudiantes

Fuente: Creacion propia

Criterios para inclusion de participantes:

e Estudiantes que cursen geometria.
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3.5 Técnica de recoleccion de datos
La técnica de estudio utilizada en esta investigacion fue la de entrevistas

semiestructuradas, que se entiende de esta forma:

Presentan un grado mayor de flexibilidad que las estructuradas, debido a que parten de
preguntas planeadas, que pueden ajustarse a los entrevistados. Su ventaja es la
posibilidad de adaptarse a los sujetos con enormes posibilidades para motivar al
interlocutor, aclarar términos, identificar ambigiiedades y reducir formalismos. (Diaz et al.

2013)

Esta entrevista se realiz6 a 16 estudiantes de establecimientos educacionales de la
Region de Nuble, estos son: Colegio Sagrado Corazén de Jesus de la Comuna de San Carlos y

Liceo Bicentenario de Excelencia Trehuaco.

Para la seleccion a los y las estudiantes, se utilizaron diversos medios, a través de
conocidos, liceos en los que se realizd practica, o simplemente pidiendo apoyo a

establecimientos. Cada estudiante fue entrevistado de forma presencial.

Es importante destacar que se tomaron algunas consideraciones éticas con los
entrevistados, cada individuo accedi6 a ser intervenido de forma voluntaria, ademas como todos
los participantes son menores de edad, se pidié una autorizacion firmada por su apoderado. De
igual forma, en la entrevista no se presentaron datos de los participantes, para resguardar su
identidad y confidencialidad. La informacion y elementos obtenidos en la entrevista se utilizaron

solo para el proposito expuesto en esta investigacion.
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3.6 Validacion
Cabe sefialar que, la validacion del guion de preguntas del método de recoleccion de

datos cualitativos para entrevistas semiestructuradas se realiz6 a través del juicio de expertos.

Es importante mencionar que, el equipo de expertos que valida este guion esta formado
por 3 académicos de la carrera de Pedagogia en Educacion Matematica de la Universidad del

Bio Bio.

Tabla 2. Guion para entrevista

Objetivo E. 1. Detectar las emociones que sienten los alumnos al enfrentarse

al contenido de geometria.

1.1 Podrias describir ¢ Cuéles son las emociones positivas 0 negativas que sienten

al aprender geometria? ¢y por qué se generan?

1.2 ¢Podria describir de qué forma estas emociones afectan o benefician el

aprendizaje de la geometria?

1.3 ¢Por qué crees que estas emociones influyen en el aprendizaje de la

geometria?

Objetivo E. 2: Describir problemas y situaciones que han afectado el

aprendizaje de la geometria de las voces de los estudiantes.

2.1 Describe alguna situacion problematica que te afectd6 emocionalmente al

aprender geometria.

2.2 ¢Por qué estas situaciones tienen tanta relevancia al momento de enfrentarse

al aprendizaje de la geometria?

2.3 Podrias explicar aquellas situaciones fuera del contexto escolar (familia,
amigos, otros) afectan en tu aprendizaje de la geometria. ¢, Has buscado ayuda profesional

para mejorar en este sentido?
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Objetivo E. 3: Comprender el porqué de las dificultades de los estudiantes al

aprender geometria en situacién de pandemia.

3.1 Menciona las posibles causas por las que tienes dificultades o te blogueas

emocionalmente para aprender

3.2 ¢Cbmo relacionas estas causas de estas dificultades con las emociones que

has sentido?

3.3 ¢ Crees que la pandemia ha sido una causa importante que afecte el aprendizaje

de la geometria?

3.4 Podrias mencionar alguna otra causa que te dificulta aprender.

Fuente: Creacion propia

3.7 Técnica de andlisis de informacion
En esta investigacion, la técnica utilizada para analizar la informacion fue el andlisis de

contenidos cualitativos, el que se organiza a través de los siguientes pasos:

e Seleccion del objeto de analisis: Emociones de los y las estudiantes al enfrentarse al area

de geometria.

e Preanalisis: Como afecta en la pandemia en las emociones de los alumnos en el

aprendizaje de la geometria

e Definicién unidades de andlisis: emociones que despiertan en los estudiantes, situaciones

gue han afectado el aprendizaje y dificultades de los estudiantes al aprender geometria.

e Establecimiento de reglas de analisis y cddigos de clasificacion: contrastar las diversas
realidades de los y las estudiantes, encontrando similitudes y diferencias entre los

diferentes resultados.

58



e Desarrollo de categorias donde se realizé el cruce de conclusiones de analisis con la

literatura.

e Conclusién de la investigacion intentando responder a los objetivos de investigacion.

3.8 Triangulacion

Para este estudio se utilizé la triangulacion de datos, entendiendo por tal:

La triangulacion se refiere a la combinacion de diferentes clases de datos sobre el fondo
de las perspectivas tedricas que se aplican a ellos. Estas perspectivas se deben tratar y
aplicar en la medida de lo posible en pie de igualdad y siguiendo por igual los dictados de

la l6gica (Flick, 2014, p.67).

De esta forma, se obtuvo informacién de diferentes fuentes de estudiantes de educacion
media de establecimientos educacionales de dos comunas de la Regién de Nuble, con el
propésito de saber como se sienten los y las estudiantes al momento de enfrentarse al area de
geometria. De igual forma, se compararon las convergencias y divergencias de los dichos de los

16 estudiantes entrevistados.
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CAPITULO IV: ANALISIS Y DISCUSION
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Andlisis

La recoleccion de datos se hizo a través de una entrevista a estudiantes de cuarto medio,
cada una de las respuestas entregadas por los alumnos y las alumnas relacionadas con cada
tema, se realiz6 una triangulacion de datos donde se organizo las respuestas de cada uno de

ellos.

A partir de las entrevistas, y en relacion al tema 1 enfocado en conocer las emociones
de las y los estudiantes, se realiz6 una seleccion de respuestas similares de los participantes en
cada una de las preguntas, a las que se les denomina convergencia, y las respuestas distintas

0 sin nada en comun llamadas divergencias.

Tabla 3. Convergencia y divergencia tema 1: Emociones que despiertan en los estudiantes.

Convergencia Divergencia Andlisis

1.1 Podrias | Entrevistado 1: “de repente me | Entrevistado 10: “Es | Por lo general los
describir siento como inseguro.” como lo que mas |y las estudiantes
¢ Cudles son | Entrevistado 3: “Emocionante y | encuentro facil en la | identifican

las frustrante a la vez, porque a veces | matematica. emociones

emociones es muy complejo” negativas al
positivas o | Entrevistado 4: “se puede decir momento de
negativas que un poco frustrante” enfrentarse al

que sienten al | Entrevistado  8:  “Frustracion aprendizaje de la

aprender porque cuesta entender, enojo geometria, y la
geometria? porque se le suma a la frustracion” que mas se
¢y por qué se | Entrevistado 9: “frustra mucho destaca es la

generan?

porque sé que al momento de dar

frustracion, por no
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la prueba del area que tengo mas
débiles es en geometria.”
Entrevistado 11: “si no me sale
seria como frustracion”
Entrevistado 13: “La verdad es un
desafio es wuna emocion de
frustracion por asi decirlo porque
uno sabe que todo es geometria”
Entrevistado 16: “Me da un poco

de frustracion por asi decirlo”

Coinciden en que la principal
emocion que les genera es la

frustracion.

Entrevistado 2: “positivas porque
estoy aprendiendo una nueva
materia”

Entrevistado 5: “Las positivas
serian que podria aprender cosas
nuevas y entender mas las cosas
de la geometria”

Entrevistado 6: “felicidad por el

tema de aprender algo nuevo”

entender y por la
complejidad  de
esta  disciplina.
Pero también se
evidencian
emociones
positivas, como
felicidad, y esto
debido a que
estan adquiriendo
nuevos

conocimientos.
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Entrevistado 14: “Me gusta
aprender geometria porque al
aprender las formula siento que
tengo buena memoria, esto me da
seguridad.”

Entrevistado 15: “Positiva ya que
siempre me ha gustado lo que

tiene que ver con geometria.”

Coinciden en que les gusta
aprender geometria por lo que
esto les genera emociones

positivas.

Entrevistado 7: “Negativa como
que Igual confusion”
Entrevistado 12: “Primera son

malas porque no entiendo mucho”

Ambos no entienden geometria
por lo tanto les genera emociones

negativas.

1.2 ¢Podria

describir

de

Entrevistado 3: “me intrigo por la

frustracion o me quedo muy

Entrevistado 1:

“quiero entenderlo y

Existen diversas y

distintas
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qué forma
estas
emociones

afectan o]
benefician el
aprendizaje

de la

geometria?

concentrado en cierto ejercicio y
me retraso”

Entrevistado 6: “creo que se me
complica

porque nos

concentramos tanto en un
problema y no lo entendemos”
Entrevistado 8: “uno como que se
cierra y que no puede prender”
Entrevistado 11: “Me afecta
mucho, porque de repente es
como que hago algo no me sale”
Entrevistado 16: “me afecta
porque me hace como que no

quiera hacer nada mas”

Coinciden en gque sus emociones

les afectan y no los dejan
continuar.

Entrevistado 10: “Al encontrarlo
facii me va a ser mas facil

entenderlo, por ende, me va ir
mejor”
Entrevistado 13: “Si me gusta

aprenderla la experiencia se hace

me esfuerzo mas en
ello.”

Entrevistado 4: “por
lo menos lo que me
pasa a mi lo
complica porque
obviamente que
cada vez que vuelvo
a pasar geometria,
es como... tengo que
empezar desde cero”
Entrevistado 7: “Igual

influye mucho en el

area de aprender”

Entrevistado 11:
‘como estoy pre
dispuesta a que

COmo No se me vaya
mal.”

Entrevistado 12: “Yo
creo que primero
siempre como que
desmotiva, al ver
como que los demas

saben”

respuestas a esta
interrogante,
donde  algunos
estudiantes

coinciden en que

la frustraciéon o

emocion
negativa, afecta
de forma

perjudicial en su

aprendizaje  ya
que presentan
muchas

dificultades y no

les permite
avanzar. Asi
como hay
emociones
negativas,
también hay

positivas y estas
afectan de forma
beneficiosa para
las

estudiantes,

ya que si les
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mas rapida voy a poder
adaptarme y aprender mas
cosas.”

Entrevistado 14: “Para tener
seguridad puedo realizar los
ejercicios mas rapido”
Entrevistado 15: “Beneficios del
sentido de que como yo quiero
estudiar arquitectura me sirve”
Coinciden en que les sirve y no se
les hace tan complicado.
Entrevistado 2: “cuando
estabamos en pandemia afectaba
ya que fue dificil eh, porque es una
materia en la cual entra harto
contenido”

Entrevistado 5: “lo dificulta como
medianamente por el hecho de

que entiendo Solo algunas cosas”

Ambos coinciden en que les
afecta debido a las dificultades

que presentan.

resulta

facil

entender logran

aprender

forma rapida.

de
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1.3 ¢Por qué
crees que
estas
emociones
influyen en el
aprendizaje

de la

geometria?

Entrevistado 1: “al no querer, no
entender algo, como repito uno se
esfuerza mas.”

Entrevistado 12: “como que uno al
aprender como que dan ganas de
seguir aprendiendo.”

Entrevistado 13: “si a la persona le
gusta lo que aprende, le gusta lo
que sabe va a ver como un tipo de
explosion por asi decirlo”
Entrevistado 15: “Me impulsan
para seguir adelante.”
Entrevistado 16: “Cémo las ganas
de

la motivacion seguir

aprendiendo mas para adquirir.”

Coinciden en gque sus emociones
influyen positivamente en sus

ganas de aprender.

Entrevistado 2: “en mi caso si no

entendia la materia intentaba
seguir a la otra y no profundizaba

en ella.”

Entrevistado 7:
“‘Porque igual en el
futuro igual tenemos
gue todo entra en el
area de matematica”
Entrevistado 10: “te
gusta lo que estas
haciendo va a poder
hacerlo mejor”
Entrevistado 14:
‘Porque al estar
inseguro vamos a

desviarnos de donde

tenemos que ir.”

Algunos
estudiantes
coinciden en que
Sus  emociones
les ayuda vy
motiva a seguir
aprendiendo, vya
sea al no
entender y querer
aprender como
también al
gustarles lo que
aprenden. Pero
también hay
estudiantes en los
que influye de
forma  negativa
debido a que sus
emociones

originan en ellos y

ellas un
desinterés,
cerrando su

mente a nuevos

conocimientos.
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Entrevistado 4: “a mi que me
cuesta y se me olvidan los
métodos tengo que volver a
empezar’

Entrevistado 5: “hace que me
cierre de mente y no logre captar
mas de lo que logro entender”
Entrevistado 6: “no queremos
aprender mas del tema nos damos
por vencidos como”

Entrevistado 8: “uno no se llega a
concentrar como lo necesita
cualquier aprendizaje nuevo”
Entrevistado 9: “si este afio no me
lo han enseflado como voy

aprender en tan poco”

Coinciden en que sin entender y
sin dedicacion es dificil continuar

aprendiendo.

Entrevistado 3: “depende del
gusto de la persona.”
Entrevistado 11: “Porque es una

cuestion mia, es mi aprendizaje.”
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Ambos creen que la influencia

depende de cada persona.

Fuente: Creacién propia

Existen diversas y distintas emociones en los y las estudiantes al momento de
enfrentarse a al aprendizaje de la geometria, dentro de estas, gran parte de los alumnos y
alumnas experimentan emociones negativas, donde la principal y gue mas se evidencia es la
frustracion, y esto se debe a la complejidad de esta disciplina y el no poder entenderla ni
desarrollarla. En menor cantidad algunos individuos dicen percibir emociones positivas, como lo

es la felicidad, pues adquieren nuevos conocimientos y les agrada el contenido.

En relacion a las emociones que los estudiantes tienen en el aprendizaje de la geometria,
ya sean positivas o negativas, estas tienen repercusiones en el proceso. Las consecuencias que
provoca el sentir de los alumnos, se relacionan de forma directa con sus emociones, es decir, Si
el individuo siente emaociones negativas, habra un efecto negativo, de forma contraria, si las
emociones que sienten son positivas, el efecto sera positivo. Los estudiantes que dicen sentir
frustracion o alguna otra emocion desfavorable, coinciden en que les afecta de forma perjudicial
en su aprendizaje, porque presentan muchas dificultades y esto, ademds, no les permite
avanzar, y a otros y otras las sensaciones positivas les causa un efecto beneficioso, pues si les
resulta facil aprender y les interesa el tema, logran entender de forma rapida, generando un

resultado satisfactorio.

Se encuentran varias razones del porque estas emociones influyen tanto en el
aprendizaje de los sujetos, en algunos casos, lo que los estudiantes sienten les ayuda y motiva
a seguir aprendiendo, como es dicho anteriormente, las emociones positivas estimulan las ganas

de instruirse y seguir aprendiendo, pero también hay emociones que son negativas y de igual
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forma tienen consecuencias positivas, porque al no entender la materia lo toman como un
desafio y que quieren superar. Asimismo, hay alumnos y alumnas en los que influye de forma
negativa, ya que sus emociones originan en ellos y ellas un desinterés, cerrando su mente a

nuevos conocimientos, no dejandolos avanzar y quedando estancados y acumulando mas

frustracion
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llustracion 1. Emociones de los estudiantes.

Fuente: Creacién propia
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En relacion al tema 2, focalizado en las situaciones que afectan el aprendizaje del

alumnado, ya sea dentro del contexto escolar como también fuera de él, se comparan las

respuestas de los alumnos y alumnas, y se registran similitudes y diferencias.

Tabla 4. Convergencia y divergencia del tema 2: Situaciones que han afectado el aprendizaje.

Convergencia Divergencia Analisis
2.1 Describe | Entrevistado 1: “por temas | Entrevistado 3: “no estar | Se presentan
alguna de conexion eso me dificulté | con mis compafieros me | variadas
situacion mucho el aprendizaje” | sentia como solo.” respuestas a esta
problematica ademas comenta “‘no | Entrevistado 5:  “Se | interrogante,
que te afectd | contabamos con los | podria decir como las | podemos
emocionalmen | profesores ahi que nos | formulas.” observar que, las
te al aprender | puedan ayudar” Entrevistado 6: “el | principales
geometria. Entrevistado 2: “La | preguntarle al profesor y | problematicas
conexién, fue... era muy | que todo el curso sepa | que afecto

tedrico por decir asi, y no era
nada practico”

Entrevistado 7: “La conexién
yO creo porque no teniamos

profesores cerca”

Los tres coinciden en que la
conexion fue una situacion
problematica durante la

pandemia y el que los

que uno quedo con una
duda”

Entrevistado 8: “Se me
confunden los términos”
Entrevistado 13: “los

profesores que  son
bastante bueno guiando,”
Entrevistado 14: “Los
problemas de afuera, la

distraccion.”

emocionalmente

a los estudiantes
al aprender
geometria recae
en la conexion a
internet durante la
pandemia y el no
tener los

profesores cerca

0 presentes, otra
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profesores no estuvieran

presentes.

Entrevistado 4: “cuando
estaba pasada la clase y no
se nos quedaba mucho”
Entrevistado 9: “a veces
porque uno pasa la materia
si pasa la materia a veces no
lo entiende todo”
Entrevistado 11: “El tratar de
hacerlo bien y no me salga.”
Entrevistado 16: “no poder
entender la materia que a mi

se me hace mas dificil.”

Concuerdan en que no
entender la materia se
vuelve una situacion

problematica.

Entrevistado 10: “Ninguna,
no tenia problema”
Entrevistado 12: “Creo que

ninguna como fuerte”

problematica es el
no entender la
materia.

Por otra parte,
encontramos
problematicas
mas
individualistas,
pero no menos
importantes
como, sentirse
solo,
complicaciones

con las férmulas,

verglienza al
preguntar,
confusién de
conceptos,

distracciones vy
problemas

externos.
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Entrevistado 15: “No tengo

ninguna.”

2.2 ¢Por qué
estas
situaciones
tienen tanta
relevancia al
momento  de
enfrentarse al

aprendizaje de

la geometria?

Entrevistado 1: “uno igual no
se sentia muy seguro en si
con tener un apoyo al lado
gue podria aclarar todas las
dudas.”

Entrevistado 7: “Si yo tengo
una duda va a ser asi como
muy

influyente como

aprenderlo.”

Ambos coinciden en que el

apoyo del docente es
importante.
Entrevistado 8: “contenido

nuevo o0 que ya paso, pero
no profundizo tanto se le
hace dificil volver a retomar
hilito de esa

como el

asignatura”

Entrevistado 2: “no

entender la materia se

me generaba una
percepcion negativa,”
Entrevistado 3: “sin estar
sin compafieros no podia
complementar o mostrar,
comparar los ejercicios.”
Entrevistado 4: “Bueno

yo  creo

gue es
importante no quedarse
en blanco, como lo que

me pasa a mi,

pa

proceder con el gjercicio”

Entrevistado 5: “sin la
féormula no podemos
calcular nada”

Entrevistado 6: “la

vergienza de que los
compafieros de lo que

puedan decir si uno no

El aprendizaje de

la geometria
requiere  apoyo
del docente de
manera
presencial, es
sumamente
importante y
necesario,

ademas, el contar

con los
compafieros,
pues responden
dudas y se
comparan
respuestas, etc.

Estas situaciones
tienen relevancia
al momento de
enfrentarse con el

aprendizaje de la
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Entrevistado 9: “Entonces

no tenemos conocimiento

de lo general gue
deberiamos tener.”
Entrevistado 12: “uno se

taima y no quiere hacer

nada mas”
Entrevistado 16: “Porque
uno se bloquea

mentalmente”

prest6  atencion en
clases.”

Entrevistado 10: “No
tengo situaciones
problematicas”
Entrevistado 11: “Son

emociones propias que
conllevan toda la vida en
uno sobre todo el
aprendizaje,”

Entrevistado 14: “le doy
mas cabeza a esos

problemas”

geometria pues,
generan

percepciones
negativas si no
estan presentes,

bloqueos, y

distracciones.

2.3 Podrias
explicar
aguellas
situaciones
fuera del
contexto
escolar
(familia,

amigos, otros)

afectan en tu

Entrevistado 1: “de repente
me dificulta cuando por
ejemplo en el hogar de
repente, a lo lejos, ocurren
como no sé, discusiones,”
Entrevistado 3: “A veces
discusiones familiares cosas
asi,”

Entrevistado 5: “en el ambito

de mi casa no sé, que en el

Entrevistado 9: “No

porque de hecho mis
los

amigos que si

entienden mejor me

ayudan respecto a esto.”

Existen
situaciones
puntuales fuera
del contexto
escolar que
afectan en el

aprendizaje de la

geometria  ente
ellas
encontramos, las
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aprendizaje de
la geometria.
¢Has buscado
ayuda
profesional
para mejorar
en este

sentido?

momento de estudiar
geometria me cueste mas
concentrarme un poco.”
Entrevistado 11: “si me
peleo con amigos o con mi
familia hay problemas no
puedo concentrarme
mucho”

Entrevistado 12: “De
repente pasan como cosas
en la casay uno esta todo el
dia pensando en eso”
Entrevistado 13: “Familiares
enfermos que tengo, me veo
gqgue me ha recaido al
momento de estudiar,”
Entrevistado 14: “Si,
problemas familiares que

me afectaron.”

Todos concuerdan en que
los problemas familiares

afectan su aprendizaje.

discusiones
familiares, que se
vio sumamente
presente en el
contexto  online,
ademas el uso
television,  esto
genera
distraccion y no
poder estar
concentrados en
la materia, que es
geometria.

Por otra parte,
existe un
porcentaje de

estudiantes que

no se ven
afectados por
situaciones

externas al

contexto escolar.
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Entrevistado 2: “no afectan
porque, 0 sea no a mi por lo
menos no me afecta”
Entrevistado 4: “Yo diria
gue, mis relaciones no, no
afectaron.”

Entrevistado 6: “Creo que no
habria ninguno.”
Entrevistado 7: “No
ninguno.”

Entrevistado 10: “no, no hay
como algun tipo de
problema.”

Entrevistado 15: “No ningun

problema.”

Coinciden en que no hay
situaciones fuera del
contexto escolar que les

afecte.

Entrevistado 8: “Hablando
en el contexto pandemia se
me complicaba mas porque

yo no era la Unica que
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estaba conectada a clases
aprendiendo entonces como
no era la dnica habia mas
ruido”

Entrevistado 16: “cuando
uno esta la casa y la tele
esta muy fuerte o estan
simplemente hablando yo
por lo menos me

desconcentro”

Fuente: Creacion propia

El proceso de aprendizaje muchas veces se ve afectado por situaciones que interrumpen
0 que dificultan llevar a cabo el aprendizaje esperado. Muchas de estas situaciones afectan al
ambito emocional, lo que para algunos estudiantes toma mucha relevancia al momento de

aprender.

Las situaciones problemas que afectan el aprendizaje se evidencian tanto dentro del
contexto escolar, como fuera de él. Dentro del contexto escolar, quiere decir el entorno dentro
del establecimiento y/o clases, en este contexto cabe mencionar situaciones como, las clases
online, el no tener al profesor de forma presencial, la mala conexion a internet en periodo de
pandemia, el no estar acompafado, complicaciones con la materia en general, el sentir
verglenza al preguntar, entre otras. Todas las situaciones que afectan al aprendizaje toman
relevancia y dificultan el aprender, pues todo aprendizaje requiere el apoyo del docente, ya sea
para responder dudas, o para volver a explicar un concepto. En contexto de pandemia y clases

online era sumamente importante la conexion a internet, pues no tener trajo la consecuencia de
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interrumpir el proceso de aprendizaje de la geometria, de la misma forma, el sentir verglienza
para pregunta afecta directamente, ya que muchos estudiantes se quedan con la duda y al

momento de rendir evaluaciones, se ven reflejadas estas dudas no resueltas.

Por otra parte, se encuentran las situaciones fuera del contexto escolar que afectan el
aprendizaje, esto quiere decir, situaciones externas al establecimiento y/o sala de clases, como
situaciones con familiares y amigos. Cabe mencionar, la importancia que le dan los estudiantes
a los conflictos familiares, los que hacen que estén distraidos y concentrados en los problemas

familiares mas que en aprender.

En general, las situaciones que afectan el aprendizaje, desencadenan percepciones
negativas en los estudiantes, como bloqueo, desconcentracion y distracciones, generando

complicaciones para aprender.
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llustracion 2. Situaciones que afectan el aprendizaje.

SITUACIONES QUE AFECTAN EL APRENDIZAJE

Dentro del contexto escolar Fuera del contexto escolar r
— e
. |
—» | No presencia del profesor Conflictos familiares e
v
— Clases on-line _ _ a
Ruidos mientras se <«
, . n
L e esta en clases online
Mala conexion a internet C
i
Mucha teoria, nada a
préctico Las situaciones afectan al aprendizaje
pues generan otras emociones y
No entender la materia percepciones al momento de aprender, <
como distracciones, bloqueos, tristeza,
—» | Verglenza a preguntar entre otros.
—» | Ruidos externos

Fuente: Creacién propia

La dltima tabla, se realiz6 con el propoésito de ver las similitudes y diferencias que
muestran los estudiantes en cada una de sus respuestas respecto de las dificultades que

presentan al aprender geometria.

79



Tabla 5. Convergencia y divergencia del tema 3: Dificultades de los estudiantes al aprender geometria.

Convergencia

Divergencia

Analisis

3.1 Menciona
las posibles
causas  por
las que tienes
dificultades o
te bloqueas
emocionalme
nte para

aprender.

Entrevistado 1: “me bloqueo cuando
tengo asi un problemay a veces me
pongo a pensar mucho en ello”
Entrevistado 4: “cuando ni puedo
hacer algo como que me quedo con
que no puedo,”

Entrevistado 12: “Por sobre pensar
las cosas.”

Entrevistado 13: “La preocupacioén.”
Entrevistado 14: “siento que no soy

capaz.”

Todos coinciden en que sobre

piensan mucho algunas

situaciones.

Entrevistado 2: “frustracion por no
entender”

Entrevistado 8: “uno se frustra aun
mMA&s por no conocer completamente

la base de la prueba”

Entrevistado 3: “La
soledad.”

Entrevistado 5: “la idea
del hecho de que a veces
pienso que no puedo
superarme una cosa asi”
Entrevistado 6: “boche en
la sala y hay veces que
no prestan al 100% la
atencion a la clase”
Entrevistado 9: “los afios
de pandemia que no
tuvimos nada de
geometria.”

Entrevistado 10: “No me
bloqueo.”

Entrevistado 11: “de por

Si me cuesta matematica

me cuesta”

Como se

puede  ver
todos los
entrevistado
S tienen
alguna causa
de dificultad
o bloqueo al
aprender,
entre las
respuestas

se puede
notar que, lo
principal es

sobre pensar

situaciones o

no sentirse
capaz, otro
factor  que
influye  son
las
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Ambos dicen que se frustran al no
conocer o entender el contenido.
Entrevistado 7: “soy un poco
distraida entonces por eso,”
Entrevistado 16

“Tengo déficit

atencional”

Entrevistado 15: “El
hecho cuando la materia

no me interesa.”

distracciones
y no prestar
atencion por
poco interés
0 por

frustracion al

no entender.

3.2 ¢Coémo
relacionas
estas causas
de estas
dificultades
con las
emociones
que has

sentido?

Entrevistado 1: “Como dije, me
frustra, esa es la emocidon que me
causa”
Entrevistado 2: “me gusta asi
entender rapidamente e intentar
dominar rapidamente el contenido y
cuando no es asi por lo general me
frustro”

Entrevistado 4: “al no entender una
materia que creo que puedo
entender, me frustra”

Entrevistado 6: “matematicas creo
gue es una de las materias mas
nos

complicadas y nosotros

frustramos”

Entrevistado 3: “de cierta

manera es como
sentirme apartado”

Entrevistado 5: “me limita
a pensar que no puedo

algo que si puedo hacer.”

Entrevistado 10: “No
tengo”

Entrevistado 11: “lo
mismo del aprendizaje
gue se me dificulta”
Entrevistado 12: “Por

sobre pensarla como que

uno se queda ahi

mismo.”

Lo que

sienten  los
alumnos o
relacionan
en su
mayoria con
la
frustracion,
ya que se les
dificulta
aprender y al
momento de
estudiar,

de

ademas

frustrarse
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Entrevistado 8: “de por si la
ansiedad que creo que sufrimos
todos los alumnos”

Entrevistado 9: “, la frustracion que

uno sentia Al momento de intentar

estudiar”

Coinciden en que la frustraciéon no

los deja avanzar.

Entrevistado 7: “Yo creo que igual
influye mucho el prestar atencion
constantemente en una materia”
Entrevistado 13: “Al estar mas
distraido no estoy atento, estoy en
blanco”

Entrevistado 14: “Cosas de mi

entorno igual influyen en mi
seguridad.”

Entrevistado 16: “Como me
desconcentro muy facil voy

agarrando muy poco la materia”

La concentracion influye en su

aprendizaje y emociones.

Entrevistado 15: “No la

relaciono.”

con sus
sentimientos,

sin dejar de

lado la
ansiedad

que esto
genera, sin

dejar de lado
gue existe un
caso aislado
el cual
seflala que

no tiene”

dificultad.
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3.3 ¢Crees
que la

pandemia ha

sido una
causa
importante

que afecte el
aprendizaje
de la

geometria?

Entrevistado 3: “Si,” ... “verlo por tus
propios métodos cuesta bastante.”

Entrevistado 11: “Si mucho, porque
las clases que no tuvimos, y si uno
no buscaba por uno mismo no

aprendia.”

Coinciden en que es complicado

estudiar por métodos propios.

Entrevistado 4: “Mucho, porque al

momento del profesor dar una
explicacién al estar al otro lado de la
pantalla nosotros también por
temas de timidez porque estamos
con mas gente como que nos
guardamos las preguntas por
verguenza”

Entrevistado 6: “Si ya que como
decia el tema de la conexion el
tema de participar a través de un

computador de un celular es mucho

Entrevistado 1: “fue una

de las cosas muy
importante que afecto el
aprendizaje.”
Entrevistado 2: “Si, sin
duda,” ... “era muy
tedrico todo” ... “no eran
casi nada préactico y lo
practico igual sirve para
entender de mejor
manera’

Entrevistado 7: “Si, pero
igual después el estar
conectada
constantemente mas
facilidad”

Entrevistado 10: “Para mi
no, Pero si puede ser por
otras personas.”
Entrevistado 16: “En mi
caso si, por los ruidos de

mi casa.”

La mayoria
concuerda
gue la
pandemia si
afecto
importantem
ente el
aprendizaje
de la
geometria,
ya que
algunos
tenian
problemas
por timidez al
no querer
preguntar a
traves de
una pantalla,
otros hablan
de que no es

lo mismo

aprender en
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mas complicado yo creo que habia

mucha mas verguenza”

Ambos coinciden en que se
averglienzan al participar a través

de una pantalla.

Entrevistado 5: “Si” ... ‘las
explicaciones de manera online no
sea lo mismo que presencial”
Entrevistado 8: “Si completamente,”
. “el area matematica en general
donde lleva numeros y aspectos
gue son mas dificil de entender

presencialmente”

Coinciden en que la geometria es

mas practica que teorica.

Entrevistado 9: “Si, porque de por si
se dejo de lado mas aun de lo que
ya se dejaba de lado”

Entrevistado 13: “Si, La razoén
principal de que por las clases

online se dejaba bastante de lado”

una sala de
clase que de
forma online
ya que dicen
gue la
geometria es

mas practica

gue tedrica
sin dejar de
lado que
alumnos
dicen que
con las
clases
durante
pandemia

dejaron un
vacio ya que
la geometria
se dej6 de
lado o0 no se

paso
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Entrevistado 15: “Si, Porque el
hecho de las clases online hizo que
basicamente

la gente no se

interesara tanto por el aprender”
Concuerdan en que las clases
online no generaban tanto interés

en ellos.

Entrevistado 12: “Si por ejemplo yo
no aprendi nada en matematica y
eso me dejo un vacio.”
Entrevistado 14: “Si porque crea un
vacio de conocimiento.”
Ambos concuerdan en que las
clases durante la pandemia les dejo

un vacio.

3.4 Podrias
mencionar

alguna otra
causa que te

dificulte

aprender.

Entrevistado 1: “Mh actualmente

no,”
Entrevistado 7: “Eh no.”

Entrevistado 9: “No.”

No tienen otras dificultades.

Entrevistado 11: “Las
demas materias”
Entrevistado 12: “Nada,
la flojera podria ser”
Entrevistado 13: “se

necesita un profesor

Al analizar
encontramos

gue la mayoria
de los

alumnos ven

como
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Entrevistado 2: “ en las clases
ahora si hay igual un poco mas de
desorden o ruido.”

Entrevistado 3: “Mucho boche.”
Entrevistado 8: “que gritan, hablan
0 golpean la puerta y tienen que
salir a atender los profesores
entonces se pierde el hilo y eso
dificulta bastante”

Entrevistado 10: “Tengo que estar
en silencio y muy concentrada”

Entrevistado 16: “El déficit y el ruido

a mi alrededor”

Varios coinciden en que el ruido es

una causa que afecta su

aprendizaje.

Entrevistado 4: “yo me distraigo

facilmente, no soy bueno

concentrandome”
Entrevistado 5: “Emm se podria
tema de la

decir que el

concentracion.”

frente tuyo para poder

aprender de forma mas

facil.”

Entrevistado 15: “Las
clases online me
dificultaron ya que
habia muchos

distractores.”

Entrevistado

Entrevistado

dificultad
ruidos
externos
haciendo que
se les dificulte
el aprender,
alumnos
hablan de que
se distraen
con facilidad y
una pequeiia
parte sefala
gue no tienen

otra falta de

dificultad
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Entrevistado 14: “que estén

pasando muchas cosas afuera.”

Coinciden en que las distracciones

dificultan su aprendizaje.

Fuente: Creacion propia

Sin duda, se sabe que la pandemia ocasiond bastantes dificultades al momento de
aprender, al realizar las entrevistas, se pudo observar que en general en los alumnos se
generaron distintas y diversas emociones, por obstaculos que los alumnos tenian al momento
de aprender geometria, lo que mas se repite en sus respuestas es la frustracién, como una de
las mayores dificultades, ya que esto impedia que el alumno se pudiese concentrar, por sobre

pensar o no sentirse capaz de aprender.

En relacion a los factores externos, los y las estudiantes hablaban de la poca
concentracion por ruidos, que les provocaba perder la atencidn en la clase, y ademas no tenian
la facilidad de preguntar directamente al profesor para poder retomar la atencién, adicional a
esto dicen que en cuanto a geometria, es una materia mas practica que teorica y no se logra
entender de la misma forma que estando presencial, por lo tanto esto dificulta ain mas el

aprendizaje de esta disciplina.

Otra dificultad, es la poca importancia que le dieron a la geometria, esta materia se vio
de forma superficial o no se impartié, causando que los alumnos no alcanzaran el aprendizaje
esperado, ademas, los estudiantes no lograron aprender de manera autébnoma, generando asi

un vacio que poco a poco han tenido que enfrentar.
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llustracion 3. Dificultades para aprender geometria.

DIFICULTADES PARA
APRENDER GEOMETRIA

y J

Causas Efectos
| » | Frustracion Sentirse poco capaz | 4+—|
| » | Ruidos/ Boche No concentrarse <
Clarse.s Necesitar practica .
Tedricas
L5 | NO Vacio de <+
profundizar conocimiento

Fuente: Creacion propia

Discusion

En el proceso de recoleccion de informacién se descubrieron diversas emociones que la
geometria provoca a los estudiantes, negativas y positivas, dentro de estas, las mas frecuentes
son: felicidad, frustraciéon, enojo e inseguridad. Esto se puede relacionar con parte del marco
tedrico donde se dice que: la edificacién del dominio afectivo de modo que sea separado de lo
cognitivo se explica a través de taxonomias que se inician nada mas que con la conciencia,
seguida con respuesta, valoracién, organizacion y caracterizacion valorada (Kratwohl, Bloom,
Masia, 1964, revisado por Kratwohl y Anderson, 2001; Atherton, 2005). Luego, se conecta con
experiencias de sentimientos negativos o positivos, asi como la conciencia de placer o disgusto

(Beatty et al., 1991) motivadas por percepciones como la motivacion o la emocién. Mas adelante,

88



se manifiesta la apreciacion de las emociones como parte del dominio afectivo (Anderson 1981

citado por Anderson y Krathwohl, 2001).

Todo esto, se relaciona con las emociones de los estudiantes y con las situaciones que
han vivido y han afectado su aprendizaje, donde se descubrieron diversas realidades que
perjudicaban a los alumnos en el periodo de pandemia, tales como, mala conexion a internet,
conflictos familiares, ruidos en casa, poca cercania con los compafieros y docentes, entre otros
factores. Este ultimo tema puede ser afirmado mediante lo que dice Torres: La UNESCO propone
trasladar la escuela al hogar hasta que se reabran los establecimientos, con lo que se da paso a
la educacion virtual, donde los docentes seran los mediadores a distancia, y en casa apoyaran
los padres o madres. (Torres, 2020). Podemos notar que durante este tiempo los profesores y
los estudiantes no tuvieron la oportunidad de tener algun contacto mas all4 de una pantalla, por

lo que hizo que el aprendizaje fuera aun mas dificil para los alumnos.

Carrillo dice: Segun la etiologia de las dificultades del aprendizaje de las matematicas,
pueden ser debidas a circunstancias relacionadas con el alumno en si pero también pueden estar
influenciadas, como se vera a continuacion, por circunstancias externas a él como la propia
naturaleza de las Matematicas o también debido a la metodologia de ensefianza y la actitud del
profesor (Carrillo, 2009). A través de esto, reafirmamos que existen muchas situaciones que
pueden afectar el aprendizaje de los estudiantes, tanto dentro del contexto escolar como también
fuera de él, y es donde los estudiantes expresaron algunas ideas como, conflictos familiares en
casa, la relacion con sus comparfieros, los ruidos provocados por televisores u otros aparatos
tecnolégicos, muchas veces verglienza de preguntar algo que no entendieron, distracciones, no
entender la materia, tener una mala base de lo que se ensefia, entre muchas otras situaciones,

y todas estas provocan sentimientos negativos en los y las estudiantes.
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Conclusion

La finalidad de esta investigacion fue analizar las emociones que suscita el aprendizaje
de la geometria en estudiantes de educacién secundaria de los colegios Liceo Bicentenario de
Excelencia Trehuaco y Colegio Sagrado Corazon de Jesus de la comuna de San Carlos en el
contexto de la pandemia, y a partir de esto conocer lo que sentian los estudiantes y las

situaciones que afectaban su aprendizaje.

Es importante sefialar que esta investigacion se fragmenta en tres importantes temas:
detectar las emociones que sienten los alumnos al enfrentarse al contenido de geometria,
describir problemas y situaciones que han afectado el aprendizaje de la geometria de las voces
de los estudiantes, comprender el porqué de las dificultades de los estudiantes al aprender

geometria en situacion de pandemia.

En relacién al primer objetivo especifico, esto es, detectar las emociones que sienten los
alumnos al enfrentarse al contenido de geometria, la mayoria de los y las estudiantes
identificaban emociones negativas y dentro de estas, la frustracion fue la mas presente, esto
debido a la complejidad de esta disciplina y el no poder entenderla ni desarrollarla. En menor
cantidad expresaban tener emociones positivas, como lo es la felicidad, pues alcanzaban nuevos

conocimientos y les agradaba el contenido.

Respecto al tema dos, que es, describir problemas y situaciones que han afectado el
aprendizaje de la geometria de las voces de los estudiantes, los obstaculos mas frecuentes en
los estudiantes eran la conexion a internet durante la pandemiay el no tener los profesores cerca
0 presentes. Por otra parte, se encuentran situaciones mas individualistas, pero no menos
importantes, como, sentirse solo, complicaciones con las formulas, verglenza al preguntar,

confusién de conceptos, distracciones y problemas externos, y en relacion a este Ultimo tema,
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se encuentran algunas situaciones que es importante afiadir, como las discusiones familiares y

el uso del televisor y celular durante el encierro que la pandemia provocoé.

Acerca del tema tres, que tenia como objeto comprender el porgué de las dificultades de
los estudiantes al aprender geometria en situacion de pandemia, se enfocd en conocer las
causas de las dificultades de los y las estudiantes, donde las principales son sobre pensar
situaciones 0 no sentirse capaz de resolver algin ejercicio, también, pero en menor cantidad se
encuentran las distracciones y el poco interés en esta disciplina. Por ultimo, todo el alumnado

coincide en que la pandemia fue un factor importante que afecto el aprendizaje de la geometria.

Las emociones que el aprendizaje de la geometria suscita en los y las estudiantes son
diversas, se pueden encontrar positivas y negativas, pero, en esta investigacion las negativas
predominan, siendo la frustracion la mas frecuente. Las situaciones que provocan estos
sentimientos y afectan el aprendizaje de los alumnos, no son iguales para todos, pero, de igual
forma varios estudiantes coinciden en algunas, como la poca cercania con el docente durante la
pandemia y la mala conexion, a esto se suman conflictos familiares y ruidos en casa. Es
importante sefialar que algunos estudiantes expresaron sentir felicidad, pues, les agrada el
contenido y les gusta aprender sobre este. Esto les trae consecuencias positivas, porgue se

motivan y quieren adquirir mas conocimientos.

Pese a que, se encontrd bastante informacion acerca de las emociones de los estudiantes
respecto al aprendizaje, los datos sobre estas en el ambito de la geometria eran muy limitados,
pues, en lo investigado solo se encontré antecedentes relacionados con las matematicas en
general. Ademas de estas dificultades, también hubo obstdculos en relacion al acceso a los
establecimientos para realizar las entrevistas, debido a que costaba mucho conseguir la entrada

a colegios con los que no se tenia alguna relacion, por lo que solo pudimos realizar las entrevistas
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en las instituciones donde se realizé alguna practica, se suma a esto también la poca

disponibilidad de los estudiantes de los establecimientos seleccionados.

Por ultimo, es importante sefialar que esta investigacion puede generar otros estudios,
donde se pueda encontrar mas informacion acerca de las emociones que se generan en los y
las estudiantes en relacion a la geometria, que se pueda indagar mas a fondo y descubrir
estrategias para la recoleccion de informacién, para que los estudiantes logren expresar sus
ideas, sentimientos y también las situaciones que les obstaculizan el aprendizaje, ademas de
poder expandirlo a otras comunas o regiones del pais, es por esto, que este indagacion queda
abierta a méas estudios sobre las emociones que suscita el aprendizaje de la geometria en los

estudiantes de educacion media.
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Anexos
Anexo 1

Respuestas del tema 1: emociones de los estudiantes

1.1 Podrias describir | 1.2 ¢Podria describir de | 1.3 ¢Por qué crees que
Preguntas ¢, Cudles son las | qué forma estas | estas emociones
emociones positivas 0 | emociones afectan o | influyen en el
negativas que sienten al | benefician el aprendizaje | aprendizaje de la
Entrevistados | aprender geometria? ¢y | de la geometria? geometria?
por qué se generan?
Entrevistado | Eh, la verdad es que a mi | Mh, como lo explico, eh | Influyen por... puede ser
1 por lo menos, geometria | igual me  beneficia|al no querer, no
me cuesta y eso de|porque al querer eh | entender algo, como
repente como que me |cuando me enredo | repito uno se esfuerza
enredo, y eso como que no | obviamente quiero | mas.
me gusta mucho la verdad, | entenderlo y me
mh de repente me siento | esfuerzo mas en ello.
COmo inseguro.
Entrevistado | Eh son positivas porque | Em cuando estabamos | Al estar eh como... al ser
2 estoy aprendiendo una | en pandemia afectaba | como... cuando fueron

nueva materia que igual
me va a servir para mi
futuro y para realizar mi
de

prueba ensefanza

superior.

ya que fue dificil eh,

porque es una materia

en la cual entra harto
contenido y fue
complicada entender

online por ejemplo eran
negativas las
emociones,  entonces
uno igual se frustra al no
entender la materia,

intenta... en mi caso si
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como se realizaba

mediante via online.

no entendia la materia
intentaba seguir a la otra

y no profundizaba en

ella.
Entrevistado | Emocionante y frustrante a | A veces me intrigo por la | Porque en cierta
3 la vez, porque a veces es | frustracion o me quedo | manera, eh como
muy complejo cierta forma | muy concentrado en | explicarlo, eh depende
de resolverla y a veces | cierto ejercicio y me | del gusto de la persona.
muy facil, ciertas | retraso, me pierdo de la
ocasiones. clase.
Entrevistado | Eh yo diria que, se puede | Yo creo que, por lo | Porque por ejemplo si...
4 decir que un poco | menos lo que me pasaa | no se... comenzamos

frustrante porque siempre
recuerdo que geometria
me lo pasaban y después
se me olvidaba como toda
la materia que me pasaban
entonces era como
siempre volver a aprender
desde cero geometrias, y
como eso es lo que
siempre me... €s como un

poco de frustracion saber

gue ya lo habia pasado,

mi lo complica porque
obviamente que cada
vez que vuelvo a pasar
geometria, es como...
tengo que empezar
desde cero, no es como,
por ejemplo, no sé
algebra, o no sé las

ecuaciones, es como...

€S COmo eso.

una materia digamos

que, porque hay
geometrias faciles,
avanzadas, y por
ejemplo si  estamos

pasando en un momento
gue estamos en cuarto
nos pasan geometria
avanzada, yo que, a mi
gue me cuesta y se me
métodos

olvidan los

tengo que volver a
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pero se me vuelve a
olvidar, bueno eso también
pasa con casi todas las
materias,

pero con

geometria casi siempre es

empezar, entonces Yo
me atraso, me atraso,
me atraso a
comparacion de mis

otros comparneros.

lo mismo.
Entrevistado Se podria decir que lo
Las positivas serian que Porque el hecho de que
5 dificulta como
podria aprender cosas se me dificulte hace que
medianamente por el
nuevas y entender mas las me cierre de mente y no
hecho de que entiendo
cosas de la geometriay en logre captar mas de lo
Solo algunas cosas
el lado negativo seria el gue logro entender
hecho de que hay
momentos lo que se me
dificulta mucho y lograr
captar lo que se necesite
Entrevistado
La positiva seria felicidad | Que uno igual de | Por que como decia El
6

por el tema de aprender
algo nuevo y que nos va
ayudar bastante en la
prueba y para poder entrar
en la prueba, y algo
negativo seria que igual

cuesta sobre todo porque

repente se frustra al no
poder Resolver los
problemas y creo que se
me complica porque nos
concentramos tanto en

un problema y no lo

entendemos y no

momento de frustramos
después no queremos
aprender mas del tema
nos damos por vencidos
como en el caso de que
tengamos la prueba no

vamos a saber que
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igual da verguenza
hablarle al profesor para
saber o la duda que uno
tiene e igual resolver los

ejercicios

tenemos como la
capacidad de poder
hablarle al profesor y nos
frutamos y como que lo
dejamos y ya no lo

hacemos

contestar y eso

igual

influye y nos baja el

puntaje.

Entrevistado

v

Negativa como que lgual
confusién y un poco de
igual problema al
aprenderlo, asi como la

formula y todo eso

Igual influye mucho en el
area de aprender, pero
mas que nada igual es

importante aprenderlo.

Porque igual en el futuro

igual tenemos que

todo

entra en el éarea de

matematica ejemplo lo

gue yo quiero estudiar

igual me va a servir
mas adelante asi

igual me va a servir

para

que

Entrevistado

8

Frustracién porque cuesta
entender, enojo porque se
le suma a la frustracién
€nojo con uno mismo y
tristeza por la emocion
anteriores como decepcion

propia

Creo que con estas
emociones negativas
em, que si a uno ya le
cuesta, el doble porque
uno como que se cierra 'y
gue no puede prender y
tal vez si puede hacerlo,

pero se limita

Por qué al no poder, al

sentirse frustrado uno no

se llega a concentrar

como lo necesita

cualquier  aprendizaje

nuevo, especialmente

matematicas
nameros y todas

cosas

los

las
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Entrevistado

9

Como en los afios de
media y en realidad de
Educacion general que
hemos tenido  hemos
pocas oportunidades de
tener geometria porque
siempre las dejan para el
final entonces como que
hay un vacio que me
cuesta llenar Y como
hemos tenido muy pocas
clases como que esté
vacio frustra mucho
porgue sé que al momento
de dar la prueba del area
gue tengo mas débiles es

en geometria.

Afecta
negativamente
porque tengo vya
como estoy pre
dispuesta a que
COMO NO se me vaya

mal.

Porque uno esta
predispuesto ya pero no
sé, si para que, si este
afio no me lo han
enseflado como voy

aprender en tan poco.

Entrevistado

10

Es como lo que mas
encuentro facil en la
matematica y lo que menos
me cuesta, y algo bastante

didactico para mi.

Al encontrarlo facil me va
a ser mas  facil
entenderlo, por ende, me
va ir mejor y voy a tener
mejores notas, me siento

feliz porque voy

Porque al uno
concentrarse en algo y
sentir algo eleva si te
gusta lo que estas
haciendo va a poder

hacerlo mejor
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entendiendo y a mi me
cuesta la matemética
entonces es como un

logro.

Entrevistado

11

A mi se me dificulta la
matematica, entonces por
esforzarme mas y si no me

sale seria como frustracion

Me afecta mucho,
porque de repente es
como que hago algo no
me sale y me frustro y ya

no quiero hacerlo mas.

Porque es una cuestion

mia, es mi aprendizaje.

Entrevistado

12

Primera son malas porque
no entiendo mucho, y veo
a mis compafieros como
qgue hablan y entienden
todo y no tengo idea y
después como que
aprendo y entiendo y eso

es satisfaccion.

Yo creo que primero
siempre como  que
desmotiva, al ver como
gue los demas saben,
pero después como que
uno va subiendo como el
ego por decir, entonces
ahi afecta positivamente

el aprender.

Porque como que uno al
aprender como que dan
ganas de seguir

aprendiendo.

Entrevistado

13

La verdad es un desafio es
una emocion de frustracion
por asi decirlo porque uno
sabe que todo es
geometria, cualquier

calculo que uno tiene que

Si me gusta aprenderla
la experiencia hace més
rapida voy a poder
adaptarme y aprender

Mmas cosas.

Depende de como esta
emocionalmente la
persona por asi decirlo,
si a la persona le gusta
lo que aprende, le gusta

lo que sabe va a ver
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hacer es geometria, ya sea

como un tipo de

arquitectura, ver unos explosion por asi decirlo
planos, cualquier cosa siempre va a haber un
tiene que ver con mayor nivel de
geometria. desarrollo.
Entrevistado | Me gusta aprender | Para tener seguridad | Porque al estar inseguro
14 geometria  porque  al | puedo realizar los | vamos a desviarnos de
aprender las formula siento | ejercicios mas rapido donde tenemos que ir.
gue tengo buena memoria,
esto me da seguridad.
Entrevistado | Positiva ya que siempre | Beneficios del sentido de | Me impulsan para seguir
15 me ha gustado lo que tiene | que como yo quiero | adelante.
gue ver con geometria, por | estudiar arquitectura me
ejemplo, area y cosas por | sirve basicamente para
el estilo todo lo que tengo que
hacer relacionado con
esto
Entrevistado | Me da un poco de |La frustracion me afecta | Como las ganas la
16 frustracion por asi decirlo, | porque me hace como | motivacibn de seguir

voy aprendiendo algo y
luego se va poniendo mas

complicada.

gue no quiera hacer

nada mas, dejarlo tirado.

aprendiendo mas para

adquirir.

Fuente: Creacién propia
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Anexo 2

Respuestas tema 2: situaciones que han afectado el aprendizaje

Preguntas

Entrevistados

2.1 Describe alguna
situacion problematica
que te afecto

emocionalmente al

aprender geometria.

2.2 ¢Por qué estas
situaciones tienen tanta
relevancia al momento de
enfrentarse al aprendizaje

de la geometria?

2.3 Podrias explicar

aquellas situaciones
fuera  del contexto
escolar (familia, amigos,
otros) afectan en tu
aprendizaje de la
geometria. ¢Has
buscado ayuda
profesional para mejorar

en este sentido?

Entrevistado 1

Bueno, cuando estuve
en la pandemia, eh por
temas de conexion eso
me dificult6 mucho el
aprendizaje sobre todo
geometria me afecto,
ya que igual no
contaba, no
contdbamos con los
profesores ahi que nos
puedan ayudar y todo
nos ha

eso

complicado.

Eh porque, es que asi a
uno le costaba mucho
mas aprender, ya que
como dije no tenia, uno
igual no se sentia muy
seguro en si con tener un

apoyo al lado que podria

aclarar todas las dudas.

La verdad es que no
tengo mucho problema
en eso, pero si de
repente  me dificulta
cuando por ejemplo en
el hogar de repente, a lo
lejos, ocurren como no
sé, discusiones, vy
después a uno o

desconcentran y no lo

dejan estudiar.
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Entrevistado 2

La conexidn, fue... era
muy tedrico por decir
asi, y no era nada
practico, y donde
estamos ahora por
ejemplo presencial es
mas practico y se
puede aprender mas

facil.

Como dije, esto de la
geometria es una materia
dificii que entra harto
contenido entonces la...
al tener una, o no
entender la materia se me
generaba una percepcién
negativa, lo cual hacia
aun mas dificil entender la
materia o entender sobre

el tema.

Eh no, no afectan
porgue, 0 sea ho a mi
por lo menos no me
afecta incluso me ayuda
a veces porque cuando
tengo algun problema
puedo preguntar a
compafieros o personas
gue sepan sobre el

tema.

Entrevistado 3

Eh, al no estar con mis
comparfieros me sentia

como solo.

Porque de esa manera,
sin estar sin compafieros
no podis complementar o
mostrar, comparar los

ejercicios.

A veces discusiones
familiares cosas asi,
falta de conectividad.

No.

Entrevistado 4

Lo mas complicado
era, que siempre me
acuerdo, que era
cuando estaba pasada
la clase y no se nos
quedaba mucho eh
mucho la materia, y

después al hacer

Bueno yo creo que es
importante no quedarse
en blanco, como lo que
me pasa a mi, pa
proceder con el ejercicio y
no se en tal caso de una
prueba alcanzarla a

terminar dentro del limite

Yo diria que, mis
relaciones no, no

afectaron.
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trabajos o guias como
gue no teniamos el
conocimiento pa
realizar los ejercicios,
entonces uno como
que se quedaba en
blanco, asi como
que... o sea por lo
menos yo me quedaba
en blanco pensando
que hacer, porque no
sabia cémo proceder
con el

ejercicio el

problema.

de tiempo, pa que no te

reste puntaje.

Entrevistado 5

Se podria decir como

las formulas.

Porque ejemplo sin la
féormula no podemos
calcular nada de Ila

geometria.

Emm se podria decir
em, en el ambito de mi
casa no sé, que en el
momento de estudiar
geometria me cueste
mas concentrarme un

poco.

Entrevistado 6

Yo creo que resolverlo
es que hay algan

momento en cuenta y

Por lo mismo creo que
todos tenemos verguenza

de preguntarle no solo en

Creo que no habria

ninguno.
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el preguntarle  al
profesor y que todo el
CUrso sepa que uno
quedo con una duda
como que da como un

poco de verguienza.

geometria en el profesor
gue nos explique de
nuevo y la verguenza de
gue los comparieros de lo
gue puedan decir si uno

no prestd atencion en

clases.

Entrevistado 7

La conexién yo creo
porque no teniamos
profesores cerca
entonces igual se me
dificultaba mas

aprender la geometria.

Em yo creo que la falta del
profesor no estar como en
comunicacion asi
constantemente Si  yo
tengo una duda va a ser
asi como muy influyente

como aprenderlo.

No ninguno.

Entrevistado 8

Se me confunden los
términos se me enreda
de echo no podria
nombrar uno por que
se me confunde las

palabras

Porque creo que algo mas
general enfrentarse a
cualquier contenido
nuevo 0 que ya paso,
pero no profundizo tanto
se le hace dificil volver a
retomar como el hilito de
Osea

esa asignatura

materia en este caso

Hablando en el contexto
pandemia se me
complicaba mas porque
yo no era la Unica que
estaba conectada a
clases aprendiendo
entonces como no era la
Unica habia més ruido y

si yo no entendia el ruido

hacia que me costara

106




mas aprender las cosas
ademéas la sefial del
internet se iba y volvia y
uno era como que
estaba conectada
aprendiendo conectada,
asi como mentalmente y
se ibatodo eso y uno era
como asi “no, no puede
ser’ entonces como que

uno perdia el hilito de la

materia.

Entrevistado 9

Qué los profesores a
veces, hay un profesor
gue a veces porgue
uno pasa la materia si
pasa la materia a
veces no lo entiende
todo completamente y
eso que dificulta aun
mas el aprender Y siya
vacio

tenemos un

como base.

Porque en la situacion
que sucede la mayoria de
las veces que uno intenta
ensefar geometria
porque como siempre se
deja para el final tenemos
lo poco que sabemos
calcular volumen, éarea,
perimetro, pero hasta ahi
Llegamos, y nos falta todo

lo que el resto por ejemplo

lo de trigonometria lo

No porgue de hecho mis
amigos los que Ssi
entienden mejor me

ayudan respecto a esto.
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empezamos ver ahora y
lo vimos muy por encima
en clase y como muy
intensivo Entonces no

tenemos conocimiento de

lo general gue
deberiamos tener.
Entrevistado 10 | Ninguna, no tenia | No tengo situaciones | No supongo que no,

problema

problematicas

tengo muy buena
relacion amistosa tanto
familiar entonces me

considero una persona

bastante abierta,
Entonces no, no hay
como algun tipo de

problema.

Entrevistado 11

El tratar de hacerlo

bien y no me salga.

Son emaciones propias
gue conllevan toda la vida
en uno sobre todo el
aprendizaje, como uno se
siente, por ejemplo,
estresado eso dificulta

mucho.

Ah si pu, por ejemplo, si

me peleo con amigos o

con mi familia hay
problemas no puedo
concentrarme  mucho

porque pienso en eso

todo el dia.
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Entrevistado 12

Creo que ninguna
como fuerte, han sido
situaciones como
chiquitas, pero nada

fuerte.

Porque como de primero
se frustra 'y uno se taimay

no quiere hacer nada mas

De repente pasan como
cosas en la casa y uno
estd todo el dia
pensando en eso y eso

no deja pensar en nada.

Entrevistado 13

Probablemente de
manera positiva, los
profesores que son
bastante bueno
guiando, asi que fue

algo bastante bueno.

Familiares enfermos
que tengo, me veo que
me ha recaido al
momento de estudiar,

estoy con psicélogo

Entrevistado 14

Los problemas de

afuera, la distraccion.

Porque le doy mas
cabeza a esos problemas
a lo que realmente tengo

gue hacer.

Si, problemas familiares

gue me afectaron.

Entrevistado 15

No tengo ninguna.

No ningun problema.

Entrevistado 16

De la frustracion me
puse como a llorar de
no poder entender la

materia que a mi se me

hace mas dificil.

Porque uno se bloquea
mentalmente cuando uno
se pone a llorar entonces

afecta negativamente

Ejemplo cuando uno
estalacasay latele esta
muy fuerte o0 estan
simplemente hablando
yo por lo menos me
desconcentro, tengo
ayuda de psicélogo y

neurologo

Fuente: Creacion propia
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Anexo 3

Respuestas del tema 3: dificultades de los estudiantes al aprender geometria

Preguntas 3.1 Menciona las | 3.2 ¢Como | 3.3 (Crees que la | 3.4 Podrias
Entrevistados | posibles causas | relacionas  estas | pandemia ha sido | mencionar
por las que tienes | causas de estas | una causa | alguna otra
dificultades o te | dificultades con las | importante  que | causa que te
bloqueas emociones que has | afecte el | dificulta
emocionalmente | sentido? aprendizaje de la | aprender.
para aprender. geometria?
Entrevistado 1 | Mh, basicamente | Como dije, me | Si, esafue una de | Mh actualmente

solamente me

bloqueo cuando
tengo asi un
problema y a
veces me pongo a
pensar mucho en
ello y eso me

distrae.

frustra, esa es la
emocion que me
causa y también...
solamente

no si

frustracion, eso.

las cosas muy
importante  que
afecto el

aprendizaje.

no, que
solamente eso
de la pandemia,
que me dificultd
bastante por
temas e
conexion y todo
y donde la gente
no podia salir y
socializar

todo

tanto también.

Entrevistado 2

Eh frustracion por
no entender algun

tema, y eso.

Es porque yo por lo
general cuando

hablo sobre un

Si, sin duda, como
dije en pandemia

tuvimos de

Se me es dificlil
en clases igual

concentrarme
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tema me gusta asi

entender

rapidamente e
intentar  dominar
rapidamente el

contenido y cuando
no es asi por lo
general me frustro
e intento pasar de
largo y no seguir

dando vueltas en el

manera online vy
era muy tedrico
todo y eran
muchas  guias,
trabajos y no eran
casi nada préctico
y lo practico igual
sirve para
entender de mejor

manera la

materia.

por lo de la
pandemia igual,
en la pandemia
las clases
eran... uno
estaba solo vy
por lo general no
habia tanto
boche 0

desorden, en las

clases ahora si

asunto. hay igual wun
poco mas de
desorden 0
ruido.
Entrevistado 3 | La soledad. Eh de cierta | Si, em ya que la | Mucho boche.

manera es €como
sentirme apartado,
y como  decir,

siento que no me

ayuda.

distancia, es algo
bastante

complejo de
aprender si estas
solo, como verlo
por tus propios
cuesta

métodos

bastante.
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Entrevistado 4

Lo principal es
frustracion,

cuando ni puedo
hacer algo como
gue me quedo con
gue no puedo, no
puedo y le doy
vuelta en eso y al

final como que no

encuentro la
manera de
solucionarlo.

Bueno lo que me
pasa es que yo al
no entender, bueno
al no entender una

materia que creo

que puedo
entender, me
frustra, eso es

como lo que podria
ser la relaciéon que

le puedo encontrar.

Mucho, porque al
momento de el
profesor dar una
explicacion al
estar al otro lado
de la pantalla
nosotros también
por temas de
timidez porque
estamos con mas
gente como que
nos guardamos
las preguntas por
verguenza,

entonces al no
preguntar no nos

guedamos con las

dudas resueltas.

Mh, alguna otra
causa, por
ejemplo, yo me

distraigo

facilmente, no

soy bueno
concentrandom
e.

Entrevistado 5

puede la idea del
hecho de que a

veces pienso que

no puedo
superarme  una
cosa asi

Em, podria decirse
de forma negativa
ejemplo ha
afectado ejemplo el

hecho de sentir que

no puedo, me limita

Si por que el

hecho de estar

dos afios en
pandemia hace
que las

explicaciones de

Emm se podria
decir que el
tema de Ia

concentracion.
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a pensar que no
puedo algo que si

puedo hacer.

manera online no
sea lo mismo que

presencial

Entrevistado 6

Alguna causa Yyo
creo que seria el
tema del boche en
la sala y hay
veces que no
prestan al 100% la
atencion a la clase
0 hay veces que
no nos dejan
participar tanto no
nos hace mas
ejemplo a veces
nos pasan un
ejemplo y vya
después tenemos
que trabajar
nosotros y hay
veces que si seria
bueno pasar 3

ejercicios uno

Es complicado Uno
tratando de
entender

matematicas creo

gue es una de las

materias mas
complicadas y
nosotros nos

frustramos mucho
y nos ponemos
muy mal cuando no
entendemos la
materia y creo que
para todas las
carreras es super
importante la
matematica y creo
que para la
mayoria le frustra

eso no entender

Si ya que como
decia el tema de
la conexion el
tema de patrticipar
a través de un
computador de un
celular es mucho
mas complicado
yo creo que habia
mucha mas
verguenza,

aunque en una

sala de clase, el

no tener
presencial y no
poder hacer las

dudas y tener que
guiarme por un
ejercicio mucho

mas corto que

Seria el no
prestar atencion
en clase y no
poder repasar
después el

ejercicio hacerlo

yo manualmente
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mas complicado
qgue otro para asi

aprender mejor

bien la materia y no
saber que
contestar en el

momento de

hace a través de

una video llamada

que a veces uno

no tenia buena

conexién

entonces si afecta

mucho
Entrevistado 7 | Creo que soy un | Yo creo que igual | Si, pero igual | Eh no.
poco distraida | influye mucho el | después el estar
entonces por eso, | prestar  atencion | conectada
pero mas que | constantemente en | constantemente
nada eso una materia | mas facilidad,
entonces como que | como el escribir
igual dificulta al | por correo una
prender uno en si, | confusion no hizo
por ejemplo, me | problema.
puedo perder un
paso y ya pierdo
todo.
Entrevistado 8 | Frustracion Creo que lo he|Si Influye  mucho

porque uno viene
al momento de

entrar a la

repetido en todas
las respuestas pero

todas estas Causa

completamente,
como afecto a

todas las oftras

cuando uno esta
en clases ahora

presencial 0
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ensefianza media
uno ya viene con
como
acostumbrado en
la materia en uno
ya entender de un
principio no tener
que preguntar
mas alla asi como
profesor sabe que
no entendi esto,
me puede explicar
en otro momento
y en la ensefianza
media es distinto
entonces al no
estar
acostumbrado
uno se enfrenta
situaciones
nuevas y como
alumno igual le
complica porque
la ensefianza

en

media igual te

hacen que de por si
la ansiedad que
creo que sufrimos
todos los alumnos
en el contexto de
pandemia aumenta
el doble porque nos
acostumbramos

deravéa forma de
aprender a través
de una pantallay el
tener que volver a
vernos ahora los
rostros y tener que
ver a los profesores
y sentir como mas
presion la ansiedad
aumenta y el miedo

a preguntar si uno

no entiende un
ejercicio o un
ejemplo
aumentaron

también Porque si

preguntamos y

asignaturas, pero

creo que destacar

el area
matematica en
general donde

lleva ndmeros y
aspectos que son
méas dificil de
entender

presencialmente
la pandemia lo

afecto y lo dificulto

el triple.

cuando estaba
en el

computador el

tener que
aprender  con
personas  con

comparfieros en
este caso que
no estaba con la
misma

disposicién para
aprender,
porque me
podian estar en
zoom

escribiendo vy
asi como
hablando de
otro tema
extremo que
desconcentraba
y aqui es peor
por el ruido, si
aqui era que se

acoplaban los
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exigen mas
porque te
preparan para una

prueba y mas aun

llegan a hacer un
gesto raro uno se
pasa el doble de

rollo por decir y eso

micréfonos aqui
es que gritan,
hablan o]

golpean la

donde cambiaron | como que lo puerta y tienen
la prueba y son | complica todo que salir a
modelos nuevos | como que lo atender los
mas complicado y | multiplica todo profesores
uno se frustra aun entonces se
mas por no pierde el hilo y
conocer eso dificulta
completamente la bastante
base de la prueba
o] no poder
preguntarle algo a
los alumnos que
ya la rindieron
anteriormente
porque no la
conocen.

Entrevistado 9 | El vacio que se | Qué la pandemia | Si, porque de por | No.

fue generando

con el tema de

como sime dejo el

nos genera mucho
estrés como

estudiantes en

si se dej6 de lado

mas aun de lo que

116




final se acabe
muy répido y los
afios de pandemia
gque no tuvimos
nada de

geometria.

general y alin mas
y todavia tener al y
aun mas el hecho
de saber que hay
un vacio que
alcancemos a ir
como dos clases
2020 de
matematicas y qué
estas clase eran de
una hora y media y
uno no se podia
concentra, la
frustracion que uno
sentia Al momento
de intentar

estudiar, porgue no

es lo mismo estar

en las clases
preguntar a
profesor

directamente y que
estar online y que
el Unico que hablas

el profesor y que

ya se dejaba de

lado.
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nadie que todos

vayan acostarse
uno tiene una duda
YO no sé estresaba
si como ya pero si
pregunto esto voy a
parecer muy tonto y
cosas crees que la

pandemia ha sido

una.

Entrevistado

10

No me bloqueo.

No tengo

Para mi no, Pero
si puede ser por

otras personas.

Tengo que estar
en silencio vy
muy
concentrada
como para que
algo dentro de
mi y de hecho
en la sala de
clases se me
dificulta, pero
cuando repaso

mi casa como

gue ahi como
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que se me
aclara todo
Entrevistado Ya que de por si | Por eso mismo lo | Si mucho, porque | Las demas
11 me cuesta | mismo del | las clases que no | materias
matematica me | aprendizaje que se | tuvimos, y Si uno
cuesta 0 no me | me dificulta. no buscaba por
sale me rindo uno mismo no
facilmente  pero aprendia.
después vuelvo a
intentarlo.
Entrevistado Por sobre pensar | Por sobre pensarla | Si por ejemplo yo | Nada, la flojera
12 las cosas. como que uno se | no aprendi nada | podria ser
gueda ahi mismo. | en matematica y
eso me dejo un
vacio.
Entrevistado La preocupacion. | Al estar mas | Si, La razdn | Alapréacticasio
13 distraido no estoy | principal de que | si se necesita un

atento, estoy en
blanco, no me
puedo concentrar

en lo que estoy

haciendo

por las clases
online se dejaba
bastante de lado,
a lo que estaban

de forma

presencial en el

profesor frente
tuyo para poder
aprender de

forma mas facil.
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colegio recibian
atencion 'y se

dejaba de lado a

es como que
agarro muy poco
de lo que estoy

aprendiendo.

muy poco la
materia entonces
igual es frustrante

para mi.

los de online.
Entrevistado A veces no tengo | Cosas de mi | Si porque crea un | ElI celular, las
14 esa seguridad | entorno igual | vacio de | distracciones y
para responder | influyen en  mi | conocimiento. que estén
algun ejercicio y | seguridad. pasando
siento que no soy muchas cosas
capaz. afuera.
Entrevistado El hecho cuando | No la relaciono. Si, Porque el|Las clases
15 la materia no me hecho de las | online me
interesa. clases online hizo | dificultaron ya
que basicamente | que habia
la gente no se | muchos
interesara  tanto | distractores.
por el aprender.
Entrevistado Tengo déficit | Como me | En mi caso si, por | EI déficit y el
16 atencional desconcentro muy | los ruidos de mi|ruido a mi
inatento entonces | facil voy agarrando | casa. alrededor

Fuente: Creacién propia

120




	Portada
	Índice
	Resumen
	Introducción
	CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
	1.1 Antecedentes del problema
	1.2 Antecedentes teóricos
	1.3 Problematización
	1.4 Justificación
	1.5 Pregunta de investigación
	1.6 Hipótesis
	1.7 Objetivos de la investigación
	1.8 Viabilidad de la investigación
	CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO
	2. Conceptualización
	2.1. Qué son las percepciones
	2.2 Qué es la percepción de la geometría
	2.3 Qué son las emociones
	2.4 Problemas que afectan a los estudiantes en pandemia
	2.5 Emociones al aprender geometría
	2.6 Aprendizaje de la matemática
	2.7 Aprendizaje de la geometría durante la pandemia
	2.8 Dificultades en el aprendizaje
	2.9 Dificultades en el aprendizaje de la geometría
	2.10 Estudios comparados
	CAPÍTULO III: METODOLOGÍA
	3.1 Paradigma
	3.2 Enfoque
	3.3 Diseño
	3.4 Contexto
	3.5 Técnica de recolección de datos
	3.6 Validación
	3.7 Técnica de análisis de información
	3.8 Triangulación
	CAPÍTULO IV: ANÁLISIS Y DISCUSIÓN
	Conclusión
	Referencias
	Anexos



