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INTRODUCCION
En el contexto actual Chile y los paises a nivel mundial se han visto

afectados gravemente por una crisis sanitaria causada por la pandemia por
Covid-19 la cual ha traido repercusiones en distintos ambitos de la vida
cotidiana, poniendo a prueba la capacidad de reinventarse y la resiliencia de la
sociedad. Uno de los ambitos que se ha visto mayoritariamente perjudicado es
sin duda la educacion, la cual ha tenido que evolucionar en cuanto a su
modalidad adaptandose a las condiciones que se presentan como el
confinamiento, la educacién a distancia y el uso de las tecnologias como
principal medio para el proceso de ensefianza aprendizaje.

En consecuencia, estos factores afectan aun mas a la educacién de
sectores rurales, quienes evidencian mayores desafios debido a las condiciones
que la caracterizan destacando la poca conectividad, el bajo acceso a recursos
tecnoldgicos, la dispersion poblacional y los altos niveles de vulnerabilidad
econdmica.

Lo anterior nos deja grandes interrogantes sobre como se esta ejerciendo
la docencia en dichos sectores y, especificamente, qué metodologias estan
aplicando en la asignatura de matematicas para lograr subsanar las carencias y
los vacios que deja esta modalidad.

Con el fin de dar respuesta a estas interrogantes, realizamos una
investigacion de caracter cualitativo que busca recopilar experiencias de
docentes en el contexto ya descrito, lo cual nos permite caracterizar la
educaciéon de alumnos pertenecientes al area rural de la muestra a la cual se le

aplico la entrevista.



MARCO TEORICO
1 Discusion bibliografica

1.1.- Contexto de la educacién rural multigrado en Chile

Chile se caracteriza por ser un pais con gran variedad de zonas
geograficas, lo que genera nucleos de poblacion menores en zonas aisladas de
polos urbanos y de dificil acceso. Segun el Instituto Nacional de Estadisticas
(INE, 2017) la poblacién rural en Chile conforma el 12,2% de la poblacién
nacional, pero si nos enfocamos en nuestra region de Nuble especificamente,
ese numero aumenta al 30,6% siendo la regién con mayor numero de personas
que habitan zonas rurales. Poniendo énfasis en el area de educacién podemos
ver que en nuestro pais al aino 2020 existian 3.509 escuelas pertenecientes al
area rural, las cuales atienden a un numero mayor de 35.000 alumnos que
corresponden al 8% de la matricula nacional, quienes son guiados por una
poblacién docente del 12% que equivale a 28.285 profesores y profesoras
(Elige Educar, citado por Fundacién 99, 2020).

Los establecimientos rurales presentan ciertas particularidades que los
diferencian de los colegios urbanos, entre ellas encontramos: un alto nivel de
pobreza considerando que los padres reciben un ingreso promedio dos veces
mas bajo que los padres de alumnos que asisten a establecimientos urbanos, lo
cual muchas veces trae como consecuencia la desercién de los alumnos para
asumir cargos de trabajo junto a sus familias; un bajo nivel de escolaridad de los
padres que en promedio es de 9 anos lo que trae consigo una falta de
herramientas para apoyar a sus hijos en el proceso de educacion; ubicacion en
lugares de dificil acceso y escaso transporte (Fundacién 99, 2020), bajo nivel de
conectividad, numero de alumnos considerablemente menor presentes en las
aulas, infraestructuras pedagégicas deficientes y casi nulo acceso a internet (de
la Vega, 2020); sin embargo a pesar de todas estas dificultades, la educacién
rural es beneficiosa en aspectos como: la relacién de los estudiantes con el
contexto y la comunidad, el denominado “efecto par” (trabajo colaborativo entre
alumnos), y el vinculo generado entre docentes y alumnos, sumado al buen trato

presente entre estudiantes; esto se debe a que las comunidades son de tamafio



reducido y logran una mayor cercania ademas que ven a la escuela como punto
de encuentro ya que muchas veces los espacios escolares son usados por las

comunidades para otras actividades (Fundacion 99, 2020).

Un punto importante a considerar de las escuelas rurales es que la gran
mayoria de ellas trabaja en una modalidad multigrado, entendiéndose por
multigrado:

instituciones educativas pequefias que trabajan con un numero
reducido de estudiantes, los que conviven en una misma sala, pero
[no] necesariamente coinciden en el grado que estan cursando.
Normalmente, estd asociada a wuna determinada situacion
geografica, social o cultural, que genera una baja concentracion de
estudiantes y ciertas particularidades idiosincraticas. El docente a
cargo de la institucidn normalmente asume el proceso formativo de
todo el grupo y ademas otras funciones de administracion del
establecimiento. (Boix y Bustos, 2014; Hamodi y Aragués, 2013;
citado por de la Vega 2020, p. 155)

La mayor particularidad de las aulas multigrado es la gran diversidad
presente en ellas, ya que como mencionamos anteriormente podemos encontrar
alumnos de diversos cursos en la misma sala. Debido a esto es que los
docentes han adoptado una serie de practicas y/o estrategias para la ensefianza
multigrado. Algunas de estas modalidades de trabajo son | curriculum paralelo
(comparten tépico pero cada alumno estudia lo que corresponde a su nivel), Il
rotaciéon del curriculum (cada afno el conjunto de alumnos cursa un nivel
especifico), Il curriculum alineado y en espiral (se ensefia el mismo contenido a
todos pero variando en el nivel de dificultad segun el grado), IV materia
escalonada (se ensena el curriculum con modalidad monogrado, dividiendo al
curso en niveles dentro de la sala y ensefiando por separado a cada grupo), V

ensefianza a toda la clase (se ensefa el la misma tematica a todos utilizando el



mismo recurso, sin hacer diferencia de niveles) (Hyry-Beihammer y Hascher,
2014 citado por Fundacion 99, 2020).

En cuanto a la organizacion del espacio dentro del aula, los docentes
utilizan diversas estrategias dependiendo del objetivo que quieran lograr, de esta
manera sefalan que:

si quiero que los nifios trabajen individualmente en una cosa
determinada los pongo en filas y alineados. Si quiero hacer
cualquier actividad que necesito un mismo grupo, los de quinto,
pues los pongo por grupos. O si estamos en algo que les interesa a
todos, pues los pongo en “U”. Depende de la circunstancia (...) y no
es rigido, porque segun las circunstancias, segun la actividad...

(entrevista al maestro Alfonso, Bustos Jiménez 2013, p.36).

Sin embargo, a pesar de aplicar diversas estrategias de como trabajar en
el contexto multigrado y diversas modalidades de ensefianza, los docentes
llevan consigo una gran problematica, debido a la falta de preparacion desde su
formacion inicial. La gran mayoria de ellos no cuenta con las herramientas
necesarias para educar en multigrado. En un estudio realizado a una muestra de
docentes nacionales que trabajan en el area rural, se desprende que el 79% de
ellos no cuenta con capacitacion multigrado desde su formacion inicial
(Fundacién 99, 2020). Mas especificamente el 58% de los encuestados declara
solo tener el grado de profesor general basico, sin contar con ningun otro tipo de
especializacion, capacitacion ni postitulo.

Todo esto dificulta el trabajo de los docentes, quienes no se sienten
capacitados para desenvolverse en el entorno rural, ya sea porque no manejan
la ensefianza multigrado o porque no se adaptan a vivir en el contexto de la
ruralidad. Esta realidad se repite en todo el territorio de América Latina, tal como
se establece en un estudio mexicano donde se indica que hasta el momento
para las escuelas multigrado no existe una propuesta integrada que permita
pensar y trabajar de manera conjunta en grupos de diferentes edades y grados

escolares (Bautista, 2018).



Lo expuesto anteriormente trae como consecuencia que cada vez haya
menos profesionales de la educacion dispuestos a trasladarse al sistema rural,
ya que presentan dificultades emocionales derivadas del aislamiento y la
dificultad de posicionarse e integrarse en la comunidad (Downes y Roberts 2017,
citado por Fundacién 99 2020). En una entrevista realizada por de la Vega
(2020), se deja ver que la percepcion que tienen los docentes sobre la
educaciéon rural multigrado es que “debe existir un interés por este tipo de
educacion, un alto compromiso y afecto por la escuela y los estudiantes,
considerando condiciones precarias en términos de infraestructura y recursos”
(p.168). Por consiguiente es deber del Estado incentivar, reclutar y retener a
directivos y docentes, siendo de mayor dificultad la retencion de estos mismos
que la atraccidon al sistema en una primera instancia (Fundacién 99, 2020), es
decir, el problema no radica en reclutar personal sino en que perduren

trabajando alli.

1.2.- Educacion rural en el marco de la pandemia

Como ya todos sabemos, desde el afio 2020 nuestro pais se esta viendo
afectado por una pandemia asociada al virus de Covid-19, lo cual cambio
nuestra realidad drasticamente y obligé al pais a tomar medidas sanitarias
extremas, siendo las mas relevantes el confinamiento y el cierre total. Esto trajo
como consecuencia el cierre de las escuelas, las cuales debieron implementar el
sistema de educacion a distancia. Sin lugar a dudas la ejecucién de la medida
ha sido dificil e ineficiente y los colegios han tenido que adaptarse dentro de las
limitaciones de sus recursos.

Esta medida ha dejado en evidencia las grandes brechas e inequidades
que existen entre los establecimientos lo cual tiene directa relacion con el
sostenedor al que pertenecen (privado o municipal). Lo anterior se puede ver
reflejado en la cobertura de educacién a distancia, la cual alcanza un 27% en
escuelas municipales versus un 40% en particulares pagados (Ministerio de
Educacion, Centro de Estudios 2020).



Evidentemente que si nos enfocamos en el ambito rural, la desventaja es
mayor aun considerando que tienen como uno de los principales desafios la
conectividad (con un 14% de acceso a internet a nivel latinoamericano de
acuerdo a la CEPAL, 2019) y el aislamiento geografico lo cual se acrecienta con
la falta de implementacion digital. Segun un estudio realizado a un grupo de
docentes por la Fundacién 99 (2020), el porcentaje de alumnos pertenecientes a
escuelas multigrado en Chile que cuentan con acceso a internet es de un 36%, y
el porcentaje de alumnos que tiene acceso a algun dispositivo digital alcanza
solo el 31%, lo cual limita considerablemente el acceso al proceso de
ensefanza-aprendizaje. A proposito de lo anterior, los docentes han tenido que
adaptarse para subsanar dicha carencia, y para esto han innovado en cuanto a
la forma de comunicarse, siendo la mas utilizada la plataforma de WhatsApp
(93%), seguida de las llamadas telefénicas que comprenden un 73%; es
importante mencionar que los docentes complementan ambos medios
(Fundacién 99, 2020). Sin embargo estos porcentajes cambian de acuerdo al
tipo de sostenedor que tenga cada establecimiento; ejemplo de esto es que un
74% de los colegios de dependencia particular pagado utiliza medios de
comunicacién mas formales como lo es el correo electronico, mientras que el
53% de los colegios municipales utiliza como principal medio de comunicacion la
plataforma WhatsApp (Educarchile, 2021).

En consecuencia los docentes no han podido realizar clases con
regularidad, y han optado por emplear algunas estrategias, siendo la mas
utilizadas la entrega de guias de forma presencial (65%), seguida de grupos de
WhatsApp (60%), Aprendizaje Basado en Proyectos (38%) y envio de guias de
trabajo de forma online (34%). Todo lo anterior repercute en la salud mental de
los docentes que se desenvuelven en el area rural, los cuales han manifestado
estrés, cansancio, dificultad para organizar su tiempo de trabajo (dado que han
debido adaptarse a la disponibilidad de tiempo de los alumnos y apoderados,
ademas del tiempo que permanecen conectados para atender a los estudiantes),
ansiedad por no contar con medios y condiciones adecuadas, problemas para

conciliar el suefo, enojo, dificultad para concentrarse, cambio en los habitos



alimenticios, agobio laboral, etc (Fundacion 99, 2020; Educarchile, 2021;
Eligeeducar, 2020).

Aun asi, a pesar de todos los esfuerzos realizados por los y las docentes,
la educacion a distancia tuvo un impacto negativo en cuanto al aprendizaje de
los estudiantes. Esto se puede ver reflejado en los resultados de la investigaciéon
del MINEDUC (2020), los cuales proyectaron que el cierre de los colegios
durante todo el afio traeria como consecuencia que la efectividad del
aprendizaje se reduzca a un 12% y la pérdida total de aprendizaje seria de un
95%, lo cual sin duda es un porcentaje alarmante considerando que es el trabajo
de todo un ano con desgaste y esfuerzo de los docentes, padres, apoderados, y
alumnos que finalmente no obtendran el logro de aprendizaje esperado en un
afno “normal” ni tampoco van a adquirir aprendizajes significativos, lo anterior se
acrecienta en los cursos de nivel inicial (1° ciclo basico), en alumnos que
presentan necesidades educativas especiales y en el mundo rural debido a que
“en los espacios rurales hay situaciones muy heterogéneas porque no todas las
familias cuentan con el tiempo ni las competencias necesarias para poder
acompanar la continuidad pedagdgica” (Acosta y Annessi 2021, p.57).

En cuanto a las proyecciones para iniciar el afio 2021, los docentes han
planificado diversas modalidades para retomar las clases. Los resultados se
concentran en dos propuestas principales: un 55% planea aplicar clases mixtas
(grupos que asisten presencialmente y otros que se conectan en linea) y un 36%
planea aplicar clases completamente online. En un nivel mas minimo
encontramos propuestas como el trabajo a través de guias por falta de conexion

(5%) y clases completamente presenciales (4%) (Educarchile, 2021).

1.3.- Ensenanza de las matematicas durante la pandemia

Es bien sabido que las matematicas desde siempre han sido
consideradas como una de las asignaturas priorizadas en el curriculum escolar,
sobre todo si de educacién basica se trata, sin embargo debido a la situacion
actual se han visto considerablemente afectadas. Analizando que culturalmente

se ha posicionado como un aprendizaje dificil y poco atractivo para gran parte de
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los estudiantes (Orrantia 2005. citado por Moya, Saltos y Vallejo 2020), en estos
momentos se complejiza mas aun por varios factores como por ejemplo la falta
de interaccion entre docente y estudiantes durante la clase, la accesibilidad, el
enfoque que los docentes le dan a la ensefanza y las competencias que
manejan los docentes para la educacion a distancia.

Para educar las matematicas durante los ultimos dos afos, se han
implementado una serie de estrategias y se ha priorizado utilizar la
representacion, el modelamiento, la comunicacidon y argumentacion matematica
poniendo énfasis en la resolucién de problemas, las cuales son habilidades que
trascienden la disciplina, es decir, son aplicables a cualquier otra asignatura al
ser de uso transversal. Se espera que a los estudiantes se le presenten
actividades desafiantes y cognitivamente demandantes utilizando como didactica
principal el juego y actividades ludicas, esto favorecera a que el entorno familiar
se involucre y se mantengan interesados en el proceso, también ayudara a bajar
los niveles de ansiedad de las familias al ver el constante aprendizaje de sus
alumnos y por su parte los estudiantes iran desarrollando sus capacidades
colaborativas y de comunicacién. De igual manera se pueden utilizar los datos
estadisticos que deja la pandemia como oportunidad de aprendizaje, los que al
analizarlos puede generar la discusion sobre ésta, aplicandolo como una fuente
para disenar actividades (Propuestas educacién mesa social Covid-19, 2020).

El Consejo Nacional de Profesores de Matematicas (NCTM por sus siglas
en inglés, 2014, citado por las Propuestas educacion mesa social Covid-19,
2020) sugiere que al momento de planificar las actividades es necesario tener en
cuenta cierto criterios como: seleccionar tareas y actividades usando diferentes
herramientas de resolucion (diagramas visuales, objetos manipulables,
simbolos, software, etc.), disefar problemas contextualizados que puedan
conectarse con otras disciplinas y seleccionar tareas o actividades que permitan
que los estudiantes exploren y comprendan la naturaleza de los conceptos
matematicos.

Por su parte en las Didacticas para la proximidad: aprendiendo en

tiempos de crisis, se establecen los siguientes criterios: revisar actividades ya
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creadas y adaptarlas con la finalidad de que el estudiante aprenda matematicas,
disefar actividades asincrénicas que le permitan al estudiante aprender a su
propio ritmo, realizar actividades sincrénicas que permitan la interaccién y
retroalimentacién entre pares, favorecer actividades cortas y atractivas con un
lenguaje claro y sencillo y finalmente, utilizar recursos de aprendizaje variados y
que estén a su alcance innovando en las propuestas (plataformas digitales,
articulos del hogar y otros).

Asimismo los profesores recomiendan trabajar en actividades con grupos
pequefios de manera auténoma o sincrénica con el docente, con el fin de que
todos puedan participar y poner a disposicion sus conocimientos y experiencias,
lo cual les ayudara a desconectarse de la rutina diaria del hogar y poder
interactuar con sus pares lo cual se ha visto disminuido con esta modalidad, y
favorecera su bienestar emocional.

En cuanto a la evaluacion se indican algunas directrices para llevar a
cabo el proceso de forma adecuada. Es primordial la realizacion de evaluaciones
de proceso con el fin de monitorear el progreso del aprendizaje durante todo el
periodo académico; esto debe responder a lo establecido en el Decreto 67 del
afo 2018 del MINEDUC que indica que se debe “fomentar practicas evaluativas
que propicien que los estudiantes pongan en accion sus aprendizajes, les
encuentren sentido y relevancia, y se motiven por seguir aprendiendo” (citado
por Propuestas educacion mesa social Covid-19, 2020). De igual manera se
debe considerar que la evaluacion puede ser en formato sincrénico o asincronico
y que debe privilegiar la entrega de argumentaciones o resultados escritos y
eventualmente incorporar el uso de las tecnologias, contemplar evaluaciones
formativas usando variedad de herramientas y promover evaluaciones grupales
e individuales. Todo lo anterior cobra sentido en la medida que se va
retroalimentando a los estudiantes, lo cual debe realizarse en un plazo breve y
tiene como objetivo ir reconociendo y corrigiendo errores en conjunto,
analizando el procedimiento y enfocandose en estrategias de metacognicion.

Finalmente Tamayo y Tuchapesk (2020) mencionan que lo mas importante es “la
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construccion de una Educacion Matematica que esté al servicio de la vida y no la

vida al servicio de la Educacion Matematica (p.46).

FORMULACION DEL PROBLEMA
1.- Presentacion del problema

El problema de estudio tiene relacion con la educacion de las
matematicas en contexto rural y coémo se ha abordado por parte de los
pedagogos durante la pandemia por Covid-19. Como hemos mencionado
anteriormente desde el afo 2020 los establecimientos educacionales han tenido
que cerrar sus puertas de forma presencial e indefinida y adaptarse a una
modalidad de ensefianza a distancia viéndose afectados de diversas maneras,
sobre todo los sectores mas desposeidos , tal como indica Van Lancker, 2020
(citado por Font y Sala, 2021) al decir que

“si bien hay debate en la efectividad del cierre de las escuelas
como medida para controlar la pandemia, (...) en lo que si parece
haber consenso es que las medidas tomadas tienen mayor impacto
en los grupos de poblacién mas vulnerables”. (p.2)

Lo anterior se complejiza aun mas si consideramos que las familias de
sectores rurales estan propensas a ser mas vulnerables debido a las actividades
econdmicas en las que se desempenan (agricultura y ganaderia) y tienen
mayores carencias en cuanto a la conectividad y la accesibilidad en general.

Es por esto que se hace necesario indagar en la realidad educativa de los
docentes que atienden a familias de sectores rurales, para de esta forma
descubrir y conocer las estrategias que estan utilizando al momento de ensefiar
matematicas en esta nueva modalidad de educacidon a distancia, y coémo han

logrado generar aprendizajes significativos en los y las estudiantes.
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2.- Justificacion del problema

Llevar a cabo este estudio se justifica por un lado en la necesidad de
conocer las vivencias y estrategias que han sido efectivas al momento de educar
las matematicas en contexto rural correspondiente al periodo de crisis sanitaria
vividos durante el afno 2020 y 2021. Tomando en consideracion que las
expectativas producto de la vacunacion masiva en nuestro pais hacen proyectar
una contencién en cuanto a la pandemia durante el afio 2022, y permitira un
retorno a clases presencial, nada asegura que dichas expectativas puedan
cumplirse dentro de un plazo acotado, ya que siempre esta la posibilidad de
nuevas variantes y rebrotes que desestabilicen la tan ansiada normalidad y
pueda volverse a una educacion a distancia; convirtiéndose todo lo anterior en
un escenario incierto para el ambito educacional.

Por otra parte, se hace necesario investigar la efectividad de las
estrategias utilizadas por los docentes a entrevistar en diferentes realidades,
para asi tener nociones y conocimiento de cuales son mas viables y apropiadas
para ejecutar en las clases a distancia, logrando generar un aprendizaje
significativo en los alumnos y cuales por el contrario no han sido tan eficientes;
todo esto debido a que es muy probable que aquellos docentes que se integren
a las comunidades rurales se puedan ver enfrentados a este escenario y no
cuenten con las herramientas necesarias para desenvolverse. Tal como sefialan
Fonty Sala 2020

“se pondra el foco no solo en lo recursos que puedan favorecer el
proceso de ensefianza y aprendizaje de las matematicas, sino
también en el acceso a dichos recursos (en regiones remotas, en
grupos vulnerables (...), en como ciertos recursos permiten la
accesibilidad a un mayor numero de estudiantes segun las
necesidades de sus contextos, etc); a la necesidad de plantear
cambios curriculares teniendo en cuenta los recursos tecnolégicos
mediante los cuales se va a implementar; la necesidad de
formacion del profesorado de matematicas para adaptarse a

situaciones de ensenanza virtual o hibrida”.
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3.- Pregunta de investigacion
¢ Qué metodologias estan utilizando los docentes de educacion basica que
atienden a estudiantes de la zona rural para ensefiar matematicas durante el contexto

de la pandemia por Covid-19?

IV. OBJETIVOS

1.- Objetivo general
Analizar las metodologias utilizadas por los docentes de educacion basica para
ensefiar matematicas a alumnos de zonas rurales durante el contexto de

pandemia por Covid-19

2.- Objetivos especificos

2.1.- Distinguir las metodologias y estrategias utilizadas por docentes
para ensefiar matematicas a alumnos de zonas rurales.

2.2.- Identificar las carencias presentes en la educacion rural generadas a

partir de la nueva modalidad de educacién a distancia.
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METODOLOGIA

La investigacion propuesta se realizdé bajo un paradigma cualitativo, “su objeto
es el desarrollo de conceptos que ayuden a comprender los fendmenos sociales
en medios naturales dando la importancia necesaria a las intenciones,
experiencias y opiniones de todos los participantes” (Martinez 2013, p.5).
También el método cualitativo es definido por Sandin (2003) y postula que
“la investigacion cualitativa es una actividad sistematica orientada a
la comprension en profundidad de fendmenos educativos y
sociales, a la transformacidon de practicas y escenarios
socioeducativos, a la toma de decisiones y también hacia el
descubrimiento y desarrollo de un cuerpo organizado de
conocimiento” (citado por Bisquerra 2009, p. 276).
Esta ultima definicidon esta directamente relacionada con el objetivo de nuestra
investigacion debido a que buscamos comprender fendmenos educativos y las
decisiones tomadas por los docentes en un contexto complejo y nuevo para
muchos de ellos. Debido a esto es que lo abordaremos desde una perspectiva
cualitativa atribuyendo significado a la situacién estudiada y descubriendo e
significado que los acontecimientos tienen para quienes los experimentan;
ademas de describir qué sucede (a partir de la recogida de informacién), indagar
por qué sucede y analizar criticamente aquello que estamos captando. Lo
anterior es parte de la naturaleza interpretativa del método, descrito por Eisner
(1998) y citado por Bisquerra (2009) en su libro “Metodologia de la Investigacion

Educativa”.
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1.- Método utilizado:
El método utilizado fue el estudio de casos, puesto que nos permite estudiar un
fendbmeno practicamente nuevo para la sociedad y la época en que nos
encontramos. El estudio de casos es definido por Martinez (2007) como aquellos
estudios que se realizan sobre una realidad singular, unica e irrepetible, sin que
ello signifique necesariamente un sujeto unico, en el cual no importan las
generalizaciones ni la elaboracion previa de hipotesis que deban ser
contrastadas ni verificadas, sino mas bien es “una estrategia de investigacion
dirigida a comprender las dinamicas presentes en contextos irregulares”
(Eisenhardt 1989, citado por Martinez 2006; p.174).
Yin (1989) por su parte lo define como la descripcidén y analisis detallados de
unidades sociales o entidades educativas unicas que cuenta con los siguientes
rasgos distintivos:

e examina e indaga sobre un fendbmeno contemporaneo en su entorno real

e se utilizan multiples fuentes de datos

e puede estudiarse tanto un caso unico como multiples casos
lo cual es complementado por Chetty (1996) quien indica que es una
metodologia rigurosa y adecuada para investigar fenomenos en los que se
busca dar respuesta a como y por qué ocurren, permite estudiar un tema
determinado y explorar mas profundamente obteniendo un conocimiento mas
amplio sobre cada fendmeno, lo cual posibilita la aparicion de nuevas senales

sobre los temas emergentes (citado por Martinez 2006).

2.- Sujetos de estudio/participantes:
Los sujetos de estudio fueron 4 docentes de educacion basica que trabajan en
escuelas rurales y que han realizado clases de matematicas a distancia durante

el contexto de la pandemia por Covid-19.

17



3.- Criterios de seleccion:

Seleccionamos a nuestros sujetos de estudio que ejercen la docencia con
alumnos del sector rural mediante contacto personal, entrevistando a quienes
accedieron a compartirnos su experiencia laboral en el marco de la pandemia.
Las escuelas corresponden a establecimientos de distintos municipios de las
comunas de Laja y Niquén, y al igual que la mayoria de los establecimientos
educacionales del pais, dictaron educacion a distancia durante los afios 2020 y
2021.

4.- Descripcioén del contexto

De nuestros cuatro sujetos de estudio, tres se desempefian en establecimientos
de la comuna de Laja, y uno se desempefia en la comuna de Niquén.

Los establecimientos de la comuna de Laja son la Escuela Andrés Alcazar vy el
Liceo Hermanas Maestras de la Santa Cruz, en esta comuna existen 9 colegios
de educacion general basica municipalizados, cuatro particulares
subvencionados, un Liceo con modalidad Técnico Profesional y Cientifico
Humanista que ofrece cursos de nivel avanzado con preparacion exclusiva para
la P.T.U. y un Colegio particular pagado que imparte ensefianza basica y media.
Las principales actividades economicas de la comuna estan ligadas a la
empresa CMPC, empresas contratistas y actividad agricola menor.

Las familias de los alumnos que atienden estos establecimientos, se
caracterizan principalmente por tener una escolaridad Basica y Media
incompleta, lo que limita las posibilidades de empleabilidad, afectando la
estabilidad econdmica y emocional del estudiantado.

Ambos establecimientos absorben gran parte de la matricula proveniente de los
sectores rurales de la comuna, siendo los mas significativos, Puente perales,
Quillayal, Sector Km7 , Quelen-Quelen entre otros.

Respecto a la Escuela Puertas de Virguin, vigente desde el afio 1958, se
encuentra ubicada a 7 Kms. al sur poniente de la ciudad de San Gregorio,
aledana a la ruta 5 Sur, en la localidad rural que lleva el mismo nombre, con una
poblacion que oscila entre 700 habitantes; perteneciente a la Comuna de

Niquén, Provincia del Punilla, Region de Nuble.
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En el Proyecto Educativo Institucional del establecimiento antes mencionado se
indica que sus alumnos y familias pertenecen a un rango socioeconémico muy
bajo (extrema pobreza), siendo la principal ocupacién laboral, los trabajos de
temporeros y agricolas apatronados, sin embargo existe un gran numero de
personas cesantes dentro de la comunidad. Sumado a esto, se establece que
los lugares de residencia de los alumnos y sus familias son de gran precariedad,
contando con viviendas basicas, viviendo de allegados o simplemente no
cuentan con casa habitacion.

En cuanto a la alfabetizacion de las familias, se indica que es insuficiente, puesto
que la mayoria cuenta con ensefianza basica incompleta y solo algunos (los mas
jovenes) alcanzan la ensefianza media.

En el sector donde se ubica la escuela no hay centro de Salud asistencial
(posta), por lo que las personas deben acudir al consultorio de San Gregorio

para atenderse, lo cual deja en evidencia una clara falta de avance comunitario.

5.- Técnica de produccion de informacion:

La técnica de produccion de informacion fue una entrevista realizada de manera
personal y online segun lo requirié cada caso.

Se entiende por entrevista “un procedimiento mediante el cual un entrevistador
realiza un conjunto de preguntas a un sujeto. Las preguntas pueden estar
totalmente definidas de forma previa (entrevista estructurada) o bien estar
indefinidas en menor o mayor grado (entrevista semiestructurada)” (Bisquerra,
2009; p.240). En este sentido hemos elaborado las preguntas previamente sin
embargo, dependiendo de como fluyd la conversacion, se dié la oportunidad de
agregar preguntas en el momento e indagar mas a fondo en algun punto
especifico.

Dicha entrevista consta de 15 preguntas las cuales fueron respondidas en el
tiempo que se estim6 conveniente para cada situacion y abordé variables de
identificacion y clasificacion como nivel educativo, afios de experiencia,

establecimiento en que trabaja y otros; ademas de preguntas abiertas que
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permitieron obtener informacion directa de los entrevistados respecto a la
informacion que necesitamos indagar para cumplir con los objetivos de esta

investigacion.

6.- Técnicas de analisis de la informacion:

La técnica a utilizar fué el analisis de contenido cuyo enfoque es desarrollar,
comprender e interpretar datos, clasificando y categorizando la informacién. En
este sentido se definieron las unidades de andlisis las cuales “representan los
segmentos del contenido de los mensajes que son caracterizados e
individualizados para posteriormente categorizarlos, relacionarlos y establecer
inferencias a partir de ellos” (Hernandez 1994, citado por Caceres 2003; p. 61), y
se organizaron en tablas de manera manual para posteriormente realizar un

analisis de cada una y obtener las conclusiones finales de la investigacion.
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VI.  ANALISIS DE LA INFORMACION
1.- Analisis de la entrevista
PREGUNTA | SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
1
¢,Cudlessu | Mi profesion | Soy profesora | Soy traductor e | Soy profesora
nombrey [es profesora|de Educacion | intérprete de |de  Educacion
profesion? | de Educacion | Basica  con | inglés espafiol, | General Basica
General mencion  en | licenciado en | con
Basica y | matematica. | ciencias de la |especialidad en
tengo comunicacion, Matematica vy
mencion en licenciado en | Ciencias
Educacién ciencias de la | Naturales.
Matematica educacion,

pedagogia para
profesionales
TP
UBB.

en curso

Analisis: a partir de la primera pregunta podemos percatarnos de que,

tres de los

cuatro entrevistados cuentan con mencion en matematica y uno de los sujetos no

cuenta aun con el grado de pedagogo, sin embargo se desempefia como profesor de

Educacién General Basica con jefatura en un 7mo basico.
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PREGUNTA SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
2
¢De qué De la | De la | De la | De la
institucion | Universidad de | Universidad Universidad Universidad
egreso?, Concepcién y | Catdlica de | de las | de
durante su |[la mencion de | Temuco. No, | Américas y | Concepcion,
formacion | la Universidad | todas las | no, no tuve | campus
inicial en Austral. No, en | practicas preparacion [sede] los
dicha esos anos yo | fueron en | para educar | Angeles.
institucion no tuve esa |escuelas en contexto
L No tuve
¢tuvo experiencia, no | urbanas, no | rural
. . . preparacion
preparacion | hice practica | tuve
. . para el
para el rural ni [ acercamiento
. . contexto rural
contexto pasantias que | al area rural o
, , , ni tedrico ni
rural-multigra | se realizaban | multigrado.
practico.
do? en ese
periodo, no
tuve rural.

Analisis: al analizar esta pregunta podemos darnos cuenta que la educacion rural tiene
nula relevancia en las mallas curriculares de las carreras de Pedagogia de otras
Universidades tradicionales y privadas, puesto que de nuestros cuatro entrevistados,
ninguno tuvo formacion y acercamiento para desempefarse en el area rural y/o
multigrado. Al hacer la analogia con nuestra experiencia se valora que nuestra carrera
haya implementado y mantenga las asignaturas de curriculum multigrado y practica
rural, mas aun si consideramos los altos grados de ruralidad que mantienen la region

de Nuble y las regiones aledafas.
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Daem Municipal.

PREGUNTA 3 SUJETO 1 SUJETO 2 | SUJETO 3 SUJETO 4
¢Enqué Actualmente me | En la | En la|En el Liceo
establecimiento | encuentro en la | escuela Escuela Hermanas
se encuentra escuela Andrés [ Andrés Puertas de | Maestras de la
ejerciendo Alcazar, de la | Alcazar, de | Virguin. Santa Cruz,
actualmente? | comuna de Laja, |la comuna en Laja.
perteneciente al | de Laja.

Analisis: de los cuatro entrevistados solo uno se encuentra ejerciendo en una Escuela

del area rural. Los otros tres docentes se desempenan en establecimientos del area

urbana sin embargo atienden a un numero considerable de estudiantes que provienen

del sector rural, especificamente de Puente Perales, Quelen Quelen, Rucahue, Las

Toscas, entre otros.
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en contexto

rural?

al sector rural.

PREGUNTA SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
4
¢, Cuanto Llevo trece | Llevo trabajando | Ejerciendo 6 afnos
tiempo lleva | afios de | 14 afos en esta | cerca de 5 |ejerciendo y
ejerciendo su | ejercicio. misma escuelay | afios y en |durante todo
profesion? y | Siempre he [ dentro de los |sector rural |ese tiempo
¢cuanto de | atendido a | estudiantes 2 afnos. he trabajado
este tiempo | estudiantes de | siempre ha con

lleva sectores habido  varios estudiantes

trabajando | rurales. pertenecientes del sector

rural.

Analisis: al menos tres de los cuatros docentes llevan atendiendo a estudiantes del

sector rural durante todos sus anos de ejercicio, por lo tanto podemos concluir que

conocen bastante bien el contexto y la realidad rural, ademas de coémo ésta ha ido

cambiando a lo largo del tiempo . También podemos deducir que a pesar de ejercer en

establecimientos urbanos, siempre se estara en contacto con el contexto rural debido a

la diversidad de estudiantes que encontramos en el aula, y por lo mismo es importante

conocer la realidad comunal del sector en uno ejerce, y tener las herramientas para

abordar la educacion de todos nuestros estudiantes.
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PREGUNTA SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
5
Desde su | Bueno, existen | Desde Bueno es
L ) Promover el ,
experiencia, bastantes, siempre el | complejo,
. - liderazgo
icuales  son | distintas mayor porque
) ’ incluyente, ,
los mayores | oportunidades, | desafio ha obviamente el
, . ) fortalecer las
desafios de | por decirlo | sido el acceso no es
) comunidades de )
trabajar en | tanto, con los | acceso, o el mismo en el
aprendizaje,
zona rural? alumnos sobre todo sector rural, los
, redimensionar el
rurales, como | por la falta alumnos no
apel de la| ..
los urbanos ya | de Pap tienen la
- educacién como )
sea distintos | transporte misma
oo promotora de .,
aspectos publico. conexion a
. transformacioén .
familiares, de internet (es
o cultural, .
movilizacion, malisima) y
. enaltecer el rol
etcetera, que cuando ya se

influyen en el
desarrollo
pedagodgico de
hoy,
especialmente
ahora que
estamos en
pandemia, se
ha visto mas
reflejado eso.
yo
empiezo desde

Pero si

el principio,

cuando no

de los docentes y

de los directivos.

También es un
desafio recuperar
los principios,
valores y saberes
que anidan en el
acervo de una
comunidad,

empoderar a las
comunidades en
su posibilidad de
gestion en el

escenario de las

logran conectar

empiezan a

preguntar qué
paso, ime
pueden decir

en qué van? Y

cuesta volver
atras para
volver a

comenzar la
clase, ese es el
mayor desafio

ahora.
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habia
pandemia, Yo
creo que la
movilizacion, el
traslado, ya es
un
impedimento.
Hoy en dia los
colegios  han
facilitado
mucho esto a
través de
buses de
acercamiento
que le han
facilitado poder
llegar al
estudiante a
los lugares de
educacion, eso
ha sido un

facilitador.

politicas
publicas,
incentivar las
bondades del
trabajo en equipo
y el trabajo

colaborativo.

Valorar las
propias culturas y
saberes en su

propio territorio.

Implementar ABP
(aprendizaje

basado en
proyectos) como
una nueva

metodologia para

el trabajo
hibrido; y
finalmente la

conexion para
trabajar con
redes y
plataformas

educativas.

Analisis: examinando esta pregunta podemos darnos cuenta de que los docentes
coinciden en que la falta de acceso y de conectividad son los dos grandes desafios que

han presentado y presentan aun los estudiantes pertenecientes a un contexto rural, lo

26



cual ha ido mejorando de forma paulatina gracias a las diversas medidas que han

adoptado los diversos municipios como la inclusién de medios de transportes para

facilitar el desplazamiento y la facilitacion de medios para la conectividad digital (tablet

y chips de internet).

PREGUNTA 6

SUJETO 1

SUJETO 2

SUJETO 3

SUJETO 4

¢Enqué

diferencia

usted la
educacioén rural

de la urbana?

La diferencia que

existe en los

alumnos que
estan en zonas
urbanas y los que
se encuentran en
zona rural es alta,
dia

nos

hoy en
también
damos cuenta de
que nuevamente
la brecha se
sigue
acrecentando por
el hecho de que
ellos tienen
menos acceso al
Internet, porque
lamentablemente

en el area rural,

la falta de
Internet es
evidente. El
Daem ha

Yo
encuentro
que hay
estudiantes

del

rural

sector
que
son muy
comprometi
dos con sus
trabajos vy
estudios, vy
también eso
se puede
encontrar en
chicos  del
sector
urbano, la
mayor
diferencia se
encuentra
en el acceso
al colegio, lo

cual aca se

En la educacion

rural los
estudiantes pasan
todo el dia en la
escuela, y en
algunos casos
incluso pernoctan
en ella, la
institucion

favorece la
integracion social
y brinda
oportunidades de
progreso a
quienes residen
en regiones
alejadas, las
escuelas rurales
tienen dificultades

para cumplir con

su objetivo de
formacion y hay
necesidad de
adaptar los

Académica
mente creo
que no hay
mayor
diferencia,
porque

de

en

luego
estudiar
colegios
rurales
llegan a los
urbanos y
estan mas o
menos a un
mismo nivel
en
contenido,
habilidades

y
aprendizajes

Si se ha

notado
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proporcionado facilita con | contenidos a las | diferencia

algunos el traslado | diversas ahora en el
mecanismos para | que les | realidades tema de la
facilitar el acceso, | otorga la | regionales. Uno | conectividad
pero el problema [ comuna. de los mayores
va mas en la beneficios de la
sefal y a pesar escuela rural
de los esfuerzos desde un punto
los  estudiantes de vista social es
siguen sin la oportunidad
conexion. que les brinda a

los nifios de hacer
amigos de su
edad, ya que en
el campo las
casas suelen
estar muy lejos
unas de otras, sin
embargo, hay
mala conectividad
para el trabajo

asincronico.

Analisis: a partir de esta pregunta podemos afirmar que todos los docentes llegan a la
misma conclusién, la cual es que en el area rural hay una gran desventaja en cuanto a
la conexion, lo cual se vid acrecentado durante el periodo de pandemia. Uno de los
docentes destaca como diferencia favorecedora el hecho de que los colegios rurales

favorecen la integracion social y la interaccion entre pares.
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PREGUNTA SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
7
Enla Yo creo que ahi hay Principalme | Obviamente
actualidad, Para poder .
 como le | Una@ respuesta _ nte en la|hemos tenido
¢como .| trabajar con
ha afectado | bastante amplia mala que buscar
el trabajo los  chicos - :
porque nhosotros los conectividad | diferentes
docente en del  sector
contexto de | profesores hemos y el retraso | estrategias para
pandemia? . rural
tenido que estructurar en la | que los
.| tuvimos que . .
nuestra  metodologia concrecion | estudiantes
, adaptarnos .
de trabajo y ocupar del curriculo. | puedan
ara
todas las herramientas P aprender, no
, prepararles
necesarias para poder todos aprenden
el material a )
llegar hasta todos de la misma
. ellos. Al
nuestros estudiantes. manera, no
principio fue

Todos los estudiantes
que se han podido
conectar, que tienen
una buena conexioén,
es mas facil llegar a
ellos. Pero de los que
principalmente nos

hemos tenido que

preocupar son
aquellos que tienen
dificultad [de

conexién]. Y en eso

mayor

también los profesores

hemos tenido que
capacitarnos  porque
hemos tenido que

todo trabajo
de

luego

guias,

comenzamo
S con clases
online y los
que
pertenecen
al sector
rural 'y no

cuentan con

sefal o}
acceso a
internet
siguieron
trabajando

todos tienen las
mismas
capacidades vy
uno tiene que
ingeniarselas e
ir buscando
nuevas
metodologias,
nuevas
aplicaciones
para que los
ninos  puedan
utilizar y
obviamente en
base a juegos

que sean utiles
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aprender mucho.
Hemos sido
autodidactas  viendo
muchos tutoriales,
hemos aprendido a
utilizar estas
tecnologias. Nadie nos
instruy6 a usarlas
porque en primera
instancia tuvimos que
aprender si 0 si era la
forma que teniamos de
trabajar y empezar a
crear distintas
estrategias que fuimos
compartiendo.

Posteriormente

también se generaron
algunos cursos de
capacitacion en los
cuales yo por mi forma
personal me inscribi
en todo lo que podia
(...) el Daem impartié
algunos y yo como te
digo, los tomé todos.
También sé que
algunos colegas
hicieron en forma

individual otro tipo de

con guias
de
aprendizaje
(materia y
actividades);
hasta el dia
de hoy
seguimos
con ese

sistema.

y sencillos para
aprender los
contenidos
porque
matematicas
necesita mucha
ejercitacion,
necesita que los
ninos manejen
ciertos
conceptos y
desarrollen las
habilidades.
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curso y fui
aprendiendo a hacer
cosas que fui
incorporando  desde
mis clases, siempre en
forma positiva,
siempre

colaborativamente.Nos
vamos compartiendo
cosas Yy uno va
tomando lo que va
rescatando, lo que a
uno le sirve para

trabajar.

Analisis: podemos inferir que los entrevistados en general coinciden en que el trabajo
docente se ha visto afectado durante la pandemia y ellos han tenido que reestructurar
su modalidad de ensefianza, buscando nuevas alternativas, capacitaciones vy
estrategias muy diferentes a lo que ellos utilizaban tradicionalmente. Quienes se han
visto mas afectados indican que son los estudiantes con mala conectividad y que esto

mismo no ha permitido una correcta concrecién del curriculum priorizado.
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PREGUNTA 8 SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
¢, Esto ha (...)laformade [Se ha Vvisto
L La relacion | Con los
afectado su comunicacion afectado en la
entre el | estudiantes

relacion con
alumnos y
apoderados? y,
¢,como se han
estado
comunicando
durante este

tiempo?

ha sido yo creo

que la mas
utilizada  por
nosotros el
WhatsApp,
mas que el
llamado de
teléfono,
porque de
inmediato
nosotros  nos

permite ver el
mensaje y Si
no podemos
responder
altiro, verlo
mas tarde vy
poder
responder. Y
casi toda Ila
comunicacion
se basa en
este WhatsApp
del curso. Las
reuniones se
siguieron

realizando a

cercania, el
contacto fisico
de

entrevistarlos

poder

personalmente

se ha hecho

mucho mas
difici. Hemos
tenido que

comunicarnos
y hacer
entrevistas
telefénicas,
pero no tienen
el mismo
impacto  que

una entrevista

personal. El
medio mas
utilizado ha
sido el
WhatsApp

donde la
mayoria esta
dentro de un
grupo, y los
que no, nos

profesorado vy
los padres se
ha ido
perdiendo
debido a la
mala
conectividad,

comunicacion

y pérdida de
habitos de
estudio (los

padres difieren
de

responsabilida

Su

d con la

educacion de
sus hijos,
habiendo
transporte y
fase
condiciones
Optimas para
lograr la

concrecion del
La

comunicacion

curriculo).

hemos tenido

que trabajar el

ambito
emocional, les
damos un

tiempo en la
bienvenida (un
10

minutos) para

lapso de
que ellos
puedan hablar,
contarnos sus
cosas, cOmo
estuvo su dia,

etc.

Con los

apoderados es

mas dificil
porque
obviamente
uno espera
una respuesta
inmediata de
ellos sobre
todo cuando
los ninos
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través de una | comunicamos ha sido a | tienen temas

modalidad personalmente |[través de la |urgentes que
online. Y o plataforma hacer, y la
otro, los casos WhatsApp. respuesta llega
particulares fuera del
con los tiempo y del
apoderados margen que
constantement uno puede
e el teléfono manejar, por lo
era lo que mas tanto, nosotros
usabamos. debemos

solucionar eso.
La
comunicaciéon
es solo por
mensajes de
WhatsApp.

Andlisis: los sujetos coinciden en que se ha visto afectada la cercania entre docentes,
estudiantes y apoderados debido a la falta de redes de comunicaciéon y contacto
interpersonal. Ademas comentan que el medio mas utilizado por ellos ha sido el
WhatsApp, especificamente la creacion de grupos de curso para compartir informacion
importante; y en los casos en donde no se logra establecer una respuesta oportuna, se

opta por los llamados telefonicos, que son un poco mas eficaces.
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PREGUNTA9 SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
¢ Qué Considero Se El vinculo,
, Yo creo que la .
carencias ha que el no |vislumbran [sobre todo lo
. , conexion, todos los ,
traido consigo poder las secuelas | afectivo
., profesores nos . )
la educacion a explicar bien | que van | porque los
seguimos ejando
distancia? gul qauel en evidenciand [ nifios son de
por el tema de L
matematicas | o los | abrazar y

conexion, (...) si bien
es cierto, se han
hecho esfuerzos por
mejorar la calidad de
conexion que
tenemos en el
establecimiento,

lamentablemente la
demanda supera a lo
que pueden tener
una empresa (...) en
ciertos dias tenemos
la dificultad de que
tenemos que
interrumpir una clase
y toda nuestra
planificacion mensual
0 de una unidad se
va retrasando por

eso mismo, los
alumnos que estan
en su casa, muchas

veces no reciben lo

por ejemplo

que se
requiere de
aprender
procedimient
0s para
poder
resolver
cuesta
bastante, vy
creo que esa
es la mayor
carencia
hasta el

momento.

estudiantes

chilenos
tras los
meses de
clases via
internet.
nutricion,
convivencia
familiar,
salud

mental y

alteraciones
en el
aprendizaje
son algunas
de las areas

afectadas

darte flores u
otras cosas Yy
ha

visto afectado

eso se
con los chicos
porque
obviamente
las relaciones
a distancia no
funcionan
dicen
y a
través de una

como

por ahi

pantalla,

menos.
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mismo, porque
podriamos continuar
con aquellos que
estan en  forma
presencial.

Actualmente

estamos en
modalidad hibrida,
pero

lamentablemente los
que estan en su casa
igual van en
desventaja con los
que estan aca, si es
que existen esas
interrupciones que yo
te menciono

especificamente.

Analisis: los entrevistados indican que hay carencias afectivas, en la salud mental de
los estudiantes y sobretodo carencias en las oportunidades de aprendizaje, lo cual
evidencia un desequilibrio (en el caso de los que realizan clases hibridas) entre quienes

asisten de manera presencial al colegio y quienes se conectan en linea.

35



PRE(13(l)JNTA SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
Especificame [ (...) En el inicio me | Bueno para [ Con ABP, | Es complejo,
nte en el costaba mucho | empezar me | activacion uso de
subsector de |ensenar matematica | tuve que | de pantallas
matematicas |a través de una | comprar una [ conocimient [ digitales, el
écon qué pantalla y no tener | pizarra  digital [os previos, | Jamboard,
estrategias | una pizarra. Para mi | para trabajar | cuadernillos | Paint,
ha abordado | es fundamental tener | con Power | de estrategias
la educacion [una pizarra y hay | Point y simular | aprendizaje, | de  juegos,
de esta muchas de las | la pizarra de las | trabajo utilizar varios
asignatura? | actividades que | salas e ir [ colaborativo | Quizziz y
también  requieren | registrando y |y material | tickets de
actividad ludica, | haciendo concreto. salida para ir
practica de los | procedimientos, midiendo

ninos.(...) Hoy en dia
teniamos que usar la
creatividad al
maximo para poder
generar esas
actividades y a
de

recursos que podian

través los
existir en su casa,
generarlas y ademas
el tema de no poder
escribir la pizarra,
(porque si bien es
cierto, trabajamos a
de

través una

he

utilizado video

también

(capsulas)
donde se
incluyen
explicaciones,
he tenido que
simplificar
algunos
conceptos, y
€so mas que

nada.

como esta el
aprendizaje

de los nifos
clase a clase;
€S un poco
agotador
pero son

utiles.
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camara, pero el tema
visual y escribir en la
pizarra no es lo mas
oOptimo, porque el
nino no logra ver
bien el desarrollo de
los  ejercicios, la
medicion del
ejercicio), eso lo
subsané a través de
una pequefia tablet
que se conecta al
computador y eso
me permite rayar,
rayar sobre los PPT.
Y eso también, me
ha facilitado bastante
trabajo en la
modalidad hibrida.

Analisis: la estrategia mas recurrente para abordar la ensefianza de las matematicas es
la pizarra digital, que les permite a los docentes trabajar la asignatura en modalidad
hibrida con ambos grupos simultaneamente, y en menor medida se ha utilizado
capsulas, juegos en linea y tickets de salida.

Por otra parte, el docente que mantiene educacion a distancia, ha optado por el

Aprendizaje Basado en Proyectos.

37



PREGUNTA SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 | SUJETO 4
11
¢ Qué (...) Y lo otro igual, El ABP creo
) ) La metodologia , La que
metodologias | considero que que ha sido
, ., |lque me ha , | mejor me ha
le han sido | Classroom también la mas
. . funcionado . resultado
mas efectivas |es una plataforma efectiva.
. , | bastante  para son los
ala horade |herramienta, no sé
, explicar juegos, los
generarun | como pueda
. conceptos han niRos
aprendizaje? | llamarse, que
., sido los videos, aprenden
también nos ayuda
cortitos de en base a
bastante. Yo la
, maximo 2 juegos y la
implemento y me
, minutos, donde respuesta
sirve mucho. Y lo
. va la en €esos
otro, que ahi se va
explicacion y el casos  es
almacenando en
procedimiento. inmediata,
forma muy ordenada
, Lo otro es la todos
todo el material que
. pizarra digital, quieren
nosotros utilizamos,
ue facilita el articipar
lo que permite que el 9 P P y
trabajo con opinar, es
alumno lo vaya
Power Point, mas ludico
revisando. También y
.| permite que los efectivo
podemos ir
chicos  vayan para ellos.
entregando

informacion, mensaje

y ellos en forma
sincronica van
recibiéndolo

inmediatamente.
Creo que eso es

fantastico

observando o
que tu vas

haciendo.
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Analisis: podemos evidenciar que cada docente utiliza una metodologia distinta, lo que

quiere decir que no a todos les ha resultado efectiva una misma estrategia debido a la

diversidad que existe dentro de cada curso.

estrategias vy
hasta el

momento han

PREGUNTA | SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
12
Y por el No La verdad es |Las usuales, ya | La que menos
contrario, responde. [que hemos [ que se pierde | ha resultado
¢cuales no usado todo [la asistencia a | son los tickets
han sido tan este  tiempo | clases debido a | de salida,
efectivas? las mismas | la pandemia porque ellos

deben enviar
evidencia

clase a clase

funcionado y no siempre

bien. lo hacen, se
olvidan,
siempre hay
un motivo
para no
hacerlo.

Andlisis: los sujetos indican que han preferido mantener una misma estrategia
constante que les di6 resultados positivos desde el principio, lo cual puede ser producto
de la incertidumbre del escenario que estaban viviendo, y por lo tanto priorizaron una
estabilidad antes de buscar nuevos métodos sin la certeza de qué resultados traerian.

Solo una de ellas ejecuté una variedad mas amplia de estrategias logrando identificar

cual no genero los frutos esperados.
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PREGUNTA SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
13
¢ Considera |No, creo que no.|No, no va a Si se sigue
i Depende del
ud que esta | Porque creo que si | generar el con la
, , . contexto, )
nueva bien es cierto que hay | mismo misma
social, ,
modalidad | alumnos que si | resultado que metodologia
. . ., | cultural, el .
de evidencian y sus|la educacion online, no.
~ . entorno, . .
ensefianza |resultados son el | presencial, La diferencia
. . . economico.
tendralos |reflejo de lo que han | partiendo por es enorme
mismos aprendido, el hecho de|En el sector | POrque  la
resultados [ lamentablemente que se tuvo | ryral lo veo | €ducacion
que la también tenemos un|que  priorizar | pgstante no es la
educacion | grupo de estudiantes | objetivos lo | gificil. misma
presencial? | que quizas recurren a [ cual ya no nos cuando

revisar el apunte,

recurre a internet,
recurren a la ayuda de
un adulto, de un
hermano. Entonces no
es tan transparente la
evaluacion como si lo
podemos ver cuando
nosotros tenemos a
los alumnos en aula. Y
también fijarnos cual
es el alumno que tiene

una problematica vy

poderlo ayudar al
instante, porque
estamos ahi

permite
abarcar todos
los

indicadores,
tratamos de
hacerlo  pero

no se puede,
por lo tanto no
va a hacer lo

mismo.

estan dentro

del aula, ahi
uno se
puede dar

cuenta Si
ellos estan
aprendiendo

O no, pero

en la
virtualidad
no se
puede.
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acompanando el
proceso. En cambio,
aca a través de una
camara es muy dificil

detectar.

Andlisis: todos concluyen en que definitivamente no se van a obtener los mismos
resultados en esta modalidad por distintas razones, debido a la falta de honestidad y
apoyo que reciben desde la casa en los procesos evaluativos, debido a la priorizacion
curricular que deja muchos contenidos fuera, y al no poder abordar las dudas en el

momento oportuno debido a la distancia y falta de contacto directo.

PREGUNTA SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
14
¢, Como se ha | Bueno, yo creo vy | Primero Ha sido
, , Creo que falta )
replanteado la | siempre lo he dicho, | espero y complejo,
. . de .
educaciébna | que para estudiar | deseo que es dificil
] o compromiso
raiz de esta | educacion tiene que | vuelva la porque
) i o por parte del )
circunstancia? | ser algo que te | presencialidad, estabamos
L nucleo familiar
guste y que te | quizas en otras acostumbra
. . segun el
apasione (...) No es | asignaturas dos a
L, contexto, falta )
que sea cliché, pero | puede ser un trabajar
, . | de recursos
me encanta mi| poco mas dentro del
. i Lo destinados
profesién. Y ;qué | practico la aula no
. , para el ,
me replantearia? Yo | modalidad mas, y no
, ) contexto rural.
creo que en primera | online, pero en llegar al
instancia igual senti | matematica se | g hogar.
mucho temor el | requiere de la metodologia Ahora nos
cambio de | presencialidad. |ge  ha ido |toco la parte
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presencial a desde el | compleja
modalidad  online, desarrollo porque
modalidad hibrida y normal de una | estamos
todos estos clase a |dentro del
sistemas que nos trabajar  con | hogar, el
han ido instaurando ABP, para eso | apoderado
involuntariamente, se requiere |ve lo que
es cierto que se nos compromiso, | estamos

ha ido impuesto, responsabilida | haciendo y
pero creo que d y | constantem
también me he ido participacion. | ente somos
adaptando, lo he ido Debo senalar | juzgados vy
incorporando en mi que el | cuestionado
practica y me he profesorado S.

sentido comoda ha estado en
finalmente. constante
capacitacion

para ampliar
sus

competencias
en el proceso
de aprendizaje
con el

alumnado.

Analisis: los docentes reflexionan en torno a la necesidad de adaptarse a nuevos
contextos y situaciones imprevistas como las que han ido surgiendo en los ultimos
afnos, sefialan que hay falta de recursos y compromiso de parte de la familia lo que
dificulta mas aun el proceso de ensenanza-aprendizaje, y recalcan que la familia es un
pilar fundamental en la educacién, mas aun en este contexto donde toman un rol activo

dentro del proceso educativo.
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PREGUNTA 15 SUJETO 1 SUJETO 2 SUJETO 3 SUJETO 4
¢, Con qué Bueno me falta | Con un | Me quedo con
o Yo creo que la , o
aprendizajes mucho todavia | desarrollo | el aprendizaje
tecnologia siempre
se queda ud de g P por aprender, [ de nuevas | de las
va avanzando, lo , ,
toda esta de todas las | competenci | metodologias,
o que nosotros hoy L
experiencia? capacitaciones |as, mayor | uno puede
vemos como algo " . .
que se hicieron | conocimien | utilizar los
nuevo el dia de .
este afo en el [to de las |recursos que
mafnana ya , . .
colegio de | tics, mayor | tiene en
empieza a quedar . .
manejo de tics, | carga contextos
obsoleto y todos los
yo no las pude | laboral, normales
dias sucede lo , .
realizar por | mayor también, las
mismo. Si bien es , o
motivos desarrollo | aplicaciones,
cierto que esta , ,
personales, vy | profesional, | los juegos, el
modalidad venia | .
siento que me [y  mucha | uso de
para quedarse o ,
falta que | paciencia. | formularios
quizas en 5 o 10
aprender Google que
afios mas, hoy se )
mucho de eso, tienen
nos adelanté y en
de la parte respuesta
cierta forma fuimos o .
tecnoldgica automatica vy

beneficiados

porque se
implemento y
tuvimos que

aprender de ella, y

en un futuro

hubiese sido una
competencia para

los que tenemos

mas que nada.

es menos

trabajo para
uno, el
del

etc.

uso

teléfono,
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mas anos de

experiencia. Hoy en

dia aprendimos
dentro de la
pandemia a

incorporar todas
estas herramientas
Yy quizas nos vamos
a encontrar a la par
con los colegas que
vienen egresando y
con ellos se ha
generado una
reestructuracion

para que se les
enseie a utilizar
estas herramientas
ya que nos dimos
cuenta que la
educacién no sirve
solamente de forma
presencial y
tenemos que llegar
a todos nuestros
estudiantes a
través de la
herramienta que se
nos ocurra, pero

tenemos que llegar.
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Analisis: la mayoria de los docentes aumentaron su aprendizaje en el manejo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, viéndose obligados a diversificar sus
estrategias para poder llegar a todos los estudiantes; ademas manifiestan un

crecimiento personal y profesional a raiz de toda esta experiencia.
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VIl.  CONCLUSIONES

La informacién obtenida en esta investigacioén realizada a través de un estudio
de casos y extraida a partir de las entrevistas aplicadas a los diferentes profesionales,
nos permite concluir que no existe un unico método efectivo para abordar la ensefianza
de las matematicas con estudiantes de zonas rurales en este contexto de pandemia
vivido durante los afios 2020 y 2021.

Las metodologias utilizadas fueron diversas, y entre ellas se destacan: el
aprendizaje basado en proyecto, uso de pizarra digital, capsulas explicativas, paint,
juegos virtuales, power point y tickets de salida. Lo anterior se debe a la diversidad de
contextos y realidades de cada docente y establecimiento, atendiendo a las
caracteristicas particulares de cada sector rural del cual proviene cada estudiante; en
consecuencia, lo que resultd efectivo para algunos, para los demas no brindd los
mismos resultados.

Es importante mencionar que los docentes se vieron en la necesidad de asistir a
capacitaciones para aprender a manejar las estrategias y herramientas desconocidas
para ellos, y de esta manera abordar la educacion en la nueva modalidad a distancia,
actualizando sus metodologias, debido a que los métodos tradicionales no eran
factibles de aplicar en esta nueva modalidad telematica considerando las condiciones
que tiene cada uno para ejercer la educacion.

Estas capacitaciones fueron otorgadas por la Direccion de Educaciéon Municipal
(DEM), y otras de ellas fueron adoptadas de forma particular por los docentes. Sumado
a eso, los profesores comentan el trabajo colaborativo realizado al compartir los
aprendizajes obtenidos de estas capacitaciones con aquellos colegas que no pudieron
participar.

Particularmente en el subsector de matematica, los participantes establecen una
mayor dificultad para abordar el curriculum, a causa de las caracteristicas propias de la
asignatura que la hacen abstracta, es decir, se hace complejo representarla y trabajarla
de forma concreta con elementos de la vida cotidiana, sumado a que requiere de
practica para interiorizar los conocimientos expuestos durante los horarios de clases
que se vieron reducidos (disminucion de horas pedagdgicas) enfatizando lo tedrico en

desmedro de lo practico. En palabras de los entrevistados, hay una clara diferencia en
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comparacion con otras asignaturas que presentaron una mejor adaptabilidad al sistema
de trabajo en linea.

Mientras que hubo un replanteamiento de las metodologias, también se
evidenciaron carencias en el sistema educativo generadas y acrecentadas producto de
la pandemia por Covid-19. Los entrevistados indican que histéricamente la educacién
para estudiantes rurales se encuentra en desventaja, partiendo por la carencia mas
evidente y caracteristica de este contexto que es el aislamiento y falta de conectividad
territorial con la zona urbana siendo un obstaculo para asistir a clases en tiempo de
educacion presencial. Sin embargo el cambio de modalidad a educacion telematica, ha
generado nuevas problematicas que afectan en distintos ambitos.

En primer lugar existen carencias en la concrecion del curriculum. Esto debido a
que desde el Ministerio de Educacion se priorizaron los objetivos de aprendizaje,
disminuyendo los contenidos a abordar durante el afio escolar. Adicionalmente durante
el afio 2020 los docentes sefalan que se trabajé mediante el envio de guias, las cuales
no siempre evidenciaban el real aprendizaje de los estudiantes vy, si bien durante el afio
2021 se aplicaron otro tipo de estrategias y se hizo un esfuerzo por subsanar la
desconexion digital, esto siguié siendo un impedimento para los estudiantes que no
tienen acceso a buena sefial, lo cual se escapa a cualquier situacion controlable y a
pesar de los esfuerzos de los docentes y las entidades gubernamentales de educacion,
no es posible solucionar.

En segundo lugar, los docentes tienen la percepcion de que existe una falta de
recursos especialmente para la educacion rural, indican que se encuentran
desplazados por los organismos educativos y durante la crisis sanitaria esto se vio
acrecentado.

En tercer lugar, expresan un aumento en dificultades emocionales y afectivas de
parte de estudiantes y docentes, a raiz del exceso de carga laboral ademas del
confinamiento prolongado; y afiadido a esto sefialan la carencia de preparacion para
abordar talleres o instancias que resuelvan estas problematicas, por lo cual han debido

indagar de forma auténoma cémo abordar estos conflictos.
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Finalmente los docentes sefalan que existe una falta de compromiso por parte
de las familias para llevar a cabo el proceso educativo, lo cual a partir de nuestro
analisis puede ser producto de la baja escolarizacion de los apoderados, y una falta de
herramientas de su parte, lo que genera mayores dificultades para concretar el proceso
de ensefanza - aprendizaje, sobretodo ahora que se desenvuelve en el marco de
educacion a distancia.

Como conclusion general a partir de la investigacién realizada, tanto en el
analisis tedrico y la recopilaciéon de informacion a partir de las entrevistas, podemos
desprender que existe un sentimiento generalizado de que la educacién en contextos
rurales se encuentra desprotegida en comparacion con la educacion de zonas urbanas,
particularmente por contar con menor equipamiento; de la misma manera hemos
concluido que para ejercer la pedagogia de mejor forma debemos estar abiertos y
permeables a cualquier tipo de situacion inesperada, siendo capaces de adaptarnos y
replantear el modo de generar conocimiento en nuestros estudiantes; y finalmente
poniendo el foco en las matematicas debemos destacar que ha sido una de las
asignaturas que ha tenido mayor complejidad al momento de adaptarse al modelo
virtual y esto mismo generd en los docentes una adquisicién de diversas estrategias

para un mejor aprendizaje en pos de sus estudiantes.
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IX. CRONOGRAMA

Para llevar a cabo esta investigacion comenzamos por definir el tema en la
primera semana de abril junto con definir nuestros sujetos de estudio. Mas tarde
durante las dos primeras semanas de abril comenzamos con la busqueda y
recopilacion de informacion, la cual nos fue util para redactar el anteproyecto entre las
ultimas semanas de abril y todo el mes de mayo. Este proceso incluye: creacion del
marco tedrico, problema de investigacion, definicion de objetivos y metodologia.

Luego en la ultima semana de mayo creamos el instrumento con el que vamos a
recopilar la informacion, el cual consistira en una entrevista. Posteriormente daremos
paso a un periodo de revision y correccion del anteproyecto, que se desarrollara
durante las tres primeras semanas de junio.

Paralelamente, comenzaremos con la aplicaciéon de la entrevista a nuestros
sujetos de estudio desde la segunda semana de junio hasta finales del mismo mes.

Durante el mes de julio se realizara el analisis de datos con la informacion
recopilada, y durante el mes de agosto se procedera a realizar las conclusiones
correspondientes.

Finalmente en septiembre se realizara nuevamente una revision completa del

proyecto y a principios de octubre se estara haciendo la entrega final.
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X.

ANEXOS

9.

1.- ENTREVISTA

. ¢, Cual es su nombre y profesion?
. ¢De qué institucidon egresd?, durante su formacién inicial en dicha

institucion ¢ tuvo preparacion para el contexto rural-multigrado?

¢ En qué establecimiento se encuentra ejerciendo actualmente?

¢, Cuanto tiempo lleva ejerciendo su profesion? y ¢ cuanto de este tiempo
lleva trabajando en contexto rural?

Desde su experiencia, ¢cuales son los mayores desafios de trabajar en
zona rural?

¢ En qué diferencia ud la educacion rural de la urbana?

En la actualidad, ¢cdémo le ha afectado el trabajo docente en contexto de
pandemia?

¢ Esto ha afectado su relacién con alumnos y apoderados? vy, ¢como se
han estado comunicando durante este tiempo?

¢ Qué carencias ha traido consigo la educacién a distancia?

10. Especificamente en el subsector de matematicas jcon qué estrategias

ha abordado la educacion de esta asignatura?

11. ¢ Qué metodologias le han sido mas efectivas a la hora de generar un

aprendizaje?

12.Y por el contrario, ¢ cuales no han sido tan efectivas?
13.¢Considera ud que esta nueva modalidad de ensefianza tendra los

mismos resultados que la educacién presencial?

14. ; Cémo se ha replanteado la educacion a raiz de esta circunstancia?
15. 4, Con qué aprendizajes se queda ud de toda esta experiencia?

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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2,-SUJETO 1

Entrevistador: ¢ cual es su nombre y profesion?

Mi nombre es ------ y mi profesién es profesora de Educacion General Basica y tengo

mencién en Educacion Matematica

Entrevistador: ;de qué institucion egres6?, durante su formacion inicial en dicha

institucién ;tuvo preparacion para el contexto rural-multigrado?

De la Universidad de Concepcion y la mencion de la Universidad Austral. No, en esos
afnos yo no tuve esa experiencia, no hice practica rural ni pasantias que se realizaban

en ese periodo, no tuve rural.
Entrevistador: ;en qué establecimiento se encuentra ejerciendo actualmente?

Actualmente me encuentro en la escuela Andrés Alcazar, de la comuna de Laja,

perteneciente al Daem Municipal.

Entrevistador: ;cuanto tiempo lleva ejerciendo su profesion? y ¢;cuanto de este

tiempo lleva trabajando en contexto rural?

En total, ¢ejerciendo? Llevo trece afos de ejercicio, pero no aca en este colegio.

Siempre he atendido a estudiantes de sectores rurales.

Entrevistador: desde su experiencia, ¢cuales son los mayores desafios de

trabajar en zona rural?

Bueno, existen bastantes, distintas oportunidades, por decirlo tanto, con los alumnos
rurales, como lo urbano ya sea distinto, aspectos que sean familiares de movilizacién,
etcétera, que influyen en el desarrollo pedagdgico de hoy, especialmente ahora que
estamos en pandemia, se ha visto mas reflejado eso. Pero si yo empiezo desde el
principio, cuando no habia pandemia, yo creo que la movilizacion, el traslado, ya es un
impedimento. Hoy en dia los colegios han facilitado mucho esto a través de buses de
acercamiento que le han facilitado poder llegar al estudiante a los lugares de situacién

de la educacion, eso ha sido un facilitador.
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Entrevistador: ;en qué diferencia ud la educacion rural de la urbana?

La diferencia que existe en los alumnos que estan en zonas urbanas y los que se
encuentran en zona rural es alta, hoy en dia también nos damos cuenta de que
nuevamente la brecha se sigue acrecentando por el hecho de que ellos tienen menos
acceso al Internet, porque lamentablemente en el area rural, la falta de Internet es
evidente. El Daem ha proporcionado algunos mecanismos para facilitar el acceso, pero
el problema va mas en la sefal y a pesar de los esfuerzos los estudiantes siguen sin

conexion.

Entrevistador: en la actualidad, ;como le ha afectado el trabajo docente en

contexto de pandemia?

Yo creo que ahi hay una respuesta bastante amplia porque el trabajo docente en
tiempo de pandemia, nosotros los profesores hemos tenido que estructurar nuestra
metodologia de trabajo y ocupar todas las herramientas necesarias para poder llegar
hasta todos nuestros estudiantes. Todos los estudiantes que se han podido conectar,
que tiene una buena conexion, es mas facil llegar a ello. Pero de los que principalmente
no hemos tenido que preocupar a aquellos que tienen mayor dificultad. Y en eso
también los profesores hemos tenido que capacitarnos porque hemos tenido que
aprender mucho. Hemos sido autodidacta viendo muchos tutoriales, hemos aprendido
a utilizar estas tecnologias que lamentablemente por “obligacién” hemos tenido que
usar porque tenemos que incorporarla dentro del proceso. Nadie nos instruy6 a usarlas
porque en primera instancia tuvimos que aprender si 0 si era la forma que teniamos de
trabajar y empezar a crear distintas estrategias que fuimos compartiendo. Igual como
colega alguno decia sabes que yo tengo cierta aplicacidén, me sirve para hacer video,
me sirve para esto y no fue un compartiendo. Posteriormente también se generaron
algunos cursos de capacitacion en los cuales yo por mi forma personal me escribir todo
lo que podia, porque tratando de poder adquirir todas las herramientas necesarias para
poder entregar bien lo que ensefio ya; el Daem impartié algunos y yo como te digo, los
tomé todos. También sé que algunos colegas hicieron en forma individual otro tipo de

curso y también a través de esos colegas que hicieron otro tipo de cursos, fui
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aprendiendo a hacer cosas que fui incorporando desde mis clases, siempre en forma
positiva, siempre colaborativamente. Nos vamos compartiendo cosas y uno va tomando

lo que y rescatando lo que a uno le sirve para trabajar.

Entrevistador: ;esto ha afectado su relacion con alumnos y apoderados? vy,

écomo se han estado comunicando durante este tiempo?

Bueno, hoy en dia casi todo ya nuestros celulares en un teléfono publico casi, casi
toma la forma de comunicacién ha sido yo creo que la mas utilizada por nosotros es el
WhatsApp, mas que el llamado de teléfono, porque de inmediato nosotros nos permite
ver el mensaje y si no podemos responder altiro, verlo mas tarde y poder responder. Y
casi toda la comunicacién se basa en este WhatsApp del curso, porque nosotros
vamos constantemente, diariamente, entregando informacion a los apoderados. Las
reuniones se siguieron realizando a través de una modalidad online, cierto, pero sin
embargo hoy en dia ya el WhatsApp se entrega mayor informaciéon. Entonces las
reuniones a veces eran un sistema de resumen de la informacién que ya se estaba
entregando constantemente y aparte algunos talleres que se van realizando. Y lo otro,
los casos particulares con los apoderados constantemente el teléfono era lo que mas

usabamos
Entrevistador: ;qué carencias ha traido consigo la educacion a distancia?

yo creo que la conexion, todos los profesores nos seguimos quejando por el tema de
conexién, pero es un tema de bueno que si bien es cierto, se han hecho esfuerzos por
mejorar la calidad de conexion que tenemos en el establecimiento, lamentablemente la
demanda supera a lo que pueden tener una empresa. Entonces, yo creo que ese es
uno de los temas principales que seguimos teniendo, un problema que en ciertos dias
tenemos. La dificultad de que tenemos que interrumpir una clase y toda nuestra
planificacion mensual o de una unidad se va retrasando por eso mismo, porque
tenemos que suspender clases, porque los alumnos que estan en su casa, muchas
veces no reciben lo mismo, porque podriamos continuar. Continuamos con aquellos

que estan en forma presencial. Actualmente estamos modalidad hibrida, pero
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lamentablemente lo que estan en su casa igual van en desventaja con los que estan

aca, si es que existen esas interrupciones que yo te menciono especificamente.

Entrevistador: Especificamente en el subsector de matematicas ¢con qué

estrategias ha abordado la educacién de esta asignatura?

cuando recién empecé, el temor siempre esta presente cuando nos enfrentamos a
cosas nuevas siempre esta y en el inicio me costaba mucho ensefiar matematica a
través de una pantalla y no tener una pizarra. Para mi es fundamental tener una pizarra
y hay muchas de las actividades que también requieren actividad ludica, practica de los
nifos. Entonces nosotros estabamos siempre acostumbrados a realizarlo y generar
esas actividades en aula. Hoy en dia teniamos que usar la creatividad al maximo para
poder generar esas actividades y a través de los recursos que podian existir a su casa,
generarlas y ademas el tema como subsané también el tema de no poder escribir la
pizarra, porque si bien es cierto, trabajamos a través de una camara, pero el tema
visual a través de la camara y escribir en la pizarra no es lo mas 6ptimo, porque el nifio
no logra ver bien el desarrollo de los ejercicios, la medicién del ejercicio. Eso lo
subsané a través de una pequefa tablet que se conecta al computador y eso me
permite rayar, rayar sobre los PPT. Y eso también, me ha facilitado bastante trabajo en
la modalidad hibrida porque puedo seguir trabajando a través de la misma forma,
cuando desarrollo los ejercicios, cuando escribo, cuando hago una correccion, cuando

ellos van interactuando conmigo y ambos grupos pueden ver lo mismo

Entrevistador: ¢ qué metodologias le han sido mas efectivas a la hora de generar

un aprendizaje?

Yo creo que dentro de lo bueno han habido herramientas que nosotros antiguamente
no usabamos, quizas por desconocimiento, por temor al principio que no queriamos
usar y que también nos facilitan bastante el proceso docente, porque nosotros como
docente hay mucho trabajo que esta detras del aula de clase. No solamente es hacer
clases, pero por ejemplo el tema de revision de prueba hoy dia los cuestionarios google
nos permiten sincrénicamente revisar inmediatamente las pruebas y ver, y nos arroja

en grafico para ver en qué pruebas estamos mas débiles, etcétera. Nos lanza una

59



panoramica increible que nos facilita mucho, porque eso también nos sirve para
retroalimentar, posteriormente a la evaluacion. Y lo otro igual. Considero que
Classroom también es una plataforma herramienta, no sé cdmo pueda llamarse, que
también nos ayuda bastante. Yo la implemento y me sirve mucho. Y lo otro, que ahi se
va almacenando en forma muy ordenada todo el material que nosotros utilizamos, lo
que permite que el alumno lo vaya revisando. También podemos ir entregando
informacion, mensaje y ellos en forma sincronica van recibiendo lo inmediatamente.

Creo que eso es fantastico
Entrevistador: Y por el contrario, ¢ cuales no han sido tan efectivas?
No responde.

Entrevistador: ;considera ud que esta nueva modalidad de enseiianza tendra los

mismos resultados que la educacion presencial?

No, creo que no. Porque creo que si bien es cierto que hay alumnos que si sus
resultados son evidentemente transparente, hay alumnos que si ellos evidencian y sus
resultados son el reflejo de lo que han aprendido. Pero lamentablemente también
tenemos un grupo de estudiantes que quizas recurren a revisar el apunte, recurre a
internet, recurren a la ayuda de un adulto, de un hermano. Entonces no es tan
transparente la evaluacion como si lo podemos ver cuando nosotros tenemos a los
alumnos en aula. Y también fijarnos cual es el alumno que tiene una problematica y
poderlo ayudar al instante, porque estamos ahi acompafnando el proceso. En cambio,

aca a través de una camara es muy dificil detectar.

Entrevistador: ;como se ha replanteado la educacion a raiz de esta

circunstancia?

Bueno, yo creo y siempre lo he dicho, que para estudiar educacién tiene que ser algo
que te guste y que te apasione, porque lamentablemente pasamos muchas horas del
dia trabajando. Es un trabajo que excede la jornada de trabajo dentro del aula.
Entonces es muy importante y siempre lo digo y se lo digo a mis alumnos, se lo digo a

mis hijos, que al momento de elegir una carrera es muy importante elegir algo que nos
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guste, porque estamos muchas horas del dia haciéndolo. Entonces yo creo que soy
profesora antes de ser madre o esposa y me gusta lo que hago. Entonces
generalmente no me quejo mucho, me siento a veces cansada, pero creo que es algo
que hago porque me gusta. No es que sea cliché, pero me encanta mi profesion. Y
¢qué me replantearia? Yo creo que en primera instancia igual senti mucho temor el
cambio de modalidad presencial a modalidad online, modalidad hibrida y todos estos
sistemas que nos han ido instaurando involuntariamente, es cierto que se nos ha ido
impuesto, pero creo que también me he ido adaptando, lo he ido incorporando en mi

practica y me he sentido comoda finalmente.
Entrevistador: ;Con qué aprendizajes se queda ud de toda esta experiencia?

Yo creo que la tecnologia siempre va avanzando, lo que nosotros hoy vemos como algo
nuevo el dia de manana ya empieza a quedar obsoleto y todos los dias sucede lo
mismo. Si bien es cierto que esta modalidad venia para quedarse quizas en 5 o 10
afnos mas, hoy se nos adelanté y en cierta forma fuimos beneficiados porque se
implementé y tuvimos que aprender de ella, y en un futuro hubiese sido una
competencia para los que tenemos mas anos de experiencia. Hoy en dia aprendimos
dentro de la pandemia a incorporar todas estas herramientas y quizas nos vamos a
encontrar a la par con los colegas que vienen egresando y con ellos se ha generado
una reestructuracién para que se les ensene a utilizar estas herramientas ya que nos
dimos cuenta que la educacion no sirve solamente de forma presencial y tenemos que
llegar a todos nuestros estudiantes a través de la herramienta que se nos ocurra, pero

tenemos que llegar.
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3.- SUJETO 2
Entrevistador: ¢ cual es su nombre y profesion?
Mi nombre es ----- y soy profesora de Educacién Basica con mencion en matematica.

Entrevistador: ;de qué institucion egres6?, durante su formacion inicial en dicha

institucion ¢ tuvo preparacion para el contexto rural-multigrado?

De la Universidad Catdlica de Temuco. No, todas las practicas fueron en escuelas

urbanas, no tuve acercamiento al area rural o multigrado.
Entrevistador: ;en qué establecimiento se encuentra ejerciendo actualmente?
En la escuela Andrés Alcazar, de la comuna de Laja.

Entrevistador: ;cuanto tiempo lleva ejerciendo su profesion? y ;cuanto de este

tiempo lleva trabajando en contexto rural?

Llevo trabajando 14 anos en esta misma escuela y dentro de los estudiantes siempre

ha habido varios pertenecientes al sector rural.

Entrevistador: desde su experiencia, ¢cuales son los mayores desafios de

trabajar en zona rural?

Desde siempre el mayor desafio ha sido el acceso, sobre todo por la falta de transporte

publico.
Entrevistador: ;en qué diferencia ud la educacién rural de la urbana?

Yo encuentro que hay estudiantes del sector rural que son muy comprometidos con sus
trabajos y estudios, y también eso se puede encontrar en chicos del sector urbano, la
mayor diferencia se encuentra en el acceso al colegio, lo cual aca se facilita con el

traslado que les otorga la comuna.
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Entrevistador: en la actualidad, ;como le ha afectado el trabajo docente en

contexto de pandemia?

Para poder trabajar con los chicos del sector rural tuvimos que adaptarnos para
prepararles el material a ellos. Al principio fue todo trabajo de guias, luego
comenzamos con clases online y los que pertenecen al sector rural y no cuentan con
sefial o acceso a internet siguieron trabajando con guias de aprendizaje (materia y

actividades); hasta el dia de hoy seguimos con ese sistema.

Entrevistador: ;esto ha afectado su relacion con alumnos y apoderados? vy,

¢é,como se han estado comunicando durante este tiempo?

Se ha visto afectado en la cercania, el contacto fisico de poder entrevistarlos
personalmente se ha hecho mucho mas difici. Hemos tenido que comunicarnos y
hacer entrevistas telefonicas, pero no tienen el mismo impacto que una entrevista
personal. El medio mas utilizado ha sido el WhatsApp donde la mayoria esta dentro de

un grupo, y los que no, nos comunicamos personalmente.
Entrevistador: ;qué carencias ha traido consigo la educacion a distancia?

Considero que el no poder explicar bien en matematicas por ejemplo que se requiere
de aprender procedimientos para poder resolver cuesta bastante, y creo que esa es la

mayor carencia hasta el momento.

Entrevistador: Especificamente en el subsector de matematicas ¢con qué

estrategias ha abordado la educacién de esta asignatura?

Bueno para empezar me tuve que comprar una pizarra digital para trabajar con Power
Point y simular la pizarra de las salas e ir registrando y haciendo procedimientos,
también he utilizado video (capsulas) donde se incluyen explicaciones, he tenido que

simplificar algunos conceptos, y eso mas que nada.

Entrevistador: ¢ qué metodologias le han sido mas efectivas a la hora de generar

un aprendizaje?
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La metodologia que me ha funcionado bastante para explicar conceptos han sido los
videos, cortitos de maximo 2 minutos, donde va la explicacidon y el procedimiento. Lo
otro es la pizarra digital, que facilita el trabajado con Power Point permite que los chicos

vayan observando lo que tu vas haciendo.
Entrevistador: Y por el contrario, ¢ cuales no han sido tan efectivas?

La verdad es que hemos usado todo este tiempo las mismas estrategias y hasta el

momento han funcionado bien.

Entrevistador: ¢considera ud que esta nueva modalidad de enseinanza tendra los

mismos resultados que la educacion presencial?

No, no va a generar el mismo resultado que la educacion presencial, partiendo por el
hecho de que se tuvo que priorizar objetivos lo cual ya no nos permite abarcar todos los

indicadores, tratamos de hacerlo pero no se puede, por lo tanto no va a hacer lo mismo

Entrevistador: ;como se ha replanteado la educacion a raiz de esta

circunstancia?

Primero espero y deseo que vuelva la presencialidad, quizas en otras asignaturas
puede ser un poco mas practico la modalidad online, pero en matematica se requiere

de la presencialidad.
Entrevistador: ;Con qué aprendizajes se queda ud de toda esta experiencia?

Bueno me falta mucho todavia por aprender, de todas las capacitaciones que se
hicieron este afo en el colegio de manejo de tics, yo no las pude realizar por motivos
personales, y siento que me falta que aprender mucho de eso, de la parte tecnoldgica

mas que nada.
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4.-SUJETO 3
Entrevistador: ¢ cual es su nombre y profesion?

----------------- , soy traductor interprete inglés espafiol, licenciado en ciencias de la
comunicacion, licenciado en ciencias de la educacién, pedagogia para profesionales
TP en curso UBB.

Entrevistador: ;de qué institucion egres6?, durante su formacion inicial en dicha

institucion ;tuvo preparacion para el contexto rural-multigrado?

De la Universidad de las Américas y no, no tuve preparacion para educar en contexto

rural
Entrevistador: ;en qué establecimiento se encuentra ejerciendo actualmente?
En Escuela Puertas de Virguin

Entrevistador: ;cuanto tiempo lleva ejerciendo su profesion? y ;cuanto de este

tiempo lleva trabajando en contexto rural?
Ejerciendo cerca de 5 afios y en sector rural 2 afios

Entrevistador: desde su experiencia, ¢cuales son los mayores desafios de

trabajar en zona rural?

Promover el liderazgo incluyente, fortalecer las comunidades de aprendizaje,
redimensionar el papel de la educacion como promotora de transformacion cultural,

enaltecer el rol de los docentes y de los directivos.

También es un desafio recuperar los principios, valores y saberes que anidan en el
acervo de una comunidad, empoderar a las comunidades en su posibilidad de gestidon
en el escenario de las politicas publicas, incentivar las bondades del trabajo en equipo

y el trabajo colaborativo.

Valorar las propias culturas y saberes en su propio territorio.
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Implementar ABP (aprendizaje basado en proyectos) como una nueva metodologia
para el trabajo hibrido; y finalmente la conexion para trabajar con redes y plataformas

educativas.
Entrevistador: ;en qué diferencia ud la educacién rural de la urbana?

En la educacién rural los estudiantes pasan todo el dia en la escuela, y en algunos
casos incluso pernoctan en ella, la instituciéon favorece la integracion social y brinda
oportunidades de progreso a quienes residen en regiones alejadas, las escuelas
rurales tienen dificultades para cumplir con su objetivo de formacion y hay necesidad
de adaptar los contenidos a las diversas realidades regionales. Uno de los mayores
beneficios de la escuela rural desde un punto de vista social es la oportunidad que les
brinda a los nifios de hacer amigos de su edad, ya que en el campo las casas suelen
estar muy lejos unas de otras, sin embargo, hay mala conectividad para el trabajo

asincronico.

Entrevistador: en la actualidad, ;como le ha afectado el trabajo docente en

contexto de pandemia?
Principalmente en la mala conectividad y el retraso en la concrecion del curriculo

Entrevistador: ;esto ha afectado su relacion con alumnos y apoderados? vy,

écomo se han estado comunicando durante este tiempo?

La relacion entre el profesorado y los padres se ha ido perdiendo debido a la mala
conectividad, comunicacion y perdida de habitos de estudio (los padres difieren de su
responsabilidad con la educacién de sus hijos, habiendo transporte y fase y
condiciones Optimas para lograr la concrecion del curriculo). La comunicacion ha sido a

través de la plataforma WhatsApp.
Entrevistador: ;qué carencias ha traido consigo la educacion a distancia?

Se vislumbran las secuelas que van evidenciando los estudiantes chilenos tras los
meses de clases via internet. nutricion, convivencia familiar, salud mental y alteraciones

en el aprendizaje son algunas de las areas afectadas
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Entrevistador: Especificamente en el subsector de matematicas ¢con qué

estrategias ha abordado la educacion de esta asignatura?

Con ABP, activacién de conocimientos previos, cuadernillos de aprendizaje, trabajo

colaborativo y material concreto.

Entrevistador: ;qué metodologias le han sido mas efectivas a la hora de generar

un aprendizaje?

El ABP creo que ha sido la mas efectiva.

Entrevistador: y por el contrario, s cuales no han sido tan efectivas?
Las usuales, ya que se pierde la asistencia a clases debido a la pandemia

Entrevistador: ¢considera ud que esta nueva modalidad de ensefianza tendra los

mismos resultados que la educacion presencial?

Depende del contexto, social, cultural, el entorno, econémico. En el sector rural lo veo

bastante dificil.

Entrevistador: ;como se ha replanteado la educacion a raiz de esta

circunstancia?

Creo que falta de compromiso por parte del nucleo familiar segun el contexto, falta de

recursos destinados para el contexto rural.

La metodologia se ha ido cambiando, desde el desarrollo normal de una clase a
trabajar con ABP, para eso se requiere compromiso, responsabilidad y participacion.
Debo senalar que el profesorado ha estado en constante capacitacién para ampliar sus

competencias en el proceso de aprendizaje con el alumnado
Entrevistador: ;Con qué aprendizajes se queda ud de toda esta experiencia?

Con un desarrollo de nuevas competencias, mayor conocimiento de las tics, mayor

carga laboral, mayor desarrollo profesional, y mucha paciencia.
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5.- SUJETO 4
Entrevistador: ¢cual es su nombre y profesion?

---------- , 'y soy profesora de Educacion General Basica con especialidad en Matematica

y Ciencias Naturales

Entrevistador: ;de qué institucion egres6?, durante su formacion inicial en dicha

institucién ;tuvo preparacion para el contexto rural-multigrado?

De la Universidad de Concepcion, campus [sede] los Angeles. No tuve preparacion

para el contexto rural ni tedrico ni practico
Entrevistador: ;en qué establecimiento se encuentra ejerciendo actualmente?
En el Liceo Hermanas Maestras de la Santa Cruz, en Laja.

Entrevistador: ;cuanto tiempo lleva ejerciendo su profesion? y ;cuanto de este

tiempo lleva trabajando en contexto rural?

6 afnos ejerciendo y durante todo ese tiempo he trabajado con estudiantes del sector

rural.

Entrevistador: desde su experiencia, ¢cuales son los mayores desafios de

trabajar en zona rural?

Bueno es complejo, porque obviamente el acceso no es el mismo en el sector rural, los
alumnos no tienen la misma conexion a internet (es malisima) y cuando ya se logran
conectar empiezan a preguntar qué paso, ¢me pueden decir en qué van? Y cuesta

volver atras para volver a comenzar la clase, ese es el mayor desafio ahora.
Entrevistador: ;en qué diferencia ud la educacién rural de la urbana?

Académicamente creo que no hay mayor diferencia, porque luego de estudiar en
colegios rurales llegan a los urbanos y estan mas o menos a un mismo nivel en

contenido, habilidades y aprendizajes.

68



Si se ha notado diferencia ahora en el tema de la conectividad.

Entrevistador: en la actualidad, ;como le ha afectado el trabajo docente en

contexto de pandemia?

Obviamente hemos tenido que buscar diferentes estrategias para que los estudiantes
puedan aprender, no todos aprenden de la misma manera, no todos tienen las mismas
capacidades y uno tiene que ingeniarselas e ir buscando nuevas metodologias, nuevas
aplicaciones para que los nifios puedan utilizar y obviamente en base a juegos que
sean Uutiles y sencillos para aprender los contenidos porque matematicas necesita
mucha ejercitacion, necesita que los nifios manejen ciertos conceptos y desarrollen las
habilidades

Entrevistador: ;esto ha afectado su relacion con alumnos y apoderados? vy,

¢écomo se han estado comunicando durante este tiempo?

Con los estudiantes hemos tenido que trabajar el ambito emocional, les damos un
tiempo en la bienvenida (un lapso de 10 minutos) para que ellos puedan hablar,

contarnos sus cosas, como estuvo su dia, etc.

Con los apoderados es mas dificil porque obviamente uno espera una respuesta
inmediata de ellos sobre todo cuando los nifios tienen temas urgentes que hacer, y la
respuesta llega fuera del tiempo y del margen que uno puede manejar, por lo tanto,
nosotros debemos solucionar eso. La comunicacion es solo por mensajes de
WhatsApp.

Entrevistador: ;qué carencias ha traido consigo la educacién a distancia?

El vinculo, sobre todo lo afectivo porque los nifios son de abrazar y darte flores u otras
cosas y eso se ha visto afectado con los chicos porque obviamente las relaciones a

distancia no funcionan como dicen por ahi y a través de una pantalla, menos.
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Entrevistador: Especificamente en el subsector de matematicas ¢con qué

estrategias ha abordado la educacion de esta asignatura?

Es complejo, uso de pantallas digitales, el Jamboard, Paint, estrategias de juegos,
utilizar varios Quizziz y tickets de salida para ir midiendo como esta el aprendizaje de

los nifios clase a clase; es un poco agotador pero son utiles.

Entrevistador: ¢ qué metodologias le han sido mas efectivas a la hora de generar

un aprendizaje?

La que mejor me ha resultados son los juegos, los nifios aprenden en base a juegos y
la respuesta en esos casos es inmediata, todos quieren participar y opinar, es mas

ludico y efectivo para ellos.
Entrevistador: Y por el contrario, ¢ cuales no han sido tan efectivas?

La que menos ha resultado son los tickets de salida, porque ellos deben enviar
evidencia clase a clase y no siempre lo hacen, se olvidan, siempre hay un motivo para

no hacerlo.

Entrevistador: ;considera ud que esta nueva modalidad de enseiianza tendra los

mismos resultados que la educacion presencial?

Si se sigue con la misma metodologia online, no. La diferencia es enorme porque la
educacion no es la misma cuando estan dentro del aula, ahi uno se puede dar cuenta

si ellos estan aprendiendo o no, pero en la virtualidad no se puede.

Entrevistador: ;como se ha replanteado la educacion a raiz de esta

circunstancia?

Ha sido complejo, es dificil porque estabamos acostumbrados a trabajar dentro del aula
no mas, y no llegar al hogar. Ahora nos tocé la parte mas compleja porque estamos
dentro del hogar, el apoderado ve lo que estamos haciendo y constantemente somos

juzgados y cuestionados.
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Entrevistador: ;Con qué aprendizajes se queda ud de toda esta experiencia?

Me quedo con el aprendizaje de las metodologias, uno puede utilizar los recursos que
tiene en contextos normales también, las aplicaciones, los juegos, el uso de formularios

Google que tienen respuesta automatica y es menos trabajo para uno, el uso del

teléfono, etc.
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