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1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

Hablar de evaluacion es muy complejo frente a una practica social imperante, se
podria buscar su definicion formal; accion de estimar, apreciar, calcular o sefialar el
valor de algo. Pero cuando se estudia la evaluacion es entrar en el analisis de toda
la pedagogia que se practica. Debemos recordar que la praxis pedagogica en una
practica social, por ende, la evaluacion cumple el mismo rol. La evaluacion se debe
considerar como un instrumento de mejora, camino que conduce a la transformacion
de la practicay debe convertirse en el comienzo de un nuevo proceso.

Las observaciones que se realizaron en la Universidad la Republica sede Chillan,
donde una de las problematicas que se encontro dentro de la praxis pedagdgica, fue
la concepcidon o mirada que los docentes tienen frente a la praxis de la evaluacion,
utilizandola como una herramienta de medicion y calificacion, donde estan mas
pendientes de la ensefianza que de los aprendizajes. La aproximacion del objeto de
estudio indicaria, que los docentes desconocen la praxis evaluativa, cuales serian
los criterios a utilizar en una evaluacién, desconocen que la evaluacion es un
componente esencial de la educacion, que permite permanentes ajustes y que su
funcién es optimizar los procesos de ensefianza aprendizaje, es por ello, tomado en
cuenta que la evaluacion en un fendmeno que condiciona el proceso educativo total,
se hace necesario precisar su real sentido Yy significado, para optimizar el proceso
educativo. Las investigaciones que se han realizado referente a como los docentes
realizan su praxis evaluativa, ha llevado a consensuar cuales son los métodos y
habitos mas utilizados que conlleva a una evaluacion disfuncional y desequilibrada.
Unos de esos meétodos son: se evallan los resultados, solo se evaltan
conocimientos, se utilizan instrumentos inadecuados, se evalla de forma incoherente
en le proceso ensefianza-aprendizaje, se evalla para controlar, no se practica la
evaluacion continua, no se aclaran las condiciones de evaluacion, etc. Pero la
evaluacion puede concebirse como un fendmeno destinado al aprendizaje y no solo
a la comprobacion del mismo, su finalidad que ha de perseguir es el aprendizaje.
Pero para que el aprendizaje se produzca hacen falta unas condiciones en la

dindmica de la evaluacion y la actitud en los protagonistas. Otro aspecto observado,
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solo evalian un proceso final y no consideran como una herramienta de
evaluacion continua y formativa del proceso de aprendizaje. Santos Guerra
(1995:165) indica que:” La evaluacion sirve al profesor para ajustar su actuacion en
el proceso de ensefianza y aprendizaje, orientandolo, reforzando los contenidos
insuficientemente adquiridos por los alumnos realizando la adaptacion curricular
necesaria.” La evaluacion es un fenomeno educativo que condiciona todo el proceso
de ensefianza y aprendizaje. No se trata de un fendmeno esencialmente técnico sino
de un fenébmeno ético.

El sistema de Educacion en Chile ha buscado de forma permanente mejorar la
calidad y las variables que afectan el proceso educacional. Se debate a nivel macro y
a nivel micro como asegurar y medir la calidad de la Educacion en Chile. En cambio
en la educacion terciaria los instrumentos de evaluacion estan sujetos a reglamentos
administrativos, cada docente que realiza su catedra, es libre de seleccionar que
herramienta utilizar4 para calificar a los alumnos. Es de vital importancia que se
rompa la exclusividad de los alumnos como objeto de evaluacion, sobre ellos cae
todo el peso de la evaluacién. Si aprende o no aprende, si alcanza el éxito o el
fracaso, si tienes buenos resultados. Otro punto a mencionar y que no es menor, es
la percepcion de los docentes sobre la evaluacion, la utilizan solo para poder obtener
resultados de una determinada clase, si estos son malos, indican que los alumnos
deben mejorar su rendimiento y no utilizan la herramienta para poder mejorar los
aprendizajes de los alumnos.

Los dias en que las aulas universitarias albergaban estudiantes muy selectos, donde
la clase magistral funcionaban muy bien, esta cambiando. Hay una mayor cobertura
para los estudiantes de educacion superior, esta conlleva a una aulas mas grandes y
mas diversificadas. En este contexto, en la Ensefianza misma, es posible observar
los siguientes cambios: los estudiantes mas brillantes se sientan al lado de unos
estudiantes de aptitudes académicas muy diferentes. La diversidad de estudiantes
es mayor también por conceptos como: edad, experiencia, categoria socioeconémica

y antecedentes culturales.
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Es necesario mejorar la ensefianza y como lograr que todos los estudiantes
aprendan, ya que “La buena ensefianza consiste en conseguir que la mayoria de los
estudiantes utilicen los procesos de nivel cognitivo superior que usan en forma
espontanea los estudiantes mas académicos”. (BIGGS, 2006, p. 23). Ahora bien si
revisamos las bibliografias nos encontraremos con diferentes conceptos para el
término evaluacion, por ejemplo:

“El esencia, el campo de la evaluacion corresponde a aquél desde donde se validan
los aprendizajes de los estudiantes, por tanto, todo lo que se incluye como actividad
propia de la evaluacién educacional debe tener este eje rector, es decir, se evalla
para saber cuanto han aprendido los estudiantes, cuanto falta por aprender y de que
forma se pueden mejorar los procesos pedagdgicos para alcanzar los aprendizajes
esperados”. (Francisco Cisternas,)

Miguel Angel Santos Guerra, (1995: pag. 165) indica “Evaluar es atribuir valor a las
cosas, es afirmar algo sobre su merito. Se evalla para comprender y, en definitiva
cambiar y mejorar’. En este sentido el escritor explica, que la evaluacién es un
proceso de aprendizaje tanto para el alumno como para el docente. Que los
resultados le permitirdn al profesor darse cuenta de los errores cometidos en su
practica educativa, visard los cambios y mejoras en su praxis evaluativa. Si se
considera gue la evaluacion tiene como tarea el enjuiciamiento y valoracion como
una de las caracteristicas de la evaluacion, se deben realizar criterios con los cuales
proceder para dar dicho juicio y valoraciébn de algo. Los criterios constituyen los
puntos de referencia que hacen posible la calificacion de lo que proponemos evaluar.
Frente a estos criterios, es donde los docentes se deben preguntar, ¢que evaluar?,
¢para qué?, ¢qué consigo?, ¢cuales la finalidad?, es de vital importancia responder,
cuando se utiliza la praxis evaluativa.

Desde una perspectiva practica, sin embargo, en el caso de nuestro sistema
educativo, la funcién esencial de la evaluacion ha sido y Sigue siendo, la de

constituir una herramienta para la calificacion de los estudiantes.
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PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢, Cuales son las concepciones de evaluacion educacional que subyacen en las

practicas de los docentes al momento de validar los aprendizajes de los estudiantes?

OBJETIVOS GENERAL
» Describir las concepciones de evaluacion educacional que orientan la praxis
docente al momento de validar los aprendizajes de los alumnos, de la
Universidad la Republica sede Chillan.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
» ldentificar las concepciones de evaluacion que orientan la praxis docente.
» Develar los criterios y procedimientos de evaluacion utilizados por los
docentes para valorar los aprendizajes.

DEFINICION DE LAS CATEGORIAS

CATEGORIA A: Criterios de Evaluacion: Definicion conceptual: hace referencia

a un criterio que se emplea para averiguar la situacién de un individuo con respecto a
un campo de conducta bien definido”. Popham (1980, 147-148).

Subcategoria Al: Competencias Cognitivas: Definicion Conceptual: es un

término que se usa para designar a una serie de operaciones, actividades y
funciones cognoscitivas llevadas a cabo por una persona, intelectual. Francisco
Cisternas, (2009, Pag., 10) Curso-Taller De Capacitacion En Evaluacion

Educacional.

Subcategoria A2: Rol de la Evaluacion: Definicidon conceptual: El esencia, el

campo de la evaluacion corresponde a aquél desde donde se validan los

aprendizajes de los estudiantes. (Francisco Cisternas, 2009)
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Subcategoria A.3: Normotipo evaluativo: Definicion Conceptual: Qué referente

se toma para evaluar un sujeto u objeto.

CATEGORIA B. Procedimientos de Evaluacion. Definicion conceptual: Es una

actividad sistematica cuya funcion principal es obtener informacion valida y confiable
sobre los logros de aprendizaje de los estudiantes. Francisco Cisterna Cabrera
(2009), Evaluacion Educacional. Conceptualizacion y aplicacion Préctica.

Subcateqoria B.1: Agentes evaluativos: Definicién conceptual: Los agentes de

evaluacion deben de ser todos los que participan en la evaluacion, Ana Carolina
Maldonado (2012), documento 1.4.
Subcateqoria B.2: Instrumentos Utilizados: Definicion conceptual: La evaluacion

de los aprendizajes se realiza sobre la base de un programa que, al servicio de la
ensefianza y aprendizaje, esta construido por un conjunto de instrumentos de
evaluacion. Dado que cada tipo instrumento permite evaluar diferentes aspectos de
los aprendizajes de los alumnos. Alicia R. W. de Camilloni, Susana Celman, Edith
Litwin y M. del Carmen Palou de Maté (1998, P4g. 3) La evaluacion de los
aprendizajes en el debate didactico contemporaneo, Ediciones Paidos, Buenos
Aires, Argentina.

Subcategoria B.3: Validez y confiabilidad: Definiciobn conceptual: La validez se

refiere al grado de precision con que un instrumento evalla lo que pretende evaluar.
La confiabilidad es el grado de precision con que un instrumento evalta lo que
declara que va a evaluar. Francisco Cisterna Cabrera (2009), Evaluacion

Educacional. Conceptualizacion y aplicacion Practica.
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1.2 MARCO TEORICO

La practica de la evaluacion se explica por la forma en que se llevan a cabo las
funciones que desempefa la institucion escolar y por eso viene condicionada su
realizacion por numerosos aspectos y elementos personales, sociales e
institucionales; al mismo tiempo, ella incide sobre todos los demas elementos
implicados en la escolarizacion: Transmision del conocimiento, relaciones entre
profesores y alumnos, interacciones en el grupo, métodos que se practican,
disciplina, expectativas de alumnos, profesores y padres, valoracion del individuo en
la sociedad, etc. Ayuda decisivamente, por tanto, a configurar el ambiente educativo.
Tal como entendemos la practica de evaluar, el significado y usos de los profesores,
De hecho hay que preguntarse la razon de que determinadas formas de evaluar, que
no se aconsejan desde hace mucho tiempo, sigan practicandose tan masivamente.
Estas caracteristicas hacen del tema de la evaluacién en educacién algo peculiar. En
el pensamiento y las practicas de evaluacion que tienen lugar dentro del sistema
educativo se mezclan las distintas misiones y concepciones de que ha sido objeto,
en consonancia con la evolucion de las instituciones educativas. Hoy nos planteamos
la evaluacion desde una perspectiva comprensiva, cuyos objetos son muy variados,
con muy diversas metodologias o técnicas de realizarla y al servicio del mejor
conocimiento de la realidad y del progreso de los alumnos en particular. Pero en la
practica en las aulas la evaluacion evidencia su servidumbre al servicio de otras
politicas y de otras ideas: seleccion, jerarquizacion, control de conducta, etc. En
contexto lo que busca la praxis evaluativa, es realizar juicios de valor para la toma de
decisiones, buscar cualidades de cada persona, preguntarse ¢que aprenden?,
¢cuando aprenden?, Gimeno Sacristan (1992) considera que una evaluacion tiene
coherencia pedagogica solo si la entendemos con fines formativos, realizada por los
profesores dentro de las practicas habituales de trabajo y de seguimiento de tareas,
en un clima de fluida comunicacion, donde es posible conocer directamente al
alumno sin tener que aplicarle examenes desligados del trabajo normal para
comprobar sus adquisiciones, carencias, posibilidades, etc. Una evaluacion con

estas caracteristicas implica que los profesores tengan una actitud investigadora,
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atento a la complejidad del aprendizaje. Esta actitud es la que conduce al
progreso en Educacion.

¢, Qué se entiende por evaluar?

El concepto de evaluacién tiene una amplitud variable de significados posibles. Se
imponen o no en la practica segun las necesidades a las que sirve la evaluacion y en
funcién de las diferentes formas de concebirla. Decir qué es evaluar no es algo
simple de definir, Ante la posibilidad de someter a evaluacion aspectos o elementos
tan diversos que intervienen en el proceso educativo 0 que son efectos de la
educacion conviene sefalar una precaucion: todo en el ambito educativo puede ser
potencialmente evaluado de alguna forma, lo que no significa que tenga que serlo
por fuerza; en muchos casos no sera facil hacerlo, ni esta al alcance de las
posibilidades del profesor. En el lenguaje cotidiano se otorga al verbo evaluar el
significado de estimar, calcular, justipreciar, valorar, apreciar o sefialar el valor,
atribuir valor a algo. La operacion de evaluar algo o a alguien consiste en estimar su
valor no material. En la practica cotidiana dominante, el significado de evaluar es
menos polisémico’: consiste en poner calificaciones a los alumnos y aplicar las
pruebas para obtener la informacién a partir de la que se asignaran esas
calificaciones. Curiosamente, la acepcion pedagogica y metodologica mas exigente
y conveniente tiene un significado amplio, parecido al que posee en el lenguaje no
especializado. De una forma mas sintética, se define como el enjuiciamiento
sistemético de la valia o el mérito de algo. En este sentido la mayoria de las
definiciones sobre evaluacion se enmarcan en un plano que se puede denominar
normativo. Es decir, en el deber ser que define un modelo ideal y se constituye en el
referente evaluativo. La evaluacién asi aparece solo como una probabilidad de
determinar en qué medida las acciones realizadas se ajustan 0 no a ese patron
normativo y no tanto como una posibilidad de definir nuevas normas o bien recrear
las existentes. Este significado algo débil o incompleto de evaluacién no se plantea
con un sentido constructivo, como una opcién para revisar el proceso de ensefianza

y aprendizaje, para incidir directamente en la toma de decisiones en diferentes

palabra o signo linglistico tiene varias acepciones o significados. Son dos palabras que suenan y se
escriben iguales.

10
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ambitos definiendo el sentido de la orientacion de tales acciones. De este
modo a pesar que la afirmacion sobre la necesidad de la evaluacion como una
herramienta fundamental para mejorar la calidad de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, es indudable que la préactica pedagdgica en nuestras escuelas ha
estado caracterizada por una débil cultura de la evaluacion.

En primer lugar se puede afirmar que toda evaluacion es un proceso que genera
informacion y en este sentido siempre implica un esfuerzo sistematico de
aproximacion sucesiva al objeto de evaluacion. Pero esta informacion no es casual o
accesoria sino que la informacién que se produce a través de la evaluacién genera
conocimiento de caracter retroalimentador, es decir significa o representa un
incremento progresivo de conocimiento sobre el objeto evaluado. Entender la
evaluacion como un camino para el aprendizaje un camino que, al ser recorrido de
forma inteligente y responsable nos ayuda a entender lo que sucede y por que, nos
facilita la rectificacion del rumbo, el reconocimiento de los errores y la mejora de la
practica, Santos Guerra (2003, Pag. 12).

Santos Guerra (2003, Pag. 9) menciona que, “la evaluacion puede concebirse y
utilizarse como un fendmeno destinado al aprendizaje y no solo a la comprobacion
de la adquisicion del mismo”.

La tarea de evaluar constituye un proceso que comprende etapas intimamente
relacionadas y que se deben cumplir si se quiere acometer bien la tarea. Sin
embargo, al evaluar no so6lo basta cumplir con lo anterior, sino también clarificar las
interrogantes basicas y previas de una evaluacidn.;qué evaluar?, ¢para qué
evaluar?, ¢,como evaluar?, ¢con qué evaluar?, ¢ cuando evaluar?.

Para finalizar, todo proceso de evaluacion exitoso debe observar algunos
requerimientos indispensables o atender a cierto conjunto de premisas. En primera
instancia debe entenderse que toda accion evaluativa es una forma particular de
intervencion en la realidad. En segunda instancia la evaluacién, por su naturaleza,
requiere de criterios establecidos, de los cuales se formulen juicios valorativos. Ese
componente es el elemento diferenciador de cualquier otra praxis educativa.

Para realizar propuestas de mejoras al proceso de evaluacion, se deben integrar

estrategias de indagacion, perfeccionamiento e innovacién, cambio en las
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concepciones, actitud y practicas evaluativas, consiste en mirar toda la
practica educativa y generar un juicio sobre si la tarea se esta desarrollando de
manera optima.

En una conferencia Santos Guerra preguntd a sus asistentes, ustedes saben ¢que
aprenden los alumnos y cuando?, pensando sobre mi praxis y todo lo estudiado
frente al tema, me queda mas que claro que si nos preguntamos que aprenden
nuestros estudiantes, nuestra tarea como evaluadores seria enriqguecedora y con
todas las caracteristicas de la evaluacion, justa y confiable. Santos Guerra (2003,
P4g. 12), menciona, la evaluacion nos permite también conocer si estamos
perjudicando o favoreciendo con ellos a unas determinadas personas y a unos
determinados valores. No se debe( en realidad no se puede) despojar a la

evaluacion de sus dimensiones éticas, politicas y sociales”
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1.3 FUNDAMENTACION TIPO DE INVESTIGACION. METODOLOGIA Y DISENO.
e TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion se enmarca dentro del paradigma Hermenéutico utilizando
como enfoque la metodologia de investigacion de corte cualitativo, bajo un disefio
descriptivo con alcances explicativos sobre el fendmeno a investigar.

Cisterna (2007) cita a (Pérez Serrano, 1998) que indica que la investigacion
cualitativa se considera un proceso activo, sistemético y riguroso de indagacion
dirigida, en el cual se toman decisiones sobre lo investigable, en tanto se esta en el
campo de objeto de estudio.

Se constituye como una investigacion primaria en donde los datos recogidos para el
estudio son recolectados por el propio investigador. Se realiz6 una investigacion
empirica, en donde trabajamos con hechos estudiados en su propio entorno natural,
sin que exista la manipulacién por parte del investigador.

En este trabajo, se pretende develar cuales son las concepciones que los docentes
tienen de su practicas evaluativas.

La unidad de estudio en donde se concretara nuestra investigacion es la Universidad
la Republica sede Chillan que cuenta con una planta docente de 38 profesores.

Para delimitar nuestro campo de estudio se trabajara con los docentes de la carrera
de Derecho, pedagogia diferencial y enfermeria, ademas, los directivos de carreras
mencionadas con anterioridad.

Los sujetos de estudio son, profesores de las carreras mencionadas anteriormente
de la Universidad de Republica. Otro estamento a investigar seran los agentes
directivos de las carreras, secretario académico y en un ultimo estamento se
trabajara con alumnos provenientes de la carrera de derecho.

De acuerdo a lo anterior la medida de prescindir de la presencia de los alumnos de la
carrera de Derecho es para obtener su opinidn sobre los tipos de evaluacion

utilizados por sus docentes en aula y evidenciar como se desarrolla.

13
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Los instrumentos de recoleccion de informacion que se utilizaran en dicha
investigacion, que se describen a continuacion y pretenden recoger de la forma mas
certera y valida los datos entregados por los distintos estamentos a investigar:

1. Entrevista tematica semiestructurada: aquellas entrevistas relacionadas
directamente con el campo de estudio en que se desempefia cada sujeto
entrevistado, en este caso de aplicara a docentes y directivos, sera
semiestructurada, ya que esto posibilita la intervencion del investigador para
indagar en datos mas certeros o profundos sobre alguna tematica que sea de

interés para la investigacion.

2. Revisién documental: se lleva a cabo a nivel estamental docente y también se
pueden realizar inferencias interpretativas acerca del Reglamento General

Académico de la Institucion.

Los resultados de la investigacion que se ha realizado se presentan de acuerdo a los
datos recogidos a partir de tres estamentos activos de la Universidad la Republica.

Los instrumentos que se utilizaron para recoger los datos se sustentan en la
entrevista a ocho (8) docentes y cuatro (4) directivos, la revision documental de
documentos relevantes tales como, Instrumentos de evaluacién, Reglamento

General Académico.

La entrevista y sus preguntas surgen directamente desde las subcategorias definidas
conceptualmente y que se relacionan con los criterios y procedimientos de
evaluacién. Una vez efectuada cada una de las entrevistas a los docentes, se

realizaron las inferencias interpretativas.

La entrevista, como instrumento de recoleccion de informacién, es un método de
investigacion cualitativo que tiene finalidad profundizar en el objeto de estudio y se
expresa en “encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes”, y tanto
por su estructura como por su finalidad, difiere notablemente de la encuesta, que es

un instrumento tipicamente cuantitativo” (F. Cisterna, 2007).
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La entrevista en profundidad devela de igual forma motivos personales que explican
las concepciones de la Evaluacion educacional propias de los docentes y de la
cultura institucional en la que se desempefia.

De los ocho docentes entrevistados, se ha podido recopilar informacion que da
cuenta de las diferentes concepciones de la praxis evaluativa, ademas, como
desarrollan sus evaluaciones en aula y que buscan con su aplicacion. A
continuacion se pretende cruzar la informacidn recopilada, primero en el ambito
docente y dando lugar al andlisis interpretativo de las respuestas de los sujetos
entrevistados en el la Universidad La Republica.

En el apartado anterior hemos presentado la recopilacion de informacién en el
estamento docente, por medio de las entrevistas, teniendo en cuenta las sub-
categorias con las que se ha trabajado, aqui ain no se ha aplicado el criterio de
pertinencia en cuanto a la transcripcién de la entrevista, pero en nuestro segundo
paso, la tabla n° 1 en donde se muestra la respuesta de cada sujeto por cada
pregunta, se ha aplicado el criterio de pertinencia, dejando como informacién solo
aquello que nos ha resultado interesante para el andlisis de nuestra investigacion, se
seflalan también algunas cuestiones adicionales que daran origen a elementos
emergentes en nuestra posterior interpretacion, esta informacion emergente, sin

embargo, no escapa al &mbito o campo investigativo.
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ANALISIS DE LA

INFORMACION Y TRIANGULACION HERMENEUTICA
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TABLA DE ESPECIFICACIONES

PREGUNTA | OBJETIVOS | OBJETIVOS CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS | ESTAMENTOS | INSTRUMENTOS
GENERAL ESPECIFICOS (UNIVERSO Y | Y/O TECNICAS
MUESTRA) DE
RECOPILACION
DE
INFORMACION
¢,Cudles son A) Criterios de | A.1 Competencias | Docentes Entrevista
las Describir las | 1.-  Identificar | Evaluacion cognoscitivas Directivos Revision
concepciones | concepciones | las documental
de de concepciones
evaluacion evaluacion de evaluacion A.2 Rol de la|Docentes Entrevista
educacional | educacional | que orientan la Evaluacion Directivos Revision
que que orientan | praxis docente Alumnos documental
subyacen en | la praxis A.3 Normotipo de | Docentes Entrevistas
las practicas | docente  al | 2.-Develar los la Evaluacion Directivos
de los | momento  de | criterios Yy gy B1 Agentes | Docentes Entrevista
docentes al | validar los | procedimientos | pr,cedimientos | evaluativos Directivos
momento de | aprendizajes | de evaluacion | yo Eyaluacién [ B.2  Instrumentos | Docentes Entrevistas
validar  los | de los | utilizados por evaluativos Directivos Revision
aprendizajes | alumnos en |los docentes Alumnos documental
de los | la para  valorar : _
estudiantes? | Universidad los B.3. Yalldez y Dpcer_ltes Entrgy[stas
la Republica | aprendizajes. confiabilidad Directivos Revision
sede Chillan. Documental
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INFERENCIAS INTERPRETATIVAS POR SUJETO POR CADA CATEGORIA.

Las inferencias interpretativas que se exponen, fueron realizadas de las entrevistas docentes bajo las siguientes

categorias, Criterio de evaluacion y procedimientos de evaluacion, dando como resultado las siguientes afirmaciones:

El docente evalla en base a los objetivos del
plan de estudio, indica que realiza evaluaciones

SUJETO | CATEGORIAS

N° A B
Criterios de Evaluacion Procedimientos de Evaluacion

1 El docente busca evaluar en base a los Indica  que Su praxi_s _evaluativa U“”Z‘?‘ solo la
objetivos planteados en su plan y programa, Heterpevaluamon, maneja mstrumen,tos.de tipo pruebas
evalla taxonomicamente pensamientos de con item de verdadero y falso, términos pareados y
orden inferior, utilizando la evaluacién como desarrollo, detalla que su escala de notas es de 1 a 100y
normativa y calificativa, dejando en claro que que el _elem_ento regulador es su pauta de correccién con
administrativamente lo solicitan. Aunque dentro una exigencia de un 60%.
de su discurso indica que genera
retroalimentacion con sus evaluaciones.

2 El docente evalia en base a los objetivos En sus praxis evaluati_va utiliza solo Ia, Heteroevaluacion,
generales y especificos de su programa, indica con instrumentos de tlp.o_p.ruebas con item de desarrollo y
que utiliza pensamientos de orden superior estudlc_)_de casos y def|n|C|or_1§as, examenes o_rales_, detalla
como andlisis y sintesis, que sus evaluaciones qus utiliza pautas de correccion y con una exigencia de un
son normativas y calificativas, indica que los 60%.
certamen también tienen caracter formativas
con ellas les permite verificar primero si cumple
con calificacion minima para pasar a examen
final he ir verificando los aprendizajes de cada
materia o contenidos.

3 En su praxis solo utiliza la Heteroevaluacién, desarrollando

instrumentos como pruebas con items de desarrollo,

18




UNIVERSIDAD DEL BIO BIO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
PROGRAMA DE MAGISTER EN PEDAGOGIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

practicas con estudios de casos Yy relaciona la
teoria con la practica, realiza evaluaciones
formativas donde retroalimenta, refuerza vy
utiliza la metacogniciéon y su evolucion es de
tipo normativa.

trabajos practicos, lectura critica, estudio de casos, indica
gue la autoevaluacion no la utiliza por que los alumnos no
son autocriticos y como elemento regulador de la
evaluacion solo utiliza la pauta de correccion.

El docente indica que realiza la evaluacion con
libre albedrio que institucionalmente no le exige
ningun tipo de instrumento, que sus evoluciones
son normativas y calificativas, pero deja en claro
gue su praxis le permite autoevaluarse.

La Heteroevaluacion es su praxis habitual, que realiza
pruebas con item de libre albedrio e indica que
institucionalmente no lo solicitan, ademas, de estudios de
casos e investigacion.

Indica que no a utilizado la autoevaluacién por que la
considera obsoleta, pero si la institucion la solicita lo
pondra en préctica.

Como elemento regulador utiliza la pauta de correccién y
una exigencia de un 50%.

El docente detalla que su praxis evaluativa la
realiza en base a los objetivos del programa de
estudio, que la evaluacién es un proceso que
permite ir retroalimentado los aprendizajes y al
mismo tiempo ir revisando su praxis pedagdgica,
sus evaluaciones son de caracter normativas y
el rol de la evaluacion es formativa.

Utiliza la Heteroevaluacion como practica diaria, que la
autoevaluacion solo la aplica en los casos practicos, pero
indica que los alumnos no estan preparados para
mencionada evaluacion, que el instrumento que mas utiliza
es la rubrica y las pruebas con item de seleccion multiple,
preguntas cortas y practicos. Como elementos reguladores
utiliza un nivel de exigencia de 60%, pautas de correccion.

El docente realiza sus evaluaciones en base a
los objetivos, que el rol de la evaluacion es
calificativa y de tipo normativa.

El docente utiliza la Heteroevaluacion, considera que la
autoevaluacion es subjetiva, los instrumentos mas
utilizados son las pruebas, disertaciones, estudios de
casos, indica que la validez y la confiabilidad de su
instrumento lo valida con el total de instrumentos aplicados
y sus elementos reguladores como pautas de correccion
los utiliza en dependiendo del tipo de evaluacion a realizar.
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El docente detalla que los mas importante en
sus evaluaciones son los objetivos, que con
ellos permite calificar los contenidos y busca que
los alumnos apliqguen las materias tratadas en
clases sus evaluaciones son de caracter
normativas.

La Heteroevaluacion es su praxis habitual, utiliza
instrumentos evaluativos como pruebas, examenes orales,
casos practicos.

Indica que utiliza una escala de notas porque la solicitan,
que el tiempo no lo especifica y que depende de los
alumnos y utiliza pautas de correccion.

El docente en su praxis evaluativa la realiza en
base a los objetivos del programa, que
cognitivamente busca que los alumnos
comprendan la materia que la sepan aplicar en
contextos determinados, que el rol de la
evaluacion es de tipo calificativa y normativa,
que retroalimentacién no realiza en clases por
falta de tiempo y que trata de realizar la
concrecion curricular en los plazos establecidos.

Utiliza la Heteroevaluacion, los instrumentos mas
utilizados son los test, pruebas, guias de trabajo y solo
utiliza pautas de correccién si son pruebas.
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INFERENCIAS INTERPRETATIVAS POR ESTAMENTO Y CATEGORIAS

Las inferencias interpretativas que se presentan y en las cuales participaron docentes, directivos y alumnos y dio como
resultado utilizando la triangulacion hermenéutica ejecutada con todas las categorias como subcategorias que se
investigaron, dando como resultado los siguientes inferencias:

ESTAMENTOS

A
Criterios de Evaluacioén

B
Procedimientos de Evaluacién

DOCENTES

Encontramos principalmente en la institucién, docentes que
toda su praxis evaluativas la rigen segun los objetivos
generales como especificos de los planes y programas,
gue confeccionan sus evaluaciones con pensamientos de
orden inferior como conocimiento y comprension tratando
de aplicar los aprendizajes a casos practicos, esto
responderia a la pregunta ¢Que se evalua?, donde
desconocen las implicancias practicas como por ejemplo, el
verdadero nivel de exigencia, los item que contendra la
evaluacion. Toda su praxis la realizan en base a sus
creencias pedagdgicas y evaluativas, con una cultura
institucional que reglamenta las evaluaciones en base al
namero de evaluaciones, formas, requisitos de aprobacion.
Con respecto a la pregunta ¢Para que se evalia?, las
concepciones de los docentes son exclusivamente de tipo
calificativa he incluso institucionalmente lo especifica en su
reglamento que con la calificacion se promueve a sus
alumnos de nivel, aunque argumentan que sus
evaluaciones son formativas, que practican la
retroalimentacion y la metacognicion no se evidencia y las
evaluaciones tiene una funcion sumativa. Ademas, el
normotipo de las evaluaciones es de cohorte normativa.

Los docentes practican solo la
Heteroevaluacion 'y no aplican las
autoevealuciones por que los alumnos son
poco criticos, los instrumentos mas utilizados
por los docentes son, los certamen, test,
examen escritos, examen oral y los item que
mas utilizan son verdaderos y falsos,
términos pareados, seleccion mudltiple,
desarrollo, estudios de casos, definiciones,
analisis de textos y rubricas. Los elementos
reguladores de la evaluacién mas utilizados
segun los docentes son las pautas de
correccion, escalas de notas.

Con respecto a lo que indica la validez y
confiabilidad de la evaluacién educacional es
uno de los puntos que desconocen los
docentes.

Reglamentariamente se les indica las
evaluaciones a realizar durante el semestre,
las distintas ponderaciones, ademas, se
deben regir por el calendario académico y
planificaciones de fechas de evaluaciones
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Los docentes entrevistados apelan a la falta de tiempo para
la preparacion y construccion de un instrumento evaluativo,
estan mas pendientes del que ensefiar, como ensefar y de
cumplir con la totalidad de sus contenidos pero no del ¢que
evaluar?, ¢para que evaluar? y ¢cuando evaluar?.

entregadas por los directivos.

Se les entrega un formato institucional para
unificar la estructura formal de la evaluacion
pero solo se preocupa de forma no de fondo.

DIRECTIVOS

Existe un Reglamento General Académico donde especifica
el numero de evaluaciones que deberan consignar en los
distintos libros de clases con sus respectivos porcentajes de
ponderacion, ademéas, de nombrar distintos tipos de
evaluaciones que sugiere para aplicar como praxis
evaluativa. Los directivos dejan en claro que el rol de la
evaluacion en de caracter calificativo con una funcién
netamente sumativa, también, mencionan que lo utilizan
para que quede registro y evidencia del proceso, que no
regula la calidad y la metodologia de la evaluacion
respectiva regula solo aspectos formales. Bajo esa mirada
es muy basico, en el sentido que va determinado que los
alumnos vayan avanzando en un determinado ciclo
dependiendo de la carrera que este, marca las distintas
etapas de formacién del alumnos, ademas, significa un
criterio de andlisis respecto al rendimiento de nuestro
alumnado, la finalidad es la que indica el reglamento
permite avanzar en cada unos de los niveles pero no hay
una clara concepcion de la evaluacion.

Por ultimo mencionar que todas las evaluaciones son de
caracter normativas.

Los directivos especifican que la cultura
institucional sobre la evaluacion deja
establecido dos evaluaciones (pruebas) que
son planificados por su jefatura y se basan
en el calendario académico, que solicitan a
sus docentes las pautas de correccion y lo
requieren como respaldo y acreditacion para
la trasparencia de la evaluacion.

Los directivos dejan muy en claro que los
docentes tienen libre albedrio sobre el
proceso, solo revisan con respecto al fondo,
pero no la forma que realizara la evaluacion.
Solicitan que no utilicen verdaderos y falsos,
los demas item son de libre albedrio. Los
jefes de carreras tratan de verificar que las
evaluaciones como por ejemplo los trabajos
estén segun los contenidos de los planes y
programas, pero con respecto a las
evaluaciones no aseguran como el docente
paso la materia y como la evaluara.

Detallan que tienen un formato institucional
donde se especifican ciertos datos
obligatorios en cada evaluaciébn como por
ejemplo, datos de la institucion, los datos de
los alumnos los objetivos del certamen, etc.
También detallan que las evaluaciones
escritas son solicitadas con 72 horas de
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anticipacion para su visacion por parte de la
Direccion Académica. Mencionar que solo se
practica la Heteroevaluacion.

ALUMNOS

De las entrevistas realizadas a los alumnos se puede inferir
gue los docentes realizan evaluaciones donde miden
conocimientos, donde el rol de la evaluacion es de caracter
calificativo y de caracter normativo.

Que la mirada institucional sobre la evaluacion es de
caracter de aprobacion de asignaturas y se preocupan por
los examenes finales y orales.

Por ultimo destacan que entre los docentes imperan las
evaluaciones con item de desarrollo y con respuestas
textuales.

Que los docentes no utilizan la
autoevaluacion, evallan procesos terminales
y algunos docentes no entregan los
resultados de las evaluaciones con su
determinada pauta de correccion. Las
pruebas escritas y examenes orales son las
instancias de evaluacibn mas utilizadas por
sus docentes.
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1.4 SINTESIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En base a los instrumentos utilizados para la recoleccion de informacion a los
estamentos docentes, estudiantes y directivos que se realiz6 a través de las
entrevistas y la revision documental que se ejecuto al reglamento general académico
y pruebas o certamen aplicados a los estudiantes, se pudo evidenciar las
concepciones de la evaluacion educacional de los docentes de la Universidad la
Republica.

Con la informacion recopilada podremos dar respuesta a nuestra pregunta de
investigacion, ¢Cudles son las concepciones de evaluacion educacional que
subyacen en las practicas de los docentes al momento de validar los aprendizajes de
los estudiantes?

Se enumerara las distintas derivaciones obtenidas de los resultados de la

investigacion y se comparara con el marco teérico para sustentar la investigacion;

1.- Reglamentariamente la Institucion cuenta con una débil cultura de la evaluacion,
permitiendo el libre albedrio de la praxis evaluativa y normativamente contempla la
evaluacion como funcioén calificativa, en este sentido la mayoria de las definiciones
sobre evaluacién se enmarcan en un plano que se puede denominar normativo. Es
decir, en el deber ser que define un modelo ideal y se constituye en el referente
evaluativo. La evaluacion asi aparece solo como una probabilidad de determinar en
qué medida las acciones realizadas se ajustan 0 no a ese patron normativo y no
tanto como una posibilidad de definir nuevas normas o bien recrear las existentes.
Este significado algo débil o incompleto de evaluacion no se plantea con un sentido
constructivo, como una opcioén para revisar el proceso de ensefianza y aprendizaje,
para incidir directamente en la toma de decisiones en diferentes ambitos definiendo

el sentido de la orientaciéon de tales acciones.
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2.- La finalidad de la evaluacion para los docentes es sumativa, a través de este tipo
de evaluacion se puede determinar si los estudiantes cumplen o reudnen las
cualidades que se pretendieron que adquiriera y si tiene las competencias que se
establecieron como minimo. Los principales propdésitos que se persiguen es
Determinar el grado en que se han alcanzado los objetivos y Calificar el rendimiento
de los alumnos. Con esto aprobacion o promocion de alumnos o continuar con la
siguiente unidad y/o proceso.

Gimeno Sacristdn (1992) indica que cuando se estudia la evaluacion se debe
analizar toda la praxis pedagogica que se practica, por ello se vuelve imprescindible
tener presente con anterioridad cuéles son él/los propésitos o finalidades que se
persiguen con la evaluacion propuesta, teniendo claro que la evaluacion es el
proceso de obtener informacién y usarla para formar juicios que a su vez se utilizaran

en la toma de decisiones.

3.- Con respecto a los criterios de evaluacion y a la Interrogante ¢qué evaluar?, la
gran mayoria de los docentes indican calificar los contenidos y los conocimientos
adquiridos por sus alumnos, la gran mayoria de las evaluaciones miden
cognitivamente pensamientos de orden inferior.

Esta interrogante esta referida a qué es lo que se va a observar o sobre qué se va a
recoger informacion. Hay que precisar muy bien el o los contenidos y/o la o las
habilidades sobre las cuales se recogera informacion, para luego ser analizada y
valorada de acuerdo a criterios establecidos. La idea es que lo que se va a evaluar
sea congruente con lo que se ha ensefiado.

Los criterios de evaluacion son los que responden a la pregunta: ¢qué evaluar?
Estos criterios son indicadores sobre qué aprendizajes son los que debe conseguir el
alumno, Por lo tanto, hacen referencia a la consecucion de las metas propuestas al
principio de la Unidad, es decir, los objetivos didacticos. La pregunta por el que
evaluar se ha complejizado en su respuesta, constituyendo una accién pedagogica

que tendria que dar cuenta de la forma mas amplia y representativa posible del
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conjunto de actividades formativas que ocurren a partir del desarrollo del
curriculum en el aula.

Un componente central en toda accion de evaluacion es la presencia de criterios, es
decir de elementos a partir de los cuales se puede establecer la comparacion
respecto del objeto de evaluacion o algunas de sus caracteristicas. Este es uno de
los elementos de mas dificultosa construccion metodoldgica y a la vez mas objetable
en los procesos de evaluacion. Por una parte se corre el riesgo que se planteaba
inicialmente de reducir toda la evaluacion a una accion de caracter normativo en el
cual solo se intenta establecer el grado de satisfaccion o insatisfaccion de
determinadas normas, sus implicancias practicas van en determinar el nivel de

exigencia del instrumento, el tiempo asignado, cantidad de item, etc.

4.- la interrogante ¢ Para qué evaluar? o el rol de la evaluacion para los docentes en
de cardcter calificativa, aunque su discurso mencionan que es de caracter formativa,
se deja en claro que no lo es ya que apelan a la falta de tiempo y solo se preocupan
por cumplir la cobertura curricular.

Tedricamente la interrogante ¢ Para que evaluar? tiene que ver con el objetivo o el fin
de la evaluacion. Cuando se emprende la tarea de evaluar debe existir claridad en
quien evalla en cuanto para qué estd desarrollando ese proceso. No existe el
evaluar por evaluar, debe haber un fin que por lo general esta determinado por los
objetivos 0 metas del proceso que se quiere evaluar. Se evalla para: seleccionar
personas, para retroalimentar un proceso, para determinar el grado de aprendizaje o
de dominio de los objetivos alcanzado por los estudiantes. En términos generales y
de acuerdo a una visibn compartida por muchos evaluadores, la finalidad central de
la evaluacion es recoger informacion legitima que informen de los aprendizajes
obtenidos, con el propdsito de emitir juicios que sirvan para tomar determinadas

decisiones.
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5.- La interrogante ¢Cuando evaluar? La gran mayoria de los docentes no realiza
una planificacion de sus evaluaciones a realizar, se observa una planificacion
didactica que evidencia cierto grado de concrecién curricular, pero no se observa una
planificacion de sus evaluaciones , tratan de cumplir con las fechas asignadas para
tal efecto, pero la falta de tiempo es su piedra angular en su praxis evaluativa. De
acuerdo a lo que nos dice la teoria evaluativa se debe evaluar en todo momento,
vale decir, antes, durante y después del proceso de ensefianza-aprendizaje. La
evaluacion no puede ser inoportuna, por esta razon el momento preciso lo diran los
objetivos; si en la planificacion se sefiala que en determinado momento debe existir
un tipo de evaluacion es en ese momento y no en otro, cuando se debera evaluar.
Tampoco la evaluacion debe ser espontanea, por el contrario, debe ser estructurada
y planificada con la debida preocupacion y cautelando no dafar los requisitos
evaluativos.

Principio 17

La evaluacion debe ser parte de una planificacion efectiva para ensefiar y para
aprender. La planificacion de un profesor o profesora debe proporcionar
oportunidades tanto al estudiante y a él mismo para obtener informacion acerca del
progreso hacia las metas del aprendizaje. La planificacion debe incluir estrategias
para asegurar que los estudiantes comprendan las metas del aprendizaje y los
criterios que se usaran para evaluar sus trabajos. También se debe planear la
manera cémo los alumnos y alumnas recibiran la retroalimentacion, como

participaran en la autoevaluacion de sus aprendizajes.

6.- La Heteroevaluacion efectivamente es la praxis mas utilizadas por los docentes,
la autoevaluaciéon no la conciben como una evaluacion justa, apelan que los alumnos

son pocos autocriticos. Una forma de heteroevaluacion en la que el docente es la

2 Principios de la evaluacién para el aprendizaje, MINEDUC 2006
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Unica fuente de informacion se ha venido practicando de manera continua,

equivocada y rutinaria en los procesos de evaluacion de los aprendizajes.

Tedricamente la persona o personas responsables de la heteroevaluacion por mas
ajenas que parezcan al proceso, conocen de manera contextualizada, holistica,
profunda o superficial los componentes, los actores y los recursos sobre lo que va a
evaluarse, asi como los referentes a través de los cuales emitira su criterio. De esta
manera el manejo de antecedentes contextualiza la situacién ofreciendo validez y

pertinencia a sus valoraciones.

7.- Los instrumentos de evaluacion mas utilizados por los docentes son, pruebas
escritas (seleccion multiple, desarrollo, verdadero o falso), examen orales. No estan
Centrados en la atencion de la evaluacion de los aprendizajes, la preocupacién se
ubica en la seleccion de las herramientas, las técnicas y los instrumentos faciles de
corregir y que les quite menos tiempo de correccion.

En la basqueda de los instrumentos de evaluacion es necesario tener presente
algunos aspectos fundamentales:

» una de las principales tareas del evaluador es la construcciéon de
instrumentos, por lo que es en este aspecto donde se pone de manifiesto la
pericia del evaluador;

» ningun objeto de evaluacién , por ejemplo el dominio de determinadas
competencias, puede ser abarcado en su totalidad con un Unico instrumento,
por tanto es necesario abandonar la idea sobre la posibilidad de construir un
instrumento de evaluacion absolutamente abarcativo;

» cada uno de los diferentes tipos de instrumentos y técnicas de recoleccion y
registro de la informacion posee ventajas y desventajas, la ponderacion de
ambos aspectos y la idea de complementariedad de estos deben orientar la

seleccién de los instrumentos a emplear.
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8.- Ciertamente dentro de la concepcidn y usos mas extendidos, se suele entender
la evaluacibn como una actividad de los profesores sobre los alumnos. El
pensamiento educativo ha elaborado su discurso referido a ese ambito, porque es
una funcion exigida, para los profesores, evaluar es una actividad que viene exigida
como una obligacion institucional, pues una gran parte de centros y docentes
estiman que evallan a los alumnos porque tienen que informar de ello, mas que por

cualquiera otra razon del tipo pedagogico.
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1.5 CONCLUSIONES

La Investigacion de evaluacién educacional que subyace la praxis evaluativas de los
docentes de la Universidad la Republica sede Chillan, se origino por observaciones
plasmadas en distintos procedimientos de evaluacion que los docentes utilizaban en
Su praxis evaluativa.

Referente a la funcion de la evaluacion en la institucion, por ende, practicada por los
docentes, se define de caracter sumativa, calificativa y busca promover de nivel o
cursos a los alumnos. Las creencias pedagdgicas de los docentes, subyace a su
praxis evaluativa, con escala de puntuacién sin su comprension técnica. Realizan
evaluaciones sin grandes complicaciones de planteamiento y con una mirada
positivista. La evaluacibn desde el punto de vista de su temporalizacion o el
momento que se aplica la evaluacion por los profesores se clasifica como una
evaluacion final de los aprendizajes. Las evaluaciones recaen sobre los alumnos y
las exigencias académicas que les plantea el curriculum, asi lo interpretan los
profesores. La metacognicion no es utilizada por los profesores, considerando que
no comprenden el concepto, solo practican la retroalimentacion y la conciben como
la forma de corregir aquello que fue mal evaluado. La cultura institucional de la
evaluacion permite el libre albedrio en la praxis evaluativa, no se cuenta con un
proyecto educativo que permita evidenciar un enfoque evaluativo. Se evalla en
forma incoherente con el proceso ensefianza aprendizaje, las praxis pedagogicas no
esta acorde con la evaluativa, utilizan instrumentos inadecuados y la evaluacién esta
centrada en los conocimientos, no existe cultura de evaluacion Institucional. Uno de
los factores que los docentes atribuyen a la poca preparacién de los criterios y
procedimientos de evaluacion, es a la falta de tiempo, desconocimiento y las
exigencias académicas de cumplir el curriculum, estan mas enfocados en la
concreciéon curricular. Se ha consolidado la comprensiéon de que el profesor, es el
responsable central del proceso evaluativo, es el Unico agente evaluador, y no
considera a los alumnos, también, como un agente importante en la tarea de

evaluar, ya sea en procesos de co-evaluacién o en acciones de auto-evaluacion.
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Institucionalmente se solicita a los docentes sus respectivas planificaciones
didacticas pero no las evaluativas, en un proceso desligado de las actividades
pedagogicas, con una mirada sancionadora y positivista, que no busca mejorar el
proceso de aprendizaje de los alumnos sino que solo de aprobarlos para pasar al
siguiente nivel. Los docentes no practica la autoevaluacioén por que los alumnos son
pocos criticos a la hora de generar su evaluacion, ademas, el normotipo de las
evaluaciones es de cohorte normativa. Los docentes apelan a la falta de tiempo para
la preparacion y construccion de un instrumento, estdn mas pendientes del como
ensefiar y como cumplir con los planes y programas pero no del ¢Qué evaluar?,
¢para que evaluar? y ¢.cuando evaluar?. Los docentes evallan procesos terminales
y no entregan los resultados con su respectiva pauta de evaluacion, solo se
reglamenta la forma de presentacion del instrumento de evaluacién, pero no del
fondo.

La investigacibn que se ha realizado sobre las concepciones de evaluacion
educacional que subyace a la praxis evaluativa, ha llevado a concluir cuales son los
métodos y habitos mas utilizados que conlleva a una evaluacion disfuncional y
desequilibrada. Unos de esos métodos son: se evallan los resultados, solo se
evalian conocimientos, se utilizan instrumentos inadecuados. Se evalua de forma
incoherente al proceso ensefianza-aprendizaje, se evalla para controlar, no se

practica la evaluacion continua, no se aclaran las condiciones de evaluacion, etc.

Los docente miran la praxis pedagd6gica como algo que se encuentra separado de la
praxis evaluativa, Bertalanffy (1986, Pag. 13) indica que “para comprender no se
requieren soélo los elementos sino las relaciones entre ellos”, los docentes deben
tener una mirada sistémica y holistica de la praxis educativa, para con ello mejorar
los procesos de enseflanza y aprendizaje que permita optimizar cada uno de los

procesos pedagdgicos que impera en su praxis.

Por ultimo, mencionar que las posibles lineas investigativas sobre educacion podrian
estar relacionadas bajo la mirada de la Teoria General de Sistema, paradigma

imperante en la mayoria de las ciencias facticas o formales.
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CAPITULO I
PROPUESTA PEDAGOGICA
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2.1 Justificaciéon de la Necesidad de la propuesta Pedagogica.

En base a los resultados obtenidos de la investigacién que se ha realizado sobre las
concepciones de evaluacion educacional que subyace a la praxis evaluativa, ha
llevado a concluir cuales son los métodos y habitos mas utilizados por los docentes
qgue conlleva a una evaluacion disfuncional y desequilibrada. Unos de esos métodos
son: se evaluan los resultados, solo se evallan conocimientos, se utilizan
instrumentos inadecuados. Se evalla de forma incoherente al proceso ensefianza-
aprendizaje, se evalla para controlar, no se practica la evaluacion continua, no se
aclaran las condiciones de evaluacion, etc.

Frente a los resultados expuestos con anterioridad es que se requiere realizar un
taller teorico-practico que posibilite a los docentes la adquisicion de bases
conceptuales y metodoldgicas para el desarrollo de procesos de evaluacion en los
diversos ambitos del quehacer educativo, para optimizar los procesos y productos
que son objeto de la Evaluacion.

Se espera bajo esta perspectiva, que el docente obtenga una vision amplia de la
evaluacion educacional que le permita abordar procesos de evaluacion,
principalmente en el nivel de aprendizajes de aula, proponiendo estrategias e
instrumentos pertinentes, para recoger y analizar la informacion, en funcion de
criterios que posibiliten la emisiéon de juicios de valoracién, los cuales sirvan de
fundamento para tomar decisiones pedagodgicas.

La mejor forma de cambiar las concepciones de la evaluacién educacional, es
entregar herramientas que les permita modificar sus praxis evaluativas, posibilitando
ampliar, mejorar su préactica docente. Reconociendo la significacion de un proceso
evaluativo valido, que permita conocer los logros y aprendizajes significativos para

los alumnos.
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La investigacion al mismo tiempo nos dilucido que la praxis mas utilizada por los
docentes es una evaluacion con un modelo conductista, donde se evallua resultados,
con instrumentos tradicionales, donde quien evalia es el profesor asignado
calificaciones y evaluando al final del proceso, separado del curriculo, del
aprendizaje, de la ensefianza, de los que participan en el proceso. Concediendo a la
evaluacion como un fin. Como lo define Pedro Ahumada, la evaluacion es un
proceso y un medio NUNCA UN FIN.

Con el taller tedrico-practico se posibilitara que los docentes conozcan los principios
para la evaluacion de los aprendizajes y al mismo tiempo que su planificacion se
centren en todo el proceso, como la menciona el *PRINCIPIO 1 Evaluacién Para el
Aprendizaje, que indica que la evaluacion “debe ser parte de una planificacion
efectiva para ensefar y para aprender. La planificacién de un profesor o profesora
debe proporcionar oportunidades tanto al estudiante y a él mismo para obtener
informacion acerca del progreso hacia las metas del aprendizaje. La planificacién
debe incluir estrategias para asegurar que los estudiantes comprenden las metas del
aprendizaje y los criterios que se usaran para evaluar sus trabajos. También se debe
planear la manera como los alumnos y alumnas recibiran la retroalimentacién, como
participaran en la autoevaluacion de sus aprendizajes y como se les ayudara a

progresar aun mas.”

3 L . : . . ~
El Ministerio Educacion, Departamento de Curriculum y Evaluacion, dio a conocer en el afio 2006
los diez principios de la evaluacién para el aprendizaje, con la finalidad de incentivar un cambio en las

practicas evaluativas.
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2.2 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

Sobre los antecedentes expuestos se proponen los siguientes objetivos

Para desarrollar la propuesta de formacién profesional.

OBJETIVO GENERAL

Contribuir al mejoramiento de la formacion profesional de los docentes de
la Universidad La Republica a partir de una propuesta pedagodgica que
posibilte a los docentes la adquisicion de bases conceptuales y
metodoldgicas para el desarrollo de procesos de evaluacion en los
diversos dmbitos del quehacer educativo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Disefiar un taller que conceptualice la evaluacién, desde la perspectiva de
los diferentes enfoques tedricos vigentes, Caracterizando las funciones e
intencionalidades de la evaluacion en el proceso de ensefianza y de
aprendizaje, Deduciendo las implicancias que tiene el incorporar la

evaluacion en la planificacién del proceso de ensefianza y aprendizaje

Caracterizar, criterios, estrategias, procedimientos e instrumentos para la
evaluacion de los aprendizajes, tanto del area del saber, como del saber

hacer y del ser.
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2.3 FUNDAMENTACION TEORICA

La practica de la evaluacion se explica por la forma en que se llevan a cabo las
funciones que desempenfa la institucion escolar y por eso viene condicionada su
realizacibn por numerosos aspectos Yy elementos personales, sociales e
institucionales; al mismo tiempo, ella incide sobre todos los demas elementos
implicados en la escolarizacion: Transmision del conocimiento, relaciones entre
profesores y alumnos, interacciones en el grupo, métodos que se practican,
disciplina, expectativas de alumnos, profesores y padres, valoracion del individuo en

la sociedad, etc. Ayuda decisivamente, por tanto, a configurar el ambiente educativo.

Tal como entendemos la practica de evaluar, el significado y usos de los profesores,
De hecho hay que preguntarse la razén de que determinadas formas de evaluar, que
no se aconsejan desde hace mucho tiempo, sigan practicandose tan masivamente.
Estas caracteristicas hacen del tema de la evaluacion en educacion algo peculiar.

Pedro Ahumada®* (1998 Pag. 3) indica “que es conveniente enfatizar que al revisar
las practicas, la Evaluaciéon sigue siendo entendida como un suceso y no como un

proceso, cargado de implicancias ideolbgicas, cognitivas y sobre todo actitudinales”.

Un modelo conductista de la evaluacién es una de las practicas mas recurrentes y
demuestra la vigencia de un modelo centrado por objetivos, donde se evalla
resultados, con instrumentos tradicionales, donde quien evalia es el profesor
asignado calificaciones y evaluando al final del proceso, separado del curriculo, del
aprendizaje, de la ensefianza, de los que participan en el proceso. Como se presenta

en la figura 1.

* Revista Enfoques Educacionales Vol.1 N°, 1998 Departamento de Educacion Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile
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Figura 1.- Evaluacién bajo un modelo conductista. Ana Maria Rozas Rossel,
Jorge Sir, Programa de doctorado Universidad Metropolitana de Ciencias de la

Educacion.

Los cambios que se esperan en evaluacion para lograr un aprendizaje significativo y
gue los resultados esperados por los alumnos se encuentren expresados en
desarrollar ciertas capacidades y habilidades como producto de la ensefianza
recibida, esos cambios deben posibilitar mejorar las concepciones de la evaluacion
educativa que subyace su praxis, ya que ésta no estaria dirigida a recoger

evidencias comprobables sino que vivencias demostrables.
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En contexto lo que busca la praxis evaluativa, es realizar juicios de valor para la toma
de decisiones, buscar cualidades de cada persona, preguntarse ¢que aprenden?,
¢cuando aprenden?, Santos Guerra (1995:165) indica:"La evaluacion sirve al
profesor para ajustar su actuacion en el proceso de enseflanza Yy aprendizaje,
orientandolo, reforzando los contenidos insuficientemente adquiridos por los alumnos

realizando la adaptacion curricular necesaria.”

Gimeno Sacristan (1992) considera que una evaluacion continua tiene coherencia
pedagogica solo si la entendemos con fines formativos, realizada por los profesores
dentro de las practicas habituales de trabajo y de seguimiento de tareas, en un clima
de fluida comunicacion, donde es posible conocer directamente al alumno sin tener
que aplicarle examenes desligados del trabajo normal para comprobar sus
adquisiciones, carencias, posibilidades, etc. Una evaluacion con estas caracteristicas
implica que los profesores tengan una actitud investigadora, atento a la complejidad
del aprendizaje. Esta actitud es la que conduce al progreso en Educacion.

El constructivismo el cambio de paradigmas que enfrento la evaluacion, posibilito el
cambio de las concepciones sobre la evaluacién, esos mismos cambios buscaban
nuevas formas de evaluar el aprendizaje significativo, Pedro Ahumada (1998, P4g. 5)
menciona que el discurso sobre el constructivismo esta vez apuntaba a la
determinacién y activacién de los conocimientos previos de los alumnos y a las
diferentes estrategias de aprendizaje que habia que desarrollar para llegar a
enlazarlos con los nuevos aprendizajes. Esto de una u otra forma significaba brindar
una nueva funcionalidad a los aprendizajes mediante la potenciacion de la practica y
de los esquemas y estructuras cognitivas de los estudiantes. De esta forma se refleja

en la figura 2.
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LA EVALUACION
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Figura 2. La evaluacién bajo un modelo constructivista. Ana Maria Rozas Rossel,

Jorge Sir, Programa de doctorado Universidad Metropolitana de Ciencias de la
Educacion.

Una vez conceptualizados ciertos modelos que predominan y aquellos que buscan

cambios epistemoldgicos desde su raiz, se explicara el término evaluacién y los
elementos que participan en el proceso.
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2.3.1 ¢Qué se entiende por evaluar?

El concepto de evaluacion tiene una amplitud variable de significados posibles. Se
imponen o no en la practica segun las necesidades a las que sirve la evaluacion y en
funcion de las diferentes formas de concebirla. Decir qué es evaluar no es algo
simple de definir. Ademas, no es lo mismo evaluar rendimientos en alumnos,
comportamientos en los profesores, calidad de los materiales didacticos o buen
funcionamiento de los centros, etc. Ante la posibilidad de someter a evaluacion
aspectos o elementos tan diversos que intervienen en el proceso educativo o que
son efectos de la educaciéon conviene sefialar una precaucion: todo en el ambito
educativo puede ser potencialmente evaluado de alguna forma, lo que no significa
gue tenga que serlo por fuerza; en muchos casos no sera facil hacerlo, ni esta al

alcance de las posibilidades del profesor.

En el lenguaje cotidiano se otorga al verbo evaluar el significado de estimar, calcular,
justipreciar, valorar, apreciar o sefialar el valor, atribuir valor a algo. La operacién de

evaluar algo o a alguien consiste en estimar su valor no material.

En la practica cotidiana dominante, el significado de evaluar es menos polisémico>:
consiste en poner calificaciones a los alumnos y aplicar las pruebas para obtener la
informacion a partir de la que se asignaran esas calificaciones. Curiosamente, la
acepcion pedagogica y metodolégica mas exigente y conveniente tiene un
significado amplio, parecido al que posee en el lenguaje no especializado. De una
forma mas sintética, se define como el enjuiciamiento sistematico de la valia o el
mérito de algo. En este sentido la mayoria de las definiciones sobre evaluacion se
enmarcan en un plano que se puede denominar normativo. Es decir, en el deber ser

gue define un modelo ideal y se constituye en el referente evaluativo.

palabra o signo linglistico tiene varias acepciones o significados. Son dos palabras que suenan y se
escriben iguales.
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La evaluacion asi aparece solo como una probabilidad de determinar en qué medida
las acciones realizadas se ajustan 0 no a ese patron normativo y no tanto como una
posibilidad de definir nuevas normas o bien recrear las existentes, en la figura 3 se

establecen diferencias entre los conceptos sobre la evaluacion.

MEDICION - CALIFICACION - EVALUACION

Sus diferencias

A continuacion
Cronbach, 1961
MEDICION | .. o» v - e
cbel, 19 Kerlinger, 1992 AHutfiedeam, 1§
Guba Lincoln, 138

Es un procedimiento Consiste en Es un proceso
Que Las Segun
De
Compara ) Caracteristicas Pautas “Obtencion de
predeterminadas informacion Paa
De ; .
: Emitir un juicio

— —A—_ Objetos o hechos _ de valor Qué con-

Un objeto Asignar tribuya
e numerales " —_—
" —De acuerdo—_ A reglas

A la toma de deci-

_siones pedagogicas
Figura 3.-. Diferencias conceptuales entre medicion-calificacion-evaluacion. Ana
Maria Rozas Rossel, Jorge Sir, Programa de doctorado Universidad Metropolitana de

Ciencias de la Educacion.
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Este significado algo débil o incompleto de evaluacion no se plantea con un sentido
constructivo, como una opcion para revisar el proceso de ensefianza y aprendizaje,
para incidir directamente en la toma de decisiones en diferentes ambitos definiendo
el sentido de la orientacion de tales acciones.

De este modo a pesar que la afirmacion sobre la necesidad de la evaluacion como
una herramienta fundamental para mejorar la calidad de los procesos de ensefianza
y aprendizaje, es indudable que la practica pedagdgica en nuestras escuelas ha

estado caracterizada por una débil cultura de la evaluacion.

Toda evaluacion es un proceso que genera informacion y en este sentido siempre
implica un esfuerzo sistemético de aproximacion sucesiva al objeto de evaluacion.
Pero esta informaciéon no es casual o0 accesoria sino que la informacion que se
produce a través de la evaluacion genera conocimiento de caracter retroalimentador,
es decir significa o representa un incremento progresivo de conocimiento sobre el
objeto evaluado. Desde esta perspectiva la evaluacion permite poner de manifiesto
aspectos o procesos que de otra manera permanecen ocultos, posibilita una
aproximacion en forma mas precisa a la naturaleza de ciertos procesos, las formas
de organizacion de los mismos, los efectos, las consecuencias, los elementos

intervinientes, etc.

Entender la evaluacion como un camino para el aprendizaje un camino que, al ser
recorrido de forma inteligente y responsable nos ayuda a entender lo que sucede y
por que, nos facilita la rectificacion del rumbo, el reconocimiento de los errores y la

mejora de la practica, Santos Guerra (2003, Pag. 12).

Santos Guerra (2003, P4g. 9) menciona que, “la evaluacion puede concebirse y
utilizarse como un fendmeno destinado al aprendizaje y no solo a la comprobacion

de la adquisicién del mismo”.
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2.3.2 Tipos de Evaluacion de Acuerdo con su Funcionalidad

La evaluacion sumativa

Tiene por finalidad determinar el valor del producto final, es decir, valora los
productos o procesos que se consideran terminados. En general, constituye una
instancia evaluativa a través de la cual se pretende determinar la calidad del
producto o resultados de aprendizaje. A través de este tipo de evaluacién se puede
determinar si los estudiantes cumplen o retnen las cualidades que se pretendieron
gue adquiriera y si tiene las competencias que se establecieron como minimo.

La evaluacién sumativa es determinante, dado que el proceso ha finalizado y por
consiguiente se observa el nivel alcanzado por los sujetos que estuvieron expuestos
a él. Con la informacion obtenida se puede nuevamente retroalimentar el sistema,
pero los estudiantes ya no tienen la posibilidad de recuperar o mas bien dicho
superar las deficiencias demostradas en esta etapa final. Con la evaluacién sumativa
se llega a sancionar el proceso mediante las calificaciones, vale decir, con la
calificacién de cada alumno se formaliza el proceso de evaluacion.

Los principales propésitos que se persiguen con una evaluacion de caracter

sumativo son los siguientes:

» Determinar el grado en que se han alcanzado los objetivos.
» Retroalimentar todo el sistema.

» Calificar el rendimiento de los alumnos.

Los efectos o decisiones posibles a raiz de una evaluacion sumativa son los
siguientes:
» Aprobacion o Promocion de alumnos.

» Continuar con la siguiente unidad y/o proceso.
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La evaluacion formativa

Permite mejorar el proceso, ya que posibilita una valoracion permanente del
aprendizaje y asi su efecto es, también, permanente. Este tipo de evaluacion se lleva
a cabo mientras el proceso esta en curso. Su finalidad principal es ver como se esta
desarrollando el proceso, vale decir, constituye la base para una retroalimentacion
del proceso.

En este sentido, puede tener un caracter remedial, por cuanto a través de la
informacion que nos entrega se podran tomar las providencias para encauzar en

mejor forma tanto el aprendizaje de los estudiantes como la ensefianza del docente.

En particular, la evaluacion formativa tiene por objetivos especificos:
» Controlar el proceso de ensefianza aprendizaje.
» Retroalimentar el proceso.

» ldentificar dificultades en el logro de los objetivos.

Los efectos o decisiones que se vislumbran cominmente después de una evaluacion

formativa son los siguientes:

» Reforzar a los estudiantes en torno a los objetivos con dificultad para ser
logrados.

» Otorgar mayor tiempo a aprendizajes de mayor dificultad.

A\

Readecuar las estrategias y la metodologia de ensefianza.

» Continuar de acuerdo a lo planificado.

De esta manera, "la evaluacién formativa viene a constituir como una constatacion
permanente del nivel de aprendizaje de cada alumno en cada unidad instructiva.
Dicha constatacion se puede realizar a través de procedimientos de observacién de
la actividad discente o bien a través de la aplicacidbn de pruebas con caracter
frecuente Tipos de evaluacion de acuerdo con su temporalizacion. De acuerdo con
los momentos en que se aplica la evaluacion, se pueden clasificar en Inicial,

Procesual y Final.
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La evaluacion inicial o diagnéstica:

Detecta la situacion de partida de los sujetos en formacién. También se puede
identificar como "evaluacion diagndstica" Se realiza al momento de iniciar o antes del
proceso ensefianza-aprendizaje. Por lo general, persigue responder la interrogante:
¢En qué condiciones se encuentran los alumnos, antes de iniciar el proceso de
ensefianza-aprendizaje?. Este tipo de evaluacién es la primera fuente de informacion
gue proporciona al profesor elementos de juicio para tomar decisiones con finalidad

proyectiva, vale decir, lo que traera consigo el proceso a emprender.

En términos especificos, lo que se pretende con una evaluacion diagndstica es:
» Determinar el punto de partida del proceso de ensefianza-aprendizaje.

» Identificar las conductas de entrada.

» Prever causas que podrian afectar el aprendizaje de los estudiantes.

>

Precisar cual sera la metodologia mas adecuada al grupo.

Por otro lado, los efectos posibles de una evaluacién diagndstica suelen ser los
siguientes:

» Nivelar a los estudiantes.

» Replantear los objetivos del Programa.

» Iniciar el proceso de acuerdo a lo planificado.

La evaluacién procesual:

Determina una valoracion continua del aprendizaje del alumno y ensefianza del
profesor. Es formativa y permite mejorar el proceso de ensefianza. Requiere una
recogida sistematica de datos, analisis y toma de decisiones. Hoy en dia esta
adquiriendo cada vez mayor relevancia como alternativa pedagogica, en funcion de
gue se le considera como uno de los medios mas apropiados para generar acciones
formativas en los estudiantes, permitiendo una constante retroalimentacion, y

posibilitando en los alumnos los procesos de metacognicion.
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La evaluacion final:

Se aplica al terminar un proceso de aprendizaje. Puede ser sumativa o formativa. Si
es sumativa, es imprescindible para tomar una decision sobre lo alcanzado (ejemplo,
aprobar un ramo). Si es formativa, permite una retroalimentacion o un momento de
reflexion en torno a lo alcanzado. La expresion mas comun de la evaluacion final son
los examenes, ese momento solemne en que un estudiante se juega su destino de

aprendiz.

2.3.3 Ambitos de la Evaluacion

Si bien las imagenes mas frecuentes sobre la evaluacion se refieren a la misma
aplicada a los alumnos, es importante tener en cuenta que los puntos centrales
seflalados en este trabajo son también aplicables a diferentes ambitos de la
evaluacion educativa.

Frente a la tarea, es necesario precisar -junto con la finalidad de la evaluacién el
ambito donde la misma tendra lugar y procurar definir las herramientas
metodoldgicas consideradas mas adecuadas para ese ambito, tanto en las tareas de

recoleccion, sistematizacion y analisis de la informacion.

De este modo es posible diferenciar la evaluacion:
» de los aprendizajes
» de las instituciones
» del sistema educativo

» de los programas o proyectos

Los tipos de evaluacion de aprendizaje tienen de referentes a sus actores con sus
opiniones. Los actores pueden estar dentro o fuera del proceso de evaluacion, en el
primer caso, se refiere a la autoevaluacion y la coevaluacion, y en el segundo, a la

heteroevaluacion.
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La vision tradicional de la evaluacién consideraba como Unico sujeto de
evaluacion al estudiante. Con posterioridad, se estimé la necesidad de evaluar al
docente. Las nuevas tendencias reconocen que los aprendizajes son procesos
complejos, mallas interactuantes e interdependientes de fendmenos en los que
intervienen numerosos actores, en diferentes momentos y escenarios, cuyos
criterios, opiniones y cuestionamientos aportan directa o indirectamente en la
potenciacion de los aprendizajes y de sus procesos. En esta consideracion estos
actores también son sujetos de evaluacion y sus opiniones son muy valiosas para la

toma de decisiones.

Las nuevas orientaciones de la evaluacion superan la dificultad asociada a la
exclusiva perspectiva del docente para evaluar, y proponen la diversidad de criterios
sobre un mismo aspecto, para el encuentro de puntos de convergencia, la
moderacion de las divergencias y, con el consenso, aproximarse de mejor forma a la
realidad de los aprendizajes para mejorarlos. De esta forma, se propicia la
maduracion intelectual y emocional de las personas, quienes comprenden la
relatividad de la verdad, la de los procesos, la de las intenciones, la de otros criterios

y la necesidad de la conciliacion para su manejo.

» La Autoevaluacion:

Es un proceso individual de reflexibn y andlisis que proporciona a la persona
numerosas competencias como el manejo independiente de fuentes de informacion,
evidencia la madurez intelectual y emocional y fomenta una valiosa actitud de
autocritica. El actor principal es la persona que aprende (el estudiante) que conoce
de sus logros, restricciones, dificultades, necesidades y potencialidades; su criterio e
informacion aporta con pertinencia y con relevancia al mejoramiento de los
aprendizajes y de los procesos.

Existen personas que cuestionan a la autoevaluacién bajo la consideracion que el
estudiante cuando se somete a la evaluacion magnifica sus potencialidades y

disminuye sus carencias por temor a la asignacion de la calificacion. Posiblemente
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esto suceda en los primeros momentos del proceso, pero conforme pasa el
tiempo y con el modelaje del docente el estudiante va asumiendo sus
responsabilidades, desarrolla su capacidad de autorreflexién y autocritica y termina
por realizar autoevaluaciones conscientes, reales y serias que aportan
significativamente al mejoramiento de los aprendizajes y la capacidad del estudiante
para informar con honestidad sus resultados. La autoevaluacién se considera como
una excelente oportunidad que tiene el estudiante para la formacion en valores y que
se incluird en todos los procesos de formacion y educacion continua.

Los procesos de autoevaluacion exigen el consenso de parametros que sirvan de
referentes para la evaluacion, tales como: niveles de conocimiento adquiridos,
precision de la informacion, colaboracion de trabajo con el grupo, compromiso,
respeto, puntualidad, investigacion, sustentacion tedrica, entre otros; los mismos que
deben ser previamente conocidos por el estudiante.

» La Coevaluacion:

Es el proceso que recoge informacion a través de las apreciaciones, criterios,
cuestionamientos y aportes del grupo de participantes de un determinado proceso de
aprendizaje quienes, como parte del mismo, interpretan la realidad desde diferentes

enfoques.

Esta practica propicia el ejercicio de la tolerancia, el respeto mutuo y en ciertos casos
el conocimiento mas profundo de las propias personas, acciones con los cuales se
logra avances en la madurez emocional personal y de grupo.

La coevaluacion al inicio presenta algunas dificultades como la falta de autenticidad
en las apreciaciones por el equivoco que las personas no deben conocer sus errores
publicamente y que al hacerlo se puede lesionar la susceptibilidad. Esta
interpretacion equivocada ha limitado la posibilidad que se recabe informacion
valiosa, convirtiéndose los comentarios técnicos en comentarios personales, que
muchas veces desconoce la persona aludida o que llegan a ella de manera tardia y
distorsionada.

La coevaluacion por el contrario educa a las personas para que, frontales con sus

apreciaciones, sean capaces de manifestar las mismas de manera argumentada y
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respetuosa en espacios colectivos, actitud que no siempre esté incorporada
a los profesionales por falta de ejercicio o de espacios colectivos o individuales para
la exposicion de sus criterios.

Desde la experiencia la coevaluacion es un proceso en el que se obtiene mejores
resultados cuando se los hace de forma oral por el enriquecimiento que ofrece la
expresion libre de los criterios y que éstos puedan ser refutados, defendidos,
complementados, enfocados desde otras visiones, en dialogos abiertos y sin
presiones.

Para que la coevaluacion sea productiva se requiere, el establecimiento de
referentes por consenso o lo que el docente establezca previamente. En los

procesos de coevaluacion es importante que todos los actores emitan su criterio.

» La Heteroevaluacion:
Este proceso semanticamente significa evaluacion externa. Esta evaluacion participa
de todas las caracteristicas de la evaluacidbn como proceso integral e integrador,
recoge informacion desde una fuente externa al proceso, vinculada con el mismo en

algin momento.

La heteroevaluacién es innovadora en la medida en que los criterios de los actores
externos apoyen al contextualizar la informacién para la toma e decisiones con el
control de la subjetividad y el manejo del consenso.

Una forma de heteroevaluacion en la que el docente es la Unica fuente de
informacion se ha venido practicando de manera continua, equivocada y rutinaria en
los procesos de evaluacion de los aprendizajes.

El aporte de las nuevas orientaciones para la evaluacion considera el criterio de otros
actores en la heteroevaluacion y no exclusivamente el del docente; dependiendo del
tema puede intervenir un experto, personas responsables de diferentes escenarios
donde se desarrollan los procesos de aprendizaje como lideres comunitarios,

dirigentes de empresa y otros.
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La informacion que ofrece la heteroevaluacion, en ciertos casos, es determinante
para la toma de decisiones por la neutralidad de los actores. Este tipo de evaluacion
también exige la interrelacion entre los referentes y los tipos de evaluacion descritas
para la emision de criterios validos.

La persona o personas responsables de la heteroevaluacién por mas ajenas que
parezcan al proceso, conocen de manera contextualizada, holistica, profunda o
superficial los componentes, los actores y los recursos sobre lo que va a evaluarse,
asi como los referentes a través de los cuales emitird su criterio.

De esta manera el manejo de antecedentes contextualiza la situacion ofreciendo
validez y pertinencia a sus valoraciones.

La autoevaluacion, la coevaluacion y la heteroevaluacion son procesos que
demandan madurez, sus resultados no se evidencian de un momento a otro por

tratarse de procesos que requieren de un tiempo para su logro.

Los tipos de evaluacién descritos para que cumplan con su proposito exigen
continuidad, tiempo, coherencia, esfuerzo participativo de los actores y la revision de
politicas y normas de la institucion.

El siguiente esquema sintetiza lo anterior:

PROCESO DE EVALUACION DEL APRENDIZAJE

DENTRO DEL PROCESO FUERA DEL PROCESO

- Autoevaluacion - Heteroevaluacion

- Coevaluacion

Tabla 1: Esquema del proceso de evaluacion del aprendizaje®

® Documento 1.6 Tipos de Evaluacién, Ana Carolina Maldonado, Mapes 2012
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2.3.4 Interrogantes Que Guian El Proceso Evaluativo

La tarea de evaluar constituye un proceso que comprende etapas intimamente
relacionadas y que se deben cumplir si se quiere acometer bien la tarea. Sin
embargo, al evaluar no solo basta cumplir con lo anterior, sino también clarificar las
interrogantes basicas y previas de una evaluacion.;qué evaluar?, ¢para queé

evaluar?, ¢como evaluar?, ¢con qué evaluar?, ¢cuando evaluar?

¢, Qué evaluar?

Esta interrogante esta referida a qué es lo que se va a observar o sobre qué se va a
recoger informacién. Hay que precisar muy bien el o los contenidos y/o la o las
habilidades sobre las cuales se recogera informacion, para luego ser analizada y
valorada de acuerdo a criterios establecidos. La idea es que lo que se va a evaluar
sea congruente con lo que se ha ensefiado.

Los criterios de evaluacién son los que responden a la pregunta: ¢qué evaluar?
Estos criterios son indicadores sobre qué aprendizajes son los que debe conseguir el
alumno, Por lo tanto, hacen referencia a la consecucion de las metas propuestas al
principio de la Unidad, es decir, los objetivos didacticos. La pregunta por el que
evaluar se ha complejizado en su respuesta, constituyendo una accién pedagdgica
que tendria que dar cuenta de la forma mas amplia y representativa posible del
conjunto de actividades formativas que ocurren a partir del desarrollo del curriculum

en el aula.

¢Para qué evaluar?
Esta pregunta tiene que ver con el objetivo o el fin de la evaluacion. Cuando se
emprende la tarea de evaluar debe existir claridad en quien evalGa en cuanto para

gué esta desarrollando ese proceso.
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No existe el evaluar por evaluar, debe haber un fin que por lo general esta

determinado por los objetivos 0 metas del proceso que se quiere evaluar.

Se evalla para: seleccionar personas, para retroalimentar un proceso, para
determinar el grado de aprendizaje o de dominio de los objetivos alcanzado por los
estudiantes. En términos generales y de acuerdo a una vision compartida por
muchos evaluadores, la finalidad central de la evaluacién es recoger informacion
legitima que informen de los aprendizajes obtenidos, con el propésito de emitir juicios
gue sirvan para tomar determinadas decisiones.

¢,Cuando evaluar?

De acuerdo a lo que nos dice la teoria evaluativa se debe evaluar en todo momento,
vale decir, antes, durante y después del proceso de ensefianza-aprendizaje. La
evaluacion no puede ser inoportuna, por esta razon el momento preciso lo diran los
objetivos; si en la planificacion se sefiala que en determinado momento debe existir
un tipo de evaluacion es en ese momento y no en otro, cuando se debera evaluar.
Tampoco la evaluacion debe ser espontanea, por el contrario, debe ser estructurada
y planificada con la debida preocupacion y cautelando no dafar los requisitos

evaluativos.

2.3.5 Herramientas para la Evaluacion
Centrando la atencién en la evaluacion de los aprendizajes la preocupacién se ubica
en la seleccién de las herramientas, las técnicas y los instrumentos mas adecuados
para llevar a cabo la tarea de evaluacion.
En la busqueda de los instrumentos de evaluacion es necesario tener presente

algunos aspectos fundamentales:

a) una de las principales tareas del evaluador es la construccion de
instrumentos, por lo que es en este aspecto donde se pone de manifiesto la pericia

del evaluador;

54



UNIVERSIDAD DEL BIO BIO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
PROGRAMA DE MAGISTER EN PEDAGOGIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

b) ningun objeto de evaluacién , por ejemplo el dominio de determinadas
competencias, puede ser abarcado en su totalidad con un Unico instrumento, por
tanto es necesario abandonar la idea sobre la posibilidad de construir un instrumento
de evaluacion absolutamente abarcativo;

C) cada uno de los diferentes tipos de instrumentos y técnicas de recoleccién y
registro de la informacién posee ventajas y desventajas, la ponderacion de ambos
aspectos y la idea de complementariedad de estos deben orientar la seleccidén de los
instrumentos a emplear.

Existen muchas tipologias o clasificaciones de instrumentos, pero mas alla de la
adopcion de unos u otros criterios clasificatorios lo central es poder identificar estas
diferentes herramientas como complementarias entre si y por ende la necesidad de
incluir cierta variedad de las mismas en la tarea de la evaluacion.

En la figura 4 nos realiza una clasificacion segun los propésitos de los

procedimientos evaluativos.
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PROCEDIMIENTOS EVALUATIVOS,

Clasificacion segun propositos que persiguen

A b |
Prueba escrita. Pruebas orales. | Ensayo. " Observaciéon Desempefio.
Prueba objetiva. Entrevistas, Monografias. esponténea o Prueba de ejecucion
Prueba de desarrolio, Presentacién. = e fi— estructurada, {muestra real / simulada),
. Disertacién, | | _ Pruebas practicas.
| ]
| l f |
Busca evaluar... Finalidad... Para conocer del Permite recabar infor- Para examinar...
| alumno. macicn sobre... '
| » ___J
| Conocimientos disci-  + Verificar comprension - La capacidad de su ex- + Lo afectivo - valorico. - Aplicacion tedrica de
plinanos. de contenidos en pro- presion escrita. | un contexto (taller -
fundidad. . + La expresion oral. {aboratorio).
L Comprensién + Eluso de referencias.
integradora de con- Capacidad de explicar lo - Creacldn plastica. Habilidades (ejerci-
ceptos. complejo en términos - Habilidad para desarro- cios, resolucidn de
simples. llar argumento cohe- . Actuacion deportiva. problemas).
- Aplicacion de conteni- | rente.
dos en ejemplos con-  + Examinar con el alumno - Manipulacion material Aplicacion de conoci- *
cretos. | el trabajo realizado. Transferencia del cono- de laboratorio, mientos para respon-
cimiento. der a situaciones nue-
+ Capacidad de presentar + Otros. | vas (simulacion, dra
informacion. Evaluacion critica de | | matizacion, juegos)
ideas.
Defensa de un tema, L. E- Compartir distintos

—

puntos de vista,

Figura 4. Procedimientos evaluativos. Ana Maria Rozas Rossel, Jorge Sir,

Programa de doctorado Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion.
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2.3.6 Procedimientos, situacion e instrumento que se utilizan en la praxis
evaluativa.

En toda actividad pedagodgica se busca planificar cada uno de los procesos que
intervienen en el aula, las diferencias que existen entre cada uno de esos elementos
permiten posibilitar una actividad coherente.

Las diferencias que existen entre los distintos procedimientos se describen a
continuacion:

El procedimiento se relaciona con el método (actividad a realizar por el estudiante)
a utilizar para recopilar informacion que permita emitir un juicio valorativo, es decir,
evaluar.

La situacion esta referida al momento, al contexto en que se va a desarrollar la
evaluacion, es el acto donde el estudiante demuestra su desempefio.

El instrumento es el medio real y tangible mediante el docente traduce el
desemperio del estudiante a criterios e indicadores cuantitativos o cualitativos que le

permitan evaluar.

PROCEDIMIENTOS
CRITERIOS PARA LA ! Disertacion. \
: 2E icion.
EVALUACION *posieion
3. Presentacion
1.Comprensién del tema. 4 Debate. INSTRUMENTOS
2.Presentacion ordenada de
las ideas. 1.Lista de cotejo.
3.Apoyo de recursos 2.Escala de
audiovisuales. apreciacion.
4 _Ajuste al tiempo asignado. 3 Pauta de
S.Interaccién con la observacion
audiencia.

6.Proyeccion de la voz.

Figura 5. Ejemplo practico de las diferencias en los procedimientos
evaluativos, Ana Maria Rozas Rossel, Jorge Sir, Programa de doctorado

Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion.
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Figura 6. Clasificacion de los procedimientos evaluativos segln sus

propositos. Ana Maria Rozas Rossel, Jorge Sir, Programa de doctorado

Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion.
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2.4.- PROPUESTA PEDAGOGICA

Definicién de la propuesta

En base a los resultados obtenidos en la investigacion, y los puntos criterios
encontrados los cuales hacen referencia a la nula concepcion sobre la evaluacion y
el nulo conocimiento de procedimientos de evaluacion mas concretos dependiendo
del aprendizaje a valorar, se decide realizar un curso-taller que permita
conceptualizar la evaluacion y entregar metodologias que apoyen el quehacer

educativo.

Tiene como objetivo, Contribuir al mejoramiento de la formacion profesional de los
docentes de la Universidad la Republica a partir de una propuesta pedagogica que
posibilite a los docentes la adquisicion de bases conceptuales y metodoldgicas para
el desarrollo de procesos de evaluacion en los diversos ambitos del quehacer

educativo.

Se trabajard con una vision constructivista de la evaluacion de los aprendizajes,
basado en el libro de Pedro Ahumada Acevedo, Hacia una evaluacion autentica de
los aprendizajes, donde indica que las evaluaciones de los aprendizajes debe estar
plasmada dentro del proceso pedagoégico (disefio-desarrollo-evaluacion), donde la
evaluacion es un proceso y no un suceso, que la relacién entre los QUE, COMO,
CUANTO, debe existir una congruencia, a la hora de preparar los contenidos a

ensefar (o aprender).

La propuesta estara dividida en dos modulos, donde uno de ellos abarcara todo lo
relacionado con la concepcion de la evaluacion bajo el paradigma constructivista,
entregando conceptos para entender los cambios que ha sufrido la educacion

terciaria.
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El segundo modulo se desarrollara todo lo relacionado con los procedimientos de
evaluacion, la clasificacion de los contenidos como de los conocimientos pilares
fundamentales del paradigma constructivista, ademas, de especificar cuales son los

instrumentos mas aptos para generar aprendizaje significativo bajo esta mirada.

Por ultimo se creara un formato de evaluaciones estandarizado para la Universidad

la Republica que les permita mejorar los procedimientos evaluativos existentes.
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2.4.1 TALLER |I CONCEPCION DE EVALUACION EDUCACIONAL

En este primer modulo se presentan los fundamentos teéricos y sentidos que le
otorga a la evaluacibn como un proceso y no un suceso dentro de un paradigma de
ensefianza aprendizaje, que permita a los docentes comprender como llegar a un
aprendizaje de orden superior, un aprendizaje significativo, contextualizado y

situado.

Como se menciona anteriormente, los docentes de la Universidad la Republica,
consideran la evaluacién fuera del proceso de ensefianza aprendizaje, por ende, se
reflexiona que es de vital importancia dar a conocer el Marco de la buena ensefianza
para que puedan contextualizar la importancia de una evaluacion integrada en su

praxis educativa.

2.4.1.1 Marco de la buena ensefianza:
Documento del Ministerio de Educacion, que invita a los docentes y a las

comunidades educativas a conocer y discutir el marco para la buena ensefianza.

Este documento preparado por el Mineduc toma como premisa “que los
profesionales que se desempefian en las aulas, antes que nada, son educadores
comprometidos con la formacion de sus estudiantes. Supone que para lograr la
buena ensefianza, los docentes se involucran como personas en la tarea, con todas
sus capacidades y sus valores. De otra manera, no lograrian la interrelacion
empética con sus alumnos, que hace insustituible la tarea docente.” MINEDUC
(2008, PAG 7).

Los cuatro dominios que el documento describe permiten conceptualizar todo el
ciclo del proceso educativo, desde la planificacion, preparacion, ambientacion,
ensefianza y evaluacién que permita reflexionar y enriquecer toda su actividad

educativa.
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CICLO DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

D A

Responsabilidades Preparacion de la
prolesionales Ensefanza

Enseiianza para el Creacion de un
aprendizaje de lodos ambiente propicio para
los esludianles el aprendizaje

C

Figura 7. Cuatro dominios del proceso educativo, Marco de la buena

ensefianza, 2008.

Otro punto importante dentro de este documento, son los criterios por cada
dominio del proceso educativo. El dominio ensefianza para el aprendizaje,
cuenta con los criterios relacionados con las praxis evaluativa como por ejemplo,
promueve el desarrollo del pensamiento, Evalida y monitorea el proceso de
comprension y apropiacion de los contenidos por parte de los estudiantes,
criterios que buscan mejorar todo el proceso educativo.
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CRITERIOS POR DOMINIOS

Creacion de un ambiente propicio
Preparacion de la Ensefianza para el aprendizaje

A1. Domina los contenidos de las disciplinas que ensefa y el marco

curicular nacional. Bi. Establece un clima de relaciones de aceptacion, equidad, con-
A2.  Conocelas caracteristicas, conocimientosy experiencias de sus fach Aty s

estudiantes. B2. Manifiesta altas expectativas sobre las posivilidades de apren-
A3. Domina la didictica de las disciplinas que ensefia. dizaje y desarrollo de todos sus alumnos...
A4,  Organizalos objetivos y contenidos de manera coherente con el B3. Establecey mantiene normas consistentes de convivencia en el

marco curricular y las particularidades de sus alumnos. aula.

AS5.  Las estrategias de evaluacion son coherentes con los objetivos
de aprendizaje, la disciplina que ensefia, el marco curicular
nacional y permite a todos los alumnos demostrar lo aprendi-
do.

Responsabilidades profesionales

Di. El profesor reflexiona sisteméaticamente sobre su préctica.
D2. Construye relaciones profesionales y de equipo con sus cole-

B4.  Establece un ambiente organizado de trabajo y dispone los es-
pacios y recursos en funcion de los aprendizajes.

Comunica en forma clara y precisa los objetivos de aprendizaje.
Las estrategias de ensefanza son desafiantes, coherentes y sig-

gas. nificativas para los estudiantes.
D3. Asume responsabilidades en la orientacion de sus alumnos. Zcmtms::blhp:?bfgsﬁg rigurosidad conceptualy
D4.  Propicia relaciones de colaboracion y respeto con los padres y Optimiza &l tiempo disponible para la ensefianza.
apode'.-ra.dos. . . Promueve el desarrollo del pensarmiento.
Ds. ulanqa. L ecnén. ama sobre su profesién, el sistema Evalia y monitorea el proceso de comprension y apropiaccion
educativoy las polticas igentes. de los contenidos por parte de los estudiantes.

Figura 8. 20 criterios del ejercicio profesional, marco de la buena

ensefianza.

Una vez que se da a conocer cuales son los dominios que estan presentes en
todo proceso educativo, nos posibilitara entregar herramientas que les permita a
los docentes comprender que toda praxis evaluativa no es un proceso separado

del ciclo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Al mismo tiempo hay que mencionar que los cambios en la ensefianza en la
educacion terciaria a cambiado, los alumnos de excelencia académica se
encuentran en las aulas con aquellos que no lo son, Por tanto, es necesario
reflexionar en torno a coOmo mejorar la ensefianza y como lograr que todos los
estudiantes aprendan, ya que “La buena ensefianza consiste en conseguir que la
mayoria de los estudiantes utilicen los procesos de nivel cognitivo superior que
usan en forma espontanea los estudiantes mas académicos”. (BIGGS, 2006, p.
23)
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Las investigaciones sobre el aprendizaje se han dedicado a estudiar como se
produce tal fendmeno, pero no del contexto como se desarrolla. Describir los dos
enfoques del aprendizaje nos permitird orientar los cambios en la ensefianza
universitaria, permitiendo dar a conocer a los docentes cuales son los cambios

gue debe sufrir su praxis pedagdgica en todo ambito, no solo en la evaluacion.

Enfoque Superficial: nace de la intencion de librarse de la tarea con el minimo
esfuerzo, aunque dando la sensacion de satisfacer los requisitos. Se utilizan
actividades de bajo nivel cognitivo. Por ejemplo, el aprendizaje al pie de la letra
de contenidos seleccionados en vez de la comprension de los mismos, rellenar

de informacién basica un trabajo y hacer una relacion entre los puntos, sin

construir un razonamiento.

Por parie del estudiante

Por parte del profesor

=

=
=

=

Intencién de aprobar en lo justo
FPuede deberse a una concepcién de
la universidad como “pase para el
future® o© a la exigencia de

Tiempo insuficiente,
trabajo.

ldea errdnea de lo que se pide, creer
que el recuerdo de los datos es
suficiente

Visidn escéptica de la educacidn
Auténtica incapacidad para
comprender los contenidos concretos
en un nivel profundo.

Ansiedad elevada

sobrecarga de

U

Ensefiar de manera poco sistematica,
facilitar los datos en listas, sin presentar la
estructura intrinseca del tema o materia.

Evaluar datos independientes, como en

matricularse  en una asignatura respuestas cortas y fest de opcion

irelevante  para  programa  del multiple.

estudiante. = Presentar poco interés por la materia
= Prioridades extra-academicas gue impartida.

sobrepasan las academicas. = Dejar tiempo insuficiente para dedicarse

de lleno a la enfatizando la
cobertura del

programa en desmedro de la profundidad.
Provocar una ansiedad indebida o unas
expectativas restringidas de éxito. Usar
expresiones del tipo: "Ouwen no pueda
comprender esto, no debe estar en la

universidad”

tarea,

Tabla 2: Factores que estimulan el enfoque superficial de aprendizaje.’

" Documento 1.1 Cambios en la ensefianza Universitaria, Ana Carolina Maldonado, Mapes 2012.
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Enfoque Profundo: se deriva de la necesidad sentida de abordar la tarea de forma
adecuada y significativa, de manera que el estudiante trate de utilizar las actividades
cognitivas mas apropiadas para desarrollarla. Cuando los estudiantes sienten esa
necesidad de saber, procuran centrarse en el significado subyacente, en las ideas

principales, temas, principios o aplicaciones satisfactorias.

Por parte del estudiante

Por parte del profesor

= Intencién de abordar la tarea de
manera significativa. Puede deberse a
una curiosidad intrinseca o a la
determinacion de hacer las cosas bien

— Bagaje apropiado de conocimientos,
lo que se traduce en una capacidad
de aprendizaje en un nivel conceptual
elevado.

= Preferencia auténtica y correspon-
diente capacidad de trabajar concep-
tualmente, en vez de con detalles
inconexoes.

Ensefiar de manera que se presente
explicitamente la estructura del tema o
materia.

Ensefiar para suscitar una respuesta
positiva de los estudiantes, haciendo
preguntas o planteando problemas, en
vez de ensefiar para exponer informacion
Ensefiar construyendo sobre la base de lo
gue los estudiantes ya conocen
Cuestionar y erradicar las concepciones
erréneas de los estudiantes

Evaluar la estructura en vez de datos

independientes

Ensefiar y evaluar de manera que se
estimule una positiva atmédsfera de
trabajo, en que los estudiantes pueden
cometer errores y aprender de ellos.

Usar métodos de ensefianza y de
evaluacién que apoyen las metas y
objetivos explicitos de |a asignatura.

U

U

Tabla 3.- Factores que estimulan el Enfoque Profundo de Aprendizaje®

Ambos enfoques describen las dos formas que tienen los estudiantes de relacionarse
con un ambiente de ensefianza y aprendizaje. Los estudiantes tienen predilecciones
o preferencias por uno u otro enfoque, pero estas pueden realizarse o0 no en la

practica.

® Documento 1.1 Cambios en la ensefianza Universitaria, Ana Carolina Maldonado, Mapes 2012
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Ahora, ¢Por que estan complejo conceptualizar la evaluacion?, considerando los
diferentes modelos paradigmaticos o pedagdgicos, la formacioén profesional del los
docentes y la experiencia pedagodgica, si les preguntamos a los docentes que es
evaluar las respuestas probablemente pueden ser:

1.- verificar si los objetivos se han cumplido

2.- si comprendieron los contenidos

3.- asignar calificaciones, etc.

Esto nos lleva a identificar cuales son las patologias que subyacen a esta praxis

evaluativa.

2.4.1.2 PATOLOGIAS DE UNA EVALUACION PREDOMINANTE:

e Modelo conductista de la evaluacion

En el paradigma conductista considera que el profesor como una persona dotada de
competencias aprendidas, que transmite conforme a funcion de objetivos
especificos, el docente organiza condiciones ambientales de tal forma que los
estudiantes puedan dar las respuestas correctas en la presencia de los estimulos
correspondientes y recibir refuerzos por las respuestas correspondientes.

Para el enfoque conductista, no importa como es que los estudiantes lograron el
aprendizaje, lo importante son las notas (cuantificacion) obtenida. Nuevamente, el
logro del objetivo es lo primordial, obviamente lograr la transmision de conocimientos
también lo es, pero este enfoque, no contempla la manera de llegar a él o la

influencia de aspectos psicolégicos, humanistas o cognitivos dentro del mismo.

La evaluacion es concebida cuantitativamente representando el positivismo
cientifico. Sus datos son fruto de mediciones numéricas. Se desarrolla en tres pasos:
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a) La recogida deinformacion. Los principales instrumentos para recoger la
informacion son: pruebas objetivas, pruebas libres (de respuesta abierta, exposiciones
orales, practicas reales, simulaciones) y de diagnostico.

b) La calificacion. Es la valoracion, codificada generalmente en un dato (namero
o letra), segun el sistema en uso.

c) Latoma de decisiones. Una decision se define como una eleccion entre distintas
acciones posibles. Las decisiones pueden ser selectivas, relacionadas con la funcion
de la evaluacion sumativa. Ejemplos: la aprobacion o repeticion de un curso o
asignatura, la concesion de premios, etc.

LA EVALUACION

Segun

Modelo conductista

O OO DO

Resultados / Instrumento \ ( El profpsm ) (Rol sancionador) (¢ Al final del pro
tradicional / ceso
Es decir | Asignando ‘
Valorado fun | Es decir
1 damental 1 |
Grado cum- mente ( Calificaciones ) cuantitative ‘
[ plimiento | ; [ Separado el cu
objetivos | 1 \ rriculo

Pruebas ) Segun criterio

|
Centrados en ‘

( Referido a la \

/ Conductas norma

Contenidos \observables
del ambito t
del saber Faciles de >
medir ( Del \ ( De la \ De los que

aprendizaje/ \ ensenanza / | participan en |
el proceso

Figura 1.- Evaluacién bajo un modelo conductista. Ana Maria Rozas Rossel,
Jorge Sir, Programa de doctorado Universidad Metropolitana de Ciencias de la

Educacion.
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Este paradigma nos permite conceptualizar las patologias en que la forma, métodos
y habitos reflejan los signos de llevar a cabo la evaluacion disfuncional.

1) Sélo se evalta al alumno.

2) Se evaluan solamente los resultados.

3) Se evaluan so6lo los conocimientos.

4) Solo se evaltan los resultados directos pretendidos.

5) Se evalua principalmente la vertiente negativa.

Enseiid o Manchaos
a silbar

6) Sblo se evalla a las personas.

Dije que le habls )
ensefodo No que ¢l habia

aprendids /

v’/

Figura N° 9 Conceptualizacion de la evaluacion, Ana Maria Rozas Rossel, Jorge
Sir, Programa de doctorado Universidad Metropolitana de Ciencias de la

Educacion.
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Los modelos de evaluacion R. Tyler, unos de los primeros investigadores de la
evaluacion educativa, contemplaba evaluar por objetivos, comparar los aprendizajes
de los alumnos por los objetivos de los programas, con una mirada cuantitativa.
Auque la conceptualizacion de la evaluacion ha cambiado con el pasar de las
décadas, se mantiene una mirada bajo el paradigma cuantitativo, que solo busca la

comparacion de los resultados.

El modelo actual se deriva de los modelos innovadores desarrollados en los ultimos
afios y se sustentas en bases epistemoldgicas diferentes a los enfoques

cuantitativos, razon por la cual se denomina como una evaluacion cualitativa.

PARADIGMAASOCIATIVO

« Aprendemos asociando estimulos.

« Aprendizajes dirigidos a extraer
regularidades del entorno

» Estos aprendizajes no son
siampre conscientes

« Aprendizajes generalmente menos
duraderos.

- Aprendizajes memoristicos
repetitivos y mecanicos

Los modelos mas importantes
SoN:

— Condicionamiento Clasico de
Pavlov.

— Condicionamiento Operante de
Skinner.

PARADIGMA CONSTRUCTIVO

« Aprendemos construyendo esquemas
mentales

« Aprendizajes dirigidos ala
comprension del entorno

« Aprendizajes siempre conscientes, ya
que la voluntad del sujeto es primordial

« Aprendizajes generalmente mas
duraderos.

- Aprendizajes significativas fruto de la

reflexion

* Los modelos mas importantes
son:
— Los de Piaget.
— Los de Vigotsly.
— Los de Ansubel. ‘

Tabla 3.- Comparacion entre paradigmas asociativo y constructivo, Ana Maria Rozas

Rossel, Jorge Sir, Programa de doctorado Universidad Metropolitana de Ciencias de

la Educacion.
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Para Escudero Mufioz (1987)° las caracteristicas mas sobresalientes de este nuevo

modelo de evaluacion son las siguientes:

» Larealidad social aparece como una realidad cambiante y dindmica.

» Elindividuo es un agente activo que construye y da sentido a la realidad.

» El programa educativo no es un producto considerado al margen del contexto
y de los sujetos que lo desarrollan.

» El evaluador ha de poseer marcos de referencia teéricos y posibilitar que la
teoria surja de los propios datos.

» La metodologia debe ser ecléctica y adaptada al medio educativo.

A\

Pretende una comprension holistica de los fenbmenos, situaciones y hechos.

» Se centra fundamentalmente en el uso de una Idgica inductiva.

Este conjunto de aspectos generales subyacen a toda la serie de modelos de
evaluacion no centrados en la medicion de resultados terminales e implica un
proceso de evaluacion que se extiende a personas, funciones y contextos

organizativos dando lugar a una mejora cualitativa de la educacion.

La evaluacién es una practica muy extendida en el sistema escolar en todo nivel de
ensefanza. Conceptualizarla como prdctica quiere decir que estamos ante una actividad
que se desarrolla siguiendo unos usos, que cumple miiltiples funciones, que se apoya en una
serie de ideas y formas de realizarla y que es la respuesta a unos determinados
condicionamientos de la ensefianza institucionalizada (Gimeno Sacristdn, 1992 pdg. 334)1°.
Es decir, que estudiar la evaluacion es entrar en el andlisis de la pedagogia que se

practica y reflexionar sobre todos los elementos que la componen.

° Documento 1.2 Modelos evaluacion de la ensefianza y del aprendizaje, Ana Carolina Maldonado, Mapes 2012
1 Documento 1.2 Modelos evaluacion de la ensefianza y del aprendizaje, Ana Carolina Maldonado, Mapes 2012
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2.4.1.3 Modelo constructivista de la evaluacién

Como lo define Gimeno Sacristan, estudiar la evaluacion es analizar toda la préctica
pedagégica. Pedro ahumada (1998, P4ag. 2)'* indica que “el enfoque constructivista
invitan al profesor a efectuar una revision de sus practicas evaluativas, con el fin que
los procedimientos que emplee en el aula sirvan para indagar sobre los
conocimientos previos que ya posee el estudiante o para intervenir adecuadamente

en el proceso de desarrollo de sus capacidades”.

LA EVALUACION

gnitivo - constructivista - social

if
e proced erent

e amplia ob
d wei.u‘ n strumen- agentes
os diversificados
16
vidaclica y - o
practicas
evaluativa
" e - - mativa
Distintostipos \ _ ! . = |°VOIRBIGWS. = Dandopas

de aprencizaje
para

- Heteroevaluacion onocer Mejorar Obtener
Coevaluacion punto de | elproce- | resulta-

Saber partida $0 c::s

ales ( Saber hacer

naies Valorar

Figura 2. La evaluacién bajo un modelo constructivista. Ana Maria Rozas Rossel,
Jorge Sir, Programa de doctorado Universidad Metropolitana de Ciencias de la

Educacion.

™ Revista Enfoques Educacionales Vol.1 N° 1998
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2.4.1.4 Concepciones constructivistas de la ensefianza aprendizaje.

Pedro ahumada Acevedo, en su libro hacia una evaluacion autentica del aprendizaje,
menciona que el vinculo es indisociable del aprendizaje y la ensefianza con las
practicas evaluativas, que van de la mano la evaluacion de los aprendizajes como la
evaluacion de la ensefianza, con esta mirada constructivista permite acercar a los
alumnos a situaciones educativas semejantes a las que enfrentan en la vida un

aprendizaje significativo.

La premisa hace referencia que la evaluacion debe ser autentica, es decir,
evaluacion de aprendizajes contextualizados ( situado en), lo que busca es averiguar
“‘que sabe”, “que sabe hacer un alumno”, como llevar a la praxis esta premisa
utilizando la autoevaluacion y la coevaluacion, Pedro Ahumada indica que las

instituciones escolares educa para la vida, no solo para los examenes.

La evaluacion autentica regula los aprendizajes utilizando:

1.- Conocimientos previos
2.- Ritmos de aprendizajes
3.- Motivacion Intrinseca

4.- Pensamiento divergente

Para obtener un modelo de congruencia se interrelaciona los contenidos del curso,
el proceso de ensefianza y aprendizaje, es decir, disefio, desarrollo y evaluacion, con

la finalidad de llegar a lograr aprendizajes significativos de nuestros alumnos.

Cuando se prepara una asignatura y al momento de planificar, se debe dividir los
contenidos en unidades de aprendizajes, con la finalidad, que los contenidos o
materias seleccionados deben organizarse en base a lo que los alumnos deben

aprender.
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En la tabla numero 3 se especifica como se deben clasificar las materias, como una

manera de tener presente que metodologias y criterios de evaluacién tendran que

variar segun los contenidos planificados.

Tipos de Conocimiento

Conocimientos declarativos(factual,

conceptual)

Hechos y conceptos

Contenidos procedimentales

Algoritmos y heuristica

Contenidos condicionales

Estrategias de aprendizajes

Por otra parte, pedro ahumada indica

gue los conocimientos previos de los

estudiantes como punto de partida facilitara enormemente que ellos les den un

significado a los nuevos aprendizajes que van a intentar.

ANA
INTERPRETACION
RESULTADOS

SELECCION
DE
CONTENIDOS

LA EVALUACION
COMO PROCESO
CICLICO

APLICACION
PROCEDIMIENTO
EVALUATIVO

A
DESARROLLO DE
ACTIVIDADES

Figura N° 10 Concepciones constructivista de la ensefianza aprendizaje.
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Frente a esta nueva mirada de la evaluacion de los aprendizajes, el rol del docente

tiene un cambio significativo.

ROL DEL PROFESOR

1. Dominar la estructura interna de la

especialidad o asignatura.

Demostrar un dominio y manejo acabado
de

metodoldgicas y conceptuales de su

las coordenadas epistemoldgicas,

disciplina.

Conocer los procesos de asimilacién
y apropiacion del aprendizaje por

parte de los alumnos.

Conocer los diversos procesos

implicados en la forma en que los
estudiantes se apropian y asimilan los

nuevos conocimientos.

2. Disposicion para realizar un

analisis critico de sus practicas

diarias.

todo profesor deberia mantener una

disposicion especial que permitiera
efectuar un andlisis critico de su préactica
diaria, con objeto de reconocer qué
aspectos han favorecido el aprendizaje
de los estudiantes y cudles, por una u
otra razén, no han resultado tan eficaces

en este mismo sentido.

De lo anterior se desprenden dos principios didacticos de intervencién docente que

son prioritarios:

PRINCIPIOS DIDACTICOS DEL PROFESOR

1. Actuar como mediador o puente entre

conocimientos nuevos.

los conocimientos previos y los

2. Traspasar progresivamente al alumno el control y la responsabilidad de

su aprendizaje.
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Para cumplir con estos principios didacticos, es condicion fundamental que el
profesor mantenga durante todo el proceso de ensefianza una intervencion activa,

continua y dialdgica con el estudiante.

Es por eso Pedro Ahumada, representa la actividad de un profesor mediante un

triangulo.

JQUE ?
Contenidos
Propésitos

PROCESO
ENSENANZA
APRENDIZAJE

¢ COMO ? ' ; CUANTO?

Estrategias de ensefianza Procedimientos
de evaluacion

y aprendizaje

Figura N° 11 Relacién entre prop6sito, medios y evaluacion®?

La figura representa tres importantes funciones didacticas que permiten
conceptualizar la evaluacion como un proceso dentro del paradigma de ensefianza
aprendizaje y la congruencia que debe existir entre cada una de ellas a la hora de

planificar su praxis pedagdgica.

12 pag. 26 Libro de Pedro Ahumada Acevedo, Hacia una Evaluacién Autentica del Aprendizaje.
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Relacion entre proposito, medios y evaluacion

¢, Qué? Simbolo de la determinacién y seleccién de
conocimientos, los que a su vez expresan
los propésitos implicitos de cada uno de los
tipos de contenido por ensefiar.

¢,Como? Entendido como el manejo o dominio de
determinadas estrategias didacticas acordes
con los propoésitos ya sefialados e
incluyendo también las estrategias de
aprendizaje que el alumno utiliza con el fin
de asumir su responsabilidad como
coparticipe del proceso dialégico del
aprendizaje.

¢,Cuanto? La demostracién de evidencias y vivencias
de aprendizaje obtenidas mediante la
aplicacion de diversos procedimientos
evaluativos que podrian considerarse
resultado del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

El nuevo discurso evaluativo apunta hacia la auto y la coevaluacién como las nueva
forma de lograr aprendizajes significativos, privilegiando indiscutiblemente los

aprendizajes logrados por el estudiante y los procesos de aprender a aprender.

Esta postura se estrella con la cultura de la heteroevaluacion aun predominante en
nuestros sistemas educativos. Esta quiza sea una de las principales diferencias
entre la teoria y la practica de hoy, ya que la evaluacion sigue siendo entendida

como algo anexo al proceso mismo de aprender.

Por ultimo Pedro Ahumada (Pag. 23) indica que las formas y los criterios de
evaluacion que se utilicen con los estudiantes determinaran las maneras de estudiar
y aprender, que las categorias superiores del conocimiento (analisis, sintesis y
capacidad de juicio) se trabajan poco durante el desarrollo de la praxis pedagodgica y

sin embargo se exigen al momento de la evaluacion.

76




UNIVERSIDAD DEL BIO BIO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
PROGRAMA DE MAGISTER EN PEDAGOGIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

2.4.2 TALLER Il PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

El segundo punto critico encontrado en la investigacion realizada en la universidad la
republica, hace referencia a los instrumentos utilizados por los docentes para validar
los aprendizajes obtenidos por los alumnos, dando como una sefial muy patoldgica,
el de utilizar instrumentos que no cumplen ningun tipo de estructura, criterios que

permitiesen realizar una praxis evaluativa valida y confiable.

En esta segundo modulo del taller, se dar4 a conocer las distintas tipologias del
conocimiento que aborda el constructivismo, las diferentes propuestas didacticas
centrada en los contenidos y los diferentes procedimientos de evaluacion que

permitan evaluar los aprendizajes significativos de los alumnos.

2.4.2.1 Tipologia de los contenidos

Una nueva forma de conceptualizar el termino contenido, lo realiza cesar Coll (1994)
indica que un contenido es “conjunto de saberes o formas culturales cuya asimilacion
y apropiacién por parte de los alumnos se considera esencial para su desarrollo y
socializacion”. Estos saberes culturales se han caracterizados en cuatro grupos de
conocimientos, Declarativos, Procedimentales, Estratégicos y Actitudinales. Esta
forma de visualizar los contenidos es favorable para trabajar enfoques globalizadores
y constructivos del aprendizaje, que incentive a diversas disciplinas a trabajar en

funciéon de tematicas transversales.
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TH“OLGGH DE CONOCIMIENTOS

/ \ ~
Declarativo ‘ Procedimental | Estratégico l Actitudinal

|
[ |

Estrategias
Concepios

de aprendizaje

Actitudes '\
v

1
‘ Algoritmos Heuristicos Valores I Mornmnas

Figura N° 12.- Tipoldgicas de los Conocimientos.*

Para poder relacionar los diferentes tipos de contenidos que hay que ensefiar(o
aprender) con los distintos momentos de un proceso de ensefianza y aprendizaje,
Pedro Ahumada plantea un modelo de congruencia evaluativa. El termino
congruencia se refiere a la interrelacién que debe existir entre los estadio que pasa el
proceso de ensefianza y aprendizaje (disefio, desarrollo y evaluacion) en los

diferentes tipos de contenidos.

3 pag. 60 Libro de Pedro Ahumada Acevedo, Hacia una Evaluacién Autentica del Aprendizaje.
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Figura N° 13 Modelo de congruencia entre conocimientos, intencionalidad y

evaluacion*
2.4.2.2 CONTENIDOS FACTUALES

Los contenidos factuales llevan una intencionalidad memoristica, con caracteristicas
de repeticibn de contenidos. “corresponden a conocimientos especificos de
respuesta univoca que pueden ser evocados o reconocidos y que para su retencion
requieren de esfuerzos de memorizacion”, Por ejemplo, cuando un docente trabaja
un contenido factual, su intencionalidad es que el alumno memorice y repita dicha
informacion; en ese momento el alumno pone en movimiento estrategias de
repeticion que le permitan manejar dicho contenido. En otros términos, tanto profesor
como alumno activan en conjunto las estrategias didacticas y de aprendizaje cuya
intencionalidad es reproducir lo escrito, lo dicho por el profesor o lo que de alguna

manera esta en los libros.

¥ pag. 61 Libro de Pedro Ahumada Acevedo, Hacia una Evaluacién Autentica del Aprendizaje.
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Ejemplos: terminologia, convenciones, hechos especificos, principios y reglas,

definiciones, etc.

Clasificacion de las bacterias ( Microbiologia )

¢ Indicadores econémicos financieros ( Auditoria )

e Constitucion del arbol bronquial ( Anatomia )

e Caracteristicas del liquido amniético ( Embriologia )
e Sintomas generales de enfermedades ( Semiologia )

e Derechos fundamentales de las personas ( Etica )

2.4.2.3 CONTENIDOS CONCEPTUALES

Contenidos de caracter conceptual tiene la intencionalidad comprensiva, dominio de
una determinada de conceptualizacién. “corresponden a conocimientos no
acabados cuyo aprendizaje se logra mediante situaciones experienciales y cuya

comprension se evidencia mediante explicaciones”

Ejemplo es el de los contenidos conceptuales, contenidos que por definicion estan
siempre en crecimiento, ya que los conceptos se van dominando por medio de
experiencias, actividades, situaciones vivenciales, etc., y el estudiante adquiere cada
vez mas una mejor comprension de ellos. Su intencionalidad no persigue otra cosa
sino que el alumno alcance la comprension profunda de los conceptos. Para lograrlo,
el alumno realiza un proceso por etapas que va desde la traduccion del concepto a
expresiones de caracter verbal o simbdlico, hasta una comprension profunda en la
medida en que es capaz de ejemplificar, clasificar o resolver situaciones nuevas en

las cuales el concepto esta inmerso.
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Ejemplos: diversas acepciones de un término, analisis previo de situaciones
nuevas, etc.

e Conceptualizacion de tincion (Microbiologia)

e Manejo conceptual de contabilidad y finanzas (Auditoria)

e Concepto basico de capacidad y volumen pulmonar (Anatomia)

e Circulacion normal y fetal (Embriologia)

e Sindromes respiratorios (Semiologia)

e Derecho a la libre asociacion (Etica)

2.4.2.4 CONTENIDOS PROCEDIMENTALES

Contenidos procedimentales, tiene la intencionalidad de trasferir procesos
aprendidos a situaciones similares o reales, ‘“corresponden a un conjunto de
acciones ordenadas dirigidas a la consecucion de una meta y que exigen el
cumplimiento de una sucesion de pasos secuenciales implicados en su realizacion”
El alumno, mediante la automatizacion de cada una de las fases de un
procedimiento, lograra un aprendizaje significativo cuando sea capaz de transferirlo a
otros contextos, resolviendo situaciones probleméaticas en donde el procedimiento
esta incluido.
Su intencionalidad es transferencial, es decir, lo que importa es la posibilidad de
aplicacion fuera del contexto rutinario en que se aprendié el contenido
procedirnental.
Ejemplos: algoritmos, métodos, técnicas, procesos, etc.

e Técnica de la tincion de Gram ( Microbiologia )

e Andlisis e interpretacion de un estado financiero ( Auditoria )

e Reconocimiento de venas en cadaver formalizado ( Anatomia )

e Sistematizacién para realizar ligadura umbilical ( Embriologia )

e Diagnostico sindrome diferencial respiratorio  ( Semiologia )

e Meétodo para determinar endeudamiento externo ( Etica )
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Como una forma de representacion grafica de lo mencionado con anterioridad se

presenta la siguiente tabla que permite visualizar los procedimientos de evaluacion

dependiendo de los contenidos a trabajar.

Disefio Ejecucion Evaluacion
Intencionalidad Estrategias de | Procedimientos
didacticas y de | evaluativos
aprendizaje
Contenidos Memorizacién y Métodos Prueba de:

declarativos(factuales-

comprension.

expositivos y

Respuesta breves,

conceptuales) demostrativos. respuestas
Receptividad y Estrategias de guiada, Falso-
respuesta recopilacion y Verdadero,
organizacion de la | eleccién multiple,
informacion mapas
conceptuales
Contenidos Aplicacion y Métodos y Pruebas de
procedimentales transferencia técnicas de resolucion de

(habilidades,
estrategias
intelectuales y

destrezas motrices)

trabajo grupal.
Estrategias de
comunicacion de
la informacién y
de toma de

decisiones

problemas.
Pruebas de
habilidad practica,

observacion
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Contenidos Compromiso con Estrategias de Autoevaluacion.

Actitudinales(valores, | un valor. relaciones Observacion,

normas y actitudes) Comportamiento personales Demostracion
ético

Tabla N° 4.- Relacion de los tipos de contenido con los distintos momentos del
proceso de ensefianza-aprendizaje.’

En conclusion, la importancia de incorporar en un modelo los diversos tipos de
conocimiento y confrontarlos con las diferentes posibilidades de desarrollo y

evaluacion radica en:

e Permitir que el proceso de construccién o reconstruccién del conocimiento se

realice a partir de los contenidos de cada disciplina.

e Reconocer que la intencionalidad del aprendizaje esta implicita en el tipo de

conocimiento que se trate de construir.

e Probar que lo critico (analisis y evaluacién) y lo creativo (sintesis) son

procesos metodoldgicos favorables para tratar cualquier tipo de contenido.

e Aceptar que la evaluacién debe ser coherente con el momento en que se
encuentra el proceso de construccion del aprendizaje y con el tipo de
contenido que se intente construir (factual, conceptual y procedimental).

Las funciones que debe cumplir todo proceso evaluativo, demuestran la continuidad
y el dinamismo que deberia conservar este proceso si quiere transformarse en un
medio de apoyo efectivo en la consecucion de aprendizajes significativos de nuestros

estudiantes.

!> pag. 64 Libro de Pedro Ahumada Acevedo, Hacia una Evaluacion Autentica del Aprendizaje
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2.4.2.5 PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

En base a los antecedentes antes descritos se clasificara los instrumentos
dependiendo de los contenidos a evaluar.

Recomendaciones para la Evaluacion del Aprendizaje Factual®®

¢ No debieran admitirse situaciones intermedias entre lo correcto y lo incorrecto.

e Deberia existir un grado de similitud entre las actividades de aprendizaje y las
situaciones de evaluacion.

e EIl tiempo entre la demostracion del conocimiento y su posterior utilizacion
debiera ser breve.

e Solo se debera exigir memorizacion cuando el dato o hecho deba ser
posteriormente utilizado.

e Las situaciones de evaluacion deben solicitar evocacidon o reconocimiento.

Procedimientos de evaluacién para el aprendizaje factual®’
Pruebas orales
Pruebas de respuesta simple
Pruebas de identificacion
Pruebas de ordenacion
Pruebas de asociacion
Pruebas de completacién
Pruebas de falso-verdadero
Pruebas de eleccién multiple
Pruebas de términos pareados

Pruebas de respuesta guiada

16 pag. 70 Libro de Pedro Ahumada Acevedo, Hacia una Evaluacién Autentica del Aprendizaje
7pag. 71 Libro de Pedro Ahumada Acevedo, Hacia una Evaluacién Autentica del Aprendizaje
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La prueba oral

Entre las diferentes variantes de procedimientos orales, como el debate, la
disertacion, la discusion grupal, etc., la mas socorrida es la que asume el caracter
de una interrogacion.

Algunas sugerencias para su mejor empleo son:

Tener presente, al momento de formular la pregunta, el propdsito o

intencionalidad del contenido preguntado.

e Dar el tiempo y las pistas para que el alumno pueda evocar el conocimiento
factual solicitado.

e Mantener un banco de preguntas preelaborado a fin de evitar las distorsiones
propias de una improvisacion.

e Evitar que influyan factores personales ajenos al aprendizaje

e Mantener una atmosfera calida y libre de tensiones.

La prueba escrita de respuesta guiada

Las pruebas de respuesta guiada estan conformadas por preguntas cuyo
encabezamiento es un mandato, por ejemplo: Defina los siguientes términos",
"Sefiale las causas o efectos de...", "Haga un paralelo entre...", "Resuelva el
siguiente problema...", etc. Gozan de popularidad en los sistemas tradicionales de
evaluacion.
Ejemplo pregunta guiada

e Haga un paralelo entre la teoria de Piaget y la de Vigotsky. Utilice cinco

criterios diferenciadores.
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Una de las razones de su éxito, Permiten disponer de criterios de respuesta precisos,
lo que favorece la correccion y una posible cuantificacion de las respuestas. Algunas
de sus deficiencias, Limita al alumno a responder lo que se le pregunta,
independientemente de lo que pueda haber aprendido, y a exponer sus ideas y

conocimientos en margenes muy estrechos de respuesta.

Con el fin de mejorar su disefio, se plantean algunas sugerencias para su

elaboracion:

e Efectuar una muestra de preguntas que sea significativa y representativa de
los contenidos que se desea evaluar.

e Utilizar preguntas que engloben diferentes mandatos acordes con la
intencionalidad propia de los contenidos que se intentan evidenciar.

e Determinar un namero realista de preguntas de acuerdo con los tiempos

disponibles para responderlas.

e Elaborar una pauta con base en los criterios que se establecen para
considerar la respuesta aceptable.

e En caso de que se intente evaluar conocimientos factuales, los mandatos de
las preguntas deben ser univocos y precisos. En caso de que se pretenda
evaluar conceptos, se deben plantear preguntas que permitan al alumno

demostrar su dominio o comprension.

Concepto y caracteristicas técnicas de los items verdadero-falsos

Consta de un enunciado sobre el que hay que Pronunciarse como correcto o

incorrecto, falso o verdadero, aceptable o no aceptable, Etcétera.
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Requisitos técnicos:

e Evitar enunciados negativos
¢ No utilizar frases textuales que faciliten la adivinacién
e Eliminar en su inicio el uso de adverbios

e Evitar enunciados largos con dos ideas

Otros items usados en pruebas de caracter objetivo son los denominados de

completacion.

Concepto y requisitos técnicos de un item de completacion:
Consiste en una frase mutilada en donde debe insertarse el concepto o termino que

le da sentido

Requisitos técnicos:

Evitar mutilaciones que hagan perder el sentido de la frase

El espacio libre no debe quedar al final

Eliminar articulos que permitan adivinar el contenido a través de la concordancia

gramatical.

Conceptos y requisitos de in item de términos pareados

Dos columnas de premisas y respuestas a las que se les deben buscar relaciones directas.
Requisitos técnicos:

Homogeneidad de las situaciones

Una de las columnas debe ser mayor

Instrucciones claras para responder (mediante lineas o relacién de nimeros con letras)

Especificidad, exactitud y precision de las premisas
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En sintesis las principales recomendaciones metodoldgicas para la evaluacion de un

aprendizaje factual son:

e Recordar que sélo debe exigirse memorizacion cuando el hecho sea relevante
para explicar otros hechos o situaciones.

e Procurar contextualizar las situaciones en que se aprenden hechos como una
manera de facilitar su evocacion.

e Desconocer los hechos que dan origen a situaciones intermedias o de
aproximacion.

Recomendaciones para la Evaluacién del conocimiento conceptual®®

Los contenidos declarativos conceptuales son conocimientos abiertos que se
amplian en la medida en que se comprenden a profundidad las implicaciones de un
concepto, ya sea a través de ejercicios de categorizacion y ejemplificacion, o
mediante la resolucién de situaciones problematicas, o por el andlisis o elaboracion
de documentos, etcétera.

Respecto del aprendizaje de contenidos declarativos de caracter conceptual, hay
gue aclarar que no se trata de memorizar una determinada definicion, sino lo que
importa es que el alumno sea capaz de explicar el concepto y cada uno de los

elementos que lo constituyen.

18 p4g. 82 Libro de Pedro Ahumada Acevedo, Hacia una Evaluacién Autentica del Aprendizaje
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Procedimientos de evaluacion de los contenidos declarativos de caracter

conceptual.

Algunas recomendaciones metodoldgicas para su tratamiento podrian ser las

siguientes:

Solicitar al alumno que explique oralmente o Por escrito cada uno de los
elementos que constituyen el concepto en si (frases mapeadas).

Plantear problemas en la asignatura con el propésito de que el alumno
transfiera el concepto a situaciones diferentes de las rutinarias.

Emplear comunicaciones escritas (textos, articulos, figuras, etc.) para que los
alumnos extraigan los conceptos y establezcan interrelaciones entre ellos

elaborando diagramas de sintesis.

Tipos de Instrumentos para la evaluacidon de los aprendizajes conceptuales.

Explicacién de una frase mapeada ( oral o por escrito )

Reconocimiento de una acepcién o definicién del concepto (eleccion mdltiple )
Exposicion oral de teméticas que incluyan el concepto ( disertaciones )
Resolucién de situaciones nuevas ( problemas, estudio de casos )

Elaboracion de mapas (semanticos o conceptuales)

89



UNIVERSIDAD DEL BIO BIO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
PROGRAMA DE MAGISTER EN PEDAGOGIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

Los Mapas Conceptuales

Una de las formas mas recomendables de evaluar la construccion significativa de
contenidos conceptuales es mediante la utilizacién de los mapas conceptuales.

Recomendaciones para la evaluacion de contenidos conceptuales:

Solicitar la explicacion detallada de los elementos constituyentes del concepto

Utilizar situaciones que permitan aplicar el concepto

Valorar explicaciones o interpretaciones diferentes del concepto

Procurar que se demuestre la comprensiéon profunda del concepto

Ejemplo mapa conceptual:

[Mapa conceptual]
P ol ™
Sirve para ) Se caractenza per |
7\

. X N
| Rapreseces grfcamortn | (Gussiucirs) (S proseriooin)

-r\——-) Debe ser ) Semgee dentro dnJ
/N |
/ \

- \

(o) (Boer) (i) (Fommmponivs)
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Figura N° 14 Ejemplo Mapa Conceptual®

19 Imagenes de Google, www.authorstream.com}
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Ejemplo Pauta de evaluacion de un Mapa Conceptual Pedro Ahumada Acevedo:

PAUTA DE EVALUACION FORMATIVA
DE UN MAPA CONCEPTUAL

TEMA DEL MAPA
AUTORES

Fecha de entrega

CONEXION ACEPTACION RECHAZO OBSERVACION

OBSERVACIONES DE CARACTER GENERAL
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Recomendaciones para la Evaluacién del conocimiento Procedimental?®

Dentro de los conocimientos procedimentales se incluyen tanto actividades de ejecuciéon manual
(manipulacion de instrumental, representacién grafica, expresiéon plastica, elaboracion de planos,
magquetas, etc.) como aquellas que significan acciones y decisiones de naturaleza mental (habilidades
de recopilacion y organizacién de informacién, medios de comunicacién efectiva, formas de expresion

verbal, resolucion de problemas, etcétera).

Recomendaciones Para Evaluar Contenidos Procedimentales

La significatividad del aprendizaje de los contenidos procedimentales se reconoce

cuando el alumno es capaz de demostrar:

e Grado de conocimiento del procedimiento
e Grado de automatizacion del procedimiento
e Generalizacion del procedimiento a otros contextos

e Aplicacion de procedimientos a situaciones particulares.

Formas Recomendables Para Evaluar Procedimientos

Reconocimiento de acciones que Prueba oral

constituyen un procedimiento. Prueba de respuesta guiada
Habilidad para generalizar un Observacion de formas de proceder
determinado procedimiento. Prueba de respuesta guiada
Demostracion del grado de Prueba de reaccion frente a
automatizacién del procedimiento. determinadas problematicas
Aplicacion del procedimiento a Entrevistas

situaciones particulares Autoinforme

20 pag. 101 Libro de Pedro Ahumada Acevedo, Hacia una Evaluacién Autentica del Aprendizaje
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Normas Para Confeccionar Instrumentos Para La Evaluacibn De Contenidos

Procedimentales

e Elegir un procedimiento que resulte significativo dentro de la unidad de
aprendizaje a tratar.

¢ Definir el procedimiento y comprobar su grado de implicancia con otros.

e Buscar actividades o problemas en cuya realizacion deba recurrirse
necesariamente al procedimiento

e Seleccionar uno o varios instrumentos que sirvan para evaluar el
procedimiento.

e Elaborar las situaciones evaluativas que van a estar contenidas en el
instrumento.

e Establecer una tabla de observacién de la utilizacion del procedimiento y
gue permita discriminar en el grado de dominio que los estudiantes tengan
de este

e Adiestrarse en el uso de la pauta de observacion de manera que no surjan
factores distorsionantes asociados al observador o al instrumento.

e Utilizar como categorias calificadoras conceptos como: en proceso, semi

dominio, dominio total, etc.

Recomendaciones para la Evaluacién del conocimiento Actitudinales.*

Resulta muy dificil referirse a valores, normas y actitudes en términos de contenidos,
sin embargo tenemos que estar de acuerdo que por tratarse la mayoria de ellos de
constructos hipotéticos no queda otra cosa que evaluarlos por las propiedades que
se les asigna. Sin olvidar que una actitud involucra tres tipos diferentes de
componentes : cognitivo ( conocimientos y creencias ), el afectivo (sentimientos y

preferencias ) y el conductual ( declaracién de intenciones o acciones manifiestas ).

21 pag. 117 Libro de Pedro Ahumada Acevedo, Hacia una Evaluacién Autentica del Aprendizaje
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e APRENDER UN VALOR
Significa que el estudiante es capaz de regular el propio comportamiento de acuerdo

con el principio normativo que dicho valor estipula.

e APRENDER UNA NORMA

Significa que el estudiante es capaz de comportarse de acuerdo con la misma

e APRENDER UNA ACTITUD
Significa que el estudiante debe mostrar una tendencia consistente y persistente a
comportarse de una determinada manera ante diferentes tipos de situaciones,

objetos o personas.

Métodos y Técnicas para Evaluar Actitudes
Métodos observacionales narrativos:
e Registro anecdotico y significativo
e Observacion incidental critica
e Escalas de observacion y listas de control
e Observador externo
e Cuestionarios para auto-observacion/auto-evaluacion
e Cuestionarios para co-evaluacion

e Diarios de clase

e Registros en grabadora o video

95



UNIVERSIDAD DEL BIO BIO
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
PROGRAMA DE MAGISTER EN PEDAGOGIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

Otro punto importante del taller y que permite facilitar la comprensiéon de todo el
proceso pedagogico, se orienta en funcion de los objetivos de aprendizaje de las
asignaturas, y toma como eje rector la teoria y criterios de Benjamin Bloom; quién en
su taxonomia, clasifica y ordena el aprendizaje, facilitando la accién planificadora de

los Docentes.

La planificacion docente, incluye qué vy como evaluar, para tal fin, es necesario

considerar:

e En primer lugar los objetivos de aprendizaje: Descritos en los perfiles
profesiones de cada carrera, y mas especificamente, en los objetivos
generales de cada asignatura.

e En segundo lugar, identificar el area o categoria de conocimiento (o de
aprendizaje) que se requiere para el logro del objetivo.

e En tercer lugar, determinar las actividades a realizar para lograr los
objetivos de aprendizaje.

e Y por ultimo, las herramientas o instrumentos de evaluacion, que permitan

verificar que los objetivos de las asignaturas han sido cubiertos.
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Dominio cognitivo: Conocimiento (recoger Informacion)

El conocimiento de la compresion concierne el aspecto mas simple del entendimiento, que consiste
en captar el sentido directo de una comunicacion o de un fendmeno; como la comprensién de una
orden escrita u oral, o la percepcién de lo que ocurrié en cualquier hecho particular.

Las habilidades que se deben demostrar en
este nivel son:

Entender la informacién; captar el significado;
trasladar el conocimiento a nuevos contextos;
interpretar hechos;

Qué hace el Estudiante

El alumno traduce, comprende o interpreta
informacion con base al conocimiento previo.
Interpretar; traducir de un medio a otro; describir
con las palabras de uno mismo.

Comprende hechos y principios, Interpreta
material verbal, Interpreta gréaficas y tablas,
traduce el material verbal a férmulas
matematicas, estima las futuras consecuencias
gue los datos implican, justifica métodos y
procedimientos.

Ejemplos de Palabras Indicadoras

traducir - exponer - discutir - describir —
reconocer — explicar - expresar — identificar —
localizar — informar - revisar — expresar - convertir
— defender — contrastar — ordenar — agrupar -
inferir las causas - predecir las consecuencias —
predice — asocia — estima — diferencia — extiende
— resume — describe - interpreta - discute —
extiende — contrasta - distingue - explica —
parafrasea - ilustra - compara

Ejemplo de Tareas, Actividades o
Instrumentos

* Ensayo

* Recension

* Debate

» Exposicion

* Propuesta tedrica (a nivel de comprension)
» Mapa mental (cémo pienso yo)

* Reporte de lecturas

» Cuadro sinoptico ( 6 comparativo)

» Examen escrito tipo ensayo (de reflexion,
comprension)

» Examen oral con preguntas que requiera
reflexion y entendimiento.

Tabla 5: Criterios, técnicas e instrumentos de evaluacion del instituto tecnolégico
superior, cd. Constitucion, b. c. s., enero de 2005.
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Dominio cognitivo: Comprension (Confirmacién, aplicacion)

El conocimiento de la compresion concierne el aspecto mas simple del entendimiento, que consiste
en captar el sentido directo de una comunicacion o de un fendmeno; como la comprensién de una
orden escrita u oral, o la percepcién de lo que ocurrié en cualquier hecho particular.

Las habilidades que se deben demostrar en
este nivel son:

Entender la informacion; captar el significado;
trasladar el conocimiento a nuevos contextos;
interpretar hechos;

Qué hace el Estudiante

El estudiante esclarece, comprende, o interpreta
Informacion en base a conocimiento previo.

Ejemplos de Palabras Indicadoras

traducir - exponer — discutir - describir —
reconocer — explicar - expresar — identificar —
localizar — informar - revisar — expresar - convertir
— defender — contrastar — ordenar — agrupar -
inferir las causas - predecir las consecuencias —
predice — asocia — estima — diferencia — extiende
— resume — describe — interpreta - discute —
extiende — contrasta - distingue - explica —
parafrasea - ilustra - compara

Ejemplo de Tareas, Actividades o
Instrumentos

* Ensayo

* Recension

* Debate

* Exposicién

* Propuesta tedrica (a nivel de comprension)
* Mapa mental (cémo pienso yo)

* Reporte de lecturas

+ Cuadro sindptico ( 6 comparativo)

» Examen escrito tipo ensayo (de reflexion,
comprension)

» Examen oral con preguntas que requiera
reflexién y entendimiento.

Tabla 6: Criterios, técnicas e instrumentos de evaluacion del instituto tecnoldgico
superior, cd. Constitucion, b. c. s., enero de 2005.
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Dominio cognitivo: Aplicacion (Hacer uso del conocimiento)

Conocimiento de aplicacion es el que concierne a la interrelacion de principios y generalizaciones con

casos particulares o précticos.

Las habilidades que se deben demostrar en
este nivel son:

Hacer uso de la informacion; utilizar métodos,
conceptos, teorias, en situaciones nuevas;
solucionar problemas usando habilidades o
conocimientos.

El alumno selecciona, transfiere y usa datos, y
principios, para completar un problema o tarea
con un minimo de supervision.

Qué hace el Estudiante

El estudiante selecciona, transfiere, y utiliza datos
y principios para completar una tarea o
solucionar un problema.

Ejemplos de Palabras Indicadoras

emplear — demostrar- dramatizar — practicar -
ilustrar - operar — catalogar — delinear — preparar
— relacionar — aplica — demuestra — completa —
ilustra — muestra — examina — modifica — relata —
cambia — clasifica — experimenta — descubre —
usa — computa - resuelve — construye — calcula

Ejemplo de Tareas, Actividades o
Instrumentos

* Practicas

* Modelacion

* Problemarios

* Solucién de ejercicios

* Casos practicos (estudio de casos, resueltos
con apoyo del docente)

* Examen con estudio de casos

* Examen escrito que requiera aplicacion de
procedimientos y resolucién de ejercicios

Tabla 7: Criterios, técnicas e instrumentos de

evaluacion del instituto tecnoldgico

superior, cd. Constitucién, b. c. s., enero de 2005.
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Dominio cognitivo: Analisis (Orden superior, dividir, desglosar)

El analisis implica la divisién de un todo en sus partes y la percepcion del significado de las mismas
en relacion con el conjunto. El analisis comprende el analisis de elementos, de relaciones, etc.

Las habilidades que se deben demostrar en
este nivel son:

Encontrar patrones; organizar las
reconocer  significados  ocultos;
componentes.

El alumno distingue, clasifica y relaciona
presupuestos, hipétesis, evidencias 0
estructuras, de una declaracién o cuestion.

partes;
identificar

Qué hace el Estudiante

El estudiante diferencia, clasifica, y relaciona las
conjeturas, hipoétesis, evidencias, o estructuras
de una pregunta o aseveracion.

Ejemplos de Palabras Indicadoras

- separa — ordena — explica — conecta — divide -
selecciona - explica — infiere — arregla — clasifica
— analiza — compara — contrasta — separa —
subdividir- hacer diagramas - diferenciar -
discriminar - distinguir — Identificar- llustrar —
Inferir- relacionar - separar — desmenuzar —
comparar — contrastar — criticar — debatir —
solucionar — examinar — categorizar — discutir

Ejemplo de Tareas, Actividades o
Instrumentos

» Mapa conceptual

* Desarrollo de articulos

* Demostraciones

* Modelacién (modelos)

* Analisis de documentos

* Debate

* Mesa redonda

* Examen escrito que requiera de reflexion,
aplicacion de conocimientos y conjeturas.

Tabla 8: Criterios, técnicas e instrumentos de evaluacion del instituto tecnolégico
superior, cd. Constitucién, b. c. s., enero de 2005.
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Dominio cognitivo: Sintetizar (Orden superior, reunir, incorporar)

A la sintesis concierne la comprobacién de la unién de los elementos que forman un todo. Puede
consistir en la produccién de una comunicacion, un plan de operaciones o la derivacion de una serie

de relaciones abstractas.

Las habilidades que se deben demostrar en
este nivel son:

Comparar y discriminar entre ideas; dar valor a
la presentacion de teorias; escoger basandose
en argumentos razonados; verificar el valor de la
evidencia; reconocer la subjetividad.

Qué hace el Estudiante

El estudiante genera, integra y combina ideas en
un producto, plan o propuesta nuevos para €l o
ella.

Ejemplos de Palabras Indicadoras

- decide - establece gradacién — prueba — mide —
recomienda — juzga — explica — compara — suma
— valora — critica — justifica — discrimina — apoya
— convence — concluye — selecciona - establece
rangos - predice — argumenta

Ejemplo de Tareas, Actividades o
Instrumentos

* Desarrollar o implementar modelos
» Conferencia

* Ponencia

* Elaboracion de proyectos

Tabla 9: Criterios, técnicas e instrumentos de evaluacion del instituto tecnolégico
superior, cd. Constitucion, b. c. s., enero de 2005.
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Dominio cognitivo: Evaluar (Orden superior, juzgar el resultado)

Comparar y discriminar entre ideas; dar valor a la presentacion de teorias; escoger basandose
en argumentos razonados; verificar el valor de la evidencia; reconocer la subjetividad.

Las habilidades que se deben demostrar en
este nivel son:

Juzga sobre la consistencia l6gica del material
escrito.

Emite un juicio sobre el grado de adecuacion
con que los datos apoyan las conclusiones.
Juzga el valor de una obra usando criterios
internos.

Conceptia el valor de una obra usando
normas externas de excelencia.

Qué hace el Estudiante

El alumno aprecia, evalla o critica en base a
patrones y criterios especificos. Toma
decisiones de valor acerca de diferentes
asuntos; resolver controversias o diferencias
de opinion

Ejemplos de Palabras Indicadoras

- decide - establece gradacion — prueba — mide
— recomienda — juzga — explica — compara —
suma — valora — critica — justifica — discrimina —
apoya — convence — concluye — selecciona -
establece rangos - predice — argumenta —
evalla — tasar — corregir — contrastar —
justificar — interpretar — apoyar

Ejemplo de Tareas, Actividades o
Instrumentos

* Ensayo argumentativo
* Articulo

* Casos practicos

* Mesa redonda

* Debate profundo

Tabla 10: Criterios, técnicas e instrumentos de evaluacion del

instituto tecnoldgico

superior, cd. Constitucion, b. c. s., enero de 2005.
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Formato de presentacidén de Evaluaciones

Para finalizar se creard un formato que permitird estandarizar los instrumentos de
evaluacion, no solo en la forma también en el fondo, se solicitar4 a cada docente que
especifiqgue cual es el objetivo de la evaluacion y que contenidos evaluara, ademas,
de solicitar, puntaje total del instrumento y por item y las restricciones para su
aplicacion. Mencionar que en la universidad no existia ningun tipo de formato que

permitiese mejorar la presentacion de las evaluaciones hacia los alumnos

CERTAMEN N°

Carrera: Duracion: 00 minutos

Asignatura:

Docente: Puntaje Total:
Puntaje Obtenido:
Nota:

Alumno(a):

Fecha:

OBJETIVOS DEL CERTAMEN
1. (Pueden o no coincidir con los objetivos de la o las unidades a evaluar)
CONTENIDOS A EVALUAR

1. Contenidos factuales-conceptuales-procedimentales-Actitudinales

INSTRUCCIONES DE APLICACION DEL CERTAMEN

El tiempo de duracion es de 00 minutos.

Lea atentamente las preguntas y aclare todas las dudas.

Responda con lapiz pasta azul o negro.

No solicite materiales a sus compafieros ni conversar durante la ejecucion de la evaluacion.
Apague su celular.

Evite el uso de corrector.

(Paratodo item que usted considere, dar instrucciones PRECISAS en el encabezado)
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2.4.3 VALIDACION DE LA PROPUESTA PEDAGOGICA

Para validar la propuesta se propone presentar a Vicerrectoria Académica de la universidad
un taller practico que cuente con la participacion de todos los docentes, jefes de carrera que
se encuentran activos en las distintas disciplinas que imparte la Universidad la Republica,
con la finalidad de mejorar este &mbito de la praxis pedagogica, permitiendo implementar un
sistema de evaluacion que sea coherente con los cambios que sufre la educacion terciaria y
validar aprendizajes significativos, que les permita a los docentes mejorar su praxis y
perfeccionar la calidad de sus actividades como docentes. Sefalar que la propuesta se
enmarca dentro del plan estratégico 2014-2018 que la Universidad la Republica inicia para
este afio académico, proponiendo mejorar toda la praxis educativa iniciando capacitaciones
docentes a nivel nacional.

El taller tendra las siguientes etapas:

1.- Preparacién de los objetivos y contenidos a abordar en el taller para revision por parte de

vicerrectoria y direccién académica en casa central.

2.- Preparacién de Material de apoyo para los talleres a realizar con los docentes y

presentados a un experto en la materia.

3.- Disefio y Planificacién para calendarizacion y puesta en marcha de la propuesta.

4.- Temas abordar en el taller con los docentes
Patologias de la evaluacion que subyace la praxis.
Enfoque constructivista de la evaluacién de los aprendizajes

Procedimientos de evaluacion.

5.- Revision de los resultados con el fin de evaluar y retroalimentar la propuesta para la

definicion de estrategias de evolucion factible de realizar a nivel nacional en todas las sedes.
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CARTA GANTT

MARZO 2014

ABRIL 2014 MAYO 2014

JUNIO 2014

JULIO 2014

ETAPAS/SEMANAS

Sintesis de la Investigacion

realizada

Resultados obtenidos

6 7 8 9 |10 | 11 | 12

13

14 | 15

16

17

18 | 19

20

Justificacion de la Propuesta

Bibliografia minima obligatoria

Sintesis y preparacion de

apuntes

Numero de sesiones

Patologias de la evaluacion que
subyace la praxis.

Enfoque constructivista de la
evaluacion de los aprendizajes

Procedimientos de evaluacion.

5) Revisién de los resultados
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2.4.4 CONCLUSIONES.

La Investigacion de evaluacion educacional realizada y que se origind con la
finalidad de recopilar informacion sobre la praxis evaluativas que subyace a los
docentes de la Universidad la Republica sede Chillan, y dio como resultados, como
por ejemplo a lo referente a la funcion de la evaluacion en la institucion, por ende,
practicada por los docentes, se define de caracter sumativa, calificativa y busca
promover de nivel o cursos a los alumnos. Las creencias pedagodgicas de los
docentes, subyace a su praxis evaluativa, con escala de puntuacion sin su
comprension técnica. Realizan evaluaciones sin grandes complicaciones de

planteamiento y con una mirada positivista.

Esta investigacibn da paso a generar una propuesta que permitiese mejorar los
puntos criticos encontrados, realizando como propuesta pedagdgica un taller sobre
evaluacion que tiene como objetivo, Contribuir al mejoramiento de la formacion
profesional de los docentes de la Universidad la Republica a partir de una propuesta
pedagdgica que posibilite a los docentes la adquisicion de bases conceptuales y
metodoldgicas para el desarrollo de procesos de evaluaciéon en los diversos ambitos
del quehacer educativo, bajo el paradigma constructivista, donde se indica que las
evaluaciones de los aprendizajes debe estar plasmada dentro del proceso
pedagdgico (disefio-desarrollo-evaluacién), donde la evaluacion es un procesoy no
un suceso, la relacion entre los QUE, COMO, CUANTO, debe existir una

congruencia, a la hora de preparar los contenidos a ensefiar (0 aprender).

Lo innovador de la propuesta, para este tipo de institucion la cual se encuentra en
cambios paradigmaticos de sus modelos pedagogicos y permite que se aporte a los
cambios que la educacion terciaria a tenido en los ultimos tiempos, donde describe
los cambio de roles de los docentes, alumnos y la evaluaciébn misma, en que una de
sus premisas es la reconstruccion de conocimientos nuevos a contar de las
conocimientos previos que los alumnos poseen, desarrollando una labor sinérgica

del proceso aprendizaje-evaluacion.
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Una de las fortalezas de implementar esta propuesta radica en que el
constructivismo permite cambiar la vision paradigméatica de la evaluacion,
describiéndola como un proceso evaluativo, es decir, que forma parte de las
caracteristicas esenciales del todo el proceso pedagdgico, ademdas, que permite
acercar a los alumnos a situaciones educativas semejantes a las que enfrentaran en

la vida diaria, evaluando aprendizajes contextualizados.

Con la aplicacién de la propuesta pedagdgica sobre el taller de evaluacion, permitira
mejorar todo el proceso pedagdgico desde su disefio, planificacién y evaluacion,
entregando herramientas conceptuales y para un mejor entendimiento de la
importancia de la evaluacion es su praxis. ldentificando cuales son los
procedimientos de evaluacion mas acordes dependiendo de los conocimientos a
adquirir y los contenidos a ensefiar, clasificandolos en declarativos, procedimentales

y Actitudinales.
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