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Resumen

La problematica que motivo la presente investigacion fue principalmente la escasa
informacion que existe sobre los usos que los profesores de Lengua y Literatura dan
a los medios de comunicacién en el aula, situacion a la que se le sumo la crisis
sanitaria que atravesé el mundo desde el afio 2020, motivo que incremento y propulso
el uso de los medios de comunicacién. Por tanto, el objetivo de la investigacion se
concentré en la region de Nuble y fue analizar los usos que los profesores de
ensefanza media liceos municipales rurales Liceo Bicentenario Pol de San Gregorio,
Liceo Polivalente Virginia Arias de la comuna de Ranquil y municipales urbanos Liceo
Polivalente Juan Arturo Pacheco Altamirano y Liceo Bicentenario de Chillan Viejo,
Liceo Bicentenario de Excelencia Polivalente San Nicolas hacen de los medios de
comunicacion en la asignatura de lengua y literatura en los niveles de primero medio
a cuarto medio. La recopilacion de datos se llevé a cabo mediante entrevistas que
permitieron el estudio de casos, tanto individuales como globales los cuales se
analizaron mediante el método cualitativo-descriptivo, bajo el paradigma
interpretativo. Dentro de los principales hallazgos pesquisados por la investigacion se
constatd la utilizacion de variados medios de comunicacion por parte de los
profesores, tales como: presa, radio, television, etc. Se encontrd, ademas, que existen
diferencias en los usos de los medios dependiendo del contexto de los estudiantes,
en este caso se trataba de una comparacion de zona rural versus zona urbana, siendo
en la primera realidad utilizados medios tradicionales a diferencia de la segunda zona
donde se utilizaban medios emergentes de las nuevas comunidades digitales, sin
embargo, las estrategias implementadas en ambos grupos eran similares. Los
resultados de esta investigacion marcan un punto de inicio sobre el conocimiento de

los fendmenos comunicacionales desde un punto de vista educativo.
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Introduccion

Los profesores del dia de hoy deben estar preparados para enfrentarse a diferentes
retos, y uno de ellos es el uso de los medios de comunicacion, los cuales juegan un
rol fundamental en el traspaso de informacién, sobre todo mientras parte de la
sociedad se encontraba en confinamiento. Dentro de este contexto esta investigacion
tuvo como objetivo: analizar los usos que los profesores de ensefianza media liceos
municipales rurales Liceo Bicentenario Pol de San Gregorio, Liceo Polivalente Virginia
Arias de la comuna de Ranquil y municipales urbanos Liceo Polivalente Juan Arturo
Pacheco Altamirano y Liceo Bicentenario de Chillan Viejo, Liceo Bicentenario de
Excelencia Polivalente San Nicolas de San Nicolas hacen de los medios de
comunicacion en la asignatura de lengua y literatura en los niveles de primero medio

a cuarto medio.

Con el fin de entender como los profesores de Lengua y Literatura habian y han
utilizado los medios de comunicacion como recurso pedagogico, los productos
mediaticos que extraen de ellos y de dénde especificamente los obtienen, pero no
solo eso, esta investigacion también se concentrd0 en establecer diferencias y
similitudes entre diferentes realidades a las que se encuentran enfrentados los

docentes.

Los datos bibliograficos utilizados en esta investigacion fueron escasos debido a la
falta de estudios sobre la tematica, sin embargo, existian referencia preliminares que
nos permitieron sustentar la investigacion, entregando un punto de inicio en la
comprension de los fendmenos producidos por los medios de comunicacion en la sala

de clases.

Para poder comprender estos fendomenos, la investigacibn se enmarco en el
paradigma interpretativo, concentrando su atencién en las intenciones, factores
sociales e interpretaciones que los profesores tenian en cuenta antes de utilizar los
medios de comunicacioén como producto mediatico en el aula. Continuando con esta
mision, el enfoque con el cual se llevé a cabo la presente investigacion es de caracter
cualitativo- descriptivo, ya que, por medio de las palabras de los entrevistados se pudo
interpretar procesos complejos, por medio de preguntas tales como: ¢ quién? ¢ Qué?
¢Dbénde? y ¢como? Permitiendo analizar los usos que los profesores segun su

contexto entregaban a los medios de comunicacion. De esta misma manera se



entiende que la investigacion se realizé por medio de un estudio de casos, los cuales

se compararon para obtener los resultados antes mencionados.

Esta investigacion mantuvo un hilo conductor, por lo que en su primer apartado se
presentan los medios de comunicacion como tal y la importancia de estos, se explican

definiciones y se les relaciona parcialmente con la educacion.

En el marco tedrico, nos encontramos con investigaciones que sustentan nuestra
investigacion, tales como distintas experiencias que han tenido profesores dentro del
habla espafiola y con una tendencia a experiencias latinoamericanas cercanas a
nuestra realidad. Ademas, se le asocia profundamente con la educacion y establece

relaciones concretas con el aprendizaje en aula de los medios de comunicacion.

En el siguiente capitulo se explica la metodologia, siendo en el dltimo capitulo donde
esta se ve aplicada y se logra ver los resultados de la investigacion pudiendo
establecer los usos que los profesores de Lengua y Literatura dan a los medios de

comunicacion.



CAPITULO I:

PROBLEMATIZACION



1.1 Antecedentes de contexto

Los medios de comunicacion desde sus primeras apariciones son parte importante
de la vida de los seres humanos, debido a la informacion que transmiten. Hoy en dia
los avances tecnoldgicos, permiten la inmediatez, por lo tanto, un mayor alcance de
la comunicacién. Ahora bien, debido a la crisis sanitaria producida por el Covit-19, los
medios de comunicacién han sido parte fundamental del proceso de conocimiento de
la nueva realidad: “el confinamiento”. Y también de la comunicacion personal, ya que
se ven eliminados los parametros de distancia. Pero, por otra parte, esta situacién ha
producido o mejor dicho incrementado una hiper textualizacién de la que ya se
hablaba desde antes del 2021.

En este contexto, es fundamental reconocer el rol que ejerce el profesor como
mediador de la informacién. Segun Moroén, la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), fue una de las principales
organizaciones en preocuparse de la forma en que se utilizaban los medios de
comunicacion en la educaciéon y proponer una reflexion en base al aprendizaje que

estos proveian o potencialmente podrian entregar:

La Conferencia General de la UNESCO solicito en 1991 a una comision
internacional que reflexionara sobre la educacion y el aprendizaje para el siglo
XXI, la cual presidi6 Jacques Delors con la participacion de expertos y
personalidades de todo el mundo.

Dada la amplitud y complejidad del tema, la Comision manifiesta que tuvo que
ser selectiva y escoger lo que era esencial para el futuro, por lo que para llevar
a cabo el estudio determinaron seis orientaciones para la investigacion:
educacion y cultura; educacion y ciudadania; educacion y cohesion social;
educacion, trabajo y empleo; educacion y desarrollo; y educacion, investigacion
y ciencia (1999, p.135)

En definitiva, estas orientaciones marcaron un precedente y entablaron los cimientos
sélidos en la incorporacién de los medios de comunicaciéon en la educacion, como
elemento cultural digno de ser interpretado para la mejor comprensiéon de los
acontecimientos particulares y globales. Por tanto, la educacion debe responder y

adaptarse a los retos que se le presentan, ser capaz de dotar a los estudiantes (de



todas las edades) de herramientas que les permitan desenvolverse en la sociedad de

la informacion.

En Chile especificamente, el Ministerio de Educacién (MINEDUC), en el afio 2008
lanza una revista edicion especial titulada: “Comunicacion y Educacién”. En esta
edicion manifiestan la necesidad de actualizar la educacion impartida en el pais y
ocupar las nuevas tecnologias a favor del aprendizaje, sin dejar de hablar a su vez de
los aspectos negativos de estos: las largas horas que pasan los estudiantes frente a
las pantallas, entre otros.

El impacto sociocultural y educativo ha sido de tal magnitud, que ha levantado
un debate a nivel internacional en torno a la necesidad urgente de implantar la
“‘educomunicacién”, que busca educar para la expresion, produccion, creacion y
puesta en circulacion de mensajes a través de distintos lenguajes y variada
tecnologia. En definitiva, se trata de que profesores, estudiantes, padres o
cualquier miembro de la comunidad escolar, logre el estatus de “receptor
inteligente”, capaz de seleccionar los mensajes de los medios, producir y poner
en circulacion los propios. La capacitacion de los profesores, las politicas
educacionales, las metodologias, los ajustes curriculares exigidos por este
nuevo escenario, obligan a compenetrarse en el vortice donde se topan la
Educacion y la Comunicaciéon (MINEDUC, 2008).

El hincapié que se realiza en aquella oportunidad es que como indica el nombre de la
asignatura “Lenguaje y Comunicacion”y las reformas curriculares de ese entonces,
se realice la incorporacion de esta ultima en la ensefianza, recalcando la necesidad
de formar personas con competencias comunicativas capaces de interactuar con un
mundo en constante cambio. Hoy en dia, dado a una actualizacion de reforma,
proclamada en el afio 2014, la asignatura pasa a nombrarse “Lengua y Literatura”,
entendiendo, debido a los ajustes del curriculum, que la comunicacion es parte de la
lengua y las competencias linglisticas del estudiante. Considerando como “natural” o

“parte de los seres” el aspecto comunicacional.



1.2 Antecedentes tedricos

Para entender de mejor manera la relacion entre los medios de comunicacion y la
educacion, se deben definir los conceptos que se desprenden de los medios masivos.
En primer lugar, los medios de comunicacion masivos son instrumentos que se
utilizan para enviar un mensaje a multiples receptores, logrando de esta manera una
amplia audiencia. Segun Dominguez (2012): “La principal finalidad de los medios
masivos es informar, formar y entretener, es por ello que, dentro de los mismos
medios, existen diferentes tipos” (p.12). Asimismo, por la naturaleza masiva de los
medios, es que los mas reconocidos son la television, la radio y el peridédico. De los
medios masivos, se desprende el producto mediatico que segun Sanchez (2010): “Es
una unidad susceptible de ser aislada en la programacién de los medios de
comunicacion, como la radio, televisién o alguna seccion de un medio de prensa”
(p-4). La unidad més pequeiia de los medios masivos de comunicacion es el soporte
mediatico, que es un medio masivo especifico que sirve como medio para transmitir

la informacién (Sanchez, 2010), por ejemplo, Canal 13 o diario El Mercurio.

Por lo anterior, es que se pueden tomar a los medios de comunicacién masivos como
un motor dentro de la sociedad, puesto que, estos manejan la informacion y pueden
difundir masivamente conocimientos. La relacion entre medios de comunicacion y la
educacion nace a partir de la busqueda de un nuevo modelo de ensefianza-
aprendizaje que utilice o transforme los recursos entregados por los medios masivos.
Respecto a la funcién de la escuela y su relacion con los medios masivos, Ballesta

afirma:

La funcion de los medios es ayudar, capacitar al alumnado a tomar conciencia
del papel de los medios en la propia vida social, a que conozcan los
mecanismos técnicos y de simbologia... a promover criterios de valor que
permitan a los alumnos discriminar y seleccionar aquellos productos de una
mayor calidad (2003, p.199).

En consecuencia, la inclusion de estas herramientas mediaticas en la educacion
ayuda al proceso de ensefianza en dos aspectos principales: llamar la atencion de los
estudiantes con productos mediaticos que se alejan de lo estandarizado en la

educacion, y contribuir en el desarrollo del pensamiento critico.

10



Si bien los medios de comunicacién masivos se remontan desde inicios del siglo XX,
en Chile su implementacion oficial en la educacién parte desde la década de los 90’,
con la instauracion de la reforma educacional, donde se incorporan los medios de
comunicacion como un eje tematico, especificamente en la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion. Sumado a esto, se crea el Proyecto Nacional de Informética
Educativa (ENLACES), con la intencion de introducir en los establecimientos

educativos computadores e internet para su uso como recurso pedagagico.

El objetivo fue enriquecer los programas de estudio, proveer a los docentes de
nuevas herramientas didacticas y ofrecer a todos los estudiantes las mismas
oportunidades de acceder a una mayor cantidad y una mejor calidad de
recursos de aprendizaje, independientemente de la ubicacion geogréfica o
nivel socioecondémico de sus establecimientos (MINEDUC, 2012).

El inicio de este proyecto vislumbraba la implementacion de medios de comunicacion
masivos en el curriculum nacional de forma transversal. Por otra parte, se comienza
a diferenciar entre medios de comunicacion y tecnologias de informacion y
comunicacion (TICS), puesto que, se tiende a confundir el uso que se hace de cada
uno. Los medios de comunicacion masivos requieren de un tratamiento y adecuacion
didactica por parte del docente, en cambio, las TICS son herramientas tecnoldgicas

gue facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los medios de comunicacion masivos como los hemos definido se incorporaron a las
bases curriculares el afio 2009, sin embargo, dejan de ser un contenido en especifico,
sino que aparece transversalmente en los ejes de aprendizaje en la asignatura de
Lenguaje y Comunicacion. Segun las bases curriculares de la asignatura, los medios
de comunicacion se consideran como: “fuente de un conjunto de situaciones
comunicativas puestas al servicio de la comprension y reflexion, son soporte y
contexto de mensajes que construyen imagenes de mundo y que, como tales,
ameritan ser trabajados en el aula” (Bases curriculares Lenguaje y Comunicacion,
2009, p.5).

En respuesta a la incorporacién de estos contenidos en el curriculum de Lenguaje y

Comunicacion, nacen estrategias pedagoégicas para utilizar estos recursos en el
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proceso de ensefianza-aprendizaje. De esto se desprende el proceso de
funcionalizacién pedagdgica, que se define como:

El proceso de seleccion, evaluacion, analisis, procesamiento y posterior
utilizacion en la ensefianza institucionalizada de la lengua materna, la literatura
y la comunicacion de cualquiera de las unidades susceptibles de ser aisladas
en las programaciones (radio y TV) o secciones (prensa) de los medios
masivos de comunicacion (Sanchez, 2010)

Basicamente, este proceso se encarga de transformar productos mediaticos en
recursos pedagdgicos para el desarrollo de las competencias comunicativas de los
estudiantes, ademas del desarrollo del pensamiento critico respecto a la
discriminacion de informacion. En cuanto a esto, no se busca que el estudiante
produzca contenidos mediaticos, sino que logren comprender las manifestaciones

comunicativas en la sociedad y logren desenvolverse comunicativamente.

1.3 Problematizacion

En 1982 en el marco de un simposio internacional celebrado en Grunwald, Alemania,
la UNESCO se pronuncio sobre la insercion de los medios de comunicacion en la
educacion con el fin de ensefiar con los medios y no solo a través de los medios.
Desde esa declaracion, los medios de comunicacion comenzaron a formar parte de
los programas educacionales de distintos paises de Latinoamérica y el mundo. Sin
embargo, en el caso chileno, a pesar de estar presentes los medios en el curriculum,
los docentes en su formacién inicial, en su mayoria, no tienen las competencias para

hacer usos de los medios de comunicacidon masivos en la educacion.

La contradiccion es todavia mas evidente cuando los medios estan presentes
en el curriculum escolar, como es el caso chileno. Ante este panorama los
docentes optan por adquirir conocimientos de forma individual, y no siempre
pertinente, para su desemperio en el aula o, simplemente, deciden ignorar esa

parte del programa (Fontcuberta, 2009, p.202).

Si bien hay estudios sobre la presencia de medios de comunicacion en la educacion
chilena, estas investigaciones datan del afio 2006 y no revelan el uso que los

profesores hacen de los medios. Sumado a esto, en la region de Nuble no se han

12



realizado investigaciones referidas al tema. En concreto, no se dispone de
informacion en relacién al uso que hacen docentes de la asignatura de Lengua y

Literatura en establecimientos urbanos y rurales en la region de Nuble.

Por otra parte, existen distintos de medios de comunicacion masivos y conceptos que
se desprenden de este, asimismo, dentro de la educacion se pueden utilizar variadas
estrategias para emplear los medios como recurso pedagdgico. Sin embargo, la
informacion respecto a las estrategias que utilizan los docentes de Lengua y Literatura

para implementar los medios de comunicacion masivos en la educacion es escasa.

Por demés, generalmente los estudios realizados en esta area son en ambientes
urbanos, por lo tanto, no se conoce suficiente informacion sobre la realidad educativa

rural respecto al uso de los medios masivos.

En definitiva, esta investigacion analizé cuéales son los usos que hacen de los medios
de comunicacion los docentes de Lengua y Literatura de los liceos municipales rurales
Liceo Bicentenario Polivalente de San Gregorio, Liceo Polivalente Virginia Arias de la
comuna de Ranquil y municipales urbanos Liceo Polivalente Juan Arturo Pacheco
Altamirano y Liceo Bicentenario de Chillan Viejo, Liceo Bicentenario de Excelencia

Polivalente San Nicolas en los niveles de primero medio a cuarto medio.

1.4 Justificacion o relevancia

Dada la escasa informacion que existe sobre el uso de medios de comunicacion
masivos en los establecimientos educacionales de la regién de Nuble, es que esta
investigacion ayudo a identificar los tipos de medios masivos que se utilizan y su modo
de empleo, ya sea como recurso didactico, como tecnologia educativa, como objeto
de estudio o como herramienta comunicativa. Asimismo, logré6 reconocer las
estrategias de ensefianza que utilizan los profesores de Lengua y Literatura en
relacion con los medios masivos.

Por otro lado, esta investigacion establecid relaciones y diferencias entre
establecimientos rurales y urbanos, comparando ambas realidades con el fin de
ampliar el escenario actual de investigacion, intentando determinar las causas de las
posibles diferencias en la aplicacion de los medios masivos en la asignatura.

En cuanto a los beneficiarios directos de esta investigacion, se encuentra la

comunidad educativa de cada establecimiento, en particular de los liceos municipales
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rurales Liceo Bicentenario Polivalente de San Gregorio, Liceo Polivalente Virginia
Arias de la comuna de Ranquil y municipales urbanos Liceo Polivalente Juan Arturo
Pacheco Altamirano y Liceo Bicentenario de Chillan Viejo, Liceo Bicentenario de
Excelencia Polivalente San Nicolas, que incluye a docentes de la asignatura de
Lengua y Literatura y estudiantes, puesto que, a partir de estos resultado se puede
reformular la forma de ensefia este aspecto de la asignatura adecuandolo a los
desafios del siglo XXI. Por otra parte, entre los beneficiarios indirectos se encuentran
el resto de las instituciones de la region, debido a que a partir de esta invitacion
pueden utilizar los resultados para realizar cambios en el uso de los medios masivos

en la asignatura de Lengua y Literatura.

1.5 Pregunta de investigacion

¢,Cudles son los usos que profesores de enseflanza media de los liceos municipales
rurales Liceo Bicentenario Polivalente de San Gregorio, Liceo Polivalente Virginia
Arias de la comuna de Ranquil y municipales urbanos Liceo Polivalente Juan Arturo
Pacheco Altamirano y Liceo Bicentenario de Chillan Viejo, ¢ Liceo Bicentenario de
Excelencia Polivalente San Nicolas hacen de los medios de comunicacion en la

asignatura de Lengua y Literatura en el nivel de primero medio?

1.5.1 Hipdtesis

Los profesores de ensefianza media de Lengua y Literatura que realizan clases en
establecimientos urbanos hacen un uso mas intensivo de los medios de comunicacion
masivos en el nivel de primero medio. En cambio, los profesores de establecimiento

rurales hacen un uso exiguo de estos recursos.

1.6 Objetivos

General

- Analizar los usos que los profesores de ensefianza media liceos municipales
rurales Liceo Bicentenario Pol de San Gregorio, Liceo Polivalente Virginia Arias
de la comuna de Ranquil y municipales urbanos Liceo Polivalente Juan Arturo
Pacheco Altamirano y Liceo Bicentenario de Chillan Viejo, Liceo Bicentenario

de Excelencia Polivalente San Nicolas de San Nicolas hacen de los medios de

14
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comunicacion en la asignatura de lengua y literatura en los niveles de primero

medio a cuarto medio.

Especificos

Conocer los tipos de medios de comunicacion masivos que utilizan los
profesores de Lengua y Literatura en el proceso de ensefianza-aprendizaje en
el nivel de primero medio en establecimientos rurales y urbanos de la regién
de Nuble.

Identificar las estrategias pedagdgicas con medios masivos que utilizan los
profesores de Lengua y Literatura en los niveles de primero medio a cuarto
medio en establecimientos rurales y urbanos de la region de Nuble.

Comparar los usos que hacen de los medios de comunicacion masivos los
profesores de Lengua y Literatura en niveles desde primero medio a cuarto

medio en establecimientos urbanos y rurales.
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CAPITULO II:

MARCO TEORICO



1.1 Medios de comunicaciébn masivos, productos mediaticos, soportes
mediéticos

Para comprender de mejor manera el concepto de medios de comunicacién masivos,
se debid definir los conceptos basicos sobre la comunicacion humana. Primeramente,
esta la comunicacion intrapersonal e interpersonal. “La primera se refiere a la
comunicacion dentro de una persona; la segunda es la comunicacién con otros seres
humanos utilizando gran parte de sus cinco sentidos” (Ayala, 2001, p. 819).
Seguidamente, se encuentra la comunicacién masiva, donde se comunica a través
de un medio hacia una audiencia. Dentro de la comunicacion masiva, se pueden

distinguir dos modelos: el unidireccional y el bidireccional.

La comunicacion unidireccional corresponde al modelo clasico de comunicacién
masiva, donde un emisor envia un mensaje a través de un canal o medio, hacia un
receptor. Lo unidireccional responde a que este mensaje va en una sola direccion, es

decir, no hay una retroalimentacion por parte del receptor (Ayala, 2001).

En este modelo, la comunicacion consiste en la transmision de informaciones,
ideas, emociones, habilidades, etc., mediante el empleo de signos y palabras.
El comunicador o comunicadora emite su mensaje (su articulo periodistico, su
programa de radio, su impreso, su video, etc.) desde su propia vision, con sus
propios intereses y contenidos, a un lector, oyente o espectador al que no se
le reconoce otro papel que el de receptor de informaciones o consumidor de
cosas e ideas (Ayala, 2001, p.820).

Sin embargo, este modelo ha sufrido variaciones en el papel que juega el receptor,
puesto que, este se acerca a un caracter activo, pero sin llegar a controlar el proceso
comunicativo. Esto se debe a que el emisor busca informacion en el receptor para
lograr su objetivo, que es persuadir y conseguir un efecto con el mensaje enviado. El
mensaje puede lograr una reaccion positiva 0 negativa en el receptor, mediante esa

informacion el emisor controla el proceso comunicativo.

Respecto a la comunicacion bidireccional, hay que tomar en cuenta la dimensién
dialégica de la comunicacion, es decir, que segun el caso todos puedan ser emisores
y receptores. Y esto es asi, porque en una situacién de comunicacién nunca estamos
ante gente preparada para recibir mensajes, sino ante personas que emiten y

perciben a la vez y que estan insertas en un proceso mucho mas complejo” (Ayala,
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2001, p.821). Este proceso mas complejo, tiene que ver con el contexto sociocultural
en que se desenvuelve el proceso comunicativo, donde los actores sociales y las
expresiones ciudadanas propias de cada cultura juegan un papel decisivo en cémo
se transmite y comprende el mensaje. En base a esto, es que el emisor puede analizar
y transformar el mensaje para que los receptores perciban correctamente lo que se

quiere transmitir.

Siguiendo bajo la linea de la comunicacion bidireccional, se debe tomar en cuenta
gue en el proceso comunicativo clasico el orden de los factores siempre es el mismo
(emisor-mensaje-receptor). En cambio, en la comunicacion bidireccional se plantea
que, en primer lugar, el emisor debe basarse en la realidad y experiencias del
receptor, esto para que el mensaje sea comprendido de la mejor forma posible, es
decir, debe haber una realimentacion antes de la retroalimentacion en los
participantes del proceso comunicativo. En base a lo anterior, Ayala (2001) menciona

a la empatia como un factor en la comunicacion.

En buena medida, la eficacia de la comunicacion depende de la capacidad
empatica, de la capacidad de la apertura “al otro”. Desde este rasgo podemos
decir que la verdadera comunicacion no comienza por la emision sino por un
esfuerzo consciente para ponernos en el lugar de nuestro interlocutor a fin de

establecer una corriente de comunicacion (p.821).

A partir de los conceptos mencionados anteriormente, es que se llega a los medios
de comunicacion masivos, donde se produce un proceso complejo de comunicacion
gue con la llegada de internet supone mdultiples posibilidades donde se puede llevar
a cabo una comunicacion bidireccional con la retroalimentacion de ambos

interlocutores.

Respecto a la definicion de medios de comunicacién masiva, diversos autores

postulan conceptualizaciones similares. Dominguez postula que:

Los medios de comunicacion masivos son aquellos que se envian por un
emisor y se reciben de manera idéntica por varios grupos de receptores,
teniendo asi una gran audiencia; el mundo los conoce y reconoce como la

television, la radio, el periddico, entre otros (2012, p.16)
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Por otra parte, Ayala toma en cuenta mas medios en su definicién, agregando otros

instrumentos que participan en el proceso.

Los periddicos, las revistas, laradio, la television, las peliculas, las grabaciones
y los libros han sido considerados, tradicionalmente, como los principales
medios masivos de comunicacién. En el sentido mas amplio de la palabra, un
medio es el canal por donde viaja un mensaje desde la fuente al receptor. En
un sentido mas estricto, la definicion no solo se refiere a los instrumentos
mecanicos que transmiten y a veces almacenan el mensaje (las camaras de
television, los micréfonos de radio), sino también a las instituciones que usan

estos vehiculos para transmitir mensajes (2001, p.822).

Respecto a la tltima definicidn, es que los medios de comunicacion masivos suponen
un proceso donde distintos participantes e instrumentos juegan un papel fundamental,
incluyendo a instituciones como entes que envian un mensaje por el solo hecho de
representar distintos ideales o formas de pensar. Tanto la institucion como el medio
gue utilizan para transmitir el mensaje pueden ser considerados medios de

comunicacion masivos.

En la actualidad, los medios de comunicacion masivos se han redefinido y
evolucionado hasta llegar a formar un lenguaje exclusivo para este proceso, es decir,

nuevas formas de narracion y produccion. Respecto a esto, Yelo Diaz afirma:

Los Medios de Comunicacion Masivos (MCM), en su version analdgica o digital
del papel a la Red, son una reintegracion de los sistemas comunicativos que
los soportan: el lenguaje escrito y audiovisual toman, al ser utilizados en la
comunicacion para el escenario publico, una dimension nueva ya ampliamente
analizada. Pero se puede ir mas alla. La evolucion de comunicativa de los MCM
permite descubrir que, lo que era una forma mas evolucionada y sistémica de
la narracion y la argumentacion, una forma muy singularizada del sistema
linglistico oral y escrito en su sentido mas amplio, ha mutado, se ha
independizado hasta el grado de convertirse en una gramatica nueva (2017,
p.247).

La importancia de reconocer a los medios actuales como productos con un nuevo
lenguaje radica en la adecuacion que se debe realizar para ensefiar estos contenidos

y a la vez ensefar a través de estos, puesto que, en la actualidad se deben tener
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competencias para poder trasmitir y codificar correctamente los mensajes que se

envian mediante los medios de comunicacién masivos.

Respecto a la finalidad de los medios masivos, Dominguez (2012) menciona que “la
principal finalidad de los medios masivos es informar, formar y entretener, por lo que
dentro de los mismos medios existen diferentes tipos, para distintas finalidades”
(p.12). Por otro lado, Ayala (2001) distingue seis funciones basicas que cumplen los
medios masivos: el papel informativo, asignan estatus, deciden la agenda de lo
importante, representan a los ciudadanos, tienen una funcion socializadora vy

fomentan la cultura de la diversiéon comercializada.

De los medios masivos, se desprende el producto mediatico que segun Sanchez
(2005): “Es una unidad susceptible de ser aislada en la programacion de los medios
de comunicacion, como la radio, television o alguna seccion de un medio de prensa”
(p-4). La unidad més pequeiia de los medios masivos de comunicacion es el soporte
mediatico, que es un medio masivo especifico que sirve como medio para transmitir

la informacién (Sanchez, 2005), por ejemplo, Canal 13 o diario ElI Mercurio.

Por lo anterior, es que se pueden tomar a los medios de comunicacién masivos como
un motor dentro de la sociedad, puesto que, estos manejan la informacion y pueden
difundir masivamente conocimientos. La relacion entre medios de comunicacion y la
educacion nace a partir de la busqueda de un nuevo modelo de ensefianza-

aprendizaje que utilice o transforme los recursos entregados por los medios masivos.

1.2 Relacion entre medios de comunicacion masivos y educacion

Respecto a la funcion de la escuela y su relacién con los medios masivos, Ballesta

afirma:

La funcion de los medios es ayudar, capacitar al alumnado a tomar conciencia
del papel de los medios en la propia vida social, a que conozcan los
mecanismos técnicos y de simbologia... a promover criterios de valor que
permitan a los alumnos discriminar y seleccionar aquellos productos de una
mayor calidad (2003, p.199).

En consecuencia, la inclusiébn de estas herramientas mediaticas en la educacion

ayuda al proceso de ensefianza en dos aspectos principales: llamar la atencion de los
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estudiantes con productos mediaticos que se alejan de lo estandarizado en la

educacion, y contribuir en el desarrollo del pensamiento critico.

Si bien los medios de comunicacion masivos se remontan desde inicios del siglo XX,
en Chile su implementacion oficial en la educacioén parte desde la década de los 90°,
con la instauracion de la reforma educacional, donde se incorporan los medios de
comunicacion como un eje tematico, especificamente en la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion. Sumado a esto, se crea el Proyecto Nacional de Informatica
Educativa (ENLACES), con la intencion de introducir en los establecimientos

educativos computadores e internet para su uso como recurso pedagagico.

El objetivo fue enriquecer los programas de estudio, proveer a los docentes de nuevas
herramientas didacticas y ofrecer a todos los estudiantes las mismas oportunidades
de acceder a una mayor cantidad y una mejor calidad de recursos de aprendizaje,
independientemente de la ubicacion geografica o nivel socioeconémico de sus
establecimientos (MINEDUC, 2012).

El inicio de este proyecto vislumbra la implementacion de medios de comunicacion
masivos en el curriculum nacional de forma transversal. Por otra parte, se comienza
a diferenciar entre medios de comunicacion y tecnologias de informacion y
comunicacion (TICS), puesto que, se tiende a confundir el uso que se hace de cada
uno. Los medios de comunicacion masivos requieren de un tratamiento y adecuacion
didactica por parte del docente, en cambio, las TICS son herramientas tecnolégicas

gue facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Respecto a la presencia de los Medios de comunicacién masivos en la asignatura de
Lengua y Literatura, los programas de estudio han sufrido modificaciones
respondiendo a los nuevos desafios de los ultimos afios, por lo que el eje de Medios
de Comunicacién presentes en los programas de estudio de la asignatura fue
modificado, pasando a formar parte de los cuatro ejes basicos (comunicacion oral,

lectura, escritura e investigacion) de manera transversal.
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2. Antecedentes de los medios de comunicacion masivos y su relacién con la
educacion en las ultimas décadas.

En cuanto a la relacion que mantienen los medios de comunicacion con la educacion
en las ultimas décadas, segun Aparici (2005), se produce tras la necesidad de la
ensefanza escolar de estos, como consecuencia de que nifios y adolescentes pasan
mas tiempo frente a las pantallas (a parir del 2000), sin desmerecer el estimulo que
represento la radio para ellos. Ademas, indica que en esta etapa de la vida los jovenes
comienzan a relacionarse con los periodicos, las revistas y peliculas.

Es por lo que afirma que surge una necesidad de que la educacién se haga
responsable de crear conciencia de los niveles de informacion y de la respuesta critica
y/o valérica que puede emitir:

Ante esta situacion, bastante extendida a nivel internacional, docentes y padres
comparten la responsabilidad de asegurar que los estudiantes comprendan el
significado de estar viviendo en un contexto, sobre todo, audiovisual y digital.

Los medios de comunicacion y las tecnologias digitales de informacion ofrecen
no solo informacién y entretenimiento, sino también formas y contenidos que

afectan al sistema de percepcion de valores y actitudes (2005 p.86).

Una vez descubierto este nuevo rumbo 0 nueva incorporacion a la educacion, la
educacion formal segun el mismo autor debié crear e implementar herramientas
vinculadas con el contexto comunicativo e informacional en el que se mueven
cotidianamente nifios y jévenes, siendo este el mayor reto: que puedan reconocer sus

caracteristicas, sus tematicas, su estructura.

En la actualidad, es irrebatible la importancia que medios de comunicacion
representan en nuestra vida, llegando al punto de casi olvidar que en algin momento
fueron desconocidos, y que en algin momento aumentaron aquellas brechas de
analfabetismo. Hoy son considerados parte de nuestra cultura, de nuestra historia y
de nuestra identidad. Llegando al punto en el que podemos escogemos la editorial en
cual centrar nuestra atencién, para cumplir con el objetivo de aprendizaje que se nos
presente, siendo un material didactico fundamental en el aula. Sin duda, fue imposible
dejar de lado la carga politica y social que recae en ellos por lo que su bajada al aula

significa mucho mas que el reconocimiento de su estructura y texto como tal.
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La pandemia sin duda aumento este reconocimiento y la necesidad de los profesores
de explicar las noticias que bombardeaban los medios de comunicacion. Asimismo,
si bien los estudiantes ya se encontraban en la sobreexposicion estos. El
confinamiento propicié o mejor dicho aumento la exposicion, no solo por el encierro
ya que permanecian cerrados centros de reunién importantes como bibliotecas, cines,

parques, etc.

A partir de este nuevo escenario Martinez-Salanova (2021) decidi6 escribir sobre el

tema a partir de su experiencia y la de otros consultados:

La educomunicacion ayuda a dirigir la mirada a los principales problemas del
mundo: la participacion de todas las personas, la defensa de los derechos
humanos, la multiculturalidad, el medio ambiente, la paz, la libertad de
expresion y de comunicacion. Y en tiempos de confinamiento no podemos
desentendernos de esas premisas, hemos estado muy atentos a nuestros
propios problemas, lo que sucedia en nuestra familia, nuestro entorno, barrio,
provincia, pais, y olvidabamos que el mundo seguia fuera, que habia quien
guedaba sin trabajo, sin nada que comer, y los medios de comunicacion nos
acercaban a su vez lo mas inmediato, las colas del hambre, generalmente
como critica del gobierno y no propia. Y habia un mundo mas amplio, seguia
habiendo refugiados, y paises que llevaban la pandemia aun peor, con menos
recursos, con una sanidad mas precaria, con unos gobernantes menos
dispuestos. (2021 p. 42).

A partir de estas premisas Martinez-Salanova (2021) menciona que la educacién
debe actualizar su foco, promoviendo el compromiso social y el respeto a los otros,
con el fin que se interioricen en un infinito de recursos de los cuales sean capaces de
discernir que se comparte y que falsedad podria provocar en los demas un efecto
negativo. Un visdbn mas consiente de las propuestas iniciales basadas en el
conocimiento y reconocimiento de las caracteristicas de los recursos mediaticos

multimodales.

2.1 Relacion entre los medios de comunicacién masivos y educacion en
Latinoamérica.

En Latinoamérica, a diferencia con el contexto global de la incorporacion de los

medios de comunicacién al territorio, es que el proceso fue mas lento debido a la
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tardia llegada de los “aparatos tecnologicos”, los entes que aumentaron la difusién de
los productos mediaticos que hizo visible aquella necesidad educativa. Sin embargo,
caus6 un impacto tan o mas relevante que en los paises mas desarrollados. Es de
conocimiento publico que la introduccién de los medios de comunicacion propicié
escenarios positivos para el ambiente el ambiente cultural, politico y el desarrollo de

la sociedad.

Sin duda Estados Unidos tuvo mucho que ver con los contenidos mediaticos
presentados en Latinoamérica, asi como con en las visiones de mundo y las teméticas

tratadas. De esta manera Sotelo Gonzélez (2016) nos relata que:

En diciembre de 2013, el Centro de Estudios para el Desarrollo de las
Telecomunicaciones y el Acceso a la Sociedad de la Informacion en América
Latina (CERTAL), en el marco de su Congreso 6LII (Six Liberty Il Summit),
abordo el asunto de la transcendencia y el alcance de los desafios que afronta

América Latina en relacion con el mercado de las telecomunicaciones.

Se presento ante los espectadores una variedad de contenidos pertenecientes a una
cultura de potencia mundial, los cuales sin duda cambiaron las ambiciones de los
habitantes. Sin embargo, estas influencias sirvieron de ejemplo y dieron pie a
creaciones nuevas de cada pais Latinoamericano, con sellos propios, tematicas
referentes a su realidad e intereses. Es decir, pasaron de ser espectadores a ser, sino
gue ahora agentes de participacion en los medios de comunicacién. La inspiracion
propicio la proliferacion de diarios, radios y programas con alta carga critica y/o
politica, que en algun punto se intentd censurar por parte de las dictaduras
instauradas en el terreno Latinoamericano. A lo cual Gémez (1995) hace referencia

en el siguiente parrafo:

En los ultimos afos, los medios de comunicacion social, especialmente la
television, han desempefiado un importante papel en el &mbito latinoamericano
en los procesos politicos, sociales, culturales y econdémicos vividos en la
Regiodn. Junto a las estructuras basicas de socializacion -la familia y la escuela-
, los medios han ido tomando partido como institucién socializadora, creando
importantes conflictos en cuanta pérdida de identidad cultural, fomento del
consumismo, venta de modelos extranjerizantes, exposicion a la manipulacion

ideoldgica de la informacion, etc. (1995, pag. 21)
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Latinoamérica desde esta perspectiva ha hecho un esfuerzo enorme para que los
medios de comunicacion sigan vigentes en el &mbito social. Siendo este factor en el
gue radica la importancia de incorporarlo en el curriculum educacional. Gomez (1995)

bajo esta misma perspectiva menciona a Ceneca (1994)

La Educacion para los Medios de Comunicacion ha contado en los ultimos
afios con multiples programas, con disefios metodoldgicos diversos y con una
amplia variedad de corrientes ideoldgicas y fundamentos tedéricos. De todas
formas, es importante sefialar que frente al énfasis puesto en otros contextos
de incidir en el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion como nuevos instrumentos educativos o en el uso de los medios
como herramientas didacticas, en Latinoamérica la motivacién fundamental
gue ha movido gran parte de los programas de Educacion para la
Comunicacion ha sido la necesidad creciente de educar a las personas para
realizar una recepcion activa y critica de los mensajes masivos (Ceneca,1994

citado por Gomez 1995).

Es asi como el mismo principio con el que aparecieron de los medios de
comunicacion, se ha mantenido a lo largo del tiempo, su esencia educadora y vision
critica, no asi la gama perspectivas desde las que la educacion puede abordarlas.
Siendo Latinoamérica un territorio que resalta su uso como medio de identidad cultura
y esencia social, fundamento necesario para que en las aulas sea estudiado aquel

fendmeno en profundidad.

2.2 Medios de comunicacion en la educacion en el contexto nacional.

En cuanto al panorama de Chile, no estuvo exento de dictadura, es asi como en la
década de los 80’, los medios de comunicacion se vieron en baja debido a la alta
censura y la persecucion de quienes escribian posturas opuestas a la ideologia
politica impuesta. Sin embargo, los documentos que sobrevivieron aquella etapa nos
dan cuenta el dia de hoy de una lucha politica y momentos historicos, que permiten a
los estudiantes crear opiniones y juicios, manteniendo intacto el espiritu de los medios

de comunicacion.

En los 90’ la tension baja y se abre paso una nueva era, donde la libre expresion si
tenia cabida. Siendo este nuestro punto de partida en el reconocimiento de la relacién

entre los medios de comunicacién y la educacion en Chile. Segun De Fontcuberta,
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Mar (2009) la importancia de la ensefianza sobre los medios de comunicacion se supo
relevante desde su masificacion, pero no fue hasta que la UNESCO se pronuncio
sobre el tema que tomo relevancia. Siguiendo con el hilo conductor de esta idea y
enfocandose en Chile, menciona a (De Fontcuberta, Mar 2008) y comenta que las
condiciones con las que se comenzd este proceso de incorporacion de los medios de
comunicacion al curriculum dependia netamente del conocimiento de los profesores
sobre el tema y del trabajo autovalente por su parte, siendo en muchos momentos

omitidos por los profesores debido a su pobre conocimiento.

A eso hay que afiadir que la mayoria de los contenidos curriculares
relacionados con la prensa, radio, television, publicidad o Internet han sido
desarrollados por especialistas ajenos a los medios, con lo que presentan
deficiencias o0 ausencias notorias. Lo mismo ocurre con los textos escolares
(2009, p.202).

Continda haciendo mencién, que cuando este defecto en la implementacion quedo al
descubierto el equipo de Comunicacion y Educaciéon de la Facultad de
Comunicaciones de la Pontificia Universidad Catélica de Chile presentd se encargo
de un proyecto FONDECYT (Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico)
gue se inicio en 2006 y finalizd en 2008 el cual tenia por objetivo llevar a cabo una

investigacion con los siguientes objetivos:

a) evaluacion de la presencia de los medios de comunicacion en los planes y
programas de Ministerio de Educacion (1998), en el area de Lenguaje y
Comunicacion (que es el ambito donde se insertan), a la luz de los parametros
internacionales; b) identificar las carencias que tiene la formacion de los
profesores en el ambito de la educacion en medios; ¢) propuesta de un plan de
formacion continua en Educacion en Medios para profesores chilenos de
Lengua Castellana y Comunicacién, de la educacién media, a la luz de los

parametros internacionales (2009, pag. 202).
La intencién de esta investigacion fue poder hacer un analisis para implementar

correctamente la educacion sobre los medios y comenzar a formar profesores con las

capacidades para ensefiar competentemente, dejando se ser responsabilidad del
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profesor instruirse sobre el tema. Siendo asi incorporados los medios de

comunicacion de manera pertinente al curriculum chileno.

3. Usos de los medios de comunicacién masivos en la asignatura de Lengua 'y
Literatura

Los medios de comunicacion masivos como los hemos definido se incorporaron a las
bases curriculares el afio 2009, sin embargo, dejan de ser un contenido en especifico,
sino que aparece transversalmente en los ejes de aprendizaje en la asignatura de
Lenguaje y Comunicacion. Segun las bases curriculares de la asignatura, los medios
de comunicacién se consideran como: “fuente de un conjunto de situaciones
comunicativas puestas al servicio de la comprensiéon y reflexion, son soporte y
contexto de mensajes que construyen imagenes de mundo y que, como tales,
ameritan ser trabajados en el aula” (Bases curriculares Lenguaje y Comunicacion,
2009, p.5).

Producto de diversos estudios es que los medios de comunicacion han tomado mayor
relevancia en la asignatura, puesto que, son un aspecto importante a la hora de

desarrollar las competencias comunicativas basicas de un estudiante.

Los ajustes han permitido clarificar el error que hay en el ambito escolar de
creer que se llama Lenguaje y Comunicacion, porque se trabaja con los medios
de comunicacion. Lo que no se ha entendido bien es que estos son soportes
gue contienen mensajes; por lo tanto, los profesores deben trabajar con ellos,
es decir, incorporar los medios al aula para aprovechar los contenidos de estos
mensajes y reforzar la lectura, la comunicacién oral y la escritura (Revista de
educacion, 2008, p.28).

Por estos motivos, es que se han redireccionado los objetivos de los medios masivos
en el curriculo actual, donde hay una concordancia con la educacion actual y con los

desafios que propone una sociedad globalizada.

Las ultimas bases curriculares datan del afio 2016, donde se mencionan
constantemente la importancia de los medios de comunicacion, indicando sus

propdsitos.

Es indiscutible que los mensajes transmitidos por los medios de comunicacion

influyen en la construccion de la visién de la sociedad por parte de la juventud,
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asi como de las personas en general, quienes diariamente se ven enfrentadas
a la presencia de estos a través de diversos soportes y todos los dmbitos:
personal, académico, familiar, social, etc. (Programa de estudio de Lengua y
Literatura, 2016, p.27).

En respuesta a la incorporacion de estos contenidos en el curriculum de Lenguaje y
Comunicacion, nacen estrategias pedagogicas para utilizar estos recursos en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. De esto se desprende el proceso de

funcionalizacién pedagdgica, que se define como:

El proceso de seleccion, evaluacion, analisis, procesamiento y posterior
utilizacion en la ensefianza institucionalizada de la lengua materna, la literatura
y la comunicacion de cualquiera de las unidades susceptibles de ser aisladas
en las programaciones (radio y TV) o secciones (prensa) de los medios

masivos de comunicacion (Sanchez, 2005).

Basicamente, este proceso se encarga de transformar productos mediaticos en
recursos pedagogicos para el desarrollo de las competencias comunicativas de los
estudiantes, ademas del desarrollo del pensamiento critico respecto a la
discriminacion de informacion. En cuanto a esto, no se busca que el estudiante
produzca contenidos mediaticos, sino que logren comprender las manifestaciones

comunicativas en la sociedad y se logren desenvolver comunicativamente.

4. Experiencias de uso de medios de comunicacion masivos en la asignatura de
Lenguay Literatura.

4.1 En Latinoamérica.

4.1.1 En Cahile.

En la revista Comunicar Fernandez, Sanchezy Villarroel (1997) todos expertos
chilenos se referian a influencias de la exposicion a la television en los escolares,
entre una de las ideas mas importantes de su articulo se destaca la importancia de
los estimulos que reciben los nifios a través de su crecimiento, recalcando la
importancia de las figuras que se presentan como modelos para ellos. Siendo
fundamentales no solo para su cosmovisiéon sobre los roles de género e identidad.
Dicha investigacion arrojo que la television presentaba una influencia importante en

este proceso. Continuando con esta idea de la influencia de la television en la
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educacion que consideramos, una experiencia innovadora, la propuesta del
MINEDUC (2020) respecto al uso de los medios de comunicacién ante la contingencia
sanitaria, ya que por la dificultad de la presencialidad decidi6 crear programas
educativos que se transmitian por radio y television, acortando las brechas de

espacio. Fue asi como:

Los Canales de television abierta junto al CNTV, ANATEL y el Ministerio de
Educacion lograron un acuerdo para estrenar la sefial del canal
#TVEducaChile, que transmite solo contenido de entretencion educativa,
cultural y de la malla curricular de los cursos de 1° a 4° basico (de las
asignaturas de Mateméatica, Lenguaje, Historia y Ciencias Naturales)
(MINEDUC, 2020).

En cuanto a la educacion media y MINEDUC (2020) informa que durante la pandemia
fue el segmento que se vio ampliamente afectado. Por lo que las experiencias
exitosas a las se expondran en esta investigacion seran rescatadas de resultados de
afos anteriores al 2020 y en concordancia con el curriculum educacional. Ante esta
situacion debemos principalmente recordar que “Lenguaje y Comunicacién” cambio
de nombre a “Lengua y Literatura” para los cursos desde sexto basico, hasta cuarto
medio. La razon si bien parece superficial es significativa, supone que desde el nivel
medio los estudiantes deben ser capaces de comunicarse efectivamente mediante la
lengua materna. Dando por aprendida la comunicacion en los afios anteriores. Olivari

en un articulo escrito para la revista “Comunicar” indica:

La necesidad de modelos afectivos, por ejemplo, lleva a los jovenes a observar
con gran curiosidad las conductas afectivas en los personajes de telenovela:
la «declaracién» amorosa o la ruptura del compromiso, las conductas en la
relacion, lo permitido o prohibido, todo ello es extraido con avidez de las

telenovelas y otros géneros narrativos (1997 p.144).
A partir de esto, es que en la formacion de los docentes se han integrado los

contenidos que tienen directa relacion con los medios masivos. Esto ha provocado la

solapada aplicacion de productos mediaticos como las telenovelas en el aula.
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4.1.2 Colombia

Colombia es un claro ejemplo de que la necesidad existi6 antes de la teoria. A que
hace referencia esta oracién a que antes de implementar los medios de comunicacién
de manera formal al curriculum, existio la practica.

En dicho pais hubo quienes aprovechando los recursos difundieron la educacion por
medio de los medios de comunicacion, creandose asi las “radio-escuelas”, las cuales
a diferencia de la actualidad fomentaban la educacién y no propiciaban como tal el
conocimiento sobre los medios de comunicacion, digase su amplia gama de

“‘instrumentos” de difusién, sino que se trabajaban como un canal de conocimientos:

En Sutatenza, una remota aldea andina, el parroco Joaquin Salcedo se valid
ingeniosamente de la radio para llegar a brindarles a los campesinos apoyo
mediante la comunicacion masiva educativa a fin de fomentar el desarrollo
rural. Cred la estrategia de las “radio-escuelas” que consistia de audicion,
mediante receptores a bateria, en pequefios grupos de vecinos de programas
especialmente producidos para ellos. Lo hacian auxiliados por guias
capacitados que los instaban a aplicar lo aprendido a la toma de decisiones
comunitarias para procurar el mejoramiento de la produccion agropecuaria, de
la salud y de la educacion. O sea: recepcion - reflexion decision - y accion
colectivas. Asi, gradualmente, fue naciendo la agrupacion catodlica Accion
Cultural Popular que, al cabo de poco mas de una década, abarcaba a todo el
pais e inclusive cobraria resonancia internacional. Apoyada por el gobierno
colombiano y por algunos organismos internacionales, ACPO llegé a contar
con una red nacional de ocho emisoras, con el primer periédico campesino del
pais, con dos institutos de campo para formacién de lideres y con un centro de

produccion de materiales de ensefianza. (2006, pags. 56-57).

Esta iniciativa propicio un espiritu critico por quienes recibian aquella educacion lo
gue comenzo a dar indicios de la necesidad de incorporar los medios de comunicacion
a las aulas como agentes de cambios culturales, valorando su importancia para el
desarrollo del pais, pensamiento que se mantiene hasta la actualidad, asi lo menciona

Dominguez en la Revista “Comunicar”:
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Propicia la accién y el compromiso. Ejercita la libertad. El nifio que ha
contraido, desde muy pequefio, con la ayuda de los educadores, el habito de
denotar la realidad, connotarla y reflexionar sobre ella, desemboca
necesariamente en un compromiso en términos de accidn. En esta accion
comprometida se ejercita la libertad del hombre libre, en plenitud.

Como el nifio ha tenido la vivencia de comunicacion, gracias a los trabajos
grupales, esenciales en la lectura dinamica de los signos, ha aprendido a
escuchar al «otro» y a descubrirlo como «otro». Por esta dialogicidad se
produce una actitud amorosa de encuentro, respetuoso de las caracteristicas
individuales, que lo llevan, por una parte, a aceptar el ritmo de las otras
personas y, por otra, a incentivar acciones conjuntas que conduzcan a

realizaciones originales y concretas (1997 p.50).

A través de estas experiencias, podemos entender que para Colombia los medios de
comunicacion tienen una relacion significativa con la educacion y la formacion de
experiencias de reflexion e interpretacion de la realidad, comprendiendo que la lectura
de los medios de comunicacion comprende el ejercicio de escuchar y aceptar a los
demas con el fin de no solo responder ante una tematica polémica, sino que

argumentar.

4.2 En Espanfa.
En cuanto a la experiencia de Espafia con la educacion mediante los medios de

comunicacion, Bernabeu (1997) en la revista “Comunicar’ nos relata lo siguiente:

La preocupacion de los paises y administraciones por educar a una sociedad
gue vive en la era de las comunicaciones lleva a organizar una serie de
propuestas formativas innovadoras que tratan de dar respuesta a las nuevas
necesidades reales y actuales. En este sentido, la autora de este articulo
presenta una vision histérica y actual del panorama formativo que intenta
concretar la idea de favorecer el uso critico y plural de los medios en las aulas

dentro del &mbito del Ministerio de Educacién y Ciencia espafiol (1997, p.73).

Es decir, asi como en Latinoamérica en Espafia se proclama que es necesario el

conocimiento de diferentes tipos de fuentes de informacion con el fin de fomentar la

31



lectura comprensiva y critica; Entonces lo que se espera es que el estudiante sea
capaz de recoger, seleccionar y transmitir a partir de sus reflexiones criticas.

Bernabeu (1997) lo relata de la siguiente forma:

El curriculo sefiala la necesidad de desarrollar determinados valores en
relacion con la abundancia de informacién que ofrece nuestra sociedad:
actitudes de consumo selectivo, andlisis critico de los mensajes, contraste con
la realidad, postura activa ante los medios, formacién de un criterio propio y
educacion en valores (1997 p.73).

En este contexto es que se presentd El Programa Prensa-Escuela el que consistia en
un convenio con la Asociacion de Editores de Diarios Espafoles (AEDE), Bernabeu
(1997) indica que en este proyecto la asociacion se comprometia en colaborar con
instituciones educativas, el programa se centraba en la prensa escrita debido a que
es el medio de comunicacion de donde se presenta mayor informacion y el mas
asequible, ya que en esos entonces la diferencia entre medios de comunicacion
escritos y audiovisuales era mayor que la actual. Para implementarlo se debid
capacitar profesores, los cuales debieron superar variadas etapas hasta ser

considerados competentes para ser Responsables del Programa Prensa-Escuela.

En 1992, el Programa Prensa-Escuela pasé a formar parte del Gabinete de
Temas Transversales de la Subdireccion de Programas Experimentales, que
se convirtio en el afio 93 en el Centro de Desarrollo Curricular, entrando asi en
la fase final de generalizacion que se ha desarrollado hasta la actualidad. En
esta etapa, el contenido del Programa Prensa-Escuela se amplié y presto

atencion a todos los medios impresos, auditivos y visuales (1997 p.77).

Este proyecto se considerd exitoso debido a abrié debate sobre la transversalidad de
la educacion en los medios de comunicacién, asi como la necesidad de capacitar
docentes antes de educar sobre los medios los cuales contaran con estrategias
apropiadas para implementar en el aula y la conclusion mas importante fue que al
incorporar esta materia al curriculo se estaban formando estudiantes consientes y

criticos.
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3.1 Paradigma

La investigacion se enmarca en el paradigma interpretativo, en el cual no se pretende
hacer generalizaciones a partir del objeto estudiado, sino que dirigir la atencion a
aspectos no medibles ni susceptibles de cuantificacion, como lo son creencias,
intenciones motivaciones, interpretaciones, significados para los actores sociales

evaluando la realidad, no midiéndola (Rivera, 2010). Por lo tanto, este paradigma:

No acepta la separacién de los individuos del contexto en el cual desarrollan
sus vidas y sus comportamientos; tampoco ignora los puntos de vista de los
sujetos investigados, sus interpretaciones, las condiciones que deciden sus
conductas, y los resultados tal y como ellos mismos los perciben. (Santos
Rivera, 2010, p.6)

En relacién con lo que indica Rivera, esta investigacion busca analizar los usos que
los profesoresde los liceos municipales rurales Liceo Bicentenario Polivalente de San
Gregorio, Liceo Polivalente Virginia Arias de la comuna de Ranquil y municipales
urbanos Liceo Polivalente Juan Arturo Pacheco Altamirano y Liceo Bicentenario de
Chillan Viejo, Liceo Bicentenario de Excelencia Polivalente San Nicolas en los niveles
de primero a cuarto medio. Con el fin de comparar los usos dados dependiendo de la
realidad urbana o rural. Ademas de conocer los tipos de medios de comunicacion
masivos y estrategias pedagogicas usadas por los profesores de Lenguay Literatura

durante el proceso de aprendizaje de los estudiantes de dichos niveles.

3.2. Enfoque
El enfoque con el cual se llevara a cabo la presente investigacion sera de caracter
cualitativo- descriptivo. Se puede definir este enfoque como aquel que produce datos
descriptivos como: las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la
conducta observable. (Castafios y Quecedo, 2002). Asimismo, el enfoque segun un
estudio de Aguirre y Jaramillo (2015), citando a Sandelowski (2000) sefiala que:
El estudio descriptivo cualitativo es el método que se puede elegir cuando se
deseen descripciones rigurosas de los fendmenos. Tal estudio es
especialmente Util para investigadores que busquen saber el quién, qué y
donde de los eventos. Aunque fundamental a todo enfoque cualitativo de

investigacion, los estudios descriptivos cualitativos comprenden una valiosa
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aproximacion metodolégica en y por si mismos. (Sandelowski, 2000 citado por
Aguirre y Jaramillo, 2015)

Por tanto, lo que busca esta investigacion es recopilar datos que permitan realizar
interpretaciones sobre los usos que los profesores de Lengua y Literatura les dan a
los medios de comunicacion en los cursos de primero medio de los establecimientos

antes mencionados.

3.3. Disefio

La presente investigacion se inscribe bajo el disefio de estudio de caso, ya que es
aplicable principalmente al andlisis de fendmenos sociales y educativos (ARR, s.f.).
Por tanto, entendemos que:

Estudiamos un caso cuando tiene un interés muy especial en si mismo.
Buscamos el detalle de la interaccion con sus contextos. El estudio de casos
es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para

llegar a comprender su actividad en circunstancias importantes (Stake, 1998).

Se entiende que la investigacion busca mediante una muestra de dos profesores de
Lenguay Literatura de cada establecimiento, indagar sobre los usos que les dan a los
medios de comunicacion los profesores de ensefianza media, respectivamente en
cursos de primero medio. Para esto, se debera en primera instancia seleccionar a los
profesores que segun el curriculum propuesto por el Ministerio de Educacion, realicen
y lleven a cabo actividades relacionadas con los medios de comunicacion, para luego
dar paso a una entrevista la cual entregue informacion tangible pertinente para la
investigacion, al mismo tiempo se pide que puedan facilitar sus planificaciones sobre
dichas acciones, con el fin de contrastarlas con los documentos oficiales y generar

comparaciones entre los establecimientos.

Unidades de anélisis

1. Usos dados a los medios de comunicacion
2. Tipos de aplicaciones

3. Fortalezas

4. Debilidades



3.4. Contexto

Segun datos entregados por la Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, la regién
de Nuble cuenta con 417 establecimientos educacionales, 209 de zonas urbanas y
208 de zonas rurales. Para efectos de esta investigacién, se escogieron dos

establecimientos urbanos y dos establecimientos rurales de la region de Nuble.

En cuanto al primero establecimiento se trata del Liceo Bicentenario Polivalente de
San Gregorio, el cual es de caréacter publico, siendo subvencionado con la escolaridad
preferencial. Las caracteristicas que resaltan su caracter rural se encuentran
presentes en su Proyecto Educacional Institucional (PEI) (Liceo Bicentenario
Polivalente San Gregorio, 2019) de la siente forma en el item “Situacion de la

comunidad educativa”:

“Nuestro establecimiento educacional se ubica en la localidad de San Gregorio,
medio eminentemente agricola; centrado en la produccion de remolacha y
algunos frutos tales como arandanos, frambuesas y esparragos,
preferentemente. El nivel socioeconomico de su poblacion es bajo, por cuanto
la generacion de trabajo esta centrada en la agricultura y fruticultura quienes
contratan personal por temporadas; situacion de inestabilidad laboral que
motiva la emigracion a grandes ciudades y en especial a ciudades del norte,

impulsados por los ingresos que otorga el trabajo minero.” (2019, p.5)

Este establecimiento cuenta con una matricula de 573 estudiantes, distribuidos en 24
cursos desde Educacion Parvularia a Ensefianza Media. Su personal asciende a 126
personas, de las cuales 66 son docentes y 60 son asistentes de la educacion. En
cuanto a la infraestructura no se realiza gran mencion en el Proyecto, solo se alude a
la necesidad de mejoras. Segun su PEI su vision es “El Liceo Polivalente San Gregorio
pretende constituirse en un establecimiento educacional, reconocido por brindar una
formacion académica que posibilita la adquisicion de los valores y competencias
necesarios para integrarse exitosamente a la sociedad actual” (Liceo Polivalente San
Gregorio, 2019).

De esta forma, en concordancia con su vision su mision de describe de la siguiente
manera “Contribuir con una soélida formacion académica y valdrica, que propicie el

desarrollo de las diferentes dimensiones de la personalidad y potencie la adquisicion
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de competencias necesarias para proseguir estudios superiores 0 integrarse

adecuadamente al mundo laboral. (2019, p.4).

El segundo establecimiento es el Liceo Polivalente Virginia Arias de la comuna de
Ranquil, este es el Unico liceo de ensefianza media de la zona, siendo de
dependencia municipal. El cual cuenta con dos modalidades de estudio: Cientifico
Humanista y Técnico Profesional; esta Ultima con dos especialidades de Nivel Medio:
Mecénica Industrial, Mencién Maquinas y Herramientas y Administracion, Mencién
Logistica; ambas con un desarrollo potente en empresas e instituciones a nivel local,
segun lo menciona PEI del establecimiento. Cuenta con una matricula total de 235
alumnos los cuales tienen acceso a una multicancha techada, una biblioteca CRA,
una sala multipropésito con mas de 20 computadores, una sala de administracion,
sala de enfermeria aprovisionada con elementos basicos de emergencia, dos talleres
de Mecénica para los estudiantes de este electivo, una sala de musica, un espacio
para el laboratorio de ciencias y por ultimo un comedor. En cuanto a los espacios
destinados a labores administrativas cuenta con una sala para reuniones de
microcentros, centro de padres y centro de alumnos cada vez que lo requieran y una

sala de profesores.

Este establecimiento lo podemos situar dentro de la investigacion como rural debido

a la siguiente descripcion presente en su proyecto:

El Liceo Polivalente Virginio Arias, estd emplazado en una zona urbana, pero
vinculado a un contexto mayoritariamente rural, donde la poblacion se dedica
a labores agricolas, vitivinicolas y forestales, atendiendo la necesidad
requerida por el Complejo Forestal Arauco, lugar muy ligado a nuestra realidad
debido a que forma parte de los centros de practicas de nuestros estudiantes
de las carreras técnicas de Mecanica Industrial y Administraciéon. También hay
otras empresas forestales o de maquinaria industrial en la zona con las cuales
existe una vinculacion efectiva este ambito, posiciondndonos como un

establecimiento reconocido en la industria local (2020, p. 9)

En cuanto a su vison en concordancia con el contexto de presenta de esta manera
“formar personas que vivan sus valores de forma integral a través de una educacion
afectiva y de calidad.” Siendo su mision “Desarrollar las competencias y habilidades

de nuestros estudiantes a través de una educacioén integral.”
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Continuando, el tercer establecimiento participando en la investigacion es el Liceo
Polivalente Juan Arturo Pacheco Altamirano Liceo Bicentenario de Chillan Viejo. Este
Liceo es de dependencia municipal, cuenta con una matricula de 440 estudiantes los
cuales se encuentran distribuidos en niveles prebasica, basica y media. El
establecimiento cuenta con: dos aulas para educacion prebasica, diez aulas para
educacion basica (1° a 8°) con su mobiliario, tres aulas ensefianza media, varias salas
implantadas para estudiantes de programas de educacién técnico profesional, dos
laboratorios de computacién, una biblioteca CRA, una sala audiovisual y variadas

oficinas destinadas a profesores y directivos.

Este establecimiento es clasificado como perteneciente al area urbana ya que se
emplaza a metros de la plaza de Chillan Viejo en Sotomayor 401. Ademas se

especifica en su PEI que pertenece al area urbana.

En cuanto a su vison descrita en su proyecto educativo institucional se encuentra

explicita en el siguiente parrafo:

Dar oportunidad de una formacion integral a los estudiantes desde pre kinder
a IV medio, orientandolos a una participacion democratica, autonoma,
desarrollando la iniciativa, la creatividad y la capacidad de reflexion ecoldgica;

enfocado todo esto en una solida identidad local y nacional. (s.f., p.12)
En concordancia con su vison la misidon presentada es la siguiente:

Formar jévenes proactivos, integrales e inclusivos; para que sean aportes para
nuestra sociedad, tanto en el area técnico profesional como cientifico —
humanista. Para insertarse en un mundo laboral como personas capaces y
competentes en gestion y servicio a la comunidad. Siendo totalmente aptos
para proseguir estudios superiores y/o técnicos. Transformando positivamente

la sociedad desde el espacio local. (s.f.,p.12)

Por ultimo, se encuentra presente el Liceo Bicentenario de Excelencia Polivalente San
Nicolas establecimiento que al igual que los anteriormente mencionados es de
dependencia municipal. Cuenta con una matricula total de 2505 estudiantes los cuales
se distribuyen en 45 salas de clases, segun niveles: prebasica, basica y educacion

media. Ademas, ofrece la posibilidad de ensefianza técnico profesional.
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El establecimiento se distingue como urbano debido a la siguiente cita, extraida del
PEI del Liceo “Los origenes del Liceo Polivalente San Nicolas se encuentran en la
Escuela G-193, ubicada en calle O’Higgins N° 190, en el emplazamiento urbano
central, que luego por Decreto N° 1939 del afio 1984” (Liceo Polivalente San Nicolas,
2021) ademas a partir del 2021 y a partir del crecimiento de la comuna se concreta el

caracter urbano de la zona y del establecimiento.

Segun lo mencionado en su PEI la visidn se resumen en la siguiente oracién “Liceo
forjador de jovenes emprendedores del mafana” y asimismo la mision busca “Ser un
referente educacional de calidad en la formacion integral de parvulos, nifios(as) y
jovenes, desarrollando valores y competencias, que les permitan incorporarse con

éxito a la sociedad”.

Participantes
Conceptualmente, “la muestra cualitativa es una parte del universo, solo comprende
una porcion y no la totalidad de este. Es construida por un procedimiento especifico

que determina su rigor” (Mejia, 2000, p.166).

El muestreo en esta investigacion sera probabilistico no intencionado, que segun

Mejia:

Es el procedimiento que consiste en la seleccion de las unidades de la muestra
en forma arbitraria, las que se presentan al investigador sin criterio alguno que
lo defina. Las unidades de la muestra se autoseleccionan o se eligen de
acuerdo a su facil disponibilidad. No se especifica claramente el universo del

cual se toma la muestra (2000, p.169).

Por lo tanto, la muestra sera constituida por cuatro profesores de Lengua y Literatura
de los liceos municipales rurales Liceo Bicentenario Polivalente de San Gregorio,
Liceo Polivalente Virginia Arias de la comuna de Ranquil y municipales urbanos Liceo
Polivalente Juan Arturo Pacheco Altamirano y Liceo Bicentenario de Chillan Viejo,
Liceo Bicentenario de Excelencia Polivalente San Nicolas. Cabe sefalar que la
participacion de los docentes sera de acuerdo a su disponibilidad y compromiso, sin

embargo, deben cumplir con los siguientes criterios de inclusion:

- Que sean profesores titulados de Pedagogia en Castellano y Comunicacion.

- Que impartan clases en los niveles de primero a cuarto medio.
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- Independientemente de su género.

- Independientemente de los afios de servicio.

3.4 Técnicas de recolecciéon de datos
Para efectos de esta investigacion, se utilizd la entrevista semiestructurada y el

analisis de documentos para la recoleccion de datos.

Con respecto a la entrevista como técnica, “su objetivo es obtener informacion de
forma oral y personalizada, sobre acontecimientos vividos y aspectos subjetivos de la
persona” (Bisquerra, 2012, p.336). Para este caso, se selecciond la entrevista
semiestructurada, puesto que, deja margen para que el entrevistado pueda afadir
comentarios extras. En cambio, en la entrevista estructurada con preguntas cerradas
“es necesario anticipar las posibles alternativas de respuesta. De no ser asi, es muy
dificil plantearlas. Ademas, el investigador debe asegurarse de que los participantes
a quienes se les administraran conocen y comprenden las categorias de respuesta”
(Sampieri, Collado, Lucio, Valencia y Torre, 2014, p.221). Por lo tanto, la entrevista
realizada a los participantes fue compuesta por un listado de preguntas con libertad

de respuesta (Valles, 1999).

Los profesores de Lengua y Literatura que participaron de la investigacion fueron
contactados mediante correo electronico o por alguna aplicacion de mensajeria que
esté disponible para coordinar la reunion. La entrevista se llevo a cabo mediante una
plataforma de reunion remota como Zoom o Meet para que la conversacion sea fluida
con el objetivo de obtener informaciéon mas amplia. Antes de comenzar la reunion, se

les explico a los participantes los objetivos de la investigacion y de la entrevista.

3.5 Técnicas de andlisis de la informacion
En el caso de esta investigacion, se analizaron documentos o materiales internos.

Bisquerra (2012) lo define de la siguiente manera:

Material interno, que hacen referencia a los documentos generados y
disponibles en una determinada organizacion y posibilitan tener informacion
sobre su dinamica interna, el organigrama, la normativa, las funciones, las
finalidades y los valores. Tienen un status especial porque son registros

publicos y suelen reflejar la perspectiva oficial o institucional (p.350).
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Para el analisis de documentos, se emplearon las fases y exigencias metodolédgicas

propuestas por Bisquerra (2012):

1. Elrastreo e inventario de los documentos existentes y disponibles.

2. Laclasificaciéon de los documentos identificados.

3. La seleccion de los documentos mas pertinentes para los propdsitos de la
investigacion.

4. Una lectura en profundidad del contenido de los documentos
seleccionados, para extraer elementos de andlisis y registrarlo en “memos”
0 notar marginales para identificar los patrones, tendencias, convergencias
y contradicciones que se van descubriendo.

5. Una lectura cruzada y comparativa de los documentos en cuestion, de
modo que sea posible construir una sintesis comprensiva sobre la realidad
social analizada.

Estos materiales internos corresponden a las planificaciones de docencia directa que
realizan los profesores de Lengua y Literatura. Sumado a esto, se analizara el libro
del estudiante de la asignatura y las bases curriculares del Ministerio de Educacion.
El objetivo de este analisis es contrastar lo que se propone oficialmente con la practica

en el aula.

Respecto a la validacion de instrumento, el guion de preguntas fue validado en base
a juicio de expertos. Este grupo fue conformado por dos académicos de la carrera de

Pedagogia en Castellano y Comunicacién de la Universidad del Bio - Bio

3.6 Triangulacién

Los autores Rodriguez, Pozo y Gutiérrez (2006) citan a e Denzin (1970,1975,1989),
Morse (1991), Cowman (1993) o Creswell (1994, 2002) con el fin de aunar la definicion
de triangulacion en el campo de la educacién describiéndola como una estrategia de
investigacion mediante el cual un mismo objeto de estudio pedagdgico es abordado
desde diferentes perspectivas de contraste o momentos temporales con el fin de
comparar datos.

En esta investigacion se comparo datos recopilados a partir de entrevistas realizadas
a cuatro profesores de Lengua y Literatura, con el fin de evidenciar diferencias y
similitudes en el uso de los medios de comunicacion en el aula por dichos

entrevistados.
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CAPITULO IV:
RESULTADOS



Resultados

A continuacion, se presentan los resultados de las entrevistas realizadas a los
profesores mediante cuadros de elaboracion propia donde se exponen las respuestas
de los participantes segun las cuatro unidades de analisis. Este andlisis se compone
de cuatro cuadros que representan cada unidad de analisis con sus preguntas
correspondientes. Sumado a esto, de manera horizontal se encuentran las
observaciones y comentarios de cada pregunta, donde se identifican las
convergencias y divergencias en las respuestas de cada participante. Al final de cada
cuadro se encuentra la discusién, apartado donde se distinguen las ideas centrales
de cada item y cruzan las respuestas con el marco teérico, con el motivo de

determinar si corresponden con la literatura analizada.
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TEMS POR
CATEGORIAS Y
SUBCATEGORIAS

Entrevistado 1

Entrevistado
2

Entrevistado 3

Entrevistado 4

Observaciones

1. Usos dados alos medios de comuni

cacion

1.1 ¢Cudles son los
usos que usted le da
a los medios
Comunicaciéon en el
aula?

Cuales son los
usos: como
recurso

pedagogico, las
lecturas, en el

analisis o]
interpretacion de
algo, por

ejemplo: lectura
de noticias que
provengan de un
medio de
comunicacion
grande como la
Tercera,
articulos
cientificos de
revistas, videos
de YouTube,
también
complemento
por ejemplo la
lectura de un
poema a veces
uno revisa el
video con
YouTube y ahi
también hace
uso de un medio
de
comunicacion.

Normalmente,
los medios de
comunicacién
en el aula los
ocupo  como
recurso,
dependiendo
de donde
venga, Si son
medios como
la radio, la

prensa o la
television  los
ocupo  como

recurso, pero si
son de internet
los ocupo
como
herramienta
para entrar a
diversas
plataformas

,Qué usos que
usted le da a los
medios

Comunicacion en el
aula? jqué buena
preguntal

Considerando, por
ejemplo, el contexto
educativo que nos
llevo el 2020 fue
mucho mas
desafiante

considero primero
por ejemplo el
proyecto radio
escolar que esta en
mi establecimiento,
ya ahi se esta
trabajando

directamente con
uno de los medios
de comunicacién
pero me llama
fuertemente la
atencion como
también los
profesores el afio
pasado tuvimos
que por ejemplo
enfrentarnos a un
nuevo canal de
television como el
TV educa, ya donde

efectivamente los
medios de
comunicacion

jugaron un rol
fundamental en la
educacion de la
pandemia, sin

embargo siento que
aun no estabamos
preparados y los
usos que yo le doy
a los medios de
comunicacibn  no
trasciende mas alla

del uso tedrico
conceptual de los
medios de

comunicaciéon pero
si centrada en los
géneros discursivos
gue estos medios
de comunicacion
han incidido, pienso

Los usos que
les doy
principalmente

estan asociados
con la aplicacion
de conceptos a

través de los
medios masivos
de

comunicacion,
especificamente
cuando vemos
la unidad de
medios

masivos, que es
bastante

extensa.

Alcanzamos a
ver varios
formatos, lo
ocupo mas

como estrategia
dentro del aula.

Los cuatro
entrevistados
utilizan a
medios
comunicacion
como recurso
pedagogico,
ademas, coinciden
con el uso de la
prensa escrita
como herramienta
para trabajar
diversos géneros
discursivos,
sumado a esto,
tres docentes
mencionan el uso
de plataformas
audiovisuales
como YouTube.
Respecto a las
diferencias, un
docente menciona

los
de

el usa de Ila
television como
recurso
pedagdgico, sin
embargo, en
término generales
los cuatro
docentes utilizan a
los medios de
comunicacion
masivos de

maneras similares.
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por ejemplo
contextualmente en
lo que ocurre por

ahi con las
propagandas

electorales, la
forma de

transmisién masiva
ha sido la television
por lo tanto en ese
sentido le he pedido
a mis estudiantes
que lo que puede
como trabajo
auténomo de clase
es que ellos
observen
propaganda
electoral para luego
comentar en la
clase entonces me
ha servido como un
insumo de material.

1.2. ¢ Qué otros usos
podria darles a los
Medios de
Comunicacion en el
aula?

Como
produccién,
como la
habilidad de
produccién.
Ellos  mismos
pueden ser

conscientes de
lo que escribeny
crear nuevos
géneros
discursivos que
se utilizan en los
medios de
comunicacion.
Un Booktuber,
no sé, un
cortometraje,
obviamente por
la pandemia

esta un poco
abajo. No se
pueden hace
grupos y cosas
asi, pero usos
que le
podriamos dar
es €so la
habilidad de
crear, la
taxonomia de
Bloom la
habilidad de
crear llevar a
cabo que
produzcan

cosas, que un

Creo que para
salir un poco

de lo
tradicional, lo
mas
interesante

seria ocuparlos
como actividad
para la
elaboracion,

por ejemplo, de
podcast o para
la transmision

de las
actividades,

por ejemplo, la
radio o]

YouTube, dejar
de ocuparlo
COMO recurso
sino que como
plataformas,
ese es un
desafio. Que
tengan un rol
mas activo y no
tan pasivo
dentro de la
sala de clase,
no que solo
consuman los
medios
masivos de
comunicacion.
En pandemia
estuvo la
oportunidad de

Bien o sea también

entender por
ejemplo las
distintas

dimensiones y
relevancias que
han tenido los
medios de

comunicacién a lo
largo de la historia,
creo que es muy
importante centrar
el proceso
ensefianza-

aprendizaje en el
disefio y creacion
de también
productos, o sea Ssi
bien la pregunta
uno apunta hacia lo
que Yo hago,
también pienso en
otro usos que
pueden darle los
estudiantes, por
ejemplo tener un
canal de television

que sea del
establecimiento,
puede funcionar

también como una
forma en que los
estudiantes
desarrollen
distintos
aprendizajes. No
solamente desde el

Se podrian usar
para fomentar la
lectura y para
trabajar
estrategias de
comprensién
lectora.

En general, los
docentes
entrevistados
coinciden en

utilizar los medios
masivos como
herramienta para
desarrollar la
habilidad de
creacién y
produccion, puesto
gue, consideran
gque el alumno
deberia tener un
rol més activo en el
proceso de
ensefianza-

aprendizaje.

Respecto a las
discrepancias, un
docente solo
considera el
desarrollo de la
comprension

lectora, sin tomar
en cuenta la
habilidad de
produccion.
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booktuber
puede ser, un
cortometraje, un
afiche
propagandistico/
publicitario.
Esos serian los
otros usos,
ademas de
pedagogicos,
pero estamos un
poco limitados
por la pandemia.

usarlos como
plataformas.

punto de vista de lo
que es Lengua y
Literatura, sino que
también por qué no
pensar en ciencias,

por ejemplo
construir capsulas
educativas desde

los estudiantes, no
desde el profesor
para pensar en que
estamos

difundiendo
informacioén
cientifica desde
nuestra
especialidad
también, hablar en
difundir algunos
artistas, difundir

algunos escritores,
creo que también
es una forma que
los medios de
comunicacion
pueden aportar en
el aula no
solamente la
dimension tedrica si
no que desde el
punto de Vvista
practico donde los
estudiantes pueden
generar proyectos
que generen el
aprendizaje que el
curriculum  espera
lograr.

1.3.
experiencias
exitosas en el ambito

¢, Qué

pedagégico ha
tenido usando
Medios de

Comunicacion?

No muchas
porque como te
digo la
pandemia ha
limitado mucho.
Yo justo empecé
en la pandemia,
2020, entonces
tengo dos afios
de experiencia,
no mucho. Pero
lo que he hecho
impreso, porque
nosotros

enviamos guias
impresas y con
eso trabajan los
chicos, es
bastante bueno
por ejemplo el
uso memes, el
uso de géneros

La experiencia
mas exitosa
que puedo
recordar es la
utilizacion de

Twitter  para
trabajar los
textos de
opinién, tanto

para el andlisis
como para la
produccion,
porque

estudiantes
trabajar muy
bien con tipos
de textos
cortos y Twitter
tiene esto de
los textos de
40 caracteres y
la dindmica

los

Perfecto. Una vez
cuando sali6é y fue
sUper, no sé si
ubican este
producto mediatico
que se llama
Edificio Corona que
era una comedia,
una telenovela que
se grabé en
pandemia,

entonces lo primero
eso fue histérico,
porque lo trabaje
via online también
en donde se les
proponia a los
estudiantes pensar
como si estuvieran
en el directorio
donde se aprobaba
0 desaprobaba si

He tenido
varias, lo que
mas hemos
hecho es
trabajar con los
diferentes
formatos,
comparando
formatos de la
prensa escrita
con los formatos
audiovisuales,
también hemos
podido elaborar
algunos
géneros
periodisticos
presentes en los
medios masivos
de
comunicacion.
Ha sido

Las diferencias en
las  experiencias
pedaglgicas  se
hacen mas
notorias en esta
pregunta, puesto
gue, cada docente
aplica de distinta
forma los medios
de comunicacién
en el aula,
dependiendo  del
contexto de los
alumnos, por lo
tanto, la respuesta
de los estudiantes
es diferente en

cada caso. En
general las
experiencias han

sido exitosas, sin
embargo, también
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discusivos

extraidos de
redes sociales,
con eso ha ido
muy bien vy
super fluido el
aprendizaje. Por

ejemplo,
analizar un
comentario de
Facebook
porque eso es
materia de

cuarto medio o
crear un tweet
persuasivo
también con eso
nos va bien.
Pero exitoso,
exitosa cuesta,
pero por la
pandemia
nuevamente.

con personajes
del
espectaculo y
el ambito
internacional.
Twitter es una
herramienta
que me gusta
mucho  para
trabajar, aparte
de lo clasico de
utilizar cosas
como los
comentarios de
la Radio Bio
Bio en
Facebook.

iba o no iba este
tipo de produccion

audiovisual,

entonces los
estudiantes desde
ese juego

dramatico entraron
a tomar distintas
posturas, por lo
tanto, desde un
producto mediatico
a desarrollar
objetivos de
aprendizaje de
argumentacion

porque cada uno se

pone en el
supuesto de que
ellos eran los
guionistas e
intentan buscar
sustento desde
donde podrian
tomarse

histéricamente 0]
desde
investigaciones
previas que ellos
habian realizado en
porgue este, esta
telenovela debia ir
al aire en el canal

Megavision , fue
bastante

interesante ver
como los

estudiantes por
ejemplo decian no
porque propician la

imagen

estereotipada por
ejemplo del
evangélico, otro

decia no porque
pone el personaje
estereotipado de la
mujer o el
personaje arquetipo
de la mujer fatal o
de la mujer o los
distintos arquetipos
gue existen en la
literatura. Otros me
decian si porque
histéricamente esta
ha sido la primera
gue se ha grabado
en pandemia.
Entonces fue la
verdad fue bastante

bastante
exitoso, pues,
los chicos no
conocian
fisicamente la
prensa escrita,
nunca habian
tenido contacto
con un diario o
una revista
impresa, ha sido
enriquecedor.
Los chicos
conocen los
formatos, pero
no conocian los
objetivos y
propoésitos  de
estos, no tenian
una relacién tan
estrecha con los
medios, habia
un vacio desde
la  ensefanza
basica.

se menciona que
los estudiantes no

manejan por
completo los
conceptos

relacionados a los
medios de

comunicacion, vy
gue arrastran un

vacio de
contenidos.
Entre las

convergencias, los
docentes
mencionan que el
uso de los medios
de comunicacion
producen  mayor
interés en los
estudiantes, sobre
todo si se utilizan
productos
mediaticos
actuales que los
acerquen a su
contexto.
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interesante  como
un producto
mediatico, como las
y los estudiantes
efectivamente

enganchan con el
producto mediatico
pero de la forma en
la que uno se los
presenta, no asi por
ejemplo en otras
oportunidades en
donde por ejemplo
tu pones un
producto mediatico
y creo que aqui esta
la gran dificultad en
que uno selecciona

un producto
mediatico que a lo
mejor

generacionalmente,
lo pienso porque
solamente tengo 24
afios y trabajo con
estudiantes que
tienen 17, 18 no
hay una brecha tan
grande sin embargo
es distinto si yo
selecciono un
comercial por
ejemplo del 2012 a
un comercial que
selecciono del 2020
porque la brecha
generacional es
mucho mas
cercana aellosy la
forma de
entenderlo es muy
distinta a la que
nosotros

entendemos.
Entonces yo creo
que las

experiencias que yo
he tenido han sido
en relacién a eso a
poder seleccionar
minuciosamente los
pros y los contras
de los productos
gue utilizo.

1.4 ;Qué estrategias

Analisis, analisis

Para lo que

Perfecto. Mira sin ir

Usamos mucho

A grandes rasgos,

pedagdgicas utiliza | de texto, analisis | m&s lo hemos | mé&s lejos, no sé si | los medios de | los docentes

con Medios de | del discurso | ocupado es | por aqui estard , | comunicacion entrevistados

Comunicacion? también. Por | para la | muchos Illamaran | con estrategias | dirigen sus
ejemplo, una | comprension gue es basura por | de lectura | estrategias al
que aplique | de lectura, | esta época, pero | colectivas para | analisis de textos,
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hace poco fue
ver un discurso
delaCOP25yla
COP24 yellos lo
analizaban.

Pero qué mas la
produccién de
textos escritos, y
el andlisis, en
eso estamos un
poco cerrados
no estamos muy
abiertos como
que siempre es
andlisis de un
texto o es la
produccién de
un texto, pero es
un texto escrito
no tanto
multimodales en
cuanto a la
produccién.

porque lo mas
importante
siempre ha
sido desarrollar
las habilidades
de
comprension
lectora,
entonces, se
usan las
estrategias
mas regulares,

como la de
sintesis, de
resumen, la

extraccion de
ideas
principales,
analisis, etc.
Pero todo en
pos de la
comprension
lectora. Esto se
da porque el
analisis de
textos
provenientes
de los medios
de
comunicacion
es lo que mas
se evalla en
las pruebas
estandarizadas
como la PSU.

también, aca estan,

mis basuras,
perddn no estoy
haciendo nada

politico, ni nada por
el estilo pero a esto
le llamo mi material
pedagogico,
entonces mis
colegas de repente,
alegan cuando les
dejan mi material
pedagoégico en los
parabrisas y yo digo
no o sea que
estrategia utilizo yo,
primero selecciono
algo que sea
mediaticamente
impactante, hoy por
hoy por ejemplo las
campafias politicas
son una forma de
estrategia que hay
que aprovechar por
tanto el papeleo, el
volanteo ya si es
aburrido, contamina
pero también te
entrega un insumo
para poder trabajar
en eso entonces yo
creo que dentro de
las estrategias, es
proporcionar
también  mudltiples
posibilidades de y
eso obliga también

al profe, al
profesorado, no
solo de lenguaje

0jo, solo el profesor
de lenguaje, pienso
por ejemplo en mis
colegas de filosofia
en donde se han
generado grandes
producciones, de
teleseries o de
otras plataformas
que simula ser
también medios de
comunicacion,

pienso en las series
0 mini series, por

ejemplo  Merli
pienso en el profe
de filosofia,
también Doctor

House que son

la comprensioén
lectora, también
los ocupamos
para la
produccién de
textos.
Ocupamos
generalmente la
prensa escrita,
pero  también
hemos utilizado
formatos
audiovisuales
como
documentales y
cortometraje, ya
que en el Liceo

hay un taller de
periodismo
donde nos han
ayudado
programas
como “Explora”
de la
Universidad de
Concepcion.

tanto escritos
como
multimodales,
puesto que, esta
habilidad es la que
predomina en los
programas de
estudio. El medio
que mas se
menciona es la

prensa escrita,
para  desarrollar
habilidades de
resumen,
extraccion de ideas
principales y
produccién de
textos.
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programas que
apuntan a distintas
areas pero creo que
las estrategias que
he seleccionado
apuntan

directamente al
interés, entonces
yo creo que la
mayor estrategia es
conocer a los
estudiantes y de ahi
ser selectivos con
cualquier producto
mediatico que se
vaya adquirir ya sea
de la prensa, la
radio, la television.
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Fuente: creacién propia.
En términos generales, los cuatro docentes entrevistados encauzan el uso de medios
de comunicacién masivos en el aula al desarrollo de habilidades como el andlisis y la
produccién de textos, ademas de usar a los medios como plataforma para llamar la
atencion del estudiante. Sumado a lo anterior, se menciona que la inclusion de los
medios masivos ayuda al alumno a leer productos multimodales con el propésito de
analizar la intencion del mensaje entregado. Sobre lo anterior, Ballesta menciona:
La funcion de los medios es ayudar, capacitar al alumnado a tomar conciencia
del papel de los medios en la propia vida social, a que conozcan los
mecanismos técnicos y de simbologia... a promover criterios de valor que
permitan a los alumnos discriminar y seleccionar aquellos productos de una
mayor calidad (2003, p.199).
Siguiendo la misma linea, los alumnos deben saber leer los productos mediaticos que
se les presentan en la vida diaria, desde la publicidad para vender un producto hasta
propaganda electoral, tal como menciona uno de los docentes entrevistados.
Respecto a esto, GOmez afirma:
En los dltimos afos, los medios de comunicacion social, especialmente la
television, han desempefiado un importante papel en el ambito latinoamericano
en los procesos politicos, sociales, culturales y econdémicos vividos en la
Region. Junto a las estructuras basicas de socializacion -la familia y la escuela-
, los medios han ido tomando partido como institucién socializadora, creando
importantes conflictos en cuanta pérdida de identidad cultural, fomento del
consumismo, venta de modelos extranjerizantes, exposicion a la manipulacién
ideoldgica de la informacion, etc. (1995, p.21).
Por ultimo, dentro del uso que se le da a los medios masivos en el aula, existen
procesos de seleccion del material que debe hacer el docente y que mencionan los
docentes entrevistados, puesto que, deben adecuar el contenido al contexto del
establecimiento y del estudiante. Sobre esta base. A este proceso de le denomina
funcionalizacion pedagdgica, que se define como:
El proceso de seleccion, evaluacidn, analisis, procesamiento y posterior
utilizacion en la ensefianza institucionalizada de la lengua materna, la literatura
y la comunicacién de cualquiera de las unidades susceptibles de ser aisladas
en las programaciones (radio y TV) o secciones (prensa) de los medios

masivos de comunicacién (Sanchez, 2005).
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En conclusién, tanto los docentes que realizan clases en establecimientos urbanos y

los docentes que realizan clases en establecimientos rurales, utilizan a los medios de

comunicacion masivos de manera similar, sin embargo, en la realidad rural los

estudiantes manejan en menor medida los conceptos relacionados a medios masivos.

ITEMS POR | Entrevistado Entrevistado 2 | Entrevistado 3 Entrevistado Observaciones

CATEGORIAS Y|1 4

SUBCATEGORIAS

2. Sugerencias sobre los usos de los Medios de Comunicacién

21. ¢De qué | Desde todas las | Tendria gue | Perfecto. Lo | Pueden ser | Los cuatro docentes

forma cree usted | formas posibles, | reflexionar  un | primero hay que | llevados como | entrevistados

gue los medios de | desde su lectura, | poco, pero lo | sacarse ese | estrategias parael | coinciden en que los

comunicacion desde la| que mas me | estigma de que | aprendizaje, como | medios de

pueden ser | produccion es | gustaria que | los medios de | la aplicacion del | comunicacién

llevados al aula? decir escritura, | sucediese es el | comunicacién son | conocimiento o | masivos pueden ser
desde la|uso de las | solo de los | del contenido a |llevados al aula
comunicacion tecnologias mas | profesores de | través de los | como  estrategias
oral. Por ejemplo, | que los medios | Lengua y | medios de | pedagbgicas para
si yo quiero que | de comunicacién | Literatura, ya de | comunicacion, facilitar el
produzcan un | en si, porque los | partida la | seria una | aprendizaje del
debate o0 hagan | jovenes tienen | asignatura tiene | experiencia estudiante.
una exposicion o | relacion con los | otro nombre, otro | positiva En el caso de los
una charla incluso | medios, pero el | enfoque. Los | amigable para los | docente que realizan
gue también a | mundo escolarlo | medios de | estudiantes. clases en
veces son | que hace es | comunicacién establecimientos
producidas y | apartarlos de | estan poco urbanos, enfatizan
viralizadas por los | estas presentes dentro en el desarrollo de la
medios de | tecnologias en | del curriculum de habilidad
comunicacién, lo | vez de | manera explicita investigativa y de

pueden hacer.
Entonces puede
ser de todas las
formas, de todas
las formas puede
ser llevado a
cabo. La cosa es
que hay que crear
experiencias

significativas  en
los  estudiantes
porque eso es lo
que falta y
creativas también.

ensefarles a
utilizarlas, y el

lenguaje  para
desarrollar las
habilidades de
investigacion.
Para esto se
necesita que los
nifos  trabajen
con un
computador, un
celular o una
pantalla en la
sala, de esa
forma es el
internet es
fundamental
para desarrollar
las habilidades
del siglo XXI.
Ademas, es
importante que
sepan
discriminar la
informacién. La

escuela es un
factor de

pero yo creo que
lo primero para
ser llevado al aula
es también
entender que
leemos de formas

distintas en la
prensa, en la
radio, en la

television; Y que
esa diversidad y

complejidad  de
géneros
discursivos, de
productos
mediaticos que

estan ahi inciden
directamente en
la vida de las
personas y
debemos

entenderlo desde
esa practicidad
por lo tanto creo
gque es muy
relevante que no
solo el profe de

discriminacién de
informacion, en
cambio, los
docentes del éarea
rural, resaltan la
utilizacion de los
medios como
estrategia para
llamar la atencién
del alumno.
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cambio, pues, en
la casa se da por
hecho que todo
lo que se dice en
Facebook es
real.

Como unidad los
medios de
comunicacién
debiesen
tratarse en todos
los cursos, pero
siempre se suele
dejar al final del
semestre porque

se siguen
utilizando las
tipologias
textuales mas
antiguas, como
carta al director,
editorial 'y los
estudiantes no
estan

familiarizados
con esto porque
no leen el diario
impreso.
Debiera
una
actualizacion
sobre esto, dejar
de lado un poco
la prensa.

haber

lenguaje, si no
que el de historia,
el de ciencias, el
de matematica se
sienten a dialogar
de la importancia
y del impacto que
tienen los medios
de comunicacion
en el cotidiano, yo
creo que ahi esta
la clave para ser
llevada al aula y
como dicen por

ahi, poder
funcionalizar
productos
mediaticos y
culturales de
forma mas

practica posible,
no solamente el

hecho de
seleccionar y
llevar, sino que
entender que los
medios de

comunicacion son
una consecuencia
también historica

y hoy por hoy
estamos

inmersos en ese
mundo o post
mundo de los
medios de

comunicacion.

2.2. ¢Cudles son
los usos préacticos
gue le daria en la
asignatura Lengua
y Literatura a los
Medios de
Comunicacion?

Lo mas préctico es
la lectura de
géneros
discursivos
extraidos de los
medios de
comunicacion.
Porque uno puede
sacar una noticia,
una carta al
director, una
columna de
opinién y trabajar
con eso, eso es
como lo mas
practico. Lo mas
dificil como dije
anteriormente
hacer un video
algo audiovisual,
pero también

Lo mas facil esla
extraccion de
textos, siempre
trabajo mas con
las habilidades
de lectura. Pero
en término
practicos seria
utilizarlos como
recursos, hacer
que los
estudiantes sean
generadores de
la informacion y
comuniquen

ellos. Cada vez
gue estan en el
teléfono, sea
una historia de
Instagram, una
publicacion  de

yo pondria de
inmediato o sea
insisto si lovemos
desde el punto de
vista pedagdgico
el nivel de la
creacion 'y el
disefio son los
niveles mas altos
a nivel
taxondmico, o sea
la taxonomia de
Bloom pone la
creacion como el
ultimo gran piso
para el desarrollo
de los
aprendizajes, yo
creo que sSi tu
sitlas proyectos
de aula referidos

Se puede utilizar
mucho en todo lo
gue tenga que ver
con el desarrollo
de la creatividad.
Por ejemplo si uno
ve los medios,
puede ver la
publicidad, la
propaganda y
pueden crear
varias cosas.
Ademas pueden
desarrollar
habilidades de
andlisis de los
propositos de los
medios de
comunicacion,
como
mensajes

los

Nuevamente los
docentes enfatizan
en que el nivel
creativo y de
producciéon es una
de las habilidades
gue mas se puede
desarrollar con el
uso de los medios
masivos en el aula,
ademas, del andlisis
critico de estos.

Respecto a las
divergencias entre la
realidad urbana vy
rural, no hay
diferencias notorias
en |os usos practicos
gue realizan los
docentes con los
medios de
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puede ser hacer
un afiche por
ejemplo un afiche
propagandistico
gque quizas es
para mas
pequefios como
octavo o séptimo,
pero también ese
€S un uso practico
les fomenta Ia
creatividad
entonces es
interesante. Pero
lo mas practico es
la lectura de
textos de medios
de comunicacion.

Facebook o]
incluso un Tik
Tok, ellos se
estan

enfrentando a
textos y esos

textos son
plausibles de
analizar, de

decodificar, de
criticar y para el
desarrollo de
todas esas
habilidades y
como fuente de
recurso, creo
que es el uso
mas practico que
le doy. Ademas
les llama mas la
atencion, cada
alumno tiene su
medio de
comunicacion
favorito, hay
algunos que les
gusta leer el
diario o ver las
noticias y tienen
que saber
analizar y critica
esos textos.

a los medios de
comunicacion,
puedes
desarrollar
muchas
habilidades, a
propdsito de la
radio escolar de la

que estoy
trabajando desde
Lengua y
Literatura

trabajamos  por
ejemplo radio

teatro, desde el
punto de vista de
los profesores de
historia

trabajamos la
resefia como
genero discursivo
también del
lenguaje o]
también la

efeméride, desde
el punto de vista
de  matemética
pueden darse lo
“tips de”, por
ejemplo “no
olvides que un
angulo recto mide
90° grados, qué
se yo, entonces
yo creo que el uso

practico  desde
Lengua y
Literatura es el
proyecto de
medios de

comunicacion, no
sé y que estos
proyectos

respondan a
necesidades que
respondan a la
lectura curricular
que el profesor
pueda dar pero
que por mas que
responda a las
expectativas e
interés de lasy los
estudiantes si
finalmente son a

ellos donde
tenemos que
llegar.

explicitos e
implicitos que se
encuentran
presentes.

comunicacion
masivos.
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2.3. ¢ Qué tipos de
aplicaciones  de
los medios de
comunicacién
utiliza en el aula?
(ejemplo: usa los
medios de
comunicacién
para ensefiar o
ensefia a través
de los medios)
¢, Recomendaria
su método?

Uno utiliza los
medios de
comunicacion y
los aplica a otros

contenidos.  Por
ejemplo, Si
quieres ver los

tipos de narrador
puedes  extraer
ciertos cortos o
ciertas  escenas
de alguna pelicula
o] caricatura
también lo he
hecho y si, si lo
recomiendo

porque lo
entienden mejor y
mas didactico. Por
ejemplo: quieren
analizar el género
lirico en vez de

analizar solo el
poema, analizan
la cancion
completa o el
video musical
completo. Yo si
recomiendo ese

uso porque se les
hace mucho mas
interesante, les
llamala atenciény
prestan mayor
interés a ese tipo
de metodologia,
utilizar los medios
de comunicacién
para explicar otro
contenido.

Si tuviera que

elegir entre
ensefar los
medios de
comunicacion o
utilizar los
medios de
comunicacion

para ensefar,

seria ensefar a
través de esto.
Pero Si
hablamos de
internet, lo que
se ha hecho
estos Gltimos
dos afios es
utilizar
plataformas
como Kahoot,
Genially, etc. Por
lo tanto, internet
ha sido la piedra
angular, ya que
aglutina a todos
los medios, por

ejemplo, si
quisiera mostrar
una noticia,
mostraria un
video de
Youtube. Si
tuviera que
recomendar

algo, seria la
elaboraciéon de
podcast para
empezar a

ensefiar a través
de los medios,
ademas, se
desarrolla la
comunicacion

oral y se podria
hacer incluso un
panel de opinién.

Ahi tendria que
decir

intermitentemente
ambas. Como acéa
el sistema que
trabajamos es
hibrido hay dias
pares e impares
por lo tanto hay
dias que, por
ejemplo, hoy
miércoles  toco
clases cursos
imparesy yo tenia
con los cursos
pares y por lo
tanto yo hoy no

tenia clases
presencial pero si
los chiquillos
tenian trabajo

autébnomo, en ese
trabajo auténomo
yo que aprovecho

de hacer, antes
me grabo, hago
un podcast,
entonces la
actividad que
ellos tienen es
escuchar el
podcast nada
mas que eso,

donde yo estoy
hablando de un
tema especifico,

obviamente

intento hacer un
guion que sea
amigable con

ellos para poder
llevar pero que al
fin, al fin lleguen a
ello directamente.

Uno de los
Gltimos, por
ejemplo, usar
artistas y
referencias que

ellos conocen vy
sacandolos de

contexto, por
ejemplo pienso en
el fenémeno
radial de
Marcianeke, fue
como lo dltimo
que fue
apareciendo,

como también

La idea es
ensefar a través
de los medios de
comunicacion.

Primero hay que

conocer los
medios
obviamente, o]
estariamos

hablando al vacio.
Que el medio sea
un elemento de
anclaje entre el
contenido y la
aplicacion de ese
contenido. Los
medios de
comunicacién se
pueden trabajar
en todas las
asignaturas, por
ejemplo, una vez
trabajamos en
conjunto con el

profesor de
ciencias y los
estudiantes

hicieron afiches
publicitarios sobre
el cuidado del
medio ambiente.

Los cuatro docentes
concuerdan en
ensefiar contenidos
a través de los
medios masivos de
comunicacion,
incluso se menciona
recurrentemente en
ensefiar otras
asignaturas
mediante el uso de
medios masivos, es
decir, que no solo
sean un contenido
mas para pasar, sino
gue se encuentre
transversalmente en
el curriculum de la
asignatura.

Los docentes de
establecimientos
urbanos mencionan
el uso de podcast
para transmitir
informacién a sus
alumnos, en cambio,

los docentes de
establecimientos

rurales mencionan
medios mas
clasicos, sin
embargo, las dos
miradas se

asemejan bastante.
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esa figura la he
funcionalizado
dentro del aula
extrapolandola
por ejemplo una
vez hice un meme
donde aparecia
Marcianeke, los
chiquillos lo
conocian pero
puse una frase
gue tenia que ver
con semidtica
donde en verdad
nada que ver una
cosa con la otra,
pero el solo hecho
que abajo dijese
“frases que
Marcianeke
nunca dijo”, hizo
que los chiquillos
engancharan con
la referencia del
contenido, porque
la entrada fue
otra, entonces yo
creo que también
es aprovechado
desde esa
perspectiva que
se puede ensefar
y dejar un poco y
agui soy un poco
quisquilludo  en
esto, pero dejar
un poco la visién
conceptual del
medio de
comunicacion
cuando yo siento
que hemos
superado eso,
tenemos
estudiantes que
han nacido en la
era de la
comunicacién por
lo tanto son
estudiantes que

no necesitan
conceptualizarlo
si no que

necesitan crear
para  aprender,

hacer es
aprender, claro
aprovechar la
experiencia y
claro que
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recomendaria su
uso y
recomendaria su
método, por la
complejidad
insisto
taxondmica que
hay detras o
cuando uno le
pide a un
estudiante  que
dibuje, muchos
dicen “aaah pero
es un dibujo”. Si,
pero cuidado los

procesos que
hubo antes de:
reconocetr,
analizar,

interpretar  son
procesos muy

complejos de
ensefar, o sea de
desarrollar

entonces yo creo
gue si se puede y

que si lo
recomiendo
100%.

Fuente: Creacién propia.

En gran medida, no se logran notar grandes diferencias en la concepcion que tienen
los docentes sobre los usos que se les podrian dar a los medios de comunicacion
masivos en el aula. Los cuatro profesores enfatizan en ensefiar a través de estos,
utilizando medios escritos o0 audiovisuales, sin embargo, los docentes de
establecimientos rurales utilizan en mayor medida productos mediaticos escritos. Por
otra parte, los docentes de establecimientos urbanos, utilizan productos multimodales
provenientes de la television e internet.

Respecto al uso transversal de los medios de comunicacion masivos, existen estudios

gue mencionan la importancia de estos.

Los ajustes han permitido clarificar el error que hay en el ambito escolar de
creer que se llama Lenguaje y Comunicacion, porque se trabaja con los medios
de comunicacién. Lo que no se ha entendido bien es que estos son soportes
gue contienen mensajes; por lo tanto, los profesores deben trabajar con ellos,

es decir, incorporar los medios al aula para aprovechar los contenidos de estos
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mensajes y reforzar la lectura, la comunicacion oral y la escritura (Revista de
educacion, 2008, p.28).

Los docentes reconocen la importancia de los medios masivos para desarrollar el

pensamiento critico, dado que cada medio de comunicacién tiene su linea editorial y

propositos implicitos, por lo tanto, el alumno debe ser capaz de reflexionar en torno a

lo que se transmite y saber decodificar el mensaje, tal como se mencionan en las

bases curriculares de Lenguaje y Comunicacion del afio 2009.

ITEMS POR
CATEGORIAS Y
SUBCATEGORIAS

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

Entrevistado 4

Observaciones

3. Fortalezas en la aplicacion de medios de comunicacion

3.1. ¢ Cémo cree que
influye la aplicacion
de los medios de
comunicacién en el
aula?

Influye
positivamente
porque mejoran
los resultados.
Por ejemplo, a
los chicos les va
mucho mejor con

este tipo de
contenido
muchas veces
que solamente
con leer textos
cuando uno
involucra los
medios de
comunicacion
mejoran los

resultados yo me
he dado cuenta
de eso, que les
interesa mas.
Bueno depende
también del
curso, no es que
todos, todos
sean asi, pero a
los mas grandes

si, mejoran los
resultados, si
influyen

positivamente, se
sacan mejor nota
cuando hay algo
involucrado de
los medios de
comunicacion.

Siempre ha sido
positivo, la
inclusién de los

medios de
comunicacion

masivos en el
aula siempre
resulta muy
cercano a los

estudiantes,
estrecha barreras
de edad, social,
etc. Todos
estamos
indefensos ante
tanta informacion,
todos estamos
recibiendo
siempre
mismo, un
momento de
uniéon en donde
todos
empezamos a
comentar los
Gltimo que salié.
Siempre refresca
mucho, porque
salimos del texto
argumentativo, de
la literatura, del
texto informativo
y entramos mas a
temas que
apasionan a los
estudiantes.

los
es

Influye en que
primero yo no creo
en esa concepcion
de que porque es
audiovisual 0
porque es auditivo
es mas facil, yo
creo  que  son
cbdigos distintos,
por lo tanto, ahi
hay que entender y
ponerse en el
contexto en que lo
que yo leo y la otra
persona lee, puede
tener
interpretaciones
distintas por algo
natural que es el
contexto de
recepcién de cada
uno de los y las
estudiantes.
Entonces yo creo

que para la
influencia, para
que haya una
experiencia

positiva en la
aplicacion de este
tipo de
experiencias con
medios de
comunicacién hay
gue nivelar la

cancha, diria en un
sentido muy vulgar,
en que hablemos lo
mismo, que

Debiera influir
positivamente
porque es
inducido, por lo
tanto, nosotros
debiéramos en
nuestra
planificacion
incluir los medios
masivos de
comunicacién 'y
trabajarlos de tal

forma para que
influyan
positivamente,
abriendo nuevas
visiones de
mundo,

desarrollando el
pensamiento
critico y la
reflexion.

Los cuatro docentes
entrevistados

coinciden en que el
uso de medios de
comunicacion en la
asignatura de Lengua
y Literatura influye
positivamente en el

aprendizaje de los
estudiantes. Sin
embargo, dos
profesores insisten
en que si no se hace
una seleccion
correcta de los
productos

mediaticos, los

alumnos pueden no
captar el propésito de
estos, y por lo tanto,
no influir
significativamente en
el aprendizaje.
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entender que los
medios de
comunicacion solo
son: prensa, radio,
television que el
resto es un soporte
mediatico, que lo
gue nos estan
entregando es un
producto

mediatico, porque
si no hablamos en
la misma jerga, se
va a hacer muy
complejo, o sea de
partida hablar que
los medios de
comunicacién son
estos tres porque

comparten 4
dimensiones, que
internet podria

llegar a ser el
soporte pero no el
medio  entonces
creo que ahi estala
clave para
entender la
influencia positiva
de la aplicacion y
viene la  otra

contraparte
también  puedes
tener una
experiencia

negativa con esto y
puede ser como,
estoy dando aqui
los causales:
podria ser porque
ya pasaron ‘de
moda” el producto
que estoy
mostrando porque
no interesa porque
no es bueno no es
de calidad o]
porque

simplemente  no
fuiste capaz de
hablar en el mismo
idioma entre tus
estudiantes y tu,
entonces yo creo
gue podria influir
tanto, tanto esto
gue caemos en
peligro de que si yo
no soy selectivo
podria estar
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replicando por
ejemplo ciertas
actitudes en la
sociedad que a lo
mejor como
profesor no quiero
que se repitan,
pero Si las
neutralizo y las
naturalizo podrian
darse, podrian ser
algo en contra
pienso por ejemplo
en hits que han ido
sonando en la
radio y que se han
acusado de
machista, de
xenofobia que si ta
no eres capaz de
tratar, si yo me voy
a centrar por
ejemplo en un
producto mediatico
y voy a tratar solo
una dimensién y no
aclaro que existen
mas dimensiones
donde yo puedo
aprovechar  eso,
creo que estamos
mal interpretando
el uso de los
medios de
comunicacion
porque son
complejos o sea yo
creo que la
aplicacion y el éxito
o0 el no éxito en
verdad es
netamente tema de
lectura y de
precisar en qué
nos va a servir.

3.2 De acuerdo a
experiencias en el
aula ¢Cudl es la
recepcién por parte
de los estudiantes de

las actividades
realizadas utilizando
Medios de

Comunicaciéon?

Si agregar algo
que depende del
interés del
estudiante

también porque
claro ahi dice “de
acuerdo a tus
experiencias”, a
mi me ha pasado
gue a veces les

La recepcién es
positiva, porque
es un medio para
conectarse con el
mundo,

agradecen que la
profesora llegue y
pregunte sobre la
Ultima noticia o el
trending topic del

Les gustan porque
generalmente, yo
asocio este tipo de
experiencias no
tanto del punto de
vista, aqui mis
profes de
gramatica o de
linguistica pueden
odiarme un poco

A los estudiantes
les gusta mucho,
en general los
formatos son
amigables. Ahora
hemos trabajado
mucho todo lo
gue tiene que ver
con lo digital, son
formatos que a

En los cuatro casos

los estudiantes
reciben

positivamente las
actividades que

utilizan medios de
comunicacion

masivos. Los
docentes coinciden
en que les llama més

muestras un | momento. Incluso | pero no tanto | los chicos les | la atencion que otras
afiche polémico, |a veces se | desde el punto de | gustay llaman la | actividades. Ademas,
por ejemplo, | asombran que la | vista del desarrollo | atencion.  Ellos | se menciona que los
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sobre el aborto
sacado de
Facebook de la
Unicef. En un
mismo nivel y un

curso reacciono
bien y el otro
reacciono mal,
depende del
interés del

estudiante, no
solo del medio de
comunicacion
porque yo puedo
utilizar un afiche,
pero debo
adecuarme a los
intereses de los
estudiantes,
claro yo mostré
un afiche no al
aborto a un curso
provida entonces
estdbamos
analizando sus
intenciones
implicitas y al
final quedaban
mal los provida
entonces les
afecto mucho.
Entonces uno
tiene que si o si
adecuarse a los
intereses de los
estudiantes
dependiendo de
cual sea el medio
de comunicacién
aplicado.

profesora sepa lo
que es Tik Tok,

entonces

empiezan a
comentar y
participar  mas.
Independiente de
la edad, este

mundo de los
medios es tan
grande que
siempre vas a
encontrar un
punto en comun
con cualquier
estudiante.
Ademas de esta
forma se deja de
fragmentar tanto
los contenidos, ya
que en los medios
estan presentes
todos.

de laredaccion o la
escritura si no que
me interesa mas,
como foco
personal el poder
también desde el
punto de Vvista
actitudinal

expresarse

oralmente, por lo
tanto, cuando hay
una  experiencia
que es de medios
de comunicacion
yo priorizo mucho
mas la produccion
oral que la
produccién textual
escrita, entonces
desde esa
perspectiva el
estudiante se relaja
un poco mas, yo
creo que ese relajo
nace en que hay

también un
cansancio y
doblegar los
esfuerzos para

poder entender un
producto de un
medio de
comunicacion,

entonces, de un
medio masivo de
comunicacion

entonces yo creo
que cuando tu
facilitas mucho
mas el trabajo del
leer un producto
complejo a
producir un texto
que es oral, vas
también nivelando
estos dos, estas
dos sub-areas que
es la produccién y
0 sea lectura y
produccién textual,
entonces yo creo
gue por ahi va la

cosa de leer
audiovisual  pero
producir

oralmente, no

produccién escrita
entonces yo ahi
con los estudiantes
ha sido una buena

reciben gran
cantidad de
informacién a
través de
internet, tienen
una
familiarizacion
con eso, pero

ellos no habian
analizado que lo
que reciben de
internet viene de

los medios
masivos, ahora
con mas

conocimientos
fluye mas rapido.

alumnos estan mas
familiarizados con los
productos mediéticos
gue se transmiten a
través de internet.
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recepcion, cuando

no tienen la
experiencia
audiovisual  pero

luego yo les digo
“bueno ahora
escribamos acerca
de la experiencia”
ahi como que se
me desnivela todo
un poco ya.

Fuente: Creacion propia.

Los docentes entrevistados concuerdan en que el uso de medios de comunicacion

masivos en el aula influye positivamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sin

embargo, se hace hincapié en que el proceso de seleccion de los productos

mediaticos debe ser pertinente al contexto de los estudiantes, pues, de otra manera

no se cumpliria el propodsito demarcado. Ante lo anterior GOmez menciona:

De todas formas, es importante sefialar que frente al énfasis puesto en otros

contextos de incidir en el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y la

comunicacién como nuevos instrumentos educativos o en el uso de los medios

como herramientas didacticas, en Latinoamérica la motivacion fundamental

gue ha movido gran parte de los programas de Educacion para la

Comunicacion ha sido la necesidad creciente de educar a las personas para

realizar una recepcion activa y critica de los mensajes masivos (Ceneca,1994

citado por Gémez 1995).

En conclusion, la buena recepcion de los estudiantes concuerda con los desafios

propuestos en el siglo XXI, tomando en cuenta una sociedad globalizada, puesto que,

se encuentran en constante relacion con los medios masivos.

iTEMS  POR
CATEGORIAS Y
SUBCATEGORIAS

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

Entrevistado 4

Observaciones

4. Debilidades en la aplicacion de med

io de comunicacion

4.1. ;Considera que

la propuesta del
Ministerio de
Educacion en el
curriculum  escolar
respecto a la
utilizacion de los
Medios de
Comunicacioén es

pertinente?

Si. Voy a apoyar
al Ministerio, yo
he revisado
varios
programas y no
hay deficiencia
en cuanto a
medios de
comunicacion
siempre vienen
desde séptimo a
cuarto  medio.

Como dije
antes, los
contenidos
siempre han
estado
fragmentados

en el curriculum
de lenguaje y los
medios de
comunicacion

nos ofrece este
mundo en

Yo creo que fue un
gran desacierto
haber quitado los
medios de
comunicacion,

estamos en la era
digital todavia no
sé si tan post digital
ain o de la
informacién como
llaman pero yo
siento que aun falta

La considero
pertinente  pero
débil, considero
que deberian
tener mas énfasis
los medios de
comunicacién

porque asi es
como esta lo
informacién  hoy
en dia. En los

En esta pregunta se
logran notar ciertas
diferencias entre los
docentes. En general

consideran

insuficiente la
propuesta del
MINEDUC, sin
embargo, el primer

docente estima que la
propuesta si es
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Incluso en los
libros, yo he
revisado
muchos, muchos
libros y siempre
vienen viene
algo asi como:
investiga esto en
YouTube o has
visto algin
programa de
television, o te
mencionan
actores del
medio nacional,
te mencionan

peliculas,
peliculas de
renombre no
recuerdo

ninguna en este
minuto, también

cortometraje,
entonces de
parte del

Ministerio de
Educacién no
guedan tan mal.

Lo que estaba
diciendo del
ministerio de
educacion, es
que la propuesta
del MINEDUC es
pertinente, lo
que pasa es que
los profesores
somos los que a
veces dejamos
de lado ciertas
cosas por cosas
como lo que
pasa con el data
0 porque ocupan
mucho tiempo o
nos
concentramos
mas en la lectura
de textos
escritos y
entonces
dejamos de lado
los multimodales
y ahi es que
estamos un poco
caidos.

Si, de alguna u
otra forma

donde se puede
desarrollar todo
en base a esto.
Dejarles  solo
una unidad con

estos
contenidos me
parece tibio,

cuando deberia
ser un eje
transversal,
incluso lo
pondria como
un nuevo eje a
los medios
masivos.

mucho mas Ia
valoracion de, o
sea ser sujetos
consientes mas
alld que sepan la
imprenta, que el
primer radio mas
alla de eso, saber
conceptual es la
praxis de o sea
cuando entras a

estudiar por
ejemplo la
semiética de

repente  de la
propaganda o la
publicidad como
estrategias de
comunicacion

entras a un mundo
en gue entiendes
hasta porque en el
supermercado esta
la musica que pasa
desapercibida,

hasta porque el

alimento que
compras trae
ciertos colores,
entonces  desde
esa  perspectiva
claro que ha
habido un
despertar sujetos
que van mucho

mas alld de una
lectura superficial
de las cosas
pienso por ejemplo
en el juego del
calamar, no la he
visto pero es una,
no sé qué es de
Netflix que es una
produccién

audiovisual, que ha
traido a plantearse
muchas cosas
desde el punto de
vista “ay es que la
mufieca”, que él no
sé qué el personaje
arquetipo, que no
sé qué, qué cosa,
pero en el fondo es
una critica de hasta
gué punto las
personas estamos
permitiendo hacer
cosas por el dinero

contenidos de
ensefianza basica
practicamente no
se ve mucho en el
curriculum, sin
embargo, en el
curriculum de
primero medio
estd al igual que
toda la ensefianza
media, pero de
forma no
sistematizada. Por
lo tanto considero
qgue es pertinente,
pero insuficiente.

pertinente. Estas
diferencias se pueden
dar debido a cierto
desconocimiento del
material entregado o
de los cambios que se
han realizado en esta
materia a través de los
afios. También se
percibe cierta
autocritica debido a
que se suelen utilizar
los mismos recursos
para este tipo de
contenidos.
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vienen o viendo
un comercial,
viendo un afiche.

Pero donde
viene mas
fuertemente

ahora tercero y
cuarto medio. Lo
que no viene
mucho son las
rrss porque lo

que es
television, radio,
postcast,

YouTube viene
desde séptimo a
cuarto. Pero las
redes sociales
como que se han
ido
implementado
de hace poquito,
COmo que no es
tanto y donde se
les da mas fuerte
es tercero vy
cuarto por la
reforma que
hubo en el 2019
y empezé en el
2020

o por el capital
entonces esa
lectura yo creo que
se podria lograr
mucho mas facil a
mas alla de tener
sujetos  pasivos,
lecturas pasivas,
gue creo que no se
necesitan,
necesitamos
lectores criticos
YO Creo que eso es
lo que
necesitamos, no
podemos tener
lectores criticos si
ni siquiera tenemos
lectores, entonces
0 sea el Ministerio
de educaciéon dice
‘hay que tener
lectores  criticos”
pero ni siquiera
tenemos lectores,
antes
necesitdbamos
gimnastas, okey
pero antes de tener
gimnastas
necesitamos tener
una buena base de
educacion fisica.
Entonces claro que
fue el un desacierto

quitarla, la
propuesta el
Ministerio de

Educacion  debio
haberla
actualizado, si hay
que ir incorporando
de a poco los
nuevos fendmenos
como los nuevos
géneros
discursivos en las
comunidades
digitales, si, si
investigar géneros
discursivos como
lo que hace el
influencer, los que
hacen los live
hacks, lo que
ocurre con las fake
news, las funas
son géneros
discursivos que
hay que estudiar
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porque existen
pero ir
incorporandolas vy
actualizdndolas a
que también hubo
un precedente que

fueron estas “los
medios de
comunicacion”, asi
gque yo estoy,
sintesis estoy aca
que fue un
desatino, que
debié haberse
actualizado  mas

que haber quitado
ya en el curriculum
nos queda nadita
asi como en octavo
basico y segundo
medio un par de
cosas asi
especificas del
area y el resto ya
ahi ves tu porque
también yo creo
esta esto de ver
que el profesor ya
aprendi6 a cémo
utilizarlas  dentro
del medio de
comunicacién y no
es asi aun falta que

aprendan el
proceso de
funcionalizacion
pedagégica.

4.2. ¢ Qué obstaculos
se le han presentado
al utilizar los medios
de comunicacién
como recurso
pedagdgico?

A veces los
recursos del
establecimiento
no acompafian,
por ejemplo,
tenemos salas
sin data, salas
que tienen data
pero que tienen
malo el cable
que conecta el
computador
entonces

condiciona
mucho, o sea ahi

eso

donde gueda
hay gue
enviarselo al

celular, después
lo retan porque
andan con el
celular. Pero
obstaculos en

Particularmente,
el mayor
obstaculo que
se me ha
presentado

tiene relacion en
el contexto en el
que estoy,
quienes estan
en los cargos de
autoridades en
el colegio se
resisten mucho
al uso de las
tecnologias, si
ven a los
jévenes con el
celular, aunque
sea para
aprender o parte
de una
actividad, piden
guardarlo y no

No sé si ya lo habia
mencionado, pero
dentro de los
obstaculos que se
liga con el tema de
investigacion  es
gue asumimos que
existen, creo que
es un gran error de
decir “existen”
porque ya el mero
hecho de decir
“existir” se
entiende es como
cuando tenemos o
sea bajo la légica
en que el acceso
va a asegurar algo,
pienso como por
ejemplo en decir
“no si yo como
alcalde de la
comuna donde

Son varias cosas,
una tiene que ver

con la
conectividad
porque  nuestro

establecimiento

esta emplazado en
una zona
geografica donde
la sefial de internet
es muy débil. Los
estudiantes tienen
todos  conexion,
les hemos
entregado banda
ancha, chips con
internet desde el
afio pasado, sin
embargo, no todos
se pueden
conectar porque la
sefial es débil. Lo

En esta pregunta es
donde mdas se hacen
presentes las
diferencias entre los
establecimientos

rurales y urbanos. En
primer lugar, en los
rurales hay deficiencia
en la sefial de
internet, tomando en
cuenta que
actualmente es el

soporte por
excelencia de los
medios de

comunicacion,
sumado a estos, esta
el caso de la falta de

infraestructura para
aplicar de buena
manera las
actividades.
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cuanto a
utilizarlo como
material

pedagogico,
ninguna no los
chiquillos tienen

siempre una
buena
recepcion.

Lo otro que te
puedo decir

también, que no
sé a qué
pregunta se
puede aplicar,
que hay
estudiantes que
no conocen
ciertos términos
de los medios de
comunicacion
también. De los
actuales por
ejemplo me
acuerdo de que
una vez me
encontré con
uno que no
conocia la
palabra
“influencer”, no
tenia idea de lo

que era,
entonces
también eso
condiciona el
contexto del
estudiante, ese
seria también
como un
obstaculo a
veces no
tomamos en
cuenta el
contexto del
estudiante sobre
sus

conocimientos
previos de los
medios de
comunicacion.

utilizarlo. Es
algo con lo que
me he tenido
que enfrentar,
porque la
academia se
resiste mucho al
uso de las
tecnologias, vy
los productos de
los medios de
comunicacion
existen ahi. Al
final es apartar a
los estudiantes
de las
innovaciones, el
teléfono no tiene
por qué ser un
enemigo, hay
que ocuparlo a
nuestro  favor.
Deberia ser algo
positivo que los
estudiantes

tengan un
celular con
internet, deberia
algo

colaborador

para el profesor
mas que un
sinébnimo de

mala préctica.
Incluso en la
universidad

pasaba que los
profesores  no
daban la
posibilidad de
utilizar el celular
para investigar
en la clase. No
solo alejas a los
estudiantes de
estas

tecnologias que
deberian saber
utilizar, sino que
los alejas de ti
porque te
transformas en
el profesor que
quita los
celulares, que
reprime dentro
de la sala.
Ademdas existe
el estigma de
profesor joven

resido” y mande a
hacer 20
bibliotecas
entonces aci la
gente tiene donde
leer, okey tienes 20
bibliotecas una en
cada cuadra pero
estan vacias o sea
el acceso no te
asegura que va a
comprender algo,
entonces
encontramos que
tele, radio y diarios
puedes
encontrarlos en
todas las casa. Si
puede ser una
realidad pero no
todos entienden, ni
todos entienden lo
que ese diario, que
esa tele y ese
material que tienen
concreto como
funciona como se
articula. Creo que
uno de los
obstaculos es tener
las creencias, que
son como los
neuro-mitos, estos
son como los
medio-mitos,
entonces son los
mitos de los
medios de
comunicacién, en
que tener televisién
significa que se
leer televisién, en
que tener radio
significa saber leer
radio y no es asi.
Primero es quitar el
obstaculo que por
el hecho de tenerlo
lo voy a entender.
Segundo que el
profe de lenguaje
no es solo el que

tiene que
encargarse de
esto, son
habilidades

transversales o sea
cuando hablamos
de diversidad vy
complejidad los

mismo ocurre en

el mismo
establecimiento,
tenemos varios

routers y aun asi
no da abasto
porque la
ubicacién no nos
permite una buena
conectividad.
También pasa que
los estudiantes no
manejan ese
contenido desde la
ensefianza bdsica,
por lo tanto, como
llegan de primero
medio y son un
grupo
heterogéneo hay
que partir casi de
ceroo. No hay
muchos
conocimientos
previos, esto
producen vacios y
que el ritmo de
aprendizaje no sea
el Optimo.
Conocen los
medios  masivos
pero no los han
visto como
contenido.

Sin embargo, en algo
en que todos
coinciden es en la
falta de manejo de los
conceptos
relacionados a medios
masivos, puesto que,
los alumnos no saben
leer adecuadamente
los propdsitos
entregados, si bien
todos han  visto
televisién o leido un
diario, no tienen las
competencias  para
analizarlos critica y
reflexivamente.
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que no sabe
dominar al
grupo y hay que
sobreponerse a
eso.

Al final ven al
celular como
algo prohibido,
entonces hacen
cosas que no le
cuentan a nadie
0 creen que todo
lo que esta en el
celular no se
puede compartir
con el mundo
adulto o que el
colegio y el
celular son
cosas que no se
pueden juntar,
todo eso es
peligroso.

medios de
comunicacion
juegan  un rol
fundamental, el
impacto
tecnolégico y de
los medios de
comunicacion a
nivel mundial han
sido reconocidos
en diversos
estudios y es lo
que hoy por hoy
trae por ejemplo

Fundacién
Telefénica Chile,
que son

fundaciones que
funcionan para ir

capacitando a
profesoras y
profesores en

funcibn de esto
mismo, si pueden

googlearlo la
fundacién

telefonica, hay
cursos que son
gratis de

especializacion y a
parte que son
gratis son
certificados asi que
si los realizan,
tienen horas
pedagégicas,

trabajan con una
plataforma  muy,
muy buena que te
ayuda a ti como
profesor a
entender que estas
cuestiones estos
temas no
solamente el profe
de lenguaje y te
ensefian a como
poder utilizarlas en
el aula. Y obstaculo
también estd el
contra que quizas
en algunas partes
hay tele pero las
sefiales son muy
débiles, que es un
poco lo que ha
sucedido con las
sefiales de internet
e porgue seguimos
usando la prensa,
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la radio, la
television pero
desde un soporte
distinto y hoy por
hoy y por la
pandemia
entendemos que el
soporte
privilegiado es el
internet pero no
todos tienen esa
conexioén al internet
entonces creo que
puedo focalizar
tres grandes
causas: primer
obstaculo ha sido
asumir que por el
hecho de tener un
medio tecnoldgico,
sé como utilizarlo,
se como leer ese
medio tecnoldgico,
segundo cargarle
todo el tiempo la
mata al profesor de
Lenguayy Literatura
y no considerar
que son
habilidades y
aprendizajes
transversales que
se van a
desarrollar por los
medios masivos de
comunicacién y
tercero y ultimo de
los obstaculos es
considerar un solo
soporte de los
medios para
emplear en el aula
si no que porque
no decirles  “
chiquillos miren
ANATEL

programo, el
Consegjo de
Television

programo el
discurso del

presidente a las 9
de la noche del dia
jueves a esa hora
quiero que lo vean
porque mafana en
clases vamos a
llegar a revisar,
gué sucedid abhi,
gué informacién

68




dio. Entonces creo
que por ahi esta
entrada de superar
los obstaculos que

nos pueden
presentar los
medios de

comunicacion.

Fuente: Creacion propia.

En cuanto a la presencia de los medios de comunicacion masivos en el curriculum de
Lengua y Literatura, los programas de estudio han sufrido una serie de modificaciones
a lo largo de los afios. Actualmente los medios masivos estan presente
transversalmente en los cuatro ejes basicos de la asignatura, sin embargo, en general
los docentes entrevistados aun perciben que la propuesta del MINEDUC es

insuficiente. En relacion a lo anterior, Fontcuberta afirma:

La mayoria de los contenidos curriculares relacionados con la prensa, radio,
television, publicidad o Internet han sido desarrollados por especialistas ajenos
a los medios, con lo que presentan deficiencias o ausencias notorias. Lo mismo

ocurre con los textos escolares (2009, p.202).

Siguiendo con lo anterior, la inconformidad de los docentes puede ser producto de lo
mencionado por Fontcuberta, por lo tanto, haria falta una mirada mas pedagadgica con
la inclusion de los medios masivos en los programas de estudio del MINEDUC.

En relacion a las debilidades presentadas, todos convergen con la falta de
competencias y conocimiento por parte de los alumnos para comprender de mejor
manera las actividades propuestas por los docentes, incluso apelando a vacios de
contenidos en los cursos de ensefianza basica, lo que difiere totalmente con lo que

declara el MINEDUC actualmente en sus programas de estudio.

69




Conclusioén

En el dltimo tiempo los medios de comunicacion masivos han tomado mayor
relevancia en el curriculum de Lengua y Literatura, pasé de ser un contenido que se
encontraba en una unidad en especifico a ser parte transversalmente de los ejes
basicos de la asignatura. Esto se debe a los desafios del globalizado siglo XXI, donde
los estudiantes deben tener las competencias necesarias para poder desenvolverse
de la mejor manera en una sociedad donde la informacién esta a solo un clic. Sumado
a esto, los estimulos y sobre informacién que reciben los jévenes por parte de los

medios de comunicacién, produce la mala lectura de los propdésitos implicitos de los
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productos mediaticos y es ahi donde el docente debe ser capaz de desarrollar estas

habilidades en los alumnos.

De la misma forma, el propdsito de esta investigacion fue analizar los usos que
realizan profesores de enseflanza media de la asignatura de Lengua y Literatura en
establecimientos urbanos y rurales de la region de Nuble, para esto, se han delimitado
tres objetivos especificos. En primer lugar, conocer los tipos de medios de
comunicacion masivos que utilizan los profesores de Lengua y Literatura en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en el nivel de primero medio en establecimientos
municipales urbanos y rurales de la region de Nuble. En segundo lugar, identificar las
estrategias pedagogicas con medios masivos que utilizan los profesores de Lengua y
Literatura en el nivel y tipos de establecimientos antes mencionados. Por ultimo,

comparar los usos que hacen de los medios de comunicacion en el aula.

Respecto al primer objetivo especifico, las entrevistas realizadas a dos docentes de
establecimientos rurales y dos docentes de establecimientos urbanos, dieron cuenta
de los tipos de medios de comunicacion masivos utilizados segun el contexto de sus
estudiantes, la ubicacion geografica del establecimiento, los insumos presentes, etc.
Por lo tanto, este objetivo se cumplio a cabalidad, dando cuenta que no hay

diferencias notorias en los tipos de medios masivos utilizados.

En relacion a las estrategias pedagogicas utilizadas, se logré identificar ciertas
diferencias respecto a las plataformas utilizadas. En el caso de los docentes de
establecimientos urbanos, utilizan productos digitales como el podcast o redes
sociales para un uso pedagogico. En cambio, los docentes de establecimientos
rurales utilizan en general productos clasicos como el periodico, sin embargo, también
usan medios digitales, pero en menor medida. En término generales, en ambas

realidades se utilizan estrategias similares.

En ultimo lugar, el objetivo de comparar los usos que hacer de los medios de
comunicacion masivos, reveld que no hay muchas diferencias entre las dos
realidades. Mencionar que las dificultades técnicas, por ejemplo, falta de
infraestructura y sefial deficiente de internet, eran las diferencias mas notables,
puesto que, la ubicacion geografica de los establecimientos rurales influia en estos

aspectos.
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Respecto a las limitaciones la investigacion, se recalca el limitado objeto de estudio,
pues, solo se entrevistaron a cuatro profesores tomando en cuenta la gran cantidad
de establecimientos educacionales que hay en la regién de Nuble. Sumado a esto, se
debe mencionar que esta investigacion se realizd en el contexto de la pandemia
producida por el virus COVID-19, lo que produjo cambios en el proceso de ensefianza-

aprendizaje y a que aun los alumnos y docentes se estan adaptando a esta realidad.

Por dltimo, a partir de este estudio se podria investigar mas a fondo sobre las distintas
realidades y dificultades que se presentan en los establecimiento rurales y urbanos,
tomando en cuenta el contexto del estudiante y del establecimiento. Ademas, se
podria identificar el verdadero impacto del uso de las nuevas tecnologias como

soporte de los medios de comunicacion.
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ANEXOS



Entrevistado numero 01

Gema: Buenas tardes, te cuento la entrevista en la que participaras busca reconocer
los usos que los profesores de Lengua y Literatura dan a los medios de comunicacion
en las aulas buscando diferencias y similitudes entre las realidades urbanas y rurales
como es tu caso. Ahora cuéntanos un poquito ¢ Como te llamas? ¢, Cual es tu cargo?
¢,Como se llama el establecimiento donde trabajas? ¢ Y a qué nivel le haces clases?
Entrevistado numero 01: soy docente de Lengua Y Literatura, hago en los niveles de
primero medio, tercero medio y cuarto medio en el Liceo Bicentenario de San
Gregorio.

Gema: Bueno ahora comencemos con las preguntas, te comento que nuestro primer
item se llama “usos dados medios de comunicacidn” y las preguntas esta referidas a
esta tematica. Entonces quiero conocer ¢ Cuales son los usos que usted le da a los
medios Comunicacion en el aula? ¢ Los usas en el aula?

Entrevistado numero 01: ;Y qué se entiende por Medios de Comunicacion?
¢ Television, radio, YouTube, redes sociales?

Gema: Si, todo lo que vimos con el profesor Sanchez. Lo que serian las revistas, los
periodicos, lo que ahora se estaba volviendo medios de comunicacion que seria
YouTube y lo que podria incorporarse a través de las nuevas tecnologias como
soporte.

Entrevistado numero 01: Siempre. Cuéles son los usos: como recurso pedagdgico,
las lecturas, en el andlisis o interpretacion de algo, por ejemplo: lectura de noticias
gue provengan de un medio de comunicacion grande como la Tercera, articulos
cientificos de revistas, videos de Youtube, también complemento por ejemplo la
lectura de un poema a veces uno revisa el video con YouTube y ahi también hace

uso de un medio de comunicacion.

Gema: ¢ Entonces concretamente son para complementar los contenidos?
Entrevistado niumero 01: Si y para ver los tipos de textos también.
Gema: ya, super. ¢Y qué otros usos podrias darle? Pensando dentro del curriculum

o ideas también que tengas.
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Entrevistado nimero 01: Como produccién, como la habilidad de produccion. Ellos
mismos pueden ser conscientes de lo que escriben y crear nuevos géneros
discursivos que se utilizan en los medios de comunicacion. Un Booktuber, no sé un
cortometraje, obviamente por la pandemia esta un poco abajo. No se pueden hace
grupos y cosas asi, pero usos que le podriamos dar es eso la habilidad de crear, la
taxonomia de Bloom la habilidad de crear llevar a cabo que produzcan cosas, que un
booktuber puede ser, un cortometraje, un afiche propagandistico/ publicitario. Esos
seria los otros usos, ademas de pedagdgicos, pero estamos un poco limitados por la
pandemia.

Vicente: ¢Pero entonces si fuera en un contexto normal podrian aplicarse
normalmente de una forma facil?

Entrevistado namero 01: Si, los textos normales si, la creacion de textos como noticia,
cartas al director, en general los géneros periodisticos, es normal eso lo hacemos
siempre, columnas de opinidén. En cuanto al texto escrito el otro uso que podriamos
darle es llevarlo a un contexto real, publicarlo en una red social o publicarlo en un
diario, hacerlo viral en el liceo. Eso seria otro uso que eso no lo hacemos respecto a
la pregunta 1.2.

Gema: Claro, bueno me acuerdo un poco decia de estos medios de comunicacion
escolares cuando un grupo o la radio escolar que se llamaba, rehacerlo o re
implementarlo podria ser una experiencia similar. Pasemos a la pregunta 1.3. ¢Qué
experiencias exitosas en el ambito pedagodgico ha tenido usando Medios de
Comunicacion?

Entrevistado numero 01: No muchas porque como te digo la pandemia ha limitado
mucho. Yo justo empecé en la pandemia, 2020 entonces tengo dos afios de
experiencia, no mucho. Pero lo que he hecho impreso, porque nosotros enviamos
gruias impresas y con eso trabajan los chicos, es bastante bueno por ejemplo el uso
memes, el uso de géneros discusivos extraidos de redes sociales, con eso ha ido muy
bien y super fluido el aprendizaje. Por ejemplo, analizar un comentario de Facebook
porque eso es materia de cuarto medio o crear un tweet persuasivo también con eso
nos va bien. Pero exitoso, exitosa cuesta, pero por la pandemia nuevamente.
Vicente: Claro

Gema: Claro igual es bastante innovador, me llama bastante la atencion. Creo que

es bastante interesante, bueno los hilos estos que se crean en Facebook viene aqui
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y ademdas apoya la argumentacion ademds de trabajar con le medios de
comunicacion. Ya aqui viene la pregunta 1.4 ;Qué estrategias pedagogicas utiliza
con Medios de Comunicacion?

Entrevistado niumero 01: Andlisis, analisis de texto, andlisis del discurso también. Por
ejemplo, una que aplique hace poco fue ver un discurso de la COP25 y la COP24 y
ellos lo analizaban. Pero qué mas la produccién de textos escritos, y el analisis, en
eso estamos un poco cerrados no estamos muy abiertos como que siempre es
analisis de un texto o es la produccién de un texto, pero es un texto escrito no tanto
multimodales en cuanto a la produccion.

Gema: Claro, se segrega un poco queda un poco aparte. Entonces pasamos al item
2 Sugerencias sobre los usos de los Medios de Comunicacion. 2.1;De qué forma
cree usted que los medios de comunicacion pueden ser llevados al aula?
Entrevistado numero 01: desde todas las formas posibles, desde su lectura, desde la
produccion es decir escritura, desde la comunicacién oral. Por ejemplo, si yo quiero
gue produzcan no sé, a ver un debate o hagan una exposicion o una charla incluso
gue también a veces son producidas y viralizadas por los medios de comunicacion, lo
pueden hacer. Entonces puede ser de todas las formas, de todas las formas puede
ser llevado a cabo. La cosa es que hay que crear experiencias significativas en los
estudiantes porque eso es lo que falta y creativas también.

Vicente: ¢ Segun la experiencia que has tenido consideras que el uso de estos medios
de comunicacion como estrategia pedagogica facilita o beneficia el aprendizaje o es
como algo mas?

Entrevistado numero 01: La facilita.

Vicente: Igual acerca los estudiantes.

Entrevistado numero 01: La facilita completamente. Entendiendo medios de
comunicacion como lo que me dijo Gema, en el sentido que todo lo que llega es
grande RRSS, Radio, Television. Lo que mas llega a los chiquillos son las RRSS, no
es lo mismo ver por ejemplo ver un meme a ver un afiche, me entiendes. Los memes
se ven en tercero medio entonces ya es parte de, es parte del curriculum.

Gema: Eso iba preguntar ¢los memes vienen como parte del curriculum ahora?
Entrevistado numero 01: Si, vienen en tercero medio

Gema: entonces claro se deben considerar como medios de comunicacion ademas

porque si no, no estarian incluidos en el curriculum.
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Entrevistado numero 01: Si, porque el curriculum de tercero y cuarto medio lo
cambiaron el 2020 entonces ahi vienen todo lo de género discursivo que no se abarca
desde séptimo hasta segundo, entonces es un poco tarde ya, como que ver concepto
de genero discursivo recién en tercero medio es tarde, pero se mete igual, solamente
gue se le cambia el nombre y ahi en tercero y cuarto comienzan los memes, las
charlas, los discursos. Incorporan méas las RRSS y los MCC. Pero si, si facilitan el
aprendizaje y mucho porque los estudiantes entienden mejor, se interesan mas. Lo
ideal es buscar cosas que sean acordes a su interés.

Vicente: que les llame la atencion.

Entrevistado nimero 01: Claro, por ejemplo, lo que salié ahora el “Save Ralf’ que fue
un cortometraje de una campaifa publicitaria, ese tipo de cosas les llama mucho la
atencion, aunque no sale en la tele pero si en redes sociales, no se si me explico.
Gema: Si, si se comprende.

Vicente: Entonces en conclusion ¢,Los usos de los medios de comunicacién como
estrategia pedagogica beneficia a que los alumnos desarrollen las competencias
comunicativas?

Entrevistado numero 01: Si, los beneficia harto en cuanto a interpretacion, lectura
critica, analisis del discurso, dialogo colaborativo. Porque eso es lo que mas genera
un buen genero discursivo el dialogo colaborativo hay que saber escogerlo no mas.
Gema: Bueno pasemos a la 2.2. 0 ¢ esa pregunta la hicimos, disculpa?

Vicente: no, aun no.

Gema: ¢Cudles son los usos practicos que le daria en la asignatura Lengua y
Literatura a los Medios de Comunicacién? Es que siento que se homologo un poco
con lo que estabamos hablando.

Vicente: Si, pero igual puedes contestar con alguna experiencia de alguna actividad
gue hayas hecho.

Gema: usos practicos que le darias a los medios de comunicacion.

Entrevistado namero 01: Lo mas practico es la lectura de géneros discursivos
extraidos de los medios de comunicacion. ¢ Por qué aqui se refieren también lo que
uno saca de los medios de comunicacion cierto?

Gema y Vicente: Exacto.

Entrevistado niumero 01: Si porque uno puede sacar una noticia, una carta al director,
una columna de opinion y trabajar con eso, eso es como lo mas practico. Lo mas dificil

como dije anteriormente hacer un video algo audiovisual, pero también puede ser
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hacer un afiche por ejemplo un afiche propagandistico que quizas es para mas
pequefios como octavo o séptimo, pero también ese es un uso practico les fomenta
la creatividad entonces es interesante. Pero lo mas practico es la lectura de textos de
medios de comunicacion.

Gema: Pasamos a la siguiente ¢Qué tipos de aplicaciones de los medios de
comunicacion utiliza en el aula? ¢ Recomendaria su método?

Entrevistado nimero 01: Me podrias explicar la pregunta.

Gema: Nos referimos mas a los métodos que tu utilizas, si los recomendarias. Va por
las aplicaciones que tu haces.

Vicente: lba a hacer una aclaracion, tomar en cuenta que hay dos dimensiones en
este tema es como utilizar medios de comunicacién para ensefiar medios de
comunicacion porque es lo que hay que ensefar, pero también como utilizar los
medios de comunicacion para ensefiar otra cosa, como por ejemplo la telenovela para
ensenfar tipos de personajes. Esas son funciones.

Gema: a eso se refiere.

Entrevistado nimero 01: Si es asi como dice Vicente. Uno utiliza los medios de
comunicacion lo aplica a otros contenidos. Por ejemplo, si quieres ver los tipos de
narrador puedes extraer ciertos cortos o ciertas escenas de alguna pelicula o
caricatura también lo he hecho y si, si lo recomiendo porque lo entienden mejor y mas
didactico. Por ejemplo: quieren analizar el género lirico en vez de analizar solo el
poema, analizan la cancion completa o el video musical completo. Estos si, yo si
recomiendo ese uso porgue se les hace mucho mas interesante, les llama la atencion
y prestan mayor interés a ese tipo de metodologia, utilizar los medios de comunicacion

para explicar otro contenido.

Gema: Claro facilita y fomenta. Pasamos al punto numero 3 “Fortalezas en la
aplicacion de medios de comunicacion”. Aqui yo creo que pasa lo mismo que con la
otra que dice: 3.1. ¢CoOmo cree que influye la aplicacion de los medios de
comunicacion en el aula? ¢influye positivamente?

Entrevistado nimero 01: Si, influye positivamente porque mejoran los resultados. Por
ejemplo, a los chicos les va mucho mejor con este tipo de contenido muchas veces
gue solamente con leer textos cuando uno involucra los medios de comunicacion
mejoran los resultados yo me he dado cuenta de eso, que les interesa mas. Bueno

depende también del curso, no es que todos, todos sean asi, pero a los mas grandes
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si, mejoran los resultados, si influyen positivamente, se sacan mejor nota cuando hay
algo involucrado de los medios de comunicacion.

Gema: Super, la 3.2 De acuerdo a experiencias en el aula ¢ Cual es la recepcion por
parte de los estudiantes de las actividades realizadas utilizando Medios de
Comunicacion? Aqui considero que esta un poco similar a la respuesta anterior, asi
gue podriamos relacionar las respuestas y pasar a la siguiente ¢ no se si estan de
acuerdo?

Vicente: Si quieres puedes agregar algo

Entrevistado numero 01: Si agregar algo que depende del interés del estudiante
también porque claro si te pillas ahi dice “de acuerdo a tus experiencias”, a mi me ha
pasado que de repente les muestras un afiche polémico, por ejemplo, sobre el aborto
sacado de Facebook de la Unicef. En un mismo nivel y un curso reacciono super bien
y el otro reacciono super mal, me entienden depende del interés del estudiante, no
solo del medio de comunicacion porque yo puedo utilizar un afiche, pero debo
adecuarme a los intereses de los estudiantes, claro yo mostré un afiche no al aborto
a un curso provida entonces estabamos analizando sus intenciones implicitas y al
final quedaban mal los provida entonces les afecto mucho. Entonces uno tiene que si
o si adecuarse a los intereses de los estudiantes dependiendo de cuél sea el medio
de comunicacion aplicado.

Gema: Claro, eso viene un poco aqui en las debilidades en el punto 4. Voy a
preguntar, como para que quede correlacionado 4.2. ¢;Qué obstaculos se le han
presentado al utilizar los medios de comunicacion como recurso pedagogico? Para
gue sigamos con el hilo. Ademas de lo que ya mencionaste.

Vicente: pueden ser cosas mas técnicas, como por ejemplo el data se echo a perder.
Gema: Claro cosas asi.

Entrevistado niumero 01: Eso mismo iba a decir que de repente los recursos del
establecimiento no acompafian por ejemplo tenemos salas sin data, salas que tienen
data pero que tienen malo el cable que conecta el computador entonces eso
condiciona mucho, o sea ahi donde queda hay que enviarselo al celular, después lo
retan porque andan con el celular. Pero obstaculos en cuanto a utilizarlo como
material pedagogico, ninguna no los chiquillos tienen siempre una buena recepcion.
Vicente: Eso quiere decir que la infraestructura de algunos establecimientos no esta

preparada.
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Entrevistado niamero 01: No, por ejemplo, en el que yo trabajo no esté preparado para
ese tipo de cosas, hay salas sin data. No puedo proyectar ciertas imagenes o un
video.

Gema: Yo creo que eso también es una realidad, bueno cuando hagamos mas
entrevistas nos vamos a pillar con realidades similares, en general en chile pasa eso
y Si vamos a entrevistar municipales en general pasa eso.

Vicente: Bueno es que igual es brigido que le tiremos flores a los medios de
comunicacion que resuelta mucho, pero y el futuro o mas que el futuro presente de
esta estrategia. Pero generalmente los establecimiento municipales o mas
vulnerables no tienen esos recursos.

Entrevistado numero 01: Lo otro que te puedo decir también, que no sé a qué pregunta
se puede aplicar, que hay estudiantes que no conocen ciertos términos de los medios
de comunicacion también. De los actuales por ejemplo me acuerdo de que una vez
me pille con uno que no conocia la palabra “influencer”, no tenia idea de lo que era,
entonces también eso condiciona el contexto del estudiante, ese seria también como
un obstaculo a veces no tomamos en cuenta el contexto del estudiante sobre sus
conocimientos previos de los medios de comunicacion.

Gema: Yo creo que eso igual va como un obstaculo, porque es una barrera super
grande.

Continuemos con la ultima pregunta 4.1. ¢ Considera que la propuesta del Ministerio
de Educacion en el curriculum escolar respecto a la utilizacion de los Medios de
Comunicacion es pertinente?

Entrevistado namero 01: Si. Voy a apoyar al Ministerio, yo he revisado varios
programas y no hay deficiencia en cuanto a medios de comunicacion siempre vienen
desde séptimo a cierto medio. Incluso en los libros, yo he revisado muchos, muchos
libros y siempre vienen viene algo asi como: investiga esto en YouTube o has visto
algun programa de television, o te mencionan actores del medio nacional, te
mencionan peliculas, peliculas de renombre no recuerdo ninguna en este minuto,
también cortometraje, entonces de parte del Ministerio de Educacion no quedan tan
mal.

Lo que estaba diciendo del ministerio de educacion, es que la propuesta del
MINEDUC es pertinente, lo que pasa es que los profesores somos los que a veces

dejamos de lado ciertas cosas por cosas como lo que pasa con el data o porque
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ocupan mucho tiempo o nos concentramos mas en la lectura de textos escritos y
entonces dejamos de lado los multimodales y ahi es que estamos un poco caidos.
Vicente: ¢Viene transversal en todos los ejes, en todas las unidades vienen los
medios de comunicacion?

Entrevistado numero 01: Si, de alguna u otra forma vienen o viendo un comercial,
viendo un afiche. Pero donde viene mas fuertemente ahora tercero y cuarto medio.
Lo que no viene mucho son las rrss porque lo que es television, radio, postcast,
YouTube viene desde séptimo a cuarto. Pero las redes sociales como que se han ido
implementado de hace poquito, como que no es tanto y donde se les da mas fuerte
es tercero y cuarto por la reforma que hubo en el 2019 y empez6 en el 2020.

Gema: Yo creo que lo de Facebook y como Instagram antes no se veia como red
social porque ha ido evolucionando con el tiempo o sea como medio de comunicacion
porque antes se veia como red social pero no se veia como medio de comunicacion,
y al menos Instagram dio como un giro ahora porque es bastante informativo en
relacion a lo que era antes.

Entrevistado numero 01: Si, ahora estamos con Facebook e Instagram y dejamos de
lado Tiktok quizas en un futuro tomemos Tik Tok entonces va a depender la red social.
Gema: Claro.

Vicente: Entonces consideras que la propuesta del MINEDUC es pertinente. Pero ¢y
la formacion? ¢tu formacidn en particular de docente? ¢consideras que estas
preparada o los prepararon para estos programas?

Entrevistado numero 01: Para el programa del MINEDUC no, nada, cero.

Vicente: Estamos medios al debe.

Gema: estariamos mas o menos

Vicente: No se si Entrevistado numero 01 quiera agregar algo, alguna conclusién
Entrevistado nimero 01: ¢ Sobre los medios de comunicacion en el aula?

Gema: si

Vicente: En cualquier ambito.

Gema: Voy a hacer una pregunta ahora que se me ocurrié. Quiero consultarte si ¢ Tu
crees que la aplicacién que tienen los medios de comunicacion (bueno ya tocamos
un poco este tema) rurales versus como se toman en urbano, si tienen una mejor
recepcion, si habra alguna diferencia? alguna premisa que pudieras hacer tu antes

gue nosotros hagamos este analisis.
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Entrevistado nimero 01: es que no he hecho clases en urbano.

Gema: no, pero lo que tu pienses, como pienses, por ejemplo, si hablamos que acéa
hay dificultades con el data, con la infraestructura, crees que si son urbanos pasara
lo mismo, si tendran otros problemas de aplicacion, si los aplicaran mas o sera mas
facil por el contexto de los estudiantes, cosas asi.

Entrevistado nimero 01: Yo creo que la diferencia no recae en urbano o rural. Recae
en subvencionado o municipal porque igual en la cuidad hay municipales entonces yo
creo que si comparamos un liceo bicentenario, al menos en San Carlos lo que yo
alcanzo a percibir, el liceo politécnico con el liceo nuestra sefiora de la merced o
INSAMA, que eran los dos subvencionados o que pasaron a ser, no sé habia el medio
enredo. No se en el Poli se robaban los datas, se robaban los cables, en cambio en
los otros no y los dos son urbanos, entonces yo creo que va mas en el contexto
socioecondémico mas que de ubicacion, entonces pero los rurales yo creo que el
mayor problema que hay ahi entre la diferenciacion urbana y rural es que acéa hay
muchos problemas de sefial, entonces los nifios a veces no se preocupan de tener
celular, de estar al tanto de eso y el contexto también sociocultural que ellos tienen
es de tengo que trabajar, tengo que hacer esto, no me importa tanto ver no sé estar
en clases, entonces como no les importa tanto estar en clases no conocen ciertos
medios de comunicacion, tengo nifios que no tienen celular, no tienen luz, entonces
obviamente la implementacién de los medios de comunicacion se les va hacer mas
dificil, entonces ese nifio que no conocia la palabra influencer no tenia redes sociales,
no sabia ese término.

Gema: Incluso podriamos pensar que television, porque hace tiempo estuvo de moda
Ignacia Antonia y salia en todas las noticias habidas y por haber.

Vicente: si

Entrevistado numero 01: ¢ Si, ella es una youtuber? ¢ qué tiktoker?

Vicente: Si tiktoker

Entrevistado numero 01: Es que es de generaciones mas modernas. Pero yo creo
gue esa es como la diferencia entre urbano y rural el tema de conexién y también que
en lo rural importa mas la agronomia, el trabajar en cambio en lo urbano los trabajos
son diferentes. Acé trabajas en el campo o en la fruta en cambio en lo urbano trabajas
0 un supermercado o de vendedor o de reponedor, entonces eso también yo creo, los
contextos socioculturales son diferentes ademas de eso del municipal /

subvencionados.
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Gema: Si, yo creo que es una buena conclusion porque llegamos a que quizas
dependen de la realidad de los municipales rurales / urbanos va a ser similar pero las
dificultades que tengas los estudiantes va a ser lo diferente.
Entrevistado numero 01: Exacto. Ademas, que la vida en el campo es mas tranquila
gue en la cuidad. En la cuidad andan todos apurados.
Gema: De hecho, por eso te consideramos rural, bueno yo lei el PEI del liceo y claro
se considera que los nifios trabajan, bueno no que los nifios si no que la poblacién en
general de San Gregorio trabaja en la fruta en la agricultura entonces es una realidad
rural independiente que se pueda considerar un pueblo, pero es rural.
No sé si quieres agregar algo mas
Entrevistado nimero 01: No.
Gema: Entonces lo dejamos hasta aqui, un gusto xxxx gracias por colaborar con
Nosotros.
Vicente: Si, gracias por tu ayuda.
Entrevistado numero 01: Espero les ayude de algo.

Entrevistado numero 02

Gema: para comenzar, necesitamos preguntar donde trabajas y el nivel en el que

realizas clases.

Entrevistado numero 02: Trabajo actualmente en el Liceo Bicentenario Polivalente de

San Nicolas.
Gema: entonces lo consideramos urbano.
Entrevistado niumero 02: si, por las caracteristicas de la comuna se considera urbano.

Vicente: ¢ Cuales son los usos que usted le da a los medios Comunicacion en el

aula?e

Entrevistado numero 02: Normalmente, los medios de comunicacion en el aula los
ocupo como recurso, dependiendo de donde venga, si son medios como la radio, la
prensa o la televisidn los ocupo como recurso, pero si son de internet los ocupo como

herramienta para entrar a diversas plataformas.
Vicente: ¢ Qué otros usos podria darles a los Medios de Comunicacion en el aula?

Entrevistado numero 02: Creo que para salir un poco de lo tradicional, lo mas

interesante seria ocuparlos como actividad para la elaboracion, por ejemplo, de
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podcast o para la transmision de las actividades, por ejemplo, la radio o youtube, dejar
de ocuparlo como recurso sino que como plataformas, ese es un desafio. Que tengan
un rol mas activo y no tan pasivo dentro de la sala de clase, no que solo consuman
los medios masivos de comunicacién. En pandemia estuvo la oportunidad de usarlos

como plataformas.

Vicente: ¢Qué experiencias exitosas en el dmbito pedagogico ha tenido usando

Medios de Comunicacion?

Entrevistado numero 2: La experiencia mas exitosa que puedo recordar es la
utilizacion de Twitter para trabajar los textos de opinion, tanto para el analisis como
parala produccion, porque los estudiantes trabajar muy bien con tipos de textos cortos
y Twitter tiene esto de los textos de 40 caracteres y la dinamica con personajes del
espectaculo y el ambito internacional. Twitter es una herramienta que me gusta
mucho para trabajar, aparte de lo clasico de utilizar cosas como los comentarios de

la Radio Bio Bio en Facebook.
Vicente: ¢ Qué estrategias pedagogicas utiliza con Medios de Comunicacion?

Entrevistado numero 02: Para lo que mas lo hemos ocupado es para la comprension
de lectura, porgue lo mas importante siempre ha sido desarrollar las habilidades de
comprension lectora, entonces, las estrategias se usan las estrategias mas regulares,
como la de sintesis, de resumen, la extraccion de ideas principales, analisis, etc. Pero
todo en pos de la comprension lectora. Esto se da porque el analisis de textos
provenientes de los medios de comunicacién es lo que mas se evalla en las pruebas

estandarizadas como la PSU.

Gema: ¢De qué forma cree usted que los medios de comunicacién pueden ser

llevados al aula?

Entrevistado numero 02: Tendria que reflexionar un poco, pero lo que mas me
gustaria que sucediese es el uso de las tecnologias mas que los medios de
comunicacion en si, porque los jévenes tienen relacién con los medios, pero el mundo
escolar lo que hace es apartarlos de estas tecnologias en vez de ensefarles a
utilizarlas, y el lenguaje para desarrollar las habilidades de investigacion. Para esto
se necesita que los nifios trabajen con un computador, un celular o una pantalla en la

sala, de esa forma es el internet es fundamental para desarrollar las habilidades del
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siglo XXI. Ademas, es importante que sepan discriminar la informacion. La escuela es
un factor de cambio, pues, en la casa se da por hecho que todo lo que se dice en

Facebook es real.

Como unidad los medios de comunicacion debiesen tratarse en todos los cursos, pero
siempre se suele dejar al final del semestre porque se siguen utilizando las tipologias
textuales mas antiguas, como carta al director, editorial y los estudiantes no estan
familiarizados con esto porque no leen el diario impreso. Debiera haber una

actualizacion sobre esto, dejar de lado un poco la prensa.

Gema: ¢ Cuales son los usos practicos que le darian en la asignatura Lengua y

Literatura a los Medios de Comunicacion?

Entrevistado numero 02: Lo mas facil es la extraccion de textos, siempre trabajo mas
con las habilidades de lectura. Pero en término practicos seria utilizarlos como
recursos, no solo hacer que los estudiantes sean generadores de la informacion y
comuniquen ellos. Cada vez que estan en el teléfono, sea una historia de Instagram,
una publicacion de Facebook o incluso un Tik Tok, ellos se estan enfrentando a textos
y esos textos son plausibles de analizar, de decodificar, de criticar y para el desarrollo
de todas esas habilidades y como fuente de recurso, creo que es el uso mas practico
gue le doy. Ademas les llama mas la atencion, cada alumno tiene su medio de
comunicacion favorito, hay algunos que les gusta leer el diario o ver las noticias y

tienen que saber analizar y critica esos textos.
Gema: ¢ Qué tipos de aplicacion utiliza en el aula? ¢ Recomendaria su método?

Entrevistado numero 02: Si tuviera que elegir entre ensefiar los medios de
comunicacion o utilizar los medios de comunicacion para ensefar, seria ensefar a
través de esto. Pero si hablamos de internet, lo que se ha hecho estos ultimos dos
afos es utilizar plataformas como Kahoot, Genially, etc. Por lo tanto, internet ha sido
la piedra angular, ya que aglutina a todos los medios, por ejemplo, si quisiera mostrar
una noticia, mostraria un video de Youtube. Si tuviera que recomendar algo, seria la
elaboracién de podcast para empezar a ensefiar a través de los medios, ademas, se

desarrolla la comunicacion oral y se podria hacer incluso un panel de opinién.

Gema: ¢ Como cree que influye la aplicaciéon de los medios de comunicacion en el

aula?
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Entrevistado numero 02: Siempre ha sido positivo, la inclusion de los medios de
comunicacion masivos en el aula siempre resulta muy cercano a los estudiantes,
estrecha barreras de edad, social, etc. Todos estamos indefensos ante tanta
informacion, todos estamos recibiendo siempre los mismo, es un momento de unién
en donde todos empezamos a comentar los ultimo que salié. Siempre refresca mucho,
porque salimos del texto argumentativo, de la literatura, del texto informativo y

entramos mas a temas que apasionan a los estudiantes.

Vicente: De acuerdo a experiencias en el aula ¢, Cual es la recepcién por parte de los

estudiantes de las actividades realizadas utilizando Medios de Comunicacion?

Entrevistado numero 02: La recepcién es positiva, porque es un medio para
conectarse con el mundo, agradecen que la profesora llegue y pregunte sobre la
tltima noticia o el trending topic del momento. Incluso a veces se asombran que la
profesora sepa lo que es Tik Tok, entonces empiezan a comenta y participar mas.
Independiente de la edad, este mundo de los medios es tan grande que siempre vas
a encontrar un punto en comun con cualquier estudiante. Ademas de esta forma se

deja de fragmentar tanto los contenidos, ya que en los medios estan presentes todos.

Vicente: ¢ Considera que la propuesta del Ministerio de Educacion en el curriculum

escolar respecto a la utilizacién de los Medios de Comunicacion es pertinente?

Entrevistado numero 02: Como dije antes, los contenidos siempre han estado
fragmentados en el curriculum de lenguaje y los medios de comunicacion nos ofrece
este mundo en donde se puede desarrollar todo en base a esto. Dejarles solo una
unidad con estos contenidos me parece tibio, cuando deberia ser un eje transversal,

incluso lo pondria como un nuevo eje a los medios masivos.

Vicente: ¢ Qué obstaculos se le han presentado al utilizar los medios de comunicacion

como recurso pedagdégico?

Entrevistado numero 02: Particularmente, el mayor obstaculo que se me ha
presentado tiene relacion en el contexto en el que estoy, quienes estan en los cargos
de autoridades en el colegio se resisten mucho al uso de las tecnologias, si ven a los
jovenes con el celular, aunque sea para aprender o parte de una actividad, piden
guardarlo y no utilizarlo. Es algo con lo que me he tenido que enfrentar, porque la

academia se resiste mucho al uso de las tecnologias, y los productos de los medios
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de comunicacion existen ahi. Al final es apartar a los estudiantes de las innovaciones,
el teléfono no tiene por qué ser un enemigo, hay que ocuparlo a nuestro favor. Deberia
ser algo positivo que los estudiantes tengan un celular con internet, deberia algo
colaborador para el profesor mas que un sinénimo de mala practica. Incluso en la
universidad pasaba que los profesores no daban la posibilidad de utilizar el celular
para investigar en la clase. No solo alejas a los estudiantes de estas tecnologias que
deberian saber utilizar, sino que los alejas de ti porque te transformas en el profesor
gue quita los celulares, que reprime dentro de la sala. Ademas existe el estigma de

profesor joven que no sabe dominar al grupo y hay que sobreponerse a eso.

Al final ven al celular como algo prohibido, entonces hacen cosas que no le cuentan
a nadie o creen que todo lo que esta en el celular no se puede compartir con el mundo
adulto o que el colegio y el celular son cosas que no se pueden juntar, todo eso es

peligroso.

Entrevistado numero 03

Gema: Buenas tardes. Primero antes de comenzar necesitamos que digas tu nombre,
el establecimiento en el cual trabajas y principalmente la asignatura que obviamente
es Lenguaje y Comunicacion, pero los cursos a los que les haces, el nivel.

Vicente: a qué tipo de establecimiento si es rural o urbano.

Entrevistado numero 03: soy profesor de Castellano y Comunicacion por la
universidad del Bio Bio desde el afio 2020, de febrero del 2020 y actualmente desde
el aflo pasado desde que inicio la pandemia a la actualidad soy profesor del Liceo
Polivalente Juan Arturo Pacheco Altamirano de la histérica comuna de Chillan Viejo.
Ejerzo la docencia en los niveles principalmente de terceros a cuartos medios que
son tres y tres y también ejerzo codocencia en sexto basico, entonces hago sexto
basico, terceros medios que son tres y cuarto medios que son tres. Hago la mencién
de gque mi establecimiento es un establecimiento del area urbana, pero tiene un 95 %
de estudiantes que pertenecen al area rural por lo que la ruralidad es una realidad de
mi establecimiento. Las asignaturas que hago principalmente son lengua y literatura,
también hago los diferenciados de lectura y escritura especializados y también

atiendo otros proyectos como el plan de comprensiéon de lectura de la prueba de

91



transicion universitaria PDT. También hago otros mini talleres por ahi de teatro y
también hago de radio escolar. Esas son todas las areas que abordo y también
pertenezco al departamento de orientacion y también veo esa parte socioemocional
y afectiva del establecimiento. Contextualizando mis estudiantes también estan en un
69% indice de vulnerabilidad esas son las cifras que trabaja el establecimiento por lo
tanto se hace un contexto bastante desafiante para el desarrollo de la docencia.
Gema: excelente.

Vicente: excelente.

Gema: Antes de comenzar comentarte que es una entrevista semiestructurada por lo
tanto si bien tenemos una bateria de preguntas podemos salirnos, desmarcarnos un
poquito de las que tenemos y quizads haciendo otras consultas que sean pertinentes
a lo que tu nos estas comunicando a lo que estas respondiendo. Entonces nuestra
tesis se trata sobre los usos que hacen los profesores de lengua y literatura respecto
a los medios de comunicacion en la asignatura, entonces queremos comparar
realidades urbanas versus rurales. Mas o menos sus debilidades sus fortalezas.
Como se utilizan, las diferencias o las similitudes que podria haber. En este contexto
partimos con nuestro item nimero 1.  Usos dados a los medios de comunicacion.
1.1. ¢ Cuéles son los usos que usted le da a los medios Comunicacion en el aula?
Entrevistado numero 03: Perfecto ¢ tengo que ir evaluando desde los tres criterios de
suficiencia, claridad y relevancia?

Vicente: no eso no eso lo hacemos nosotros

Gema: estamos utilizando esta pauta para guiarnos.

Entrevistado numero 03: perfecto ustedes haran la clasificacion luego verdad.

Gema: si.

Entrevistado nimero 03: ¢, qué usos que usted le da a los medios Comunicacion en el
aula? jqué buena pregunta! Considerando, por ejemplo, el contexto educativo que
nos llevo el 2020 fue mucho mas desafiante considero primero por ejemplo el proyecto
radio escolar que esta en mi establecimiento, ya ahi se esta trabajando directamente
con uno de los medios de comunicacion pero me llama fuertemente la atencién como
también los profesores el afio pasado tuvimos que por ejemplo enfrentarnos a un
nuevo canal de television como el TV educa, ya donde efectivamente los medios de
comunicacion jugaron un rol fundamental en la educacién de la pandemia, sin
embargo siento que aun no estabamos preparados y los usos que yo le doy a los

medios de comunicacion no trasciende mas alla del uso tedrico conceptual de los
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medios de comunicacién pero si centrada en los géneros discursivos que estos
medios de comunicacion han incidido, pienso por ejemplo contextualmente es lo que
ocurre por ahi con las propagandas electoras, la forma de transmisién masiva ha sido
la television por lo tanto en ese sentido le he pedido a mis estudiantes que lo que
puede como trabajo autébnomo de clase es que ellos observen propaganda electoral
para luego comentar en la clase entonces me ha servido como un insumo de material.
Gema: Super. Ahi ya vamos notando diferencias, tenemos ya varias encuestas y son
bastante diferentes. 1.2. ¢{Qué otros usos podrian darles a los Medios de
Comunicacion en el aula? O sea, ya tenemos o que usas, pero qué otros usos.
Entrevistado nimero 03: Bien o sea también entender por ejemplo las distintas
dimensiones y relevancias que han tenido los medios de comunicacién a lo largo de
la historia, creo que es muy importante centrar el proceso ensefianza-aprendizaje en
el disefio y creacion de también productos, o sea si bien la pregunta uno apunta hacia
lo que yo hago, también pienso en otro usos que pueden darle los estudiantes, por
ejemplo tener un canal de television que sea del establecimiento, puede funcionar
también como una forma en que los estudiantes desarrollen distintos aprendizajes.
No solamente desde el punto de vista de lo que es Lengua y Literatura, sino que
también por qué no pensar en ciencias, por ejemplo construir capsulas educativas
desde los estudiantes, no desde el profesor para pensar en que estamos difundiendo
informacion cientifica desde nuestra especialidad también, hablar en difundir algunos
artistas, difundir algunos escritores, creo que también es una forma que los medios
de comunicacién pueden aportar en el aula no solamente la dimension tedrica si no
gue desde el punto de vista practico donde los estudiantes pueden generar proyectos
gue generen el aprendizaje que el curriculum espera lograr.

Gema: Claro estaba pensando en algun super completo porque me acorde cuando
fue el dia del profesor en Chillan Viejo, Cuando aparecieron estos estudiantes de la
Pacheco también se podria aprovechar de difundir claro la musica n o solo se podria
utilizar como o sea seria un complemento perfecto: noticia, la estructura de un medio
de comunicacion, musica propia de los estudiantes que todo nazca del
establecimiento. Seria maravilloso. Pasemos a la pregunta 1.3. ;Qué experiencias
exitosas en el ambito pedagogico ha tenido usando Medios de Comunicacion?
Entrevistado numero 03: Perfecto. Una vez cuando salié y fue super no sé si ubican
este producto mediatico que se llama Edificio Corona que era una comedia, una

telenovela que se grab6 en pandemia, entonces lo primero eso fue super historico,
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porqgue lo trabaje via online también en donde se les proponia a los estudiantes pensar
como si estuvieran en el directorio donde se aprobaba o desaprobaba si iba 0 no iba
este tipo de produccion audiovisual, entonces los estudiantes desde ese juego
dramatico entraron a tomar distintas posturas por lo tanto en entre desde un producto
mediatico a desarrollar objetivos de aprendizaje de argumentacion porque cada uno
se pone en el supuesto de que ellos eran los guionistas e intentan buscar sustento
desde donde podrian tomarse histéricamente o desde investigaciones previas que
ellos habian realizado en porque este, esta telenovela debia ir al aire en el canal
Megavision , fue bastante interesante ver como los estudiantes por ejemplo decian
no porque propician la imagen estereotipada por ejemplo del evangélico, otro decia
no porque pone el personaje estereotipado de la mujer o el personaje arquetipo de
la mujer fatal o de la mujer o los distintos arquetipos que existen en la literatura. Otros
me decian si porque historicamente esta ha sido la primera que se ha grabado en
pandemia. Entonces fue la verdad fue bastante interesante como un producto
mediatico, como las y los estudiantes efectivamente enganchan con el producto
mediatico pero de la forma en la que uno se los presenta, no asi por ejemplo en otras
oportunidades en donde por ejemplo tu pones un producto mediatico y creo que aqui
esta la gran dificultad en que uno selecciona un producto mediatico que a lo mejor
generacionalmente, lo pienso porque solamente tengo 24 afios y trabajo con
estudiantes que tienen 17, 18 no hay una brecha tan grande sin embargo es distinto
si yo selecciono un comercial por ejemplo del 2012 a un comercial que selecciono
del 2020 porque la breva generacional es mucho mas cercana a ellos y la forma de
entenderlo es muy distinta a la que nosotros entendemos. Entonces yo creo que las
experiencias que yo he tenido han sido en relacion a eso a poder seleccionar
minuciosamente los pros y los contras de los productos que utilizo.

Gema: Super clarito. Ahora .4 ¢Qué estrategias pedagdgicas utiliza con Medios de
Comunicacion?

Entrevistado namero 03: Perfecto. Mira sin ir mas lejos, no sé si por aqui estara ,
muchos llamaran que es basura por esta época, pero también, aca estan, mis
basuras, perdon no estoy haciendo nada politico, ni nada por el estilo pero a esto le
llamo mi material pedagdgico, entonces mis colegas de repente, alegan cuando les
dejan mi material pedagoégico en los parabrisas y yo digo no o sea que estrategia
utilizo yo, primero selecciono algo que sea mediaticamente impactante, hoy por hoy

por ejemplo las campafas politicas son una forma de estrategia que hay que
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aprovechar por tanto el papeleo, el volanteo ya si es aburrido, contamina pero también
te entrega un insumo para poder trabajar en eso entonces yo creo que dentro de las
estrategias, es proporcionar también multiples posibilidades de y eso obliga también
al profe, al profesorado, no solo de lenguaje 0jo, solo el profesor de lenguaje, pienso
por ejemplo en mis colegas de filosofia en donde se han generado grandes
producciones, de teleseries o de otras plataformas que simula ser también medios de
comunicacion, pienso en las series o0 mini series, por ejemplo Merli , pienso en el profe
de filosofia, también Doctor House que son programas que apuntan a distintas areas
pero creo que las estrategias que he seleccionado apuntan directamente al interés,
entonces yo creo que la mayor estrategia es conocer a los estudiantes y de ahi ser
selectivos con cualquier producto mediatico que se vaya adquirir ya sea de la prensa,
la radio, la television.

Gema: Super, si yo concuerdo completamente. Ahora comienza el segundo item
“Sugerencias sobre los usos de los Medios de Comunicaciéon”. Primera pregunta de
este item 2.1. ¢ De qué forma cree usted que los medios de comunicacion pueden ser
llevados al aula?

Entrevistado numero 03: Perfecto. Lo primero hay que sacarse ese estigma de que
los medios de comunicacion son solo de los profesores de Lengua y Literatura, ya de
partida la asignatura tiene otro nombre, otro enfoque verdad. Los medios de
comunicacion esta ya bien poco presentes dentro del curriculum de manera explicita
pero yo creo que lo primero para ser llevado al aula es también entender que leemos
de formas distintas en la prensa, en la radio, en la television; Y que esa diversidad y
complejidad de géneros discursivos, de productos mediaticos que estan ahi inciden
directamente en la vida de las personas y debemos entenderlo desde esa practicidad
por lo tanto creo que es muy relevante que no solo el profe de de lenguaje, si no que
el de historia , el de ciencias, el de matematica se sienten a dialogar de la importancia
y del impacto que tienen los medios de comunicacion en el cotidiano, yo creo que ahi
estd la clave para ser llevada al aula y como dicen por ahi, poder funcionalizar
productos mediaticos y culturales de forma mas practica posible, no solamente el
hecho de seleccionary llevar, sino que entender que los medios de comunicacién son
una consecuencia también histoérica y hoy por hoy estamos inmersos en ese mundo
0 post mundo de los medios de comunicacion.

Vicente: Uno no lo puede prohibir tampoco, ayer estabamos hablando un poco de eso

gue todos tienen el celular ahi mejor usarlo de amigo que de enemigo. Bueno la
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préoxima pregunta 2.2. ¢ Cuales son los usos practicos que le daria en la asignatura
Lengua y Literatura a los Medios de Comunicacion?

Entrevistado numero 03: yo pondria de inmediato 0 sea insisto si lo vemos des el
punto de vista pedagdgico el nivel de la creacion y el disefio son los niveles mas altos
a nivel taxondmico, o sea la taxonomia de Bloom pone la creacion como el ultimo
gran piso para el desarrollo de los aprendizajes, yo creo que si tu sitlas proyectos de
aulareferidos a los medios de comunicacién, puedes desarrollar muchas habilidades,
a propésito de la radio escolar de la que estoy trabajando desde Lengua y Literatura
trabajamos por ejemplo radio teatro ya, desde el punto de vista de los profesores de
historia trabajamos la resefia como genero discursivo también del lenguaje o también
la efeméride, desde el punto de vista de matematica pueden darse lo “tips de”, por
ejemplo “no olvides que un angulo recto mide 90° grados, qué se yo, entonces yo creo
gue el uso practico desde Lengua y Literatura es el proyecto de medios de
comunicacion, no sé y que estos proyectos respondan a necesidades de, 0 sea que
respondan a la lectura curricular que el profesor pueda dar pero que por mas que
responda a las expectativas e interés de las y los estudiantes si finalmente son a ellos
donde tenemos que llegar.

Vicente: Perfecto. Tercera pregunta bueno aqui hacer una aclaracion que hay dos
dinamicas que se dan dentro de esto que son: ensefiar los medios de comunicacion
propiamente tal o ensefiar lo que estamos hablando ensefiar con los medios de
comunicacion, cualquier cosa no solamente cosas del lenguaje que basicamente es
funcionalizar pedagdgicamente.

Gema: Es lo que estaba hablando Entrevistado nimero 03 que se puede articular con
otras asignaturas lo que dice ahi el ejemplo usa los medios de comunicacion para
ensefiar o ensefa a través de los medios de comunicacion.

Vicente: Entonces 2.3. ¢Qué tipos de aplicaciones de los medios de comunicacion
utiliza en el aula?

Entrevistado numero 03: Ahi tendria que decir intermitentemente ambas dos.
Postcast, como 0jo, como aca el sistema que trabajamos es hibrido hay dias pares e
impares por lo tanto hay dias que por ejemplo hoy miércoles toco clases cursos
impares y yo tenia con los cursos pares y por lo tanto yo hoy no tenia clases presencial
pero si los chiquillos tenian trabajo autbnomo, en ese trabajo autbnomo yo que
aprovecho de hacer, antes me grabo, hago un postcast, entonces la actividad que

ellos tienen es escuchar el poscast nada mas que eso, donde yo estoy hablando de
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un tema especifico, obviamente intento hacer un guion que sea amigable con ellos
para poder llevar pero que al fin, al fin lleguen a ello directamente. Uno de los ultimos,
por ejemplo, usar artistas y referencias que ellos conocen y sacandolos de contexto,
por ejemplo pienso en el fenébmeno radial de Marcianeke, fue como lo ultimo que fue
apareciendo, como también esa figura la he funcionalizado dentro del aula
extrapolandola por ejemplo una vez hice un meme donde aparecia Marcianeke, los
chiquillos lo conocian pero puse una frase que tenia que ver con semiética donde en
verdad nada que ver una cosa con la otra, pero el solo hecho que abajo dijese “frases
que Marcianeke nunca dijo”, hizo que los chiquillos engancharan con la referencia del
contenido, porque la entrada fue otra, entonces yo creo que también es aprovechado
desde esa perspectiva que se puede ensefiar y dejar un poco y aqui soy un poco
quisquilludo en esto, pero dejar un poco la vision conceptual del medio de
comunicacion cuando yo siento que hemos superado eso, tenemos estudiantes que
han nacido en la era de la comunicacion por lo tanto son estudiantes que no necesitan
conceptualizarlo si no que necesitan crear para aprender, hacer es aprender, claro
aprovechar la experiencia y claro que recomendaria su uso y recomendaria su
método, por la complejidad insisto taxondmica que hay detras o cuando uno le pide a
un estudiante que dibuje, muchos dicen “aaah pero es un dibujo”. Si, pero cuidado los
procesos que hubo antes de: reconocer, analizar, interpretar son procesos muy
complejos de ensefar, o sea de desarrollar entonces yo creo que si se puede y que
si lo recomiendo 100%.

Gema: Super, super. 3. Fortalezas en la aplicacion de medios de comunicacion. 3.1.
¢, Como cree que influye la aplicacion de los medios de comunicacion en el aula? Esto
se refiere a si es positivo, si encuentras que es negativo, algin pensamiento que
puedas explayarte sobre eso.

Entrevistado numero 03: Influye en que primero yo no creo en esa concepcion de que
porque es audiovisual o porque es auditivo es mas facil, yo creo que son codigos
distintos, por lo tanto, ahi hay que entender y ponerse en el contexto en que lo que yo
leo y la otra persona lee, puede tener interpretaciones distintas por algo natural que
es el contexto de recepcion de cada uno de los y las estudiantes. Entonces yo creo
gue para la influencia, para que haya una experiencia positiva en la aplicacion de este
tipo de experiencias con medios de comunicacion hay que nivelar la cancha, diria en
un sentido muy vulgar, en que hablemos lo mismo, que entender que los medios de

comunicacion solo son: prensa, radio, television que el resto es un soporte mediatico,
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gue lo que nos estan entregando es un producto mediatico, porque si no hablamos
enla misma jerga, se va a hacer muy complejo, o sea de partida hablar que los medios
de comunicacion son estos tres porque comparten 4 dimensiones, que internet podria
llegar a ser el soporte pero no el medio entonces creo que ahi esta la clave para
entender la influencia positiva de la aplicacion y viene la otra contraparte también
puedes tener una experiencia negativa con esto y puede ser como, estoy dando aqui
los causales: podria ser porque ya pasaron comilla de moda el producto que estoy
mostrando porgue no interesa porque no es bueno no es de calidad o porque
simplemente no fuiste capaz de hablar en el mismo idioma entre tus estudiantes y tu,
entonces yo creo que podria influir tanto, tanto esto que caemos en peligro de que si
yo no soy selectivo podria estar replicando por ejemplo ciertas actitudes en la
sociedad que a lo mejor como profesor no quiero que se repitan, pero si las neutralizo
y las naturalizo podrian darse, podrian ser algo en contra pienso por ejemplo en hits
gue han ido sonando en la radio y que se han acusado de machista, de xenofobia que
si ti no eres capaz de tratar, si yo me voy a centrar por ejemplo en un producto
mediatico y voy a tratar solo una dimension y no aclaro que existen mas dimensiones
donde yo puedo aprovechar eso, creo que estamos mal interpretando el uso de los
medios de comunicacion porque son complejos o sea yo creo que la aplicacion y el
exito o el no éxito en verdad es netamente tema de lectura y de precisar en qué nos
va a servir.

Vicente: Claro entonces dentro de estas etapas de la funcionalizacion la primera
seleccion mas importante, si la haces mal el resto del proceso esta mal.

Gema: El otro dia con otra colega estabamos haciendo la entrevista como de rural,
mas rural nos comentd que habia nifios que habia nifios que no sabian lo que era
“influencer”, ahi es donde tocamos este tema como influye si es que es negativo
porque todos deberiamos hablar como el mismo idioma, entonces tendriamos que
como dice el Entrevistado numero 03 “nivelar la cancha” saber de lo que estamos
hablando antes de entrar en un tema que para nosotros es muy facil pero que ellos
no reconocen tanto.

Entrevistado numero 03: Que cautico y fuerte lo que dices porque en tercero medio
y cuarto medio en el electivo de lectura y escritura especializada aparecen géneros
discursivos que nacen en las comunidades digitales y aqui es cuando yo hablo que
ya superamos la post medios de comunicacion y la comunidad digital aparece

especificada dentro del programa de estudio la imagen del “influencer” y en ningun
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momento claro aparece como una introduccion porque también el programa y ahi te
das cuenta quien construye el programa de estudio que obvian que todo el mundo
sabe lo que es un “influencer”.

Gema: exacto.

Entrevistado nimero 03: y no es asi.

Gema: no, no es asi.

Vicente: Es como algo tan basico cuando empez6 la pandemia que pensamos que
todos tenian internet y no si tenias mala sefial.

Gema: y como que pensamos que tener clases a la distancia iba a ser mejor.
Vicente: eso lo vamos a tocar en otro item

Gema: Si, ya. 3.2 De acuerdo a experiencias en el aula ¢Cual es la recepcién por
parte de los estudiantes de las actividades realizadas utilizando Medios de
Comunicacion?

Entrevistado numero 03: Les gustan porque generalmente, yo asocio este tipo de
experiencias no tanto del punto de vista, aqui mis profes de gramatica o de linguistica
pueden odiarme un poco pero no tanto desde el punto de vista del desarrollo de la
redaccion o la escritura si no que me interesa mas, como foco personal el poder
también desde el punto de vista actitudinal expresarse oralmente por lo tanto cuando
hay una experiencia que es de medios de comunicacion yo priorizo mucho mas la
produccion oral que la produccion textual escrita, entonces desde esa perspectiva el
estudiante comillas se relaja un poco mas, yo creo que ese relajo nace en que hay
también un cansancio y doblegar los esfuerzos para poder entender un producto de
un medio de comunicacion, entonces, de un medio masivo de comunicacion entonces
yo creo que cuando tu facilitas mucho mas el trabajo del leer un producto complejo a
producir un texto que es oral, vas también nivelando estos dos, estas dos subareas
gue es la produccion y o sea lectura y produccion textual, entonces yo creo que por
ahi va la cosa de leer audiovisual pero producir oralmente, no produccion escrita
entonces yo ahi con los estudiantes ha sido una buena recepcion, cuando no tienen
la experiencia audiovisual pero luego yo les digo “bueno ahora escribamos acerca de
la experiencia” ahi como que se me desnivela todo un poco ya.

Gema: Cuando se produce el relajo durante esta experiencia ¢Crees que al
producirse ese relajo se da paso al pensamiento critico?

Entrevistado numero 03: Si, que buena si, sabes qué pero yo diria, o sea ayer lo

comentaba, estoy cerrando con los cuartos medios, con un estudiante en especifico
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que era el que se sentaba atras, no leia, tu lo hacias, en cuarto medio “no leo”, “no
leo” y “no leo” y terminamos el afio con el estudiante leyendo, levantando la mano,
entonces ta dices en qué momento ocurre eso y tu te das cuenta que ese clic que te
ayuda al pensamiento critico es cuando tu entiendes que el sujeto con el cual estas
hablando es un sujeto que también tiene una experiencia previa que va a aportar a lo
que, a ti como profesor pero también va a retribuir al resto del grupo curso, entonces
claro que da paso al pensamiento critico, el profe ahi pasa al segundo plano a mediar
solamente la experiencia que tiene el estudiante con él, un estudiante x con el
estudiante y, entonces se genera esta discusion en donde si hay que mediarla porque
si tampoco sabes mediarla puede que se acaloren los &animos y generen también
separaciones ahi.

Gema: Conflictos. Ya el ultimo item, una aclaracion nos estan quedando 8 minutos
Entrevistado numero 03: tranqui si se corta volvemos a conectarnos, yo no tengo
problema.

Gema: Ya super.

Vicente: Ya item numero cuatro el ultimo 4. Debilidades en la aplicaciéon de medio de
comunicacion. 4.1. ¢Considera que la propuesta del Ministerio de Educacion en el
curriculum escolar respecto a la utilizacion de los Medios de Comunicacion es
pertinente? Se refiere a que, si es apropiada, esta actualizada o esta al debe.
Entrevistado numero 03: Yo creo que fue un gran desacierto haber quitado los medios
de comunicacion, estamos en la era digital todavia no sé si tan post digital aun o de
la informacién como llaman pero yo siento que aun falta mucho mas la valoracion de,
0 sea ser sujetos consientes mas alla que sepan la imprenta, que el primer radio mas
alla de eso, saber conceptual es la praxis de o sea cuando entras a estudiar por
ejemplo la semidtica de repente de la propaganda o la publicidad como estrategias
de comunicacién entras a un mundo en que entiendes hasta porque en el
supermercado esta la musica que pasa desapercibida, hasta porque el alimento que
compras trae ciertos colores, entonces desde esa perspectiva claro que ha habido un
despertar sujetos que van mucho mas alla de una lectura superficial de las cosas
pienso por ejemplo en el juego del calamar, no la he visto pero es una, no sé qué es
de Netflix que es una produccion audiovisual, que ha traido a plantearse muchas
cosas desde el punto de vista “ay es que la mufieca”, que él no sé qué el personaje
arquetipo, gue no sé qué, qué cosa, pero en el fondo es una critica de hasta qué punto

las personas estamos permitiendo hacer cosas por el dinero o por el capital entonces
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esa lectura yo creo que se podria lograr mucho mas facil a mas alla de tener sujetos
pasivos, lecturas pasivas, que creo que no se necesitan, necesitamos lectores criticos
, YO creo que eso es lo que necesitamos, no podemos tener lectores criticos si ni
siquiera tenemos lectores, entonces o sea el Ministerio de educacién dice “hay que
tener lectores criticos” pero ni siquiera tenemos lectores, antes necesitabamos
gimnastas, okey pero antes de tener gimnastas necesitamos tener una buena base
de educacion fisica. Entonces claro que fue el un desacierto quitarla, la propuesta el
Ministerio de Educacion debidé haberla actualizado, si hay que ir incorporando de a
poco los nuevos fendmenos como los nuevos géneros discursivos en las
comunidades digitales, si, si investigar géneros discursivos como lo que hace el
influencer, los que hacen los live hacks, lo que ocurre con las fake news, las funas
son géneros discursivos que hay que estudiar porque existen pero ir incorporandolas
y actualizandolas a que también hubo un precedente que fueron estas “los medios
de comunicacién”, asi que yo estoy, sintesis estoy aca que fue un desatino, que debid
haberse actualizado mas que haber quitado ya en el curriculum nos queda nadita asi
como en octavo basico y segundo medio un par de cosas asi especificas del area y
el resto ya ahi ves tl porque también yo creo esta esto de ver que el profesor ya
aprendié a como utilizarlas dentro del medio de comunicacion y no es asi aun falta
gue aprendan el proceso de funcionalizacion pedagodgica.

Vicente: ¢, Pero y tu consideras o crees que el uso de los medios de comunicacion es
indispensable para que los alumnos puedan desarrollar las competencias basicas o
ni tanto basicas o hay otras maneras?

Entrevistado nimero 03: Claro que es necesario, imaginate que es tan necesario que
hoy por hoy se transmiten cadenas nacionales a cerca de lo que esta ocurriendo a
nivel politico pais, se crea un canal nuevo si no fuera una necesidad ¢ para qué
creamos un canal? Fue una necesidad. Claro ¢ por qué creamos un canal educativo?,
¢ por qué hay radios que son especializadas como el Sembrador en Chillan? de que
es una tendencia de... entonces la radio no es solamente una cosa para escuchar
musica, sino que también es un espacio en donde se transmite ese como diria por ahi
Alonso de Ercilla “ese algo escondido”, esta debajo de decir solamente, sino que digo
y por qué lo digo.

Vicente: Cada una tiene su linea editorial.

Gema: Si, eso.
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Entrevistado numero 03: Si y cdmo condicionamos esa realidad también porque yo
me puedo quedar con que solamente me voy a quedar con la vision del Sembrador
sobre el dia de todos los santos, pero ¢qué ocurre con la radio Carolina el dia de
todos los santos? ¢Son las mismas programaciones si es mi misma realidad?
¢ Entonces qué le estoy ofreciendo?

Vicente: Al final igual esa es la idea que el alumno o sea la persona sepa leer estos
textos multimodales, sepa leer un afiche y sepa leer todo este tipo de cosas.

Gema: Afadiendo algo donde el Entrevistado nimero 03 hizo referencia al Juego del
calamar, a mi me paso que tenia muchos nifios de Quinto basico que habian visto el
Juego del calamar y me parecid... o sea es que hay dos puntos, lo que decia el
Entrevistado niamero 03 que si yo tuviera lectores porque si yo tuviera lectores
preparados para entenderlo quizas si creeria que esta bien, pero los chiquillos todavia
no entienden el trasfondo de por qué pasa, por qué hay trafico de drganos, por qué
pasa esto. Ellos vieron como, ellos vieron otras cosas que no vieron desde el punto
de vista como mas critico, como mas de como funciona de lo que se esta queriendo
transmitir como esto de todo lo que mueve el dinero, ellos no vieron esa parte,
entonces se quedaron con cosas que eran como, ellos se quedaban con cosas que
muy horrosas de la serie, pero no con lo que uno se quedaria como persona adulta
gue entiende un poco mas. Porque si bien nosotros entendemos, a veces no
entendemos completamente la funcion de algo.

Entrevistado numero 03: Oye ya eso iba a apuntar, me pasa por ejemplo con colegas
gue dicen de una serie o cualquier cosa y me dicen o por ejemplo cosas muy
aberrante, asi como “; viste el Juego del calamar?,” y yo como “no, no lo he visto”,
“vela es muy buena” y yo digo “4Por qué es buena?, “porque habla de esto y esto
otro” y yo digo “ya, pero eso como contribuye a algo mas?”, es porque es buena, es
porque hay sangre, “aaah ok”. Entonces imaginate si una colega que es profesora
viene con esa de cdmo o vamos a ver esta pelicula, yo he hecho el ejercio de ir con
colegas a ver peliculas, después de puro malo a preguntarles ¢ Qué te parecid la peli?
O me preguntan a mi porque siempre es como “aaa xxxxx siempre encontrandole la
quinta pata al gato”, como asi es buena, es entretenida, tiene hartos efectos
especiales, pero no porque tenga efecto especial va a ser buena.

Gema: Si, no se fijan en el trasfondo de la historia si eso igual o también. Haciendo
un paréntesis que me queda menos de un minuto, pero voy a hacer este paréntesis,

vuelvo a llamar. Que antes existia en el Consejo Nacional, bueno ANATEL no me
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recuerdo bien se daba como las indicaciones en qué horarios y para que publico
estaba como enfocado lo que se iba a transmitir, ahora no existe eso entonces
también es importante como rol de profesores poder ensefiar mas o menos como
entender porque ahora los nifios estan mas expuestos o los jovenes estan mas
expuestos a situaciones que quizds no van a poder entender y es lo que dice el
entrevistado nimero 03de repente como hay teleseries que dan en la tarde que son
como, las turcas por ejemplo que los nifios estdn en la casa y yo siento que no
entenderian porque ni yo entiendo, porque es una cultura completamente diferente,
son mucho mas hay cosas que son mucho mas violentas y es dificil hasta para uno
porque no es parte de esa cultura.

Gema: Quedamos en la ultima ya nos queda poquito.

Entrevistado numero 03: Si, ya queda poquito.

Gema: Aqui no se si el Vicente va a opinar lo mismo que yo, pero ya hablamos como
de las dificultades, perdon de los obstaculos que se presentan con los medios de
comunicacion como recurso pedagogico, pero yo creo que podriamos, bueno podrias
volver a recordarlo y ademas quizas hablar de algun obstaculo quizas estructural mas
gue verlo como desde ese punto de vista.

Entrevistado numero 03: No si creo que ya lo habia mencionado, pero dentro de los
obstaculos que se liga con el tema de investigacién es que asumimos que existen,
creo que es un gran error de decir “existen” porque ya el mero hecho de decir “existir”
se entiende es como cuando tenemos o sea bajo la légica en que el acceso va a
asegurar algo, pienso como por ejemplo en decir “no si yo como alcalde de la comuna
donde resido” y mande a hacer 20 bibliotecas entonces aca la gente tiene donde leer,
okey tienes 20 bibliotecas una en cada cuadra pero estan vacias o sea el acceso no
te asegura que va a comprender algo, entonces encontramos que tele, radio y diarios
puedes encontrarlos en todas las casa. Si puede ser una realidad, pero no todos
entienden, ni todos entienden lo que ese diario, que esa tele y ese material que tienen
concreto como funciona como se articula. Creo que uno de los obstaculos es tener
las creencias, que son como los neuromitos, estos son como los mediomitos,
entonces son los mitos de los medios de comunicacion, en que tener television
significa que se leer television, en que tener radio significa saber leer radio y no es
asi. Primero es quitar el obstaculo que por el hecho de tenerlo lo voy a entender.

Segundo que el profe de lenguaje no es solo el que tiene que encargarse de esto, son
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habilidades transversales o sea cuando hablamos de diversidad y complejidad los
medios de comunicacion juegan un rol fundamental, el impacto tecnoldgico y de los
medios de comunicacion a nivel mundial han sido reconocidos en diversos estudios y
es lo que hoy por hoy trae por ejemplo Fundacion Telefénica Chile, que son
fundaciones que funcionan para ir capacitando a profesoras y profesores en funcion
de esto mismo, si pueden googlearlo la fundacion telefonica, hay cursos que son gratis
de especializacién y a parte que son gratis son certificados asi que si los realizan,
tienen horas pedagogicas, trabajan con una plataforma muy, muy buena que te ayuda
a ti como profesor a entender que estas cuestiones estos temas no solamente el profe
de lenguaje y te ensefian a como poder utilizarlas en el aula. Y obstaculo también
esta el contra que quizas en algunas partes hay tele pero las sefiales son muy débiles,
gue es un poco lo que ha sucedido con las sefales de internet e porque seguimos
usando la prensa, la radio, la television pero desde un soporte distinto y hoy por hoy
y por la pandemia entendemos que el soporte privilegiado es el internet pero no todos
tienen esa conexion al internet entonces creo que puedo focalizar tres grandes
causas: primer obstaculo ha sido asumir que por el hecho de tener un medio
tecnoldgico, sé como utilizarlo, se como leer ese medio tecnoldgico, segundo cargarle
todo el tiempo la mata al profesor de Lengua y Literatura y no considerar que son
habilidades y aprendizajes transversales que se van a desarrollar por los medios
masivos de comunicacion y tercero y ultimo de los obstaculos es considerar un solo
soporte de los medios para emplear en el aula si no que porque no decirles “ chiquillos
miren ANATEL programo, el Consejo de Television programé el discurso del
presidente a las 9 de la noche del dia jueves a esa hora quiero que lo vean porque
mafana en clases vamos a llegar a revisar, qué sucedié ahi, qué informacion dio.
Entonces creo que por ahi esta entrada de superar los obstaculos que nos pueden
presentar los medios de comunicacion.

Gema: Claro, si concuerdo completamente. Bueno para hacerte una comparacion
mas o menos de los obstaculos que se han presentado visto como en las otras
realidades que hemos comparado. Por ejemplo, rural el mayor obstaculo era que
faltaban claro instrumentos, medios por ejemplo presentarles un informativo de...
llevarles un video informativo que haya salido en la tele en algiin momento, no tenian
data, no habia cable de data, no habia ciertas cosas, entonces no habia los

instrumentos, las herramientas para poder presentarlos y el asegurar el conocimiento
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universal de lo que se iba a utilizar era dificil gracias a eso. Asi que eso para tener
gue te hagas una idea.

Vicente: También lo que habiamos comentado un poquito que una alumno no sabia
lo que era “influencer”, cosas de ese tipo de conocimientos que no manejaban
entonces se hacia un poco mas dificil aplicar estos contenidos pero igual yo creo que
ahora no se dan tantos casos o0 sea de que se da se da que hay nifios que no manejan
internet solamente, no todos saben lo que es Tik Tok, no todos los nifios tienen esa
realidad, en el campo muchas veces trabajan con los papas y tienen ese tipo de
intereses, cuando se enfrentan a ese mundo, ahora mismo los politicos, todo esto no
saben leer eso. Entonces por eso mismo uno podria decir ¢, por qué el tiene mas plata
hace méas propaganda y sale ganador, pero es por eso porque la gente no sabe leer
ese tipo de texto

Entrevistado nimero 03: Claro sobre todo en el contexto de produccién y ese tipo de
genero discursivo.

Gema: muchas gracias

Entrevistado numero 03: ya chiquillos que les vaya bonito.

Entrevistado numero 04
Hola, soy profesora de Lengua y Literatura del Liceo Polivalente Virginio Arias de la

comuna de Ranquil.
Vicente: ¢ Cuales son los usos que usted le da a los medios Comunicacion en el aula?

Entrevistado numero 04: Los usos que les doy principalmente estan asociados con la
aplicacion de conceptos a travées de los medios masivos de comunicacion,
especificamente cuando vemos la unidad de medios masivos, que es bastante
extensa. Alcanzamos a ver varios formatos, o ocupo mas como estrategia dentro del

aula.
Vicente: ¢ Qué otros usos podria darles a los Medios de Comunicacion en el aula?

Entrevistado numero 04: Se podrian usar para fomentar la lectura y para trabajar

estrategias de comprension lectora.

Vicente: ¢Qué experiencias exitosas en el ambito pedagdgico ha tenido usando

Medios de Comunicacion?
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Entrevistado nimero 04: He tenido varias, lo que mas hemos hecho es trabajar con
los diferentes formatos, comparando formatos de la prensa escrita con los formatos
audiovisuales, también hemos podido elabora algunos géneros periodisticos
presentes en los medios masivos de comunicacion. Ha sido bastante exitoso, pues,
los chicos no conocian fisicamente la prensa escrita, nunca habian tenido contacto

con un diario 0 una revista impresa, ha sido enriquecedor.

Los chicos conocen los formatos, pero no conocian los objetivos y propdésitos de
estos, no tenian una relacién tan estrecha con los medios, habia un vacio desde la

ensefianza basica.
Vicente: ¢ Qué estrategias pedagogicas utiliza con Medios de Comunicacién?

Entrevistado nimero 04: Usamos mucho los medios de comunicacion con estrategias
de lectura colectivas para la comprension lectora, también los ocupamos para la
produccion de textos. Ocupamos generalmente la prensa escrita, pero también hemos
utilizado formatos audiovisuales como documentales y cortometraje, ya que en el
Liceo hay un taller de periodismo donde nos han ayudado programas como “Explora”

de la Universidad de Concepcion.

Vicente: ¢De qué forma cree usted que los medios de comunicacion pueden ser

llevados al aula?

Entrevistado niumero 04: Pueden ser llevados como estrategias para el aprendizaje,
como la aplicacién del conocimiento o del contenido a través de los medios de

comunicacion, seria una experiencia positiva y amigable para los estudiantes.

Vicente: ¢ Cuales son los usos practicos que le darian en la asignatura Lengua y

Literatura a los Medios de Comunicacion?

Entrevistado numero 04: Se puede utilizar mucho en todo lo que tenga que ver con el
desarrollo de la creatividad. Por ejemplo si uno ve los medios, puede ver la publicidad,
la propaganda y pueden crear varias cosas. Ademas pueden desarrollar habilidades
de analisis de los propdésitos de los medios de comunicacion, como los mensajes

explicitos e implicitos que se encuentran presentes.

Vicente: ¢ Qué tipos de aplicacion utiliza en el aula? ¢ Recomendaria su método?
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Entrevistado niumero 04: La idea es ensefiar a través de los medios de comunicacion.
Primero hay que conocer los medios obviamente, o estariamos hablando al vacio.
Que el medio sea un elemento de anclaje entre el contenido y la aplicacion de ese
contenido. Los medios de comunicacion se pueden trabajar en todas las asignaturas,
por ejemplo, una vez trabajamos en conjunto con el profesor de ciencias y los

estudiantes hicieron afiches publicitarios sobre el cuidado del medio ambiente.

Vicente: ¢ Como cree que influye la aplicacion de los medios de comunicacion en el

aula?

Entrevistada numero 04: Debiera influir positivamente porque es inducido, por lo tanto,
nosotros debiéramos en nuestra planificacién incluir los medios masivos de
comunicacion y trabajarlos de tal forma para que influyan positivamente, abriendo

nuevas visiones de mundo, desarrollando el pensamiento critico y la reflexion.

Vicente: De acuerdo a experiencias en el aula ¢ Cudl es la recepcion por parte de los

estudiantes de las actividades realizadas utilizando Medios de Comunicacion?

Entrevistada nimero 04: A los estudiantes les gusta mucho, en general los formatos
son amigables. Ahora hemos trabajado mucho todo lo que tiene que ver con lo digital,
son formatos que a los chicos les gusta y llaman la atencion. Ellos reciben gran
cantidad de informacion a través de internet, tienen una familiarizacion con eso, pero
ellos no habian analizado que lo que reciben de internet viene de los medios masivos,

ahora con mas conocimientos fluye mas rapido.

Vicente: ¢ Considera que la propuesta del Ministerio de Educacion en el curriculum

escolar respecto a la utilizacion de los Medios de Comunicacion es pertinente?

Entrevistada numero 04: La considero pertinente pero débil, considero que deberian
tener mas énfasis los medios de comunicacion porque asi es como esta lo informacion
hoy en dia. En los contenidos de ensefianza basica practicamente no se ve mucho
en el curriculum, sin embargo, en el curriculum de primero medio esta al igual que
toda la ensefianza media, pero de forma no sistematizada. Por lo tanto considero que

es pertinente, pero insuficiente.

Vicente: ¢ Qué obstaculos se le han presentado al utilizar los medios de comunicacion

como recurso pedagdégico?
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Entrevistada numero 04: Son varias cosas, una tiene que ver con la conectividad
porque nuestro establecimiento esta emplazado en una zona geogréafica donde la
sefial de internet es muy débil. Los estudiantes tienen todos conexién, les hemos
entregado banda ancha, chips con internet desde el afio pasado, sin embargo, no
todos se pueden conectar porque la sefial es débil. Lo mismo ocurre en el mismo
establecimiento, tenemos varios routers y aun asi no da abasto porque la ubicacion
no nos permite una buena conectividad. También pasa que los estudiantes no
manejan ese contenido desde la ensefianza bésica, por lo tanto, como llegan de
primero medio y son un grupo heterogéneo hay que partir casi de cero. No hay
muchos conocimientos previos, esto producen vacios y que el ritmo de aprendizaje

no sea el 6ptimo. Conocen los medios masivos pero no los han visto como contenido.
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