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I. INTRODUCCION

Este proyecto de intervencion educativa se denomina “Talleres para
padres, una forma de integrar a las familias a la educacion de sus hijos/as.”
el cual se desarroll6 en el contexto de un establecimiento particular subvencionado

de la ciudad de Linares, Regién del Maule, Chile.

El objetivo general de este proyecto de Intervencion fue “Ilncorporar y
fomentar la utilizacién de pautas y normas claras para mejorar el ambito de
control en las familias de un Liceo particular subvencionado de la ciudad de
Linares, estableciendo modelos de ayuda acorde a las necesidades
evidenciadas”. Con este objetivo lo primero que se realiz6 fue un diagndstico
para evaluar las necesidades que los apoderados tenian respecto a lo que ellos
consideran importante dentro de la educacion de sus hijos, y de este modo

evidenciar los niveles de conocimiento respecto al tema.

El diagndstico aplicado arrojé por lo tanto que los padres, madres y /o
apoderados testeados, tienen, efectivamente, una serie de necesidades respecto
a la informacion que manejan sobre sus hijos, asi también, se pudo observar las
carencias que existen en el proceso educativo de éstos, de manera especifica en

el area de control.

Por estas razones se intervino en el marco del Proyecto Educativo del
establecimiento donde se desarrollaron una serie de talleres y jornadas de
capacitacién, para los padres, madres y/o apoderados del segundo afio basico, el
cual es el curso que, segun los resultados arrojados por el diagndstico en el afio
2012, evidencié mayor dificultad en las distintas areas evaluadas. Las actividades
se realizaron durante el primer semestre del afio 2014, tiempo planificado para la
puesta en marcha del proyecto a cargo de las docentes gestoras de este
programa, en conjunto, con la cooperacion de los directivos y orientadora del

establecimiento, ademas una psicéloga externa al establecimiento.



Durante el proceso de intervencion se propiciaron espacios de participacion,
dialogo y conversaciones en donde cada uno de los padres, madres y/o
apoderados involucrados pudieron dejar de manifiesto todas su necesidades,
inquietudes y aspiraciones respecto al tema en un contexto de confianza, amplitud
y tolerancia. Es importante hacer hincapié en esto, puesto que el primer
diagnostico arroj6 que gran parte de los padres, madres y/o apoderados
encuestados sentian la necesidad de pasar mas tiempo con sus hijos y generar

mayores instancias de dialogo y sobre todo generar tiempos de calidad.

La intervencion incorporé una metodologia de proyecto basada en cuatro
fases: Diagnéstico, Planificacion, Ejecucion y Evaluacion. El proceso de ejecucién
se trabajé con técnicas basadas en la ensefianza especializada y contextualizada,
dirigida a los padres y madres involucrados. Es decir, profesionales especialistas
en las distintas areas trabajaron en conjunto durante el tiempo que se mantuvo la
exposicion de los talleres, esto es, profesionales tales como psicéloga y
orientadora. Cabe destacar que, el grupo intervenido correspondié a 36
apoderados del nivel de pre béasica (kinder) del establecimiento, quienes para el

afo actual, 2014, pertenecen al segundo afio basico de primer ciclo.

Como resultado de esta intervencion y la verificacion del cumplimiento
de los objetivos planteados al principio del mismo, podemos establecer logros
significativos respecto a los avances que tuvieron los padres, madres y/o
apoderados desde la primera medicién en la fase diagndstica hasta el momento
de la segunda medicion en la fase expost, es decir, luego de ejecutada la

intervencion educativa.

Consecuentemente, la mejora sustantiva de las percepciones y los aprendizajes
permitié al Departamento de Orientacion del establecimiento tener una base sobre
la cual trabajar en futuros proyectos que se relacionen con la educacion
haciéndola extensiva a los padres del establecimiento, ésto debido a que previo al
proyecto de intervencion no existia ninguna instancia parecida. A la misma vez
complementé al proyecto educativo, puesto que recogié esta iniciativa

integrandola a otras problematicas detectadas en el mismo.



1.1Contexto Situacional

El desarrollo de la intervencién educativa se enmarcé dentro del contexto
de un Liceo de dependencia particular subvencionado, ubicado en la comuna de

Linares, VII Region del Maule.

Dicho establecimiento educacional, se encuentra situado en pleno centro de
la ciudad, a un costado de la plaza de armas, iniciando sus funciones el 27 de
junio de 1915. Caracteriza al establecimiento su sistema pedagogico denominado
"Sistema Preventivo" que esti basado en generar en sus estudiantes un clima de

familia, de estudio y de alegria.

Para complementar la formacion de sus alumnas/os, se ofrece una variedad
de actividades extra programaticas y formativas, con el fin de promover un

desarrollo integral, contando para esto con jornada escolar completa (JEC).

En la actualidad el establecimiento atiende una poblacion escolar de 900
alumnos distribuidos en 26 cursos desde Pre-Kinder, Educacion Basica,
Educacién Media Cientifico Humanista y Técnico Profesional; dentro de ésta area
se imparten las especialidades de secretariado, laboratorio quimico y gastronomia.
Se dispone de una planta docente conformada por la Directora, Director
pedagogico, Jefe de UTP, 53 profesores, una docente especialista en
necesidades educativas especiales (NEE), una psicéloga, una orientadora para la
Ensefianza Basica y una orientadora para la Ensefianza Media, 28asistentes de

la educacion, 4 administrativas y 6 manipuladoras de alimentos.

Es relevante sefialar que, a partir del afio 2013, el establecimiento
educacional decidié abrir sus puertas al género masculino dando inicio a la
integracion de éstos al nivel pre basico, para asi continuar progresivamente en los

siguientes niveles.

La condicion social de la institucion es de baja vulnerabilidad, en donde la
mayoria de las familias se caracterizan por ser funcionales de clase social media,
con extensas jornadas laborales, lo que conlleva a tener muy poca presencia en

sus hogares.



ll. MARCO TEORICO REFERENCIAL

En este capitulo se revisan los conceptos de familia y su importancia dentro
del proceso educativo que deben enfrentar los estudiantes, considerando el hecho
de que los educandos se encuentran insertos en una sociedad cambiante y
globalizada. Cabe sefialar que, el concepto de familia se mantiene pero se
reordena de acuerdo a la evolucion de la sociedad, las familias van cambiando su

estructura pero no asi su funcion.
2.1. Marco Epistemolégico de la Familia

La familia, es el nucleo fundamental de la sociedad y es la base para que
todo ser humano se pueda integrar de manera correcta a la sociedad. La

evolucion de este concepto se realiza de acuerdo a diferentes autores:

“La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a
la proteccion de la sociedad y del Estado”, (Articulo 16.3 de la Declaracion

Universal de los Derechos Humanos, diciembre de 1948)

“La familia es la célula fundamental de la sociedad”, (Articulo 16 de la Carta Social
Europea, 1961)

“‘La familia permanece como célula fundamental de nuestra sociedad y tiene
derecho, por este titulo, a una proteccibn general y a un amplio apoyo”,
(Conferencia de El Cairo, 1994)

“La familia es el nucleo fundamental de la sociedad, se constituye por vinculos
naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de contraer
matrimonio o por la voluntad responsable de conformarla”.(Capitulo 2, Articulo
42.Constitucion Politica de Chile)

“La familia, considerada en su diversidad, constituye el nucleo central basico en el
cual la nifla y el nifio encuentran sus significados mas personales, debiendo el
sistema educacional apoyar la labor formativa insustituible que ésta realiza. En la

familia se establecen los primeros y mas importantes vinculos y, a través de ella,



la nifia y el nifio incorporan las pautas y hébitos de su grupo social y cultural,
desarrollando los primeros aprendizajes y realizando sus primeras contribuciones

como integrantes activos” (Mineduc®, 2001).

Considerando lo anterior, la evolucién del concepto de familia, integra y
complementa el contenido a partir de considerar la unidad como elemento de la
formacién de la sociedad y los derechos que le son propios. El estado
constitucional incorpora los vinculos juridicos, incluyendo el matrimonio como
anico medio legal para la fundacién de la familia. ElI concepto, desde la
perspectiva educacional, considera a los hijos en donde se establece por primera
vez la funcién formativa y donde se desarrollan los primeros aprendizajes, lo cual

es previo a la relacidon que posteriormente tendra con la educacion escolar.

Ahora bien, en la relaciobn familia-escuela, ambas son consideradas
elementos socializadores que tienen una responsabilidad en la educacion de los
nifios, proporcionando cuidado a las realidades en las cuales se encuentran
inmersos, dando una respuesta a las necesidades que cada uno de ellos presenta.
Tanto familia como escuela son dependientes y trascienden en la capacidad de
independencia y de responsabilidad de los nifios, dentro de este contexto
entonces, es necesario que familia y escuela realicen un trabajo conjunto y

cooperativo (Sanchez, 2011).

2.1.1 Teoria General de Sistemas como marco para el estudio de la

familia

La Teoria General de Sistemas establece que la familia es un sistema,
apoyandose en el principio de que: “Los organismos son sistemas abiertos con un
conjunto de interacciones formalizadas entre elementos que tienen una historia en
comun. Se han ligado en el tiempo, diferenciandose de su entorno, a la vez que
participan en él y con él, creando su propio contexto. Sus elementos no sélo
actuan entre si, sino que lo hacen con el medio en que estan insertos”(Bertalanffy,

1940). La teoria también habla de una integracion plena entre los elementos que

! Ministerio de Educacion, Chile.



conforman el todo, entregando principios aplicables y que son validos para los
sistemas a modo general; es importante que para que un sistema sea considerado

como tal, debe existir, necesariamente, una interrelacion entre sus componentes.
2.1.2 La familia como sistema: conceptualizacion y propiedades

Ademés, la familia se puede concebir como un sistema abierto,
organizacionalmente, separado del exterior por sus fronteras y, estructuralmente,
compuesto por subsistemas demarcados por limites con diferentes grados de
permeabilidad y con diversas formas de jerarquizacion interna entre ellos. Los
miembros del sistema familiar organizan y regulan su interaccion mediante
procesos comunicativos digitales y analogicos, que definen relaciones de simetria
y/o complementariedad. Dicha organizacion se caracteriza por las propiedades de
totalidad o no sumatividad, por patrones de circularidad, y por el principio de
equifinalidad. El sistema familiar mantiene su organizacion mediante procesos
homeostéticos (por ejemplo, mientras modifica su estructura a través de una serie

de fases evolutivas), y la altera mediante procesos morfogenéticos?.

Una definicion distinta dice que “Un Sistema se define como el conjunto de
elementos en interaccién; entre ellos y en forma conjunta con el entorno. Cada
elemento se puede estudiar en forma aislada, pero solo adquiere significado en la
medida que es considerado parte integral de un todo. Por tanto cualquier estudio
de un elemento aislado es parcial, y cualquier elemento puede verse como que

forma parte de un sistema mayor” (Traveset, 2007. P. 18).
2.1.3 Los roles dentro de una familia: definicion e importancia

Se considera que un sistema es un conjunto de elementos relacionados
entre si, que constituyen una determinada formacion integral, no implicita en los
componentes que la forman. Todo sistema convencionalmente determinado se

compone de multiples subsistemas y estos a su vez de otros, tantos como su

? Desarrollo temprano de la forma de un organismo desde sus estados tempranos hasta la madurez; cémo
se forman y toman forma las células, cdmo se diferencian y forman la estructura del cuerpo del organismo.
Extraido el 28 de Octubre de 2014 desde

http://www.miapic.com/morfogenetica-diccionario-de-ciencias
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naturaleza lo permita, los cuales, en determinadas condiciones pueden ser
considerados como sistemas; por lo tanto, los términos de sistemas y subsistemas

son relativos y se usan de acuerdo con las situaciones.

Una vez considerados ambos conceptos, es que se puede hablar de una
perspectiva sistémica que define a la familia como “un conjunto organizado e
interdependiente de unidades ligadas entre si por reglas de comportamiento y por
funciones dindmicas que esta en constante interaccién entre si y en intercambio

permanente con el exterior” (Rodrigo y Palacios, 2001, P. 34).

Pues, en la linea de la evolucion del concepto de familia, es que los roles de
la familia van evolucionando y perfeccionando en la medida que la familia tiene
necesidades creando vinculos emocionales y de mayor dependencia. Dentro de
este contexto, Ares (2002. P. 21.) considera que: “La familia es la unidon de
personas que comparten en comun un proyecto vital de existencia en el que se
generan fuertes sentimientos de pertenencia a dicho grupo, y en donde existe un
compromiso personal entre sus miembros y se establecen intensas relaciones de

intimidad, reciprocidad y dependencia”.

Ademas, cabe destacar que dicho sistema familiar estd formado por
diferentes subgrupos que Illamamos subsistemas. Estos tienen asignadas
funciones diferentes y se rigen por normas que regulan coémo relacionarse (Torres,
2006).
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La familia como un importante agente
de aprendizaje de los nifos y nifias. Es
el primer ambiente social significativo
que define y orienta pautas futuras
en los esquemas de aprendizaje en
general y en forma importante en los
aprendizajes escolares.

Fuente: Burrows,2006
Figura: Concepto de Familia

En tanto, la nueva definicion de familia propuesta en la ONU representa una
innovacion, pues la define como “una entidad viva entre cuyos miembros, de
diferentes edades y generaciones, establecen relaciones dinamicas”. Asi, dentro
de la evolucion del concepto de familia, el factor edad se convierte en la Unica nota
distintiva entre los miembros de una familia, ya que ha dejado de tener como

fundamento propio; el compromiso entre la relacion de los padres.
2.1.4 Funciones de la Familia
Lopez (2003) define las funciones de la familia de la siguiente manera:

e Funcion biolégica: satisfaccion sexual del hombre y la mujer. Ademas la
reproduccion humana.

e Apoyo mutuo: Cuando hay dificultades o problemas que amenazan la
integridad de uno o varios de sus miembros.

e Crianza de los hijos: Suministro de elementos biologicos, clima emocional
para el desarrollo, establecimiento de limites y apertura de oportunidades

segun el momento en el ciclo de la vida.
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e Socializacion: La familia trasmite valores, actitudes éticas, normas de
comportamiento, estrategias para sobrevivir y tener éxito en un mundo
social complejo y competitivo.

e Afecto: Ambiente para expresion de emociones (rabia, temores, alegrias,

entre otros).

En consecuencia, la familia como entidad basica de la sociedad tiene
multiples funciones, siendo la funcion educativa la que define el objeto de este
estudio, puesto que, es de interés relevante comprender cuan importante es el rol

de la familia en el proceso educativo de un sujeto.

De esta manera, se mantiene firme la creencia de que la familia es la
institucion educativa por excelencia. Considerando también los variados rasgos de
éstas; si es flexible, podra adaptarse y buscar alternativas apropiadas ante los
continuos retos. Si es rigida, su prondstico de supervivencia es minimo. Por lo
mismo, los roles se establecen por costumbres sociales y culturales en la que los
integrantes cumplen papeles diferentes, pero cuando lo hacen en forma armoniosa

son estéticamente funcionales.

La funcion educativa de la familia, es de gran importancia desde el mismo
nacimiento de los hijos, ya que es en ella donde comienzan a aprender. “La
educacion es el proceso mediante el cual se desarrollan todas las potencialidades
del individuo, se promueve la estructura de su conciencia y de su personalidad y

se le prepara para interactuar de forma consciente y responsable” (Mufioz, 2005).

Bajo el mismo parametro, el planteamiento de las funciones de la familia
corresponden a “la union de individuos que poseen un proyecto de vida y de
existencia en comldn y que se espera que sea duradero, en esta union de
personas se van generando sentimientos de pertenencia a dicho grupo, existe
una responsabilidad de cada uno y entre sus miembros, estableciendo intensas

relaciones de confianza, conexion y dependencia” (Palacios y Rodrigo, 2001).

Ahora, la familia en si cuenta con roles claros dentro de ella misma, y

cuenta con roles claros respecto a sus funciones como movil social y educador,

13



“histéricamente la familia tenia la funcién de educar a sus hijos, y la escuela, tenia
como funcién de entregar contenidos y conocimientos. Sin embargo, los cambios
sociales han ido transformando las funciones de la familia y la escuela, llegando a
un momento de definir cuales son las funciones que les corresponde a cada una 'y
generando la necesidad de crear espacios, tiempos y funciones articuladas entre
las dos” (De Ledn, 2011).

2.1.5 Larelacion familiay escuela: una lectura ecosistémica

Con respecto a la funcion educativa de la familia, Garcia, Ortega y Rivera
(2013) sefialan que el “deber de los padres es generar ambientes emocionales en
el hogar, que ayuden al aprendizaje compartido, donde se ensefie una mejor
forma de vivir que corresponde a un bienestar subjetivo”. Indican que se debe

realizar generando ciertos aspectos:

e Estableciendo lazos y vinculos afectivos positivos que le permitan al
individuo desarrollar una adecuada capacidad de relacionarse bien con los
otros.

¢ Ensefiando a solucionar y mediar conflictos de manera practica.

e Satisfaciendo, sin excesos, necesidades fisicas y afectivas de los
miembros.

e Estableciendo rutinas emocionales (saludos, abrazos, respeto y aceptacion
incondicional) que deben cumplirse sisteméaticamente entre sus miembros

e Estableciendo una comunicacion reflexiva sobre lo ocurrido en diversos
ambitos interpersonales que les favorezcan a pensar sobre los hechos y
como afrontarlos.

e Ensefiando a identificar emociones y ponerles nombre para que el individuo
se haga responsable de las mismas en sus aspectos positivos y negativos.

e Y finalmente, identificando la situacion, el pensamiento que despierta la
situacion, el sentimiento que éste genera, y la conducta en que se

manifiesta la emocion.
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Asi mismo, el clima social familiar pretende describir las caracteristicas
psicosociales e institucionales de un determinado grupo asentado sobre un

ambiente.

Enmarcado en aquello es que Zavala (2001) presenta tres dimensiones que

deben ser consideradas al momento de medir un clima social familiar:

1. Dimension de relaciones
2. Dimensién de desarrollo

3. Dimensién de estabilidad

Ademaés, en el clima social familiar se dan interrelaciones entre los
miembros de la familia donde se consideran aspectos como la comunicacién y la
interaccion, entre otras. El desarrollo personal puede ser fomentado por la vida en
comun, asi como la organizacion y el grado de control que ejercen unos miembros
sobre otros. En tanto, la politica de participacion en el sistema educativo se basa
en una vision de la educacién como mision comun de la institucion educativa y el

hogar.

Es por esto que, la educacion actual esta pensada como formaciéon y
promocién de valores y actitudes vitales, la cual solo puede ser llevada a cabo
dentro del &mbito familia y escuela. La familia, como medio natural de desarrollo
del ser humano y la escuela, como institucion social encargada especificamente

de educar.

Segun lo planteado anteriormente se entiende en forma amplia la
participacion de padres y apoderados como un proceso de involucramiento de
personas y grupos en cuanto a sujetos y actores en las decisiones y acciones que

los afectan a ellos y a su entorno.

2.1.6Antecedentes sobre la participacion de los padres y apoderados

en el sistema educativo.

El desafio de diseflar una politica de participacion de los padres y

apoderados en el sistema educativo responde a la conviccibn de que estos

15



actores son relevantes para el mejoramiento de la calidad de la educacion y para
el beneficio de nifios y nifias. Sin embargo, para que las politicas sean efectivas

estas deben responder de manera concreta a las necesidades actuales.

Para el Ministerio de Educacion (2009) “La instancia de participacion de los
padres en la actividades de los hijos se relaciona con los Objetivos Fundamentales
Transversales de la Educacion, que tienen un caracter comprensivo y general
orientado al desarrollo personal, y a la conducta moral y social de los alumnos, y
deben perseguirse en las actividades educativas realizadas durante el proceso de
la educacién”. Por consiguiente, dentro de las necesidades de relacionar a la
familia y a la escuela, se presenta la unidad “La persona y su entorno’”,
desencadenando obijetivos inclinados a favorecer una calidad de interaccidon
personal y familiar regida por el respeto mutuo, el ejercicio de una ciudadania
activa y la valoracion de la identidad nacional y la convivencia democratica.
Considerando que las conductas de relacion del individuo con su entorno estan
fuertemente marcadas por satisfacciones que el propio medio puede
proporcionarle, el proceso de socializacion escolar debe afianzar en los alumnos
capacidades para apreciar la importancia social, afectiva y espiritual de la familia y
de la institucionalidad matrimonial.

En este lineamiento, el Ministerio de Educacién (2009) provee tres

necesidades principales en torno a la relacion familia-institucién educativa:

1. Explicitacion y resolucién de desconfianzas y descalificaciones mutuas
entre padres, madres y apoderados e institucion educativa.

2. Reflexiéon y definicion, en las comunidades educativas, de los roles y
responsabilidades de padres, madres y apoderados en la educaciéon asi
como los roles y responsabilidades de los docentes en la socializacién de
los niflos y nifas.

3. Alianza y cooperacion entre institucién educativa y familia para enfrentar

los problemas que presentan hoy los alumnos y alumnas.

Dado el contexto anterior, es que el Objetivo General de la Politica Nacional de

Participacion dado por MINEDUC en el afio 2002 basa sus parametros en
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“generar condiciones institucionales y juridicas que garanticen la promocion,
fomento y desarrollo de la participacibn amplia, diversa y organizada de padres,
madres y apoderados de la comunidad en el sistema educativo”, idealmente, esta
participacion se realiza en alianza con los deméas actores de la comunidad
educativa, con el fin de contribuir en la construccion, desarrollo y cumplimiento de
Su proyecto y metas educativas institucionales, en el marco de mejorar la calidad

de la educacion.

La Politica de Participacion de Padres, Madres y Apoderados/as en el
Sistema Educativo se ha planteado “impulsos estratégicos” que definen las areas
de trabajo para el cumplimiento de objetivos y que aseguran el desarrollo de los
aspectos claves de su éxito. Los Impulsos Estratégicos corresponden a:

1. Fomentar el Dialogo y la Alianza entre Actores

Descripcién: Promocién del dialogo entre padres, madres, apoderados/as,
docentes, directivos, sostenedores, alumnos/as y sectores organizados de la
comunidad, que se traduzca en una alianza de compromiso y colaboracion en
torno al Proyecto Educativo Institucional y otros proyectos que se desarrollen en

comun.

2. Formar y Apoyar a los Actores para la Participacion en el Sistema

Educativo

Descripcién: Establecimiento de estrategias e instancias de accion, reflexion y
perfeccionamiento de los actores de la comunidad educativa, que consideren sus
sabidurias y aprendizajes previos, para desarrollar niveles de participacion

amplios, diversos y organizados.
3. Habilitar Juridica e Institucionalmente la Politica

Descripcién: Generacion de condiciones politico-institucionales que permitan,
promuevan e incentiven la implementacion de la Politica de Participacion de
Padres, Madres y Apoderados/as en el Sistema Educativo, en el marco juridico

constitucional vigente.
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4. Sensibilizar, Motivar y Difundir la Politica

Descripcion: Realizacion de acciones al interior y al exterior del sistema educativo
para informar y motivar a todos los actores de las comunidades educativas
respecto de los principios, finalidades, instancias, niveles, modalidades Yy
mecanismos de participacion efectiva en la educacion. Es necesario que cada
elemento del sistema escolar sea participe de los objetivos y metas que posee la
institucién escolar, que se sensibilice a los padres y apoderados en la politica de

participacion familiar.

Consecuentemente, dichos impulsos estratégicos se deben trabajar, en lo
posible, con todos los actores involucrados, para conseguir asi, el logro a

cabalidad de los objetivos planteados en cada area.

Finalmente, existen diferentes estudios de investigacion que revelan el
hecho de que la participacion de los padres de familia en la educacion de los hijos
tiene resultados positivos, se seflalan algunos estudios que cuentan con

resultados importantes de la participacion de padres:

Navarro et al. (2006), concluyen en que la participacion de los padres y
madres de familia en la educacién de sus hijos se asocia a mejores logros en la
escuela y que la mayor participacion de los padres reporta también beneficios a
las familias, ya que aumenta su autoconfianza, el acceso a informacion acerca del
funcionamiento de la escuela y permite una vision mas positiva de los profesores y

la escuela en general.

A su vez, Valdés, Urias, Montoya y Ortiz (2009) sefialan que la participacion
de los padres esta asociada a que los alumnos tengan actitudes y conductas
positivas hacia el colegio, mejores logros en lectura, las tareas realizadas por los

alumnos son de mejor calidad y el rendimiento académico superior.
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2.2 Marco de las Politicas Educativas

Las normativas propias de la educacion, los aspectos legales, planes y
programas son parte importante en el proceso de participacion de padres y

madres en la ensefianza y en las instancias educacionales.

2.2.1 Educaciéon como Derecho Universal

En orden a un lineamiento legal,se observan antecedentes de los derechos
a la educacion instituidos por la Declaracion Universal de Derechos Humanos
(1948) y la Declaracion de Derechos del Nifio (1989).

Por consiguiente, la educacién en derechos humanos es la via mas racional
y prometedora para aprender y tomar conciencia acerca de los valores y principios
que enaltecen la dignidad del ser humano, destacar la importancia que han
adquirido para regular de mejor forma las relaciones del Estado y la sociedad,
comprender de qué manera los derechos humanos se han transformado en una
fuente de inspiracion para construir respuestas adecuadas a la creciente
complejidad sociopolitica, a los continuos cambios sociales, a las nuevas
demandas que se exigen al sistema educativo y determinar las responsabilidades

gue corresponden al Estado en este escenario.

En el mismo enfoque, y desde la firma de la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos se produce una respuesta educativa, de un lado porque el
derecho a la educacion forma parte del propio articulado de la Declaracion y, de
otro, porque la implantacién universal de los derechos humanos queda vinculada a
la accion educativa de los mismos. De acuerdo a ello, el Preambulo de la

Declaracién Universal de Derechos Humanos® establece que:

‘La ensefanza y la educacién son el medio por el cual debe promoverse, tanto
entre los individuos como en las instituciones, el respeto de los derechos vy

libertades en ella consignados”.

3Declaracién Universal de Derechos Humanos. Extraido desde http://www.un.org/es/documents/udhr/
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Luego, el Articulo 26 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos

establece lo siguiente:

Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser
gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y
fundamental. La instruccidn elemental sera obligatoria. La instruccion
técnica y profesional habrd de ser generalizada; el acceso a los
estudios superiores sera igual para todos, en funcion de los méritos
respectivos.Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo

de educacion que habra de darse a sus hijos.

A la vez, otra arista comienza a imperar, ya que la educacion acompafiada
por el conjunto de politicas econdémicas y sociales, dan incentivo a que las
politicas educacionales logren adecuar el desafio de contribuir, decisivamente, a
lograr cohesion social y fortalecer la convivencia democratica recogiendo desde la
primera infancia sus politicas unificadoras, tal como lo establece la declaracién de

los derechos del nifio.

En este contexto, la Convencion de los Derechos del Nifio* establece

criterios generales para abordar este tema:

Primero, la educacion a la que se tiene derecho debe promover
los valores universales consagrados en la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos: la igualdad entre las personas, el respeto a la
diversidad, la tolerancia y la no discriminacién, la promociéon del bien
comun. Es decir, una educacion sectaria, excluyente, que no respeta
a los estudiantes en su individualidad y que no les acoge cuando
enfrentan problemas, no estaria satisfaciendo este primer principio de
calidad.

Segundo, la educacion debe equipar a los nifios, nifias y

jovenes con las capacidades y conocimientos necesarios para asumir

*Extraido desde http://www.unicef.cl/unicef/index.php/Texto-Oficial-de-la-Convencion
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competentemente su condicion de ciudadano, en el sentido mas
amplio de la palabra. Es decir, si la educaciéon no mejora las
capacidades laborales de las personas, no les prepara para sus roles
sociales adultos, no les equipa con las capacidades para seguir
aprendiendo, o no les proporciona herramientas para ser ciudadanos
informados, responsables y capaces de plasmar y desarrollar sus
propios proyectos de vida, no estaria contribuyendo a satisfacer el

derecho a aprender consagrado internacionalmente.

Por otro lado, la Declaracién Mundial sobre Educacién para Todos (1990),y
el Marco de Accidén para Satisfacer las Necesidades Basicas de Aprendizaje,
aprobados por la Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos (Jomtien,
Tailandia, marzo de 1990), establece en el articulo numero 7, Desarrollar Politicas
de Apoyo “Es necesario desarrollar politicas de apoyo en los sectores social,
cultural y econdémico para poder impartir y aprovechar de manera cabal la
educacién basica con vistas al mejoramiento del individuo y de la sociedad.
Dispensar educacion basica a todos depende de un compromiso y una voluntad
politicos apoyados en adecuadas medidas fiscales y re forzados por reformas de
politica educativa y por la vitalizacion de las instituciones. Una politica apropiada
en materia de economia, comercio, trabajo, empleo y salud fortalecerd los

incentivos de quienes aprenden y su contribucién al desarrollo de la sociedad”.

Otro punto de observacion son las Metas de Educacion para
TodosenJomtien (1990) y en Dakar (2000), en donde, Jomtiensefala en el primer

item, lo siguiente:

1.”Expansion de la asistencia y las actividades de desarrollo de la
primera infancia, incluidas las intervenciones de la familia y la
comunidad, especialmente para los nifilos pobres, desasistidos e
impedidos. Los anteriormente sefalados pueden ser una guia util
para los gobiernos, y en especial para las organizaciones

internacionales, los profesores y profesionales del area de educacion,
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que le permitiran elaborar y de llevar a cabo en forma préactica
politicas y estrategias que perfeccionan los aspectos educacionales

del area™.

Por tanto, la vision sistémica de la educacion de calidad exige que a nivel de
sub sistemas educativos se deba ser capaz de ofrecer oportunidades multiples y
adecuadas a las diferentes necesidades y situaciones de los alumnos para que
todos desarrollen efectivamente dichas capacidades.

Los principios fundamentales del sistema educacional chileno se han
consagrado basicamente en la Constitucion Politica de la Republica, aprobada
en 1980. Las disposiciones mas pertinentes son las contenidas en los primeros

articulos de la carta fundamental. Asi en el Articulo 1° se establece que:

“...Los hombres nacen libres e iguales en dignidad y derechos... La
familia es el nucleo fundamental de la sociedad... Es deber del
estado... dar proteccion a la poblacion y a la familia, propender el

fortalecimiento de ésta...”

Asi mismo, La Ley N° 18.962 llamada Ley Organica Constitucional de

Ensefianza, aprobada en 1990, en el Articulo 2°, Parrafo segundo sefala que:

“La educaciéon es un derecho de todas las personas. Corresponde,
preferentemente, a los padres de familia el derecho y el deber de
educar a sus hijos; al Estado, el deber de otorgar especial proteccién
al ejercicio de este derecho: y, en general, a la comunidad, el deber

de contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la educacion.”

No obstante, la Ley 18.962 fue derogada y se establece entonces la Ley N°

20.370, denominada Ley General de Educacién®, sefialando:

Articulo 2, Parrafo quinto:

> Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos. Satisfaccién de las Necesidades Basicas de Aprendizaje,
Jomtien, Tailandia 5 al 9 de marzo de 1990.
®Extraido desde http://www.bcn.cl/leyfacil/recurso/ley-general-de-educacion
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“La educacion informal es todo proceso vinculado con el desarrollo de
las personas en la sociedad, facilitado por la interaccién de unos con
otros y sin la tuicion del establecimiento educacional como agencia
institucional educativa. Se obtiene en forma no estructurada y
sistematica del nucleo familiar, de los medios de comunicacion, de la
experiencia laboral y, en general, del entorno en el cual esta inserta la

persona.”
Articulo 18

‘La Educacion Parvularia es el nivel educativo que atiende
integralmente a nifios desde su nacimiento hasta su ingreso a la
educacion basica, sin constituir antecedente obligatorio para ésta. Su
propésito es favorecer de manera sistematica, oportuna y pertinente
el desarrollo integral y aprendizajes relevantes y significativos en los
parvulos, de acuerdo a las bases curriculares que se determinen en
conformidad a esta ley, apoyando a la familia en su rol insustituible de

primera educadora.”

Ciertamente, estos criterios no proporcionan indicadores concretos con los
que monitorear el cumplimiento del derecho a la educacién. Su concrecion como
politicas publicas orientadas a satisfacerlos, tanto como parametros evaluativos de
cumplimiento, no sélo dependen de cada pais, sino que varian con el propio

desarrollo de la sociedad.’
2.2.2 Politicas Educativas Chilenas

Las principales politicas educativas en Chile estan destinadas a mejorar el
sistema educacional con un esfuerzo en mejorar la calidad y equidad. Para
alcanzar estas metas los gobiernos democraticos incrementaron el papel del
Estado, definiendo prioridades y demostrando liderazgo para el desarrollo de la

educaciéon adoptando el papel de promotor de la educacion. Las politicas

’Extraido desde http://www.oei.es
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educacionales se conciben como un instrumento fundamental de construcciéon de

una sociedad mas integrada y equitativa en la distribucion de sus recompensas.

La educacién es un instrumento principal pero no Unico. Solo acompafiadas
por el conjunto de politicas econémicas y sociales, las politicas educacionales
pueden recoger el desafio de contribuir decisivamente a lograr cohesion social y

fortalecer la convivencia democrética.

En Chile, existe una Politica de Participacion de Padres,Madres y
Apoderados/as en el Sistema Educativo (MINEDUC, 2009), la cual se genera en el
marco de la Reforma Educacional. El objetivo es potenciar a los padres como
agentes socializadores de sus hijos y actores sociales relevantes en la politica
educacional en los diferentes niveles del sistema. La politica de participacion en el
sistema educativo se basa en una vision de la educacién como mision comun de

la institucion educativa y el hogar.

La educacién actual esta pensada como formacién y promocion de valores y
actitudes vitales, la cual solo puede ser llevada a cabo dentro del ambito familia y
escuela. La familia, como medio natural de desarrollo del hombre y la escuela,
como institucidn social encargada especificamente de educar. Segun lo planteado
anteriormente, se entiende que la participacién de padres y apoderados es un
proceso de involucramiento de personas y grupos en las decisiones y acciones
qgue los afectan a ellos y al entorno educacional. La participacion de padres,
madres y apoderados/as en el sistema educativo depende del grado de
involucramiento con diferentes funciones, contenidos y responsabilidades. Se
entregan cinco niveles posibles de participacion de los padres y apoderados en
orden creciente dados por MINEDUC (2009).

Informativo:constituye el nivel minimo de participacion y se refiere a la disposicion,
por parte de la escuela, de informacion clara y precisa sobre el sentido de la
educacion para cada uno de los actores y estamentos del sistema; acerca del
Proyecto Educativo Institucional (PEI), planes y programas en ejecucion; derechos

y deberes de cada uno de los actores del sistema; mecanismos formales e
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informales para la comunicacion y coordinacion entre los actores; reglas,
normativas y mecanismos de control; proceso educativo y de aprendizaje del

alumnado, entre otros.

Colaborativo:constituye el nivel mas comun de participacion y se refiere a la
cooperacion de padres, madres y apoderados/as en actividades tales como: actos
0 eventos escolares; ayuda en la reparacion de infraestructura, equipamiento
escolar y material didactico; apoyo y mediacion pedagdgica para la adquisicion de
nuevos conocimientos y valores en el hogar y eventualmente a nivel del aula;
disciplinamiento de los hijos/as en el hogar y el establecimiento; ayuda en la

gestion administrativa (recaudacion de fondos para inversion, etc.).

Consultivo:para este nivel se requiere la implementacion, por la escuela o el
Centro de Padres y Apoderados, de instancias de consulta sobre diversos temas
Hay que diferenciar instancias donde la escuela no estd obligada a ejecutar las
decisiones sugeridas y otras donde éstas se incorporan al proceso mayor de toma
decisiones de la escuela. Es importante, ademas, que estos mecanismos se
constituyan sobre la base de opciones abiertas, evitando alternativas predefinidas
por las instancias de mayor poder en la escuela.

Toma de decisiones en relacion a objetivos, acciones y recursos:en un primer
subnivel consiste en incorporar, con derecho a voz y voto, a uno 0 mas
representantes del estamento apoderados en las instancias maximas de toma de
decisiones de la escuela: mesas de negociacion, consejos 0 comisiones
(PADEM,Consejos Directivos, de Profesores, Equipos de Gestion Escolar,
Consejo escolar,etc.). En un subnivel mayor se permite a los apoderados asumir
responsabilidadeso cargos a nivel de la gestidbn administrativa o pedagdgica de la
escuela (programas, proyectos innovadores, etc.). Es preciso considerar la
condicion de que los padres,madres y apoderados/as puedan plantearse en forma
informada y propositiva,superando el nivel de la mera demanda. También se debe
asegurar la eleccién de representantes de padres y apoderados que lleven las

inquietudes de éstos a los niveles mas altos.
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Control de eficacia:este nivel les otorga a padres, madres y apoderados/as unrol
de supervisor del cumplimiento del proyecto educativo y de la gestién del
establecimiento.Requiere de la existencia de los niveles anteriores y de la
superacion de la percepcion, por parte de profesores y directivos, de los
apoderados como unaamenaza” para pasar a considerarlos como interlocutores
vélidos y con derecho aportar desde su mirada opiniones, sugerencias y acciones

para contribuir al mejoramiento de la escuela.

Entonces y como idea principal, el conjunto de estos niveles de
involucramiento ayudan al desarrollo colaborativo del proceso educativo de los

actores involucrados y consiguientemente, persiguen un objetivo comun.

Supone ademas instalar en la escuela la conviccion y los mecanismos de
confianza que permitan esta labor para entregar informacion relevante a los
profesores sobre cambios o situaciones especiales que ocurran en el grupo
familiar. La participacion de los padres se debe fomentar dentro de las
instituciones educacionales, por lo tanto es necesario contar con los recursos de
infraestructura, profesionales, tiempos que permitan esta participacion; instancias
que son de directa responsabilidad de la direccion implementarlos mediante un

programa o proyecto especifico que favorezca dicha participacion.
2.2.3Familia y Politicas de Convivencia Escolar

Bajo un paradigma tradicional, se reconoce a la “familia con un papel
decisivo en la formacion de nuevas generaciones y la socializacion de valores y

las pautas normativas de la sociedad”(Herrera, 2006).

Considerando lo anterior, es imperante la relacion familia-proceso
educativo. No obstante, un tema de real importancia para los educadores es entrar
en contacto con las familias, hacer que éstas se interesen y se comprometan a
trabajar en sintonia con la escuela.Ademas, es bastante comun que los docentes
constaten diferencias entre los valores que se promueven en la escuela y los que

se desarrollan en la familia.
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De acuerdo a la encuesta de padres, madres y/o apoderados (2012), los
padres de establecimientos educacionales municipales y particulares
subvencionados justifican su no participacion debido a razones trabajo, la
necesidad de generar ingresos y las responsabilidades laborales fundamentando
que deben delegar a la escuela la educacion de sus hijos. Otro motivo dado por
los padres y apoderados es que la escuela hace exigencias a las que no pueden
responder a causa de falta de tiempo. Otra percepcion de los padres y apoderados
es que la escuela hace exigencias que no pueden cumplir debido a que no
cumplen con la funciébn parental, de apoyo, participacion, ensefianza de los
padres. También existe incompetencia, por falta de conocimiento de los
apoderados, lo que impide el apoyo desde el hogar. Lo que se incrementa cuando
padres y madres poseen bajo nivel de escolaridad. Otro motivo que los padres
sefialan es que los docentes poseen prejuicios por las formas de la composicién
familiar. En este contexto, Gubbins (2011) afirma que en especial hacia las

madres sin pareja a cargo de sus hijos y las denominadas familias recompuestas”

En esta perspectiva, la participacion de las familias en la tarea educativa de
la escuela cobra real importancia. Mas aun, constituye un factor insustituible en la

formacion integral de las personas.

La reforma a la educacion chilena impulsada por el Ministerio de Educacion
se orienta a un objetivo central: Lograr mejores aprendizajes en la formacion de
niflos, nifas y jovenes, en un contexto que se reconoce que la formacion de

personas es una herramienta principal para el bienestar de las familias.
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ll. DIAGNOSTICO.
3.1. Disefio del Diagndstico
3.1.1 Preguntas principales del diagnéstico

¢, Cuales son las caracteristicas del clima social familiar de familias pertenecientes
a un liceo particular subvencionado de la comuna de Linares?, ¢ Cudl es el grado

de comunicacion e interaccion entre los miembros de dichas familias?.
3.1.2 Objetivo General

Caracterizar el clima social familiar en los procesos de desarrollo personal y
organizacion de las familias, describiendo el grado de comunicacion e interaccion

conflictiva de sus miembros.

3.1.30bjetivos Especificos

a) Describir la importancia que tienen dentro de la familia los procesos de
desarrollo personal.

b) Identificar la estructura, la organizacion de la familia y el grado de control que

ejercen unos miembros sobre otros.

c) Describir el grado de comunicacion, la libre expresion dentro de la familia y el

grado de interaccion conflictiva entre los miembros.

3.1.4 Fuente de Informacion

La presente intervencion educativa fue disefiada dentro de wun
establecimiento educacional perteneciente a la ciudad de Linares, con
caracteristica particular subvencionado que posee una poblacion escolar de 900
alumnos. Los sujetos de intervencion se determinaron de manera intencionada,
seleccionando asi a los padres y/o apoderados de Kinder, 1°, 2°, 3° y 4° afio

basico de dicha institucion. Vale destacar que estos sujetos participaron de la
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reunion de apoderados del mes de octubre del afio 2012, instancia en que se llevo

a cabo la intervencion.

La seleccion intencionada de la muestra responde al objetivo de
caracterizar y conocer el clima social familiar en los procesos de desarrollo

personal y organizacion de las familias del establecimiento.

Los sujetos de estudio residen principalmente en las villas aledafias al
establecimiento denominadas “Quifipeumo”, “Pablo Neruda”, “Maria del Valle”,
“Parque la Reina”, “Ciudad del Poeta”, entre otras, que a modo general, provienen
de un estrato socioecondémico medio. Conjuntamente, se infiere que el contexto
familiar del cual provienen se caracteriza por ser familias funcionales, con roles
parentales presentes, aunque, asumidos por abuelos o asesoras del hogar debido

a las extensas jornadas laborales de sus progenitores.

A continuacién se presenta la Tabla N° 1, muestra el cronograma de
actividades con las actividades desarrolladas durante la etapa de diagnéstico de

la intervencion.
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Tabla N° 1: Cronograma de actividades de diagndstico.

Actividades Segundo Semestre 2012

Octubre Noviembre | Diciembre

Etapa de diagnhdstico

1-Inicio formulacion del diagndstico X

2-Planteamiento de objetivos X

3-Recolecién de instrumentos a aplicar X

4-Aplicacion de instrumento
exploratorios sobre clima social familiar X
(FES)

5.- Aplicacién de encuesta a padres, X

madres y/o apoderados

6.- Revision de fichas social-familiar del X

alumno

7.- Tabulacion de datos y

procesamiento de la informacion X

8.- Evaluacion,analisis y conclusiones

sobre exploraciones realizadas X

9.-Presentacion del diagnéstico

finalizado X
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3.1.5. Instrumentos de recoleccion de datos

Enmarcado en el proceso de recoleccién de los datos se utilizaron dos
instrumentos. El primero, denominado “Encuesta de conocimiento sobre sus hijos”
es un instrumento utilizado de manera interna en el establecimiento, por
consecuencia se encuentra validado internamente por éste. El objetivo principal de
la encuesta se centra en obtener conocimientos acerca del alumno y su familia;

informacion que es de vital importancia para la institucion educativa.

En consecuencia, tras la utilizacion de esta encuesta se obtiene la
informacion necesaria para la intervencion. Cabe sefialar, que en conjunto con
este instrumento, se utilizan las fichas social-familiares de los alumnos,

pertenecientes al establecimiento educacional.

Por otro lado, tenemos el segundo instrumento denominado“Encuesta FES:

Escala de Clima Social Familiar”.

“Esta escala evalla y describe las relaciones interpersonales entre los
miembros de la familia, los aspectos de desarrollo que tienen mayor importancia

en ella y su estructura basica” (Moos, MoosTricket,1989).

Dicho instrumento se encuentra conformado por tres dimensiones

fundamentales:

1. Dimensién de relaciones: Esta dimension evalla el grado de comunicacion
y libre expresion dentro de la familia y el grado de interaccion conflictiva

que la caracteriza integrada a su vez por tres sub-escalas:
1.1Cohesion (CO)
1.2Expresividad (EX)
1.3 Conflicto (CT)
2. Dimension de desarrollo: Esta dimension evalla la importancia que tiene

dentro de la familia ciertos procesos de desarrollo personal, que pueden ser
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fomentados, o no, por la vida en comun. Esta dimension comprende cinco

sub-escalas:

2.1 Autonomia (AU)

2.2 Actuacion (AC)

2.3Intelectual —Cultural (IC)

2.4 Social —Recreativo (SR)
2.5Moralidad —Religiosidad (MR)

3. Dimension de estabilidad: Esta dimension proporciona informacion sobre la
estructura y organizacién de la familia y sobre el grado de control que
normalmente ejercen unos miembros de la familia sobre otros. Esta

formado por dos sub-escalas:

3.10rganizacién
3.2 Control

3.1.5.1 Antecedentes psicométricos de la escala de clima social

familiar

En cuanto a la Validez del mecanismo de recoleccion de datos, en la
adaptacion realizada por Fernandez Ballesteros (1987) se realizaron analisis
diferenciales para la Escala FES con variables como: grado de parentesco (padre,
madre, hijo, otros), nimero de miembros examinados en la misma familia, edad

media de la entidad familiar y sexo.

En relacion al Analisis Factorial desarrollado en la adaptacién espafiola, se
pudieron definir las siguientes dimensiones: Factor 1. se podria definir como
Relaciones Internas exigidas para un buen clima en la familia; para ello intervienen

las sub-escalas de Cohesién, Expresividad, Inexistencia de Conflicto,
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Organizacion, Moralidad y Actuaciéon. Factor 2: apunta a una estabilidad de la
familia y se subraya la inclusion de Organizacion, Control, Actuacion, Moralidad y
un pequefo peso de inexistencia de conflicto. Factor 3: parece ser una dimension
de Relaciones Externas, apuntando a entidades externas a la misma familia, tales

como lo Intelectual-Cultural y lo Social Recreativo.

Por otra parte, la confiabilidad del instrumento, en los estudios presentados
por TEA para esta escala se han empleado distintos procedimientos para
determinar la confiabilidad. Se calcul6 la correlacién entre una primera y segunda
aplicacién con un tiempo de dos meses de intervalo entre ambas aplicaciones,
test-retest. También se obtuvo una estimacion de la confiabilidad aplicando la
formulacion Kuder y Richardson, conocida también como indice de consistencia

interna.

En los estudios realizados por Williams y Antequera (1995) la confiabilidad
demostré ser satisfactoria, evaluada a través del Andlisis de consistencia Interna 'y

el método de Test-Retest.

3.1.6 Resultados del Diagndstico.

El andlisis de los resultados del diagndstico, se realizé con la exploracion de
los datos obtenidos. Una vez llevado a cabo el analisis de los datos, se prepararon

los datos para ser presentados de manera grafica.

Se hace necesario demostrar, en primera instancia, el conocimiento obtenido
de la encuesta para padres, madres y apoderados, en cuanto a sus respectivos

contextos sociales y familiares.
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Tabla N°2: Padres, madres y apoderados en contexto.

Apoderado Varon Dama
Profe-
sion u oficio
Salud X
Educacion X
Comercial X
Agricola X
Dueial/o de X
casa
No trabaja NA NA®

De acuerdo a la tabla, se puede afirmar todos los apoderados intervenidos
cumplen con labores especificos, sin hablar ain del género correspondiente.
Ahora bien, para los varones, se presenta una mayor actividad en las areas de
salud y agricola, ninguno de los sujetos varones presentd ausencia de trabajo. Por
su parte, las damas acentuaron su actividad laboral en las areas de educacion,
comercial y duefias de casa a medio tiempo. Ninguna de éstas demostré ausencia
de trabajo. En consecuencia, se puede afirmar que el tiempo que comparten con
sus hijas e hijos es el minimo, pues cada uno de los sujetos encuestados realiza
actividades fuera de su hogar.

®No Aplica.
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Gréfico N°1: Cuestionario para padres, madres y apoderados
Conocimiento de los padres hacia los intereses de sus hijos

(Inicio de la intervencién)

De acuerdo al cuestionario para padres, madres y/o apoderados respecto al

conocimiento que éstos tienen hacia los intereses de sus hijos se pudo graficar
que solo un 30% posee un conocimiento alto sobre éstos. Luego, un 45% del total
obtuvo un nivel medio de conocimiento sobre sus hijos y finalmente, un 25%

obtuvo un nivel bajo de conocimiento.



Gréfico N° 2: Género de los sujetos de estudio

EHDAMAS HEVARONES
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El grafico N°2 muestra que del total de los sujetos de estudio (120), un 7%
corresponde al género masculino y un 93% al género femenino. Se puede apreciar
que quienes asisten mas frecuentemente a las reuniones de apoderados son
personas de género femenino, estando los varones, minimamente, representados

en la poblacion de la muestra.



Grafico N° 3: Cuestionario FES Clima Social Familiar
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El gréfico N°3corresponde a los resultados del cuestionario FES que mide
clima social familiar en sus tres dimensiones: Relaciones,Desarrollo y Estabilidad.
Aqui se puede apreciar que la dimensién de desarrollo, que es aquella que evalta
la importancia que tienen dentro de la familia ciertos procesos de desarrollo
personal, es una de las mas descendidas en la escala de medicion y de manera

transversal (Kinder, 1°,2°,3° y 4° basico).

Asi mismo, se desprende la conclusion de que en el nivel en donde se
observa un mayor descenso respecto a las tres dimensiones medidas por el

instrumento es el Kinder.



Grafico N°4: Cuestionario FES Dimensién Estabilidad
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El grafico N°4 muestra la dimension estabilidad, la cual presenta un mayor
descenso en la escala de medicion en todos los niveles a los cuales se aplicé el

instrumento de medicién (cuestionario FES).

Esta dimension tiene dos sub-dimensiones,control y organizacion, de lo cual
se puede inferir que la primeraes la que se encuentra mas descendida segun la
escala de medicion en todos los niveles diagnosticados (kinder 1°,2°,3° y 4°
Basico), ademas se puede apreciar que el kinder es el nivel donde se evidencia
una mayor declinacion en ambas dimensiones, ubicAndose ambas bajo el 80% de

aprobacion.



Gréafico N°5: Dimensiones evaluadas del FES.

DIMENSIONES

B Relaciones M Estabilidad = Desarrollo

En este grafico se pueden observar las tres dimensiones evaluadas con el
instrumento. Del 100% que corresponde al total de las dimensiones, el 10%
corresponde a la Dimension Desarrollo. En tanto, el 30% pertenece a la Dimensién
Relaciones y finalmente, un 60% corresponde a la Dimension Estabilidad, que por

tanto demuestra ser la mas vulnerada.



Gréafico N°6: Encuesta FES Dimensién Relaciones.

Dimension: Relaciones

El grafico N°6 muestra que de los de los cinco niveles evaluados, es el
Kinder con un 5% del total, el que se encuentra con un descenso significativo en la
evaluacion de las tres dimensiones. Le sigue con un 9% el cuarto afio, y con 14%
el tercer afio. El primero y el segundo obtuvieron un porcentaje del 48% y un 24%
respectivamente. Esto indica, por lo tanto que en la dimension denominada
Relaciones, son el Kinder, cuarto y tercero los que manejan un porcentaje

disminuido y por debajo de los otros cursos.
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Gréafico N°7: Encuesta FES Dimensién Desarrollo

Dimension: Desarrollo

El grafico N°7 demuestra que del total del 100%, una vez mas el nivel
evaluado con mayor descenso es el Kinder con un porcentaje del 5% del total. El
cuarto afio obtuvo un 14%, en tanto el segundo afio basico le siguié con un
porcentaje igual al 15%. En tanto el primer y tercer afo tienen un porcentaje igual

a 26% y 40% respectivamente.



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Grafico N°8: Encuesta FES Dimensién Estabilidad

Dimension: Estabilidad

Este grafico muestra a la dimension evaluada “Estabilidad”, aqui los cursos
obtuvieron porcentajes tales como: Kinder un 4% del total, primerobasico un 20%
del total. Luego, el segundo afio un 56% del total, pasando a ser el nivel con esta
area mas alta. El tercer y cuarto afio tienen un 10% cada uno. Por lo tanto es,
nuevamente, el Kinder es el nivel con descenso significativo en esta area
evaluada.
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Gréafico N°9: Encuesta FES, Dimensiéon Estabilidad, Sub-escala Control

Sub-escala: Control

Dentro de la Dimension Estabilidad, se encuentran las sub-escalas. En este
grafico se evidencian los resultados de una de ellas, la Sub-escala Control. A su
vez, se encuentra dividida en tres areas, por lo tanto de ellas al 100%, un 12%
corresponde al escaso manejo de control y limites, seguido de un 17% que
corresponde a un area que los padres dicen poseer, el exceso de proteccion, y
finalmente con un 71% se encuentran los limites, por ende y de acuerdo a esta
informacion es el area que mas les cuesta desarrollar a los padres con sus hijos e
hijas.
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Grafico N°10: Encuesta FES, Dimension Estabilidad, Sub-escala

Organizacion

Sub-escala: Organizacion

Dentro del area, por cierto, mas vulnerable en esta encuesta, la Dimension
Estabilidad, se encuentra la otra sub-escala denominada Organizacion. Este
grafico muestra que del 100%, un 44% corresponde a la escaza participacion de
los padres con sus hijos e hijas y por otro lado, un 56% del total afirma no llegar a
acuerdo con el menor en cuestion. Por tanto, de aqui, conocer que la dimension
con los indices mas descendidos y en consecuencia, con mayor necesidad de
ayuda es el area de Estabilidad.



3.1.7 Necesidades detectadas en el diagndéstico

En primera instancia, el instrumento de recogida de datos, “Encuesta de
conocimiento sobre sus hijos” arrojo informacion importante y relevante. Vale
destacar, que se trabajo en conjunto con las fichas social- familiares del alumno,

pertenecientes al establecimiento.

El instrumento de recogida de datos: Cuestionario FES, el cual se aplico
para medir el clima social familiar detecto carencias y necesidades abocadas en la
dimension estabilidad. Como se dijo anteriormente, esta dimensién cuenta con dos
sub-escalas: Organizacion y Control. Ahora bien, los resultados arrojados
apuntaron, especificamente, al &area de control, a partir de la cual se

establecieron las siguientes necesidades:

¢ Necesidad de los padres para establecer limites claros y permanentes a
sus hijas.

e Escasa participacion de los padres en los temas emocionales de sus hijas.

e Falta de acuerdos entre padres y madres en la educacion de sus hijas.

e Exceso de proteccién a sus hijas.

e Necesidad de educar a los padres para manejar el control y los limites de

sus hijas.

3.1.8Delimitacion y Planteamiento del problema

Las distintas realidades en las se desarrollan los estudiantes de hoy en dia,
nos llevan a pensar una serie pensamientos, sin embargo se debe saber que esa
realidades que ellos manejan son Unicas. Bajo este parametro, se tiene una idea
clara, padres trabajando por mantener un estilo de vida y nifios que pasan largas
horas del dia ocupados en tecnologia, o lo que ellos estiman conveniente.
Consiguientemente, los padres pierden control sobre sus hijos e hijas, tienen una

escaza participacion en su vida estudiantil y otros.
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El objetivo fundamental de este proyecto es intervenir el foco problematico
central, por consiguiente, sera la confusion de la sub-escala control y la poca
claridad en las normas establecidas por los padres y madres de las familias de un

liceo particular subvencionado de la ciudad de Linares, las areas de trabajo.

Las causas fundamentales que incidieron en la confusion del control y

poca claridad en las normas establecidas en las familias son:

e Padres y madres ausentes en los hogares gran parte del dia por largas
jornadas laborales.
¢ Influencia de medios masivos de comunicacion en las estudiantes.

e Familias carentes de comunicacion de calidad.

Estas causas originan también una serie de efectos, entre los cuales se

encuentran

e Ausencia de pautas claras y establecidas dentro del hogar.
e Ausencia de dialogo al interior de las familias.

e Ausencia de tiempo para una buena comunicacion entre los miembros de

la Familia.

Finalmente, las siguientes mejoras son los propdsitos centrales de este

proyecto de intervencion, y son desde luego, extraidas de la problemética.

e Concientizar a los padres, madres y/o apoderados de la importancia de las
normas claras al interior de la familia.

e Evidenciar la importancia de la comunicacién entre los miembros a | interior
de la familia.

e Mejorar los tiempos en familia y priorizar la calidad de estos.
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3.1.9. Arbol del Problema
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3.2.1 Arbol de Obijetivos
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IV. PLANIFICACION Y DISENO DE LA INTERVENCION
4.1 Objetivos de la intervencién
4.1.1 Objetivo general

Incorporar y fomentar la utilizacion de pautas y normas claras para mejorar
el ambito de control en las familias de un Liceo particular subvencionado ubicado
en la ciudad de Linares, estableciendo modelos de ayuda acorde a las

necesidades evidenciadas.
4.1.20bjetivos especificos

e Fortalecer en los padres y madres competencia vinculadas al
establecimiento y control de normas al interior de la familia.

e Implementar practicas metodoldgicas efectivas para lograr el control de
normas en las familias.

e Otorgar modelos que faciliten el control de normas familiares.

e Desarrollar un modelo comun que integre las dimensiones como un todo
para que los padres y madres sean capaces de trabajarlas con sus hijos e
hijas.

e Desarrollar estrategias que promuevan el bienestar psicolégico de todos los

miembros de las familias.
4.2. Estrategias del proyecto de intervencién educativa.

Este proyecto de intervencién propuso como objetivo principal el incorporar
y fomentar la utilizacion de pautas y normas claras para mejorar el ambito de
control en las familias de un establecimiento subvencionado particular en la ciudad

de Linares.

La propuesta de intervencion educativa se plante6 desafios importantes
para lograr mejoras sustanciales de acuerdo a los objetivos trazados para este
proceso de intervencion. Para ello, se elabor6 una planificacion que permitid

trabajar con los padres, madres y/o apoderados en talleres formativos que
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aportardn herramientas y estrategiasnecesarias de acuerdo a lo detectado en el
diagnostico inicial, de modo que los integrantes de las familias pudieran
desarrollar un mayor control efectivo en la distribucion de responsabilidades,

habitos y compromisos explicitados dentro de cada nucleo familiar.

Para desarrollar estasestrategias el equipo de orientacion del
establecimiento centrsu quehacer en mejorar las relaciones al interior de las
familias, en el area de habitos y responsabilidades, para asi fomentar el logro
de metas y objetivos propuestos, por consecuencia, se contemplé trabajar

talleres para padres.

Por lo tanto, lo talleres para padres planteaban todas aquellas
estrategiasdisefiadas para los padres, madres y /0 apoderados focalizandola
atencion a las debilidades de las familias, ésto en cuanto a la ensefianza y la
formacién de los estudiantes en relacion a las normas y limites claros y explicitos,
todo al interior de las familias. Dentro de esta estrategia se contemplé el trabajo
personalizado con el grupo de padres que integra la muestra el que se centré en la
discusion y concientizacion de la importancia de considerar en la formacién de sus

hijos los siguientes ambitos:

Eficacia del Rol Paterno.

e Psicoeducacion a los Padres.

e Sistema de normas y limites explicitos.
e Rutinas y horarios

e Deberes y derechos de cada miembro del ndcleo familiar.
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4.3 Matriz de Intervencién.

4.1.4. MATRIZ DE INTERVENCION. (Obj. 1).

Objetivo General.

Incorporar y fomentar la utilizacién de pautas y normas claras para mejorar el ambito de control en las familias de un

Liceo particular subvencionado ubicado en la ciudad de Linares, estableciendo modelos de ayuda acorde a las

necesidades evidenciadas.

Objetivo Actividades Indicadores. Tiempo de Recursos Responsables. Medios de
Especifico. ejecucion materiales. verificacion.
Objetivo
Especifico 1
Planificacion de los | 80% de asistencia y Marzo.
Incorporar talleres: participacion de los
metodologias padres y madres en Material Equipo de Lista de
Taller N° 1 el taller. audiovisual orientacion y asistencia.
para que los docentes a
padres y “Imagen de la (data, cargo del Fichas de trabajo
madres familia”. computador, proyecto. desarrolladas.
radio).
puedan Taller N° 2 Fotografias.
establecer 80% de asistenciay Camara
normas claras | ¢Qué es ser Padre o | participacion de los Marzo fotogréfica.
. Madre?” padres y madres en
y explicitas al el taller. Fichas de
interior de las trabajo
familias. fotocopias.
Charlas de 80% de asistenciay | Marzoy abril Material Psicéloga del Lista de
especialistas. participacion de los audiovisual establecimiento. asistencia y
padres y madres en fotografias.
el taller. (Data,
computador,
radio).
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4.1.4. MATRIZ DE INTERVENCION. (Obj. 2).

Objetivo General.

Incorporar y fomentar la utilizacién de pautas y normas claras para mejorar el ambito de control en las familias de

Liceo de la ciudad de Linares, estableciendo modelos de ayuda acorde a las necesidades evidenciadas.

Objetivo Actividades Indicadores. Tiempo de Recursos Responsables. Medios de
Especifico. ejecucion materiales. verificacion.
Objetivo
Especifico 2
Taller N° 3

Desarrollar
estrategias “¢Qué atributos | 80% de Material Equipo de Lista de

) deben tener los | asistencia 'y audiovisual orientacion y asistencia.
que permitan a padres y madres | participacion Abril. docentes a cargo
los padres y en relacion con | de los padres y (Data, computador, del proyecto. Fichas de trabajo
madres llevar sus hijos/as?”. | madres en el radio). desarrolladas.

taller.
un mayor Céamara Fotografias.
control de las fotografica.
normas
) Fichas de trabajo
establecidas al fotocopias.
interior de la
familia.
2.1 Mejorar las Taller N° 4
relaciones “;Cudles son | 80% de Abril. Material Equipo de Lista de
interpersonales | mis conductas | asistencia'y audiovisual orientacion y asistencia
entre los mas frecuentes | participacion docentes a cargo
en relacion con | de los padres y (Data, computador, del proyecto Videos.

padres, mis hijos/as?” | madres en el radio).
madres y sus taller.

hijos.

Trabajo grupal.

Céamara de video.
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4.1.4. MATRIZ DE INTERVENCION. (Obj. 3).

Objetivo General.

Incorporar y fomentar la utilizaciéon de pautas y normas claras para mejorar el ambito de control en las familias de

un Liceo de la ciudad de Linares, estableciendo modelos de ayuda acorde a las necesidades evidenciadas.

Objetivo Especifico. | Actividades Indicadores. Tiempo de Recursos Responsables. Medios de
ejecucion materiales. verificacion.
Objetivo Especifico | Taller N° 5
3
“¢,Coémo veo yo | 80% de Material Equipo de Lista de
Implementar a mis hijos/as?” | asistencia y audiovisual orientacion y asistencia.
précticas participacion de Mayo. docentes a cargo
L los padres y (Data, del proyecto. Fichas de trabajo
metodoldgicas madres en el computador, desarrolladas.
efectivas para taller. radio).
lograr el control Fotografias.
Camara
de normas en la fotografica.
familia.
Fichas de trabajo
Fortalecer las Taller N6 fotocopias.
habilidades de “Desarrollo de
los padres y habilidades de Mayo Lista de asistencia
madres para comunicacion | 80% de Psicélogo externo.
con los asistencia y Videos y
desarrollar una hijos/as”. | participacion de Material fotografias.
comunicacion los padres y audiovisual
eficaz. madres en el
taller. (Data,
computador,
radio).

4.1.4. MATRIZ DE INTERVENCION. (Obj. 4).

Objetivo General.

Incorporar y fomentar la utilizacién de pautas y normas claras para mejorar el ambito de control en las familias de un

Liceo de la ciudad de Linares, estableciendo modelos de ayuda acorde a las necesidades evidenciadas.

Objetivo Actividades Indicadores. Tiempo de Recursos Responsables. Medios de
Especifico. ejecucion materiales. verificacion.
Objetivo Taller N° 7 80% de asistenciay
Especifico 4 participacion de los
“Facilitadores de | padres y madres en el Material Psicologo Lista de asistencia.
Otorgar
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modelos que | la comunicacion”. | taller. Junio. audiovisual externo. Fichas de trabajo
faciliten el desarrolladas.
(Data,
control de computador). Fotografias.
normas
familiares. Cam’a.ra
Taller N° 8 fotogréfica.
Desarrollar “Método de 80% de asistenciay Fichas de
en los padres resolucién de | participacion de los trabajo Lista de asistencia
y madres conflictos, toma | padres y madres en el Junio. fotocopias.
. anticipada de | taller. Fotografias.
habilidades decisiones” Psicologa del
para el sano establecimiento.
afrontamiento Material
audiovisual
de los
conflictos. (Data,
computador).
4.1.4. MATRIZ DE INTERVENCION. (Obj. 5).

Objetivo General.

Incorporar y fomentar la utilizacién de pautas y normas claras para mejorar el dmbito de control en las familias

de un Liceo de la ciudad de Linares, estableciendo modelos de ayuda acorde a las necesidades evidenciadas.

Objetivo Actividades Indicadores. Tiempo de Recursos Responsables. Medios de
Especifico. ejecucion materiales. verificacion.
Objetivo Especifico Taller N° 9
5
“Control y 80% de Julio. Material Equipo de
Desarrollar emociones”. | asistenciay audiovisual orientacion,
estrategias que participacion de docentes a L.ista dt_é
| los padres y (Data, cargo del asistencia.
promuevan € madres en el computador, proyecto y
bienestar Evaluacion final | taller. radio). psicélogo del | Fichas de trabajo
psicolégico de de los talleres ) establecimiento. | desarrolladas.
| Instrumento: Camara
todos los Aplicacion del fotografica. Fotografias.
miembros de la instrumento Test Fes
familia. Fichas de trabajo
fotocopias.
Sensibilizar a
los padres y
madres
respecto de la
relacion entre
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emocion,
afectividad y
relaciones
familiares

estables.

4.4. Recursos Humanos

Para la realizacion del proyecto de intervencion se trabajé con la
participacion de diversos actores de la comunidad educativa los cuales se

sefialan a continuacion:

e Psicologa externa al establecimiento
e Orientadora del establecimiento
e Profesora jefe del 2° afio basico
e Profesoras a cargo del proyecto

e Padres,madres y apoderados del 2° basico.

4.5. Recursos Materiales

El proyecto de intervencion se efectud con la utilizacion de espacios fisicos

y materiales tales como:

e Sala de clases y Salén de reuniones

e Recursos de apoyo: Noteboock, Data show, internet,grabadoraS, maquinas
fotograficas.

e Multicopiado de material.

e Café, vasos, galletas.
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4.6 Material de trabajo utilizado

El material utilizado en este proyecto de intervencion fue de elaboracion
propia, en conjunto con las sugerencias y aportes realizados por la psicéloga para

poder dar respuesta a las necesidades detectadas en el diagndstico.
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V. IMPLEMENTACION DE LA INTERVENCION

5.1Proceso de implementacién de la intervencion

El proceso de implementacion de la intervencién se llevd a cabo durante el

primer semestre del afio 2014, desde el mes de Marzo hasta Julio. Durante este

tiempo se realizaron las actividades programadas con ajustes de las mismas por

necesidades del establecimiento en las cuales participaron los padres y/o

apoderados del segundo afio basico.

5.2Cronograma de actividades de la intervencién

Tabla N°3: Cronograma Intervencion

ACTIVIDADES PRIMER SEMESTRE 2014

Etapa de Programacion y Ejecucion

1

10
11

Planificacion y Programacion de Actividades del
proyecto

Planificacion, recoleccion y elaboracion de material e
instrumento.

Proceso de sociabilizacion y exposicion a directivos,
cuerpo docente, padres y apoderados del proyecto.
Reunién del equipo gestor del proyecto.

Taller :” Imagen de la familia”

Aplicacion Cuestionario para Padres

Taller:” ; Qué es ser padre o madre?”

Taller:” ¢Qué atributos deben tener los padres y
madres en relacion con sus hijos?”

Taller:” ¢Cuales son mis conductas mas frecuentes
en relacion a mis hijos?”

Taller:” ; Como veo yo a mis hijos?”
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Taller :"desarrollo de habilidades de comunicacion
con mis hijos”

Taller: “Facilitadores de la comunicacion” X

Talleres:” Método de resolucion de conflicto toma X

anticipada de decisiones”.

Talleres :"Control y emociones”

Segunda Aplicacion de instrumento “Cuestionario X
para padres”

Aplicacion de instrumento FES

Aplicacién de pauta de evaluacion de los talleres X X X

5.3 Descripcion de las acciones realizadas durante la intervencion

1. Destinadas a elaboracién de material y recursos:

El principio de la implementacién del proyecto consistidé en la elaboracion de
los materiales de trabajo, como pautas de evaluaciones, rubricas de participacion,
pautas de cotejo, contratos y firmas de compromiso, etc. por parte de las docentes

encargadas del proyecto.

2. Destinadas al trabajo con padres, madres y/o apoderados:

En primera instancia se realizaron jornadas de sensibilizacion a los padres
intervenidos en el cual se les explicaron los objetivos del taller, la metodologia,
motivandolos a participar activamente como protagonistas, poniéndolos en
conocimiento de las préximas actividades en los cuales se firmaron compromisos
por parte de los asistentes al taller de participacion e interés que tenia como objeto
concientizar y motivarlos sobre las implicancias del taller.

La segunda y tercera Jornada se desarrolld bajo la estrategia que los

padres desarrollaran un espacio de discusién y conversacion respecto a las

58



nociones que ellos/as tenian respecto a las relaciones interpersonales al interior
de sus familias parte fundamental al momento de establecer limites al interior de
ellas. El objetivo de estos talleres era otorgar una ensefianza especializada para
que los padres y apoderados conozcan e integren los diferentes aspectos que

componen las relaciones interpersonales al interior de sus familias.

En estas mismas jornadas organizados en el taller N°4, 5, 6 y 7 se les
ensefid a los padres y/o apoderados intervenidos las otras estrategias para
trabajar al interior de sus familias como por ejemplo:

e Eficacia del Rol Paterno.
e Sistema de normas y limites explicitos.
e Rutinas y horarios.

e Deberes y derechos de cada miembro del nucleo familiar.

Estos talleres se realizaron en base videos y material audiovisual explicado
por las docentes a cargo, orientadora y Psicologa. Estas actividades se evaluaron

con rubrica de contenidos y pautas de observacion.

El taller N°8 y 9 tenia por objeto comprender las implicancias de
establecer los limites normas claras al interior de las familias. Este taller se llevo a
cabo analizando videos de casos reales en los cuales evidenciaban las
consecuencias de no establecer a los hijos normas y limites claros en su etapa de
formacion. Este taller dio la posibilidad a los padres de reconocer las
consecuencias negativas que conlleva para sus hijos las ausencias de estas
pautas de formacion. Esta actividad se evalué con un cuestionario para padres.

Cada taller consistia en 45 minutos con los encargados correspondientes.
Al término de cada taller las profesoras encargadas revisaban y evaluaban cada
una de las actividades realizadas para verificar los estados de avance de talleres

y el proyecto en general.
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3. Destinadas a los profesores y profesoras:

Para apoyar este proyecto también se consideraron a los diferentes profesores
y profesoras que trabajan con los padres intervenidos. Para ellos se les realizé un
taller de sensibilizacion el cual consistia en motivar a los docentes a cooperar con
el proyecto.

Cuando se da término a los talleres se realiza una jornada de reflexion y
finalizacion de la Intervencién junto con las personas responsables del proyecto en
el cual se aplica nuevamente el diagnostico denominado cuestionario FES.
Después de esta actividad se da por término a los talleres agradeciendo a cada
uno de los participantes que colaboraron del proyecto. Para evaluar y conocer sus
impresiones del mismo proyecto se les aplica Pauta de evaluacion.

Finalmente se realiza la recoleccién de datos y antecedentes para el cierre
de la intervencion procediendo a la elaboracion de Informe Final que dara cuenta
de los resultados obtenidos y el cumplimiento o no de los objetivos trazados al
principio del mismo proyecto.

Se realiza un analisis de los datos por medio de planillas Excel y la creacion
de graficos descriptivos de cada una de las dimensiones evaluadas en el
cuestionario. Realizando a la vez una comparacion entre los primeros resultados
del cuestionario previo a la intervencién y los resultados que arrojo la segunda

vez la aplicaciéon del mismo.

5.4 Dificultades de la Intervencién

El proceso de implementacion se desarroll6 sin mayores contratiempos o
grandes dificultades, ya que respecto al presente proyecto se destaca que tuvo
una excelente acogida por parte de los directivos y el resto de los integrantes del
establecimiento.

Las dificultades que se presentaron en el transcurso de la implementacion
principalmente tuvieron relacion con el ajuste de algunos horarios y tiempos del
cronograma presentado en el anteproyecto.

Otro punto se relaciona con las sesiones de talleres que estaban
planificadas con una duracion de 45 minutos, por una recomendacién por parte

del equipo directivo. Al poco andar los padres manifestaron que este tiempo era
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acotado para los intereses, dudas y/o necesidades que fueron surgiendo una
modificacion a estos tiempos en el andar fue imposible ya que el proyecto debia

regirse por los horarios establecidos en el anteproyecto.

5.5 Tiempos de la ejecucién

Para el desarrollo de la intervencidén se programaron un total de 45 minutos
por taller, repartidas en 9 sesiones.

Dentro de los tiempos utilizados y planificados fue la creacion de material
para los talleres como presentaciones PPT, rdbricas y pautas de evaluacion para ir
monitoreando progresivamente el avance del proyecto, y la participacién de los
padres. Este proceso se hizo en un tiempo de 4 semanas en total previamente a la
ejecucion y puesta en marcha del proyecto en el propio establecimiento.

Respecto al tiempo considerado para la reunién-taller que se realizé con
los profesores del establecimiento, esta sesion dur6 1 hora, mas 2 horas de

planificacion para la misma.

Tabla N2 4: Resumen de tiempos utilizados en la Intervencién (talleres)

Actividad a desarrollar | Tiempo semanal Profesional
encargado/a

Talleres para | lhora /9sesiones Docentes encargadas

alumnos/as Orientadora y Psicologa

Reunidn-taller 1 hora/ 1 sesion Docentes encargadas

profesores Orientadora y Psicologa

5.6 Costos de la Intervencién

Los costos financieros de la intervencion ascendieron a los $35.000 en total
por efecto de las fotocopias que fueron necesarias para el material que se utilizo

en cada sesion.
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Los costos de esta intervencion fueron financiados por el establecimiento,
gracias a los aportes de la direccion se solvento la intervencion.

Los servicios entregados por los profesionales que se involucraron en este
proyecto como orientadora, docentes, directivos estan dentro de sus labores como
parte del Proyecto educativo del establecimiento, por lo cual no ingresan como
gastos del presente proyecto, y la Psicologa externa quién presto colaboracion y

servicios en forma voluntaria.

Tabla N° 5: Resumen Recursos Financieros utilizados en proyecto de

intervencioén

Fuente de Financiamiento Gastos Costo total
Direccion del Fotocopias $35.000
establecimiento Material impreso

VI. EVALUACION DEL PROYECTO DE INTERVENCION EDUCATIVA

6.1. Proceso disefiado para la evaluacién de la intervencién
El disefio dela evaluacion para medir el logro de los objetivos propuestos en

el anteproyecto , se realiz6 en tres ambitos:

e Evaluacién de la gestion del proyecto
e Evaluacién de los objetivos

e Evaluacién de las metas del proyecto

Ademas durante el proceso de aplicacion de este proyecto se realizaron
evaluaciones las cuales fueron aplicadas mediante rubricas,que estaban
implementadas para medir el interes de los padres,madres y apoderados y la

efectividad de los talleres.
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Tabla N°6: Ejecucion de la intervencion.

EJECUCION DE LA INTERVENCION

Objetivos de la

intervencién

Procedimientos e

instrumentos

Agentes

evaluadores

1-Se logra incorporar
metodologias de
ensefianza para establecer
normas claras y explicitas

al interior de las familias

-Pauta de evaluacion
de los objetivos del

proyecto

-Hoja de asistencia

Psicologa
Orientadora

Docentes a cargo

2-Se logra desarrollar

estrategias metodoldgicas
gue permitan a los padres
llevar un mayor control de

las normas establecidas

-Pauta de evaluacion
de los objetivos del

proyecto

-Hoja de asistencia

Psicologa
Orientadora

Docentes a cargo

3-Se implementan précticas
metoldgicas efectivas para
lograr el control de las

normas en las familias

-Pauta de evaluacién
de los objetivos del
proyecto

-Hoja de asistencia

Psicologa
Orientadora

Docentes a cargo

4-Se ortogan modelos que
faciliten la implementacion
de las normas atendiendo a

la diversidad de las familias

-Pauta de evaluacion
de los obijetivos del

proyecto

-Hoja de asistencia

Psicologa
Orientadora

Docentes a cargo

5-Se desarrollan
estrategias que promuevan
el bienestarsicolégicode los

miembros de las familias

-Pauta de evaluacion
de los objetivos del
proyecto

-Hoja de asistencia
-Cuestionario para

padres

Psicologa
Orientadora

Docentes a cargo
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Tabla N°7: Evaluacién de las metas de la intervencién

Metas de la

intervencién

Procedimiento e

instrumento

Agentes evaluadores

El 70% de los padres
comprende la
importancia de
establecer limites a sus

hijos

Cuestionario sobre

comportamiento familiar

Equipo orientcion
Psicologa
Profesores a cargodel

proyecto

El 70% de los padres
logra comprender la
necesidad de establecer
e implementar normas
claras y explicitas al

interir de las familias

Cuestionario sobre

comportamiento familiar

Equipo orientcién
Psicdloga
Profesores a cargodel

proyecto

El 90% de los padres
comprende la
importancia del dialogo

con su hijos

Cuestionario sobre

comportamiento familiar

Equipo orientcién
Psicologa
Profesores a cargodel

proyecto

El 70% de los padres
implementa practicas
metodoldgicas efectivas

al establecer limites

Cuestionario sobre

comportamiento familiar

Equipo orientcién
Psicéloga
Profesores a cargodel

proyecto

80% de los padres
comprende la
importancia de promover
el bienestar sicolégico
de todos los miembros

de la familia

Cuestionario sobre

comportamiento familiar

Cuestionario para
Padres y Madres

(Cercania y conocimiento

Equipo orientciéon
Psiclloga

Profesores a cargodel
proyecto
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de los hijos)

El 90% de los padres
comprende la

impoortancia del rol

Firma de compromiso

Equipo orientcién
Psicologa

Profesores a cargodel

paterno al guiar a sus proyecto
hijos
Tabla N°8:Evaluacion de la gestion del proyecto
Etapas Indicadores Procedimiento e Agentes
instrumentos Evaluadores
Los docentes y dpto de -Pauta de e Direccion

orientacion manejan el

propasito del proyecto

evaluacion de la

gestion del

Se realizan los ajustes

necesarios para el

Implementacion

mejoramiento del proyecto

proyecto.

-Hoja de

asistencia

e Orientacion
e Psicologa

e Docentes
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Cumplimiento de metas y

objetivos del proyecto

Se han cumpllido con las | -Evaluacion del Direccion
responsabilidades cronograma de Orientacion
asignadas para la actividades. Psicologa
ejecucion del proyecto Docentes
-Pauta de
S |Se cumple con los plazos | evaluacion de los
g asignados a cada objetivos del
I | actividad proyecto.
Se realizan evaluaciones
en cada taller -Hoja de asitencia
Se toman desiciones
oportunas para reorientar
este proyecto
Se realizan evaluaciones | -Pauta de Direccion
para evidenciar avances evaluacion de la Orientacion
en el proyecto gestiéon vy los Psicologa
f§ Se evidencia articulacion | objetivos del Docentes
%S entre las acciones proyecto.
g desarrolladas para el logro
O | de los objetivos -Hoja de
asistencia
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Tabla N°9: Evaluacion del logro de los objetivos del proyecto

EJECUCION DE LA INTERVENCION

Objetivos de la

intervencion

Procedimientos e

instrumentos

Agentes evaluadores

1-Se logra incorporar
metodologias de
ensefianza para
establecer normas
claras y explicitas al

interior de las familias

-Pauta de evaluacion
de los objetivos del

proyecto

-Hoja de asistencia

Psicologa
Orientadora

Docentes a cargo

2-Se logra desarrollar
estrategias
metodoldgicas que
permitan a los padres
llevar un mayor control
de las normas

establecidas

-Pauta de evaluacion
de los objetivos del

proyecto

-Hoja de asistencia

Psicéloga
Orientadora

Docentes a cargo

3- Se logra mejorar las
relaciones
interpersonales entre los
padres, madres y sus

hijos.

-Pauta de evaluacion
de los obijetivos del
proyecto

Hoja de asistencia

Psicéloga
Orientadora

Docentes a cargo

4-Se implementan
practicas metologicas
efectivas para lograr el
control de las normas en

las familias

-Pauta de evaluacion
de los objetivos del

proyecto

-Hoja de asistencia

Psicologa
Orientadora

Docentes a cargo

5- Se fortalecen las

-Pauta de evaluacion

Psicéloga
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habilidades de los
padres y madres para
desarrollar una

comunicacion eficaz

del los objetivos del
proyecto

- Hoja de asistencia

Orientadora

Docentes a cargo

6-Se otorgan modelos
que faciliten la
implementacion de las
normas atendiendo a la
diversidad de las

familias

-Pauta de evaluacion
de los objetivos del

proyecto

-Hoja de asistencia

Psicéloga
Orientadora

Docentes a cargo

7- Se desarrollan en los
padres y madres
habilidades para el sano
afrontamiento de los

conflictos.

- Pauta de evaluacién
de los objetivos del
proyecto

- Hoja de asistencia

Psicologa
Orientadora

Docentes a cargo

8-Se desarrollan
estrategias que
promuevan el
bienestarsicolégicode
los miembros de las

familias

-Pauta de evaluacion
de los objetivos del

proyecto

-Hoja de asistencia

Psicéloga
Orientadora
Docentes a cargo

9- Se sensibiliza a los
padres y madres
respecto de la relaciéon
entre emocion,
afectividad y relaciones

familiares estables.

- Pauta de evaluacion
de los obijetivos del
proyecto

-Hoja de asistencia
-Cuestionario para

padres

Psicéloga
Orientadora

Docentes a cargo
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6.2 Evaluacion de la gestion dela intervencion

Para evaluar la gestidon del proyecto se aplicé una pauta de evaluacién a los

docentes encargados,orientadora y psicologa .Esta pauta de evaluacion midio los

siguientes criterios evaluativos:

El equipo gestor del proyecto logré mantener un ambientefavorable para el
desarrollo de este.

Los objetivos del proyecto tienen coherencia con las necesidades y
requerimientos evidenciados.

Existe un trabajo en conjunto con el equipo gestor del proyecto Yy las
personas encargadas de la ejecucion de este en beneficio del cumplimiento
de las metas proyectada.

La gestion del proyecto se ajustdé a los objetivos plantedos en el
diagnéstico.

El equipo gestor en conjunto con los encargados de la ejecucion fueron
capaces de resolver problemas emergentes en beneficio del logro de los
objetivos del proyecto.

Se logré cumplir con los plazos establecidos para el logro de las metas

previamente acordadas.

6.2.1 Resultados de la gestidn del Proyecto.

Los indicadores utilizados en esta pauta fueron:

Siempre: En todas las ocasiones en que fue posible o se daban las
circunstancias apropiadas.
A veces: Con poca frecuencia se realiz6 o fue posible de realizar

Nunca:En ninguna ocasion se realizé o fue posible de realizar.
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Gréafico N°11: Evaluacién gestién del proyecto

(Docentes-Psicdloga-Orientadora).

100%

90%

SIEMPRE AVECES NUNCA

Los resultados arrojados por la evaluacion evidencian lo siguiente:
el 86% de los encuestados aprueban la gestibn del proyecto; en tanto, los
porcentajes mas bajos de aprobacion hacen referencia a los plazos establecidos,
ya que, por actividades emergentes del establecimiento se tuvo que hacer una

reorganizacion de los talleres.

En esta dimension los encuestados se agruparon en tres niveles que son

alto, medio y bajo.

La escala de medicion se organizd desde el 0 y 100% de aprobacién. Por ende,

los niveles se presentan en lo siguiente:

e Alto: corresponde entre el 75% y 100% de aprobacion, esto quiere decir
gue los sujetos intervenidos cumplen con una meta lograda bajo estos
porcentajes.

e Medio: corresponde entre el 36% y 74% de aprobacion, es decir, los sujetos
intervenidos llegan a una meta lograda bajo los porcentajes mencionados.



e Bajo: corresponde al 0% yel 35% de aprobacion, aqui los sujetos cumplen

con estos porcentajes, por ende, en estos valores oscilan su meta lograda.

Grafico N°12: Variacion resultados

Variacion de resultados

i Nivel Bajo

H Nivel Medio

El grafico N° 12 muestra los resultados obtenidos al inicio de la intervencion
y posteriormente, al término de ésta. En la primera etapa se obtuvo un 25% en el
nivel bajo, lo que disminuy6 a un 20% al final de la intervencion. En el nivel medio
también hubo una disminucién, al inicio se obtuvo un porcentaje igual a un 45% en
tanto que al término se ubicé en un 35%. Finalmente, el nivel alto tuvo un ascenso

desde un 30% a un 45% al final de la intervencion.
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Grafico N°13: Dimensién Relaciones
Cohesion-expresividad-conflicto

(Grado de comunicacién y libre expresién)

En la dimension de relaciones se puede evidenciar una notable mejora al
comparar los resultados con el diagndstico, se evidencia un nivel de alta
aprobacion segun la escala de medicion aplicada.

Segun el gréfico podemos concluir que el grado de comunicacién e
interaccion dentro de las familias ha mejorado después de la primera aplicacion
que es el diagndstico y durante la intervencion.



Grafico N°14: Dimensiéon desarrollo- A

Autonomia-actuaciodn-intelectual/cultural-social /recreativo-
moralidad/religiosidad.

Bajo

El grafico muestra un 75% de aumento en esta dimension, se evidencia un
notable progreso en los procesos de desarrollo personal ,que son fomentados por

la vida en comun al interior de las familias.

Grafico N°15: Dimension Desarrollo- B

(Organizacién —Control)

Bajo
10%




Esta es una de las dimensiones en la que se puede apreciar notables
progresos al momento de ser comparada con el diagnostico inicial, ya que un 75%
de los encuestados se observa en un nivel alto y sélo un 10% en un nivel bajo de
aprobacion.

Esta dimensién nos proporciona informacion sobre la estructura y
organizacion de las familias, ademas el grado de control que normalmente

ejercen unos miembros sobre otros miembros de la familia.

6.3 Evaluacién de los objetivos propuestos

En la evaluacion de los objetivos propuestos para este proyecto de
intervencion se realizé con el cuestionario FES el cual mide clima social familiar.
Ademas se utilizaron pautas para evaluar el cumplimiento de las metas
establecidas previamente, estas pautas fueron aplicadas por el equipo encargado

de la ejecucion del proyecto.

Se considerd también el grado de participacion de cada apoderado en los
talleres, para lo cual se utilizaron rabricas que evaluaban el desempefio de cada
profesional a cargo de la ejecucién de los talleres considerando la exposicion y el
uso de los recurso disponibles.

De igual manera se contemplé el grado de compromiso que presentaban
los apoderados considerando para esto la firma de un compromiso escrito el cual

se firmo en el primer taller realizado.

Se utiliz6 ademas un cuestionario para evaluar el grado de conocimiento y

cercania que tiene los padres hacia sus hijos.
6.3.1 Resultados de los objetivos de la intervencidn

Los objetivos de nuestro proyecto fueron elaborados sobre la base de las
dimensiones de la escala de medicion cuestionario FES la cual mide clima social

familiar.
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Analizaremos la segunda aplicacion de este cuestionario FES en sus
dimensiones Relaciones, desarrollo y estabilidad.

e Objetivo especifico N°1
Incorporar metodologias para que los padres y madres puedan establecer

normas claras y explicitas al interior de las familias.

Para el cumplimiento de este objetivo fue necesario conocer el contexto
familiar de cada uno de los padres que participaron de los talleres.

Para esto, la profesora jefe de este curso nos aportd informacion, se converso
previamente con padres y alumnas para extraer informacion de manera de
contrastarlo con los resultados que habia arrojado el cuestionario de diagnéstico.

De acuerdo con estos resultados se planificé un taller contextualizado en
los principales problemas que tenian las familias al momento de establecer
normas y limites.

En primer lugar, se concientiz6 a los padres de la importancia que tiene
educar de manera eficaz a los hijos, la relevancia de marcar las reglas en casa
con el objetivo de cumplirlas. La imperante de hacerlo de manera coherente y con
firmeza, y de las consecuencias educativas de una falta de habilidad a la hora de

establecer normas y limites.

Segun los resultados del diagndstico como medio de comprobacion los
padres, madres y apoderados comprenden en su mayoria que los nifios necesitan
que los padres les pongan limites para que ellos puedan crecer con valores
incorporados los cuales les facilitara distinguir con claridad lo que deben y lo que
no. al poner limites les protegen de muchos de los riesgos de la vida actual, a los
que ellos constantemente estan expuestos como las adicciones o los
comportamientos delictivos, puesto que les ensefian a cumplir norma, ordenes y
el respeto, enfocado siempre desde el afecto y la congruencia. Comprenden
ademas que los limites les ensefian a organizarse y a tener buenos habitos que
seran un valor seguro para toda su vida. Se supone que aqui estan evaluando.

Deberian ver lo que decian antes y lo que dicen después de la intervencion.
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e Objetivo especifico N° 2

Desarrollar estrategias que permitan a los padres y madres llevar un mayor
control de las normas establecidas al interior de la familia.

Para dar respuesta a este segundo objetivo, en primer lugar, se concientizé
a los padres madres y apoderados de la importancia que tiene llevar el control de
las normas establecidas.

Este objetivo se abordé ampliamente en los nueve talleres expuestos por
los especialistas del area ,en el cual los padres y apoderados tuvieron la
posibilidad de despejar sus dudas e incorporar nuevas pautas al interior de su
familias para manejar el control de dichas normas implantadas al interior del
hogar, durante los talleres se dio espacio a que expresaran sus experiencias e
inquietudes sobre metodologias que eran utilizadas al interior de sus familias, se
desarrollaron pautas para ir evaluando durante los talleres como se llevaba a cabo
este procedimiento en el hogar.

Segun los resultados arrojados en la segunda aplicacion del diagnostico se

evidenciaba una notable mejora en el area de control.

e Objetivo especifico N° 3

Mejorar las relaciones interpersonales entre los padres, madres y sus hijos.

Para dar cumplimiento a este obijetivo, la psicéloga que formo6 parte del
equipo encargado de la intervencién establecié los distintos tipos de relaciones
interpersonales que existen, dando énfasis en las relaciones que se dan lugar en
el liceo, en el hogar, con pares y con los distintos entes participantes.

Acto seguido, se dio lugar en el taller para que los apoderados expresen
Sus opiniones respecto a sus propias relaciones interpersonales, sus experiencias

a través de un plenario.
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e Objetivo especifico N°4
Implementar practicas metodoldgicas efectivas para lograr el control de

normas en las familias.

Para el cumplimiento de este objetivo la psicologa encargada de los
talleres en primera instancia establecié el tipo de estilo educativo, ya que la
manera en que los padres hacen cumplir las normas propias de su familia define el
tipo de autoridad o estilo educativo que ejercen. Pueden ser padres autoritarios,
permisivos, cooperativos. De esta manera cada uno de los padres que
participaban en los talleres realizaron una simple dindmica que les permitio
identificarse con un estilo educativo y desde ahi se generan distintas dinamicas
abordadas en cada uno de los talleres para entregar estrategias a cada uno de los

estilos educativos con el cual se identificaban ellos.

En relacibn a la evaluacion del cumplimiento de este objetivo lo
consideramos como cumplido, ya que en los 9 talleres a los que asistieron
padres y madres se atendieron sus inquietudes y estas fueron tratadas por los
especialistas del area. Ademas estos talleres abrieron espacios en los cuales los
padres descubrieron fortalezas que estaban presentes en sus familias las cuales
debian ser potenciadas. La evaluacidbn que se realiz6 a los profesionales
participantes también arrojo buenos resultados, en cuanto al cumplimiento de las
metas y objetivos de cada taller, sumado a las evaluaciones realizadas a los

apoderados.

e Objetivo especifico N° 5
Fortalecer las habilidades de los padres y madres para desarrollar una
comunicacion eficaz
Para ejecutar este objetivo se disefidé el taller con ayuda directa de la
psicologa encargada. El propoésito fue que los padres y madres fueran capaces de
desarrollar las habilidades comunicativas a través de herramientas entregadas y
sustentadas en la habilidad de escuchar con atencion lo que el otro expresa,

poniéndolo en practica en el mismo taller. Es de suma importancia para las
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relaciones interpersonales, ser capaces de escuchar atentamente, lo que el otro
quiere expresar, asi mismo, mantener una comunicacion efectiva con los hijos es
la manera mas certera de mantener un conocimiento directo de ellos.

El objetivo se dio como cumplido, puesto que, se expreso al final de la

intervencioén la gran ayuda que entregd este objetivo puntual.

e Objetivo especifico N°6

Otorgar modelos que faciliten el control de normas familiares.

Para la realizacion de este objetivo se planificaron diversas actividades que
tenian como objetivo preparar padres y madres de manera preventiva en la toma
de decisiones responsables respecto a colocar normas y limites a los hijos, y
ademas hacerlo de manera consecuente, juiciosa y afectiva. Para ello los padres
participaron de los nueve talleres en cuales en cada uno se ejemplificaba una
situaciéon cotidiana y ellos aportaban y proponian soluciones factibles para cada

situacion problematica.

La evaluacibn de este objetivo nos da por resultado su positivo
cumplimiento porque se ve un aumento considerable en el interés por aprender a
manejar situaciones conflictivas al interior de la familia y una toma de conciencia
considerable sobre la importancia de los limites y normas, también se evidencia el

compromiso de los padres al asistir a estos talleres responsablemente.

e Objetivo especifico N° 7
Desarrollar en los padres y madres habilidades para el sano afrontamiento
de los conflictos.

Para la ejecucién de este objetivo se desarrolld6 un taller focalizado en
prestar atencion a distintas situaciones y expresar la manera en la cual, los
sujetos, lo afrontarian. Acto seguido, se les entregd algunas estrategias para
afrontar situaciones comunes de los nifios y nifias.

La evaluacion de este objetiva fue muy positiva, puesto que si bien no

existe una manera especifica de afrontar o de reaccionar frente a las situaciones
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cotidianas y especificas es muy Util para los sujetos conocer ciertos pasos a seguir
para afrontarlas.

e Objetivo especifico N°8
Sensibilizar a los padres y madres respecto de la relacién entre emocion,
afectividad y relaciones familiares estables.

La ejecucion de este objetivo en particular, fue muy emotivo, lo que facilito
el taller. Aqui se buscé interpretar a los padres, madres y/o apoderados la
importancia de mantener una estabilidad entre las emociones, la afectividad y las
relaciones familiares, ain mas cuando se esta educando a un hijo o hija. Se les
presento lo positivo que supone esto para los nifios y nifias, lo bien que les hace
para fortalecerse como personas integras, para tomar decisiones acertadas, lo
positivo que les resulta en su quehacer diario. Ademas, se les hizo ver lo
satisfactorio que resulta para los padres y madres mantener una sana relacién con
sus hijos en torno a mantener una estabilidad emocional de ellos y por lo tanto, de
sus hijos e hijas.

Al momento de evaluar este objetivo, se puede afirmar que se cumplié con
éste a cabalidad, se logré sensibilizar a cada uno de los sujetos intervenidos y aln

mas, se logré cambios en la manera en la que ellos se relacionan con sus hijos.

e Objetivo especifico N°9
Desarrollar estrategias que promuevan el bienestar psicoldgico de todos los

miembros de las familias.

Como parte fundamental para el cumplimiento de este objetivo se les aplicd
a los participantes de los talleres un cuestionario creado para medir el grado de
conocimiento y cercania que tienen los padres madres y apoderados con sus
hijos, el cual se aplicé al inicio de la intervencion y luego en el taller n°® 8 con este

cuestionario se pueden concluir los siguientes resultados:
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Gréfico 16: Cuestionario para padres, madres y apoderados
Conocimiento de los padres hacia los intereses de sus hijos

(Inicio de la intervencién)

Este gréafico demuestra los porcentajes iniciales de los sujetos intervenidos
en la encuesta para padres, madres y/o apoderados sobre conocimientos sobre
sus hijos e hijas. Los niveles altos, medio y bajo se ubicaron en un 30%, un 45% y
un 25% respectivamente. Situacién que varié y que se demuestra en el grafico

siguiente.



Gréficol7: Cuestionario para padres, madres y apoderados
Conocimiento de los padres hacia los intereses de sus hijos

(Finalizacién de la intervencion)

50%

nivel alto nivel medio nivel bajo

Segun los resultados evidenciados por el cuestionario en la segunda
aplicacion los padres mostraba tener un mayor conocimiento de sus hijos, tanto
de sus gustos e intereses, aun cuando un 20% siguié evidenciando un bajo
conocimiento de los gustos e intereses de sus hijos, explicando por las largas
jornadas laborales y el poco tiempo que quedaba para compartir con los hijos,
padres que trabajan fuera de la ciudad y en algunos casos padres ausentes
explicado por la separacion de estos. Se puede observar que el nivel alto subi6 en

15%, en tanto el nivel medio varié en un 10%.

6.4 Evaluacion metas de la intervencién

Las metas establecidas para este proyecto consistieron en mejorar el clima
social familiar en las familias encuestadas del establecimiento subvencionado
particular de la ciudad de Linares .Para la evaluacion de las metas del proyecto se
tomd como instrumento el cuestionario FES, consiguientemente, el andlisis para

la escala de medicién se organiz6 0 y 100% de aprobacion:



e 75% y 100% de aprobacion: Corresponde a metas cumplidas con un

porcentaje alto de aprobacion segun objetivos de la intervencién

e Entre 36% y 74% de aprobacion: Corresponde a metas medianamente

cumplidas segun objetivos de la intervencion

e 0% y 35% de aprobacidén: Corresponde a metas no cumplidas segun

objetivos de la intervencion.

Por otra parte, en la tabla a continuacion se expresan el cumplimiento de

dichas metas.

TablaN°9: Resumen cumplimiento de metas proyecto de intervencion

N° | Descripcion de Metas Evaluacion de | %
Metas Logro

1 |El 70% de los padres comprende la | Meta Lograda 70%
importancia de establecer limites a sus
hijos

2 | El 70% de los padres logra comprender | Meta lograda 70%
la necesidad de establecer e implementar
normas claras y explicitas al interir de las
familias

3 | El 90% de los padres comprende la | Meta Lograda 90%
importancia del didlogo con su hijos

4 |EI 70% de los padres implementa | Meta Lograda 70%
practicas metodolégicas  efectivas al
establecer limites

5 | El 90% de los padres comprende la | Medianamente 80%

importancia del rol paterno al guiar a sus | Lograda

hijos
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80% de los padres comprende la | Medianamente 80%
importancia de promover el bienestar | Lograda
sicologico de todos los miembros de la

familia




VII. LIMITACIONES Y PROYECCIONES DE LA INTERVENCION EDUCATIVA.

7.1 Limitaciones de la Intervencién

La presente intervencion educativa contd con la colaboracion permanente y
activa de todos los miembros del equipo de orientacion del establecimiento y
aguellos que, de una u otra manera, se involucraron de manera activa en el
proyecto prestando toda la colaboracion solicitada.

Uno de las limitaciones que tuvo que enfrentar el proyecto fue la cantidad
de talleres que se pudieron hacer y el tiempo con el cual se constaba para estos
que era solo 45 minutos (una hora pedagdgica) cada una, siendo una limitacién
que se alejaba de las posibilidades de la intervencién ya que era el tiempo
acordado con la direccion del colegio y ademas considerar que los apoderados
s6lo contaban con ese tiempo, ya que venian muy cansados de sus extensas
jornadas de trabajo y deseaban llegar pronto a sus hogares aun cuando se

mostraban muy satisfechos con las tematicas planteadas en las sesiones.

Una clara limitacion, fue también, la fuerte influencia del contexto socio
cultural, los padres tienen en la memoria colectiva muchos mitos sobre la crianza
de sus hijos que tiene que ver con su propia crianza, es un ambito de sus vidas
que esta profundamente mitificado y enfrentado a una serie de contradicciones “no
repetir los errores de sus padres con sus hijos” lo que en cierta forma los aleja de

la tarea de establecer estos limites y normas claras en sus hogares.

7.2 Proyecciones de la Intervencién

La intervencion resultd exitosa teniendo en cuenta la apreciacion de
apoderados, directivos y por parte de las profesoras encargadas del curso, por
esta razon se ha conversado con el equipo directivo y se pretende hacer masiva la
intervencion a toda la pre basica, el primer y segundo ciclo del establecimiento.

Por lo antes sefialado, seran beneficiarios todos los cursos de pre kinder a

octavo basico y se espera incorporar los talleres para padres como programa y
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politica educativa del establecimiento de manera de contribuir a los padres en la

dificil tarea que es educar a sus hijos.
Si bien, la presente intervencidn ha sido exitosa en el establecimiento

participante, ciertamente los talleres para padres son muy necesarios en las
entidades educativas, ya que incorporan y vinculan en una relacién positiva y

educativa a los padres y al establecimiento.
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VIII.- CONCLUSIONES

Luego de evaluar el proceso de intervencidn del proyecto en conjunto con
los padres, madres y apoderados participantes se pueden establecer algunas
conclusiones que dan respuesta a los objetivos planteados en la etapa de
diagnéstico.

En primer lugar, se puede concluir que los padres, madres y apoderados
participantes pudieron identificar el tipo de familia a la que ellos pertenecen y los
diferentes roles que tiene cada miembro dentro del sistema de familia, lo que fue
para la mayoria de ellos muy relevante, puesto que, les permitié tener una mirada
mas objetiva de su realidad familiar. Asi también, le facilité la manera de hacer
participar a cada uno de los integrantes de sus respectivas familias.

En segundo lugar, padres, madres y apoderados asumen que la falta de
control que ellos ejercen sobre sus hijos/asse debe a la falta de tiempo que ellos
estan en sus hogares por razones laborales, en donde hay extensas jornadas de
trabajo para poder mantener su calidad de vida, lo que, en la mayoria de los casos
fue visto como la causa principal de la ausencia de pautas claras en sus hogares;
y les permiti6 proyectar a corto plazo algunos cambios significativos en la
estructuracién de estas. Es importante mencionar que esto fue visto por ellos
como una realidad de pais y como una de las consecuencias de este nuevo
mundo globalizado en donde la tecnologia también hace lo suyo. De este punto,
recalcar que la ciencia tecnoldgica ha llegado a ser un parametro invasivo en la
vida de los nifios y nifias a nivel mundial y por supuesto, radica aqui un punto
imperante del tiempo de calidad que se genera en las familias.

En tercer lugar y en concordancia con lo mencionado anteriormente, los
padres, madres y apoderados identificaron los medios de comunicacion y equipos
tecnolégicos como uno de los grandes responsables de la falta de dialogo y
comunicacién dentro de su ndcleo familiar, asumiendo con esto que en la mayoria
de los casos, ellos han sido los que han accedido a regalar articulos tecnolégicos
como tablets, celulares, T.V. en los dormitorios, video juegos, etc. a sus hijos/as, lo

que ha ido en desmedro del dialogo y comunicacion familiar. No obstante, existen
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maneras de manejar esta situacion que ellos mismos mencionaron, el punto esta
en el tiempo en que los nifios se encuentran solos sin control parental, lo que sin
lugar a dudas, genera un circulo vicioso.

Por dltimo es fundamental mencionar el rol insustituible que tiene la familia
como primer agente educador de los nifios/as y lo importante que es, realizar un
trabajo en conjunto con el establecimiento educacional, para lograr mayor
comunicaciéon familia escuela y asi generar una alianza intrinseca entre los entes
participantes de este proceso primordial de los estudiantes. Se establece que la
familia es fundamental, sin embargo, la escuela es el ente formador siempre en
conjunto con ella, logrando asi formar personas integras, capaces de afrontar al
mundo de manera certera y confiando en sus propias competencias, las que

suponen fueron forjadas por estas dos instituciones sociales: Familia y Escuela.
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Preguntas de Investigacion
Las preguntas de investigacion formuladas para guiar y orientar el estudio son:

1. ¢Cual es la participacion de la familia dentro del sistema educacional?
2. ¢Como se inserta la familia en el ambito educacional?

3. ¢Eltipo de familia afecta la insercion en la educacion?
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