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RESUMEN

Este proyecto se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos por la
Universidad de Bio-Bio en el proceso de titulacion para la carrera de Ingenieria
Civil en Informatica. El proyecto se titula “Sistema para la ayuda en la gestion de

la Empresa de Transportes Juana Reyes”.,

Las empresas de transportes forestales necesitan mantener un orden para el
Ciclo de Vida de una Faena Forestal. Estas faenas generan diariamente una gran
cantidad de informacidn, la cual es necesaria ir registrando debidamente para
no generar confusiones a la hora de generar el pago a los trabajadores y

errores en el proceso de facturacion.

Transportes Juana Reyes, es una empresa que se dedica mayormente a la
explotacion de predios forestales y transporte de madera hacia empresas tales

como Celulosa Arauco, Forestal Digtiillin, Forestal Tromen, Tulsa, entre otras.

Este proyecto se concentra en mejorar el registro y acceso de la informacién
obtenida desde las Faenas, manteniendo un historial de todo lo producido y
transportado en cada faena, para posteriormente gestionar esta informacion
entregando reportes necesarios para la empresa. Otra de las funcionalidades

del sistema son:

Calculo de las remuneraciones de los trabajadores segun la produccién

realizada.

e Registro de las Guias de despacho segun la produccion transportada por

los camiones.

e Generaciéon de propuestas de facturacién de acuerdo a las guias de

despacho disponibles en el sistema.

Registro de los gastos realizados en una faena.

La idea principal de este proyecto es entregar beneficios a la empresa, a través
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de la automatizaciéon de los procesos diarios de recolecciéon de informacién
para la generacién de propuestas de sueldos y generacion de propuestas de
facturacion como uno de los principales beneficios, ademas de mejorar y
disminuir considerablemente los tiempos de trabajo administrativo y errores

en los céalculos.

Para la elaboracion de este proyecto se escogio el lenguaje de Programacion
Ruby on Rails, debido a su compatibilidad con la metodologia agil de
desarrollo, permitiendo realizar cambios en el sistema de manera rapida y

simple.
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INTRODUCCION

En la actualidad se observan grandes avances tecnoldégicos que se aplican en
los procesos empresariales, primordialmente utilizando las herramientas
tecnoldgicas, las que pueden otorgar grandes beneficios al ser aplicadas de
manera correcta, es por ello que se han utilizado mecanismos y técnicas para
lograr introducir dichas tecnologias a instituciones privadas o publicas de

manera que estas mejoren progresivamente su gestion.

Hoy en dia la empresa de transportes forestales Juana Reyes, no cuenta con
sistemas que la apoyen en la gestion de la informacién, sin embargo y
considerando la importancia de contar con una herramienta tecnolégica que
permita apoyar la gestidon interna de la organizacion, se ha decidido generar un
proyecto informatico que tenga como objetivo apoyar a la gestién, mejorar los
procesos y accesos a informacion, obteniendo un beneficio donde sea posible y

en el cual se logren reducir costos operacionales entre otros.

El proyecto en si, consiste en desarrollar un sistema web que apoye a la gestion
de informacién de la organizacién, para facilitar el ingreso de informacién,
revision de la misma y permita solucionar uno de los factores criticos de la
empresa en torno a la perdida de datos, mejorando ademas la comunicacion
entre los actores involucrados dentro de los procesos de licitacion y posterior

explotacion de una faena forestal.

A continuacién se presentan las bases tedricas que sustentan el proyecto, para
ello se realizan andlisis con el objetivo de determinar puntos criticos del
manejo de informacién actual, para luego determinar los procesos y

herramientas disponibles para cumplir con la construccién del software.

El sistema se encuentra debidamente descrito en los distintos capitulos
contenidos en el presente informe, etapas del desarrollo del sistema,
especificacion de requerimientos, los tipos de factibilidad entorno al proyecto,

disefio de la solucién, pruebas de la aplicacion.

Capitulo:
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Este informe cuenta de 12 capitulos relacionados directamente con temas del
proyecto, en estos puntos se observa el ciclo de vida del proyecto, comenzando
con el primer capitulo donde se hace referencia a la descripcién de la Empresa,
se indican los objetivos principales de su gestion y luego se muestra la
estructura organizacional indicando las metas y objetivos de cada area

involucrada.

El capitulo 2, trata sobre la definicién del proyecto, se definen los objetivos del
proyecto y se sefiala la solucion tecnolégica a desarrollar para cubrir las

necesidades de la empresa.

El capitulo 3, se definen los requerimientos del software y sus objetivos, que se
obtuvieron previo a reuniones y entrevistas con los actores involucrados en el
sistema, dejando en claro las ventajas y limitaciones que tendra el sistema a

desarrollar.

En los capitulos 4 y 5, hacen mencién a la Factibilidad, Anadlisis y Disefio,
estudiadas para llevar a cabo el desarrollo del sistema, en estos puntos se
muestran los Casos de Uso, la definicién del Modelo Entidad Relacién y el
Modelo Fisico de la Base de Datos, el cual define como se almacenara toda la
informacién generada por el sistema, ademas de mostrar una pequefia parte de

cémo se verd el sistema.

El capitulo 6, 7, 8 y 9, hacen referencia a los resultados de las pruebas, la
capacitacidon realizada a los usuarios de la empresa, la implementaciéon y puesta

en marcha del sistema, y el esfuerzo requerido en el desarrollo del proyecto.

El capitulo 10, sefiala las conclusiones obtenidas por el desarrollo del proyecto,
mientras el capitulo 11 muestra la bibliografia utilizada y el capitulo 12,
almacena los anexos de la planificacion inicial del proyecto, resultado de las
iteraciones en el desarrollo, especificacién de las pruebas y el diccionario de

datos.
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CAPIiTULO 1

DEFINICION DE LA EMPRESA
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1.1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

“Transportes Juana Reyes”, es una empresa transportista, que nacié hace mas de 25
afios y que ha logrado posicionarse dentro del &mbito transportista forestal como una
empresa con bastante experiencia y adjudicdndose proyectos con clientes como
Celulosa Arauco, Universidades, Constructoras, Instituciones de Gobierno y
Particulares. Ademas cuenta con profesionales de probada experiencia y con un fuerte

compromiso en su trabajo y seguridad.

1.1.1. Antecedentes Generales de la Empresa:

e Nombre: Transportes Juana Reyes
e Direccion: Los Pinos #2436, Lagunillas 2, Coronel
¢ Rubro: Transporte de Carga y Servicios Forestales.

e Productos/Servicios que ofrece:

‘ Faenas Forestales Compra de Productos
Habilitacion de Terrenos. Bosques Pulpables y
Aserreables.
Podas. Pino y Pino Oregdn.
Raleos y Roce. Eucaliptus.
Cosecha Tala Raza en Plantaciones. Nativos.
Cortas de Regeneracion y Raleo en Ciprés.

Bosque Nativo.

Carga y descarga de rollizos y Metro Aromo.
Ruma (MR) en canchas de acopio.

Transporte interno de rollizos al Alamo.
interior de las canchas de acopio de
las Plantas de Celulosa.

Retiro de desechos y reparacién de MRy M3 a orilla de camino.
carpeta cancha acopio.

z
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Explotacion y cosecha de bosques. Retiramos en el Predio.

Tabla 1: Productos/Servicios que ofrece la Empresa.

1.1.2. Entorno:

e Competencia Directa:

Algunas de las Empresas Forestales y/o de Transporte que compiten

directamente con “Transportes Juana Reyes” se mencionan a continuacion:

Empresa Representante
Forestal San Pedro Pedro Diaz
Maria Parray Cia. Ltda. Manuel Cueva
Gabriel Fritz Gabriel Fritz

Transportes Oscar Martinez Oscar Martinez

Tabla 2: Competencia directa.

e Cuota de Mercado:

El mercado del area forestal es muy amplio en esta zona, por lo que no se sabe
a ciencia cierta cudl es la cuota de mercado de la Empresa, pero se detallara un

aproximado por cada una de las Empresas Forestales mas importantes con las

que se trabaja:

Empresa Cuota Aproximada
Forestal Pacifico S.A. 25%
Forestal Los Andes 30%
Consorcio Maderero S.A. 40%
Tulsa S.A. 40%

z
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1.1.3. Vision:

1.1.4.

1.1.5.

La vision de la empresa es: “Aspiramos a ser una empresa lider en el mercado de
servicios forestales para la industria regional, que satisfaga las necesidades de
nuestros clientes, siendo reconocida por su capital humano altamente comprometido

y por un excelente cumplimiento con las empresas mandantes y su servicio cada vez

Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas- Chile

Forestal Tromen S.A.

30%

Bosques Arauco S.A.

20%

Tabla 3: Cuota de Mercado Aproximada.

De esto se puede concluir que “Transportes Juana Reyes” concentra alrededor

1.85/6 =0,3083

del 30% del total del mercado forestal.

mas integral."

Mision:

La mision de la empresa es: “Ser una empresa orientada a prestar servicios de
transporte, carguio forestal y arriendo de maquinarias a las empresas mandantes del

rubro, que se diferencia por su responsabilidad, lealtad, experiencia, calidad de

servicio y altos niveles de cumplimiento.”

Valores:

Los valores de la empresa Transportes Juana Reyes son los siguientes:

Experiencia
Confianza
Calidad
Compromiso
Responsabilidad

Trabajo en equipo

Capitulo: DEFINICION DE LA EMPRESA
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1.1.6. Estructura Organizacional:

La empresa de Transportes Juana Reyes no cuenta con una estructura organizativa,
pero si con roles pre definidos los cuales se muestran en la ilustracion 1.

Jefe de Faena

Supervisor de Faena

Capataz Faena

Choferes Operadores de Despicador
de Camion Trineumaticos y Medidor
Motosierristas Estroberos

Ilustracion 1: Estructura Organizacional Transportes Juana Reyes.

1.1.7. Descripcion de funciones mas importantes:

Jefe de Faena: Es la persona que semanalmente se encarga de revisar y retirar
de manos del supervisor o capataz los recibos de lo que cada trabajador realiza

durante la semana.

Supervisor de Faena: Es la persona que se encarga diariamente de todos los
detalles de una faena, es decir, del personal, maquinarias y camiones segin se
requiera. Es el responsable del manejo de contingencias, ya sea que se
presenten fallas en las maquinarias o se requiera de algun tipo de elemento
especial para el trabajo. También es la persona de contacto directo con el Jefe
de Faena a quien le reporta semanalmente todo el trabajo realizado por cada

uno de los trabajadores de una faena (personal, operario o maquinaria).

Capataz Faena: Es la persona encargada del transporte de los trabajadores a
una faena y ademas de llevar el combustible necesario para el funcionamiento

diario de las maquinarias que se encuentran en la faena.

z
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e Choferes de Camion: Es la persona encargada de transportar diariamente la

produccion de madera desde una faena forestal hacia un centro de acopio.

e Operadores de Trineumaticos: Es la persona encargada de operar una
maquinaria Trineumaticos llamada “Bell”. Su funcién principal es trasladar

madera desde un sector de la faena a otro y/o cargar los camiones con madera.

e Despicador y Medidor, Motosierristas y Estroberos: Son las personas
encargadas del corte, raleo, roce y poda respectivamente, dentro de una faena

forestal.

1.2.

DESCRIPCION DEL AREA DE ESTUDIO

Transportes Juana Reyes es una empresa con mas de 25 afios en el rubro forestal de la
Octava Region de nuestro pais. Con clientes tan importantes como Celulosa Arauco,

Consorcio Maderero, Tulsa, entre otros.

Si bien la empresa ha logrado posicionar su nombre dentro del rubro forestal durante
estos largos afios, en la actualidad han debido enfrentarse a diversas problematicas
como falta de control de la informacién histérica de la empresa, pérdida de

documentos tributarios, ya sean boletas de garantia, facturas, etc.

La falta de informacién, como la deficiente gestion de ésta han permitido que una gran
cantidad de proyectos se realicen sin considerar los costos asociados a la realizacion
de dicha tarea, provocando diferencias bastante considerables en el ambito

econdmico.

Con la finalidad de atenuar las pérdidas econémicas y de optimizar el control y la
gestion de la informacién, es que se a planteado la realizacién de éste proyecto,
permitiendo entre otros factores, documentar cada una de las faenas forestales,
trabajadores de cada faena y por supuesto poner un énfasis en todo lo que a control
econémico haga referencia, es decir, mejorar de la forma en la que se evalian las

licitaciones, orden en la emision y recepcion de boletas y/o facturas.

Capitulo: DEFINICION DE LA EMPRESA
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Enfasis en las funciones y cargos relacionados con el proyecto:

El proyecto no esta enfocado a un area especifica, ya que la empresa no cuenta con un
organigrama definido, sin embargo posee una estructura de roles responsables de una

tarea en especial.

Como se menciono en el apartado anterior, el Jefe de Faena es la persona encargada de
llevar toda la informacién de cada una de las faenas forestales, para que cada fin de
mes se pueda facturar y cancelar los trabajos realizados por cada uno de los
trabajadores. Si bien éste es el cargo de mayor jerarquia, sus tareas no pueden ser
ejecutadas de manera correcta si los informes que son entregados por los roles de
menor grado, se encuentran mal elaborados o bien si dicha documentacién no es

entregada al Jefe de Faena en los plazos que corresponde.

Objetivo del area:

Los objetivos de area son:

e Mantener un registro y control de los recursos extraidos desde cada una de las
faenas, supervisando que el proceso de extraccién cumpla con las normas

establecidas por la Corporacién Chilena de la Madera (CORMA).

e Comprobar que la cantidad de madera despachada desde la faena sea igual a la

recepcionado por los distintos clientes.

e Generar y gestionar de manera eficiente los informes que son elaborados por
cada uno de los actores involucrados en una faena forestal, con la finalidad de

poder elaborar informes econdmicos, facturas, remuneraciones, etc.

Estructura organizativa especifica del area y descripcion de funciones:
Como se menciond anteriormente, la empresa Transportes Juana Reyes no cuenta con
una estructura organizativa, pero si con roles pre definidos que fueron plasmados en

la ilustracion 1.

El mas importante dentro de la empresa es el Jefe de Faena. El es quien se encarga de
generar informes y reportes a partir de la informacién recibida de los demas roles de

la empresa, para que luego sean entregados mensualmente a las empresas que se

z
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encuentran contratando los servicios de “Transportes Juana Reyes”. De igual manera
genera documentos de lo que se debe cancelar a cada trabajador por sus actividades
realizadas durante un periodo de tiempo que puede variar de entre 15 a 30 dias,

segun el acuerdo con cada trabajador.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA

Hoy en dia, en la Empresa de Transportes Juana Reyes todos sus procesos se trabajan
de forma manual. Esto ha llevado a la empresa a una desorganizaciéon que ya no es

factible llevar.
Dentro de los procesos que se realizan de forma manual en la empresa se encuentran:
e Registro de produccion.
e (Calculo de sueldos.
e (Control del transporte de madera.
e Elaboracion de planillas para la generacion de Facturas.

e (Control de gastos de las faenas.

Descripcion de las areas y forma de trabajo actual:

e Faeng, es el lugar fisico donde se extrae la madera para su corte, seleccién y
posterior envio a los distintos puntos de acopio (destino), de donde se obtiene
informacién diaria de la produccién del personal, el transporte y de la faena en

si, para su posterior facturacién y pagos segiin corresponda.
e Personal de Faena, dentro de ellos se encuentran:

» Choferes, son los encargados de transportar diariamente la madera desde la
faena hacia los centros de acopio, donde ellos reciben una guia de despacho
que deben entregar al Jefe de Faena o Supervisor, respaldando esta
informacién en una planilla (hoja de papel) que es escrita por el mismo

chofer, donde registra la patente del cami6n, patente del carro, origen y

Capitulo: DEFINICION DE LA EMPRESA
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destino de la madera, cantidad de madera transportada, tipo de madera,

numero guia de despacho y fecha.

Operadores de Trineumdticos, ellos son los encargados de trasladar madera

desde un sector de la faena a otro y/o cargar los camiones. Los operadores
llevan un talonario de recibos, donde deben completar un comprobante con
lo realizado durante el dia, este proceso se lleva a cabo registrando en el
recibo la fecha, hora de inicio de su trabajo (encendido maquina), el
kilometraje que marca a la hora de encender, la hora de término de su labor
diaria (apagado maquina), el kilometraje que marca a la hora de apagado, el
kilometraje total trabajado del dia y la firma del Supervisor de la Faena. Los
recibos deben ser entregados al Supervisor una vez a la semana o cuando
este los solicite, donde el operador debe dejarse como respaldo su planilla
(hoja de papel), y registrar en ella toda la informaciéon que contienen los

recibos.

Despicador, Medidor, Motosierristas y Estroberos, estas personas son las

encargadas de realizar el trabajo fuerte en la Faena, ellos son los que talan
los arboles con distintos instrumentos tales como motosierras, hachas,
picotas, etc. Estas personas van acumulando diariamente la madera cortada
(produccidn) segin requerimientos, estos pueden ser de 3,44 mts de largo o
de 2,44 mts de largo segun el destino y uso que se les quiera dar. Lo que si es
un estandar para contabilizar el metro ruma, es la altura que debe recibir el
acopio de esta madera, que es de 1 mt de alto por el largo que estime
conveniente el trabajador. Cada uno de ellos también debe registrar su
produccion diariamente en una hoja de papel, escribiendo la cantidad de
metros rumas acopiados segun lo descrito mas arriba, tipo de madera y la
fecha. Toda la madera no arrumada puede ser considerada en el dia

siguiente.

Capataz Faena, es la persona encargada del transporte de los trabajadores a
la faena, ademas de llevar el combustible necesario para el funcionamiento

diario de las maquinarias que se encuentran en la faena.

Para llevar un control de lo gastado por cada maquinaria, es necesario que se

mantenga un respaldo (hoja de papel) de las guias de despacho recibidas por

Capitulo: DEFINICION DE LA EMPRESA
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la compra del petréleo o bencina (en el caso de las motosierras) segin lo
requerido junto a la descripcidn, cantidad y valor de lo comprado. Ademas es
necesario indicar en esa hoja la cantidad de combustible entregado a cada

maquina, operador y la fecha de entrega.

» Supervisor de Faena, es el encargado de llevar en un cuaderno la produccién

de cada uno de los trabajadores segln la faena, esta informacién debe ser
entregada al Jefe de Faena aproximadamente cada 2 semanas para poder
generar los pagos ya sean quincenales o mensuales. Ademas debe entregar
las guias de combustibles y el resumen o respaldo que posee el Capataz. Las
guias de despacho de los choferes y los comprobantes de los operadores de

Trineumaticos.

Con toda esta informacion el Jefe de Faena debe encargarse de organizar toda la
documentacion (hojas de papeles sueltas por trabajador o cuaderno) recibida de la
mano del Supervisor de la mejor forma posible. Actualmente se estd reescribiendo
toda la informaciéon recibida en el cuaderno personal del Jefe, generando pequefias
planillas con los mismos datos entregados por cada uno de sus trabajadores
agregando el valor a cancelar pactado con cada uno de ellos seglin su ocupacién para

poder generar sus pagos ya sean quincenales o mensuales.

Ademas se deben generar en el caso de los choferes, 2 planillas distintas donde la
primera cumple con lo descrito en el parrafo anterior para el calculo de su sueldo y la
segunda es la cantidad de madera transportada a los distintos centros de acopio para

calcular el ingreso que obtiene la empresa.

Debido a todas estas manualidades, es que hoy en dia se estd generando una gran
variacion entre lo producido y lo que realmente es entregado a los centros de acopio,

obteniéndose ganancias minimas para la empresa.

La pérdida de dinero o minima ganancia obtenida por proyecto forestal adjudicado
estd presentando graves problemas a la hora de los pagos del personal y la

continuidad de la empresa.
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CAPITULO 2

DEFINICION DEL PROYECTO
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2.1.

2.1.1.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivo General:

Disefiar e implementar un sistema de control para los procesos de licitacién, gestion

de personal y administracion de faenas forestales para la empresa de Transportes

Juana Reyes.

2.1.2. Obijetivos Especificos:

2.2.

e Analizar la forma de preparacion de licitaciones para los proyectos forestales

€n concurso.

e Automatizar los procesos del supervisor de faena, mediante el control de la

documentacién obtenida de cada uno de los trabajadores.

e Optimizar los procesos del Jefe de Faena, mediante el control de la

documentacién obtenida de manos del supervisor.

e Optimizar el proceso de propuestas de producciéon entregada para la

generacion de facturas por Cliente.

e Generar reportes, tales como:

O

O

Produccién por trabajador.

Produccién por faena.

Produccién Transportada.

Remuneracion de los servicios adicionales.

Gastos por faena.

AMBIENTE DE INGENIERIA DE SOFTWARE

2.2.1.

Metodologia de Desarrollo:

La metodologia que se recomienda utilizar para el desarrollo de este proyecto es

“Scrum”, la cual forma parte de las denominadas Metodologias Agiles, las que en la

actualidad constituyen una de las tendencias de mayor impacto en las industrias del

desarrollo de software.
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Scrum, permitira realizar entregas parciales y regulares del producto final, esta
caracteristica resulta beneficiosa cuando se necesita obtener resultados pronto, en
que los requisitos son variables o mas bien poco definidos. Por lo tanto cada una de las
iteraciones debe entregar un resultado completo, que a su vez resultara ser un

incremento del producto final.

Técnicas y notaciones:

Las técnicas que se utilizan en el desarrollo de software son la utilizacién de la
plantilla para la creaciéon del documento, la técnica de Casos de uso y reuniones

constantes con el Jefe de Faena.

La notacién que se utiliza en Casos de Usos es UML 1.0, en el modelo entidad relacion
se utilizé la notacion de Chen. La notacion de la plantilla utilizada se basa en IEEE
Software requirements Specifications Std 830-1998, ademas de una adaptacion

basada en IEEE Software Test Documentation Std 829-1998.

Herramientas de apoyo al desarrollo:
¢ Sublime Text 2: Es un editor de texto y editor de cédigo fuente, se utiliza en su

version gratuita.

e Rails: Es un framework de aplicaciones web de cddigo abierto, escrito en el
lenguaje de programaciéon Ruby, siguiendo el paradigma de la arquitectura
“Modelo Vista Controlador” (MVC). [Thomas Dave 2009, Pytel Chad 2011, Obie
Fernandez 2010]

2.3.

DEFINICIONES, SIGLAS Y ABREVIACIONES

e JSON: JavaScript Object Notation (Notacién de Objetos de JavaScript), es un

formato ligero para el intercambio de datos.

e BSON: Binary JSON (JSON Binario), es un formato de intercambio de datos,
usado en la base de datos MongoDB, la diferencia con JSON es su

almacenamiento y velocidad mas eficiente.
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URL: Uniform Resource Locator (Localizador de Recursos Uniforme), es una
secuencia de caracteres, que se usa para nombrar recursos en internet para su

localizacién o identificacion.

HTML: HyperText Markup Language (Lenguaje de marcas de hipertexto),
hace referencia al lenguaje de marcado para la elaboracién de paginas web. Es
un estandar a cargo de la W3(, organizacion dedicada a la estandarizacion de
casi todas las tecnologias ligadas a la web, sobre todo en lo referente a su

escritura e interpretacion. Es el lenguaje con el que se definen las paginas web.

CSS: Cascading Style Sheets (Hojas de estilo en cascada), hacen referencia a un
lenguaje de hojas de estilos usado para describir la presentacién semantica (el
aspecto y formato) de un documento escrito en lenguaje de marcas. Su
aplicacion mas comun es dar estilo a paginas webs escritas en
lenguaje HTML y XHTML, pero también puede ser aplicado a cualquier tipo de
documentos XML, incluyendo SVG y XUL.

JS: JavaScript, es unlenguaje de programacién interpretado, dialecto del
estandar ECMAScript. Se define como orientado a objetos, basado en
prototipos, imperativo, débilmente tipado y dinamico. Se utiliza
principalmente en su forma del lado del cliente (client-side), implementado
como parte de unnavegador web permitiendo mejoras en lainterfaz de
usuarioy paginas web dindmicas aunque existe una forma de JavaScript
del lado del servidor (Server-side JavaScript o SSJS). Para interactuar con una
pagina web se provee al lenguaje JavaScript de una implementacion

del Document Object Model (DOM).

HTTP: Hypertext Transfer Protocol (Protocolo de transferencia de hipertexto),
es el método mas comun de intercambio de informacién en la World Wide

Web, método mediante el cual se transfieren las paginas web a un ordenador.

HTTPs: Hypertext Transfer Protocol Secure (Protocolo seguro de
transferencia de hipertexto), es unprotocolo de aplicaciénbasado en el
protocolo HTTP, destinado a la transferencia segura de datos de Hipertexto, es
decir, es la versidn segura de HTTP. Es utilizado principalmente por entidades
bancarias, tiendas en linea, y cualquier tipo de servicio que requiera el envio de

datos personales o contraseiias.
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SSL: Secure Sockets Layer (Capa de conexion segura) y su sucesor Transport
Layer Security (TLS; seguridad de la capa de transporte) son protocolos
criptograficos que proporcionan comunicaciones seguras por unared,

comunmente Internet

z

Capitulo: DEFINICION DEL PROYECTO

N
O



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas- Chile

CAPIiTULO 3

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE
SOFTWARE

w
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3.1.

3.2.

ALCANCES Y LIMITES

Este proyecto contempla el desarrollo e implementacién de un sistema para el control
y gestion de la informacion de la empresa de Transportes Juana Reyes. Esta plataforma
estd disenada para soportar multiples usuarios y permitir un trabajo colaborativo
entre ellos, esto considerando que él sistema puede ser accesado desde cualquier

dispositivo que cuente con una conexion a internet.

Cabe mencionar que el sistema estd pensado para cumplir con las actividades tales

como:

e Insercion y validacion de datos de los trabajadores, faenas, produccion diaria,
magquinarias, servicios de transporte y traslado, licitaciones, insumos, guias de

despacho, facturas, clientes y proveedores.

e Actualizaciéon de datos de los trabajadores, faenas, producciéon diaria,
magquinarias, servicios de transporte y traslado, licitaciones, insumos, guias de

despacho, facturas, clientes y proveedores.

e Generacion de informes de produccion, sueldos, gastos, faenas, servicios, etc.

de acuerdo a lo requerido por la empresa.
e Generar propuestas de Facturacién, segun cliente.

El sistema contempla una limitacién, con anterioridad se ha determinado que se
optimizard la gestion de los sueldos, no siendo esto un calculo oficial de la
remuneracion del trabajador, mas bien se refiere a un bosquejo para el calculo real,

que es manejada por el Contador de la Empresa.

OBJETIVOS DEL SOFTWARE

3.2.1.

Objetivo General:

El objetivo del sistema es registrar informacion de cada una de las faenas y
trabajadores de la Empresa de Transportes Juana Reyes de manera diaria y mensual,
permitiendo la generacién de informes de sueldos, faenas, gastos, trabajadores,

produccion y servicios, ademas de propuestas de facturacion.

z
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3.2.2. Obijetivos Especificos:
1. Registrar las licitaciones adjudicadas por la empresa.
2. Registrar la informacion de la produccién diaria del personal por faena.
3. Registrar la informacién de los servicios por faena.
4. Registrar todos los despachos de madera (guias de despacho) a los distintos
clientes.
5. Generar propuestas para la correcta generacion de facturas y registrar las
facturas emitidas por la empresa.
6. Registrar los insumos utilizados en las faenas.
7. Generar informes de:
e Produccién por trabajador.
e Produccién por faena.
e Produccién Transportada.
e Remuneracion de los servicios adicionales.
e (Gastos por faena.
3.3. DESCRIPCION GLOBAL DEL PRODUCTO
3.3.1. Interfaz de Usuario:

Transportes Juana Reyes no tiene requerimientos especificos sobre la interfaz del
sistema, sin embargo mencionan se potencie la experiencia de usuario al momento de
hacer uso del software, para lo cual desean se utilicen colores lo mas intuitivos, para
apoyar el uso de dicha plataforma por usuarios no familiarizados con este tipo de

herramientas.

No obstante definimos algunos aspectos importantes que no deberian faltar en la

interfaz, los cuales mostraremos en la siguiente ilustracion:

z
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Transportes Juana Reyes

O ® x Q {http:b‘www.tronsporlesjr.cl —] @

L\mampr{a‘@ Bienvenido Administrador S ) v

N

Licitacién

Faena ( 3}

Trabajador

Maquinaria

Produccién

Servicio

Insumo

Guia de Despacho

Factura

wilwilvwiwivivwviviwvwlwlw

Reportes

(5 i Transportes Juana Reyes / Los Pinos #2436, Lagunillas 2, Coronel. r’4

Ilustracién 2: Estructura bdsica de la pdgina web del sistema.

1. Sesion Activa: se puede cambiar contrasefia y cerrar sesion. Cuando no haya
ninguna sesion activa, debe mostrarse el Login de usuario.

2. Logo de la Empresa Transportes Juana Reyes. Al pinchar el logo también se
vuelve a la pagina principal del sistema.

3. Menut lateral tentativo: se encuentran todas las opciones de sistema.

4. Cuerpo: donde se visualizara la informacién o formularios segin la opcién
seleccionada.

5. Pie de pagina con informacion de la empresa.

Interfaz de Hardware:

En este caso el sistema no hara uso de hardware distinto a lo de uso convencional, es
decir solo serad necesario de un equipo que cuente con teclado, mouse, monitor y por

supuesto que cuente con conexion a internet mediante conexién Wifi o ADSL.

Interfaz de Software:

El software necesario para poder hacer uso del sistema consta de lo siguiente:

e Sistema Operativo (Windows Xp en adelante, Linux y MacOSX).

z
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o Navegador Web (IE8 en adelante, Firefox, Chrome, Safari, entre otros).

Interfaz de Comunicacion:

Las interfaces para desarrollar el proceso de comunicacién, es por medio de los

siguientes protocolos:

e HTTP: Corresponde al protocolo empleado en internet, donde su principal

funcidn es la correspondiente a la transferencia de archivos.

e SOAP: (Simple Object Access Protocol) es un protocolo estidndar que define
como dos objetos en diferentes procesos pueden comunicarse por medio de

intercambio de datos Json o XML.

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

Actualmente la empresa de Transportes Juana Reyes, no cuenta con ningln sistema
para la gestién de su informacién. El inico medio tecnoldgico que “apoya” esta gestion
son herramientas de ofimatica como Excel, el cual no permite ver un flujo real de los

movimientos de la empresa.

Requerimientos Funcionales del Sistema:

Clasificaremos los requerimientos del sistema de acuerdo a las areas y actores

involucrados en el sistema.

» Las dreas son:
e Login
e Trabajadores
e Maquinarias
e Faenas
e Licitaciones
e Produccion
e Servicios Adicionales

e Servicios de Transporte
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e C(lientes

e Proveedores

e Guias de Despacho
e Facturas

e Insumos

e Informes

Los actores son:

e Usuario
e Supervisor de Faena

e Jefe de Faena

Nombre Descripcion

1

Login Usuario Los usuarios seran registrados por el
administrador del sistema y podran
acceder a los datos de acuerdo a los

permisos que le sean asignados.

CRUD Usuario Permite crear, listar, modificar y buscar

usuarios del sistema.

El CRUD de usuarios esta controlado por el

Administrador.

CRUD Trabajadores | Permite crear, listar y modificar personal
del sistema, segin corresponda, esto solo
puede ser realizado por el usuario con

permisos de administrador.

Estado Trabajadores | Se consideran trabajadores “Habilitados”
aquellos que se encuentren capacitados
para trabajar en una faena y pueden ser

llamados en cualquier momento.

z
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También se encontrara el estado “Activo”,
que hace referencia a un trabajador
habilitado y que se encuentra trabajando

en una faena en especifico.

El estado “Bloqueado”, es para aquellos
trabajadores que ya no prestan mas
servicios a la empresa por su mala

conducta o mal desempefio.

El estado “Finiquitado”, es para aquellos
trabajadores, que ya no se encuentran

trabajando para la empresa.

CRUD Maquinaria

Permite crear, listar y modificar
maquinarias del sistema, segun
corresponda, esto solo puede ser realizado
por el usuario con permisos de

administrador.

Estado Maquinaria

Se considera maquinaria “Habilitada”
aquella que se encuentren en Optimas
condiciones de funcionamiento y se puede

utilizar en cualquier momento.

El estado “Activa”, es aquella que se

encuentra trabajando en una faena.

El estado “En Mantencién”, es aquel donde
la maquina no puede ser utilizada porque
se encuentra con algin desperfecto

mecanico.

El estado “De Baja”, es para aquellas
maquinarias que ya no prestan mas
servicios a la empresa o se encuentran en

mal estado.

z
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CRUD Faena

Permite crear, listar y modificar Faenas del
sistema, segun corresponda, esto solo
puede ser realizado por el usuario con

permisos de administrador.

Estado faena

Se consideran faenas “En Espera” aquellas
faenas que se crearon antes de su fecha de

inicio programado.

Entre la fecha de inicio real y fecha de
término programado seran llamadas “En

Curso”.

Si la fecha de inicio real o fecha actual es
mayor a la fecha de inicio programado,
esta tendrd un estado “Atrasada”, al igual
que si la fecha de término real o la fecha
actual es mayor a la fecha de término

propuesta.

Luego de la fecha de término real y hasta
15 dias después, la faena tendra un estado
“Terminado”, y al pasar los 30 dias el
estado de la faena cambiara
automaticamente a “Cerrado” a excepcién
que se haya realizado el cambio

manualmente.

CRUD Licitacion

Permite crear, listar y modificar
Licitaciones del sistema, segun
corresponda, esto solo puede ser realizado
por el usuario con permisos de

administrador.

10

Tipo Licitaciones

Existiran dos tipos de Licitaciones:

Licitacion con “Adjudicacién Directa”, es

z
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aquella donde se realiza el trato
directamente con el proveedor y este por
lo general es una persona natural o una

empresa pequefa.

Licitacion con “Adjudicacion Indirecta”, es
aquella que se trabaja con empresas
medianas o grandes y existe una

competencia con otros transportistas.

11

CRUD Produccion

Permite crear, listar y modificar
producciéon de las faenas en el sistema
asignado a un trabajador, segun
corresponda, esto solo puede ser realizado
por el wusuario con permisos de

administrador.

12

CRUD Servicios

Adicionales

Permite crear, listar y modificar los
servicios prestados por Maquinarias de la
empresa del tipo Arrastre, esto solo puede
ser realizado por el usuario con permisos

de administrador.

13

CRUD Servicios de

Transporte

Permite crear, listar y modificar los
Transportes realizados por los camiones
de la empresa en el sistema, esto solo
puede ser realizado por el usuario con

permisos de administrador.

14

CRUD Clientes

Permite crear, listar y modificar los
Clientes de la empresa en el sistema, esto
solo puede ser realizado por el usuario con

permisos de administrador.

15

CRUD Proveedores

Permite crear, listar y modificar los

Proveedores de la empresa en el sistema,

z
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esto solo puede ser realizado por el

usuario con permisos de administrador.

16

CRUD Guias de
Despacho

Permite crear, listar y modificar las Guias
de Despacho de la empresa en el sistema,
esto solo puede ser realizado por el

usuario con permisos de administrador.

17

CRUD Facturas

Permite crear, listar y modificar las
Facturas emitidas por la empresa en el
sistema, esto solo puede ser realizado por

el usuario con permisos de administrador.

18

CRUD Insumos

Permite crear, listar y modificar los
Insumos utilizados por la empresa en el
sistema, esto solo puede ser realizado por

el usuario con permisos de administrador.

19

Emision de Reportes

El sistema debe crear los siguientes tipos
de reportes:

e Reporte de Produccién por Faena.

e Reporte de Produccion por
Trabajador para pago de
remuneracion.

e Reporte de Produccién
transportada para pago de
remuneracion.

e Reporte de Servicios adicionales
para pago de remuneracion.

e Reporte de gastos por faena.

e Reporte con propuesta para

Facturar.

Tabla 4: Requerimientos Funcionales del Sistema “Areas”.

z
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Listado de Actores requeridos

ID Nombre Descripcion
1 Usuario El Usuario podra realizar las siguientes
funciones:
e Insercion de Datos
e Consultas de Datos
2 Supervisor de Faena | El Supervisor podra realizar las siguientes
funciones:
e Insercion de Datos
e Consultas de Datos
e Modificacion de Datos
3 Jefe de Faena El Jefe de Faena podra realizar las siguientes
funciones:
e Insercion de Datos
e Consultas de Datos
e Modificacion de Datos
e Emision de Informes.
e (Creacion de Usuarios.

Tabla 5: Requerimientos Funcionales del Sistema "Actores".

3.4.2. Interfaz externa de entrada:

ID Nombre Descripcion

IE_1

Datos del Usuario

Para poder crear a un usuario no
administrador, este debe estar registrado
como trabajador. Solo de esta forma se

podra asignar un tipo de permiso.

1IE_2

Datos del Trabajador

Datos de cada uno de los Trabajadores de
la empresa: NOMBRES, APELLIDOS, RUT,
FECHA DE NACIMIENTO, DIRECCION,

z
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COMUNA, CIUDAD, REGION, ESTADO
CIVIL, TELEFONO, PREVISION SOCIAL
(AFP, INP), PREVISION DE SALUD (Fonasa,
Isapre), CARGO, ESTADO, FECHA DE
INGRESO.

IE_3

Datos de la Maquinaria

Datos de cada Maquinaria: PATENTE, ANO,
COLOR, ESTADO, TIPO DE MAQUINARIA,
DESCRIPCION.

1IE_4

Datos de la Faena

Datos de cada Faena: FECHA DE INICIO
REAL, FECHA DE TERMINO REAL,
NOMBRE DE LA FAENA, DIRECCION,
COMUNA, CIUDAD, TIPO DE ARBOL, TIPO
DE FAENA, ESTADO, COMENTARIO.

IE_5

Datos de la Licitacién

Datos de cada Licitacion: N2 LICITACION,
FECHA LICITACION, FECHA INICIO
PROPUESTA, FECHA TERMINO
PROPUESTA, TIPO DE ARBOL, VALOR,
CANTIDAD, UNIDAD DE MEDIDA, TIPO,
DETALLE.

IE_6

Datos de la Produccion

Datos de la produccién diaria: FECHA, RUT
TRABAJADOR, CANTIDAD DE METROS,
TIPO DE ARBOL, FAENA, PRECIO POR
METRO, LARGO, UNIDAD DE MEDIDA,
COMENTARIO.

IE_7

Datos del Servicio

Adicional

Datos de cada Servicio Adicional: RUT
TRABAJADOR, PATENTE MAQUINARIA,
FAENA, FECHA, CANTIDAD DE HORAS,
PRECIO.

IE_8

Datos del Servicio de

Transporte

Datos del Servicio de Transporte:
PATENTE CAMION, RUT TRABAJADOR,
FAENA, N° GUIA DE DESPACHO, FECHA,
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VALOR, COMENTARIO.

IE 9

Datos del Cliente

Datos de cada Cliente: NOMBRE, RUT,
GIRO, TELEFONO, DIRECCION.

IE_10

Datos del Proveedor

Datos de cada Proveedor: NOMBRE, RUT,
GIRO, TELEFONO, DIRECCION.

IE_11

Datos de la Guias de

Despacho

Datos de las Guias de Despacho: N2 DE
GUIA, FECHA, DATOS DEL CLIENTE,
DIRECCION DE DESPACHO, CANTIDAD,
UNIDAD DE MEDIDA, LARGO, TIPO DE
ARBOL, DESCRIPCION, VALOR UNITARIO,
TOTAL DESPACHADO, DATOS DEL
CAMION.

IE_12

Datos de la Factura

Datos de la Factura: N2 DE FACTURA,
FECHA, DATOS DEL CLIENTE, DIRECCION
COMERCIAL, CANTIDAD, UNIDAD DE
MEDIDA, LARGO, TIPO DE ARBOL,
DESCRIPCION, VALOR UNITARIO, VALOR
TOTAL, NETO, IVA, TOTAL FACTURA.

Tabla 6: Interfaces externas de entrada.

3.4.3. Interfaz externa de salida:

ID

IS_1

Nombre item Detalle de datos de Medio de salida
item
Listado NOMBRES, APELLIDOS, Pantalla
trabajadores. RUT, TELEFONO, CARGO

ACTUAL, ESTADO ACTUAL,
DIRECCION, TIPO
CONTRATO, FECHA
INGRESO.
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NOMBRE DE FAENA, TIPO

IS_2 | Listado de Pantalla
FAENA, DIRECCION, FECHA
Faenas.
INICIO REAL, FECHA FIN
REAL, ESTADO.

IS_3 | Reporte NOMBRE FAENA, FECHA, Pantalla
produccion por | CANTIDAD, UNIDAD DE Archivo Excel
faena MEDIDA, TIPO DE ARBOL,

LARGO.

IS4 | Reporte NOMBRE TRABAJADOR, Pantalla
produccion por RUT, FECHA, FAENA, TIPO Archivo Excel
trabajador ARBOL, LARGO, CANTIDAD,

UNIDAD DE MEDIDA,
VALOR, TOTAL A PAGAR

IS_.5 | Reporte FECHA, PATENTE, TIPO Pantalla
produccion MAQUINARIA, NOMBRE Archivo Excel
transportada. CHOFER, FAENA, CLIENTE,

N2 GUIA, TIPO DE ARBOL,
CANTIDAD, PRECIO TOTAL
A PAGAR.

IS_6 | Reporte de FECHA, NOMBRE Pantalla

Servicios OPERADOR, PATENTE, .
Archivo Excel
Adicionales. TIPO MAQUINARIA,
FAENA, CANTIDAD DE
HORAS, PRECIO, TOTAL A
PAGAR.
IS_7 | Reporte de FECHA, CLIENTE, Pantalla

propuestas para

Facturar.

CANTIDAD, TIPO DE
ARBOL, VALOR, NOMBRE
FAENA, TOTAL DE
MADERA ENTREGADA,

Archivo Excel
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VALOR UNITARIO, VALOR
TOTAL, NETO, IVA, TOTAL
FACTURA.

IS_8

Reporte de FECHA, TIPO DE GASTO, Pantalla
Gastos por VALOR, CANTIDAD,
Faena. UNIDAD DE MEDIDA,
DETALLE, NOMBRE
FAENA.

Archivo Excel

Tabla 7: Interfaces externas de salida.

3.4.4. Atributos del Producto:

USABILIDAD - OPERABILIDAD: El sistema tiene una interfaz amigable para
el usuario, que facilite el uso mediante existencia de campos de texto y
opciones de menu que estén bien identificados. Ademas el sistema muestra
mensajes de alerta en caso de realizar tareas de forma correcta o bien en caso
de errores, los que se muestran de forma clara y visible para que el usuario los

detecte de manera inmediata.

EFICIENCIA - TIEMPO DE EJECUCION/RESPUESTA: El tiempo de respuesta
del sistema dependerd en su gran mayoria de la conexidn a internet con que se
cuente en el momento de acceder a éste y del equipo desde el que se esta
accediendo al sistema, sin embargo no deberia demorar mas de 35 segundos,
en el caso de realizar tareas tradicionales (crear registros, editar registros,
eliminar registros, etc.). Si las tareas que se estén realizando sean las de
generar reportes, el tiempo estimado de demora no debiese superar un tiempo
de 90 segundos, solo considerando que la informacién contenida en estos no

supere un tamafio total de 3mb.

ESTABILIDAD: El sistema debera estar activo 24/7, considerando que no

existiesen problemas en los servidores donde se hospeda la aplicacién.
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SEGURIDAD: El sistema deberd mantener la seguridad de la informacion
mediante el control de acceso al sistema, el que obligatoriamente debera
realizarse mediante el ingreso de usuario y contrasefia, los que por cierto

tendran acceso a la informacién que su rol asociado les permite visibilizar.

PORTABILIDAD: El Software es compatible tanto a nivel de servidor como de

clientes, con cualquier Sistema Operativo y se puede visualizar correctamente

en cualquier navegador web.
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CAPITULO 4

FACTIBILIDAD
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4.1.

FACTIBILIDAD TECNICA

El desarrollo de sistemas que se encuentren disponibles en internet, son uno de los
servicios mas cotizados y solicitados en la actualidad, por empresas que desean poder

acceder en cualquier momento a la informacion que se registra en dicha plataforma.

Si bien Transportes Juana Reyes no cuenta en sus dependencias con el hardware
necesario para implementar el sistema se ha decidido utilizar un servicio de
servidores hospedados en la Nube. Las caracteristicas del servidor contratado son las

siguientes:
e 1GB Memoria RAM
e Procesador de 1 Core
e 30gb Disco Duro SSD
e 2TB para transferencia de informacién

Destacar que todos los atributos pueden ir escalando a medida que la informacién
almacenada en el sistema lo requiere, sin perjudicar el funcionamiento de Ia

aplicacion.

El software con el que cuenta el servicio de hosting en la nube variado, pero
considerando solo lo 6ptimo para el correcto funcionamiento del sistema, es que se

utilizaran los siguientes recursos:
e Sistema Operativo Ubuntu Server.
e Rails 4.0
e Ruby 2.0

Finalmente podemos concluir que no existen impedimentos en lo correspondiente a la

factibilidad técnica, de acuerdo a los puntos anteriormente mencionados.
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4.2.

FACTIBILIDAD OPERATIVA

Los procesos de control y gestién de informacién hoy en dia son llevados a cabo con
dificultad por quienes administran las empresas de transportes. La situacién que se
vive a diario no permite ver con claridad la solucién 6ptima para los problemas de
generacién de reportes, elaboracion de facturas, calculo para el pago de sueldos, entre
otros. Por lo tanto, el implementar una herramienta de software permitiria obtener los
siguientes beneficios:

e Para la gestidn de facturas se implementara un sistema, con el cual se podran
registrar desde la licitacion hasta la factura de los trabajos realizados,
otorgandole a los clientes mayor confianza como proveedor.

e Mejora en la administracion del personal de la empresa, permitiendo registrar
datos personales, sueldos, entre otros.

e Mejorar el control de los insumos utilizados en la faena.

e Optimizar el control de la produccion de la empresa por medio de reportes.

Una caracteristica a considerar en la operacion de la herramienta es la capacitaciéon
del personal que hara uso del software, para ello se establecera un mecanismo de
induccion de manera presencial y luego dar paso a un mecanismo de soporte
telefénico, ademas se hara entrega de manuales en formato digital y documentos con

los que se detallara cada item dentro del sistema que se implementara.

Si bien el software estd ideado y sera implementado con el objetivo de generar
confianza de la empresa hacia sus trabajadores y empleadores, su uso puede llevar a
que existan cierto tipo de resistencias provocando un impacto negativo dentro de la
organizacion, como por ejemplo:

e El usuario final considere que la herramienta no entrega valor por lo que se

opone a su implementacion.

e Al cambiar el ambiente de trabajo de los usuarios finales, no haran uso de la

herramienta, si éste repercute en la ejecucion de sus tareas diarias.

Si bien la implementacién de un software traera bastantes beneficios como los
mencionados en lineas anteriores, dentro de la empresa los elementos que pueden

representar un impacto negativo tienen directa relacién con los usuarios finales del
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sistema, si bien seran ellos los mas beneficiados con su uso, la inexistente operabilidad

con el sistema pueden llevar a que el proyecto finalmente termine fracasando.

4.3.

FACTIBILIDAD ECONOMICA

Los usuarios involucrados en la implementacion del sistema sienten que la

herramienta les permitira llevar sus tareas de manera mas practica y comoda, por lo

que han puesto a disposicion todos los recursos técnicos necesarios para el éxito del

proyecto.

Si bien la jefatura de la empresa de Transportes Juana Reyes, considera un gran

beneficio la ejecucion del proyecto, en el siguiente apartado se detalla la inversion que

se debe realizar en cuanto al recurso humano, los recursos consumibles, recursos

tecnolégicos, entre otros.

» Recurso Humano:

Si bien Transportes Juana Reyes no incurrird en ningin gasto en la

contratacion de un equipo técnico que desarrolle la solucién de software que

se ha planteado en el transcurso de éste informe, se considera apropiado

incluir en éste apartado el costo del recurso humano logrando dar una

aproximacion mas real al valor de la realizacion del proyecto.

El recurso humano es el mas importante y a la vez el mas costoso de los

involucrados en la realizaciéon de cualquier tipo de proyecto, para determinar

el salario mensual de cada uno de actores involucrados se ha decidido utilizar

las cifras promedio de las rentas que actualmente se ofrecen en el mercado

laboral.

Recurso Cantidad | Meses Salario Total ($)
Mensual ($)
Analista Programador 2 3 $700.000 $4.200.000
Digitador 2 2 $250.000 $1.000.000
Total $5.200.000

Tabla 8: Presupuesto Recursos Humanos.
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> Recursos Tecnoldgicos:
Para la realizacion del proyecto sera necesario comprar y/o contratar los
elementos y servicios que permitiran mantener la plataforma y su informacion

disponible para la empresa.

Servicio Cantidad | Costo ($) Total ($)

Servidor de aplicacion $10.000/mes | $120.000/afio
Computador de Escritorio 1 $250.000 $250.000
Total $370.000

Tabla 9: Presupuesto Recursos Tecnolégicos.

» Recursos Consumibles:
A continuacién se detallan algunos de los recursos consumibles que seran
utilizados para la realizacion del proyecto, los que fueron estimados de

acuerdo a otros proyectos y los precios se obtuvieron de compras realizadas

por transportes Juana Reyes.

Detalle Cantidad | Precio ($) Total ($)
Resma de papel 2 $3.000 $6.000
Caja de Cd’s 1 $2.000 $2.000
Gastos varios $50.000
Total $58.000

Tabla 10: Presupuesto Recursos Consumibles.

» Tabla de Resumen del Presupuesto del Proyecto:

Recurso Total ($)

Recurso Humano $5.200.000

Recurso Tecnoldgico $370.000
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Recurso Consumible $58.000
Imprevistos (10%) $560.800
Total $6.188.800

Tabla 11: Resumen Presupuesto del Proyecto.

Finalmente como se observa en la tabla anterior podemos indicar que el costo

para el desarrollo del proyecto asciende a la cantidad de: $6.188.800

El principal valor agregado que entregara el sistema es que permitira dar
mayor satisfaccion al cliente ya que este sistema entregara una mejor atencion
al cliente y raiz de esto se prevé un aumento de un 10% en los ingresos de la

empresa.

4.3.1. Calculo del VAN y el TIR
A continuacion se muestra la tabla del calculo del VAN y el TIR:
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1

2 3 4 5

Ingresos Anuales (sin sistema) $84.000.000 $84.000.000 $84.000.000 $84.000.000 | $84.000.000
Costos Anuales -$60.000.000 | -$60.000.000 | -$60.000.000 | -$60.000.000 | -$60.000.000

Total $24.000.000 | $24.000.000 | $24.000.000 | $24.000.000 | $24.000.000
Ingresos Anuales (con sistema) + 10% $92.000.000 | $92.000.000 | $92.000.000 | $92.000.000 | $92.000.000
Costos Anuales -$60.000.000 | -$60.000.000 | -$60.000.000 | -$60.000.000 | -$60.000.000

Total $32.000.000 | $32.000.000 | $32.000.000 | $32.000.000 | $32.000.000
Diferencia $ 8.400.000 $8.400.000 $8.400.000 $8.400.000 | $8.400.000
Inversion sistema -$6.188.800

Total | -$6.188.800 $8.400.000 $8.400.000 $8.400.000 $8.400.000 $8.400.000

Tabla 12: Muestra de Ingresos y costos de la empresa.

VAN = $25.653.808,86

TIR =133,79%

Con estos valores podemos concluir que la realizacion de este proyecto es altamente factible y rentable para la empresa.




Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas- Chile

CAPITULO 5

ANALISIS Y DISENO



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas- Chile

5.1. CASOS DE USO

En este apartado se presentan los diagramas de Caso de Uso para el sistema en

desarrollo. Para la elaboracion de estos diagramas se consideraron como actores a los

roles ya existentes dentro de la empresa que cumpliran las mismas funciones actuales.

5.1.1. Actores:

Actor Funcion

Rol Es el administrador del sistema y jefe de
o
faena de la empresa.
Tiene nivel maximo de privilegios:
e Insertar datos.
Jefe de Faena
Nivel de e Modificar informacion.
Privilegios e Realizar consultas.
e Obtener informes.
e (reacion de Usuarios.
| Es el Supervisor de Faena autorizado a
Ro
utilizar el sistema.
Supervisor de Faena e Insertar datos.
Nivel de
o e Actualizar informacion.
Privilegios
e Realizar consultas.
Es cualquier trabajador que el Jefe de
Faena autorice a utilizar el sistema, por lo
Rol general podria ser el Capataz, ya que solo
Usuario podra ingresar datos y consultar
informacion.
Nivel de e Insertar datos.
Privilegios e Realizar consultas.

Tabla 13: Actores del Sistema.

z
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5.1.2. Diagrama de Caso de Uso General:

En este diagrama se le da un enfoque muy superficial de los privilegios de cada uno de

los Actores definidos, por ejemplo, el Usuario tiene acceso para insertar informacion

pero no en todo el sistema.

Para una mejor comprension esto esta descrito de mejor manera, en cada uno de los

diagramas de casos de uso detallado, en el punto 5.1.3.

Jefe de Faena

Insertar Datos

System

Consultar Datos

“--\_“-\

/AN

\0

-_-_______-—l
— Modificar Datos
Obtener Reportes

CRUD Usuarios

"-—..._____-_-_‘_‘-‘-

,—f""‘fﬂ

Usuario

=

Supervisor

Ilustracién 3: Diagrama de Caso de Uso General.
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5.1.3. Diagramas de Caso de Uso Detallado:

Crear Trabajador
Buscar Trabajador

Editar Trabajador

System

Editar Produccién

I

Editar Servicio

Editar Maquinaria

AN

7

X

Jefe de Faena

Crear Cliente

Buscar Cliente

Editar Cliente

Crear Proveedor
Buscar Proveedor

Editar Pr

"o ginclude»

m
=3
73
]
5
@
=
3
(-]
=5
s
=N
=4
[1]
£

«extend»

Editar Faena
Crear Licitacion
Buscar Licitacién
Editar Licitacién
Crear Maquinaria
/ Buscar Maquinaria

/ Crear Gula de Despacho

Asignar Maquinaria
__________ T
ainclude»
_‘__ginnluden
SN
Asignar Guia de Despacho
s
oo

e
CRUD Usuarios &7 aexignd

“ gincluden

"wincludes

"

Ilustracién 4: Diagrama de Caso de Uso Detallado - Jefe de Faena.
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System

Crear Trabajador
Buscar Trabajador

s

—
—
Editar Maquinaria

S

-_-_____-_-_-_-_______-__—-—-_
\ Crear Guia de Despacho

“gincludey
Asignar Maquinaria
T
"""""" aincluden

------- s
e

Editarinsumo ) " gincludes

Ilustracién 5: Diagrama de Caso de Uso Detallado - Supervisor de Faena.

Usuario

System
Crear Trabajador

Buscar Trabajador
Asignar Produccion

T o
—

Ilustracion

1IN

-_-___-_-__—-—-_
w

\ ‘h-"'-._}.ﬁir‘ldude»
Asignar Maquinaria
__h«include:o

Buscar Insumo

6: Diagrama de Caso de Uso Detallado - Usuario.
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5.1.4. Especificacion delos Casos de Uso:

5.1.4.1. Caso de Uso: Crear Trabajador

Nombre Crear Trabajador

Descripcion Permite crear un nuevo trabajador.

Actores Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

— El Actor debera estar logueado en el sistema.
Pre-Condicion | — El Actor debe ingresar a la seccién Trabajadores.

— Eltrabajador a crear no debe estar guardado en la base de datos.

Post-Condiciéon | — Se creard un nuevo Trabajador.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema
1. Seleccionar la Seccién Trabajador.
2. Seleccionar la opcién “Crear nuevo
Trabajador”.
3. Mostrar formulario para la creacién del
nuevo trabajador.
4. Completar la informacién para la
creacion del nuevo trabajador.
5. Presionar el boton “Crear”.
6. Validar toda la informacion ingresada en
el formulario.
7. Guardar toda la informacion en la base de
datos.
8. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

z
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6.a. Error en la validacion de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

7.b. Error al guardar los datos en la base de

datos.

8.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condiciéon | — No se podra crear un nuevo Trabajador.

Tabla 14: Caso de Uso "Crear Trabajador".

5.1.4.2. Caso de Uso: Editar Trabajador

Nombre ‘ Editar Trabajador
Descripcion Permite editar los datos de un trabajador ya existente.
Actores Jefe de Faena y Supervisor

— El Actor debera estar logueado en el sistema.
Pre-Condicion | — El Actor debe ingresar a la seccion Trabajadores.

— Eltrabajador debe estar creado en la base de datos.

Post-Condiciéon | — Se actualizardn los datos del Trabajador seleccionado.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccion Trabajador.

2. Seleccionar la opcién “Editar

Trabajador”.

3. Cargar formulario de bisqueda de

trabajadores.

4. Completar campo de bisqueda con el

z
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trabajador que desea editar.

5. Realizar busqueda mediante el dato

ingresado y mostrar en pantalla el

resultado de la busqueda.

6. Seleccionar Trabajador a modificar.

seleccionado.

Cargar datos en pantalla de trabajador

8. Seleccionar la opcion “Editar”

9. Mostrar formulario de edicion.

10. Modificar datos.

11. Presionar el botén “Actualizar”.

12. Validar toda la informacion ingresada en

el formulario.

13. Actualizar la informacion en la base de

datos.

14. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

5.a. Error al buscar Trabajador.

14.a. Notificar error en la busqueda

15b. Buscar nuevamente.

7.c. Error al cargar datos del Trabajador.

14.c Notificar error en la carga de datos.

12.d. Error en la validacién de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

14.d. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

z
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13.e. Error al actualizar los datos en la base

de datos.

14.e. Notificar error al actualizar los datos.

Post-Condicion

— No se podri actualizar Trabajador.

Tabla 15: Caso de Uso "Editar Trabajador”.

5.1.4.3. Caso de Uso: Buscar Trabajador

Nombre ‘ Buscar Trabajador
Descripcién Permite buscar un trabajador existente en el sistema.
Actores Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

Pre-Condicion

— El Actor debera estar logueado en el sistema.
— El Actor debe ingresar ala seccién Trabajadores.

— Eltrabajador debe estar creado en la base de datos.

Post-Condicion

— Se mostraran los datos del Trabajador consultado.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Trabajador.

Trabajador”.

2. Seleccionar la opcion “Buscar

3. Cargar formulario de busqueda.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar la busqueda mediante el dato

ingresado.

6. Mostrar resultado de busqueda por

pantalla.

Flujo Alternativo

z
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Accion del Actor Accion del Sistema

5.a. Error en la busqueda.

7.a. Notificar error en la busqueda.

8.b. Buscar nuevamente.

6.c. Error al mostrar la informacion del

trabajador.

7.c. Notificar error al mostrar informacion.

Post-Condiciéon | — No se podra buscar y/o encontrar al Trabajador requerido.

Tabla 16: Caso de Uso "Buscar Trabajador”.

5.1.4.4. Caso de Uso: Crear Maquinaria

Nombre rear Maquinaria

Descripcion Permite crear una nueva maquinaria

Actores Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

— El Actor debera estar logueado en el sistema.
Pre-Condicion | — El Actor debe ingresar a la seccién Maquinaria.

— La Maquinaria a crear no debe estar guardado en la base de datos.

Post-Condicion | — Se creara una nueva Maquinaria.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Maquinaria.

2. Seleccionar la opciéon “Crear nueva

Maquinaria”.

3. Mostrar formulario parala creacién de la

nueva maquinaria.

4. Completar la informacién para la

z
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creacion de la nueva maquinaria.

5. Presionar el boton “Crear”.

6. Validar toda la informacién ingresada en

el formulario.

7. Guardar toda la informacién en la base de

datos.

8. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

6.a. Error en la validacién de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

7.b. Error al guardar los datos en la base de

datos.

8.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condiciéon | — No se podra crear una nueva Maquinaria.

Tabla 17: Caso de Uso "Crear Maquinaria".

5.1.4.5. Caso de Uso: Editar Maquinaria

Nombre Editar Maquinaria

Descripcion Permite editar los datos de una Maquinaria ya existente.

Actores Jefe de Faenay Supervisor.

— El Actor debera estar logueado en el sistema.

Pre-Condiciéon | — El Actor debe ingresar a la seccién Maquinaria.

— Lamaquinaria debe estar creado en la base de datos.
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Post-Condicion | — Se actualizardn los datos de la Maquinaria seleccionada.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Maquinaria.

2. Seleccionar la opcion “Editar

Maquinaria”.

3. Cargar formulario de busqueda de

maquinaria.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar busqueda mediante el dato

ingresado.

6. Seleccionar Maquina a modificar.

7. Cargar datos de la maquina seleccionada.

8. Seleccionar la opcién “Editar”

9. Mostrar formulario para la modificacién.

10. Modificar datos.

11. Presionar el boton “Actualizar”.

12. Validar toda la informacion ingresada en

el formulario.

13. Actualizar la informacion en la base de

datos.

14. Notificar éxito en la accién realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

5.a. Error al buscar Maquina.

14.a. Notificar error en la busqueda
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15b. Buscar nuevamente.

7.c. Error al cargar datos de la Maquina.

14.c Notificar error en la carga de datos.

12.d. Error en la validacién de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

14.d. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

13.e. Error al actualizar los datos en la base

de datos.

14.e. Notificar error al actualizar los datos.

Post-Condicion | — No se podra actualizar la Maquinaria.

Tabla 18: Caso de Uso "Editar Maquinaria".

5.1.4.6. Caso de Uso: Buscar Maquinaria

Nombre ‘ Buscar Maquinaria
Descripcion Permite buscar una maquina existente en el sistema.
Actores Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

Pre-Condicion

El Actor debera estar logueado en el sistema.
El Actor debe ingresar a la seccién Maquinaria.

La maquinaria debe estar creado en la base de datos.

Post-Condicion | — Se mostraran los datos de la maquina consultada.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Maquinaria.

2. Seleccionar la opcion “Buscar

Maquinaria”.
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3. Cargar formulario de bisqueda.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar la busqueda mediante el dato

ingresado en el campo.

6. Mostrar resultado de buisqueda por

pantalla.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

5.a. Error en la busqueda.

7.a. Notificar error en la busqueda.

8.b. Buscar nuevamente.

6.c. Error al mostrar la informacion de la

maquina.

7.c. Notificar error al mostrar informacion.

Post-Condicion

— No se podra buscar y/o encontrar la Maquina requerida.

Tabla 19: Caso de Uso "Buscar Maquinaria”.

5.1.4.7. Caso de Uso: Crear Faena

Nombre ‘ Crear Faena
Descripcién Permite crear una nueva Faena.
Actores Jefe de Faena.

Pre-Condicion

El Actor deberi estar logueado en el sistema.

El Actor debe ingresar ala seccién Faena.

La Faena a crear no debe estar guardada en la base de datos.

Post-Condicion

Se creara una nueva Faena.

Flujo Normal
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Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Faena.

2. Seleccionar la opcion “Crear nueva

Faena”.

3. Mostrar formulario parala creaciéon de la

nueva faena.

4. Completar la informacién para la

creacion de la nueva faena.

5. Presionar el botén “Crear”.

6. Validar toda la informacion ingresada en

el formulario.

7. Guardar toda la informacién en la base de

datos.

8. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

6.a. Error en la validacién de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

7.b. Error al guardar los datos en la base de

datos.

8.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condicion | — No se podra crear una nueva Faena.

Tabla 20: Caso de Uso "Crear Faena",
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5.1.4.8. Caso de Uso: Editar Faena

S

Descripcion

Permite editar los datos de una Faena ya existente.

Actores

Jefe de Faena.

Pre-Condicion

— El Actor debera estar logueado en el sistema.
— El Actor debe ingresar ala seccién Faena.

— LaFaena debe estar creada en la base de datos.

Post-Condicion

— Se actualizaran los datos de la Faena seleccionada.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Faena.

2. Seleccionar la opcion “Editar Faena”.

3. Cargar formulario de busqueda de faena.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar busqueda mediante el dato

ingresado.

6. Seleccionar Faena a modificar.

7. Cargar datos de la faena seleccionada.

8. Seleccionar la opcién “Editar”

9. Mostrar formulario para la modificacion.

10. Modificar datos.

11. Presionar el botén “Actualizar”.

12. Validar toda la informaci6n ingresada en

el formulario.

13. Actualizar toda la informacion en la base

de datos.
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14. Notificar éxito en la accién realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

5.a. Error al buscar Faena.

14.a. Notificar error en la busqueda

15.b. Buscar nuevamente.

7.c. Error al cargar datos de la Faena.

14.c Notificar error en la carga de datos.

12.d. Error en la validacion de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

14.d. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

13.e. Error al actualizar los datos en la base

de datos.

14.e. Notificar error al actualizar los datos.

Post-Condicion

— No se podra actualizar la Faena.

Tabla 21: Caso de Uso "Editar Faena".

5.1.4.9. Caso de Uso: Buscar Faena

Descripcion

Permite buscar una Faena existente en el sistema.

Actores

Jefe de Faena.

Pre-Condicion

El Actor deberi estar logueado en el sistema.

El Actor debe ingresar a la seccién Faena.

La Faena debe estar creada en la base de datos.

Post-Condicion

Se mostraran los datos de la Faena consultada.
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Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Faena.

2. Seleccionar la opcion “Buscar Faena”.

3. Cargar formulario de busqueda.

4. Completar campo de bisqueda.

5. Realizar

la busqueda mediante el dato

ingresado.

pantalla.

6. Mostrar resultado de btisqueda por

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

5.a. Error en la busqueda.

7.a. Notificar error en la busqueda.

8.b. Buscar nuevamente.

faena.

6.c. Error al mostrar la informacion de la

7.c. Notificar error al mostrar informacion.

Post-Condiciéon | — No se podra buscar y/o encontrar la Faena requerida.

Tabla 22: Caso de Uso "Buscar Faena",

5.1.4.10. Caso de Uso: Crear Licitacion

Nombre ‘ Crear Licitacion
Descripcion Permite crear una nueva Licitacion
Actores Jefe de Faena.
Pre-Condicion | — El Actor deber4 estar logueado en el sistema.
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El Actor debe ingresar ala seccién Licitacion.

La Licitacion a crear no debe estar guardado en la base de datos.

Post-Condicion

Se creara una nueva Licitacion.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccion Licitacion.

2. Seleccionar la opcion “Crear nueva

Licitacion”.

3. Mostrar formulario parala creacion de la

nueva licitacion.

4. Completar la informaci6n para la

creacion de la nueva licitacion.

5. Presionar el botén “Crear”.

6. Validar toda la informacién ingresada en

el formulario.

7. Guardar toda la informacién en la base de

datos.

8. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

6.a. Error en la validacion de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

7.b. Error al guardar los datos en la base de

datos.

8.b. Notificar error al guardar los datos.
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Post-Condicion | — No se podra crear una nueva Licitacion.

Tabla 23:

Caso de Uso "Crear Licitacion”.

5.1.4.11. Caso de Uso: Buscar Licitacion

Nombre ‘ Buscar Licitacion
Descripcion Permite buscar una Licitacién existente en el sistema.
Actores Jefe de Faena.

Pre-Condicion

El Actor debera estar logueado en el sistema.
El Actor debe ingresar ala seccién Licitacion.

La Licitacion debe estar creada en la base de datos.

Post-Condicion

Se mostraran los datos de la Licitacion consultada.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Licitacion.

2. Seleccionar la opcién “Buscar Licitacion”.

3. Cargar formulario de busqueda.

4. Completar campo de buisqueda.

5. Realizar la busqueda mediante el dato

ingresado en el campo.

6. Mostrar resultado de buisqueda por

pantalla.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

5.a. Error en la busqueda.

7.a. Notificar error en la buasqueda.
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8.b. Buscar nuevamente.

6.c. Error al mostrar la informacion de la

licitacion.

7.c. Notificar error al mostrar informacion.

Post-Condiciéon | — No se podra buscar y/o encontrar la Licitacién requerida.

Tabla 24: Caso de Uso "Buscar Licitacion”,

5.1.4.12. Caso de Uso: Editar Licitacion

Nombre Editar Licitacion

Descripcion Permite editar los datos de una Licitacion ya existente.

Actores Jefe de Faena.

El Actor debera estar logueado en el sistema.
Pre-Condiciéon | — El Actor debe ingresar a la seccién Licitacidon.

— LaLicitacién debe estar creada en la base de datos.

Post-Condicion

Se actualizaran los datos de la Licitacién seleccionada.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Licitacion.

2. Seleccionar la opcion “Editar Licitacion”.

3. Cargar formulario de busqueda.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar busqueda mediante el dato

ingresado.

6. Seleccionar Licitacion a modificar.

7. Cargar datos de la Licitacion

seleccionada.

z

Capitulo: ANALISIS Y DISENO

~
w



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas- Chile

8. Seleccionar la opcion “Editar”

9. Mostrar formulario para la modificacién.

10. Modificar datos.

11. Presionar el boton “Actualizar”.

J

12. Validar toda la informacion ingresada en

el formulario.

13. Actualizar la informacion en la base de

datos.

14. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

5.a. Error al buscar Licitacion.

14.a. Notificar error en la busqueda

15.b. Buscar nuevamente.

7.c. Error al cargar datos de la Licitacién.

14.c Notificar error en la carga de datos.

12.d. Error en la validacién de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

14.d. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

13.e. Error al actualizar los datos en la base

de datos.

14.e. Notificar error al actualizar los datos.

Post-Condicion

No se podra actualizar la Licitacion.

Tabla 25: Caso de Uso "Editar Licitacion",
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5.1.4.13. Caso de Uso: Asignar Produccion

Nombre Asignar Produccion

Descripcion

Permite ingresar registros de la produccion realizada por cada

Trabajador en una faena especifica.

Actores

Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

Pre-Condicion

El Actor deberi estar logueado en el sistema.

El trabajador y la faena deben estar creados en el sistema.

El Actor debe ingresar ala seccién Produccién.

Post-Condicion

Se registrara la produccién de un trabajador en una faena.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Produccion.

2. Seleccionar la opciéon “Ingresar

Produccién”.

3. Cargar formulario de biisqueda de Faena

y trabajadores activos.

4. Seleccionar Faena.

5. Seleccionar trabajador.

6. Presionar el boton “Agregar Produccién”.

7. Mostrar formulario de ingreso de

produccion.

8. Llenar formulario con datos de la

produccion.

9. Validar toda la informacién ingresada en

el formulario.

10. Guardar toda la informacion en la base de

datos.
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11. Notificar éxito en la accién realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

9.a. Error en la validacion de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

11.a. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

10.b. Error al guardar datos en la base de

datos.

11.b. Notificar error al guardar.

Post-Condicion | — No se podra ingresar la produccion del trabajador.

Tabla 26: Caso de Uso "Asignar Produccion”.

5.1.4.14. Caso de Uso: Editar Produccion

Nombre ‘ Editar Produccion
Descripcion Permite editar la produccion del trabajador.
Actores Jefe de Faena y Supervisor.
— El Actor debera estar logueado en el sistema.
Pre-Condicion | — La produccién del trabajador debe estar creada en la base de datos.
— El Actor debe ingresar ala seccién Produccidn.
Post-Condicion | — Se modificara el registro de la produccion del trabajador.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Produccion.

2. Cargar formulario de bisqueda.
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3. Llenar formulario de busqueda.

4. Buscar trabajador de acuerdo al

formulario.

5. Mostrar resultado de la busqueda.

6. Seleccionar trabajador.

7. Presionar el boton “Editar Produccién”.

8. Mostrar registros de produccion.

9. Seleccionar registro a modificar.

10. Mostrar formulario de modificacion.

11. Modificar registro.

12. Presionar el botdn “Actualizar”.

13. Validar toda la informaciéon ingresada en

el formulario.

14. Actualizar la informacion en la base de

datos.

15. Notificar éxito en la accién realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

4.a. Error al buscar el trabajador

15.a. Notificar error al buscar trabajador.

16.b. Buscar nuevamente.

13.c. Error en la validacién de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

15.c. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

14.d. Error al actualizar datos en la base de
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datos.

15.d. Notificar error al actualizar.

Post-Condicion | — No se podrd modificar la produccién del trabajador.

Tabla 27: Caso de Uso "Editar Produccion”,

5.1.4.15. Caso de Uso: Crear Clientes

Nombre Crear Clientes

Descripcion Permite crear un nuevo Cliente en el sistema.

Actores Jefe de Faena.

Pre-Condicion

El Actor debera estar logueado en el sistema.
El Actor debe ingresar ala seccién Clientes.

El cliente a crear no debe estar guardado en la base de datos.

Post-Condicion

Se creara un nuevo Cliente.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Clientes.

2. Seleccionar la opcion “Crear nuevo

Cliente”.

3. Mostrar formulario para la creacion del

nuevo Cliente.

4. Completar la informacién para la

creacion del nuevo Cliente.

5. Presionar el boton “Crear”.

6. Validar toda la informacién ingresada en

el formulario.

7. Guardar toda la informacién en la base de
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datos.

8. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

6a. Error en la validacion de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

7.b. Error al guardar los datos en la base de

datos.

8.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condicion

— No se podré crear un nuevo Cliente.

Tabla 28: Caso de Uso "Crear Cliente".

5.1.4.16. Caso de Uso: Editar Clientes

Nombre ditar Clientes

Descripcion

Permite editar los datos de un Cliente ya existente.

Actores

Jefe de Faena.

Pre-Condicion

— El Actor debera estar logueado en el sistema.
— El Actor debe ingresar ala seccién Clientes.

— El Cliente debe estar creado en la base de datos.

Post-Condicion

— Se actualizaran los datos del Cliente seleccionado.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Clientes.

2. Seleccionar la opcién “Editar Clientes”.
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3. Cargar formulario de bisqueda.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar busqueda mediante el dato

ingresado.

6. Seleccionar Cliente a modificar.

7. Cargar datos del Cliente seleccionado.

8. Seleccionar la opcion “Editar”

9. Mostrar formulario para la modificacion.

10. Modificar datos.

11. Presionar el botén “Actualizar”.

12. Validar toda la informacién ingresada en

el formulario.

13. Actualizar toda la informacién en la base

de datos.

14. Notificar éxito en la accién realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

5.a. Error al buscar Cliente.

14.a. Notificar error en la busqueda

15.b. Buscar nuevamente.

7.c. Error al cargar datos del Cliente.

14.c Notificar error en la carga de datos.

12.d. Error en la validacién de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

14.d. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.
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13.e. Error al actualizar los datos en la base

de datos.

14.e. Notificar error al actualizar los datos.

Post-Condicién | — No se podrd actualizar el Cliente.

Tabla 29: Caso de Uso "Editar Cliente".

5.1.4.17. Caso de Uso: Buscar Clientes

Nombre ‘ Buscar Cliente
Descripcion Permite buscar un Cliente existente en el sistema.
Actores Jefe de Faena.

— El Actor debera estar logueado en el sistema.

Pre-Condicion | — El Actor debe ingresar a la seccién Clientes.

— El Cliente debe estar creado en la base de datos.

Post-Condiciéon | — Se mostraran los datos del Cliente consultado.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Clientes.

2. Seleccionar la opcion “Buscar Clientes”.

3. Cargar formulario de busqueda.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar la busqueda mediante el dato

ingresado en el campo.

6. Mostrar resultado de buisqueda por

pantalla.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema
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5.a. Error en la busqueda.

7.a. Notificar error en la busqueda.

8.b. Buscar nuevamente.

6.c. Error al mostrar la informacion del

Cliente.

7.c. Notificar error al mostrar informacion.

Post-Condiciéon | — No se podra buscar y/o encontrar el Cliente requerido.

Tabla 30: Caso de Uso "Buscar Cliente",

5.1.4.18. Caso de Uso: Crear Proveedor

Nombre Crear Proveedor

Descripcion Permite crear un nuevo Proveedor.
Actores Jefe de Faena.
— El Actor debera estar logueado en el sistema.
Pre-Condicion | — El Actor debe ingresar a la seccién Proveedores.
— El Proveedor a crear no debe estar guardado en la base de datos.
Post-Condiciéon | — Se creard un nuevo Proveedor.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Proveedores.

2. Seleccionar la opcion “Crear nuevo

Proveedor”.

3. Mostrar formulario para la creacion de

un nuevo Proveedor.

4. Completar la informacién para la

creacion de un nuevo Proveedor.
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5. Presionar el botéon “Crear”.

6. Validar toda la informacién ingresada en

el formulario.

7. Guardar toda la informacién en la base de

datos.

8. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

6.a. Error en la validacion de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

7.b. Error al guardar los datos en la base de

datos.

8.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condicion

— No se podra crear un nuevo Proveedor..

Tabla 31: Caso de Uso "Crear Proveedor",

5.1.4.19. Caso de Uso: Editar Proveedor

Nombre

Descripcién

‘ Editar Proveedor

Permite editar los datos de un Proveedor ya existente.

Actores

Jefe de Faena.

Pre-Condicion

El Actor deberi estar logueado en el sistema.

El Actor debe ingresar ala seccién Proveedores.

El Proveedor debe estar creado en la base de datos.

Post-Condicion

Se actualizaran los datos del Proveedor seleccionado.
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Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Proveedores.

2. Seleccionar la opcién “Editar Proveedor”.

3. Cargar formulario de busqueda.
4. Completar campo de busqueda.
5. Realizar busqueda mediante el dato
ingresado.
6. Seleccionar Proveedor a modificar.
7. Cargar datos del Proveedor seleccionado.
8. Seleccionar la opcién “Editar”
9. Mostrar formulario para la modificacion.
10. Modificar datos.
11. Presionar el botén “Actualizar”.
12. Validar toda la informacién ingresada en
el formulario.
13. Actualizar la informacién en la base de

datos.

14. Notificar éxito en la acciéon realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

5.a. Error al buscar Proveedor.

14.a. Notificar error en la busqueda

15.b. Buscar nuevamente.

7.c. Error al cargar datos del Proveedor.
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14.c Notificar error en la carga de datos.

12.d. Error en la validacion de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

14.d. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

13.e. Error al actualizar los datos en la base

de datos.

14.e. Notificar error al actualizar los datos.

Post-Condicion | — No se podra actualizar el Proveedor.

Tabla 32: Caso de Uso "Editar Proveedor".

5.1.4.20. Caso de Uso: Buscar Proveedor

Nombre Buscar Proveedor

Descripcion Permite buscar un Proveedor existente en el sistema.

Actores Jefe de Faena.

Pre-Condicion

El Actor debera estar logueado en el sistema.
El Actor debe ingresar ala seccién Proveedores.

El Proveedor debe estar creado en la base de datos.

Post-Condicion

Se mostraran los datos del Proveedor consultado.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Proveedores.

2. Seleccionar la opcion “Buscar

Proveedor”.

3. Cargar formulario de bisqueda.

4. Completar campo de buisqueda.
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5. Realizar la busqueda mediante el dato

ingresado en el campo.

6. Mostrar resultado de busqueda por

pantalla.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

5.a. Error en la busqueda.

7.a. Notificar error en la busqueda.

8.b. Buscar nuevamente.

6.c. Error al mostrar la informacion del

Proveedor.

7.c. Notificar error al mostrar informacion.

Post-Condicion

— No se podra buscar y/o encontrar el Proveedor requerido.

Tabla 33: Caso de Uso "Buscar Proveedor",

5.1.4.21. Caso de Uso: Generar Reporte Especifico.

Nombre Generar Reporte Especifico

Descripcion

Permite obtener informes especificos del sistema como reportes de

Ganancias, Gastos, Produccion, propuestas de sueldo y facturacion.

Actores

Jefe de Faena.

Pre-Condicion

— El Actor debera estar logueado en el sistema.
— El Actor debe ingresar a la seccidon Reportes.

— La Informacion necesaria para generar el reporte debe estar

ingresada en el sistema.

Post-Condicion

— Se generara un informe o reporte segtn lo requerido.

Flujo Normal
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Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Reportes.

2. Mostrar las opciones de Reportes.

3. Seleccionar el tipo de Reporte requerido.

4. Mostrar formulario para generar

reportes.

5. Completar informacion para generar

reportes.

6. Validar informacién ingresada.

7. Generar reporte de acuerdo a las

opciones del formulario.

8. Notificar éxito en la accion realizada.

9. Mostrar informe generado.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

7.a. Error al validar informacién para la

generacion del reporte.

8.a. Notificar error al validar la informacion.

7.b. Error al generar el informe.

8.c. Notificar error al generar informe.

Post-Condiciéon | — No se generard el informe requerido.

Tabla 34: Caso de Uso "Generar Reporte".

5.1.4.22. Caso de Uso: Asignar Servicio.

Asignar Servicio

Descripcion Permite ingresar registros de los Servicios realizados por cada
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magquinaria en una faena especifica.

Actores

Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

Pre-Condicion _
sistema.

— El Actor debera estar logueado en el sistema.

— Eltrabajador, la faena y la maquinaria deben estar creados en el

— El Actor debe ingresar a la seccién Servicios.

Post-Condiciéon | —

Se registrara el Servicio de un trabajador en una faena.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccion Servicios.

)

2. Seleccionar la opcion “Ingresar Servicio”.

3. Cargar formulario de busqueda de Faena,

trabajadores y maquinaria activa.

4. Seleccionar Faena.

5. Seleccionar Trabajador.

6. Seleccionar Maquinaria.

7. Presionar el boton “Agregar Servicio”.

8. Mostrar formulario de ingreso de

servicio.

9. Llenar formulario con datos del servicio.

10. Validar toda la informacién ingresada en

el formulario.

11. Guardar toda la informacion en la base de

datos.

12. Notificar éxito en la accién realizada.

Flujo Alternativo
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Accion del Actor Accion del Sistema

10.a. Error en la validacion de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

12.a. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

11.b. Error al guardar datos en la base de

datos.

12.b. Notificar error al guardar.

Post-Condicion

— No se podra ingresar el servicio del trabajador.

Tabla 35: Caso de Uso "Asignar Servicio".

5.1.4.23. Caso de Uso: Editar Servicio

Nombre ‘ Editar Servicio
Descripcion Permite editar el Servicio de la maquinaria.
Actores Jefe de Faena y Supervisor.

Pre-Condicion

— El Actor debera estar logueado en el sistema.
— ElServicio de la maquinaria debe estar creada en la base de datos.

— El Actor debe ingresar a la seccién Servicio.

Post-Condicion

— Se modificara el registro del Servicio de la maquinaria.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Servicio.

2. Cargar formulario de buiisqueda.

3. Llenar formulario de busqueda.

4. Buscar Maquinaria de acuerdo al

formulario.
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5. Mostrar resultado de la bisqueda.

6. Seleccionar maquinaria.

7. Presionar el botén “Editar Servicio”.

8. Mostrar registros de servicios.

9. Seleccionar registro a modificar.

10. Mostrar formulario de modificacion.

11. Modificar registro.

12. Presionar el botén “ Actualizar”.

13. Validar toda la informacion ingresada en

el formulario.

14. Actualizar la informacion en la base de

datos.

15. Notificar éxito en la accién realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

4.a. Error al buscar la maquinaria.

15.a. Notificar error al buscar maquinaria.

16.b. Buscar nuevamente.

13.c. Error en la validacion de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

15.c. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

12.d. Error al actualizar datos en la base de

datos.

15.d. Notificar error al actualizar.

Post-Condicion | — No se podrd modificar el servicio de la maquinaria.
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Tabla 36: Caso de Uso "Editar Servicio”.

5.1.4.24. Caso de Uso: Crear Guia de Despacho

Nombre ‘ Crear Guia de Despacho
Descripcion Permite crear una nueva Guia de Despacho.
Actores Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

Pre-Condicion

El Actor debera estar logueado en el sistema.
El Actor debe ingresar a la seccién Guia de Despacho.

La Guia a crear no debe estar guardada en la base de datos.

Post-Condicion

Se creard una nueva Guia de Despacho.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema
1. Seleccionar la Seccion Guia de Despacho.
2. Seleccionar la opciéon “Crear nueva Guia”.
3. Mostrar formulario para la creacién de
una nueva Guia.
4. Completar la informacién para la
creacion de una nueva Guia.
5. Asociar la maquinaria.
6. Presionar el boton “Crear”.
7. Validar toda la informacién ingresada en
el formulario.
8. Guardar toda la informacion en la base de
datos.
9. Notificar éxito en la accion realizada.
Flujo Alternativo
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Accion del Actor

Accion del Sistema

7.a. Error en la validacion de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

9.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.b. Error al guardar los datos en la base de

datos.

9.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condiciéon | —

No se podra crear una nueva Guia.

Tabla 37: Caso de Uso "Crear Guia de Despacho”.

5.1.4.25. Caso de Uso: Buscar Guia de Despacho

Nombre ‘ Buscar Guia de Despacho
Descripcion Permite buscar una Guia de Despacho existente en el sistema.
Actores Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

Pre-Condicion

El Actor debera estar logueado en el sistema.
El Actor debe ingresar ala seccién Guia de Despacho.

La Guia debe estar creada en la base de datos.

Post-Condicion

Se mostraran los datos de la Guia consultado.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccion Guia de Despacho.

2. Seleccionar la opcion “Buscar Guia”.

3. Cargar formulario de buisqueda.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar la busqueda mediante el dato
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ingresado en el campo.

6. Mostrar resultado de buisqueda por

pantalla.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

5.a. Error en la busqueda.

7.a. Notificar error en la busqueda.

8.b. Buscar nuevamente.

6.c. Error al mostrar la informacion del

Proveedor.

7.c. Notificar error al mostrar informacion.

Post-Condicion

— No se podra buscar y/o encontrar la Guia requerida.

Tabla 38: Caso de Uso "Buscar Guia de Despacho”.

5.1.4.26. Caso de Uso: Editar Guia de Despacho

Nombre Editar Guia de Despacho

Descripcion

Permite editar los datos de una Guia de Despacho ya existente.

Actores

Jefe de Faenay Supervisor.

Pre-Condicion

— El Actor debera estar logueado en el sistema.
— El Actor debe ingresar ala seccién Guia de Despacho.

— La Guia debe estar creada en la base de datos.

Post-Condicion

— Se actualizaran los datos de la Guia seleccionada.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccion Guia de Despacho.

2. Seleccionar la opciéon “Editar Guia”.
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3. Cargar formulario de busqueda.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar busqueda mediante el dato

ingresado.

6. Seleccionar Guia a modificar.

7. Cargar datos de la Guia seleccionada.

8. Seleccionar la opcion “Editar”

9. Mostrar formulario parala modificacion.

10. Modificar datos.

11. Modificar Maquinaria asociada si

corresponde.

12. Presionar el botdn “Actualizar”.

13. Validar toda la informacién ingresada en

el formulario.

14. Actualizar la informacion en la base de

datos.

15. Notificar éxito en la accién realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

5.a. Error al buscar la Guia.

15.a. Notificar error en la busqueda

16.b. Buscar nuevamente.

7.c. Error al cargar datos de la Guia.

15.c Notificar error en la carga de datos.

13.d. Error en la validacién de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.
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15.d. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

14.e. Error al actualizar los datos en la base

de datos.

15.e. Notificar error al actualizar los datos.

Post-Condicion

— No se podra actualizar la Guia de Despacho.

Tabla 39: Caso de Uso "Editar Guia de Despacho”.

5.1.4.27. Caso de Uso: Crear Factura

Descripcion

Permite crear una nueva Factura.

Actores

Jefe de Faena.

Pre-Condicion

El Actor deber4 estar logueado en el sistema.
— El Actor debe ingresar a la seccién Factura.
— LaFactura a crear no debe estar guardada en la base de datos.

— Deben existir Guias de Despacho para asociar.

Post-Condicion

— Se creara una nueva Factura.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Secciéon Factura.

Factura”.

2. Seleccionar la opciéon “Crear nueva

3. Mostrar formulario para la creacién de

una nueva Factura.

4. Completar la informacion para la

creacion de una nueva Factura.
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5. Asociar Guias de Despacho.

6. Presionar el botéon “Crear”.

7. Validar toda la informacién ingresada en

el formulario.

8. Guardar toda la informacién en la base de

datos.

9. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

7.a. Error en la validacién de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

9.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.b. Error al guardar los datos en la base de

datos.

9.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condicion | — No se podra crear una nueva Factura.

Tabla 40: Caso de Uso "Crear Factura”.

5.1.4.28. Caso de Uso: Buscar Factura

Nombre ‘ Buscar Factura
Descripcién Permite buscar una Factura existente en el sistema.
Actores Jefe de Faena.

— El Actor debera estar logueado en el sistema.

Pre-Condicion | — El Actor debe ingresar ala seccién Factura.

— LaFactura debe estar creada en la base de datos.
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Post-Condicion

— Se mostraran los datos de la Factura consultado.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Secciéon Factura.

2. Seleccionar la opcién “Buscar Factura”.

3. Cargar formulario de busqueda.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar la busqueda mediante el dato

ingresado en el campo.

6. Mostrar resultado de buisqueda por

pantalla.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

5.a. Error en la busqueda.

7.a. Notificar error en la busqueda.

8.b. Buscar nuevamente.

6.c. Error al mostrar la informacion del

Proveedor.

7.c. Notificar error al mostrar informacion.

Post-Condicion

— No se podra buscar y/o encontrar la Factura requerida.

Tabla 41: Caso de Uso "Buscar Factura”.

5.1.4.29. Caso de Uso: Editar Factura

Nombre ‘ Editar Factura
Descripcion Permite editar los datos de una Factura ya existente.
Actores Jefe de Faena.
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— El Actor debera estar logueado en el sistema.
— El Actor debe ingresar a la seccién Factura.
Pre-Condicion

— LaFactura debe estar creada en la base de datos.

— Deben existir Guias de Despacho para asociar.

Post-Condicion | — Se actualizaran los datos de la Factura seleccionada.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Secciéon Factura.

2. Seleccionar la opcion “Editar Factura”.

3. Cargar formulario de busqueda.

-

Completar campo de bisqueda.

5. Realizar busqueda mediante el dato

ingresado.

6. Seleccionar Factura a modificar.

7. Cargar datos de la Factura seleccionada.

8. Seleccionar la opciéon “Editar”

9. Mostrar formulario para la modificacién.

10. Modificar datos.

11. Modificar Guias asociadas si

corresponde.

12. Presionar el boton “Actualizar”.

13. Validar toda la informaci6n ingresada en

el formulario.

14. Actualizar la informacion en la base de

datos.

15. Notificar éxito en la accién realizada.
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Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

5.a. Error al buscar la Factura.

15.a. Notificar error en la busqueda

16.b. Buscar nuevamente.

7.c. Error al cargar datos de la Factura.

15.c Notificar error en la carga de datos.

13.d. Error en la validacion de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

15.d. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

14.e. Error al actualizar los datos en la base

de datos.

15.e. Notificar error al actualizar los datos.

Post-Condicion

— No se podra actualizar la Factura.

Tabla 42: Caso de Uso "Editar Factura",

5.1.4.30. Caso de Uso: Agregar Insumo

Nombre Agregar Insumo

Descripcién

Permite crear un nuevo registro de Insumo.

Actores

Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

Pre-Condicion

El Actor debera estar logueado en el sistema.
— El Actor debe ingresar a la seccién Insumos.
— ElInsumo a crear no debe estar guardado en la base de datos.

— Debe existir Faenas y Maquinarias para asociar.

Post-Condicion

— Se creard un nuevo registro de Insumo.
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Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Insumos.

2. Seleccionar la opcién “Crear nuevo

Insumo”.

3. Mostrar formulario parala creacion de

un nuevo registro de Insumo.

4. Completar la informacién para la

creacion de un nuevo Insumo.

5. Asociar Maquinaria y/o Faena, segiin

corresponda.

6. Presionar el botdn “Crear”.

7. Validar toda la informacion ingresada en

el formulario.

8. Guardar toda la informacion en la base de

datos.

9. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

7.a. Error en la validacion de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

9.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.b. Error al guardar los datos en la base de

datos.

9.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condicion | — No se podra crear un nuevo registro de Insumo.
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Tabla 43: Caso de Uso "Agregar Insumo”.

5.1.4.31. Caso de Uso: Buscar Insumo

Nombre Buscar Insumo

Descripcion Permite buscar un Insumo existente en el sistema.

Actores Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

El Actor debera estar logueado en el sistema.

Pre-Condicion El Actor debe ingresar a la seccién Insumos.

El insumo debe estar creada en la base de datos.

Post-Condicion Se mostraran los datos del Insumo consultado.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Insumos.

2. Seleccionar la opcién “Buscar Insumo”.

3. Cargar formulario de busqueda.

4. Completar campo de buisqueda.

5. Realizar la busqueda mediante el dato

ingresado en el campo.

6. Mostrar resultado de busqueda por

pantalla.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

5.a. Error en la busqueda.

7.a. Notificar error en la busqueda.
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6.c. Error al mostrar la informacion del

Proveedor.

7.c. Notificar error al mostrar informacion.

Post-Condicion

— No se podra buscar y/o encontrar el Insumo requerido.

Tabla 44: Caso de Uso "Buscar Insumo”,

5.1.4.32. Caso de Uso: Editar Insumo

Nombre ‘ Editar Insumo
Descripcién Permite editar los datos de un Insumo ya existente.
Actores Jefe de Faena y Supervisor.

Pre-Condicion

El Actor deber4 estar logueado en el sistema.
— El Actor debe ingresar ala seccién Insumos.
— El Insumo debe estar creada en la base de datos.

— Debe existir Faenas y Maquinarias para asociar.

Post-Condicion

— Se actualizaran los datos del Insumo seleccionado.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Insumos.

2. Seleccionar la opcién “Editar Insumo”.

3. Cargar formulario de bisqueda.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar busqueda mediante el dato

ingresado.

6. Seleccionar Insumo a modificar.

7. Cargar datos del Insumo seleccionado.

Capitulo: ANALISIS Y DISENO
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8. Seleccionar la opcion “Editar”

9. Mostrar formulario para la modificacién.

10. Modificar datos.

11. Presionar el boton “Actualizar”.

12. Validar toda la informacion ingresada en

el formulario.

13. Actualizar la informacion en la base de

datos.

14. Notificar éxito en la accién realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

5.a. Error al buscar el Insumo.

14.a. Notificar error en la busqueda

15.b. Buscar nuevamente.

7.c. Error al cargar datos del Insumo.

14.c Notificar error en la carga de datos.

12.d. Error en la validacién de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

14.d. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

13.e. Error al actualizar los datos en la base

de datos.

14.e. Notificar error al actualizar los datos.

Post-Condiciéon | — No se podra actualizar el Insumo.

Tabla 45: Caso de Uso "Editar Insumo”,

z
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5.1.4.33. Caso de Uso: Asignar Maquinaria

Nombre Asignar maquinaria

Descripcion Permite asignar la maquinaria a la Guia de Despacho correspondiente.

Actores Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

El Actor debera estar logueado en el sistema.

Pre-Condicion

El Actor debe ingresar ala seccién Guia de Despacho.

La Guia y la maquinaria deben estar creadas en la base de datos.

Post-Condicion Se asociara la maquinaria a una guia de despacho.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Guia de Despacho.

2. Seleccionar la opcion “Crear nueva Guia”

o “Editar Guia” seglin corresponda.

3. Mostrar formulario parala creacién o

edicion de la Guia seglin corresponda.

4. Desplegar maquinarias disponibles para

asociar.

5. Completar o editar la informacién de la

Guia segun corresponda.

6. Asociar o seleccionar la maquinaria que

corresponde a la guia de despacho.

7. Presionar el boton “Crear” o “Editar”,

segun corresponda.

8. Validar toda la informacién ingresada en

el formulario.

z
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9. Guardar/Actualizar la informacidon en la

base de datos.
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10. Notificar éxito en la accién realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

8.a. Error en la validacion de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

10.a. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

9.b. Error al guardar/actualizar los datos en

la base de datos.

10.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condicion

— No se podra asociar la Maquinaria a la Guia.

Tabla 46: Caso de Uso "Asignar Maquinaria".

5.1.4.34. Caso de Uso: Asignar Guia de Despacho

Nombre ‘ Asignar Guia de Despacho
Descripcion Permite asignar las Guias de Despacho a la Factura correspondiente.
Actores Jefe de Faena.

Pre-Condicion

El Actor debera estar logueado en el sistema.
— El Actor debe ingresar ala seccién Factura.
— LaFactura debe estar creada en la base de datos.

— Deben existir Guias de Despacho para asociar.

Post-Condicion

— Se asociaran Guias de Despacho a una Factura.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Factura.

z
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2. Seleccionar la opcion “Crear Factura” o

“Editar Factura”.

3. Mostrar formulario para crear o editar

una Factura.

4. Completar la informacion para la

creacion o edicion de una Factura.

5. Asociar o seleccionar las Guias de

Despacho que corresponden.

6. Presionar el botdn “Crear” o “Editar”.

7. Validar toda la informacion ingresada en

el formulario.

8. Guardar/Actualizar toda la informacion

en la base de datos.

9. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

7.a. Error en la validacién de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

9.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.b. Error al guardar/actualizar los datos en

la base de datos.

9.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condicion | — No se podra asociar las Guias a la Factura.

Tabla 47: Caso de Uso "Asignar Guia de Despacho”.

5.1.4.35. Caso de Uso: Asignar Insumo

z
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Nombre ‘ Asignar Insumo
Descripcion Permite asociar el insumo a una Faena o Maquinaria.
Actores Jefe de Faena, Supervisor y Usuarios.

Pre-Condicion

El Actor debera estar logueado en el sistema.
— El Actor debe ingresar a la secciéon Insumos.
— ElInsumo debe estar creado en la base de datos.

— Deben existir Faenas y Maquinarias creadas para asociar.

Post-Condicion | — Se asociara el Insumo a una Faena o Maquinaria.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Insumos.

2. Seleccionar la opcion “Agregar Insumo” o

“Editar Insumo”.

3. Mostrar formulario para el registro o

edicién del Insumo.

4. Completar la informacién para la

creacion o edicion del Insumo.

5. Asociar o seleccionar la Maquinaria y/o

Faena, seglin corresponda.

6. Presionar el boton “Crear” o “Editar”.

7. Validar toda la informacion ingresada en

el formulario.

datos.

8. Guardar toda la informacién en la base de

9. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

z
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Accion del Actor

Accion del Sistema

7.a. Error en la validacion de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

9.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.b. Error al guardar los datos en la base de

datos.

9.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condicion | — No se podra asociar el Insumo a la Faena o Maquinaria.

Tabla 48: Caso de Uso "Asignar Insumo”,

5.1.4.36. Caso de Uso: Crear Usuario

Nombre ‘ Crear Usuario
Descripcion Permite crear un Usuario en el sistema.
Actores Jefe de Faena.

— El Actor debera estar logueado en el sistema.

Pre-Condicion | — El Actor debe ingresar ala seccién Usuarios.

— El Usuario a crear no debe estar creado en la base de datos.

Post-Condiciéon | — Se creard un nuevo Usuario.

Flujo Normal

Accion del Actor

Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Usuarios.

2. Seleccionar la opcion “Crear nuevo

Usuario”.

3. Mostrar formulario para la creacién de

un nuevo Usuario.

Capitulo: ANALISIS Y DISENO
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4. Completar la informacién para la

creacion de un nuevo Usuario.

5. Presionar el boton “Crear”.

6. Validar toda la informacién ingresada en

el formulario.

7. Guardar toda la informacién en la base de

datos.

8. Notificar éxito en la accion realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

6.a. Error en la validacién de los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

8.a. Notificar error al validar los datos. Datos

incorrectos o incompletos.

7.b. Error al guardar los datos en la base de

datos.

8.b. Notificar error al guardar los datos.

Post-Condicién | — No se podra crear un nuevo Usuario.

Tabla 49: Caso de Uso "Crear Usuario”,

5.1.4.37. Caso de Uso: Buscar Usuario

Descripcion Permite buscar un Usuario existente en el sistema.

Capitulo: ANALISIS Y DISENO

Actores Jefe de Faena.

— El Actor debera estar logueado en el sistema.
Pre-Condicion

z

— El Actor debe ingresar ala seccién Usuarios.
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— El Usuario debe estar creado en la base de datos.

Post-Condicion | — Se mostraran los datos del Usuario consultado.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccion Usuarios.

2. Seleccionar la opcion “Buscar Usuario”.

3. Cargar formulario de busqueda.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar la busqueda mediante el dato

ingresado en el campo.

6. Mostrar resultado de buisqueda por

pantalla.

Flujo Alternativo

Accion del Actor Accion del Sistema

5.a. Error en la busqueda.

7.a. Notificar error en la busqueda.

8.b. Buscar nuevamente.

6.c. Error al mostrar la informacion del

Proveedor.

7.c. Notificar error al mostrar informacion.

Post-Condicion | — No se podra buscar y/o encontrar el Usuario requerido.

Tabla 50: Caso de Uso "Buscar Usuario”,

z
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5.1.4.38. Caso de Uso: Editar Usuario

| T

Descripcion Permite editar los datos de un Usuario ya existente.

Actores Jefe de Faena.

— El Actor debera estar logueado en el sistema.
Pre-Condicion | — El Actor debe ingresar a la seccién Usuarios.

— El Usuario debe estar creado en la base de datos.

Post-Condiciéon | — Se actualizaran los datos del Usuario seleccionado.

Flujo Normal

Accion del Actor Accion del Sistema

1. Seleccionar la Seccién Usuarios.

2. Seleccionar la opcion “Editar Usuarios”.

3. Cargar formulario de bisqueda.

4. Completar campo de busqueda.

5. Realizar busqueda mediante el dato

ingresado.

6. Seleccionar Usuario a modificar.

7. Cargar datos del Usuario seleccionado.

8. Seleccionar la opcién “Editar”

9. Mostrar formulario para la modificacion.

10. Modificar datos.

11. Presionar el botén “Actualizar”.

12. Validar toda la informaci6n ingresada en

el formulario.

z

Capitulo: ANALISIS Y DISENO

13. Actualizar la informacion en la base de

datos.
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14. Notificar éxito en la accién realizada.

Flujo Alternativo

Accion del Actor

Accion del Sistema

5.a. Error al buscar el Insumo.

14.a. Notificar error en la busqueda

15.b. Buscar nuevamente.

7.c. Error al cargar datos del Insumo.

14.c Notificar error en la carga de datos.

12.d. Error en la validacion de los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

14.d. Notificar error al validar los datos.

Datos incorrectos o incompletos.

13.e. Error al actualizar los datos en la base

de datos.

14.e. Notificar error al actualizar los datos.

Post-Condicion | — No se podra actualizar el Usuario.

Tabla 51: Caso de Uso "Editar Usuario”,

z
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5.2.

MODELAMIENTO DE DATOS

Para disefiar el modelo de datos en este informe, se utiliza la notaciéon Chen,
presentada bajo el titulo “The Entity-Relationship Model: Towards a Unified View of

the Data” en el aflo 1976, conocida como Modelo Entidad-Relacion.

Se trata de un representacion que permite modelar estaticamente los datos de un

sistema de informacidn sobre la base de entidades y relaciones entre entidades.

El modelo Entidad-Relacién se representa graficamente mediante los Diagramas

Entidad-Relacion (DER).

El DER es una herramienta grafica de analisis de un sistema que permite representar
las entidades relevantes de un sistema de informacién asi como sus relaciones y

atributos o propiedades.

A continuacion se detalla la Notacion Chen:

» Entidad: Se representa mediante un rectangulo:

Nombre Entidad

Ilustracion 7: Representacion grdfica de una Entidad.

» Atributos o propiedades: Se representan mediante elipses. La clave primaria
puede formar parte de estos atributos y se representa en negrita y subrayada,

como se muestra a continuacion:

Nombre Entidad

e S

Ilustracién 8: Representacion grdfica de los Atributos.

» Relacion: Se representan como rombos que unen las entidades mediante

lineas.

z
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Nombre Entidad 1 Relacién Nombre Entidad 2

Ilustraciéon 9: Representacion grdfica de la Relacion.

» Cardinalidad: Esto complementa la representacion de las relaciones,
mediante una linea con intervalos en los extremos de la relaciéon que especifica

cuantos objetos o cosas (de cada entidad) pueden intervenir en una relacion:

= Uno a uno: Una entidad se relaciona tinicamente con otra y viceversa Se

representa de la siguiente manera:

Ilustracién 10: Representacion grdfica Cardinalidad 1 a 1.

= Uno a varios: Un registro de una entidad puede estar relacionado con
varios de otra entidad, pero en esta entidad debe existir solo una vez. De

izquierda a derecha se representa de la siguiente forma:

I <

Ilustracién 11: Representacion grdfica Cardinalidad 1 a N.

= Varios a varios: Una entidad puede relacionarse con otra, con varios

registros. Se representa de la siguiente forma:

>t <

Ilustracién 12: Representacion grdfica Cardinalidad N a M.

z
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5.2.1. Disefio Entidad Relacion.

En la siguiente ilustracion se muestra el Modelo ER:

ESTADO FACTURACION |

O
YTy
(o N e
Q o]

d GUIA DE DESPACHO P

FACTURA

9] Cantidad

O
Q unidad de Medida
oComrein
O

Valor Unitarie

detalle factura

a

Telefono
O
Q
Giro comercial

TdTipobiraccion

Tipe Direccion
o]

TIPO DIRECCION

o>

—E2L Chonere)

tiene

| ESTADD TRANSPORTE

>
<>

Condiciones de pago
q

18]

detalle guia

=
o o
Unidad de Medida

Tdaquinaria

<P

C=m 37
O O

b Coed
Estado Transporte ente
o] (8]
Q |8

MAQUINARIA

servicio transporte

ne}

id Dirsccién

IRECCION

PREVISION SOCIAL

Q.
Previsién Secial

COMUNA

X

&0

IdEstadoMaquinaris

€ ESTADO MAQUINARIA
O
TIPO MAQUINARIA

0!
IdTipoMaquinaria Tipe Maquinaria

<
O

servicio adicional

LoD
1

-4@%HHHE'>

TIPO ARBOL r

tiene

@)
f Nombre Provesdor

4 realiza

Fecha licitacion
O

tiene

IdProvincia

PROVINCIA
O

e
Nembare Region

PROVEEDOR

- Zdripobicitacion TIPO LICITACION

<>

o

Lrcrtacion [—€
' Tt e 1>
echa Inicio Prog
CINE

Detalle

Unidad de Medida

Ilustracion 13: Modelo de datos.

<s>
O

TIPO INSUMO o@

Estado Faena
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ESTADO FAENA
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Facha Fin Resl
1)

e
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TdTipoFaena
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A continuacion se dard un detalle de las principales entidades y relaciones del Modelo
ER:
> Entidades:

= Trabgjador: se guardaran los datos de cada trabajador de la empresa.

= Faena: se guardaran los datos de la Faena.

» Magquinaria: Datos de la maquinaria.

= [nsumo: Datos de los insumos de la faena

= Licitacién: Licitaciones adjudicadas

=  Proveedor: datos del Proveedor

» Guia de Despacho: Guia de despacho por camién.

= Factura: Facturas por cliente.
= (liente: Datos del cliente.
= Direccion: Direcciéon del cliente, proveedor, faena, trabajadores, etc.

» Tipo Arbol: Distintos tipos de arboles que trabaja la empresa.

> Relaciones:
=  Produccion: Produccién de cada trabajador.

= Servicio Adicional: Detalle del trabajo en las maquinarias pesadas.

= Servicio Transporte: Detalle del transporte de madera en camiones.
= Detalle Guia: Detalle de las guias de despacho.

= Detalle Factura: Detalle de las facturas.

= FEnvia: Direccién a la que es enviada la madera.

= Venta: Cliente al que se le ha facturado.
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5.3. DISENO FiSICO DE LA BASE DE DATOS

En la siguiente ilustraciéon se muestra el Disefio Fisico de la base de datos:

¥ i_ustado_ransporin INT
3 Estado_iranspario VARCHARI4S)

5 Total_despachado DECIMAL{2)
114 macpinaria INT

1 id_sstada_facturasion INT
Fid_sstade tarspns INT

-
TN _guia,_despacha INT
1 Fu_irabafador NT P
T id_maquinaria INT

¥ id_fasna INT

s Fotha DATE

& Pracio INT

 Gomentasos VARGHAR(200)

¥ _prowision,_sacial INT
& Provision_sccial VARCHAR(20)

N guia_despacho T
¥ Pt chents BT
' i0_aweccon INT
> Conionas_paga ¥ARCHARI 100)

 Rua wavajader NT
2 Nombiss VARCHAR4S)

2 RGOS VARCHARLAS)

> Fecha_nacimiento DATE
 Estada,_civl VARCHARHS)
5 N_collar INT Td_faona T
< Focha_ingresc DATE ¥ Aut_irabajador INT
1 id_dwoccion INT  Fecha DATE

& Large DECIMALLZ)
 Uridag_mdida VARCHAR20)
 Cantidad DECIMAL(Z)

1< Pracio INT

5 Gomentano VARCHAR90)

s Desarpoion VARCHAR(200)
& Valor_unitaro INT
& Valor_total INT

 Largo DECIMALE)

-

1 19_srsccon INT

 E41800_rabajsdor VARCHAREZD)
Indozes

¥ N_lictacion INT

o Prec T
 Cantidad DECIMALLZ)
> Unidan

> Dotalls TEXT(500)
1 Aut provesdor INT
¥ Ru_peovoooor NT
& Nombre_praveedor VARCHAR(Z00) e oo macen N
o > Forma psgo VARCHARI4S)
i L i< o Fachs §tacon DATE
oo 1 tga_asbal INT
arscdon NT bl
s Fecha_nico_prog DATE
 Fecha_in_giag DATE

Ilustracion 14: Modelo Fisico de la Base de Dato.
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5.3.1. Definicion de tablas y relaciones del modelo fisico.
A continuacion se detalla el modelo fisico de la base de datos, que busca representar

la forma en que se administra la informacion:

» Trabajador: Tabla donde se guardaran los datos de cada trabajador de la
empresa, se encuentran atributos tales como:

i

—| Trabajador v
Rut_trabajador INT
Nombres VARCHAR[45)
Apelidos VARCHAR(45)
Fecha_nacimiente DATE
Estado_civil VARCHAR(45)
M_celular INT
Fecha_ingreso DATE

1 1 id_direccion INT

Ilustracion 15: Tabla "Trabajador".

> Estado Trabajador: Tabla mantenedora, donde se guardaradn los tipos de
estado que puede tener un trabajador. Tiene los siguientes atributos:

_| Estado_trabajador v
id_estado trabajador INT

» Estado_trabajador VARCHAR(20)

|

Ilustracion 16: Tabla "Estado Trabajador".

» Trabajador_has_estado: Tabla relaciéon entre el trabajador y sus distintos

estados. Tiene los siguientes atributos:

~| Trabajador_has_Estado v
¥ Rut_trabajador INT
T id_estado INT

Fecha_inicic DATE

Fecha_fin DATE

Fecha_finiguita DATE



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas- Chile

Ilustracién 17: Tabla "Trabajador_has_estado”.

» Cargo Trabajador: Tabla mantenedora, donde se guardaran los tipos de
cargos que puede tener un trabajador. Tiene los siguientes atributos:

_| Cargo v
id_cargo INT

» Mombre_cargo VARCHAR(20)

>

Ilustracién 18: Tabla "Cargo trabajador”.

» Trabajador_has_cargo: Tabla relaciéon entre el trabajador y sus distintos

cargos en la empresa. Tiene los siguientes atributos:

—| Trabajador_has_Cargo ¥
I Rut_trabajador INT
Vid_cargo INT
Fecha_inicic DATE
s Fecha_fin DATE

Ilustracién 19: Tabla "Trabajador_has_cargo".

» Prevision Social: Tabla mantenedora con los tipos de prevision social
existentes en Chile. Tiene los siguientes atributos:

_| Prevision_social v
id_prevision_social INT

» Prevision_social VARCHAR(20)

»>

Ilustracion 20: Tabla "Prevision Social”,

» Trabajador_has_prev_social: Tabla relacién entre el trabajador y su prevision

social. Tiene los siguientes atributos:

~| Trabajador_has_Prev_social ¥

! Rut_trabajador INT

I id_prevision_soccial INT

» Porcentaje _prev_sccial DECIMAL(Z)
L4
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Ilustracién 21: Tabla "Trabajador_has_prev_social".

» Prevision de Salud: Tabla mantenedora con los tipos de prevision de salud
existentes en Chile. Tiene los siguientes atributos:

| Prevision_salud v

id_prevision_salud INT
2 Prevision_salud VARCHAR(20)
»>

Ilustracion 22: Tabla "Prevision de Salud".

» Trabajador_has_prev_salud: Tabla relacion entre el trabajador y su prevision

de salud. Tiene los siguientes atributos:

—_| Trabajador_has_Prev_salud v

! Rut_trabajador INT

I id_prevision_salud INT

» Porcentaje_prev_salud DECIMAL(Z)
»>

Ilustracién 23: Tabla "Trabajador_has_prev_salud".

» Tipo Contrato: Tabla mantenedora con los tipos de contratos que puede tener
un trabajador. Tiene los siguientes atributos:

—_| Tipo_Contrato v

idTipo_Contrato INT
2 Tipz_Contrato VARCHAR(45)
»>

Ilustracion 24: Tabla "Tipo de Contrato”.

» Contrata: Tabla relacion entre el trabajador y su contrato de trabajo. Tiene los

siguientes atributos:

z
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| Contrata ¥

! Rut_trabajador INT

I idTipo_Contrato INT
M_Contrato INT

» Fecha_inicio DATE
» Fecha_fin DATE

>

Ilustracion 25: Tabla "Contrata”,

» Faena: Tabla donde se guardaran los datos de la Faena. Tiene los siguientes
atributos:

_| Faena v
id_faena INT

» Mombre_fagna VARCHAR(100)

» Fecha_inicio_real DATE

» Fecha_fin_real DATE

I id_tipo_faena INT

I id_estadoc_faena INT

! N_licitacion INT

I id_direccion INT

Ilustracion 26: Tabla "Faena",

» Tipo Faena: Tabla Mantenedora, donde se registraran los tipos de faenas que
trabaja la empresa. Tiene los siguientes atributos:

—| Tipo_faena v

id_tipo_faena INT
2 Tipo_faena VARCHAR(25)
>

Ilustracién 27: Tabla "Tipo Faena".

» Estado Faena: Tabla mantenedora, donde se registraran los estados que
puede tener una faena. Tiene los siguientes atributos:

z
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_| Estado_faena v
id_estado_faesna INT

» Estado_faena VARCHAR(2E)

|

Ilustracion 28: Tabla "Estado Faena".

> Tipo Arbol: Tabla mantenedora, donde se guardaran los tipos de arboles que
se trabajan en la empresa. Tiene los siguientes atributos:

—| Tipo_arbol v
id_tipo_arbol INT

» Tipo_arbol VARCHAR[45)

>

Ilustracién 29: Tabla " Tipo Arbol”,

> Produccién: Tabla relacién entre Faena, Trabajador y Tipo Arbol, donde se
registrara la produccion de cada Trabajador en una Faena. Tiene los siguientes
atributos:

| Produccion v
Pid_faena INT
¥ Rut_trabajador INT
Fecha DATE
» Large DECIMAL(Z)
» Unidad_medida VARCHAR[20)
» Cantidad DECIMAL{2)
» Pracio INT
» Comentans VARCHAR(200)
T id_tipo_arbol INT

Ilustracion 30: Tabla "Produccion”,

» Proveedor: Tabla donde se guardaran todos los Proveedores con los que
trabaja la empresa. Tiene los siguientes atributos:

z
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—_| Proveedor v
Rut_proveedor INT

.» Mombre_proveedor VARCHARZ200)

= Giro_comercial VARCHAR(200)

o Telefono INT

T id_direccion INT

Ilustracion 31: Tabla "Proveedor".

» Tipo Licitacion: Tabla mantenedora, donde se guardan los tipos de licitacién
que maneja la empresa. Tiene los siguientes atributos:

—| Tipo_licitacion v
id_tipo_licitacion INT

» Tipo_lictacion VARCHAR(45)

>

Ilustracién 32: Tabla "Tipo Licitacion”.

» Licitacion: Tabla donde se guardaran las Licitaciones ganadas por la empresa.
Tiene los siguientes atributos:

| Licitacion v
M_licitacion INT

= Precio INT

> Cantidad DECIMAL(2)

» Unidad_medida VARCHAR{20) |

> Detalle TEXTIS00)

T Rut_proveedor INT

1t id_tipo_licitacion INT

»» Forma_pago VARCHAR(45)

» Fecha_licitacion DATE

1 id_tipo_arbol INT

» Fecha_inicio_prog DATE

» Fecha_fin_prog DATE

>

Ilustracion 33: Tabla "Licitacion”.

z
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» Maquinaria: Tabla donde se guardan las maquinarias que posee la empresa o
con las que trabaja. Tiene los siguientes atributos:

~| Maguinaria v
id_maguinaria INT

» Patente VARCHAR(10)
Anig INT
Color VARCHAR(2D)
Descripcion TEXT(250)

I id_tipo_maguinana INT

[

Ilustracién 34: Tabla "Maquinaria”.

» Tipo Maquinaria: Tabla mantenedora, donde se guardaran los Tipos de
Maquinaria con los que trabaja la empresa. Tiene los siguientes atributos:

—| Tipo_magquinaria 4

id_tipo_maquinaria INT
» Tipe_maguinana VARCHAR30)
>

Ilustracién 35: Tabla "Tipo Maquinaria".

» Estado Maquinaria: Tabla mantenedora, donde se guardaran los Estado que
puede tener una Maquinaria. Tiene los siguientes atributos:

—| Estado_magquinaria v
id_estado_maquinaria INT

» Estado_magquinarna VARCHAR2D)

»

Ilustraciéon 36: Tabla "Estado Maquinaria”.
» Maquinaria_has_estado_maquinaria: Tabla relacién entre Maquinaria y

Estado Maquinaria, donde se registraran los distintos Estados que tiene una
Maquinaria. Tiene los siguientes atributos:

z
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| Maguinaria_has_Estado ¥
I id_maguinaria INT
I id_estado_maquinaria INT
Fecha_inicic DATE
» Fecha_fin DATE
>

Ilustracion 37: Tabla "Maquinaria_has_Estado".

» Opera_Maq: Tabla relaciéon entre Maquinaria y Trabajador, donde se

registraran los tiempos en que un Trabajador opera una Maquinaria. Tiene los
siguientes atributos:

—_| Opera_maq v
I Rut_trabajador INT
It id_maquinaria INT
Fecha_inicio DATE

» Fecha_fin DATE
»>

Ilustracién 38: Tabla "Opera_maq".

» Servicio Adicional: Tabla relaciéon entre Maquinaria, Faena y Trabajador,
donde se registraran los servicios prestados por Maquinarias del tipo Arrastre,
como Gruas, Bell, etc. manejada por un Trabajador en una Faena especifica.
Tiene los siguientes atributos:

] servicio_adicional ¥
I Rut_trabajador INT
I id_faena INT
I id_maquinaria INT
Fecha DATE
» Cant_Horas DECIMALZ)
s Malor INT

L g

Ilustracion 39: Tabla "Servicio Adicional”.
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» Servicio Transporte: Tabla relacion entre Maquinaria, Faena, Guia de
Despacho y Trabajador, donde se registraran los Servicios de Transportes
realizados por los Camiones desde una Faena. Tiene los siguientes atributos:

"] Servicio_transporte ¥

! M_guia_despacho INT

! Rut_trabajador INT

I id_maguinaria INT

Iid_faena INT

» Fecha DATE

» Precio INT

» Comentarios WARCHAR([20:0) i
»

Ilustracion 40: Tabla "Servicio Transporte".

» Insumo: Tabla donde se registran los Insumos utilizados por la empresa. Tiene
los siguientes atributos:

| Insumos v
id_Insumaos INT

» Unidad_medida VARCHAR[20)

» Precio INT

» Detalle TEXT(500)

» Fecha DATE

» Cantidad DECIMAL{2)

I idTipo_insuma INT

Iid_faena INT

Ilustracion 41: Tabla "Insumos”,

» Tipo Insumo: Tabla mantenedora, donde se guardaran los Tipos de Insumos
que utiliza la empresa. Tiene los siguientes atributos:

~| Tipo_insumo v
idTipo_insuma INT

» Tipo_insuma VARCHAR45)

>

Ilustracién 42: Tabla "Tipo Insumos".

z
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» Cliente: Tabla donde se guardaran todos los Clientes con los que trabaja la
empresa. Tiene los siguientes atributos:

—| Cliente v
Rut_clienta INT
» Mombre_cliente VARCHAR([200)
» Giro_comercial VARCHAR200)
» Telefono INT
>

Ilustracion 43: Tabla "Cliente".

» Cliente_has_direccion: Tabla relaciéon donde se guardaran todas las
Direcciones que posee un Cliente. Tiene los siguientes atributos:

| cliente_has_direccion ¥
I id_direccion INT
I Rut_cliente INT

Ilustracion 44: Tabla "Cliente_has_direccion".

» Guia de Despacho: Tabla donde se registraran las Guias de Despacho por el
traslado de madera hacia un cliente. Tiene los siguientes atributos:

~| Guia_despacho v
M_guia_despacha INT

» Fecha DATE

» Total despachado DECIMAL(Z)

I id_magquinaria INT

I id_estado facturacion INT

It id_estado_transporte INT

Ilustracion 45: Tabla "Guia de Despacho”.

» Detalle Guia de Despacho: Tabla relacion entre Guia de Despacho y Tipo
Arbol, donde se registraran los detalles de cada una de las Guias. Tiene los
siguientes atributos:

z
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~| Detalle_guia v
I M_guia_despacho INT

» Cantidad DECIMAL[Z)

» Unidad_medida VARCHAR(20)
» Largo DECIMAL(Z)

» Descripcion VARCHAR(200)
»Valor_unitario INT

VP id_fipo_armol INT

Ilustracién 46: Tabla "Detalle Guia de Despacho”.

» Estado Facturacion: Tabla mantenedora, donde se guardaran los Estados que
puede tener una Guia de Despacho con respecto a su Facturacion. Tiene los
siguientes atributos:

| Estado_facturacion L J
id_estado_facturacion INT

» Estado_facturacion VARCHAR(45)

| 4

Ilustracion 47: Tabla "Estado Facturacion",

> Estado Transporte: Tabla mantenedora, donde se guardaran los Estados que
puede tener una Guia de Despacho con respecto al Servicio de Transporte.
Tiene los siguientes atributos:

j Estado_transporte T
id_estado_transpore INT

» Estado_transporte VARCHAR(45)

>

Ilustracion 48: Tabla "Estado Transporte”.,

» Envia: Tabla relacion entre Guia de Despacho, Cliente y Direccién, donde se
registraran las Direcciones del Cliente donde se envié el Despacho. Tiene los
siguientes atributos:

z

Capitulo: ANALISIS Y DISENO

Uy
N
e}



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas- Chile

—| envia v

I N_guia_despacho INT

I Rut_cliente INT

I id_direccion INT

» Condiciones_pago WARCHAR(100)
>

Ilustracion 49: Tabla "Envia”,

» Direccion: Tabla donde se registraran las direcciones de los Clientes,
Proveedores, Trabajadores, Faenas, etc. Tiene los siguientes atributos:

| Direccion v
id_direccion INT

» Calle VARCHAR(1040)

2 Mumero INT

» Poblacion VARCHAR(50)

I id_tipo_direccion INT

t id_Comuna INT

I id_Provincia INT

T id_Region INT

Ilustracién 50: Tabla "Direccion”,

» Tipo Direccion: Tabla mantenedora, donde se guardaran los Tipos de
Direccién. Tiene los siguientes atributos:

—| Tipo_direccion v

id_tipo_direccion INT
2 Tipo_direccicn VARCHAR(15)
>

Ilustracién 51: Tabla "Tipo Direccion”.

» Factura: Tabla donde se registraran todas las Facturas emitidas por la
empresa. Tiene los siguientes atributos:

z
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—| Factura v
M_factura INT

» Fecha DATE

s Neto INT

s IVACINT

» Total INT

Ilustracion 52: Tabla "Factura”,

> Detalle Factura: Tabla relacién entre Factura y Tipo Arbol, donde se

registraran los detalles de cada una de las facturas. Tiene los siguientes
atributos:

| Detalle_factura v
I M_factura INT

P id_tipo_arbol INT

» Cantidad DECIMAL(Z)

» Unidad_medida VARCHAR(20)
» Descripcion VARCHAR[20:0) i
»\Valor_unitafo INT
»\Valor_total INT

» Largo DECIMAL(Z)

Ilustracion 53: Tabla "Detalle Factura”.

» Factura_has_guia: Tabla relacion entre Factura y Guia de Despacho, donde se
registraran las Guias asociadas a una Factura. Tiene los siguientes atributos:

"| Facturas_has_Guias ¥
I M_guia_despacho INT
I M_factura INT

Ilustracién 54: Tabla "Factura_has_guia".

» Venta: Tabla relacién entre Factura y Cliente, donde se registraran las Ventas
realizadas a un Cliente. Tiene los siguientes atributos:
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—] venta v

T M_factura INT

! Rut_cliente INT

» Forma_pago VARCHAR(25)
>

Ilustracion 55: Tabla "Venta".

» Comuna: Tabla mantenedora donde se encuentran todas las Comunas de
Chile. Tiene los siguientes atributos:

—| Comuna v
id_Comuna INT
» Nombre_comuna VARCHAR(5SE)
T id_Provincia INT
»

Ilustracion 56: Tabla "Comuna".

» Provincia: Tabla mantenedora donde se encuentran todas las Provincias de
Chile. Tiene los siguientes atributos:

—| Provincia v
id_Provincia INT
» Nombre_provincia VARCHAR(S5)
I id_Region INT
>

Ilustracién 57: Tabla "Provincia".

» Region: Tabla mantenedora donde se encuentran todas las Regiones de Chile.
Tiene los siguientes atributos:

~| Region v

id_Region INT
» Nombre_region VARCHAR(SS)
>

Ilustracién 58: Tabla "Region”.

z
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5.4. DISENO DE ARQUITECTURA FUNCIONAL
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Ilustracién 59: Arquitectura Funcional del Sistema.
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5.5. DISENO DE INTERFAZ Y NAVEGACION

A continuacion se presentan algunas imagenes del sistema:

Inicio
Proveedores

Licitacion

Faenas

Trabajadores

=
&
=)
(za)
=
@ Produccion
] Maquinaria
M Servicios
#  Clientes
eﬂ Guias de Despacho
s Facturas
™ Insumos

E Reportes

Inicio

Proveedores
Licitacién

Faenas
Trabajadores
Produccion
Maquinaria
Servicios

Clientes

Guias de Despacho

Facturas

oo ®= 2 & U KUV

Insumos

H Reportes

Victoria Sanchez ~

I Reporte Produccidn por Trabajador

& Descargar Reporte

Trabajador: Luis Marin

Trabajador Fecha Faena Tipo arbol Largo Cantidad Valor Total a Pagar
Luis Marin 01-01-2015 Explotacién de Verduras Mafiio B856.0 980.0 mr 980 960400
Luis Marin 08-01-2015 El inexplotable Lenga 900.0 788.0 m3 1100 866800

Trabajador: Jacinto Carmona
Trabajador Fecha Faena Tipo arbol Largo Cantidad Valor Total a Pagar

Jacinto Carmona 07-01-2015 Explotacién de Verduras Lenga 890.0 89.0 mr 680 60520

Ilustracion 60: Reporte Produccién por Trabajador

Victoria Sanchez ~

& Maquinaria

(& Crear Maquinaria
Tipo Maquinaria Estado Maquinaria
Seleccionar tipe maguinaria : Habilltada

Patente Ano Color

Descripcion

Asignar Operador

Trabajador

Luis Marin

0.0.0.0:3000/maninariainawl

Ilustracion 61: Crear Maquinaria

z
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Inicio
Proveedores
Licitacién
Faenas
Trabajadores
Produccién
Maquinaria
Servicios
Clientes
‘Guias de Despacho
Facturas
Insumos

Reportes

Inicio
Proveedores
Licitacién
Faenas.
Trabajadores
Produccién
Magquinaria
Servicios
Clientes
Guias de Despacho
Facturas
Insumos

Reportes
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Victoria Sanchez ~

@ Listado Produccién

Faena: Explotacion de Verduras

Trabajador Fecha Cantidad Tipo arbol Largo Valor Comentario Acciones
Jacinto Garmona 07-01-2015 a0 Lenga 890.0 &80 an
Luis Marin 01-01-2015 980.0 mr Mafiio 856.0 80 an

Faena: El inexplotable

Trabajador Fecha Cantidad Tipo arbol Largo Valor Comentario Acciones
Luis Marin 08-01-2015 788.0m3 Lenga 200.0 1100 an

Ilustracion 62: Listado Produccion.

Victoria Sanchez ~

[:a] Faenas

4]
=
m
o
@®
3
]

Tipo Faena Estado Faena N° Licitacién
Seleccionar fipo faena : Seleccionar estado faena : Seleccionar N° Licitacion 3
Nombre Faena Tipo Direccién
Seleccionar Tipo Direccion 3
Fecha inicio real Calle Numero Poblacion
Seleccionar Fecha [:x2]
Fecha fin real Regidn
Seleccionar Fecha ® Seleccionar Region ¢
Provincia Comuna
Seleccionar Provincia 4 | Seleccionar Comuna 3

Ilustracion 63: Crear Faena.
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CAPITULO 6

PRUEBAS
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6.1. ELEMENTOS DE PRUEBA

Las pruebas a realizar representan los elementos que conforman el sistema
desarrollado para ayudar en la gestion de la empresa de transportes forestales Juana
Reyes, estas pruebas se comprobardn durante su correspondiente testeo para poder
aproximarnos a la etapa de implementacién final del proyecto, a continuacion se
presentan los tipos de pruebas que seran parte fundamental de nuestro trabajo, y con

ellas una breve descripcion de las actividades a realizar.

6.2. ESPECIFICACION DE LAS PRUEBAS

Con la finalidad de asegurar la calidad del sistema desarrollado, a continuacion se
presentan las pruebas efectuadas al producto final, para comprobar posibles errores

que hayan surgido en el sistema y corregir las fallas detectadas.

6.2.1. Pruebas de Integridad de la Base de Datos:
e Comprobar el acceso de la base de datos del sistema.

e Corroborar la consistencia de los datos almacenados.

6.2.2. Pruebas de Caja Negra:

Proposito, evidenciar el comportamiento del sistema ante distintos escenarios en los

siguientes médulos.:
e Faena
e Licitacién
e Trabajadores

e Magquinaria
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Pruebas de Integracion:

La primera prueba correspondiente a integracion se enfocé en los primeros mddulos
del sistema (Faena, Licitacion, Trabajadores y Maquinaria), en una segunda prueba se
hizo revisién del desempeio de la herramienta con una base de datos ya poblada con
informacion, por ultimo se ejecuta la prueba que valida el funcionamiento general del

sistema.

Pruebas de Configuracion:

Se lleva a cabo un conjunto de pruebas para corroborar una correcta ejecucion de los
modulos del sistema, verificando esta vez que los distintos usuarios puedan gestionar

cada uno de ellos sin presentar inconvenientes.

6.3.

RESPONSABLES DE LAS PRUEBAS

La responsabilidad de llevar a cabo las pruebas del sistema involucrara de manera
directa a usuarios del sistema, quienes verificaran y supervisaran cada una de las

funcionalidades de la plataforma, ademas de entregar su aprobacion y/o mejoras.

6.4.

CALENDARIO DE PRUEBAS

Las pruebas realizadas fueron ejecutadas a medida que cada uno de los mddulos se iba
finalizando el desarrollo y posterior implementaciéon, logrando verificar de manera
mas pronta, el correcto funcionamiento del sistema. Sin embargo para la realizacién de
las pruebas de integracion del sistema en general se agenda las siguientes fechas:

e Primera Prueba Integracién: 29 de Enero de 2015

e Segunda Prueba de Integracion: 30 de Enero de 2015

e Tercera Prueba de Integracion: 05 de Febrero de 2015.
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6.5.

DETALLE DE PRUEBAS

A continuacién se presenta el control de las pruebas, donde se entrega en detalle la
validacién y correcto funcionamiento de cada uno de los item evaluados. Cabe
destacar que por parte de la empresa de Transportes Juana Reyes, participaron de

estas pruebas:

e Alejandro Pefia (Nombre del cargo)
e C(Carla Barahona (Nombre del cargo)

Quienes desempefiaron tareas de supervision al sistema que se estaba analizando.

Control de Pruebas

Creador del documento Victoria Sdnchez Reyes
Fecha de control 29/01/2015

Numero de documento 1

Nombre del supervisor Alejandro Pefa
Version del sistema Versién Beta

Médulo revisado Médulo Ment Inicio
Cumple compilacion Si

Tipos de pruebas realizadas Prueba de integracion

Al iniciar el sistema cumple con la integraciéon

Resultados de todos sus formularios y moédulos del
sistema.

Cumple con requerimientos Parcialmente

Cumple con requisitos SI

Presenta retraso No

Presenta complicaciones No

Porcentaje de avance 95%

Observaciones al sistema Mejorar disefio
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Revisar tamafio de campos de formularios y
Notas . .

funcionamiento de campos de fechas.
Autorizacion de Aprobado con observaciones, se debe corregir
implementacidn final disefio y campos de fechas.

Tabla 52: Control de Pruebas 1.

Control de Pruebas

Creador del documento Marco Martinez Fuentes

Fecha de control 30/01/2015

Numero de documento 2

Nombre del supervisor Carla Barahona

Version del sistema Version Beta

Moédulo revisado Moédulo Insercién de Datos

Cumple compilacion Si

Tipos de pruebas realizadas Prueba de integridad

Resultados Al insertar una nueva licitacion se validan los

campos principales relacionados dando como
resultado el almacenamiento correcto de los
datos.

Al insertar nuevas faenas en los formularios
correspondientes, el sistema responde de
acuerdo alo esperado por el supervisor.

Cumple con requerimientos Si
Cumple con requisitos Si
Presenta retraso No
Presenta complicaciones No
Porcentaje de avance 90% n
<
- - - - ~ m
Observaciones al sistema Ajustar disefio =
&
Al
Notas Ajustar tamafio de algunos campos del S
2
Q,
(45}
(&)
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formulario.

Autorizacion de
implementacién final

Aprobado

Tabla 53: Control de Pruebas 2.

‘ Control de Pruebas

Creador del documento

Marco Martinez Fuentes

Fecha de control

30/01/2015

Numero de documento

3

Nombre del supervisor

Carla Barahona

Version del sistema

Version Beta

Moédulo revisado

Moédulo Trabajadores

Cumple compilacion

Si

Tipos de pruebas realizadas

Prueba de integracion

Resultados

Al ingresar datos por tercera vez consecutiva el
sistema arroja errores que no estan dentro de
lo planificado.

Cumple con requerimientos No
Cumple con requisitos No
Presenta retraso Si
Presenta complicaciones Si
Porcentaje de avance 80%

Observaciones al sistema

Mejorar funcionalidad

Notas

Revisar codigo fuente

Autorizacion de
implementacidn final

Rechazado

Tabla 54: Control de Pruebas 3.
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Control de Pruebas

Creador del documento Marco Martinez Fuentes

Fecha de control 05/02/2015

Numero de documento 4

Nombre del supervisor Carla Barahona

Version del sistema Versién Beta

Modulo revisado Modulo Maquinarias

Cumple compilacion Si

Tipos de pruebas realizadas Prueba de integracion

Resultados Al ingresar datos por tercera vez consecutiva el

sistema arroja errores que no estan dentro de
lo planificado.

Cumple con requerimientos No

Cumple con requisitos No

Presenta retraso Si

Presenta complicaciones Si

Porcentaje de avance 80%

Observaciones al sistema Mejorar funcionalidad
Notas Revisar codigo fuente
Autorizacion de Rechazado

implementacion final

Tabla 55: Control de Pruebas 4.
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6.6.

CONCLUSIONES DE PRUEBA

Una vez finalizadas las pruebas calendarizadas al sistema desarrollado, podemos
indicar que el software cumple con los requerimientos establecidos por la empresa de
Transportes Juana Reyes, en las primeras pruebas se hizo revision de accesos y
permisos de los distintos usuarios a la informacion contenida en el sistema, logrando

un muy buen resultado de lo expuesto.

En base a las pruebas realizadas en la segunda fecha agendada, se realiz6 proceso de
insercion de datos, validacion de formularios, despliegue de informacién y

consistencia en los datos y consultas realizadas.

Con respecto a la prueba final, se cumple con la verificaciéon del flujo completo del
negocio dentro del sistema, logrando una muy buena aceptacién por los usuarios
finales de la herramienta, quienes ademas han participado de cada una de las pruebas
del software., permitiendo ademas incorporar todas sus observaciones de mejoras y
funcionalidades adicionales al producto final que se la hara entrega a la empresa de

Transportes Juana Reyes.

Finalmente lo primordial de estas pruebas era hacer participe a cada uno de los
usuarios del desarrollo del software, obtener sus comentarios de tal forma de mejorar

la experiencia de los usuarios al momento de interactuar con la herramienta.
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CAPITULO 7
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7.1.

7.1.1.

7.1.2.

CAPACITACION DE USUARIOS

Para capacitar a los usuarios que haran uso del sistema se ha planteado realizar clases
de tipo tedrico y practico de la herramienta, permitiendo de esta forma que los
integrantes de la empresa puedan interactuar de manera directa con el sistema,
ademas en la capacitacién realizada se contempla involucrar a los distintos usuarios
debido a que cada uno de ellos, tiene diferentes acciones en la herramienta

desarrollada.

Usuarios a capacitar:

La capacitacion del software se realizara en dependencias de la empresa, donde
quienes participaran y se veran involucrados en este proceso son los siguientes

colaboradores:
1.- Alejandro Pena

2.-Carla Barahona

Tipo de Capacitacion o entrenamiento:

En primera instancia se realizara una capacitaciéon de tipo conferencia para todos y
cada uno de los colaboradores de la empresa de Transportes Juana Reyes, que para
este caso, deberan ser todos los involucrados en el uso y puesta en marcha del
proyecto, donde se expondran los distintos médulos del sistema y la mayoria de las

situaciones que pudieran darse y que el alcance del sistema pueda abarcar.

Como segunda etapa se realizara capacitacion de tipo aprendizaje programado, de tal
manera de exponerles a los usuarios situaciones que no se hayan visto en la
conferencia y que ya con el conocimiento del sistema puedan solucionar sin mayores

inconvenientes.

La idea de estas capacitaciones es presentar de una manera interactiva el sistema a los
usuarios, mostrando los alcances que este tiene, y mostrando lo facil que es adaptarse

y comenzar a utilizar la solucion tecnoldgica que se les esta entregando.

z
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Objetivos de la capacitacion:

El objetivo que tiene la capacitacion es otorgar una interaccién directa de cada usuario
involucrado con el sistema, de manera que ellos interactien de forma auténoma sin la
necesidad de solicitar o realizar consultas a los desarrolladores, con excepcion de

situaciones en la que realmente lo ameriten.
A continuacion se detallan los objetivos especificos de la capacitacion:

e Facilitar informacion necesaria y detallada de las principales funciones del sistema
a cada usuario.

e Lograr que los usuarios interactien con el sistema de manera eficiente.

e (Corroborar que los usuarios puedan interpretar todo mensaje que el sistema

entregue por pantalla ante alguna anomalia.

Funcionalidad y/o aspectos que seran abordados:

La funcionalidad basica del sistema serd mostrada en la capacitacién como Login,
ingreso de nuevos trabajadores, licitaciones, faenas y maquinaria, en general todo lo

que se puede hacer con cada mddulo del sistema.

La seguridad sera tema importante dentro de la capacitacion. Se pondra gran énfasis
en la creacion de usuarios y contrasefia para todos, de tal manera de que no sea una

sola cuenta la utilizada por todos los empleados en la empresa.

El buen mantenimiento del sistema también serd tema importante en la presentacién
del sistema, debido a que por lo general las personas esperan que los sistemas se
alimenten de manera automatica de toda la informacién que ellos tienen registrada en
planillas Excel y que cuesta trabajo las dejen. Por este motivo se pretende hacer
énfasis en explicar que el sistema no funciona si no se aporta de cada uno de los
participes de la empresa y en todo momento. En general se les explicard que el sistema
no funciona solo y estd hecho para que ellos lo utilicen de tal manera que sea una

ayuda en los procedimientos de registro y consultas de informacion.

z
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7.1.5. Plan de Capacitacion:

7.1.6.

A continuacidn se presentan las horas y actividades que se realizaran dentro del plan

de capacitacion del personal de la empresa de transportes Juana Reyes.

Presentacidn general del sistema: esta actividad esta catalogada como tedricay
su duracién estimada es de 1 hora.

Manejo de menu principal: esta actividad esta catalogada de tipo practico, su
duracién estimada es de 5 horas.

Ingreso de informacion al sistema: esta actividad es catalogada de tipo practico
y su duracion se estima en 4 horas.

Presentacion de errores: esta actividad esta catalogada como tedrico practico,
su duracién estimada es de 3 horas.

Revision de faenas: esta actividad esta catalogada como préactica, su duracion
estimada es de 1 hora.

Visualizacién y revision de reportes: actividad catalogada como tedrico

practico y su duracidn es de 2 horas.

En base a la lista de actividades anteriormente descrita, para la primera etapa del plan

de capacitacidn se estima una duracion de 16 horas.

Recursos y tiempos requeridos:

La capacitacion e implementacion se realizara luego de la revision del sistema, fecha

que se estima para la primera quincena del mes de febrero.

Para la ejecucién del plan de capacitacion se distribuyeron las actividades en 3 horas

diarias como maximo, con el objetivo de no interrumpir las labores que diariamente se

llevan a cabo en la empresa.

Ademas de los tiempos anteriormente mencionados, para llevar de buena forma el

plan de capacitacidn, son necesarios los siguientes recursos:

El sistema con toda las funcionalidades operativas.

Todo el personal que se involucrara en el uso del sistema.

z
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El equipo técnico (proyector, laptop o pc) que se utilizardn durante la

capacitacion para la explicacion de cada uno de los puntos dentro del plan.

z
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8.1.

IMPLANTACION Y PUESTA EN MARCHA

En primer lugar, para la puesta en marcha del sistema previamente se realizard una

revision y correccion (de ser necesario) de la aplicacion.

En la primera etapa de implantacién llamada “marcha blanca”, se realizaran pruebas al
sistema ya instalado en los servidores de produccién con datos de prueba, de tal forma
que se puedan realizar tareas que permitan corroborar el correcto funcionamiento de

la herramienta.
Para la puesta en marcha del sistema se realizaran las siguientes actividades:

e Instalacién y configuracién de los servidores: Corresponde a la instalacion del
motor de la base de datos bajo la que se mantendra la herramienta, el ntcleo
de aplicativos necesarios para el funcionamiento del proyecto (Rails, Ruby,

RVM, entre otros).

e Levantamiento del Sistema: Esta tarea corresponde en que una vez
configurado el servidor e incorporado el cddigo fuente del proyecto este

comience a ser visible desde la direccion otorgada por la empresa.

e Pruebas de Acceso: Son pruebas basicas para corroborar acceso a sitio y
conexion a la base de datos. De no funcionar como ha de esperarse, sera
necesario realizar las modificaciones necesarias y realizar una actualizacion

del cédigo fuente del proyecto.

e Pruebas de Datos: Se realizara el ingreso de datos de prueba al sistema, para
confirmar que las validaciones de base de datos estin de acuerdo a lo
planificado, ademas se realizan tareas de actualizacion de datos y

transacciones para validar los datos ingresados.

e Pruebas de Enlace al Sitio Web: Se realizan pruebas de conexion al sistema
desde distintos dispositivos con conexién a internet, para validar la

disponibilidad del sitio.

e Capacitacion: Se llevan a cabo las tareas planificadas de capacitacion del

personal de la empresa de transportes Juana Reyes.

z
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e Ingreso de Datos al Sistema: Una vez realizada la capacitacidn, se llevara a cabo
un borrador de la base de datos, para dar paso al ingreso de informacién real

de la empresa.

e Pruebas Finales: Esta vez con datos reales se realizan pruebas para corroborar

que la aplicacion este respondiendo tal como el cliente lo espera.

Resumen del proceso de puesta en marcha del proyecto de la empresa de Transportes

Juana Reyes.

Actividad Horas Hombre (HH)

Instalacion y configuracion de los servidores 2
Levantamiento del Sistema 1
Pruebas de Acceso 1
Pruebas de Datos 2
Pruebas de Enlace al Sitio Web 1
Capacitacion 16
Ingreso de Datos al Sistema 2
Pruebas Finales 2

Tabla 56: Resumen Puesta en Marcha.
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Al momento de desarrollar un software es necesario considerar cada una de las etapas
y procesos que ello conlleva, es decir, es importante asignar un gran niimero de horas
de trabajo a mantener reuniones, conocer los procesos de la empresa, entre otros.
Considerando estas tareas, es que a continuacion se presenta una tabla con el resumen

de tareas dedicadas por el equipo, para el desarrollo de cada una de las etapas.

Actividades/Fases N2 Horas N2 Horas N2 Horas
Victoria Marco Equipo
Conocimiento de la empresa 7,5 7,5 15
Definicion de la empresa 4 4 8
Estudio del negocio de la empresa 20 20 40
Definicion del Proyecto 12,5 12,5 25
Especificacion de requerimientos 15 15 30
Factibilidad 7,5 7,5 15
Casos de Uso 15 15 30
Modelado de datos 17,5 17,5 35
Diseiios 22,5 22,5 45
Codificacion 150 150 300
Pruebas 20 20 40
Reuniones 7,5 7,5 15
Puesta en marcha 3 3 6
Capacitacion 5 5 10
TOTAL Equipo 615

Tabla 57: Resumen esfuerzo requerido.
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La realizacion de este proyecto permitié conocer los problemas de las empresas
transportistas y poder brindarle una solucién tecnoldgica nueva que permite cumplir
con los objetivos planteados en la propuesta de forma eficiente a través de bases de
datos y de cédigo abierto lo que hace que el costo del desarrollo sea absolutamente

inferior a uno realizado mediante tecnologia licenciadas.

La solucion presentada no solo resulta novedosa por las tecnologias que utiliza sino
porque el problema, hoy en la gran mayoria las empresas transportistas, no se cuenta
con alguna solucién sistematizada que permita ayudar en el control y gestion del

negocio.

El aprendizaje sobre el rubro forestal fue fundamental para la ejecucion del proyecto,
ya que si bien es primordial conocer a fondo el negocio de la empresa, existen
tecnicismos que muchas veces parecen muy complejos y poco amigables al momento
de querer familiarizarse con ellos. El area de negocio que se estudi6é permitié conocer
la verdadera situacion que las pymes del rubro de transportes forestales atraviesan en
el intento de modernizar y sistematizar procesos que son complejos debido a la gran
cantidad de datos que procesan o simplemente por el mal manejo de la informacion

debido a que no existen soluciones eficientes y a bajo costo que sean de ayuda.

Finalmente y para concluir resulta primordial que las empresas se arriesguen a
considerar llevar a cabo sus propios desarrollos, ajustando estas soluciones
estrictamente a sus propias necesidades, asegurando de esta forma implementar
mejoras sustanciales en los puntos que ellos consideran criticos dentro de sus
procesos de gestion y toma de decisiones, por ello se valora el interés de la empresa de
Transportes Juana Reyes por llevar a cabo este proceso, quienes ademas participaron

activamente de la solucién implantada una vez finalizado el proyecto.
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En este capitulo se detallan los siguientes 4 anexos:
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12.1. ANEXO 1: PLANIFICACION INICIAL DEL PROYECTO

12.1.1. Estimacion inicial del Tamafio:
Para realizar el célculo del tamafio del software se hara uso del método de puntos de
casos de uso, utiliza los actores y casos de uso identificados para calcular el esfuerzo

que significara llevar a cabo los desarrollos.

e Factor de peso de los actores sin ajustar (UAW)

Actor Tipo Actor Peso
Jefe de Faena Complejo 3
Supervisor Complejo 3
Usuario Medio 2
UAW (Factor de peso de los actores sin ajustar) 8

Tabla 58: Factor de peso de los actores sin ajustar (UAW).

e Factor de peso delos casos de uso sin ajustar (UUCW)

Esta etapa permite determinar el nivel de complejidad, tomando en cuenta el

numero de transacciones que se pueden realizar en un caso de uso.

Caso de Uso Tipo de Caso de Uso Peso
3
3
3
4
4
4
4
4

CRUD Usuario Simple

Login Usuario Simple

Logout Usuario Simple

CRUD Trabajador Simple

CRUD Faena Simple

CRUD Licitacion Simple

CRUD Maquinaria Simple

CRUD Guia de Despacho | Simple
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CRUD Cliente Simple 4
CRUD Proveedor Simple 4
Obtener Reporte Medio 5
UUCW (Factor de peso de los casos de uso sin ajustar) 42

Tabla 59: Factor de los casos de uso sin ajustar (UUCW).

La férmula para calcular los puntos de caso de uso sin justar es la siguiente:
UUCP (Puntos de Casos de Uso sin Ajustar) = UAW + UUCW

UUCP (Puntos de Casos de Uso sin Ajustar) = 8 + 42 = 50.

Factores de Complejidad Técnica

Son 13 los factores que evalian la complejidad técnica de los médulos del sistema,

cada uno de estos factores tienen un peso definido, los cuales se multiplican por un

valor asignado de acuerdo a la relevancia de cada factor.

Factor Descripcion Peso Valor Total

F1 Sistema Distribuido
F2 Tiempo de respuesta 1 2
F3 Eficiencia por el usuario 1 3
F4 Proceso interno complejo 1 4
F5 Reusabilidad 1 1
Fé6 Facilidad de instalacion 0,5 0,5
F7 Facilidad de uso 0,5 1,5
F8 Portabilidad 2 2
F9 Facilidad de cambio 1 4
F10 Concurrencia 1 3
F11 Objetivos especiales de 1 5

Capitulo: ANEXOS

160



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas- Chile

seguridad

Acceso directo a terceras
F12 1 2 2
partes

Facilidades especiales de

F13 entrenamiento a usuarios 1 1 1
finales
TFactor (Sum(Valor*Peso)) 33

Tabla 60: Factores de complejidad técnica.

La formula para obtener los factores técnicos se detalla a continuacién:
Factores Técnicos (TCF) = 0,6 + (0,01 * Tfactor)

Factores Técnicos (TCF) = 0,6 + (0,33) = 0,93

Factores Ambientales

Los factores ambientales son 8, estin relacionados con las habilidades y

experiencia del equipo de desarrollo del proyecto. Evaluados de la misma forma

que los factores técnicos.

Factor Descripcion Peso Valor Total

Familiaridad con el modelo

F1 1,5 2 3
del proyecto usado

F2 Experiencia en la aplicacién 0,5 2 1

F3 Experiencia 00 1 3 3

F4 Capacidad del Analista Lider 0,5 3 1,5

F5 Motivacién 1 5 5
Estabilidad de los

F6 2 3 6
Requerimientos

F7 Personal media jornada -1 0 0
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Dificultad en lenguaje de
F8 -1 3 -3
Programaciéon
EFactor (Sum(Valor*Peso)) 16,5

Tabla 61: Factores Ambientales.

Para calcular los factores ambientales se utiliza la siguiente formula:

Factores Ambientales (EF) = 1,4 + (-0,03 * EFactor)

Factores Ambientales (EF) = 1,4 + (-0,03*22) =1,4 + (- 0,495) = 0,91

¢ Nivel de Esfuerzo (LOE)

Las horas de esfuerzo requerido se estiman de acuerdo a los factores ambientales,

segun lo indica la siguiente tabla:

Factores Ambientales Condiciéon

FlaFé6 Valor Menor a 3 2
F7yF8 Valor mayor a 3 0
LOE 20

Tabla 62: Nivel de Esfuerzo.

e Puntos de Caso de Uso Ajustados (UCP)

UCP = UUCP * TCF *EF

UCP=50%*0,93*0,91 = 42,32

e Esfuerzo Horas - Hombre (E)

El esfuerzo en horas - persona viene dado por:
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E =UCP *LOE

E =42,32*20=846,4

Por lo tanto el esfuerzo requerido es de 846,4 HH.
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12.2. ANEXO 2: RESULTADO DE ITERACIONES EN EL DESARROLLO

Se realizaron 3 iteraciones, correspondientes a:

Iteracién a andlisis: donde se revisaron los requerimientos, las factibilidades y los
casos de uso y modelado de datos, basicamente los cambios que se hicieron fueron
en los casos de uso y modelo de datos, debido al poco conocimiento del negocio. Se
identificaron errores en los casos de uso debido a consideraciones del modelado

del sistema, se realizaron varias las versiones del modelo de casos de uso.

Iteracion a disefio: basicamente se hicieron cambios relacionados con la
funcionalidad del sistema, no se queria exagerar en la cantidad de menus ni
provocar vacios de acuerdo a la base de datos, se realizaron varias versiones del
disefo antes de llegar a la que se presenta ahora y que tenfan muchas cosas que

estaban demas y pocas que faltaban.

Iteracién a Codificacion: se mejoraron algunos errores en tipos de datos, como en la
codificacién del disefio, debido a peticion del usuario final. Esto para una mejor

comprension y presentacion del sistema al publico en general.
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7~

ESPECIFICACION DE LAS PRUEBAS

ANEXO 3

12.3.

Las pruebas a utilizar son de caja negra y se llevan a cabo sobre la interfaz del

software, es completamente indiferente al comportamiento interno y la estructura del

programa, con esto se pretende demostrar que las funciones del software son

operativas, los elementos de entrada sean verificados, adecuados y que produzcan un

salida correcta y esperada.
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Faena

Prueba 2
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: Trabajador
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Maquinaria

Prueba 4
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Tabla 66: Prueba 4 "Maquinaria".
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12.4. ANEXO 4: DICCIONARIO DE DATOS

De acuerdo al modelo de datos desarrollado en el proyecto, su diccionario de datos es

el siguiente:

> Faena

Nombre Tabla: Faena

Descripcion | Almacena informacidn sobre los lugares donde se realizan las
labores de extraccién de recursos.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_faena Integer 20 Primaria
Nombre_faena Varchar 100
Fecha_inicio_real Date
Fecha_fin_real Date
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen

Id_estado_faena

Estado Faena

Id_tipo_faena Tipo Faena
N_Licitacion Licitacion
Id_direccion Direccion

Tabla 67: Diccionario de datos Tabla "Faena".

> Venta

Nombre Tabla: Venta

cliente.

Descripcion Tabla que representa la relacién entre una factura y un

Nombre Columna

Tipo de Dato

Tamaio

Clave
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Forma_pago Varchar 25

Claves Foraneas

Clave Tabla Origen
N_factura Factura
Rut_cliente Cliente

Tabla 68: Diccionario de datos Tabla "Venta"

> Proveedor

Nombre Tabla: Proveedor

Descripciéon | Almacena la informacién de las empresas o personas
dueiias de algin predio forestal.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Rut_proveedor Integer 20 Primaria
Nombre_proveedor Varchar 20
Teléfono Varchar 45
Giro_comercial Varchar 45

Claves Foraneas

Clave Tabla Origen

Id_direccion Direccién

Tabla 69: Diccionario de datos Tabla "Proveedor”,

> Cliente

Nombre Tabla: Cliente

Descripcion | Informacion de los clientes con los que trabaja la empresa.
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Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaio Clave
Rut_cliente Integer 20 Primaria
Nombre_cliente Varchar 100
Teléfono Integer 20
Giro_comercial Varchar 200
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen

Tabla 70: Diccionario de datos Tabla "Clientes”,

» Maquinaria

Nombre Tabla: Maquinaria

Descripcion

Informacién de toda maquina utilizada en las faenas para la
extraccion y traslado de productos.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaio Clave
Id_maquinaria Integer 20 Primaria
Patente Varchar 20
Anio Integer 4
Color Varchar 45
Descrpcién Varchar 200
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen

Id_tipo_maquinaria

Tipo_maquinaria

Tabla 71: Diccionario de datos Tabla "Maquinaria".
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» Tipo_maquinaria

Nombre Tabla: Tipo_maquinaria

Descripciéon | Tabla que almacena los tipo de maquinarias que se utilizan
en de la empresa.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_tipo_maquinaria Integer 20 Primaria
Tipo_maquinaria Varchar 20

Claves Foraneas

Clave Tabla Origen

Tabla 72: Diccionario de datos Tabla "Tipo_maquinaria”,

» Estado_maquinaria

Nombre Tabla: Estado_maquinaria

Descripcion | Tabla que almacena el estado de cada maquinaria de la
empresa.
Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_estado_maquinaria Integer 20 Primaria
Estado_maquinaria Varchar 15
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen

Tabla 73: Diccionario de datos Tabla "Estado_maquinaria”.
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» Maquinaria_has_Estado

Nombre Tabla: Maquinaria_has_estado

Descripciéon | Tabla relacion que guarda todos los estos que puede tener
una maquinara.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_estado_maquinaria Integer 20 Primaria
Estado_maquinaria Varchar 15
Fecha_inicio Date
Fecha_fin Date

Claves Foraneas

Clave Tabla Origen

Tabla 74: Diccionario de datos Tabla “Maquinaria_has_estado".

» Trabajador

Nombre Tabla: Trabajador

Descripcion | Se almacena toda la informacién de las personas que
forman parte del trabajo diario dentro de las faenas
forestales.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Rut_trabajador Integer 20 Primaria
Nombres Varchar 45
Apellidos Varchar 45
Fecha_nacimiento Date
Estado_civil Varchar 20
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N_celular

Integer

Fecha_ingreso

Date

Claves Foraneas

Clave

Tabla Origen

id_direccion

Direccion

Tabla 75: Diccionario de datos Tabla "Trabajador”.

> Estado_trabajador

Nombre Tabla: Estado_trabajador

Descripcion

Tabla que almacena el estado de cada uno de los
trabajadores de la empresa.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_estado_trabajador Integer 20 Primaria
Estado_trabajador Varchar 20
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen

Tabla 76: Diccionario de datos Tabla "Estado_trabajador”.

» Cargo_trabajador

Nombre Tabla: Cargo_trabajador

Descripcion

Tabla que almacena el cargo de cada uno de los
trabajadores de la empresa.

Nombre Columna

Tipo de Dato

Tamaiio

Clave

Id_cargo_trabajador

Integer

20

Primaria
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Cargo_trabajador Varchar 20

Claves Foraneas

Clave Tabla Origen

Tabla 77: Diccionario de datos Tabla "Cargo_trabajador”.

> Prevision_social

Nombre Tabla: Prevision_social

Descripciéon | Tabla que almacena los tipos de prevision social que tiene
cada trabajador

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_prevision_social Integer 20 Primaria
Prevision_social Varchar 20

Claves Foraneas

Clave Tabla Origen

Tabla 78: Diccionario de datos Tabla "Prevision_social".

> Prevision_salud

Nombre Tabla: Prevision_salud

Descripcion | Tabla que almacena los tipos de prevision de salud que
tiene cada trabajador

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaio Clave
Id_prevision_salud Integer 20 Primaria
Prevision_salud Varchar 20
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Claves Foraneas

Clave

Tabla Origen

Tabla 79: Diccionario de datos Tabla "Prevision_salud"

> Produccion

Nombre Tabla: Produccion

Descripcion

trabajadores, segtn faena y producto.

Se detallara toda la produccién de cada uno de los

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_faena Integer 20 Primaria
Rut_Trabajador Integer 20 Primaria
Id_tipo_arbol Integer 20 Primaria
Fecha Date Primaria
Largo Float
Unidad_medida Varchar 20
Cantidad Float
Precio Varchar 20
Comentario Varchar 100
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen
Id_faena Faena
Rut_trabajador Trabajador
Id_tipo_arbol Tipo Arbol

Tabla 80: Diccionario de datos Tabla "Produccion”,
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» Servicio Adicional

Nombre Tabla: Servicio_adicional

Descripciéon | Relacion que detalla los servicios que presta un trabajador
que no generan produccion.
Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Rut_trabajador Integer 20 Primaria
Id_faena Integer 20 Primaria
Id_maquinaria Integer 20 Primaria
Fecha Date
Cant_horas Float
Precio Varchar 20
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen
Rut_trabajador Trabajador
Id_faena Faena

Tabla 81: Diccionario de datos Tabla "Servicio_adicional”.

» Servicio Transporte

Nombre Tabla: Servicio_transporte

Descripcion | Relacién que detalla los servicios que presta un trabajador
que opera un camion
Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaio Clave

N2 _guia_despacho Integer 20 Primaria
[72]
Rut_trabajador Integer 20 Primaria %
Z
Id_faena Integer 20 Primaria 5
E
a
(45}
(&)
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Id_maquinaria Integer 20 Primaria
Fecha Date
Precio Integer
Comentario Varchar 200

Claves Foraneas

Clave Tabla Origen
Rut_trabajador Trabajador
Id_faena Faena
Id_maquinaria Maquinaria
N2 _guia_despacho Guia Despacho

Tabla 82: Diccionario de datos Tabla "Servicio Transporte".

» Guia_despacho

Nombre Tabla: Guia_despacho

Descripcion | Tabla donde se almacenan las guias de despacho emitidas
para el transporte.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
N_guia_despacho Integer 20 Primaria
Fecha Date
Total_despachado Varchar 20
Condiciones_pago Varchar 100

Claves Foraneas

Clave Tabla Origen

Id_maquinaria Maquinaria
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Id_estado_facturacion Estado Facturacion

Id_estado_transporte Estado Transporte

Tabla 83: Diccionario de datos Tabla "Guia_despacho”.

» Detalle_guia

Nombre Tabla: Detalle_guia

Descripcion | Registro de los detalles que contiene cada guia de despacho.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_detalle_guia Integer 20 Primaria
Cantidad Float
Unidad_medida Varchar 20
Largo Float
Descripcion Varchar 200
Valor_unitario Integer

Claves Foraneas

Clave Tabla Origen

Id_tipo_arbol Tipo Arbol

Tabla 84: Diccionario de datos Tabla "Detalle_guia”.

» Factura

Nombre Tabla: Factura

Descripcion | Tabla donde se almacena las facturas emitidas por la
empresa.
Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
N_factura Integer 20 Primaria
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Fecha Date
Neto Integer
IVA Integer
Total Integer
Forma_pago Varchar 50
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen

Tabla 85: Diccionario de datos Tabla "Factura”,

> Detalle_factura

Nombre Tabla: Detalle_factura

Descripcion | Registro de los detalles que contiene cada factura emitida.
Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_factura Integer 20 Primaria
Cantidad Float
Unidad_medida Varchar 20
Descripcion Varchar 200
Valor_unitario Varchar 15
Valor_total Varchar 15
Largo Float
Claves Foraneas
w
S
Clave Tabla Origen =
Z.
<
Id_tipo_arbol Tipo Arbol s
&)
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Tabla 86: Diccionario de datos Tabla "Detalle_factura".

» Tipo_direccion

Nombre Tabla: Tipo_direccion

Descripcion | Almacena los tipos de direcciones de los clientes, que pude
ser principal, comercial o despacho.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_tipo_direccion Integer 20 Primaria
Tipo_direccion Varchar 20
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen

Tabla 87:Diccionario de datos Tabla "Tipo_direccion”.

» Tipo_arbol

Nombre Tabla: Tipo_arbol

Descripcion | Almacena los tipos de arboles que trabajan en la empresa.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_tipo_arbol Integer 20 Primaria
Tipo_arbol Varchar 45
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen

Tabla 88: Diccionario de datos Tabla "Tipo_arbol".
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> Licitacion

Nombre Tabla: Licitacion

Descripciéon | Almacena las licitaciones que se adjudica la empresa

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
N2 licitacion Integer 20 Primaria
Precio Varchar 45
Cantidad Float
Unidad_medida Varchar 20
Detalle Varchar 200
Forma_pago Varchar 45
Fecha_licitacion Date
Fecha inicio programado Date
Fecha fin programado Date
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen
Rut_proveedor Proveedor
Id_tipo_licitacion Licitacion
Id_tipo_arbol Tipo Arbol

Tabla 89: Diccionario de datos Tabla "Licitacion”.

> Insumos

Nombre Tabla: Insumos

Descripciéon | Registra todos los insumos utilizados por la empresa

Nombre Columna

Tipo de Dato

Tamaiio

Clave
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Id_insumo Integer 20 Primaria
Unidad_medida Varchar 45
Precio Integer
Detalle Varchar 500
Fecha Date
Cantidad Float

Claves Foraneas

Clave Tabla Origen
Id_tipo_insumo Tipo Insumo
Id_faena Faena

Tabla 90: Diccionario de datos Tabla "Insumo”.

> Direccion

Nombre Tabla: Direccion

Descripcion | Almacena las direcciones de los trabajadores, faenas,
clientes y proveedores.

Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Id_direccion Integer 20 Primaria
Calle Varchar 100
Numero Integer
Poblacion Varchar 50

Claves Foraneas

Clave Tabla Origen

Id_tipo_direccion Tipo Direccion
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Id_comuna Comuna
Id_provincia Provincia
Id_region Region

Tabla 91: Diccionario de datos Tabla "Direccion”,

> Envia

Nombre Tabla: Envia

Descripciéon | Almacena los registros de las guias que son enviadas a un
cliente en una direccion
Nombre Columna Tipo de Dato | Tamaiio Clave
Claves Foraneas
Clave Tabla Origen
Id_cliente Cliente
Id_guia_despacho Guia Despacho
Id_direccion Direccion

Tabla 92: Diccionario de datos Tabla "Envia".
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