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Resumen

Este proyecto, titulado RedAlert, se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos
por la Universidad del Bio-Bio en el proceso de titulacién para la carrera de Ingenieria Civil

Informatica.

El proyecto desarrollado se dirige al conocimiento ciudadano de las emergencias ocurridas en
una comuna, con la finalidad de mantener informada y alertada a la comunidad en situaciones
de accidentes de transito, incendios, catastrofes, etc. en las cuales se requiera de los servicios
de ayuda de bomberos, utilizando las tecnologias de internet (3G, 4G) en conjunto con

dispositivos méviles (SmartPhones o Tablets.) para una eficiente entrega de la informacidn.

La fuente informativa del sistema proviene directamente desde la central operativa de
bomberos ubicada en la comuna, en la cual permanecera instalado un sistema web donde
seran ingresados los datos de emergencias, entregando a la comunidad informacién veridica y

oportuna.

Las caracteristicas funcionales que se destacan dentro del sistema son: informarse de la
ubicacién de emergencias ocurridas en la comuna, el tipo de emergencia, la fecha y hora del
suceso, las compafiias derivadas al lugar por la central y los datos que permiten identificar de
forma clara las emergencias, los cuales son: Titulo de la emergencia, cddigo (clave radial) y
una descripcion breve del suceso. Todos estos datos seran mostrados a través de la aplicacion
movil instalada en los dispositivos de los usuarios, cada vez que ocurra una emergencia en la
comuna. Las funcionalidades destacadas de la aplicacién web instalada en la central son
brevemente definidas como: ingresar datos de emergencias y enviar informaciéon a los
dispositivos moviles, generar reportes de informaciéon acumulada de emergencia y compaiiias

de bomberos.

Los beneficios que otorga este proyecto estdn dirigidos tanto a bomberos como a los
ciudadanos y se centran especificamente en alertar sobre las emergencias ocurridas en la
comuna y que son atendidas por las compafiias de bomberos del lugar, entregando

informacién y tranquilidad a los usuarios de la aplicacion.
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Abstract

This Project, named RedAlert is presented for giving conformity to the Universidad del Bio-

Bio demanded requirements, in the Bachelor of Science in Computer Engineering's titling.

The developed project points to the citizen's knowledge about the emergencies occurred in
the city. With the goal of keeping informed and alerted to the community in which firefighter’s
help are required, using the internet technologies (3g, 4g) and mobile devices for an efficient

delivery of information.

The information source comes directly from the firefighters central located in the city, which
it will remain installed in a web system where the emergency data will be entered, giving real

information to the people.
The functional characteristics in the system are:

Information about the emergency location, type of emergency, date and time of the
happening, the derived fire company to the place and data that will allow to identify the

emergency, which are:
Title of emergency.
Code (radial key).
Description of the happening.

All this data will be showed through the mobile app, installed in the user devices every time

that an emergency happens.

The functionalities of the web app of the firefighters central are:
Data entry of emergency and send information to the mobile devices.
Generate reports.

The benefits that this project gives, are pointing to the firefighters and citizens, and the goal is

give information about the emergencies happened in the city.
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1. INTRODUCCION

En la actualidad, cada vez que escuchamos el sonido particular de la sirena de alguna
ambulancia, vehiculo de bomberos o de otra institucion dedicada al auxilio de la
comunidad en sucesos de emergencias, reaccionamos en estado de alerta, con una sola

interrogante, ;Qué pudo haber pasado?

Hoy contamos con redes sociales que transportan la informacién, comunicando en
tiempos favorables los acontecimientos ocurridos en diversos lugares. Muchas cuentas
creadas por personas con vocacion de servir son dirigidas a comunicar las
emergencias a través de sus perfiles, pero de manera muy poco eficiente y

mayoritariamente desde una fuente poco fiable.

Debido a la incertidumbre generada en la sociedad y lo poco eficiente de las
plataformas informativas en este dmbito, nace la idea de la implementacién de un
sistema encargado de informar a la poblacién los sucesos de emergencias ocurridas en
su comuna, enviando la informacién directamente desde la central operativa de

bomberos y entregadndola en los dispositivos moéviles de los usuarios de la aplicacion.

Esta idea suele ser atractiva para los municipios, que bajo el contexto de SmartCity,
suelen incorporar en sus comunas aplicaciones moviles que proporcionan
informacién a los habitantes para una mejor comunicacién con el municipio y para

poder entregar una mejor calidad de vida.

Este documento detalla el desarrollo de la solucién propuesta utilizando las
tecnologias moviles de internet (3G, 4G) y aprovechando la masiva utilizaciéon de
dispositivos méviles como SmartPhones y Tabletas con sistema operativo Android.
Ademas se especifican las herramientas utilizadas y los procesos de desarrollo

involucrados en su produccidn.

Se presenta el disefio que permitird entender el funcionamiento del sistema en
conjunto con los modelos de datos, ademas de integrar un analisis financiero que
involucra al sistema como una alternativa favorable para obtener ganancias

monetarias en un futuro.
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Los capitulos que se tratan en el documento son los siguientes:

Capitulo 1 - Introduccién: En este capitulo se presenta una breve descripcién del
problema y la idea central de solucién, ademas de una descripcién muy corta del

contenido del documento.

Capitulo 2 - Definicion de la empresa o institucién: En este capitulo se describe
basicamente la institucién en la cual se rescatan los antecedentes para el desarrollo

del sistema.

Capitulo 3 - Definicion del proyecto: En este capitulo se presenta los objetivos del

proyecto, entregando solucién a la problematica presentada previamente.
Capitulo 4 - Estado del Arte: En este capitulo se presenta un resumen de la historia de
las aplicaciones moviles y su masificaciéon en conjunto con otras tecnologias, ademas

de una descripcion de un aplicativo similar al sistema desarrollado en este proyecto.

Capitulo 5 - Especificacion de requerimiento de software: Se especifican y

documentan los requerimientos captados en conjunto con la institucion.

Capitulo 6 - Factibilidad: En este capitulo se presenta el andlisis financiero y

operativo del desarrollo e implementacion del sistema.

Capitulo 7 - Anilisis: Se presentan los flujos de datos y los actores involucrados en el

uso del sistema junto a los casos de uso.

Capitulo 8 - Disefio: En este capitulo se muestra el modelo relacional y fisico de la

base de datos, la especificacion de médulos y la arquitectura funcional.

Capitulo 9 - Pruebas: Se presentan la ingenieria de pruebas establecida para la

comprobacidn del funcionamiento del sistema junto a sus conclusiones.
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2. DESCRIPCION DE LA EMPRESA O INSTITUCION
2.1. Descripcion de la institucion

Antecedentes generales

e Nombre: Bomberos de la comuna de Penco.

e Rubro: Fuerzas de orden y seguridad publica del pais.

e Productos/servicios que ofrece: Servicio de prevencién y extincién de incendios
de todo tipo, asi como las actividades de evacuacién y proteccion de bienes y

personas.
Entorno

e Competencia directa: No existe competencia directa ya que es una institucién sin
fines de lucro y cuyo objetivo es ayudar a la comunidad sin recibir nada a cambio

por su labor.

e Cuota de mercado: No aplica

Mision

Ser y estar siempre atentos a acudir y colaborar voluntariamente a todo servicio,
emergencia o siniestro en el que las vidas, las viviendas, los enseres o instalaciones de
los vecinos y la comunidad, estén en peligro de incendio o destruccion; y a asistir,
técnica y operativamente, en cualquier ocasién o situaciéon de peligro en la que se
requiera prevenir o mitigar riesgos vitales, producto del uso y manejo de elementos o

materiales relacionados con los ambitos de nuestras competencias, capacidades y

recursos.

Vision

Llegar a ser reconocidos - nacional e internacionalmente - por la excelencia de
nuestras operaciones y servicios; por la valoracion superior de nuestro capital
humano; por nuestro liderazgo e innovacion frente a los desafios y al desarrollo social,
econémico y tecnoldgico; por el respeto a nuestros valores y tradiciones; por la

conduccion disciplinada de nuestros efectivos; por la modernidad y vigencia de

nuestra institucionalidad; por la administracién rigurosa y eficiente de nuestras
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instalaciones, equipamientos y recursos; y por contar con una organizacién con altos

estandares de desempefio y las mejores practicas de gestion.

Objetivo general

Definir y establecer los planes de prevencion de desastres y los programas de auxilio a
la poblaciéon, primordialmente en el combate y extincion de incendios y el rescate de
lesionados en emergencias u otras conflagraciones a que se refiere la Ley, ejecutando
las acciones destinadas a su control y mitigaciéon en coordinacién con los Organismos
Publicos o Privados encargados de la Proteccion Civil y la Seguridad Publica del Pais,
procurando la profesionalizacién del personal mediante la operacién de la Academia
de Bomberos y la modernizacién de su equipo e infraestructura para enfrentar

eficazmente dichas situaciones.

Organigrama

A continuacién se presenta la organizacién general de la Junta Nacional de Bomberos

de Chile anexa a la organizacién central de bomberos de la comuna de Penco.

La linea segmentada corresponde al limite que separa el area correspondiente a la
organizacion general de la Junta Nacional de Bomberos con la organizacién de la
comuna de Penco. El drea de gestion para la implementacion del sistema corresponde
a la comandancia de bomberos de Penco en conjunto con el municipio. La central
operativa de bomberos es el departamento en el cual se instalara el sistema central y

se obtendran los datos que serdn enviados a los dispositivos de los usuarios finales.
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Organizacion Junta Nacional de Bomberos de Chile.

Presidente

Presidente Honorario

Vicepresidente y Rector
de la academia Nacional Vicepresidentes

Secretario Nacional

Tesorero Nacional

Directores Regionales

Consejos regionales

Comandante

Cuerpos de bomberos

12 Compaiiia de 22 Compafiia de 32 Compaiiia de
Bomberos de Penco Bomberos de Penco Bomberos de Penco

42 Compaiiia de
Bomberos de Penco

VTl E e - ——— —————————————————— — — Central de bomberos
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Descripcion de la problematica

Para los bomberos de la comuna de Penco siempre ha sido una necesidad el poder
mantener un registro permanente de cada una de las emergencias en las que
participan y asi poder generar estadisticas de la cantidad de siniestros que se

producen en la localidad.

Ademas para la comunidad siempre ha sido de gran interés mantenerse informado en
relacion a todo tipo de sucesos que involucren la participacion de cuerpos de
bomberos. En general esta informacién ha estado, en una gran mayoria, limitada sélo a
los medios de comunicacién quienes terminan siendo los encargados de difundirla en

la sociedad.
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3. DEFINICION DE PROYECTO
3.1. Objetivos del proyecto
3.1.1. Objetivo general

Implementar un sistema integral que permita mantener un registro de todos los
sucesos relacionados a bomberos dentro de la comuna de Penco y ademds poder
mantener informada a la poblaciéon de estas emergencias. Todo esto a través de

medios tecnoldgicos como Smartphone, Tablet y un Sistema Web.

3.1.2. Objetivos especificos

e Implementar una aplicacién para dispositivos moéviles y un sistema de ambiente

Web.

o Administrar datos de usuarios, compafiias y emergencias tanto en la aplicacién

movil como en el Sistema Web.

e Generar reportes estadisticos relacionados con los datos asociados a cada una de

las emergencias ocurridas dentro de la comuna.

e Emitir una alerta, en caso de algin suceso para el cual se necesite la presencia de

bomberos, por medio de la Aplicacion Movil.
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Ambiente de ingenieria del software

Metodologia de trabajo

Con el objetivo de desarrollar una implementacién inicial para exponerla a los
comentarios del usuario y mejorarla en base a realimentacién que se recibe del
cliente a través de las diferentes versiones hasta el desarrollo completo del

proyecto es que se utiliza la metodologia de prototipado evolutivo.

Debido a que la implementacién se muestra de manera creciente y el manejo de las
arquitecturas de los lenguajes es recientemente utilizado por los desarrolladores,
se hace pertinente la utilizaciéon de esta metodologia, que resulta necesaria para el

proceso de construccién del proyecto

Técnicas, notaciones y estandares.
El documento de especificaciéon de requerimientos de software fue realizado bajo

una adaptacion del estandar de la IEEE-830.

Los planes de pruebas se realizaron de acuerdo a una adaptacion del estdndar

IEEE-830.

El nombre de las tablas de la base de datos son descritas con mayusculas y en
singular y al nombre de cada columna se antepone el prefijo de una abreviacion
del nombre de la tabla que estd formado por tres letras y un guion bajo, en el caso
de claves foraneas se utiliza la misma notacion, anteponiendo un prefijo de la tabla
proveniente. Este tipo de notacion es realizada por simpleza y comodidad a la hora

de memorizar los nombres de las variables que componen la base de datos.
El c6digo de programacion de la aplicacién web esta codificado en idioma espafiol

para el caso de variables propias y en inglés para las claves reservadas del

lenguaje. La misma notacién es implementada en la aplicacién movil.
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Herramientas de apoyo al desarrollo

El desarrollo de la aplicacién mévil se realiza con el apoyo de Android Studio en
su version 1.1.0 en conjunto con el SDK (Software Development Kit)
correspondiente para esta version.

La aplicaciéon web es construida con el lenguaje de desarrollo web PHP.

Para la rapida implementacién y la mejora de elementos del sistema se utiliza el
Framework de desarrollo en PHP, basado en componentes de alto performance,
llamado Yii, al cual se le incorpora la extension de Bootstrap (Framework para
disefio web) para una mejora en el aspecto estético y de disefio.

La administracion de la base de datos es efectuada por PhpMyAdmin.

Las pruebas de la aplicaciéon mévil son realizadas de manera externa al entorno de
desarrollo, en un SmartPhone Samsung Galaxy S3 (GT-19300) con los permisos de

modo desarrollador activados.

Definiciones, siglas y abreviaciones

3G: Familia de estandares para comunicacién inalambrica, 3G permite el uso
simultdneo de voz y datos a alta velocidad e incluye servicios tales como telefonia
de voz, tecnologia inalambrica de amplia base, video-llamadas y conectividad de

datos. [3]

4G: Se refiere a la cuarta generacién de tecnologias de telefonia movil, permite

una mayor transmision de datos que la tecnologia de tercera generacién 3G. [4]

Android: Sistema operativo pensado inicialmente para teléfonos méviles y

basado en Linux. [6]

IEEE-830: Estandar de requerimientos de sistemas creado por un equipo de la
IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) para la integracion de los
requerimientos del sistema desde la perspectiva del usuario, cliente y

desarrollador.
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SDK: (Kit de desarrollo de software) Conjunto de herramientas de desarrollo de
software que le permite al desarrollador crear aplicaciones para un sistema

concreto.

PHP: Lenguaje de programacion de c6digo abierto especialmente adecuado para

el desarrollo web ya que puede ser incrustado en HTML.

HTML: Lenguaje de etiquetas utilizado para el desarrollo web, dispone de
etiquetas para imagenes, hipervinculos que nos permiten dirigirnos a otras

paginas, saltos de linea, listas, tabla, etc.

Framework: Es un entorno de desarrollo de software, dependiendo el lenguaje
normalmente integra componentes que facilitan el desarrollo de aplicaciones,

como bibliotecas, plantillas, soporte, etc.

Yii: Es un framework PHP basado en componentes de alta performance para
desarrollar aplicaciones web de gran escala. Permite la reutilizacién en la

programacién y puede acelerar el proceso de desarrollo. [13]
WAP: (Wireless Application Protocol) protocolo de aplicacidn sin hilos en
telecomunicaciones, protocolo que permite acceder a internet desde un teléfono

mévil. [2]

EDGE: (Enhanced Data Rate For GSM Evolution) Es una tecnologia de la telefonia

movil celular, que actiia como puente entre las redes 2G Y 3G. [3]
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4. ESTADO DEL ARTE
4.1. Introduccion.

En la actualidad la cantidad de aplicaciones moéviles que podemos encontrar para
potenciar nuestros celulares inteligentes es excesivamente amplia. Podemos encontrar
aplicaciones para entretenernos, comunicarnos, publicar nuestros estados, escuchar
musica, ver nuestras imagenes, ubicarnos en un mapa y en particular para
informarnos. En esta ultima accién ampliaremos algunos conceptos y caracteristicas
de proyectos similares, el uso de aplicaciones informativas en celulares, y areas en las

que pueden ser implementadas.

4.2. Aplicaciones moviles

Una aplicacién movil es un programa que se puede descargar desde una tienda en
linea la cual esta instalada por defecto en los terminales y que permite la adquisicion
de nuevas aplicaciones de manera gratuita o pagada segin las condiciones de los
desarrolladores. Las aplicaciones moviles nos permiten realizar una infinidad de
acciones con nuestro SmartPhone o tableta, entre las mas utilizadas estan: organizar
nuestra musica, imagenes, contactos, comunicarnos a través de envio de mensajes de

texto, redes sociales, leer archivos, entre muchas otras.

Las aplicaciones moéviles datan de los afios 90s, éstas eran las que cominmente
conocemos como la agenda, juegos clasicos, reproductores de ringtones etc. que
cumplian funciones basicas y sus interfaces eras bastante simples. Con la evolucién de
la tecnologia WAP (Wireles Application Protocol) surgi6 la necesidad de los lideres de
la industria moévil de querer insertar en los dispositivos aplicaciones moviles
avanzadas sumado a la insercién de la trasmision de datos EDGE (Enhanced Data
Rates for GSM Evolution), tecnologia que cumple con las demandas de la tercera
generacion (3G) para el envio de datos inalambricos a gran velocidad y el acceso a
internet [3]. Con esto se logré que la masificacion de las aplicaciones para dispositivos
portables creciera de manera veloz, permitiendo ser insertadas de forma facil y a un
precio reducido en lo que se refiere a la adquisicion de terminales méviles y planes de

datos de portabilidad. [2]
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Acortando la historia de los inicios de las aplicaciones mdviles, en el momento en que
Apple lanza el iPhone comienza el boom de éstas, integrando disefio, rapidez y temas
que significaban soluciones a los problemas comunes de los usuarios, lo cual hizo
bastante tentador adquirir los dispositivos junto a sus aplicaciones. La competencia
inicio su formacién y aparecieron desarrolladores como Google con Android y
Windows con Windows Phone. La masificacion de las aplicaciones fue de inmediato,

llegando a la propagacion de estas a todo el mundo. [1]

4.3. Informar a través de celulares.

Las redes sociales ingresaron de manera muy fuerte en las vidas de las personas desde
su aparicién en el afio 1995, cuando internet logra ser una herramienta masificada.
Las redes sociales irrumpen en la sociedad, entregando un lugar comin donde las
personas pueden comunicarse constantemente. En el momento en que las redes
sociales son compatibles con los dispositivos moéviles nace una nueva manera de
comunicacion, permitiendo estar al tanto de cualquier noticia en tiempo real. De esta
manera muchos perfiles de distintas redes de interaccion social son utilizadas para dar
informacién relevante a los usuarios creando sitios de noticias globales, nacionales,
grupos de informacidén comunitaria o en lo que nos respecta sitios de informacién de
emergencias. Los sitios dedicados a informar a la comunidad sobre alertas de
emergencia en lo general son administrados por personas con alguna conexién a
instituciones dedicadas al rescate o a la seguridad ciudadana, por lo que estan en

constante contacto con la informacion.

Con el tiempo las redes sociales se volvieron informales, los usuarios se volvieron
inseguros de la informacion y dudaron de la fuente de cada noticia. Los comentarios
de las publicaciones confundian al resto de los usuarios y la informacion terminé

siendo en un muy alto porcentaje no creible.

En Chile existen diversas aplicaciones que permiten a la comunidad mantenerse
informada de temas relevantes o que permiten dar aviso de acontecimientos. En enero
del 2014 el gobierno incorporé un sistema de alerta a través de mensajes de texto que
permitia informar a las personas los sucesos de emergencia tales como terremotos o

tsunamis en los sectores que se encontraban en peligro o involucrados. El sistema es
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denominado SAE (sistema de alerta de emergencias) y alcanza una cobertura del
14,3% del mercado nacional al incluir en su cobertura 3 millones y medio de equipos
con la capacidad de recibir estas alertas en 95 modelos de teléfonos compatibles. El
sistema no es descargable por los usuarios ya que solo basta con tener un dispositivo
compatible y de esta forma el proveedor de telefonia realizar la configuracién en los
chips de los moviles. Ademads permite alertar de emergencias de terremotos, tsunamis

y erupciones volcanicas.

4.4. Central 132

Esta aplicacion desarrollada por la empresa Huilliche Ltda. Es un conjunto de
funciones que buscan entregar de manera oportuna a quienes desean informarse de
emergencias en Chile. Informa mediante notificaciones las cuales estan dirigidas
especificamente bomberos, y entrega datos como el coédigo de emergencia (clave
radial), lugar de la emergencia, tiempo que lleva la alerta publicada y un formulario
con las opcién de asistir, no asistir, voy al cuartel o responder mas tarde, que debe ser

seleccionada por el bombero que descargo la aplicacién.

Como podemos entender, se trata de una aplicacién orientada netamente para el uso
bomberos y esto lleva a que sea poco entendible por los usuarios comunes que no
pertenecen a la institucion, pero que utiliza la misma metodologia para enviar las

alertas que se desarrolla en este proyecto.
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ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DEL SOFTWARE
Alcances

El sistema RedAlert es un software orientado a las instituciones de bomberos de Chile,
especificamente a los bomberos de la comuna de Penco, que permite proveer de
informacién a la comunidad de los sucesos ocurridos en un determinado momento,
mantener un registro de las emergencias y ademas facilitar la entrega de informacién
por parte de los usuarios a bomberos por medio de nuevas tecnologias como lo son los
SmartPhones, todo esto implementado por medio de un Sistema Web que permite

administrar las emergencias y que estd ubicado en una central de bomberos.

También se cuenta con una aplicacién mdévil que permite a los usuarios, que la hayan
adquirido, mantenerse informados y ademas poder comunicarse con bomberos de una

manera alternativa al llamado telefénico.

El sistema RedAlert surge de la necesidad de bomberos de mantener informada a la
comunidad y del interés de la sociedad de estar al tanto de los sucesos ocurridos en su

ciudad.

Entre las principales caracteristicas del sistema RedAlert estan:

e Mantener informada a la comunidad de sucesos relacionados con bomberos.
e Mantener un registro de informacion relevante de emergencias y companias.

e Colocar al alcance de la comunidad un método alternativo de comunicacién con

bomberos.

Objetivo del software

5.2.1. Objetivo general

El sistema maneja informacion referente a las emergencias ocurridas en la comuna de
Penco y en las cuales asista personal de las diferentes compafiias de bomberos de la
comuna, con la finalidad de informar a la comunidad a través de sus SmartPhones de
una manera directa de la fuente principal informativa. Esta informacion es registrada
de manera digital para la realizacién de informes futuros los cuales permitan ayudar a

la toma de decisiones de mantenimiento, subvencidon y beneficios de parte de los
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municipios y la junta nacional de bomberos hacia las diferentes companias de

bomberos de la comuna.

5.2.2. Objetivos especificos.

e Enviar notificaciones a SmartPhones, que tengan la aplicacién instalada y posean
acceso a internet, que contengan informacién referente a las emergencias
ocurridas en la comuna, como por ejemplo la direccidn del lugar de la emergencia,

descripcion de la emergencia, tipo de emergencia y lesionados.

e Ingresar informacion directamente desde la central operativa de bomberos, la que
consiste en todos los datos asociados a una emergencia entregada por las personas
que realizan los llamados hacia la central, sumado a los datos técnicos ingresados

por el personal encargado.

e Generar informes estadisticos que especifiquen antecedentes de asistencias de las

compaiiias a las emergencias.

e Generar informes que permitan determinar la cantidad de emergencias ocurridas

dentro de rangos de fechas o a través de tipos de emergencias.
e Realizar llamadas directas a la central de bomberos a través de la aplicacidn.

e Enviar imagenes de emergencias desde la aplicacion moévil a la central de

bomberos.
e Registrar usuarios en la aplicacién web con diferentes permisos.

e C(Crear perfiles de usuarios en la aplicaciéon moévil.
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Descripcion global de producto

5.3.1. Interfaz de usuario

Para el desarrollo de la interfaz de usuario del sistema web se utiliza el Framework
Bootstrap 3, basado en las tecnologias CSS y JavaScript y que posee como
caracteristica principal el desarrollo de interfaces responsivas que se adaptan al
dispositivo que las contenga. El objetivo de la interfaz del sistema es facilitar al
usuario la obtencién de informacién relevante dependiente del tipo de usuario que
este logeado en la aplicacién y ademas ayudar a la manipulacién de los datos que el

sistema administra de manera intuitiva y facil de usar.

Para la interfaz de la aplicacién mévil, el objetivo consiste en entregar una vista
intuitiva y de facil uso para el usuario. La informacion sera entregada mediante una
lista de recuadros verticales que mostraran un detalle, una seccién de comentarios y

opcionalmente una imagen.

5.3.2. Interfaz de Hardware

El sistema no necesita ningin tipo de Hardware o configuracién especial que permita
el correcto funcionamiento, solo utiliza los requerimientos basicos. Ademas, para la

implementacion del servidor también se utilizara la configuracién estandar.

Requerimientos basicos para el de sistema Web:

Terminal con acceso a internet de velocidad superior o igual a 256 kb/s.

e Espacio suficiente en el disco duro para almacenar un navegador web, cookies
y caché del sistema. (Como minimo 50 Mbytes)

e Dispositivos periféricos estandar (USB/ps2) para PC (mouse, teclado, pantalla)
o integrados para laptops (touchpad/teclado) o si se desea, inalambrico.

e Terminal con hardware superior o igual a:

- 256 MBRAM.

- 1 GHZ Procesador.

- 40 GB HDD.

- Tarjeta de video con resolucion 800x600.
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- Navegadores como Mozilla Firefox (versién 20 o superior), Internet

Explorer (versidn 6 o superior) y Google Chrome (versidn 30 o superior).

Requerimientos basicos para la aplicaciéon mévil:

e Terminal con acceso a internet de velocidad superior o igual a 128 kb/s.
e Espacio suficiente para almacenar la aplicacién y cache en el SO.
e Hardware superior o igual a:

- Procesador: 500 MHZ.

- RAM: 250 MB.

- Almacenamiento: 150 MB.

- SO: Android 4.0.

5.3.3. Interfaz de software
El sistema no interactda con otros sistemas, por lo que este item no se aplica.
5.3.4. Interfaces de comunicacion

Para la comunicacién de datos entre el servidor donde esta alojado el sistema y los
equipos de los usuarios, se utiliza los protocolos HTTP y TCP/IP, basados en la

comunicacion en internet.

5.4. Requerimientos especificos

5.4.1. Requerimientos Funcionales del Sistema Web

Id Nombre Descripcion

El sistema debe permitir el ingreso mediante una
RFO01 Ingreso a sistema autentificacion de usuario. Para lo cual se debera

ingresar un nombre de usuario y una contrasefia.

El sistema debe permitir ingresar, modificar y
Administraciéon de datos de eliminar datos relacionados con emergencias y

RF02
emergencias ademas la busqueda de estos mediante filtros

preestablecidos.
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Administracion de cuentas

El sistema debe permitir ingresar, modificar,

RF03 eliminar y buscar cuentas de usuarios y ademas
de usuario
especificar los privilegios por tipo de usuario.
El sistema debe generar estadisticas de acuerdo a las
Generar
RF04 emergencias y las participaciones de los cuerpos de
reportes estadisticos
bomberos.
El sistema debe permitir administrar datos
Administrar datos de
RF05 relacionados con cada una de las compaiias de
cuerpos de bomberos
bomberos de la comuna.
El sistema debe permitir la administracion de los
Administrar datos de tipos
RF06 datos relacionados con los tipos de emergencia y sus

de emergencias

caracteristicas

Tabla 1: Requerimientos funcionales - Sistema Web

5.4.2. Requerimientos funcionales de la Aplicacion Movil

Id Nombre Descripcién
La aplicacién debe permitir ingresar datos
personales como el nombre y e-mail, para mantener
RF07  Ingreso de datos personales _ _ _ o
un registro de los usuarios que tienen la aplicacién
instalada en su dispositivo movil.
La aplicacion debe contar con un inicio, en el cual se
Mostrar un detalle de las ) o )
RF08 _ o mostraran los detalles de las ultimas emergencias
ultimas noticias _
ocurridas.
La aplicaciéon debe permitir al usuario enviar una
alerta a la central mediante un llamado o a través del
RF09  Generar alerta . ) o
envio de una imagen descriptiva con un detalle
asociado.
La aplicacién debe permitir al usuario poder dejar un
RF10 Comentar noticias comentario apropiado en cada noticia que se

muestre en la aplicacion.

Tabla 2: Requerimientos funcionales - Aplicacion Mévil
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5.4.3. Interfaces externas de entrada

Cada interfaz de entrada indica todos los grupos de datos que seran ingresados al

sistema independiente del medio de ingreso.

Identificador Nombre del item Detalle de datos contenidos en item

RUT, @ NOMBRES, APELLIDO  PATERNO,

IE_01 Datos de usuarios web N
APELLIDO MATERNO, NICK, CONTRASENA
NOMBRE, APELLIDO, TELEFONO, CORREO,
IE_02 Datos de usuarios moviles N
CONTRASENA
TITULO, DESCRIPCION, DIRECCION, FECHA,
[E_03 Datos de emergencias

CODIGO, IMAGEN

Datos de compaiias de
IE_05 NOMBRE, DIRECCION, DIRECTOR, CAPITAN
bomberos

Datos de tipo de ,
IE_06 NOMBRE, PUNTUACION
emergencia

Tabla 3: Interfaces externas de entrada

5.4.4. Interfaces externas de salida

Se especifica cada salida del sistema, indicando en cada caso el formato o medio de
salida.

Medio de

Identificador Nombre del item Detalle de datos contenidos en item salida

. RUT, NOMBRES, APELLIDO PATERNO, PANTALLA
Usuarios del

IS 01 sistemna Web APELLIDO MATERNO, NICK,
CONTRASENA
S 02 Detalle de TITULO, DESCRIPCION, DIRECCION, PANTALLA
- emergencias FECHA, CODIGO, IMAGEN
Inf PARTICIPACIONES DE CUERPOS DE PANTALLA
prorme BOMBEROS EN EMERGENCIAS Y
IS 03 estadistico de

CANTIDAD DE EMERGECIAS EN UN

emergencias DETERMINADO TIEMPO
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Informe CANTIDAD DE PARTICIPACIONES EN L ANTALLA

IS_04 estadls~tllco de EMERGENCIAS
Companlas
S 05 ?;r?]l:ﬁ?; i NOMBRE, DIRECCION, DIRECTOR, PANTALLA
- P CAPITAN

bomberos

Tabla 4: Interfaces externas de salida

5.4.5. Atributos del producto

USABILIDAD - OPERABILIDAD: Como interfaz de entrada el sistema trabaja bajo las
caracteristicas de un apuntador estandar, un teclado estandar y/o entrada tactil segin
corresponda. Los formularios de ingreso validan automaticamente la entrada de datos,
siendo estos obligatorios o de un determinado tipo, como datos enteros o caracteres.
Los mensajes de error son claros y explicitos, identificando el tipo, la causa y la posible

solucion.

EFICIENCIA - TIEMPO DE EJECUCION/RESPUESTA: Para el Sistema Web se debe
garantizar un tiempo de carga inferior a 8 segundos considerando una conexion de red
fija de velocidad estdndar de 2 Mbyte/s. Para la Aplicacion M6évil, el rendimiento y
tiempo de respuesta puede variar dependiendo de la conexién a la red, ya que ésta

puede ser mediante un plan de datos méviles o a través de una red inalambrica WI-FL.

USABILIDAD - ATRACTIVIDAD: Tanto el Sistema Web como la Aplicacion Mévil
presentan colores atractivos e iconos que personifican de manera clara cada una de las
acciones disponibles. Todo esto permite al usuario navegar de manera rapida e

intuitiva por los mdédulos disponibles.

PORTABILIDAD - ADAPTABILIDAD: El sistema garantiza su capacidad de adaptacién a
distintos tipos de ambiente relacionados con el Hardware. Es debido a esto que se
utilizan dispositivos de entrada estdndares como el teclado y el mouse, entrada tactil
para el caso de los dispositivos moviles y de escritorio que contengas esta tecnologia y

finalmente la conexién a internet.

FUNCIONALIDAD - SEGURIDAD: El sistema debe mantener un control de acceso a las

funcionalidades a través de un login con un nombre de usuario y una contrasefia
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previamente creados por el usuario administrador, quien es el encargado de
administrar las cuentas. Se manejaran las contrasefias a través de una funcién hash
(md5 o sha256). En el caso de que el usuario desee modificar sus datos de su cuenta

de usuario, tendra acceso a esto previo login en el sistema.
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6. FACTIBILIDAD

6.1.

Factibilidad técnica

6.1.1. Recursos Humanos

Para el desarrollo del proyecto es necesaria la participaciéon de un grupo de

profesionales especialistas en las areas del Analisis, Disefio, Desarrollo y Pruebas.

El grupo para este proyecto esta constituido por dos personas las que tienen la
responsabilidad de realizar todas las tareas desde el analisis hasta las pruebas del

Software funcional.

El personal cuenta con los conocimientos especificos en cada una de las dreas para el

desarrollo del proyecto, por lo que no hay ningtin inconveniente en este ambito.

6.1.2. Recursos de Hardware

Para la implementacién y puesta en marcha del proyecto es necesario contar con un
servidor para el hospedaje del sistema web, notebooks para el desarrollo y ademas

smartphones y tablets para las pruebas de la Aplicacién Mévil.

El servidor serd facilitado por el departamento de informatica de la Direccidn
Administracion de Salud Concepcion (DAS Concepcidn). Los dispositivos smartphones

y tablets son parte del propio grupo de trabajo como también lo son los notebooks.

A continuacién se enumeran los recursos disponibles con sus principales

caracteristicas.
e Especificacion del Servidor
Procesador: Intel Xeon QUAD core
Memoria RAM: 8 GB
Disco duro: 500 GB
Espacio disponible para almacenamiento Web: 5 MB

Espacio disponible para almacenamiento de datos: 10 MB
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o Especificacion de Smartphones

» Marca: Motorola

Modelo: Moto G XT1032

Memoria RAM: 1 GB

Almacenamiento: 8 GB

Sistema operativo: Android 4.4 (Kit Kat)
» Marca: Samsung

Modelo: Samsung Galaxy S3 (GT-19300)

Memoria RAM: 1 GB

Almacenamiento: 12 GB

Sistema operativo: Android 5.1.1 (Lollipop)7

o Especificacion de Tablets

» Marca: Acer

Modelo: A3-A10

Memoria RAM: 1 GB

Almacenamiento: 16 GB

Sistema operativo: Android 4.2.2 Jelly Beam.
» Marca: Samsung

Modelo: Galaxy Tab E 7"

Memoria RAM: 1 GB

Almacenamiento: 8 GB

Sistema operativo: Android 4.4 Kit Kat
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Especificacion de Notebooks

» Marca: Sony Vaio
Modelo: SVF142C29U
Procesador: Intel(R) Core(TM) i5-3337U CPU 1.80 GHZ
Memoria RAM: 6 GB
Almacenamiento: 1 TB
Sistema operativo: Windows 7 ultimate 64 bits
» Marca: Samsung
Modelo: ATIV Book 2 NP270E5E-X02FR
Procesador: Intel Core i3- 3120M Ivy Bridge (2.5 GHz)
Memoria RAM: 6 GB
Almacenamiento: 750 GB

Sistema operativo: Windows 10, Linux Mint 17.2

6.1.3. Recursos de Software

Los recursos de software disponibles en el servidor y las herramientas con las que se

cuenta para el Analisis, Disefio, Implementacion y pruebas son detallados a

continuacion.

6.1.3.1.

Especificacion del servidor

Sistema operativo Linux Debian 7.0
MYSQL 5.5.38-0

Servidor web Apache 2.2.22

PHP 5.0
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6.1.3.2. Herramientas disponibles

Herramienta

Licencia

Version

Descripcion

Power Designer

GPL

16.1

Herramienta de

modelado.

Android Studio

GPL

1.0

Entorno de
desarrollo integrado
para aplicaciones

Android

Latex

LPPL (LaTeX Project
Public License)

TeXLive

Sistema de
composicién de

textos.

Yii Framework

Yii Software LLC

1.2

Framework
orientado a objetos
de alto rendimiento

[4].

Bootstrap

Apache 2 License

Framework para
disefio de

aplicaciones web.

Sublime Text

GPL

2.0.2

Editor de texto y
editor de cédigo

fuente.

Xampp

GPL

5.6.3-0

Servidor
independiente de
plataforma que
componen: MySQL,
Apache, PHP.

Dropbox

GPL

(2GB de almacenamiento)

3.4.6

Servicio de
almacenamiento en
la nube

(multiplataforma).
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Sistema operativo

Android GPL/Apache Lincense 2.0 4.4 basado en el Kernel

de Linux.

Editor de graficos

Inkscape GPL 0.48 vectoriales en

formato SVG.

Filezilla Client GPL 3.9.0.5

Cliente FTP

multiplaraforma.

Tabla 5: Herramientas disponibles

Factibilidad operativa

Desde el punto de vista operativo, el sistema trae consigo un gran impacto positivo en

la sociedad, y a simple vista, sin grandes inconvenientes debido a lo siguiente:

En primera instancia, se puede destacar que la idea surge del interés y/o necesidad de
parte de la sociedad de mantenerse informada de las emergencias de todo tipo, donde
sean participe las compafiias de bomberos. Es por esto que el sistema tiene como
objetivo general mantener informada a la sociedad mediante las nuevas plataformas

existentes como SmartPhones y Tablets.

Por otro lado la implementacidon de este sistema no interfiere directamente con la
labor de bomberos, sino todo lo contrario ya que ademas de mantener informada a la
sociedad, el sistema también tiene la funcionalidad de contactarse con bomberos de
manera directa. También y de manera opcional se podran enviar imagenes que

permitirdn a bomberos ver el estado de la emergencia.

El sistema presentara una interfaz web y mdvil muy intuitiva y que solo requiere
conocimientos basicos del uso de internet en dispositivos méviles y de escritorio.
Conocimientos que en la actualidad son adquiridos dia a dia por todo tipo de usuarios

que manipulan las nuevas tecnologias disponibles.

Evaluando los beneficios y desventajas que trae consigo el sistema, y que afecta

directamente a los usuarios, podemos hablar de lo siguiente:
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Desde el punto de vista de los usuarios de la Aplicacién Movil, estos seran los mayores
beneficiados ya que se podran mantener informados en todo momento y de manera
instantanea de las emergencias, sin tener que estar buscando la noticia en otros

medios de comunicacion como la radio o la television.

Desde el punto de vista de los usuarios que utilicen el Sistema Web, estos se veran
beneficiados directa e indirectamente ya que la administracién de la informaciéon de
las emergencias permite mantener un registro estable, duradero en el tiempo y de facil
acceso en todo momento. Estos datos también facilitan la generacién de reportes que
muestran la cantidad de emergencias a las que asiste cada una de las compaiiias.
Informaciéon que ayuda a recibir mayores aportes por parte de las instituciones

estatales.

Finalmente estos estudios permiten concluir que se cuenta con el total apoyo de los
usuarios que se veran afectados de manera directa o indirecta con la implantacion del

sistema.

6.3. Factibilidad econémica

Fue estimada la hora hombre a través de informaciéon entregada por empresas de
desarrollo de sistemas en $13.000 la hora (media unidad de fomento
aproximadamente). Si consideramos las 1541 horas resultantes del proyecto realizado
(Resumen esfuerzo requerido), se obtiene un valor de $20.033.000 por concepto de

valor horas/hombre.

Tomando en cuenta las horas hombre y estimando el tiempo de trabajo diario se
determinan 6 meses de desarrollo, por lo cual, al realizar la divisién se obtiene un
valor de $3.388.333 mensual. Considerando los dos desarrolladores del proyecto da

como resultado $1.694.166 por cada uno.

Estos valores no son agregados en los cdlculos siguientes ya que se consideran un
ahorro por ser parte de la mano de obra los integrantes del equipo de trabajo, sin

embargo es importante nombrar estos calculos para un correcto entendimiento.
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Se consideraron los siguientes gastos de hardware y software

Producto Valor
Smartphone Samsung GT-19300 $150.000
Servidor $250.000
Tablet Acer A3-A10 $100.000
Licencias de software $50.000 anual
Cuenta Play Store (Google) US 25.0 ($17.535) anual
Total $567.535

Tabla 6: Gastos de Hardware y Software

Los gastos de arriendo de servidor son considerados en una primera instancia como
un ahorro puesto que se utiliz6 un servidor configurado previamente por un
integrante del equipo. Los gastos de servicios de almacenamiento seran determinados
por la empresa solicitante del producto y pueden ser de arriendo o compra, en el caso
de compra de un servidor el equipo de trabajo estimara los costos de compra del

equipo y configuracién que sean necesarios para el buen funcionamiento del sistema.

En un caso determinado las empresas que mantengan un servicio de almacenamiento
propio pueden optar a la configuracién del sistema por parte del equipo de trabajo
bajo las condiciones de compatibilidad del servidor y el sistema. Para este caso el

equipo estima los costos de configuracidn.

Las configuraciones del servidor que aloja los datos ingresados en el sistema son en un
100% de software libre por lo cual no se requiere el pago de ningin tipo de licencia o

cobro por uso de software.

Mercado objetivo

El sistema tiene como objetivo entregar informacién directa de la fuente por lo cual
debe ser instalado en la central de bomberos operativa de cada comuna, la que esta
coordinada con las compafiias de bomberos y dirigida por los municipios de las
comunas. De acuerdo a esta informaciéon determinamos como mercado objetivo a las

comunas del pais y como potenciales compradores a las municipalidades.
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Chile se divide administrativamente en regiones y éstas a su vez en provincias y

comunas.

En Chile existen 346 comunas y 345 municipalidades (datos de diciembre del 2014

entregados por la asociacién chilena de municipalidades).

Una municipalidad esta a cargo de la gestién de una central de alarmas de bomberos,
pero no todas las municipalidades constan de centrales, por lo cual obtener un nimero
exacto con esta informaciéon es complejo, sin embargo, podemos considerar que cada
cuerpo de bomberos (compuesto por todas las compainias de bomberos de una
comuna) tienen asociados una central de alarma. Al afio 2015 la cantidad total de
cuerpos de bomberos del pais es de 311 y cada central es administrada por el
municipio de la comuna correspondiente, por lo cual en el pais existen 311 potenciales

compradores.

Esta informacion fue obtenida de la pagina oficial de bomberos de Chile y corroborada

por la tercera compaifiia de bomberos de Penco.

Costos
El costo de los recursos para el desarrollo del proyecto inicialmente es de $567.535

Considerando en una primera instancia abarcar el 16% del mercado total, el cual

comprende la totalidad de las centrales de alarma de la Region del Biobio.

Se espera comenzar con una dotacién de 150 servidores lo que corresponde a una

inversion inicial de $37.500.000.

Por lo tanto:

Costos

Valor

Costo de desarrollo del sistema (Inicial) $567.535

Primera dotacion de 150 servidores. | $37.500.000

(Pretensiones de venta)

Total

$38.067.535

Tabla 7: Inversion inicial
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Podemos determinar una inversion inicial de $38.067.535 para una dotacién de 100

sistemas vendibles en la Regién del Biobio.

Anualmente se debera cancela un valor de $67.535 para costos de licencias de

software y el pago de la cuenta de Play Store de Google.
A partir del 32 afio se estima un aumento al doble en las ventas por mes.

Por el avance considerable de las tecnologias de la informacidn, el proyecto fue

proyectado a mediano plazo estimando 5 afios de ventas.

Se estima la venta de 1 sistema por mes en base a la minima capacidad de produccién

del equipo de trabajo.

Y en base a lo desarrollado, el sistema tiene un valor de $1.000.000 por unidad.

Ventas
Afo Ingresos Egresos Flujo Neto
Afo 0 38.067.535 -38.067.535
Afio 1 12.000.000 67.535 11.932.465
Afio 2 12.000.000 67.535 11.932.465
Ao 3 24.000.000 67.535 23.932.465
Ao 4 24.000.000 67.535 23.932.465
Ao 5 24.000.000 67.535 23.932.465
Tasa 5%

34.48%

VAN 43.234.588,72

Tabla 8: Flujo de caja

En el flujo de caja se aplic6 una tasa de interés de un 5%, entregando como resultado a
la proyeccion de 5 anos de ventas un VAN positivo, lo cual hace del proyecto factible
de aplicar, ademas la tasa de interés de retorno (TIR) resulta ser de un 34.48% lo cual

hace que el proyecto sea rentable.
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Inicialmente el dinero invertido es considerable para la satisfaccion del proyecto, aun
asi queda demostrado que al tercer afio el dinero es recuperado en la ventas

obteniendo ademas una ganancia, a partir del 4 afio solo se presentan ganancias.
Ahorros

Tomando en cuenta la cantidad de herramientas utilizadas (Software y Hardware)
para el desarrollo del proyecto, cabe mencionar cuales fueron las que no implicaron
gastos para la produccién, ademas de considerar el costo ahorrado en mano de obra
ya que el desarrollo total del sistema fue realizado por los integrantes del equipo de

trabajo.

Ahorro de Software

Ahorro de Hardware

Sublime Text 2

Servidor Web (Das Concepcién)

Android Studio

Tablet Acer

Sistema operativo Android versiones.

2 Computadores personales

Linux Mint 14

Apache server

Yii Framework

Tabla 9: Ahorros

Tomando en cuenta que en el pais existen 311 centrales de alerta, las cuales pueden
ser potenciales compradores del sistema y estimando las ventas como fueron
presentadas en este andlisis, la vida util del proyecto seria de 14 afios en el pais.
Considerando una extensién del proyecto, una opcidén es exportar la idea fuera del pais
realizando estudios que puedan entregar informacién relevante para cambios
especificos en la infraestructura del sistema y adaptarlo a los métodos de trabajos de

otros paises, considerando los costos que pueda involucrar tal idea.
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Conclusiones de factibilidad

Finalmente después de este completo andlisis podemos concluir positivamente la
factibilidad del proyecto, logrando confirmar su implementacién desde los aspectos

técnicos, operativos y econémicos en base a la investigacidn realizada.

No solo podemos concluir beneficios para los usuarios directos de la aplicacién y los
desarrolladores del producto, también por parte de los municipios que integran esta
tecnologia en sus comunas acercandolas mas al grupo de las SmartCity's y

beneficiAndose con mejores tecnologias que hacen participe a los ciudadanos.

El uso de herramientas eficientes y de cddigo libre facilité la obtencién de buenos

resultados en los analisis de factibilidad.

Al tratarse de una herramienta de uso simple para la no interrupcion de otras labores,
transforman al sistema en una herramienta muy simple de operar, haciéndolo factible

en su uso y comodidad para los usuarios de la central y la aplicacion movil.
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7. ANALISIS
7.1. Casos de uso
7.1.1. Actores

El sistema es utilizado por 3 tipos de usuarios, los que dependiendo de los roles que
desemperfien en el sistema, realizan distintas acciones que seran presentadas en los

diagramas de casos de uso a continuacion.

e Actor administrador

Rol: Encargado de gestionar la informacién de registros de emergencias,

compaiiias, generar reportes y ademas manipular las cuentas de usuario.

Nivel de conocimientos técnicos: Conocimientos de nivel usuario en sistemas

computacionales y navegacion web.

Nivel de privilegios y acceso a funcionalidades: Creaci6n, modificacion,
visualizacién y eliminacion de informacién relacionada con emergencias,

compafifas y usuarios. Ademads generacidn de reportes estadisticos.

e Actor Usuario Central
Rol: Encargado de gestionar informaciéon relacionada con las emergencias y

compaiiias.

Nivel de conocimientos técnicos: Conocimientos basicos a nivel usuario en

sistemas computacionales y navegacion web

Nivel de privilegios y acceso a funcionalidades: Creaci6on, modificacion,
visualizacién y eliminacién de informacién relacionada con emergencias y

compaiiias.
e Actor Usuario Aplicaciéon Movil

Rol: Corresponde a los usuarios que utilizaran la aplicacién movil y que podran
crear una cuenta, llamar a la central, enviar una imagen y ademas comentar las

noticias.

Nivel de conocimientos técnicos: Conocimientos a nivel de usuario en el uso de

aplicaciones moviles y navegacion.
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Nivel de privilegios y acceso a funcionalidades: Accesos a los ultimos datos de
emergencias, pudiendo dejar un comentario apropiado, contactarse con la central y

enviar una imagen de una emergencia.

7.1.2. Diagrama de casos de uso y descripcion

7.1.2.1. Diagrama de casos de uso y descripcion - Sistema Web

Eliminar compafia
<<include==
Buscar compafiia - —
<=include==

!
Modificar
compafiia
= > 5 Ingresar compaiiia

Enviar informacion a
dispocitivos
[ Buscar emergencia

F | |
Ingresar datos _________l __|________J
emergencias | | <sincluges=
Lo
. Actualizar datos |
> 2 emergencias Ginciudess |
|
Borrar datos S
R SN emergencias =<include>>

Generar reportes
aatos compaiiias

Generar reportes
emergencias
Modificar datos “=include>=>
de usuario

| =<includes> ) 4
Buscar usuario

Ingresar usuario

Eliminar usuario

1
Administrador |

Ilustracion 1: Diagrama de casos de uso - Sistema Web
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En este diagrama se puede visualizar las acciones realizadas por los usuarios de tipo
administrador y el usuario encargado de registrar las emergencias desde la central, el
cual recibe lo llamados y deriva las compaififas a los lugares afectados. Quedan a la
vista los médulos de gestion de emergencias, gestién de usuarios, creacidn de reportes

y acciones asociadas.

7.1.2.2. Diagrama de casos de uso y descripcion - Aplicacion Madvil

Configurar aplicacion

Modificar cuenta

Crear cuenta

A

Ususric de |a aplicacion

LLamar a la central

Comentar
emergencia

Enviar Fotografia

[lustracién 2: Diagrama de casos de uso - Aplicacién Mévil

En este diagrama se visualizan las acciones realizadas por el usuario de la aplicacién
movil, el cual tendra los beneficios informativos del sistema, ademas de realizar una
retroalimentacion de informacién compartiendo comentarios en cada emergencia si lo
estima necesario. Quedan integradas en el diagrama acciones secundarias que seran

descritas en las especificaciones de casos de uso correspondientes.
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7.1.3. Especificacion de los caso de uso

7.1.3.1. Especificacion de casos de uso - Sistema Web

Caso de uso: <Ingresar emergencia>

Descripcion El usuario de la central de bomberos debe ingresar los datos de

emergencias a través de un formulario especificando la ubicacion,
descripcién y hora de las emergencias ademas de las compaiiias

derivadas al lugar.

Pre-condiciones El usuario debe encontrarse registrado y autenticado en el sistema.

Post-condiciones Emergencia ingresada al sistema y enviada a los dispositivos

moviles si cumple con las condiciones.

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El usuario recibe llamada de aviso de

emergencia.

2.- El usuario selecciona “ingresar datos de

emergencia” en la barra de menu.

4.- El wusuario ingresa los datos de

emergencias.

3.- El sistema despliega un formulario de insercién de

datos de emergencias.

5.- El sistema valida los datos ingresados por el

usuario.

6.- Los datos son enviados a la base de datos.

Curso alternativo de eventos

En el punto 6.- Si existe alguna inconsistencia en los datos ingresado, el sistema muestra en pantalla

un mensaje por cada campo que contenga datos invalidos.

Tabla 10: Ingresar emergencia
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Caso de uso: <Actualizar emergencia>

Descripcion Permite modificar de manera parcial o total los datos de una
emergencia en el caso de ingresar algtin valor de manera errénea o

por algin otro motivo.

Pre-condiciones El usuario debe estar previamente registrado y autenticado en el
sistema. El usuario debe realizar una busqueda e identificar la

emergencia a la cual desea modificar sus datos.

Post-condiciones Datos de la emergencia actualizados y registrados en la base de

datos.

Curso normal de eventos

Accién actor Respuesta del sistema

1.- El usuario debe realizar una bisqueda de
la emergencia que desea actualizar utilizando

los filtros que entrega el sistema.
2.- El sistema muestra en una tabla las opciones de ver,

actualizar y eliminar la emergencia.
3.- El usuario selecciona la opcion de

actualizar.
4.- El sistema despliega un formulario con los campos

de la emergencia que se desea actualizar.
5.- El usuario realiza los cambios y confirma

presionando el botén “aceptar” del
formulario. 6.- El sistema valida los nuevos datos ingresados.

7.- Los datos modificados son actualizados en la base de
datos y en los dispositivos si cumplen con las

condiciones.

Curso alternativo de eventos

En el punto 6.- Si existe alguna inconsistencia en los datos, el sistema muestra en pantalla un mensaje

por cada campo invalido del formulario

Tabla 11: Actualizar emergencia
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Caso de uso: <Buscar emergencia>

Descripcion Las emergencias ingresadas podran ser buscadas a través de filtros

incorporados en el sistema, se utilizaran distintos campos para

realizar las busquedas.

Pre-condiciones El usuario debe estar previamente registrado y autenticado en el

sistema.

El sistema debe contener datos de emergencias incorporados en la

base de datos.

Post-condiciones Datos de la emergencia mostrados en pantalla

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El usuario elige uno de los filtros para

realizar la busqueda de la emergencia.

2.- Ingresa dentro del campo de texto
seleccionado una palabra clave, parte de ella
o alguna frase identificadora para comenzar

la busqueda.

4.- El sistema busca la tupla completa de la emergencia

solicitada.

5.- El sistema muestra en pantalla los datos de la

emergencia solicitada.

Curso alternativo de eventos

En el punto 5.- En el caso de no existir coincidencia entre el c6digo ingresado para la busqueda y una

emergencia en particular el sistema muestra la grilla vacia.

Tabla 12: Buscar emergencia

47




Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas- Chile

Caso de uso: <Enviar informacion a dispositivos>

Descripcion

La informaci6n registrada en el sistema puede ser enviada a los
dispositivos si cumple con la condicién de “no ser una informacion
antigua”, esto quiere decir que la hora de ingreso del hecho no

puede ser menor a 2 horas de la hora actual.

Pre-condiciones

El usuario debe estar registrado y autenticado en el sistema.

El usuario instalado en la central debe recibir una llamada de
alerta solicitando el servicio de bomberos y posteriormente

registrar en el sistema los datos pertinentes a la emergencia.

La hora de registro de la emergencia no puede ser menor a 2 horas

de la hora actual.

Post-condiciones

Datos de la emergencia enviados a los dispositivos con la

aplicacion instalada.

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El usuario ingresa los

emergencia en el formulario.

3.- El usuario debe presionar el botén de

enviar.

datos de

2.- El sistema corrobora que todos los campos

obligatorios estén completados.

4.- El sistema verifica que la hora ingresada no sea

menor a una hora de la hora actual del sistema.

5.- El sistema muestra un mensaje “datos enviados a

dispositivos”.

Curso alternativo de eventos

En el punto 2.- Si falta algin dato obligatorio, el sistema solicita por pantalla él o los datos faltantes.

En el punto 4.- Si la emergencia ingresada es “antigua” (menor a una hora de la hora actual del

sistema), el sistema muestra en pantalla el mensaje “Emergencia solo enviada a la base de datos”.

Tabla 13: Enviar informacién a dispositivos
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Caso de uso: <Ingresar usuario>

Descripcion El usuario administrador del sistema puede registrar usuarios
ingresando sus datos personales y asignando un nombre de

usuario y una contrasena.

Pre-condiciones El usuario administrador debe estar registrado en la base de datos

y autenticado al momento de ingresar al sistema.

Por defecto el sistema debe contar con un usuario administrador

ingresado en la base de datos.

Post-condiciones Datos de usuarios registrados en la base de datos.

Curso normal de eventos

Accién actor Respuesta del sistema

1.- El usuario administrador ingresar al

modulo de registro de usuarios. ) ) i
2.- El sistema despliega un formulario donde se

especifican los datos necesarios.

3.- El usuario ingresa los datos solicitados y

presiona el botén “enviar” ) .
4.- Los datos son validados y enviados a la base de

datos.

Curso alternativo de eventos

En el punto 4.- Si los datos ingresados no son validos, el sistema solicita ingresar los datos

nuevamente.

Tabla 14: Ingresar usuario
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Caso de uso: <Eliminar usuario>

Descripcion El usuario administrador del sistema puede borrar usuarios del

sistema realizando una btsqueda a través de los filtros.

Pre-condiciones El usuario administrador debe esta autenticado y registrado en el

sistema.

Debe realizar una busqueda del usuario que desea eliminar.

Post-condiciones Datos de usuario eliminados de la base de datos.

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El usuario administrador ingresa a la
seccidn “usuarios” del sistema y realiza una
buisqueda previa del usuario que desea

eliminar.

3.- El usuario presiona el botén de eliminar

usuario seleccionado.

5.- El wusuario confirma la acciéon de
eliminacién de wusuario presionando el

botdén de “Eliminar”.

2.- El sistema muestra la opcién de eliminar el usuario

seleccionado.

4.- El sistema muestra un mensaje de confirmacion

“Seguro desea borrar este elemento”.

6.- Los datos del usuario son borrados de la base de

datos.

Curso alternativo de eventos

En el punto 6.- En el caso de eliminar un usuario el cual realizo ingresos de emergencias se mostrara

un mensaje “no puede eliminar este usuario”.

Tabla 15: Eliminar usuario
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Caso de uso: <Modificar usuario>

Descripcion El usuario administrador puede realizar cambios en los datos de

los usuarios registrados en el sistema.

Pre-condiciones El usuario debe ser administrador del sistema y estar registrado y

autenticado en el sistema.

Debe realizar una busqueda del usuario que desea actualizar o

modificar informacion de sus registros.

Post-condiciones Datos de usuario actualizados y almacenados en la base de datos.

Curso normal de eventos

Accidn actor Respuesta del sistema

1.- El administrador realiza una busqueda a
través de los filtros proporcionados por el
sistema para ubicar al usuario al cual desea

actualizar su informacion.

2.- El sistema muestra un formulario con los

respectivos datos del usuario que se esta buscando
3.- El administrador procede a modificar los

datos del usuario sin dejar campos vacios y

presiona el botén “aceptar”.

4.- El sistema valida los nuevos datos ingresados.

5.- Los nuevos registros son actualizados en la base de

datos del sistema.

Curso alternativo de eventos

En el punto 4.- Si los nuevos datos ingresados son invalidos, el sistema solicita ingresar nuevamente

los datos.

Tabla 16: Modificar usuario
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Caso de uso: <Buscar usuario>

Descripcion

El usuario administrador puede buscar usuarios registrados en el

sistema a través de los filtros proporcionados.

Pre-condiciones

El usuario debe ser administrador y debe estar registrado y

autenticado en el sistema.

Post-condiciones

Tabla con los resultados de buisqueda de usuarios realizada por el

administrador.

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El administrador ingresa al panel de

busqueda de usuarios.

3.-El usuario ingresa una clave de busqueda

en algun filtro para comenzar la busqueda.

2.- El sistema muestra una grilla con todos los usuarios

del sistema junto a sus respectivos filtros de buisqueda.

4.- El sistema entrega los datos de la busqueda

realizada por el administrador.

Curso alternativo de eventos

En el punto 4.- Si no existen coincidencias en la base de datos el sistema muestra el mensaje “No se

encontraron datos relacionados con la busqueda”.

Tabla 17: Buscar usuario
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Caso de uso: <Generar reporte por compaifiia>

Descripcion El usuario administrador puede generar reportes graficos, los
cuales entregaran informacién referente a las asistencias de las

compaiiias a las emergencias.

Pre-condiciones El usuario debe estar registrado y autenticado en el sistema.

Deben permanecer almacenados datos de emergencias
correspondientes a un periodo de tiempo de un dia como minimo y
que hayan participado compafiias de bomberos en socorro de

ellas.

Post-condiciones Reportes de informacién de compafiias de bomberos generados en

forma gréfica.

Curso normal de eventos

Accién actor Respuesta del sistema

1.- El usuario ingresa al médulo de reportes

y selecciona los reportes de compaifiias. . ) i .
2.- El sistema despliega un menu con los tipos de

reportes que puede generar.

3.- El usuario selecciéon un tipo de reporte

para la categoria de compaiiias. _ L . _
4.- El sistema solicita ingresar el afio para filtrar los

datos que se presentaran en el reporte grafico.

5.- El usuario presiona el botén de generar

reporte confirmando los datos. ) . .
6.- El sistema verifica los datos y el afio para generar el

informe.

7.- El sistema muestra la informacién expresada en un

grafico de barras.

Curso alternativo de eventos.

En el punto 6.- En el caso de no existir datos de emergencias o datos relevantes para la obtencién de
los reportes el sistema mostrara un mensaje del error ocurrido.

Tabla 18: Generar reporte por compaiiia
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Caso de uso: <Generar reporte por emergencia >

Descripcion El usuario administrador puede generar reportes con informacién
asociada a las emergencias ocurridas en un afo determinado,

ademas de los tipos de emergencias.

Pre-condiciones EL usuario debe estar autenticado y registrado en el sistema.

Debe permanecer registradas en el sistema emergencias

correspondientes a un periodo de tiempo de un dia como minimo.

Post-condiciones Reportes de informacién referente a emergencias en un afio

determinado de forma gréafica.

Curso normal de eventos

Accién actor Respuesta del sistema

1.- El usuario ingresa al médulo de reportes
y seleccionar la opcién de reportes de

emergencias.
2.- El sistema despliega un menu con los tipos de

reportes que pueden ser generados.

3.- El usuario selecciona un tipo de reporte.

4.- Se solicita ingresar el afo para mostrar la

informacion referente a ese periodo de tiempo.

5.- El usuario ingresa el afio y presiona el

boton de “generar reporte”. ) ) ] ) »
6.- El sistema realiza el filtro de la informacion

ingresada.

7.- El sistema muestra de manera grafica la

informacion solicitada.

Curso alternativo de eventos.

En el punto 6.- En el caso de no existir datos de emergencias o datos relevantes para la obtencion de
los reportes el sistema mostrara un mensaje del error ocurrido.

Tabla 19: Generar reporte por emergencia
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Caso de uso: < Ingresar tipo emergencia>

Descripcion El usuario del sistema puede ingresar nuevos tipos de emergencia
relacionados con las actividades realizadas por bomberos, y que no

estén ya ingresadas por defecto.

Pre-condiciones El usuario debe estar logeado en el sistema y debe ser de tipo
administrador
Post-condiciones El sistema contard con un nuevo tipo de emergencia para ser

introducido como informacién adicional a la emergencia misma

Curso normal de eventos

Accidn actor Respuesta del sistema

1.- El usuario selecciona de la barra de
mend principal la opcidon “Ingresar tipo

emergencia”.
2.- El sistema muestra en pantalla un formulario para

el ingreso de los datos.
3.- El usuario ingresa los datos al formulario

y selecciona la opcion “enviar”.
4.- El sistema valida los datos y los registra en el

sistema.

Curso alternativo de eventos

En el punto 4.- Si los datos ingresados no son validos, el sistema solicita ingresar los datos

nuevamente.

Tabla 20: Ingresar tipo emergencia
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Caso de uso: < Modificar tipo emergencia>

Descripcion El usuario del sistema puede modificar los tipos de emergencia que

ya estan ingresados en la base de datos, por algin motivo

relacionado con la ortografia o simple modificacion de los datos

Pre-condiciones El usuario debe estar logeado en el sistema y debe ser de tipo

administrador. Se debe realizar una previa busqueda del tipo de

emergencia a modificar

Post-condiciones El tipo de emergencia al cual se le modificé algin dato, quedara

guardado en la base de datos

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El usuario selecciona la opcién

“administrar tipo emergencia”.

3.- El usuario busca el tipo de emergencia a

modificar y la selecciona.

5.- El usuario ingresa los nuevos datos y

selecciona la opcién “enviar”

2.- El sistema despliega en pantalla una tabla con los
tipos de emergencia disponibles y una columna donde
el usuario puede seleccionar la opciéon “editar”, que

estd visible con una imagen representativa de la accion

4.- El sistema despliega en pantalla un formulario
donde muestra los datos actuales para poder

modificarlos en el instante.

6.- El sistema valida los nuevos datos ingresados.

7.- Los datos son enviados a la base de datos.

Curso alternativo de eventos

En el punto 6.- Si los datos son invalidos, el sistema solicita ingresarlos nuevamente de manera

correcta.

Tabla 21: Modificar tipo emergencia
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Caso de uso: <Buscar tipo emergencia>

Descripcion El usuario puede buscar una emergencia en el sistema por medio

de filtros, que le permitiran agilizar el proceso.

Pre-condiciones El usuario debe estar logeado en el sistema y debe ser de tipo
administrador.
Post-condiciones El sistema muestra en una tabla el resultado de la busqueda.

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El usuario ingresa en la barra de menu a
“administrar emergencia” y selecciona una

busqueda avanzada.

3.- El usuario ingresa el dato especifico a

buscar.

2.- El sistema muestra en pantalla un formulario con

los filtros de buisqueda.

4.- El sistema muestra en pantalla todas las

posibilidades relacionadas a la biisqueda.

Curso alternativo de eventos

En el punto 4.- Al no existir coincidencias, el sistema muestra el mensaje “No se encontraron datos

relacionados a la busqueda”.

Tabla 22: Buscar tipo emergencia
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Caso de uso: <Eliminar tipo emergencia>

Descripcion El sistema permite al usuario, mediante una previa busqueda,

eliminar algtn tipo de emergencia de la base de datos.

Pre-condiciones El usuario debe estar logeado en el sistema y debe ser de tipo
administrador.
Post-condiciones El sistema ya no dispone del tipo de emergencia que el usuario

elimind de la base de datos.

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El usuario ingresa en la barra de menu y
selecciona la opcién “administrar tipo

emergencia”.

3.- El usuario, previa busqueda del tipo

emergencia, selecciona la opcidn eliminar.

2.- El sistema despliega en pantalla una tabla con los
datos de la emergencia y una columna donde aparecen
las opciones eliminar, editar y ver representadas con

una imagen.

6.- El sistema borra de la base de datos el tipo de

emergencia seleccionado.

Curso alternativo de eventos.

En el punto 6.- Al tener que eliminar un dato de emergencia que fue utilizado para registrar alguna

informacion, el sistema lanzara un mensaje de “No es posible eliminar esta informacién, dato utilizado

en el sistema”.

Tabla 23: Eliminar tipo emergencia
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Caso de uso: <Ingresar compaifiia>

Descripcion El usuario puede ingresar al sistema los datos relevantes de una

nueva compafiia perteneciente a la comuna.

Entre los datos principales estan el nombre de la compania, el

nombre del director y del capitan.

Pre-condiciones El usuario debe estar registrado y logeado en el sistema.

Post-condiciones Nueva compaiiia disponible en el sistema.

Curso normal de eventos

Accién actor Respuesta del sistema

1.- El usuario ingresa en la barra de menu a

la opciéon “Ingresar compafifa”. ) ) ]
2.- El sistema despliega en pantalla un formulario que

solicita los datos necesarios para generar el registro.

3.- EL usuario ingresa los datos solicitados y

selecciona la opciéon “Enviar”. ) .
4.- El sistema verifica que los datos sean correctos y

posteriormente los almacena en la base de datos.

5.- El sistema muestra en pantalla el mensaje “Datos

enviados correctamente”

Curso alternativo de eventos

En el punto 4.- Si los datos ingresados son invalidos, el sistema solicita ingresar los datos

correctamente.

Tabla 24: Ingresar compaiiia
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Caso de uso: <Buscar compaiia>

Descripcion El sistema permite realizar una bisqueda de compaiiias en la base
de datos por medio de filtros que facilitan encontrar los datos de

una manera mas eficiente.

Pre-condiciones El usuario debe estar registrado y logeado en el sistema.

Debe existir al menos un registro en la base de datos.

Post-condiciones Datos de la busqueda disponibles para el usuario.

Curso normal de eventos

Accién actor Respuesta del sistema

1.- El usuario ingresa en la barra de menu a

la opcién “Administrar compafifas”. ) . ]
2.- El sistema despliega en pantalla un formulario

donde se muestran los posibles tipos de busqueda.

3.- El usuario ingresa el dato a buscar en el
filtro correspondiente y selecciona la opcion

“buscar”
4.- El sistema despliega en pantalla una tabla con los

datos de todas las posibles coincidencias de la

busqueda.

Curso alternativo de eventos

En el punto 4.- Si no existen coincidencias, el sistema muestra en pantalla el mensaje “no existen datos

relacionados con la bisqueda”.

Tabla 25: Buscar compaiiia
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Caso de uso: <Modificar compaiiia>

Descripcion El usuario del sistema puede modificar los datos de una compafiia

por algiin motivo en particular.

Pre-condiciones El usuario debe estar registrado y logeado en el sistema.
Post-condiciones Nuevos datos modificados y enviados a la base de datos del
sistema.

Curso normal de eventos

Accién actor Respuesta del sistema

1.- El usuario ingresa en la barra de menu a

la opcion “Administrar compaiiia” ) .
2.- El sistema despliega en pantalla una tabla con los

datos de las companias que se encuentran registradas
en el sistema y las opciones de “modificar” y
“eliminar”.

3.- El usuario puede realizar una bisqueda
avanzada o seleccionar directamente de las
companias que se muestra en pantalla la

opcion “Modificar”. ) . )
4.- El sistema despliega en pantalla un formulario

donde se pueden modificar directamente los datos.

5.- El usuario modifica los datos a eleccién y

selecciona la opcion “enviar”. ) ) L
6.- El sistema realiza una validaciéon de los nuevos

datos para posteriormente registrarlos en el sistema.

Curso alternativo de eventos

En el punto 6.- Si los nuevos datos ingresados son invalidos, el sistema solicita ingresarlos

nuevamente.

Tabla 26: Modificar compaiiia
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Caso de uso: <Eliminar compania>

Descripcion El usuario puede eliminar una compafia por algiin motivo en

especifico previa busqueda de esta.

Pre-condiciones El usuario debe estar registrado y logeado en el sistema.

Se debe realizar la busqueda de la compafiia a eliminar.

Post-condiciones Datos de la compafiia borrados de la base de datos.

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El usuario ingresa en la barra de menu a

la opcion “Administrar compaiiias”.

3.- El wusuario realiza una busqueda
avanzada o selecciona directamente la

compaiiia a eliminar.

5.- El usuario confirma la eliminaciéon de la

compaiiia del sistema.

2.- El sistema muestra en pantalla una tabla con los
datos de todas las compafiias registradas en el sistema

y con las opciones de “actualizar” y “eliminar”.

4.- El sistema muestra en pantalla un mensaje de

confirmacion de la eliminacion.

6.- El sistema elimina los datos de la compafiia de la
base de datos.

Curso alternativo de eventos

En el punto 6.- Si el sistema detecta que el dato a eliminar esta siendo utilizado mostrara un mensaje
de “No es posible eliminar esta informacion, dato utilizado en el sistema”.

Tabla 27: Eliminar compaiiia
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7.1.3.2. Especificacion de Casos de Uso - Aplicaciéon Movil

Caso de uso: <Crear cuenta>

Descripcion El usuario, luego de haber descargado la aplicacién a su dispositivo
movil, procedera a crear una cuenta con datos personales para

luego ingresar a la aplicacion.

Pre-condiciones Tener descargada en instalada la aplicacién en el dispositivo
movil.
Post-condiciones Datos enviados al sistema y cuenta creada para acceder a la

aplicacion con el ingreso del correo y la contrasefia.

Curso normal de eventos

Accidn actor Respuesta del sistema

1.- El usuario ingresa a la aplicacién y pulsa

la opcidén “Registrate”.
2.- La aplicacion muestra en pantalla un formulario
con los datos que el usuario debe ingresar.

3.- El usuario ingresar los datos y pulsa el

botdén “Enviar”.

4.- La aplicacion valida los datos ingresados.

5.- Los datos son registrados en el sistema.

Curso alternativo de eventos

En el punto 4.- Si los datos ingresados son invalidos, el sistema solicita ingresarlos nuevamente.

Tabla 28: Crear cuenta
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Caso de uso: <Configurar aplicacién>

Descripcion El usuario de la aplicacion puede configurar ciertas caracteristicas

de acuerdo a sus necesidades como por ejemplo, las notificaciones

en segundo plano.

Pre-condiciones El usuario debe estar logeado en la aplicacion con el ingreso de su

correoy contrasefia.

Post-condiciones La aplicacion trabaja de acuerdo a las configuraciones realizadas

por el usuario.

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El usuario accede en la barra de menu a

la opcidn configuracion.

3.- El usuario realiza la configuracion

deseada.

2.- La aplicacién despliega en pantalla una serie de

opciones de configuracién.

4.- La aplicacion trabaja de acuerdo a las

configuraciones del usuario.

Curso alternativo de eventos

En el punto 4.- En el caso de no seleccionar ninguna opcién de configuracion el sistema no realizara

ninguna accion.

Tabla 29: Configurar aplicacion
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Caso de uso: <Llamar a central>

Descripcion Entre las opciones disponibles de la aplicacién moévil se encuentra

la de contactarse con la central de bomberos.

Pre-condiciones El usuario debe estar logeado en la aplicacién.
Post-condiciones Alerta de emergencia notificada a la central de bomberos mas
cercana.

Curso normal de eventos

Accién actor Respuesta del sistema

1.- El usuario accede en la barra de menu a

la opcién llamar.

2.- La aplicacién muestra en pantalla un mensaje

donde se consulta si desea realizar la llamada.

3.- El usuario confirma la llamada.

4.- La aplicacién realiza la llamada a la central de

bomberos mas cercana.

Curso alternativo de eventos

En el punto 4.- En el caso de realizar un bloqueo de llamada saliente a través de la configuracion de la

aplicacion, se mostrara un mensaje de “llamada saliente bloqueada”.

Tabla 30: Llamar a central
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Caso de uso: <Comentar emergencia>

Descripcion El usuario tiene la opcién de dejar un comentario en cada una de

las noticias que se muestran en la aplicacion.

Pre-condiciones El usuario debe estar registrado en el sistema y logeado en la
aplicacion.
Post-condiciones Comentario registrado en el sistema y disponible para ser visto por

todos los usuarios que disponen de la aplicacion.

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El usuario selecciona la opcion
“Comentario” ubicada bajo cada una de las

noticias.

3.- El usuario ingresa el comentario y pulsa

la opci6én “Enviar”

2.- La aplicacion despliega una lista de comentarios y

una seccion para introducir el nuevo comentario.

4.- El sistema recibe los datos, los valida y los registra

en la base de datos.

Curso alternativo de eventos

En el punto 3.- El usuario en presiona el boton de retroceder en lugar de enviar.

En el punto 4.- El sistema no registrara ningiin comentario y el mensaje sera borrado del bloque de

texto.

Tabla 31: Comentar emergencia
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Caso de uso: <Enviar fotografia>

Descripcion El usuario puede enviar una imagen de alguna emergencia que esté

sucediendo en el mismo instante.

Pre-condiciones El usuario debe estar logeado en el sistema.

Post-condiciones Imagen enviada al sistema.

Curso normal de eventos

Accion actor

Respuesta del sistema

1.- El usuario selecciona la opcion de envio

de imagenes de emergencia.

3.- El usuario presionara el botén de captura

de imagen.

5.- El usuario debera capturar la imagen y

presionar en enviar.

6.- Ingresara la descripcion y la ubicacién de

la imagen.

2.- El sistema desplegara una pantalla con el botén de
captura de imagen y el formulario con de ingreso de

ubicaciéon y descripcion.

4.- El sistema desplegara la cdmara por defecto del

dispositivo.

7.- El sistema mostrara un mensaje de imagen enviada.

Curso alternativo de eventos

En el punto 4.- En el caso de tener dos aplicaciones de camara instaladas el sistema mostrara una

seleccion de cdmara para utilizar con la aplicacion.

En el punto 6.- El usuario no ingresa una descripciéon y ubicacion de identificacion de imagen.

En el punto 7.- El sistema muestra un mensaje de “Debe ingresar una descripcién y ubicacion”.

Tabla 32: Enviar fotografia
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Caso de uso: <Modificar cuenta>

Descripcion El usuario de la aplicacién, una vez logeado, puede modificar sus

datos de usuario accediendo a la seccién de configuracion.

Pre-condiciones Usuario logeado en la aplicacion.

Post-condiciones Datos de usuario modificados en el sistema.

Curso normal de eventos

Accidn actor Respuesta del sistema

1.- El usuario accede a la seccion de

configuracion.
2.- La aplicacién despliega en pantalla una serie de
configuraciones.

3.- El usuario selecciona la opcién “Editar

perfil”.

4.- La aplicacion muestra los datos actuales del usuario

con la opcion de editar.

5.- El usuario modifica los datos a eleccién y

selecciona la opcion “Enviar”.

6.- La aplicacidn valida envia los nuevos datos a la base

de datos.

Curso alternativo de eventos

En el punto 6.- Silos datos son invalidos, la aplicacion solicita ingresarlos nuevamente.

Tabla 33: Modificar cuenta
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Modelamiento de datos

7.2.1. Modelo entidad relacion

Usuario
usu Ip <pi> Number <M> Reporte
USU_USER Variable characters {20) REP 1D <pi> Number M
USU_PASSWORD Varigble characters (20) | Genera |_| REP_NOMBRE Variable characters (100)
USU_NOMBRE Variable characters (20) ! | REP_FECHA Date
USU_A_PATERNO Variable characters (20) REP_ANIO Number
USU_A_MATERNO Varigble characters (20) REP_ID <pi>
USU_TIPO Variable characters (10) ; Ingresa =
USU_ID <pi> " %
A
Emergencia )
EME 1D <oi> Number e Tizne
EME_TITULO Variable characters (200)
Comentario EME_DESCRIFCION Variable characters (500)
o0 Gb e an EME_DIRECCION Varisble characters (200) =k
CO_COMENTARIO ~  Variable characters (500) e L L - _
CO_FECHA Date E——Pertenece EME_HORA Tm}e Tipo_emergencia
CO_HORA Tira EME_CODIGO Variable characters (10) TIP ID <pi> Number <>
coID < EME_VALIDADOR Boolean TIP_NOMBRE Variable characters (20)
= - EME_ID <pi> TIP_PUNTOS Number
2 B TIP_ID <pi>
on
Realiza . S ™
Contiens Acude )
/
Usuario_movil A
- = Fotografia
FER D L Lalzz A FOT ID <pi> Number e
PER_NUMERO Number o -
A via FOT_ENLACE Varigble characters (500)
PER_CORREO Variable (50) | £ EOT NUMERD et -
PER_NOMBRE Variable characters (20) y il b Compaiiia
% FOT_UBICACION Variable characters (100) -
PER_APELLIDO Variable characters (20) FOT FECHA Date COM ID <pi> Number <M>
FER PR Neriable chacsctees {20) FOT_DESCRIPCION Variable characters (500) On | COM_NOMBRE Variable characters (50)
PER_ID <pi> TS COM_ID <pi>

Ilustracion 3: Modelo entidad relacion
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DISENO

8.1.1. Modelo relacional

Diseiio fisico de la base de datos

8.1.1.1. Modelo relacional - Sistema Web
Reporte
Usuario REP ID numeric  <pk>
usu ID numeric  <pk> | g usu_iD numeric <fic>
USU_USER varchar(20) REP_NOMBRE varchar(100)
USU_PASSWORD  varchar{20) ’ REF_FECHA  date
USU_NOMBRE  varchar(20) Emergencia REF_ANIO  numeric
USU_A_PATERNO varchar(20) EME ID numeric “<ple>
USU_A_MATERNO varchar(20) e TIF_ID numeric  <f2>
USU_TIPO varchar(10) fea usu_ID numeric <fi1>
EME_TITULO varchar(200) Tipo_emargencia
EME_DESCRIPCION varchar(500) -
EME_DIRECCION  varchar(300) g TIP 1D fumesic. | <pl>
- e ot TIP_NOMBRE varchar(20)
Comentario TR s TIP_PUNTOS numeric
co .10 numericy. oy EME_CODIGO varchar(10)
BERLIO Terct R - EME_VALIDADOR  smallint
EME_ID numeric <fil>
CO_COMENTARIO varchar(500) i
CO_FECHA dste
CO_HORA time Acude
COM ID numeric <pkfci>
EME ID numeric <pkfi2>
“ Fotografia
Ususrio_movil FOT ID numeric ple>
- PER_ID numeric <fcl>
EER ID fumeric  <pl> EME_ID numeric  <f2>
PER_NUMEROC numersic sl FOT_ENLACE varchar(500) "
RER CORRED) S varhar ) e FOT_NUMERO numeric Compatiia
PER_NOMBRE  varchar(20) FOT_UBICACION  varchar(100) 7
PER_APELLIDO  varchar(20) FOT FECHA date Com 1o numeric  <pk
PER_PASSWORD varchar(20) FOT_DESCRIPCION varchar(500) SOM NOMERE Searchin )
Ilustracion 4: Modelo relacional - Sistema Web
. . .z ;.
8.1.1.2. Modelo relacional - Aplicacion Movil
Comentario Emergencia
oo 1D NumeTio(E,0)  <pke EME D numeric{®, 0} =<pi fici>
FER_ID numerics,0) =<fk2= EME_TITULD varchar{200})
EME_ID numeric{2, 0} <fki>= o | EME_DESCRIPCION warchar(500)
CO_COMENTARIC  warchan(S500) 7| EME_DIRECCION warchar(300)
00 FECHA date EME_FECHA date
CO_HORA T EME_HORA time
= EME_WVALIDADOR boolean
¥
Perfil
FER 1D numeric{s 0} =pk=
FER_MUMERD numeric{8.0)
FPER_CORREQO warchar(50)
FER_NCOMBRE warchar(20)
FER_AFELLIDO warchar(20)
FPER_PASSWORD warchar(20)

Ilustracion 5: Modelo relacional - Aplicacion Movil
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Representacion de entidades

8.2.1. Representacion de entidades del Sistema Web

Entidad Atributos Ambitos del Software
USUID,  USUNOMBRE,  USU_PATERNO, | Lntidad . qlue
USUARIO USU_MATERNO, USU_NICK, USU_PASSWORD, | cpresenta  d - f0S
US TIPO usuarios del Sistema
- Web
Entidad que
PERFIL PER_ID, PER_NUMERO, PER_CORREDO, | representa a los
PER_NOMBRE, PER_APELLIDO, PER_PASSWORD | usuarios de la
Aplicacién Movil
Entidad que
FOTOGRAFIA FOTID, PERID, EME.ID, FOT ENLACE, ;efresefr,‘ta a dlas
FOT_NUMERO otografias e.znV1a as
por los usuarios de la
Aplicacién Movil
Entidad que
COMPARNIA COM_ID, COM_NOMBRE, COM_DIRECCION, represcirllta a las
COM_DIRECTOR, COM_CAPITAN, compaiiias de
bomberos
EME_ID, TIP_ID, USU_ID, EME_TITULO, i
. Entidad que
EMERGENCIA EME_DESCRIPCION, EME_DIRECCION, Fepresenta las
EME_FECHA, EME_HORA, EME_CODIGO, en?er encias
EME_IMAGEN, EME_VALIDADOR &
Entidad que
ACUDE COM_ID, EME_ID representa el enlace

entre las compaiiias y
las emergencias

TIPO_EMERGENCIA

TIP_ID, TIP_NOMBRE, TIP_PUNTOS

Entidad que
representa los tipos
de emergencias

COMENTARIO

CO_ID, PER_ID, EME_ID,
CO_FECHA, CO_HORA

CO_COMENTARIO,

Entidad que
representa los
comentarios

Tabla 34: Representacion de entidades - Sistema Web
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8.2.2. Representacion de entidades de la Aplicacion Mdvil

Entidad Atributos Ambitos del software
EMERGENCIA EME_ID, EME_TITULO, EME_DESCRIPCION, | Entidad que
EME_DIRECCION, EME_FECHA, EME_HORA representa las
emergencias
COMENTARIO CO_ID, CO_COMENTARIO, CO_FECHA, CO_HORA | Entidad que
representa los
comentarios
PERFIL PER_ID, PER_NUMERO, PER_CORREO, | Entidad que
PER_NOMBRE, PER_APELLIDO, PER_PASSWORD | representa a los
usuarios de la
Aplicacion Movil

Tabla 35: Representacion de entidades - Aplicacién movil
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8.3. Diseiio de arquitectura funcional

Arbol de descomposicion funcional (Administrador)

[ Validar titulo

| validar fecha

| validar direccion

Validar cadigo

|
| validar hora

| validar descripcian

| Registrar emergencia

| Modificar estado L\

| Eliminar registra \
[ walidar nembre comp. | \‘\
| Validar direccion cornp.l \\.\

| A"

| Validar director

| validar capitan | Y

| Registrar compadia |

|Va|'|dar nombre usuario

| Walidar apellidp pat.

validar apellido mat. |—

Validar nick '—/*

[
[
l Validar contrasefia
[

Registrar usuario I

| Validar puntos -

| validar nombre emerg. |<_

I Registrar tipo emerg. |/

| Validar contrasefia ant.

| Walidar contrasefia nue.]

[ walidar contrasefia rep.

| Actualizar contraserna

epuablawg

Jefalby

elouabJaL3

1e21poy

FRTEIEE]

E|

W

1eu

luedwo

8]
Jebaiby

]

elueduwo

J

JeIPO

eluedwo

)
JEE

oLiensn
Jefialby

ouens
JRIPOK

0LIens
LI

18626y

biswsz odn| [bJata odiy

JBZI|ENDY

Jeuw3

empy |

|se

| soLensn Jezijen)ay ‘ ‘ seleduwod Jezyjenpy ‘

‘ fiawa ody Jez)enpy |

[uablawa Jezi

BUasel

o) | [buswa odn

oy

NI

‘ “uossad soyep Jezienypy ‘

Hlustracién 6: Arbol de descomposicion funcional - Administrador

[ (1opensiuwpy) La|ypay ewaysis |
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Arbol de descomposicion funcional (Usuario)

| Vvalidar titulo

| Validar fecha

[ wvalidar direccién

eluabiawg

Jebalby

elpuablaw]
1e3Ipojy

Validar cadigo

N,

{sepuamawa lezienpy ‘

mm

| Validar hora 2 3
= >
E g

| Validar descripcidon &

| Registrar emergencia |

| Modificar estado oF
3 3
S Q
[~U I T
=i

| Eliminar registro it

2

| Validar nombre comp.

4e311pojy

| Validar direccidn comp.]

eluedwo

N

[ Walidar director § %—n
i
=

| validar capitan @

| Registrar compafiia |

| Validar contrasefia ant. |

[validar contrasefia nue.|
g3
5=

— -

| Validar contrasefia rep.| E o
L
w

| Actualizar contrasefia |

I sejuedwod Jezjjenyay ‘

Ilustracion 7: Arbol de descomposicion funcional - Usuario

‘ ‘uoslad soyep Jez|eny I

| (Jopensiuiwpy) 1a3|ypay ewaisis |
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8.4. Diseiio interfaz y navegacion

8.4.1. Sistema Web

El disefio esta enfocado en dos versiones, una para el administrador y otra para el
usuario comun, con la finalidad de brindar el mejor servicio posible acorde a las

necesidades de cada uno.

Se utilizé el Framework Bootstrap 3 para el desarrollo de un disefio fluido y de

caracteristicas agradables en el ambiente Web.

Los colores mas utilizados para ambos disefios son el negro y el rojo, colores

representativos de la institucién de Bomberos.

Elemento Disefio y color

Color negro con letras grises que al ser
Menu de opciones seleccionadas cambian a color blanco para
resaltar y mejorar la visibilidad.

i De color negro para generar mayor contraste
Color de fondo de la barra de menu 8 . p & B y
con el contenido del menu.

Mentis desplegables Col.or blanco. C.Or.l .letras negras para resaltar y
mejorar la visibilidad.

Verde; botdn principal, envio de datos a

Botones de formularios aplicacion.

Azul; Formularios de insercion.

Helvetica Neue y Sans-serif (Fuentes

Fuente de letras ,
asociadas a Bootstrap)

Cada etiqueta es de color negro o blanco
dependiendo del contraste del fondo.

Estilo de letras Las letras de mensajes son mostradas en

color verde, rojo, o negro segun el contexto
del mensaje.

Titulos del contenido De color blanco.

De color rojo difuminado con blanco y negro
Color de fondo del contenido principal para mejorar el descanso de los ojos al
trabajar.

Tabla 36: Diserio interfaz y navegacion - Sistema Web
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La interfaz, tanto para el Administrador como para el Usuario comun, esta constituida por

2 secciones como se detalla a continuacion:

Elemento Descripcion

Contiene todo el panel de menu navegable

el cual es divido en las opciones de

Cabecera
funcionalidad basica y en el botén de
configuracién y cierre de sesion.
En esta seccidn se incorpora los formularios
para el funcionamiento basico del sistema,
Cuerpo tablas con informacidn asociada a las

emergencias, graficos de reportes de

informacién acumulada.

Tabla 37: Elementos interfaz - Sistema Web

A continuaciéon se muestra un disefio previo de interfaces:

Interfaz (administrador)

_ Cabecera

[lustracion 8: Interfaz - Administrador
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Capturas de pantallas - Sistema Web / Usuario Administrador

Captura formulario principal de insercién de datos de emergencia y envio de datos.

Ingresar Emergencia

Tipo de emergencia * Imagen

Incendio de hogar = '@ Buscar imagen
Titulo * Descripcion *

Titulo de la emergencia 21:26:00 Descripcion
Direccién * Cadigo *

Ej: Paicavi con Carrera Ej R-3

Compaiiias asignadas

() Primera Compafiia de Bomberos

[ segunda Compaiiia de Bomberos

0

Enviar a dispositivos

() Tercera Compafiia de Bomberos

() cuarta Compafiia de Bomberos

Ilustracidn 9: Ingresar emergencia - Administrador

Captura formulario de insercién de datos para la creacién de usuarios del sistema.

Crear Usuario

Seleccione.. v

Ilustracion 10: Ingresar usuario
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Captura tabla para la gestion de usuarios (Eliminar /Editar datos /Administrar permisos).

Usuarios

Biisqueda avanzada

Nombre Apellido patemno Apellido materno Eliminar  Actualizar

Constanzo diego

Constanzo diego2

Ilustracion 11: Administrar usuario

Capturas de pantallas - Sistema Web / Usuario Central

Captura formulario principal de insercién de datos de emergencia y envio de datos, se
puede apreciar las modificaciones en el menu principal debido al cambio de usuario en el

sistema.

Ingresar Emergencia

Tipo de emergencia * Imagen

Incendio de hogar & | Fecha "M Buscar imagen

Titulo * Hora * Descripcion *
Titulo de la emergencia 15:39:00 Descripcion
Direccion * Codigo *

Ej: Paicavi con Carrera EjR-3
Compaiiias asignadas

" Primera Compafiia de Bomberos

@ -

de

o

] Tercera Compafiia de Bomberos

Enviar a dispositivos [ cuarta Compaiiia de Bomberos

Ilustracion 12: Ingresar emergencia - Usuario
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Captura formulario de insercion de datos de compaiiias de bomberos de la comuna.

Ingresar Companias

Ilustracion 13: Ingresar compaiiia

Diagrama de representacion jerarquica de ment (Administrador)

1.- Inicio
2.- Panel de gestion
3.- Panel de configuradén
4.- Salir
|

2.1.- Emergencias

2.2, - Compafiias

2.3.- Reportes

2.4.- Cuentas de usuario

3.1.- Perfil
3.2.- Contrasefia

|3‘2. 1.- Editar

2.1.1.- Ingresar emergencia 2.2.1.- Ingresar Compafiia 2.3.1.- Generar reporte | |2.4.1.- Ingresar usuario

2.1.2.- Administrar emergencial |22 2.- Administrar compafiia emergencia 2.4.2.- Administrar usuario

2.1.3.- Ingresar tipo 2.3.2.- Generar reporte

2.1.4.- Administrar tipo compafias
2.1.2.1.- Editar 2.1.4.1.- Editar 2.2.2.1.- Editar 2.4.2.1.- Editar
2.1.2.1.- Eliminar 2.1.4.1.- Eliminar 2.2.2.1.- Eliminar 2.4.2.1.- Eliminar
2.1.2.1.- Buscar 2.1.4.1.- Buscar 2.2.2.1.- Buscar 2.4.2.1.- Buscar

Ilustracion 14: Diagrama de descomposicion jerdrquica de ment - Administrador
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Diagrama de representacion jerarquica de ment (Usuario)

1.- Inicio
2.- Panel de gestion
3.- Panel de configuracion
4.- Salir
|

2.1.- Emergencias
2.2.- Compaiias

3.1.- Perfil
3.2.- Contrasefa

3.2.1.- Editar

2.1.1.- Ingresar emergencia
2.1

1. 2.2.1.- Ingresar Compaiiia
.2.- Administrar emergencia

2.2.2.- Administrar compainiia

2.1.2.1.- Editar 2.2.2.1.- Editar
2.1.2.1.- Eliminar 2.2.2.1.- Eliminar
2.1.2.1.- Buscar 2.2.2.1.- Buscar

Ilustracién 15: Diagrama de representacion jerdrquica — Usuario

Esquema de navegacién (Administrador)

/ﬁ%ﬁ
1.- Inicio 2.- Pandl de gestion 3.- Panel de configuracion 4.- Salir

2.1.- Emergencias  2.2.- Compafiias 2.3.- Reportes  2.4.- Cuentas de usuario  3.1.-Perfil  3.2.- Contrasefia

2.4.1- Ingresar \i‘/Editar

usuario

2.1.1.- Ingresar emergenda 2.2.1.- Ingresar compafiia 2.3.1- Reporte

2.2.2.- Administrar compafia \ €mergencia

2.1.2.- Administrar emergencia

2.3.2.- Reporte 2.4.2.- Administrar
2.1.3- Ingresar tipo compafiia usuario
2.1.4.- Administrar tipo
2221~ Editar 0.4.2.1,- Editar
22:2.2- Fliminar 2.4.2.2.- Eiiminar
2.2.2.3.- Buscar 433

2.4.2.3.- Buscar
2.1.4.1.- Editar 2.1.2.1.- Editar

2.1.4.2,- Eliminar 2.1.2.2.- Eliminar
2.1.4.3.- Buscar 2.1.2.3.- Buscar

Ilustracion 16: Esquema de navegacion - Administrador

80



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas- Chile

Esquema de navegacién (Usuario)

S

- Inicio 2.- Panel de gestion 3.- Panel de configuracién 4.- Salir
2.1.- Emergencias 2.2.- Compafilas 3.1.- Perfil  3.2.- Contrasefia

2.1.1.- Ingresar emergencia 2.2.1.- Ingresar compania ‘\.Z_I;Editar

2.1.2.- Administrar emergencia 2.2.2.- Administrar compaiiia

2.1.2.1.- Editar 2.2.2.1.- Editar
2.1.2.2.- Eliminar 2.2.2.2.- Eliminar
2.1.2.3.- Buscar 2.2.2.3.- Buscar

Ilustracion 17: Esquema de navegacion - Usuario

8.4.2. Aplicacion Mavil

El disefio estd enfocado en el usuario final, con el objetivo de brindar un servicio

acorde a las necesidades y mostrar informacion relevante y de interés general.

Los colores mas utilizados son el blanco y el rojo, haciendo referencia a los principales

colores de la institucion de Bomberos de Chile

Elemento Disefio y color

) _ Disefio minimalista con imagenes amigables
Menu de opciones _
para el usuario

De color negro para generar un mejor

Color de fondo de la barra de menu
contraste con el cuerpo de la aplicaciéon

De color rojo para que resalten y con un

Botones de formularios _ o _
disefio minimalista

Fuente de letras Droid Sans, Droid Sans Mono y Droid Serif
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Estilo de letras

Normal, Bold, Italic

Titulos del contenido

De colores rojo y negro para generar un

contraste con el color de fondo

Color de fondo del contenido principal

De color rojo, para generar un contraste con

el panel contenedor de la informacién de las

emergencias

Tabla 38: Diserio interfaz y navegacion - Aplicacion Movil

La interfaz grafica de la Aplicaciéon Mévil esta constituida por 2 partes:

Elemento

Descripcion

Cabecera

Contiene la barra de ment navegable,

donde estan disponibles las opciones de

configuracion, la de realizar una

llamada y la de salir de la aplicacion

Cuerpo

Panel donde se visualiza la informacion

detallada de cada una de las
emergencias ingresadas en el Sistema

Web.

Ademas, se puede visualizar una
imagen referente al suceso, si esta esta

disponible

Tabla 39: Elementos interfaz - Aplicacion Mévil
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A continuacién se presenta un previo disefio de interfaz de las aplicaciones moéviles:

Ilustracion 18: Interfaz - Aplicacién Mévil

Capturas de pantalla - Aplicacion Mévil

Pantalla de acceso a la Aplicacion Movil.

v 4 11515

Ilustracion 19: Pantalla de acceso - Aplicacién Mévil
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Pantalla principal de la Aplicacion Movil

Incendio
Grave incendio afecta en estos
momentos a supermercado Unimark de
Carrera

Concepcion

2015-08-01
13:45:00

Accidente vehicular
Grave emergencia vehicular ocurrido
hace unos momentos el el sector Lomas
Verdes

Ilustracion 20: Pantalla principal - Aplicacién movil

Pantalla de registro de cuenta de usuario de la Aplicaciéon Mévil

Registrar

[lustracion 21: Pantalla registro de cuenta - Aplicacién Mévil
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Pantalla de configuracién de la Aplicacion Mévil

v 41516

Configuracion

Ilustracién 22: Pantalla configuracion - Aplicacién Mévil

Pantalla de edicién de datos de cuenta de usuario de la Aplicacion Movil

Ilustracion 23: Pantalla editar cuenta - Aplicacion Movil
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Diagrama de representacion jerarquica de ment (Usuario mévil)

1.- Inicio
2.- Llamado
3.- configuracion

4.- Enviar fotografia
5.- Salir

- Administrar perfil

- Editar contrasenia

- Notificacion en segundo plano

- Mostrar identidad en comentarios

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.- Blogquear llamada saliente

Ilustracion 24: Representacion jerdrquica de ment - Usuario Aplicacion Mévil

Esquema de navegacién (Usuario movil)

Men
1.- Inicio 2.- Llamada 3.- configuracion 5.- Enviar imagen 4.- Salir

3.1.- Administrar ~ 3.2.- Editar  3.3.- Notificacion en  3.4.- Mostrar identidad 3.5.- Bloquear llamada
perfil contrasefia  segundo plano en comentarios saliente

Ilustracion 25: Esquema de navegacion - Usuario Aplicacién Maovil
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8.5. Especificacion de modulos

A continuacidn se detallan los procesos del ultimo nivel de descomposicién del disefo

arquitecténico funcional del sistema RedAlert.

Descripcidn: En el siguiente mdédulo se procede a ingresar una emergencia para ser

enviada a los dispositivos con la aplicacidn instalada.

N2 modulo: 01 Nombre Modulo: Ingresar emergencia
Parametros de entrada Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Tipo de emergencia String

Titulo String

Direccidn String

Fecha Date

Hora Time

Cddigo String

Imagen String

Descripcion String

Compaiiia asignada String

Tabla 40: Médulo ingresar emergencia

Descripcidn: En el siguiente mdédulo el usuario ingresa un tipo de emergencia el cual

tendra una valoracién que serd utilizada en los reportes finales.

N2 modulo: 03 Nombre Modulo: Crear tipo emergencia.
Parametros de entrada Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Nombre String

Puntos Entero (Int)

Tabla 41: Médulo crear tipo emergencia
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Descripcidn: En este médulo el usuario puede modificar informacién de emergencias que

fueron ingresadas erréneamente o simplemente que fueron actualizadas durante el

proceso.

N2 modulo: 04

Nombre Modulo: Modificar emergencia.

Parametros de entrada

Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:

Tipo de emergencia String

Titulo String
Direccién String

Fecha Date

Hora Time

Cédigo String
Imagen Archivo JPG
Descripcion String
Compaiiia asignada String

Tabla 42: Médulo modificar emergencia

Descripcidn: En el siguiente mddulo el usuario ingresa un tipo de emergencia el cual

tendra una valoracién que serd utilizada en los reportes finales.

N2 modulo: 04

Nombre Modulo: Crear tipo emergencia.

Parametros de entrada

Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Nombre String
Puntos Entero (Int)

Tabla 43: Mdédulo crear tipo emergencia
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Descripcidn: En este modulo el usuario puede modificar el nombre y el puntaje asignado a

un tipo de emergencia.

N2 modulo: 05

Nombre Modulo: Actualizar tipo emergencia.

Parametros de entrada

Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Nombre String
Puntos Entero (Int)

Tabla 44: Médulo actualizar tipo emergencia

Descripcidon: Con este modulo el usuario podra ingresar datos de las compaiiias de

bomberos existentes en la comuna.

N2 modulo: 07

Nombre Modulo: Ingresar compaiiia

Parametros de entrada

Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Nombre String
Direccién String
Director String
Capitan String

Tabla 45: Médulo ingresar compariiia

Descripcidn: Este médulo corresponde a la actualizacidon de datos de las compaiias de

bomberos de la comuna.

N2 modulo: 09

Nombre Modulo: Actualizar datos de compafiia

Parametros de entrada

Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Nombre String
Direccion String
Director String
Capitan String

Tabla 46: Mddulo actualizar datos de compaiiia
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Descripcidn: Este mddulo entrega informacion asociada a las emergencias ocurridas en la

comuna segun los factores ingresados por el usuario, como por ejemplo hora, dias, tipos

de emergencias, emergencias mas valoradas. Los valores de salida son mostrados en el

formato de gréfico de barras.

N2 modulo: 10

Nombre Modulo:

emergencia.

Generar reportes

de

Parametros de entrada

Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato:

Nombre:

Tipo de dato:

Ao Entero (int)

Cantidad de

emergencias

Entero (Int)

Nombre de tipos de | String
emergencias
Nombre del mes String

Tabla 47: Médulo generar reportes de emergencia

Descripcidn: Este modulo genera informacién asociada a las compaiiias de bomberos

registradas en el sistema ingresando previamente los factores para la entrega de reportes.

Los valores de salida son entregados en formato de grafico de barras.

N2 modulo: 11

Nombre Modulo:

compainias.

Generar reportes

de

Parametros de entrada

Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Ao Entero (int) Nombre de las | String
compainiias
Cantidad de | Entero (Int)

emergencias

Suma de puntaje

asociado a compafiias

Entero (Int)

Tabla 48: Médulo generar reportes de compariia
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Descripcidn: En el siguiente mdédulo el usuario administrador del sistema podra crear

cuentas de usuarios de los tipos usuario comun y administrador.

N2 modulo: 12

Nombre Modulo: Ingresar usuario

Parametros de entrada

Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato:

Nombre: Tipo de dato:

Nombre String

Apellido paterno String

Apellido materno | String

Nick String
Password String
Tipo String

Tabla 49: Médulo ingresar usuario

Descripcidn: En este mddulo el usuario administrador puede modificar los datos de un

usuario comun.

N2 modulo: 14

Nombre Modulo: Modificar usuario

Parametros de entrada

Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato:

Nombre: Tipo de dato:

Nombre String

Apellido paterno String

Apellido materno | String

Nick String
Password String
Tipo String

Tabla 50: Modificar usuario
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N2 modulo: 16

Nombre Modulo: Cambiar contrasefia

Parametros de entrada

Parametros de salida:

Nombre: Tipo de dato: Nombre: Tipo de dato:
Contrasefna String
Nueva contrasefia String
Nueva contrasefia | String

(Comprobacion)

Tabla 51: Médulo cambiar contrasefia
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9. PRUEBAS
Adaptacion basada en IEEE Software Test Documentation Std 829-1998

9.1. Elementos de prueba

Médulos:

. Ingresar al sistema

. Registrar Emergencia
. Registrar Compafiia

. Registrar tipo emergencia
. Registrar Usuario

. Registrar perfil

. Editar emergencia

° Editar compania

. Editar tipo emergencia
o Editar usuario

. Editar perfil

Descripcion: En estos moddulos se registran las emergencias, las compaiiias de

bomberos, los tipos de emergencias para la creaciéon de reportes, los usuarios del

sistema, también se consideran los envios de informacién a los dispositivos méviles.
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9.2. Especificacion de pruebas
Enfoque ..
araq Ia Técnicas
Nivel P . .. |para la
L L. definici . .. -
Caracteristica | de Objetivo de la on  de definicio | Actividade | Criterios de
s a probar prueb | prueba casos n de | s de | cumplimiento
a de casos de | prueba
prueba
prueba
Ingresar Rut invalidos,
datos de | teléfonos  con
emergencia | letras,
El sistema Valores S, contrasenas
Unidad | registra y valida ) .. compafiias | invalidas,
Funcionalidad | sistem deg };nanera Caja fimites sparios nombres
u e usu
negra particione| ¥ y : y
a correcta los sy valores Ver que | apellidos  con
datos de todo se | caracteres
entorno | realice de | invalidos. Todo
manera debe ser
correcta validado
Que el sistema
realice la
navegacion de .
. Sistema carga
los menus
todas las
correctamente .,
Realizar 1magenes
una correctament
Que el sistema navegacién e.
Unidad | 3r0ue .
Interfaz y| . g Caja completa a | gistema  se
2 sistem | completament través  d
navegacion negra ravés e ;
a e todas las todos los muestra sin
L, problemas en
imagenes .
& y menus el navegador.
menus al disponibles

conectarse en
el navegador.

Que el sistema

no contenga
faltas de
ortografia.

Sistema no
contiene
errores
ortograficos

Tabla 52: Especificacion de pruebas
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9.3. Responsables de las pruebas

e Diego Baeza Constanzo

e Luis Matamala Molinet

9.4. Calendario de pruebas

Médulo a probar

Responsables

Fecha

Ingresar al sistema

Diego Baeza Constanzo

17/08/2015 - 18/08/2015

Registrar usuario

Diego Baeza Constanzo

17/08/2015 - 18/08/2015

Registrar emergencia

Diego Baeza Constanzo

19/08/2015 - 20/08/2015

Registrar compaiia

Diego Baeza Constanzo

19/08/2015 - 20/08/2015

Registrar tipo emergencia

Diego Baeza Constanzo

21/08/2015 - 22/08/2015

Registrar perfil

Luis Matamala Molinet

17/08/2015 - 18/08/2015

Editar emergencia

Luis Matamala Molinet

17/08/2015 - 18/08/2015

Editar compafia

Luis Matamala Molinet

20/08/2015-21/08/2015

Editar usuario

Luis Matamala Molinet

20/08/2015-21/08/2015

Editar tipo emergencia

Luis Matamala Molinet

22/08/2015 - 23/08/2015

Editar perfil

Luis Matamala Molinet

22/08/2015 - 23/08/2015

Tabla 53: Calendario de pruebas

9.5. Detalle de pruebas

Las pruebas (de caja negra) corresponden a validaciones en campos de entrada, donde

se sometieron a distintos valores, basados en particion equivalente y valores limites.

A continuacién se muestra una tabla resumen con las validaciones a probar. Se puede
notar que a pesar de tener campos con fechas, éstos no fueron validados, ya que

vienen restringidos en el codigo, por lo cual no puede ingresarse un valor invalido.
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Prueba Respuesta Porcentaje de Porcentaje de casos
esperada casos exitosos fallidos
Nombre de usuario Correcto 100% 0%
con solo letras
Nombre de u§uar10 Incorrecto 75% 25%
con letras y simbolos
Nor,nbre de usuario Correcto 100% 0%
vacio.
Contrasena normal Correcto 100% 0%
fi 1

Cor.ltrasena con letras Incorrecto 100% 0%
y signos.
Contraseia vacia. Correcto 100% 0%
N

omk.Jre de persona Incorrecto 75% 20%
con signos y letras.
N d

omb,re ¢ persona Incorrecto 100% 0%
con numeros y letras.
N

orf1bre de persona Correcto 100% 0%
vacio.
Apelli t

pellido paterno con Correcto 100% 0%
solo letras.
Apellid t

pe, 1do paterno Correcto 100% 0%
vacio.
Apellid t

be ,1 © baterno con Incorrecto 100% 0%
mayusculas.
Apellid t

pe, ido materno Correcto 100% 0%
vacio.
Nick vacio Correcto 100% 0%
Nick con mayusculas | Incorrecto 75% 25%
Nick let

.1c conletrasy Incorrecto 100% 100%
signos
Contraseila vacia Correcto 100% 0%
Contrasefia con Incorrecto 100% 0%
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mayusculas
Contraseila con
i Incorrecto 75% 25%
signos.
Contraseiia con tres
Incorrecto 75% 25%
caracteres.
Nombre de la
compaiiia con letras y | Correcto 100% 0%
numeros.
Nombre de la
compailia con
p o Incorrecto 75% 25%
caracteres distintos a
#,2,9
Nombre de la
om -, i Correcto 100% 0%
compaiiia vacio.
Direccién con letras
1,r y Correcto 100% 0%
ndmeros.
Nombre de tipo de
emergencia con Incorrecto 75% 25%
numeros.
Nombre de tipo de
emergencia con Incorrecto 100% 0%
mayusculas.
Nombre de tipo de
) p i Correcto 100% 0%
emergencia vacio.
Correo sin @ Incorrecto 25% 75%
Correo sin punto Incorrecto 75% 25%
Correo repetido Incorrecto 100% 100%
Titulo con nmeros. Correcto 100% 0%
Titul
e f) con Correcto 100% 0%
mayusculas.
Titulo vacio. Correcto 100% 0%
Direccién con letras
y Correcto 100% 0%

signos.
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Direccion campo
, p Correcto 100% 0%

vacio.
Descripciéon con

) p Correcto 100% 0%
ndameros.
Compaiiias asignadas

i Incorrecto 75% 25%

check box vacios.

Tabla 54: Detalle de pruebas

* La totalidad de las pruebas se pueden ver en el anexo 16 de pruebas.

9.6. Conclusiones de pruebas

En primera instancia las pruebas fueron realizadas sobre un desarrollo del sistema sin
integrar las validaciones minimas que permitirian el buen funcionamiento, con la
finalidad de registrar cada uno de los errores de validacion a través de esta etapa para

una eventual correccién de todas.

Yii Framework integra una ayuda eficiente de realizar validaciones de insercién de
datos lo que nos permite incorporar estos cambios en un tiempo minimo posterior a la

finalizacién de pruebas.

La primera etapa de las pruebas concluyo con un porcentaje esperado de errores por
falta de validaciones minimas las cuales son corregidas finalizando el proceso con un
100% de correccion, por lo cual podemos concluir con éxito la etapa de pruebas del
sistema mejorando el rendimiento de los mddulos y evitando los errores en la

insercion de datos y las salidas correspondientes.
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10.PLAN DE IMPLANTACION Y PUESTA EN MARCHA

El plan de implantacidn y puesta en marcha consta de 5 pasos:
1. Preparacién del proyecto.

Planificacién de actividades a realizar, selecciéon de usuarios de prueba y creacién de

encuestas para medicion del desempefio del servicio y usabilidad.
2. Acondicionamiento de instalaciones.

Acondicionamiento de la central de bomberos para instalaciéon del hardware, si fuera
necesario, integracién de aplicaciones en teléfonos y configuracién de cuentas en

sujetos de prueba (Beta Tester).
3. Preparacién de la capacitacion.

Capacitacion presencial para sujetos de prueba donde se incluyen los usuarios de la
central y usuarios de dispositivos mdviles. Recorrido por la aplicacién web y mévil

mostrando sus funcionalidades.
4, Pruebas en ambiente condicionado.

Pruebas de envio de datos a dispositivos méviles en area controlada junto a los
Testers. Pruebas de usabilidad de la aplicacién web y mévil y pruebas de rendimiento

general del sistema.
5. Operacién del sistema en area real.

Andlisis de resultados obtenidos por el sistema y retroalimentacién de los Testers.
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Carta Gantt: Plan de implementacion y puesta en marcha.

Tomando en cuenta una posible fecha de puesta en marcha del sistema el dia 1 de

febrero del 2016, se estiman 14 dias para esta etapa.

— osaidalg ONPRUI OUH
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91,9} ST 91, 9% 80 SL93 10 uy OAwWo)  uooeing E3.23 3p aXquoN, 3p Opo _ PI

Ilustracion 26: Plan de implementacién y puesta en marcha
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11. RESUMEN ESFUERZO REQUERIDO

Actividades/fases N° Horas
Andlisis 50
Disefio 90
Programacion 1200
Pruebas 30
Otras actividades 100
TOTAL 1470

Tabla 55: Resumen esfuerzo requerido

Los valores presentes en esta tabla son considerados estimaciones de horas de trabajo.

En un comienzo las etapas de analisis y disefio fueron consideradas con una cantidad

menor de horas de esfuerzo y durante el transcurso del desarrollo se realizaron

cambios para mejorar componentes del sistema, por lo cual se agregaron horas a estas

etapas. En la etapa de programacidon se ocupa la mayor parte del tiempo, asignandose

la mayor cantidad de horas.
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12. CONCLUSIONES

Finalmente en este proyecto se desarrollaron dos aplicaciones para el envio y
recepciéon de informacién utilizando tecnologias web y de dispositivos méviles con
sistema operativo Android, el sistema principalmente permite a los usuarios que
instalen la aplicacion mévil en sus dispositivos enterarse de los acontecimientos de
emergencias en las cuales participen las diferentes compafiias de bomberos del sector
en el cual tengan residencia los usuarios. La principal caracteristica del sistema es la
fuente de las notificaciones de emergencias, la cual es directamente desde la central
operativa de bomberos ubicada en la comuna. Desde la central el usuario del sistema
web podra ingresar las emergencias en el instante en que son alertadas por los
ciudadanos a través de los llamados telefénicos, de esta forma la informacion es
entregada desde una fuente confiable y de manera directa hacia los smartphones o

tabletas de los usuarios.

Durante el desarrollo del sistema se incorporaron moédulos satélites que permitirian
entregar retroalimentaciéon de informacién a los usuarios, como es el caso de la
integracion de comentarios de alertas, lo cual permitird saber nuevos acontecimientos
durante el desarrollo de la emergencia en el caso de que un usuario se encuentre cerca
del lugar. La incorporaciéon de tipos de emergencias lo cual permitird ingresar un
puntaje asociado a la gravedad y el gasto de material que realizan las compafiias al
acudir a un acontecimiento, esto permitira la construccién de reportes que verifiquen
la asignacion de ayudas como por ejemplo: bonos, capacitaciones, materiales,

incentivos etc. en los tiempos correspondientes a la entrega de estas ayudas.

Una funcionalidad agregada durante el desarrollo en la cual participa como gatillador
el usuario de la aplicacién moévil es la de realizar llamadas hacia la central para alertar
de una emergencia, usando la aplicacién mévil, esta funcionalidad también permitira
incorporar una imagen la cual es enviada a la central para ser validada a través de su
ubicacién y descripcion para luego ser enviada a los dispositivos, de esta forma se
podra captar de manera grafica la gravedad de una noticia, también permitira a los
usuarios bomberos de la aplicaciéon saber los implementos y el personal necesario

para enfrentar la emergencia.

Los objetivos funcionales y principales del proyecto fueron alcanzados en su totalidad,

incorporando nuevas ideas que permitirdn entregar al producto funcionalidades
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extras para mejorar la calidad de los servicios de ayuda de parte de bomberos y la

central operativa.

Los resguardos de funcionalidad eficiente fueron considerados prioridad por los
desarrolladores, captando maneras para mejorar el ingreso rapido de datos a la
plataforma sin interferir en un alto porcentaje en el proceso general de prestacidn de
ayuda para emergencias iniciado desde el llamado telefénico de un ciudadano hasta la
asignaciéon de compaiias de parte de la central. Tal proceso debe ser rapido y sin
interrupciones debido al peligro que se presenta en cada minuto que transcurre en

una emergencia.

Las especificaciones técnicas fueron pensadas para mantener un ingreso fluido de la
informacién al sistema y no presentar problemas que puedan entorpecer el proceso

general.

Por otra parte las dificultades presentadas en este proyecto fueron principalmente por
el lado del desarrollo de la aplicacién web, la problematica de no conocer en su gran
mayoria la metodologia de desarrollo de este tipo de aplicaciones y la falta de
experiencia en ciertos lenguajes de programacion que componian la metodologia
provocaron atrasos en la construccién del lanzador de noticias. El buen trabajo de
parte de Google en la documentaciéon de desarrollo para Android y la ayuda de
tutoriales permitieron mejorar la eficiencia al momento de generar cédigo e integrar

buenas practicas en la metodologia de desarrollo.

El uso de herramientas como Yii framework permitieron un avance constante y sin
grandes interrupciones a la hora de construir la aplicacién web central, también se
logr6 mantener un buen tratamiento a las validaciones gracias al sistema de reglas
incorporado por este framework. El disefio de la aplicaciéon fue trabajado con la
extension proporcionada por Boststrap llamada Booster, permitiendo una

adaptabilidad en los navegadores gracias a su disefio responsivo.

El desarrollo general del proyecto nos permitié incorporar nuevos conocimientos en
diversas areas como la programacion y el estudio de tematicas informativas para la
sociedad, el trabajo en conjunto con bomberos ayudo a captar detalles del proceso
que se lleva a cabo cada vez que ocurre una emergencia y de esta forma poder integrar

al sistema en la etapa adecuada sin provocar cambios rotundos.
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La usabilidad de parte de los usuarios es restringida en los casos en que la aplicacién
sea utilizada con fines negativos, por ejemplo; llamadas falsas, comentarios ofensivos,

de esta forma incorporar seguridad y disminuir el mal uso de la aplicacién.

Cabe mencionar el crecimiento en cuanto a conocimiento de parte del equipo de
trabajo en el area de programacion, utilizando lenguajes desconocidos para los
desarrolladores, lo cual gener6 un nivel de riesgo en torno al tiempo de desarrollo y en
la capacidad de generar cierta funcionalidad. Lo anterior fue superado
considerablemente gracias a la metodologia de trabajo implementada y la

documentacién establecida por los proveedores de las herramientas.

Actualmente el sistema se encuentra en su version preliminar con todo lo descrito
anteriormente y en constante actualizacidon, esperando implementar mejoras de
seguridad y disefio de interfaces, ademas de la integracion de nuevas tecnologias como
GPS para un lanzador de ubicaciéon a través de un mapa, se busca mejorar el
seguimiento de usuarios implantando cambios en el sistema de cuentas y de esta

forma al verificar el mal uso de la aplicacién realizar bloqueos de funcionalidades.

Finalmente cabe destacar la motivacion de parte del equipo por desarrollar este tipo
de sistemas, motivacion orientada a comunicar informacién relevante a los usuarios y
entregar seguridad en momentos de incertidumbre, lo cual permitird a las personas
contestar preguntas como ;Estard en peligro mi hogar? ;Qué ocurre en mi comuna?
;Deberfa comunicarme con mi hogar? Entregar confianza a la comunidad respecto a la
informacién enviada gracias a la fuente directa que recibe los datos e integrar un

servicio nuevo a la institucion de bomberos.

Colocando la mirada en un futuro esperamos obtener la aceptaciéon de municipios para
la implementaciéon de esta idea en comunas, viendo una oportunidad de
financiamiento del esfuerzo y negocio, ademas de fomentar las practicas incorporadas
por algunas comunas del pais en integraciéon de tecnologias de la informacién en

conjunto con los ciudadanos y aportar al crecimiento de las conocidas Smart City's.
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14. ANEXO: PLANIFICACION INICIAL DEL PROYECTO

S

sracitr Coms

15 12 abe’ ,
Mix[slv]s L:E::ia plLim|

1 DEFINICION DE EMPRESA O INSTITUCION
1.1 Descripcion de la empresa
1.2 Descripcion del drea de estudio
1.3 Descripcion de 12 problematica

2 DEFINICION DE PROYECTO
2.1 Odjetivos del proyecto
2.2 Ambiente de ingenieria de software
2.3 Definiciones, siglas y abreviaturas

3 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS
3.1 Objetivo del software

1dia mié 01-04-15
2 horas mié 01-04-15
2 horas mié 01-04-15
4 horas mié 01-04-15
2dias jue 09-04-15
1dia jue09-04-15
0,5 dias vie 10-04-15

0,5 dias vie 10-04-15

9dias lun 13.04.15
1dia lun13-04-15

']

BENERRENESEEYRRRZERREBEE LSS GRERE B0 o Nanswn -

SR AJ3 53 /3 05353803 3533 033 00333 053350353585 0%5%5%¢

3.2 Descripcion global del producto 2dias  mar 14-04-15
3.3 Requerimientos espedficos 6dias jue 16-04-15

4 ESTUDIO DE FACTIBILIDAD 6 dias jue 23-04-15
4.1 Factibitidad técnica 2dias  jue 23-04-15
4.2 Factibilidad operativa 2dias lun 27-04-15
4.3 Facubilidad economica 2dias  mié 29-04-15

S ITERACION 1 18 dias lun 04-05-15
5.1 ANAUSIS 4 dias lun 04-05-15
5.1.1 Diagrama de flujo de datos 2dias lun04-05-15
5.1.2 Casos de uso 2dias  mié 06-05-15

5.2 DISENO 9 dias vie 08-05-15

5.2.1 Disefio fisico de labase de datos 3 dias vie 08-05-15
5.2.2 Disefio de arquitectura funcional 3 dias mié 13-05-15

5.2.3 Disefio de interfaz de navegacion 3dias lun 18-05-15

5.3 PRUEBAS Sdias jue 21.05-15

5.3.1 Especificacion de pruebas
6 ITERACION 2

6.1 ANALISIS
6.1.1 Diagrama de flujo de datos
6.1.2 Casos de uso

6.2 DISERIO
6.2.1 Disedo fisico de la base de datos
6.2.2 Disefio de arquitectura funcional
6.2.3 Disefio de interfaz de navegacion

6.3 PRUEBAS

6.3.1 Especificacion de pruebas

Sdias jue 21-05-15
18 dias jue 28-05-15
4 dias  jue 28-05-15
2dias jue 28-05-15
2dias lun01-06-15
9 dias mié 03.06-15
3dias mie 03-06-15
3dias lun08-06-15
3dias jue 11-06-15
S dias mar 16-06-15
Sdias mar 16-06-15

7 PRUEBAS DE COMUNICACION E INTEGRACION dias  jue 25-06-15

7.1 Evaluacion de fiabilidad
7.2 Evaluacién de desempeho

2dias jue 25-06-15
2dias  lun 29-06-15
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Ilustracion 27: Carta Gantt Planificacion inicial del proyecto
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Leyenda carta Gantt formato Microsoft Project 2010

Tarea EEE—
Division TR L
Hito &
. Resumen ——
E::Etr:::;ﬂ:ﬁcm" DEFRO Resumen del proyecto —
Tareas extermnas ]
Hito externo L
Tarea inactiva [ 1
Hito inactivo

Resumen inactive T
Tarea manus |
Solo duracion

Informe de resumen manua| c———
Resumen manua ——
Solo el comienzo C

Salo fin a

Facha limite ¥

Progreso ————

Ilustracion 28: Leyenda Carta Gantt Planificacién inicial del proyecto

14.1. Estimacion inicial de tamaiio

Actividades/fases N° Horas
Analisis 52.415
Disefio 94.347
Programacion 1257.959
Pruebas 31.449
Otras actividades 104.830
TOTAL 1541
Tabla 56: Estimacién inicial
14.2. Contabilizacion final del tamaiio del software
Referencia punto [5] de la bibliografia.
Actor Tipo

Administrador Complejo

Usuario central Complejo

Usuario Mévil Complejo

Tabla 57: Actores
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Tipo actor Cantidad Resultado
Simple 0 0x1=0
Medio 0 0x2=0

Complejo 3 3x3=9

Total 9
Tabla 58: UAW

Caso de uso Transacciones Tipo
Buscar emergencia 1 Simple
Enviar informacién a dispositivos 1 Simple
Ingresar emergencia 1 Simple
Actualizar emergencia 1 Simple
Eliminar emergencia 1 Simple
Generar reportes por emergencia 1 Simple
Generar reportes por compaiiia 1 Simple
Ingresar usuario 1 Simple
Eliminar usuario 1 Simple
Modificar usuario 1 Simple
Buscar usuario 1 Simple
Configurar aplicacion 2 Simple
Crear cuenta 1 Simple
Modificar cuenta 1 Simple
Comentar emergencia 2 Simple
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Enviar fotografia 2 Simple
Llamar a central 2 Simple
Ingresar compaiiia 1 Simple
Modificar compania 1 Simple
Buscar compaiiia 1 Simple
Eliminar compaiiia 1 Simple
Ingresar tipo emergencia 1 Simple
Buscar tipo emergencia 1 Simple
Modificar tipo emergencia 1 Simple
Eliminar tipo emergencia 1 Simple
Tabla 59: Casos de uso
Tipo Cantidad Resultado
Simple 25 25x5=125
Medio 0 0x10=0
Complejo 0 0x10=0
Total 125
Tabla 60: UUCP
TFactor
Factor Descripcion Peso Relevancia
T1 Sistema distribuido 2 0=0
T2 Rendimiento o tiempo de respuesta 2 4=8
T3 Eficiencia del usuario final 1 5=5
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T4 Complejidad del procesamiento interno 1 3=3
T5 Reusabilidad de cédigo 1 3=3
T6 Facilidades de instalaciéon 0.5 5=25
T7 Facilidades de uso 0.5 5=25
T8 Portabilidad 2 4=8
T9 Facilidades de cambio 1 4=4
T10 Concurrencia 1 0=0
T11 Caracteristicas de seguridad 1 4=4
T12 Provee acceso directo a terceras personas 1 0=0
T13 Requerimientos de entrenamiento especial 1 0=0
Total 40

Tabla 61: TFactor

EFactor
Factor Descripcion Peso Relevancia

F1 Conocimiento del proceso de desarrollo 1.5 5=75
F2 Experiencia en la aplicacién 0.5 4=2
F3 Experiencia en la orientacion a objetos 1 5=5
F4 Capacidad de liderazgo de los analistas 0.5 4=2
F5 Motivacién 1 5=5
F6 Estabilidad de los requerimientos 2 3=6
F7 Trabajadores part-time -1 0=0
F8 Dificultad de los lenguajes de programacion -1 0=0

Total 27.5

Tabla 62: EFactor
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UAW =9

UUCP=125+9=134

TFactor = 40
TFC=0.6+(0.01*40)=0.6+(0.4)=1.0
EFactor = 27.5

EF =14+ (-0.03*27.5)=1.4 + (-0.825) = 0.575
UCP=UUCP*TFC*EF=134*1*0.575=77.05
LOE =20

Esfuerzo Horas Hombre = UCP * 20 = 77.05*20 = 1541 h/h

14.3. Lineas de cédigo

Sistema web

173 . /controllers/ComentarioController
168 . /controllers/CompaniaController
216 . /controllers/EmergenciaController
201 . /controllers/ReporteController

135 . /controllers/SiteController

160 . /controllers/TipoEmergenciaController
124 . /controllers/UsuarioController

155 . /controllers/UsuarioPerfilController
88 ./ models/Acude

53 ./ models/ChangeForm

105 ./ models/Comentario

107 ./ models/Compania

42 ./ models/ContactForm

151 ./ models/Emergencia

77 ./ models/LoginForm

100 ./ models/Reporte

80 ./ models/TipoEmergencia

68 ./ models/Usuario

54 ./views/comentario/_form

50 ./views/comentario/_search
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33 ./views/comentario/_view
58 ./views/comentario/admin
18 ./views/comentario/create
20 ./views/comentario/index
21 ./views/comentario/update
31 ./views/comentario/view
44 ./views/compaiiia/_form
39 ./views/compaiiia/_search
19 ./views/compaiiia/create
90 ./views/compafifa/index

42 ./views/compaiiia/update
30 ./views/compaiiia/view
126 ./views/emergencia/_form
51 ./views/emergencia/_search
15 ./views/emergencia/create
99 ./views/emergencia/index
17 ./views/emergencia/update
33 ./views/emergencia/view
110 ./views/layouts/main

35 ./views/reporte/_form

45 ./views/reporte/_search

20 ./views/reporte/create

20 ./views/reporte/create2
47 ./views/reporte/index

16 ./views/reporte/update

92 ./views/reporte/view2

118 ./views/reporte/view

103 ./views/site/change

15 ./views/site/error

33 ./views/site/index

60 ./views/site/ login

42 ./views/tipoEmergencia/_form
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36 ./views/tipoEmergencia/_search
46 ./views/tipoEmergencia/create
121 ./views/tipoEmergencia/index
54 ./views/tipoEmergencia/update
36 ./views/tipoEmergencia/view
92 ./views/usuario/_form

58 ./views/usuario/_search

15 ./views/usuario/create

94 ./views/usuario/index

15 ./views/usuario/update

24 ./views/usuario/view

60 ./views/usuarioPerfil/_form

55 ./views/usuarioPerfil/_search
37 ./views/usuarioPerfil /_view

61 ./views/usuarioPerfil /admin

18 ./views/usuarioPerfil /create

88 ./views/usuarioPerfil /index

21 ./views/usuarioPerfil /update
85 ./views/usuarioPerfil /view
4865 Total

Tabla 63: Lineas de cddigo - Sistema Web
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Aplicacién Movil

20 .setperfiledit.php

18 .setperfil.php

18 .getperfil.php

21 .getperfiledit.php

17 .getemergencia.php

21 .getcomentario.php

20 .setcomentario.php

18 .setimage.php

44 ./app/src/main/java/com/android/luis/redalert/BDLocal/BDEmergencia.java
42 ./app/src/main/java/com/android/luis/redalert/BDLocal/BDUsuario.java

45 ./app/src/main/java/com/android/luis/redalert/BDLocal/BDComentario.java
16 ./app/src/main/java/com/android/luis/redalert/ConexionBD.java

84 ./app/src/main/java/com/android/luis/redalert/Configuracion.java

186 ./Japp/src/main/java/com/android/luis/redalert/ListaAdapter.java

231 ./app/src/main/java/com/android/luis/redalert/Login.java

563 ./app/src/main/java/com/android/luis/redalert/MainActivity.java

365 ./app/src/main/java/com/android/luis/redalert/Perfil.java

269 ./app/src/main/java/com/android/luis/redalert/Registrar.java

Tabla 64: Lineas de cédigo - Aplicacién Mdévil
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15.ANEXO: ESPECIFICACION DE PRUEBAS

15.1. Pruebas de unidad

<Ingresar al sistema>

° Configuracion estandar tanto para hardware como para software y SO.

D1: Nombre usuario
D2: Contrasena

Datos de Entrada Exito /
ID Caso Caracteristicas a Salida Salida Fracaso .
i Observaciones
De Prueba Probar D1 D2 esperada Obtenida
Bienvenido al [Bienvenido al B
01 Nombre de usuario Imatamala luis Exito Normal
sistema sistema
Error de Error de
02 Nombre de usuario 1$%ama$la luis nombre de usuario o Exito Letras y signos
usuario contrasefia
Nombre de
Usuario no
usuario no .
03 Nombre de usuario luis puede ser Exito Vacio
puede ser
nulo
nulo
Bienvenido al [Bienvenido al B
04 Contrasefia dbaeza diego . . Exito Normal
sistema sistema
Error de
Error de nombre de B
05 Contrasefia dbaeza #$d%e ) Exito Letras y signos
contrasefia usuario o
contrasefia
Contrasefia [Contrasefia no
06 Contrasefia dbaeza no puede puede ser Exito Vacio
ser nula nula

Tabla 65: Pruebas Ingresar al sistema
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<Registrar usuario>

. Configuracion estandar tanto para hardware como para software y SO.

D1: Nombre

D2: Apellido Paterno
D3: Apellido Materno
D4: Nick

D5: Contrasefia

D6: Tipo Usuario

Exito
ID Caso Datos de Entrada Salida Salida /
Caracteristic Fracaso Observacion
De Prob esperad Obtenid
as aProbar es
Prueba D1 D2 D3 D4 D5 D6 a a
Usuario Usuario
Pedro20) ingresado | ingresado ,
01 Nombre Pedro | Lopez | Avello | plopez Usuario Exito Nombre normal
15 correctamen| correctam
te ente
Luis201|Adminis Nombre Nombre B Nombre con
02 Nombre $luis# | Baeza |Molinet| luism Exito
5 rador | novalido | novalido signos y letras
Juan201 Nombre | Nombre ) Nombre con
03 Nombre Juanl2 | Perez |Salgado| juanp Usuario Exito
5 novalido | no valido numeros y letras
Nombreno | Nombre
Peiiailill Pinera2|Adminis .
04 Nombre Pifiera | pinera puede ser | no puede Exito Nombre vacio
o 015 | trador
vacio ser nulo
Usuario Usuario
Nombre con
Camilo2 ingresado | ingresado ,
05 Nombre CAMILO|Fuentes | Salgado|cfuentes Usuario Exito letras
015 correctamen|correctamen
mayusculas
te te
Usuario Usuario
Felipe20) ingresado | ingresado ,
06 Apellido paterno| Felipe | Flores |Paredes| fflores Usuario Exito Apellido normal
15 correctamen|correctamen|
te te
Apellido Apellido
Sandova| jsando (Jose201 paterno no | paterno no ,
07 Apellido paterno| José Usuario Exito Apellido vacio
1 val 5 pudeser | puede ser
nulo nulo
Apellido Apellido
Campos lpcampo [Pedro20|Adminis| , Apellido con
08 Apellido paterno| Pedro Lagos paterno no | paterno no Exito
2015 S 15 | trador letras y niimeros
valido valido
Apellido Apellido
Y%ferra&Matamal mferradManuel?2| B Apellido con
09 Apellido paterno| Manuel Usuario| paterno no | paterno no Exito
da a a 015 letras y signos
valido valido
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Usuario Usuario
Apellido con
MORAL jmorale (Jacob20|Adminis| ingresado | ingresado )
10 Apellido paterno| Jacob Barra Exito letras
ES s 15 trador |correctamen|correctamen
mayusculas
te te
Usuario Usuario
Matias2 ingresado | ingresado ,
11 Apellido materno| Matias |Morales| Toloza mtoloza Usuario Exito Apellido normal
015 correctamen|correctamen
te te
Apellido Apellido
Francisc| Fran201 , Apellido con
12 Apellido materno Toledo |Perez20|ftoledo Usuario| materno |maternono Exito
a 5 letras y nimeros
invalido valido
Apellido Apellido
Fernand Fernand|Adminis , Apellido con
13 Apellido materno Godoy |#Flores|fgodoy materno materno Exito
a a2015 | trador letras y signos
invalido invalido
Apellido Apellido
Camiroa fcamiro |[Felipe20) materno no | materno no B
14 Apellido materno| Felipe Usuario Exito Apellido vacio
ga aga 15 puede ser | puede ser
vacio nulo
Usuario Usuario
ChavarrilSANDOV| Llanin20) ingresado | ingresado B Apellido con
15 Apellido materno| Llanin llaninc Usuario Exito
a AL 15 correctamen|correctamen mayuscula
te te
Usuario Usuario
Sanbran| Karina2 [Adminis| ingresado | ingresado ,
16 Nick Karina | Perez kperez Exito Nick normal
[ 015 | trador |correctamen|correctamen
te te
Nick no Nick no
Enrique .
18 Nick Enrique|Ferrada|Ferrada 2015 Usuario| puedeser | puede ser Exito Nick vacio
nulo nulo
Usuario Usuario
JRUBIL [Josefa20 ingresado | ingresado ) Nick con
19 Nick Josefa | Lizama | Rubilar Usuario Exito
AR 15 correctamen|correctamen mayuscula
te te
Usuario Usuario
Matamal Arnold |Arnoldo|Adminis| ingresado | ingresado , Nick con letras y
20 Nick Arnoldo| Daza Exito
a 012 2015 | trador |correctamen|correctamen| nimeros
te te
Usuario
Alejandr] Alejand |Alejandr] ingresado Nick con letras y
21 Nick Castro | Castro Usuario [Nick invalido Fracaso
a ra$ | a2015 correctamen signos
te
Usuario Usuario
Constany Adminis| ingresado | ingresado , Contrasefia
22 Contrasefia Diego | Baeza dbaeza | Diego Exito
o trador |correctamen|correctamen normal
te te
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Usuario
Contrasefia
B ) ) ) ) ingresado . i
23 Contrasefia Felipe | Candia | Flores |fcandia Usuario |no puede ser] Fracaso |Contrasefia vacia
correctamen
vacia
te
Usuario Usuario
mmolin [MARIA2 ingresado | Ingresado , Contrasefia con
24 Contraseia Maria |Molinet| Jofré Usuario Exito i
et 015 correctamen|correctamen| mayuscula
te te
Usuario Usuario
Matamal pmata [Pamela2 ingresado | ingresado , Contrasefia con
25 Contrasefia | Pamela Molinet Usuario Exito i
a mala 015 correctamen|correctamen letras y nimeros
te te
Usuario
~ i Peiailill _ bpenaili |$barbar|Adminis| Contrasefia | ingresado Contrasefia con
26 Contrasefia |Bérbara Gasteld i Fracaso
0 llo a# | trador | invalida |correctamen| signos
te
Contrasefia | Usuario
muy corta | ingresado Contrasefia con 3
27 Contrasefia Sergio |Lizama| Cid |slizama| liz |usuario Fracaso
(minimo 4 |correctamen caracteres
caracteres) te

Tabla 66: Pruebas Registrar usuario
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<Registrar emergencia>

e Configuracion estandar tanto para hardware como para software y SO.

D1: Tipo de emergencia.
D2: Titulo.
D3: Direccion.
D4: Fecha.
D5: Hora.
D6: Codigo.
D7: Imagen.
D8: Descripcidn.
D9: Compaifiias asignadas.
Exit
. . o/
Caract Salida | Salida Obser
ID L. Frac .
eristic Datos de Entrada esper | Obten vacio
Caso . aso
asa ada ida nes
De Proba
Prueba
r
D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9
Incendio
de cas.a Prime | Tabla | Tabla
. Calle material
Tipo . ra con con Camp
Incen Manu ligero a
de . Incen 12-08- compa | los los .. o con
01 dio de . el 12:12: | R-3 un -, Exito
emerg dio , | 2015 niade | datos | datos solo
) hogar Rodri 30 costado ) .
encia bomb | enviad | enviad letras.
guez de
€eros. 0s. 0s.
superme
rcado.
Incendio
de cas.a Prime | Tabla | Tabla
. Incen Calle material
Tipo . . ra con con Camp
dio20 Manu ligeroa
de , Incen 12-08- compa | los los - o con
02 mas . el 12:12: | R-3 un -, Exito )
emerg . dio , 2015 fiia de datos datos nimer
. vivien Rodri 30 costado . .
encia bomb | enviad | enviad 0s.
das. guez de
€eros. 0s. 0s.
superme
rcado.
Incendio
de cassa Prime | Tabla | Tabla
Calle material ra con con Cam
Incen | 421In | Manu 12-08 ligeroa compa | Tos los OCO:
03 Titulo | diode | cendio | el 12:12: | R-3 un - p Exito i
, 2015 filade | datos datos numer
hogar | 123 Rodri 30 costado . .
bomb | enviad | enviad 0s.
guez de
€eros. 0s. 0s.
superme
rcado.
o Calle Incendio | Prime Mensa Tabla Camp
#$"#1 de casa ra X con ocon
Incen ncendi Manu 12-08 material compa je de los Frac | caract
04 | Titulo | diode el 12:12: | R3 _ oM ririlo
hogar o$#% Rodri 2015 30 ligero a fiia de invali datos aso eres
g #$& un bomb enviad de
guez do. ,
costado €ros. 0s. simbo
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de los.
superme
rcado.
Incendio
de casa X Camp
) Prime | Tabla | Tabla
Calle material ocon
Incen Manu ligeroa ra con con caract
; . INCEN 12-08- compa | los los -
05 Titulo dio de el 12:12: | R-3 un ., Exito | eres
DIO , 2015 fifa de datos datos
hogar Rodri 30 costado . . en
bomb enviad | enviad ;
guez de mayus
€ros. 0s. 0s.
superme cula.
rcado.
Incendio
de casa Prime
Calle material a Titulo | Titulo
Incen Manu 12-08 ligeroa compa no no Camp
06 Titulo | diode el 12:12: | R-3 un -, D puede | puede | Exito | o
, 2015 fifa de ,
hogar Rodri 30 costado ser ser vacio.
bomb
guez de nulo. nulo.
€eros.
superme
rcado.
e
Manu ) Prime | Tabla | Tabla
material
Incen el ligeroa ra con con Camp
Direcc . Incen Rodri | 12-08- 5 compa | los los .. o con
07 ., diode . 12:12: | R-3 un ., Exito ,
i6n dio guez 2015 fifade | datos datos nimer
hogar 30 costado . .
altura bomb | enviad | enviad 0s.
de
del superme €ros. 0s. 0s.
500. P
rcado.
Incendio
0, 0,
%&% de casfa\ Prime Tabla Camp
/Calle material . o con
. ra Direcc | con
. Incen Manu ligeroa ., caract
Direcc . Incen 12-08- compa | ion los Frac
08 ., dio de . el 12:12: | R-3 un o . . eres
ion dio , 2015 filade | invali datos aso
hogar Rodri 30 costado . de
bomb | da enviad ,
guez de simbo
€eros. 0s.
%&/. superme los.
rcado.
Incendio
de casa Prime | Tabla |Tabla Camp
CALLE material 2 con con ocon
Direcc Incen Incen MANU 12-08 ligeroa compa | los los mayus
09 ., diode . ELA 12:12: | R-3 un -, p Exito | culas
ion dio 2015 fifade | datos datos
hogar RODR 30 costado bomb | enviad | enviad compl
IGUEZ de etame
€ros. 0s. 0s.
superme nte.
rcado.
Incendio
de casa .
X Prime X
material Direcc .
Incen ligero a ra i6n no Direcc Cam]
Direcc . Incen 12-08- 8 compa i6n no L P
10 , diode . 12:12: | R-3 un -, puede Exito | o
ion dio 2015 fifa de puede ,
hogar 30 costado ser vacio.
bomb ser
de nulo.
€eros. nulo.
superme
rcado.
Incen | Incen Calle 12-08- Incendio | Prime | Tabla | Tabla P Camp
11 Fech R- Exi
echa diode | dio Manu 2015 12:12: 3 de casa ra con con xito ocon
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hogar el 30 material compa | los los la
Rodri ligero a nfade | datos datos fecha
guez un bomb | enviad | enviad actual.
costado €eros. 0s. o0s.
de
superme
rcado.
. Camp
Incendio
de casa ocon
. Prime Tabla una
Calle material
. ra con fecha
Incen Manu ligeroa Fecha .,
. Incen 19-06- compa | . . los Frac | mas
12 Fecha | diode . el 12:12: | R-3 un ., invali
dio , 2013 fifa de datos aso de un
hogar Rodri 30 costado dad . ,
bomb enviad dia
guez de .
€ros. 0s anteri
superme
orala
rcado.
actual.
Incendio
de casa camp
. Prime | Tabla | Tabla ocon
Calle material
. ra con con una
Incen Incen Manu 11-08- ligeroa compa | los los fecha
13 | Fecha | diode | .. el 12:12: | R3 un comp Exito ’
dio , 2015 filade | datos datos un dia
hogar Rodri 30 costado . . .
bomb | enviad | enviad anteri
guez de
€ros. 0s 0s orala
superme
actual.
rcado.
Incendio
Camp
de casa .
) Prime Tabla ocon
Calle material a con una
Incen Manu ligero a Fecha
. Incen 13-08- compa | ., . los Frac | fecha
14 Fecha | diode . el 12:12: | R-3 un -, invali B
dio , 2015 fifa de datos aso un dia
hogar Rodri 30 costado da .
bomb enviad despu
guez de .
€eros. 0s ésala
superme
actual.
rcado.
Incendio
de cas.a Prime | Tabla | Tabla
Calle material Camp
. ra con con
Incen Incen Manu 12-08 ligeroa compa | los los ocon
15 Hora diode . el 13:56: | R-3 un -, p Exito | una
dio , 2015 filade | datos datos
hogar Rodri 45 costado . . hora
bomb | enviad | enviad
guez de actual.
€ros. 0s. 0s.
superme
rcado.
Incendio
de casa . Camp
) Prime | Tabla | Tabla
Calle material ocon
. ra con con
Incen Incen Manu 12-08 ligeroa compa | los los una
16 | Hora | diode | .. el 12:56; | R-3 un comp Exito | hora
dio , 2015 fiia de datos datos .
hogar Rodri 45 costado . . anteri
bomb | enviad | enviad
guez de orala
€eros. 0s. 0s.
superme actual.
rcado.
Calle Incendio | Prime | Tabla | Tabla Camp
de casa ra con con ocon
Incen Incen Manu 12-08 material compa | los los una
17 Hora | diode i el 14:56: | R-3 . comp Exito
dio . | 2015 ligeroa nfade | datos datos hora
hogar Rodri 45 . .
un bomb | enviad | enviad mayor
guez
costado €ros. 0s. 0s. ala
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de actual.
superme
rcado.
Incendio
de casa X Camp
) Prime | Tabla | Tabla
Calle material ocon
. ra con con
Incen Incen Manu 12-08 ligeroa compa | los los solo
18 Cbdigo | diode . el 12:12: | R-3 un ., p Exito | letras
dio , 2015 fifa de datos datos
hogar Rodri 30 costado . . y
bomb enviad | enviad ;
guez de nimer
€ros. 0s. 0s.
superme 0s.
rcado.
Incendio
de Cas? Prime Tabla Camp
Calle material L ocon
i ra Codig con
Incen Manu %% ligero a caract
o . Incen 12-08- compa | o los Frac
19 Codigo | diode . el 12:12: | R- un -, ) . eres
dio , | 2015 N fifade | invali datos aso
hogar Rodri 30 3"$ costado . con
bomb | do enviad )
guez de simbo
€eros. 0s.
superme los.
rcado.
Incendio
de casa Prime
Calle material a Codig | Codigo
Incen Incen Manu 12-08- ligeroa compa 0no no Camp
20 | Codigo | diode i el 12:12: un COmPA 1 ede | puede | Exito | o
dio , 2015 fifa de ,
hogar Rodri 30 costado ser ser vacio.
bomb
guez de nulo. nulo.
€ros.
superme
rcado.
Incendio
de casfa\ Prime | Tabla | Tabla
Calle material
. ra con con
Incen Manu ligeroa Camp
Image . Incen 12-08- compa | los los .
21 diode . el 12:12: | R-3 un -, Exito | o
n dio , 2015 filade | datos datos ,
hogar Rodri 30 costado ) . vacio.
bomb | enviad | enviad
guez de
€eros. 0s. 0s.
superme
rcado.
Selecci
onde
Incendio archiv
de cassa Prime | Tabla | Tabla oen
Calle material ra con con forma
Incen Manu Arch | ligeroa tode
Image . Incen 12-08- ) compa | los los .. .
22 diode . el 12:12: | R-3 ivo. un -, Exito | image
n hogar dio Rodri 2015 30 N costado fifade | datos datos N
g png bomb | enviad | enviad
guez de acepta
€ros. 0s. 0s.
superme do por
rcado. el
sistem
a.
Incendio Prime | Archiv | Tabla ?eleca
Calle de casa ra ode con o6nde
Incen Manu Arch | material ) archiv
Image . Incen 12-08- . . compa | image | los Frac
23 diode . el 12:12: | R-3 ivo. ligeroa -, o
n dio , 2015 filade | n datos aso e
hogar Rodri 30 txt un . . . distint
bomb | invali enviad
guez costado oalos
€eros. do. 0s.
de forma
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superme tos de
rcado. image
nes
acepta
dos.
Incendio
de 2 c
casas de Prime | Tabla | Tabla amp
Calle ) ocon
material ra con con
Descri Incen Incen Manu 12-08 ligero a compa | los los solo
24 S diode | el 12:12: | R3 8 comp Exito | letras
pcioén hoear dio Rodr{ 2015 30 un fifade | datos datos
5 costado bomb enviad | enviad y ;
guez nimer
de €ros. 0s. 0s.
0s.
superme
rcado.
Incendio
de casa
r.naterlal Prime | Tabla | Tabla
Calle ligero, ra con con Cam
. Incen Manu 40% de p
Descri . Incen 12-08- compa | los los . ocon
25 o, dio de . el 12:12: | R-3 la ., Exito
pcién dio . | 2015 . fifade | datos datos solo
hogar Rodri 30 vivienda . .
bomb | enviad | enviad letras.
guez quemada
€ros. 0s. 0s.
"$%&/(
)
INCENDI | Prime | Tabla |Tabla Camp
Calle ocon
Incen Manu ODE ra con con solo
Descri . Incen 12-08- CASADE | compa | los los ..
26 ., diode . el 12:12: | R-3 ., Exito | letras
pcién hogar dio Rodri 2015 30 MATERI fifade | datos datos en
& oz AL bomb enviad | enviad maviis
&4 LIGERO €ros. 0s. 0s. e
culas
Prime | Descri | Tabla
Calle ra cion con
. Incen Manu p Camp
Descri . Incen 12-08- compa | no los .
27 ., diode . el 12:12: | R-3 -, Exito | o
pcién dio . | 2015 fifade | puede | datos .
hogar Rodri 30 . vacio.
oz bomb | ser enviad
g €ros. nulo. 0s.
Incendio
d
¢ Cas_a Debe | Tabla
Com: Calle material selecci | con
. P Incen Manu ligero a Check
aiifas . Incen 12-08- onar los Frac
28 . dio de . el 12:12: | R-3 un box
asigna dio , 2015 una datos aso B
hogar Rodri 30 costado . vacios.
das compa | enviad
guez de <0
fifa. 0s.
superme
rcado.

Tabla 67: Pruebas Registrar emergencia
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<Registrar compaiia>

D1: Nombre

D2: Direccion

D3: Director

D4: Capitan

Configuracion estandar tanto para hardware como para software y SO.

ID Caso Datos de Entrada Exito /
D Caracteristic Salida Salida Fracaso Observaci
e
as a Probar esperada Obtenida ones
Prueba D1 D2 D3 D4
Primera Villa Italia, L Diego Registro Registro
uis
compafiia de Leonardo Baeza exitoso exitoso . Campo con
01 Nombre Matamala Exito
bomberos de da vince Constanz | (Tablade (Tabla de solos letras.
Molinet
Penco #185 o contenido) contenido)
Villa Italia, Diego Registro Registro
12 Compania Luis Campo con
Leonardo Baeza exitoso exitoso ,
02 Nombre de bomberos Matamala Exito letrasy
da vince Constanz | (Tablade (Tabla de
de Penco Molinet ndimeros.
#185 0 contenido) contenido)
+$$&%& Campo con
Villa Italia, Diego Registro
Primera Luis caracteres
Leonardo Baeza Nombreno | exitoso
03 Nombre compaififa de Matamala Fracaso de simbolos
da vince Constanz | valido (Tabla de
bomberos de Molinet distintos a
#185 0 contenido)
Penco $%&/ 03
PRIMERA Campo con
. Villa Italia, Diego Registro Registro
COMPANIA Luis letras
Leonardo Baeza exitoso exitoso ,
04 Nombre DE Matamala Exito mayusculas
da vince Constanz | (Tablade (Tabla de
BOMBEROS Molinet ensu
#185 0 contenido) contenido)
DE PENCO totalidad.
Villa Italia, Lui Diego Corregir, Corregir,
uis
Leonardo Baeza Nombreno | Nombre no 3 Campo
05 Nombre Matamala Exito
da vince Constanz | puede ser puede ser vacio.
Molinet
#185 0 nulo. nulo.
Primera Villa Italia, Diego Registro Registro
Luis Campo con
compaiiia de Leonardo Baeza exitoso exitoso ,
06 Direcciéon Matamala Exito letrasy
bomberos de da vince Constanz | (Tablade (Tabla de
Molinet nimeros.
Penco #185 0 contenido) contenido)
$%&%/%/ Campo con
Primera Diego Registro
Villa Italia, Luis caracteres
compaiifa de Baeza Direccién exitoso
07 Direcciéon Leonardo Matamala Fracaso de simbolos
bomberos de Constanz | no valida. (Tabla de
da vince Molinet distintos a
Penco 0 contenido)
#185%--$&: ,92,8,
08 Direccién Primera VILLA Luis Diego Direccién Registro Exito Campo con
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compaiifa de ITALIA, Matamala Baeza no valida. exitoso letras
bomberos de LEONARDO | Molinet Constanz (Tabla de mayuscula
Penco DA VINCE o contenido) ensu
#185 totalidad.
Primera Diego Corregir, Corregir,
Luis
compaiifa de Baeza Direccién Direccién 3 Campo
09 Direccion Matamala Exito
bomberos de Constanz | no puede no puede vacio.
Molinet
Penco o ser nulo. ser nulo.
Primera Villa Italia, Diego
333Luis Exitoso
compafifa de Leonardo Baeza Director no Campo con
10 Director Matamala (Tabla de Fracaso
bomberos de da vince Constanz | valido. ndmeros.
Molinet 222 contenido)
Penco #185 o
Campo con
Primera Villa Italia, %&%&/Lui | Diego
Exitoso caracteres
compafifa de Leonardo sMatamala | Baeza Director no
11 Director (Tabla de Fracaso de simbolos
bomberos de da vince Molinet-%- | Constanz | valido.
contenido) distintos a
Penco #185 $ 0
’ 9! g'
Campo con
Primera Villa Italia, Diego
LUIS Exitoso Exitoso letras
compaififa de Leonardo Baeza B}
12 Director MATAMAL (Tabla de (Tabla de Exito mayusculas
bomberos de da vince Constanz
AMOLINET contenido) contenido) ensu
Penco #185 0
totalidad.
Primera Villa Italia, Diego Corregir, Corregir,
compaififa de Leonardo Baeza Directorno | Director no 3 Campo
13 Director Exito
bomberos de da vince Constanz | puede ser puede ser Vacio.
Penco #185 0 nulo. nulo.
Primera Villa Italia, 7387Dieg
Luis Exitoso
compaifiia de Leonardo 0 Baeza Capitan no Campo con
14 Capitan Matamala (Tabla de Fracaso
bomberos de da vince Constanz | valido. nimeros.
Molinet contenido)
Penco #185 0325
Campo con
Primera Villa Italia, -%$&Die
Luis Exitoso caracteres
compaiiia de Leonardo goBaeza | Capitdnno
15 Capitan Matamala (Tabla de Fracaso de simbolos
bomberos de da vince Constanz | valido.
Molinet contenido) distintos a
Penco #185 0-$%$& s
Primera Villa Italia, DIEGO Campo con
Luis Exitoso Exitoso
compaiifa de Leonardo BAEZA , mayusculas
16 Capitan Matamala (Tabla de (Tabla de Exito
bomberos de da vince CONSTA ensu
Molinet contenido) contenido)
Penco #185 NZO totalidad.
Primera Villa Italia, Lui Corregir, Corregir,
uis
compaiifa de Leonardo Directorno | Director no 3 Campo
17 Capitan Matamala Exito
bomberos de da vince puede ser puede ser vacio.
Molinet
Penco #185 nulo. nulo.

Tabla 68: Pruebas Registrar compaiiia
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<Registrar tipo emergencia>

. Configuracion estandar tanto para hardware como para software y SO.
D1: Nombre
D2: Puntos
Datos de Entrada Exito /
ID Caso Caracteristicas a Salida Salida Fracaso
Observaciones
De Prueba Probar D1 D2 esperada Obtenida
Tipo de Tipo de
Incendio de
emergencia emergencia ) Campo con solo
01 Nombre casade 15 Exito
ingresada ingresada letras.
material ligero.
correctamente. | correctamente.
1243Incendio Tipo de
de casade Nombre no emergencia Campo con
02 Nombre 15 Fracaso
material valido. ingresada numeros.
ligero214. correctamente.
Campo con
“%-$&Incendio Tipo de
caracteres de
de casade Nombre no emergencia
03 Nombre 15 Fracaso | simbolos
material valido ingresada
distintos a #, ¢,
ligero-"%:-$& correctamente. .,
INCENDIO DE Tipo de Tipo de
Campo con
CASA DE emergencia emergencia ,
04 Nombre 15 Exito maytsculas en
MATERIAL ingresada ingresada
su totalidad.
LIGERO. correctamente. | correctamente.
Corregir, Corregir,
Nombre no Nombre no .
05 Nombre 15 Exito Campo vacio.
puede ser puede ser
nulo. nulo.
Tipo de Tipo de
Incendio de
emergencia emergencia , Campo
06 Puntos casade 15 Exito
ingresada ingresada numeérico.
material ligero.
correctamente. | correctamente.
Campo con
Incendio de Ingrese una Ingrese una
Seleccione , mensaje de
07 Puntos casade puntuacién a puntuacién a Exito
un puntaje. acciéna
material ligero. laemergencia. | la emergencia.
realizar.

Tabla 69: Pruebas Ingresar tipo emergencia
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<Registrar perfil>

D1: Nombre
D2: Apellido
D3: Celular
D4: Correo

D5: Contrasefna

D6: Repite Contrasefa

Configuracion estandar tanto para hardware como para software y SO.

Exito
ID Caso Datos de Entrada Salida Salida /
Caracteristic Fracaso Observacion
De Prob esperad Obtenid
as a Probar es
Prueba D1 D2 D3 D4 D5 D6 a a
luismata Datos Datos
Matamal887635€ Luis201|Luis201 .
01 Nombre Luis 6 mala@li s s enviadosal | enviados Exito Nombre normal
a
ve.com sistema al sistema
Datos
$Valenti 5678342valed@gvale201|Vale201| Nombre Nombre con
02 Nombre Lizama enviados | Fracaso
na 3  mailcon] 5 5 no valido signos y letras
al sistema
Datos
892345€¢juant@liJuan201{Juan201| Nombre Nombre com
03 Nombre Juan12 | Perez enviados | Fracaso
4 vecom| 5 5 no valido numerosy letras
al sistema
Nombre | Nombre
9823564 facel @g|Josewe2(Josewe?2 ;
04 Nombre Lopez no puede ser| no puede Exito Nombre vacio
3 mailcon] 015 015
vacio ser vacio
Datos Datos
San [5624563]osef@gfJosefa20|Josefa20 . Nombre con
05 Nombre JOSEFA enviadosal | enviados Exito
Martin 7  mailcon] 15 15 mayuscula
sistema al sistema
martingj Apellido | Apellido
456524¢ Martin2 Martin2 ,
06 Apellido Martin (@hotmal no puede ser| no puede Exito Apellido vacio
9 015 015
l.com vacio ser vacio
Datos Datos
PAREDE[8724367 felip@g Felipe2([Felipe20) B Apellido con
07 Apellido Felipe enviadosal | enviados Exito
S 4 mailcony 15 15 mayuscula
sistema al sistema
mariam Datos
123Moli|980753€ Maria20[Maria20| Apellido Apellido con
08 Apellido Maria [@hotma enviados | Fracaso
net 7 15 15 invalido letras y niimeros
Lcom al sistema
andreap| Datos
%ferrad5089763 IAndrea2|Andrea2| Apellido Apellido con
09 Apellido Andrea @live.co enviados | Fracaso
a% 4 015 015 invalido letras y signos
m al sistema
10 Apellido José |Larrain (872563 %oselp@gJose201|Jose201 Datos Datos Exito Apellido normal
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8 mailcon] 5 5 enviadosal | enviados
sistema al sistema
Datos Datos
Fernand|7634567tere@livi Teresa2| Teresa2 B
11 Celular Teresa enviadosal | enviados Exito Celular normal
ez 2 ecom | 015 015
sistema al sistema
diegodf Celularno| Celular no
Gonzale Diego20|Diego20 ,
12 Celular Diego (@gmail is is puedeser | puedeser | Exito Celular vacio
S
om vacio vacio
marcelo Datos
345665 Marcelo|Marcelo Celular Celular con
13 Celular Marcelo|Gallardo @hotma| enviados | Fracaso
% 2015 | 2015 | invalido nimeros y signos
Lcom al sistema
Ignacia Datos
Er45679 Ingnacia(lgnacia2 Celular Celular con
14 Celular Ignacia | Larrain (@gmailc enviados | Fracaso
7 2015 | 015 invalido nimeros y letras
om al sistema
felipep@ Datos Celular invalido.
Constan Felipe20Felipe20|  Celular
15 Celular Felipe 12345 |gmail.co| enviados | Fracaso Se requieren 8
Z0 15 15 invalido
m al sistema caracteres
diegosar
Datos Datos
San 4565437 mart@h| Diegosa|Diegosa ,
16 Correo Diego enviadosal | enviados Exito Correo normal
Martin 8  Jotmailcd n2015 | n2015
sistema al sistema
m
Datos
Sandoval8735674BertahotfBerta20|Berta20 Correo
17 Correo Berta enviados | Fracaso Correo sin @
1 8 |mail.com 15 15 invalido
al sistema
barbara Datos
Velasqu|789735€ Barbara|Barbara Correo
18 Correo Barbara| @gmailg enviados | Fracaso |Correo sin punto
ez 7 2015 | 2015 invalido
om al sistema
Correono| Correo no
7648994 Martin2|Martin2 ;
19 Correo Martin |Carcamo| puedeser | puede ser Exito Correo vacio
0 015 015
vacio vacio
diegosar
Correo ya Datos
8975367 mart@hMateo2( Mateo2
20 Correo Mateo | Lopez esta enviados | Fracaso | Correo repetido
8 lotmailcq 15 015
registrado | alsistema
m
Llanin.s Datos Datos
Chavarri9225904 Llanin2( Llanin2 . Contrasefa
21 Contrasefia Llanin mail.q enviadosal | enviados Exito
a 9 15 015 normal
om sistema al sistema
erikc@h| Contrasefi| Contraseil
6789356 Erik201 . Contrasefias
22 Contrasefia Erik | Concha otmal.co Eri2015 as no as Exito
7 5 distintas
m coinciden distintas
Segunda
Segunda
felipesal contrasefi
7897304 contrasefia , Segunda
23 Contrasefia | Felipe |Salgado @live.co| Felipe ano Exito
7 no puede ser contrasefia vacfa
m puede ser
vacia
vacia
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d Contrasefi
camilo Contrasefi
Valenzu[789836( Camilo2 ano B
24 Contrasefia | Camilo gmail.co ano puede Exito Contrasefia vacia
ela 4 015 puede ser
m ser vacia
vacia
Contrasefia con
Contrasefi
menos de los
danie@h ano puede Datos
459809¢ caracteres
25 Contrasefia | Daniela|Fuentes otmail.cq dan dan |tener menos| enviados | Fracaso
6 permitidos
m de 4 al sistema
(Minimo de
caracteres
caracteres 4)
Tabla 70: Pruebas Registrar perfil
<Editar emergencia>
e Configuracidn estandar tanto para hardware como para software y SO.
D1: Tipo de emergencia.
D2: Titulo.
D3: Direccidn.
D4: Fecha.
D5: Hora.
D6: Codigo.
D7: Imagen.
D8: Descripcion.
D9: Compaifiias asignadas.
Exit
. . o/

ID Salida | Salida Frac Obser
Caso | Caracter Datos de Entrada esper | Obten aso vacio
De isticasa ada ida nes

Prue | Probar
ba
D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9
Incendio
de casa
Prime | Tabla |Tabla
Calle material
ra con con Camp
Tipo de Incen Manu ligero a
0 Incen 12-08- compa | los los , ocon
emergen | diode el 12:12: | R-3 un Exito
1 dio 2015 fifade | datos datos solo
cia hogar Rodri 30 costado
bomb | actuali | actuali letras.
guez de
€ros. zados. | zados.
superme
rcado.
Tipo de Incen Incen Calle 12-08- Incendio | Prime | Tabla | Tabla , Camp
R-3 Exito
emergen | dio20 | dio Manu | 2015 12:12: de casa ra con con ocon
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cia mas el 30 material compa | los los nimer
vivien Rodri ligero a fifade | datos datos 0s.
das. guez un bomb | actuali | actuali
costado €ros. zados. | zados.
de
superme
rcado.
Incendio
de casa
Prime | Tabla | Tabla
Calle material
ra con con Camp
Incen | 421In | Manu ligero a
12-08- compa | los los B 0 con
Titulo diode | cendio | el 12:12: | R-3 un Exito
2015 filade | datos datos numer
hogar | 123 Rodri 30 costado
bomb | actuali | actuali 0s.
guez de
€ros. zados. | zados.
superme
rcado.
Incendio
de casa Camp
Prime [Tabla
Calle material Mensa ocon
“#$"#1 ra con
Incen Manu ligero a jede caract
ncendi 12-08- compa los Frac
Titulo dio de el 12:12: | R-3 un Titulo eres
o$#% 2015 fifa de datos aso
hogar Rodri 30 costado invali de
#$& bomb actuali
guez de do. simbo
€eros. zados.
superme los.
rcado.
Incendio
de casa Camp
Prime | Tabla | Tabla
Calle material ocon
ra con con
Incen Manu ligero a caract
INCEN 12-08- compa | los los ,
Titulo dio de el 12:12: | R-3 un Exito | eres
DIO 2015 fifade | datos datos
hogar Rodri 30 costado en
bomb | actuali | actuali
guez de mayus
€ros. zados. | zados.
superme cula.
rcado.
Incendio
de casa
Prime
Calle material Titulo | Titulo
ra
Incen Manu ligeroa no no Camp
12-08- compa )
Titulo dio de el 12:12: | R3 un puede | puede | Exito | o
2015 fifa de
hogar Rodri 30 costado ser ser vacio.
bomb
guez de nulo. nulo.
€ros.
superme
rcado.
Incen | Incen Calle 12-08- Incendio Prime | Tabla | Tabla B Camp
Direccion R-3 Exito
diode | dio Manu 2015 12:12: de casa ra con con ocon
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hogar el 30 material compa | los los nimer
Rodri ligero a fifade | datos datos 0s.
guez un bomb | actuali | actuali
altura costado €eros. zados. | zados.
del de
500. superme
rcado.
Incendio
%&% de casa Camp
Prime Tabla
/Calle material o con
ra Direcc | con
Incen Manu ligero a caract
Incen 12-08- compa | ién los Frac
Direcciéon | diode el 12:12: | R3 un eres
dio 2015 fifade | invali datos aso
hogar Rodri 30 costado de
bomb | da actuali
guez de simbo
€eros. zados.
%&/. superme los.
rcado.
Incendio
de casa Camp
Prime | Tabla [Tabla
CALLE material ocon
ra con con
Incen MANU ligero a mayus
Incen 12-08- compa | los los ,
Direcciéon | diode ELA 12:12: | R3 un Exito | culas
dio 2015 fifade | datos datos
hogar RODR 30 costado compl
. bomb | actuali | actuali
IGUEZ de etame
€eros. zados. | zados.
superme nte.
rcado.
Incendio
de casa
Prime
material Direcc
ra Direcc
Incen ligero a ién no Camp
Incen 12-08- compa ibnno | ,
Direcciéon | diode 12:12: | R-3 un puede Exito | o
dio 2015 fifa de puede
hogar 30 costado ser vacio.
bomb ser
de nulo.
€ros. nulo.
superme
rcado.
Incendio
de casa
Prime | Tabla | Tabla
Calle material Camp
ra con con
Incen Manu ligeroa ocon
Incen 12-08- compa | los los ,
Fecha dio de el 12:12: | R3 un Exito | la
dio 2015 fifade | datos datos
hogar Rodri 30 costado fecha
bomb | actuali | actuali
guez de actual.
€eros. zados. | zados.
superme
rcado.
Incen | Incen Calle 19-06- Incendio | Prime | Fecha |Tabla Frac | Camp
Fecha R-3
diode | dio Manu | 2013 12:12: de casa ra invali con aso o con
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hogar el 30 material compa | dad los una
Rodri ligero a fifa de datos fecha
guez un bomb actuali mas
costado €eros. zados. de un
de dia
superme anteri
rcado. orala
actual.
Incendio
Camp
de casa
Prime | Tabla | Tabla o con
Calle material
ra con con una
Incen Manu ligero a
Incen 11-08- compa | los los , fecha
Fecha dio de el 12:12: | R-3 un Exito
dio 2015 fifade | datos datos un dia
hogar Rodri 30 costado
bomb | actuali | actuali anteri
guez de
€eros. zados. | zados. orala
superme
actual.
rcado.
Incendio
Camp
de casa
Prime Tabla o con
Calle material
ra con una
Incen Manu ligero a Fecha
Incen 13-08- compa los Frac | fecha
Fecha dio de el 12:12: | R-3 un invali
dio 2015 fifade datos aso un dia
hogar Rodri 30 costado da
bomb actuali despu
guez de
€ros. zados. ésala
superme
actual.
rcado.
Incendio
de casa
Prime | Tabla | Tabla
Calle material Camp
ra con con
Incen Manu ligeroa ocon
Incen 12-08- compa | los los ,
Hora dio de el 13:56: | R-3 un Exito | una
dio 2015 fifade | datos datos
hogar Rodri 45 costado hora
bomb | actuali | actuali
guez de actual.
€eros. zados. | zados.
superme
rcado.
Incendio
de casa Camp
Prime | Tabla |Tabla
Calle material ocon
ra con con
Incen Manu ligero a una
Incen 12-08- compa | los los ,
Hora dio de el 12:56: | R-3 un Exito | hora
dio 2015 fifade | datos datos
hogar Rodri 45 costado anteri
bomb | actuali | actuali
guez de orala
€eros. zados.. | zados.
superme actual.
rcado.
Hora Incen | Incen Calle 12-08- R-3 Incendio | Prime | Tabla | Tabla Exito | Camp
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diode | dio Manu 2015 14:56: de casa ra con con ocon
hogar el 45 material compa | los los una
Rodri ligero a fifade | datos datos hora
guez un bomb | actuali | actuali mayor
costado €eros. zados. | zados. ala
de actual.
superme
rcado.
Incendio
de casa Camp
Prime | Tabla | Tabla
Calle material ocon
ra con con
Incen Manu ligero a solo
Incen 12-08- compa | los los ,
Caédigo dio de el 12:12: | R-3 un Exito | letras
dio 2015 fifade | datos datos
hogar Rodri 30 costado y
bomb | actuali | actuali
guez de nimer
€eros. zados. | zados.
superme 0s.
rcado.
Incendio
de casa Camp
Prime Tabla
Calle material o con
ra Cédig | con
Incen Manu %% ligeroa caract
Incen 12-08- compa | o los Frac
Cédigo dio de el 12:12: | R- un eres
dio 2015 fifade | invali datos aso
hogar Rodri 30 3"$ costado con
bomb | do actuali
guez de simbo
€ros. zados.
superme los.
rcado.
Incendio
de casa
Prime
Calle material Codig | Codigo
ra
Incen Manu ligeroa ono no Camp
Incen 12-08- compa p
Codigo dio de el 12:12: un puede | puede | Exito | o
dio 2015 fifade
hogar Rodri 30 costado ser ser vacio.
bomb
guez de nulo. nulo.
€ros.
superme
rcado.
Incendio
de casa
Prime | Tabla |Tabla
Calle material
ra con con
Incen Manu ligero a Camp
Incen 12-08- compa | los los ,
Imagen diode el 12:12: | R-3 un Exito | o
dio 2015 fifade | datos datos
hogar Rodri 30 costado vacio.
bomb | actuali | actuali
guez de
€eros. zados. | zados.
superme
rcado.
Imagen Incen | Incen Calle 12-08- R-3 Arch | Incendio | Prime | Tabla | Tabla Exito | Selecci
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diode | dio Manu 2015 12:12: ivo. de casa ra con con o6nde
hogar el 30 png material compa | los los archiv
Rodri ligero a fifade | datos datos oen
guez un bomb | actuali | actuali forma
costado €ros. zados. | zados. tode
de image
superme n
rcado. acepta
do por
el
sistem
a.
Selecci
6nde
Incendio
archiv
de casa
Prime | Archiv | Tabla o
Calle material
ra ode con distint
Incen Manu Arch | ligeroa
Incen 12-08- compa | image | los Frac | oalos
Imagen dio de el 12:12: | R3 ivo. un
dio 2015 fifade | n datos aso forma
hogar Rodri 30 txt costado
bomb | invali actuali tos de
guez de
€eros. do. zados. image
superme
nes
rcado.
acepta
dos.
Incendio
de 2
Camp
casas de Prime | Tabla |Tabla
Calle ocon
material ra con con
Incen Manu solo
Descripci Incen 12-08- ligero a compa | los los j
dio de el 12:12: | R-3 Exito | letras
on dio 2015 un filade | datos datos
hogar Rodri 30 y
costado bomb | actuali | actuali
guez nimer
de €ros. zados. | zados.
0s.
superme
rcado.
Incendio
de casa
material
Prime | Tabla |Tabla
Calle ligero,
ra con con Camp
Incen Manu 40% de
Descripci Incen 12-08- compa | los los B 0 con
dio de el 12:12: | R-3 la Exito
on dio 2015 fifade | datos datos solo
hogar Rodri 30 vivienda
bomb | actuali | actuali letras.
guez quemada
€ros. zados. | zados.
i"$%&/(
)
Descripci | Incen | Incen Calle 12-08- R-3 INCENDI | Prime | Tabla |Tabla Exito | Camp
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6n diode | dio Manu 2015 12:12: ODE ra con con ocon
hogar el 30 CASADE | compa | los los solo
Rodri MATERI fifade | datos datos letras
guez AL bomb | actuali | actuali en
LIGERO €eros. zados. | zados. mayus
culas
Prime | Descri | Tabla
Calle
ra pcién con
Incen Manu Camp
Descripci Incen 12-08- compa | no los ,
dio de el 12:12: | R-3 Exito | o
6n dio 2015 fifade | puede | datos
hogar Rodri 30 vacio.
bomb | ser actuali
guez
€eros. nulo. zados..
Incendio
de casa
Debe | Tabla
Calle material
Compaiii selecci | con
Incen Manu ligeroa Check
as Incen 12-08- onar los Frac
dio de el 12:12: | R-3 un box
asignada dio 2015 una datos | aso
hogar Rodri 30 costado vacios.
S compa | actuali
guez de
fifa. zados.
superme
rcado.
Tabla 71: Pruebas Editar emergencia
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<Editar compafia>

. Configuracion estandar tanto para hardware como para software y SO.
D1: Nombre

D2: Direccién

D3: Director

D4: Capitan

ID Caso L. Datos de Entrada i A Exito / A
De Caracteristic Salida Salida Fracaso Observaci
Prueba as a Probar D1 D2 D3 D4 esperada Obtenida ones
Primera Villa Italia, Lui Diego Registro Registro
uis
compafifa de Leonardo Baeza exitoso exitoso 3 Campo con
01 Nombre Matamala Exito
bomberos de da vince Constanz | (Tablade (Tabla de solos letras.
Molinet
Penco #185 o contenido) contenido)
Villa Italia, Diego Registro Registro
12 Compania Luis Campo con
Leonardo Baeza exitoso exitoso .
02 Nombre de bomberos Matamala Exito letrasy
da vince Constanz | (Tablade (Tabla de
de Penco Molinet numeros.
#185 o contenido) contenido)
~$$&%& Campo con
Villa Italia, Diego Registro
Primera Luis caracteres
Leonardo Baeza Nombreno | exitoso
03 Nombre compafifa de Matamala Fracaso de simbolos
da vince Constanz | valido (Tabla de
bomberos de Molinet distintos a
#185 o contenido)
Penco $%&/ , 0,8,
PRIMERA Campo con
. Villa Italia, Diego Registro Registro
COMPANIA Luis letras
Leonardo Baeza exitoso exitoso ;
04 Nombre DE Matamala Exito mayusculas
da vince Constanz | (Tablade (Tabla de
BOMBEROS Molinet ensu
#185 o contenido) contenido)
DE PENCO totalidad.
Villa Italia, Lui Diego Corregir, Corregir,
uis
Leonardo Baeza Nombreno | Nombre no 3 Campo
05 Nombre Matamala Exito
da vince Constanz | puede ser puede ser vacio.
Molinet
#185 o nulo. nulo.
Primera Villa Italia, Diego Registro Registro
Luis Campo con
compafifa de Leonardo Baeza exitoso exitoso 3
06 Direccion Matamala Exito letrasy
bomberos de da vince Constanz | (Tablade (Tabla de
Molinet nimeros.
Penco #185 o contenido) contenido)
$%&%/%/ Campo con
Primera Diego Registro
Villa Italia, Luis caracteres
compaiiia de Baeza Direccién exitoso
07 Direcciéon Leonardo Matamala Fracaso de simbolos
bomberos de Constanz | no valida. (Tabla de
da vince Molinet distintos a
Penco o contenido)
#185%--$&: oa
Primera Villa Italia, Luis Diego Registro Registro , Campo con
07 Direccion Exito
compaifiia de Leonardo Matamala Baeza exitoso exitoso valor N2 en
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bomberos de davince N® | Molinet Constanz | (Tablade (Tabla de vez de #.
Penco 185. o contenido) contenido)
VILLA Campo con
Primera Diego Registro
ITALIA, Luis letras
compaiifa de Baeza Direccién exitoso 3
08 Direccion LEONARDO | Matamala Exito mayuscula
bomberos de Constanz | no valida. (Tabla de
DA VINCE Molinet ensu
Penco o contenido)
#185 totalidad.
Primera Diego Corregir, Corregir,
Luis
compaiifa de Baeza Direccién Direccién 3 Campo
09 Direccion Matamala Exito
bomberos de Constanz | no puede no puede vacio.
Molinet
Penco o ser nulo. ser nulo.
Primera Villa Italia, Diego
333Luis Exitoso
compafifa de Leonardo Baeza Director no Campo con
10 Director Matamala (Tabla de Fracaso
bomberos de da vince Constanz | valido. ndimeros.
Molinet 222 contenido)
Penco #185 o
Primera Villa Italia, %&%&/Lui | Diego Campo con
Exitoso
compafifa de Leonardo sMatamala | Baeza Director no caracteres
11 Director (Tabla de Fracaso
bomberos de da vince Molinet-%- Constanz | valido. de
contenido)
Penco #185 $ 0 simbolos.
Campo con
Primera Villa Italia, Diego
LUIS Exitoso Exitoso letras
compafifa de Leonardo Baeza ,
12 Director MATAMAL (Tabla de (Tabla de Exito mayusculas
bomberos de da vince Constanz
AMOLINET contenido) contenido) ensu
Penco #185 o
totalidad.
Primera Villa Italia, Diego Corregir, Corregir,
compaiifa de Leonardo Baeza Directorno | Director no 3 Campo
13 Director Exito
bomberos de davince Constanz | puede ser puede ser Vacio.
Penco #185 o nulo. nulo.
Primera Villa Italia, 7387Dieg
Luis Exitoso
compaiifa de Leonardo o Baeza Capitan no Campo con
14 Capitan Matamala (Tabla de Fracaso
bomberos de davince Constanz | valido. ndimeros.
Molinet contenido)
Penco #185 0325
Primera Villa Italia, -%$&Die Campo con
Luis Exitoso
compafiia de Leonardo goBaeza | Capitdnno caracteres
15 Capitan Matamala (Tabla de Fracaso
bomberos de da vince Constanz | valido. de
Molinet contenido)
Penco #185 0-$%-$& simbolos.
Primera Villa Italia, DIEGO Campo con
Luis Exitoso Exitoso
compaiifa de Leonardo BAEZA 3 mayusculas
16 Capitan Matamala (Tabla de (Tabla de Exito
bomberos de davince CONSTA ensu
Molinet contenido) contenido)
Penco #185 NZO totalidad.
Primera Villa Italia, Lui Corregir, Corregir,
uis
compaiiia de Leonardo Directorno | Director no , Campo
17 Capitan Matamala Exito
bomberos de da vince puede ser puede ser vacio.
Molinet
Penco #185 nulo. nulo.

Tabla 72: Pruebas Editar compaiiia
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<Editar tipo emergencia>

. Configuracion estandar tanto para hardware como para software y SO.
D1: Nombre
D2: Puntos
Datos de Entrada Exito /
ID Caso Caracteristicas a Salida Salida Fracaso
Observaciones
De Prueba Probar D1 D2 esperada Obtenida
Tipo de Tipo de
Incendio de
emergencia emergencia ) Campo con solo
01 Nombre casade 15 Exito
ingresada ingresada letras.
material ligero.
correctamente. | correctamente.
1243Incendio Tipo de
de casade Nombre no emergencia Campo con
02 Nombre 15 Fracaso
material valido. ingresada numeros.
ligero214. correctamente.
Campo con
“%-$&Incendio Tipo de
caracteres de
de casade Nombre no emergencia
03 Nombre 15 Fracaso | simbolos
material valido ingresada
distintos a #, ¢,
ligero-"%:-$& correctamente. .,
INCENDIO DE Tipo de Tipo de
Campo con
CASA DE emergencia emergencia ,
04 Nombre 15 Exito maytsculas en
MATERIAL ingresada ingresada
su totalidad.
LIGERO. correctamente. | correctamente.
Corregir, Corregir,
Nombre no Nombre no .
05 Nombre 15 Exito Campo vacio.
puede ser puede ser
nulo. nulo.
Tipo de Tipo de
Incendio de
emergencia emergencia , Campo
06 Puntos casade 15 Exito
ingresada ingresada numeérico.
material ligero.
correctamente. | correctamente.
Campo con
Incendio de Ingrese una Ingrese una
Seleccione , mensaje de
07 Puntos casade puntuacién a puntuacién a Exito
un puntaje. acciéna
material ligero. laemergencia. | la emergencia.
realizar.

Tabla 73: Pruebas Ingresar tipo emergencia
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<Editar perfil>
° Configuracion estandar tanto para hardware como para software y SO.
D1: Nombre
D2: Apellido
D3: Celular
D4: Correo
Exito
ID Caso Datos de Entrada Salida | Salida /
Caracteristic Fracaso Observacion
De Prob esperad Obtenid
as a Probar es
Prueba D1 D2 D3 D4 a a
Datos
Datos
modificad
luismatamal | modificados . Modificacion de
01 Nombre Luis Alfredo| Matamala | 88763566 0s Exito
a@live.com |correctamen nombre normal
correctam
te
ente
Datos
modificad Modificacién de
Valentina valed@gmail Nombre
02 Nombre Lizama 56783423 0s Fracaso nombre con
%Bele% .com no valido
correctam signosy letras
ente
Datos
modificad Modificacion de
juant@live.c/ Nombre
03 Nombre Juan1234 Perez 89234564 0s Fracaso nombre con
om no valido
correctam nlimerosy letras
ente
Nombre Nombre
facel@gmail. B Modificaciéon de
04 Nombre Lopez 98235643 no puede ser| no puede Exito
com nombre vacio
vacio ser vacio
Datos
Datos
modificad Modificacién de
JOSEJA Josef@gmail,| modificados ,
05 Nombre San Martin | 56245637 0s Exito nombre con
MARIA com correctamen
correctam mayuscula
te
ente
Apellido | Apellido
imartingj@ho , Modificacion de
06 Apellido Martin 45652489 no puede ser| no puede Exito
tmail.com apellido vacio
vacio ser vacio
Datos Datos
Modificacion de
PAREDES felip@gmail.| modificados| modificad ,
07 Apellido Felipe 87243674 Exito apellido con
SUAZO com correctamen 0s
mayuscula
te correctam
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ente
Datos
modificad Modificacion de
mariam@ho| Apellido
08 Apellido Maria 1Molinet | 98075367 0s Fracaso apellido con
tmail.com invalido
correctam letras y nimeros
ente
Datos
modificad Modificacion de
andreap@liv|  Apellido
09 Apellido Andrea |%ferrada&&| 50897634 0s Fracaso apellido con
e.com invalido
correctam letras y signos
ente
Datos
Datos
modificad
Larrain San joselp@gmail modificados , Modificacién de
10 Apellido José 87256378 0s Exito
Martin lL.com |correctamen apellido normal
correctam
te
ente
Datos
Datos
modificad
tere@live.co|modificados . Modificacion de
11 Celular Teresa Fernandez | 76345672 0s Exito
m correctamen celular normal
correctam
te
ente
Celular no| Celular no
diegodf@gm , Modificacion de
12 Celular Diego Gonzales puedeser | puede ser Exito
ail.com celular vacio
vacio vacio
Datos
modificad Modificacion de
marcelo@ho|  Celular
13 Celular Marcelo Gallardo | #45$665% 0s Fracaso celular con
tmail.com invalido
correctam nimeros y signos
ente
Datos
modificad Modificacién de
Ignacia@gm Celular
14 Celular Ignacia Larrain 456797p 0s Fracaso celular con
ailcom invalido
correctam nimerosy letras
ente
Datos
Modificacién de
modificad
felipep@gmal  Celular celular invalido.
15 Celular Felipe Constanzo | 1234567 0s Fracaso
il.com invalido Serequieren 8
correctam
caracteres
ente
Datos
Datos
modificad
diegosan@h | modificados , Modificacién de
16 Correo Diego San Martin | 45654378 o0s Exito
otmail.com |correctamen correo normal
correctam
te
ente
17 Correo Berta Sandoval | 87356748 [Bertahotmail Correo Datos Fracaso Modificacion de
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.com invalido modificad correo sin @
o0s
correctam
ente
Datos
modificad
barbar@gma|  Correo Modificacién de
18 Correo Barbara | Velasquez | 78973567 0s Fracaso
ilcom invalido correo sin punto
correctam
ente
Correono| Correo no
B Modificacién de
19 Correo Martin Carcamo | 76489980 puede ser | puede ser Exito
correo vacio
vacio vacio
Datos
Correoya| modificad
diegosan@h Modificacion de
20 Correo Mateo Lopez 89753678 esta 0s Fracaso
otmail.com correo repetido
registrado | correctam
ente

Tabla 74: Pruebas Editar perfil
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D1: Nombre
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D2: Apellido Paterno
D3: Apellido Materno

D4: Nick

D5: Contraseiia

D6: Tipo Usuario

Configuracion estandar tanto para hardware como para software y SO.

Exito
ID Caso Datos de Entrada Salida | Salida /
Caracteristic Fracaso Observacion
De S esperad Obtenid
asa Probar es
Prueba D1 D2 D3 D4 D5 D6 a a
Datos de
Datos de
usuario
usuario
Pedro Pedro20| modificad B Modificacién de
01 Nombre Lopez | Avello | plopez Usuario |modificados Exito
jose 15 0s nombre normal
correctamen
correctam
te
ente
Modificacion de
Luis201|Adminis| Nombre Nombre B
02 Nombre $lui#&& Baeza | Molinet| luism Exito nombre con
5 trador | novalido no valido
signos y letras
Modificacién de
Juan201 Nombre | Nombre ;
03 Nombre Juan2 | Perez |Salgado| juanp Usuario Exito nombre con
5 no valido no valido
numeros y letras
Nombreno | Nombre
Penailill Pinera2|Adminis B
04 Nombre Pifiera | pinera puedeser | no puede Exito Nombre vacio
o 015 | trador
vacio ser nulo
Datos de Datos de
Modificacion de
usuario usuario
CAMILO| Camilo2 . nombre con
05 Nombre Fuentes | Salgado|cfuentes Usuario|modificados |modificados|  Exito
JOSE 015 letras
correctamen|correctamen|
mayusculas
te te
Datos de Datos de
usuario usuario
Flores Felipe20) , Modificacién de
06 Apellido paterno| Felipe Paredes| fflores Usuario|modificados |modificados Exito
Flores 15 apellido normal
correctamen|correctamen|
te te
Apellido Apellido
Sandova| jsando |Jose201 , Modificacion de
07 Apellido paterno| José Usuario| paterno no | paterno no Exito
1 val 5 apellido vacio
pudeser | puede ser

145




Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas- Chile

vacio vacio
Apellido Apellido Modificacién de
Campos lpcampo |Pedro20/Adminis ,
08 Apellido paterno| Pedro Lagos paterno no | paterno no Exito apellido con
20 s 15 | trador
valido valido letras y nimeros
Apellido Apellido Modificacion de
ferra&d [Matamal mferradManuel2 B
09 Apellido paterno| Manuel - 015 Usuario| paterno no | paterno no Exito apellido con
a a a
valido valido letras y signos
Datos de Datos de
Modificacion de
MORAL usuario usuario
jmorale |Jacob20|Adminis B apellido con
10 Apellido paterno| Jacob ES Barra modificados |modificados Exito
s 15 trador letras
PEREZ correctamen|correctamen
mayusculas
te te
Datos de Datos de
usuario usuario
Toloza Matias2 B Modificacién de
11 Apellido materno| Matias |Morales mtoloza Usuario |modificados | modificados Exito
Salgado 015 apellido normal
correctamen|correctamen|
te te
Apellido Apellido Modificacion de
FrancisdToledo2|Perez20 Fran201] B}
12 Apellido materno 020 is ftoledo c Usuario| materno |maternono Exito apellido con
a
invalido valido letras y nimeros
Apellido Apellido Modificacion de
Fernand| Fernand|{Adminis .
13 Apellido materno Godoy [Flores## fgodoy materno materno Exito apellido con
a a2015 | trador
invalido invalido letras y signos
Apellido Apellido
Camiroa fcamiro |Felipe2() materno no | materno no , Modificacion de
14 Apellido materno| Felipe Usuario Exito
ga aga 15 puede ser | puede ser apellido vacio
vacio nulo
Datos de Datos de
usuario usuario Modificacion de
Chavarri Llanin20 ,
15 Apellido materno| Llanin SANDO |llaninc is Usuario|modificados |modificados Exito apellido con
a
correctamen|correctamen| mayuscula
te te
Datos de Datos de
usuario usuario
Sanbrankperezs |Karina2|Adminis , Modificacion de
16 Nick Karina | Perez modificados |modificados Exito
o s 015 | trador nick normal
correctamen|correctamen|
te te
Nick no Nick no
Enrique B Modificacién de
18 Nick Enrique|Ferrada|Ferrada Usuario| puedeser | puede ser Exito
2015 Nick vacio
nulo nulo
Datos de Datos de
JRUBIL usuario usuario Modificacion de
Josefa20) ,
19 Nick Josefa | Lizama | Rubilar |[ARLIZA is Usuario| modificados |modificados Exito nick con
MA correctamen|correctamen| mayuscula
te te
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Datos de Datos de
usuario usuario Modificacion de
Matamal Arnold |Arnoldo|Adminis| B
20 Nick Arnoldo| Daza modificados |modificados Exito nick con letras y
a ol 2015 | trador i
correctamen|correctamen| nimeros
te te
Datos de
usuario Modificacién de
Alejandr] #Alejan |Alejandr| )
21 Nick Castro | Castro Usuario [Nick invalido|modificados| Fracaso |nickconletrasy
a dra | a2015
correctamen| signos
te
Datos de Datos de
usuario usuario Modificacion de
IConstany Adminis B
22 Contrasefia Diego | Baeza dbaeza | Diegos d modificados |modificados Exito contrasefia
0 trador
correctamen|correctamen| normal
te te
Contrasefia | Contrasefia
) ) ] ) o Modificacién de
23 Contrasefia Felipe | Candia | Flores |fcandia Usuario [no puede serfno puede ser|  Exito . i
B 3 contrasefia vacia
vacia vacia
Datos de Datos de
usuario usuario Modificacion de
mmolin |MARIA2| .
24 Contrasefia Maria |Molinet| Jofré 5 Usuario |modificados [modificados Exito contrasefia con
et 0153
correctamen|correctamen| mayuscula
te te
Datos de Datos de
usuario usuario Modificacion de
~ Matamal pmata |[Pamela?) , -
25 Contrasefia | Pamela Molinet . Usuario|modificados |modificados Exito contrasefia con
a mala 01
correctamen|correctamen| letras y nimeros
te te
Datos de
. - usuario Modificacion de
Pefiailill bpenaili |barbara|Adminis| Contrasefia )
26 Contrasefia  |Barbara Gastelt o modificados| Fracaso | contrasefia con
o llo # trador | invalida
correctamen| signos
te
Contrasefia | Usuario ) .
Modificacin de
~ muy corta | ingresado -
27 Contrasefia Sergio | Lizama| Cid |[slizama li |usuario Fracaso | contrasefia con
(minimo 4 |correctamen|
32 caracteres
caracteres) te

Tabla 75: Pruebas Editar usuario
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16.ANEXO: DICCIONARIO DE DATOS DEL MODELO DE DATOS

EMERGENCIA
Atributo Tipo Descripcion Restriccion
EME_ID int(8) Registra el | Clave primaria.
identificador de Ia
. No nula
emergencia
TIP_ID int(8) Registra el | Clave foranea de la
identificador del | tabla
tipo de emergencia | TIPO_LEMERGENCIA.
No nula
USu_ID int(8) Registra el | Clave foranea de la
identificador del | tabla USUARIO.
usuario
No nula
EME_TITULO varchar(100) Registra el titulo de | No nula
la emergencia
EME_DESCRIPCION | varchar(250) Registra la | No nula
descripciéon de la
emergencia
EME_DIRECCION varchar(100) Registra la direccién | No nula
de la emergencia
EME_FECHA date Registra la fecha de | No nula. Solo fechas
la emergencia anteriores a la
actual
EME_HORA time Registra la hora de | No nula. Solo horas
la emergencia anteriores a la
actual
EME_CODIGO varchar(50) Registra el codigo | No nula
asociado a la
emergencia
EME_IMAGEN varchar(200) Registra el enlace de | Puede ser nula

la imagen asociada a
la emergencia
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EME_VALIDADOR BOOLEAN Verifica el envio de | No nula
datos a los
dispositivos o solo
almacenamiento en
la base de datos.

Tabla 76: Tabla Emergencia
USUARIO

Atributo Tipo Descripcion Restriccion

USu_ID int(8) Registra el | Clave primaria. No
identificador del | nula
usuario

USU_NOMBRE varchar(100) Registra el nombre | No nula
del usuario

USU_APATERNO varchar(100) Registra el apellido | No nula
paterno del usuario

USU_AMATERNO varchar(100) Registra el apellido | No nula
materno del usuario

USU_NICK varchar(150) Registra el Nick del | No nula
usuario

USU_PASSWORD varchar(150) Registra la | No nula
contrasefa del
usuario

USU_TIPO varchar(50) Registra el tipo de | No nula
usuario.

Relacionado con los
privilegios

Tabla 77: Tabla Usuario
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PERFIL

Atributo Tipo Descripcion Restriccion
PER_ID int(8) Registra del id del | Clave primaria. No
usuario de la | nula
aplicacion mévil
PER_NUMERO varchar(20) Registra el nuimero | No nula
celular del usuario
de la aplicacion
movil
PER_CORREO varchar(100) Registra el correo | No nula
del usuario de Ila
aplicacion mévil
PER_NOMBRE varchar(100) Registra el nombre | No nula
del wusuario de la
aplicacion mévil
PER_APELLIDO varchar(100) Registra el apellido | No nula
del wusuario de la
aplicacion mévil
PER_PASSWORD varchar(150) Registra la | No nula
contrasefia del
usuario de la
aplicacion movil

Tabla 78: Tabla Perfil
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TIPO_EMERGENCIA

Atributo Tipo Descripcion Restriccion
TIP_ID int(8) Registra el | Clave primaria. No
identificador del | nula
tipo de emergencia
TIP_NOMBRE varchar(100) Registra el nombre | No nula
del tipo de
emergencia
TIP_PUNTOS int(8) Registra los puntos | No nula
asociados al tipo de
emergencia
Tabla 79: Tabla Tipo_emergencia
FOTOGRAFIA
Atributo Tipo Descripcion Restriccion
FOT_ID int(8) Registra el | Clave primaria. No
identificador de la | nula
fotografia
PER_ID int(8) Registra el | Clave foranea de la
identificador del | tabla PERFIL
usuario de la
aplicacion mévil
EME_ID int(8) Registra el | Clave fordnea de la
identificador de la | tabla EMERGENCIA
emergencia
FOT_ENLACE varchar(200) Registra un enlace | No nula
de la ubicacion de la
imagen
FOT_NUMERO varchar(20) Registra el numero | No nula
celular asociado a la
fotografia

Tabla 80: Tabla Fotografia
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COMPANIA

Atributo Tipo Descripcion Restriccion

COM_ID int(8) Registra el | Clave primaria. No
identificador de la | nula
compaiiia

COM_NOMBRE varchar(100) Registra el nombre | No nula
de la compafiia

Tabla 81: Tabla Compania
COMENTARIO

Atributo Tipo Descripcion Restriccion

CO_ID int(8) Registra el | Clave primaria. No
identificador del | nula
comentario

PER_ID int(8) Registra el | Clave foranea de la
identificador del | tabla PERFIL
usuario de la
aplicacion movil

EME_ID int(8) Registra el | Clave foranea de la
identificador de la | tabla EMERGENCIA
emergencia

CO_COMENTARIO varchar(500) Registra el | Nonula
comentario

CO_FECHA date Registra la fecha del | No nula. Solo fechas
comentario anteriores a la

actual

CO_HORA time Registra la hora del | No nula. Solo horas

comentario anteriores a la
actual

Tabla 82: Tabla Comentario
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ACUDE
Atributo Tipo Descripcion Restriccion
COM_ID int(8) Registra el | Clave primaria. No
identificador de las | nula
compaiiia
EME_ID int(8) Registra el | Clave primaria. No
identificador de la | nula
emergencia

Tabla 83: Tabla Acude
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