
Universidad del Bío- Bío 
Facultad de Educación y Humanidades 

Escuela de Trabajo Social 
Sede Concepción 

Apego al campus y su vínculo con el apego a la ciudad: 

desigualdades entre estudiantes de universidades de 

Concepción 

TESIS PARA OPTAR AL GRADO DE LICENCIADA EN TRABAJO SOCIAL 

Estudiantes: 

Caroll Vásquez Otárola - Miriam Vega Vargas 

Profesor Guía: 

Felipe Saravia Cortés 

Concepción, 2019 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



2 
 

DEDICATORIA 
 

 

 

A mi familia, por darme su apoyo, comprensión y amor en 

todo mi proceso universitario, especialmente en este proyecto 

de tesis. 

Caroll Marcela Vásquez Otárola  

 

 

A Dios, por su gran fidelidad y por permitirme llegar hasta este punto. 

A mis padres, hermanos, hermanas, cuñados, por estar presente durante todos estos años y 
durante este proceso, brindando su apoyo y comprensión. 

A mis sobrinos Noemí, Bernabé y Betzaída, por llenar mi vida y bríndame alegrías cada 
día. 

A Luis, por su amor, su comprensión, por acompañarme siempre. Gracias por crecer junto a 
mí y ayudarme a crecer, brindándome tu apoyo incondicional en todo momento y sobre 

todo durante este proceso. ¡Gracias por tanto! 

 

Miriam Francisca Vega Vargas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



3 
 

 

AGRADECIMIENTOS 
 

 

 

Agradecemos a todos los/as estudiantes de las diferentes casas de estudio de la metrópolis 

de Concepción por participar de esta investigación, quienes, de manera desinteresada, 

compartieron sus vivencias, conocimientos, alegrías, historias y tristezas, brindándonos la 

información necesaria para hacer posible este proyecto. 

 

 

 

Agradecemos al Docente Felipe Saravia Cortés, por guiarnos en este proceso, por su 

sabiduría, enseñanza, consejos, paciencia y su rectitud como profesor guía, además de su 

buena voluntad y disposición en todas las inquietudes que iban surgiendo durante el 

desarrollo de la tesis. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



4 
 

RESUMEN 
 

 

El Apego al lugar ha sido un concepto investigado a lo largo del tiempo, el cual se entiende 

como un vínculo entre un individuo o grupo y un lugar, el que puede variar en términos de 

nivel espacial y/o características sociales o físicas del lugar. Sin embargo, los conceptos de 

apego a la ciudad y universidad, han sido poco abordados tanto en Chile como en América 

latina. A partir de lo expuesto, se determinó investigar e identificar los factores que se 

asocian al desarrollo de apego a la ciudad y al campus, y de qué forma se vinculan, en 

estudiantes de universidades de la metrópolis de Concepción. La recolección de 

información se realizó mediante entrevistas semiestructuradas y a través de una muestra de 

tipo intencional, compuesta por hombres y mujeres, conformando un total de 30 estudiantes 

pertenecientes a 9 universidades de la metrópolis de Concepción.  Las entrevistas se 

analizaron cualitativamente con el software Atlas. Ti, donde se obtuvo como resultado 

principal que los estudiantes valoran en gran manera las áreas verdes dentro de las 

universidades, ya que les produce sensaciones de bienestar como relajo, tranquilidad, 

desconexión, lo cual contribuye a aumentar la permanencia en el lugar y, por ende, 

favorece al desarrollo del apego. Estos resultados podrían ser de suma importancia, para 

que las autoridades universitarias destinen recursos a la creación de espacios de áreas 

verdes dentro de las instituciones, además de lugares de esparcimiento para los estudiantes, 

contribuyendo de esta manera al bienestar de los y las estudiantes.  

 

 

Palabras Claves: Apego al lugar, apego al Campus, apego a la ciudad.  
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INTRODUCCIÓN 
 

La presente tesis tiene como objetivo principal, identificar los factores que se asocian al 

desarrollo de apego a la ciudad y al campus, y de qué forma se vinculan en estudiantes de 

universidades de la metrópolis de Concepción. 

La motivación principal para realizar esta investigación, en primer lugar, surge debido a la 

escasa investigación que existe en torno al apego a la ciudad y universidad tanto en Chile 

como en América latina, y en segundo lugar surge porque consideramos que el concepto de 

apego al lugar es relevante para el Trabajo Social, ya que a medida que este intenta abordar 

los acuciantes y complejos problemas sociales de la actualidad, este concepto le ofrece una 

nueva perspectiva para comprender mejor lo que ayuda y obstaculiza el bienestar, la 

comodidad y la seguridad de las personas con las que interactúan los trabajadores sociales. 

La metodología elegida corresponde a la cualitativa, la recolección de información se 

realizó mediante entrevistas semiestructuradas, ya que previamente existía un guión 

temático con preguntas semiestructuradas, permitiendo que los informantes puedan 

expresar sus opiniones. En cuanto al análisis de la información se utilizó el programa Atlas. 

Ti, el cual es una herramienta que apoya en el análisis descriptivo de datos cualitativos con 

el estudio de la transcripción, codificación e interpretación. 

La tesis está compuesta por 9 capítulos, los cuales se dividen en; capítulo I y II, que 

corresponde a la presentación y justificación del problema respectivamente, en donde se 

señalan los principales motivos para investigar la temática en cuestión, finalizando con el 

planteamiento del problema. Luego, el capítulo III expone las preguntas y objetivos 

centrales que guiaron el proceso de la investigación, mientras que en el capítulo IV se 

presentan los supuestos, formulados a partir de los objetivos propuestos, los que se buscó 
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comprobar. El capítulo V explica la metodología utilizada para el proceso de investigación, 

el tipo de investigación, enfoque epistemológico, unidad de análisis, tamaño de la muestra, 

entre otros. En el capítulo VI se presentan los resultados que fueron obtenidos a través del 

análisis de la información obtenida, para luego contrastar esto con lo conceptual/teórico. 

Como punto final, en el capítulo VII se presentan las conclusiones, para luego finalizar en 

el capítulo VIII y IX en los que se detallan la bibliografía y los anexos respectivamente. 
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CAPÍTULO 1:  PRESENTACIÓN DEL PROBLEMA Y SU JUSTIFICACIÓN 
 

1. PRESENTACIÓN DEL PROBLEMA 

1.1.- Planteamiento del problema y su justificación 
1.1.1. Apego a los lugares: ciudad y campus universitario. 
 
El objeto de estudio es el apego al lugar, en adelante AL, de los estudiantes universitarios 

de la provincia de Concepción, respecto de la ciudad y sus campus universitarios. Esto, 

debido a la escasa investigación que existe en torno al apego a la ciudad y universidad, 

tanto en Chile como en América latina. 

El concepto de lugar es central en el estudio, es por esto que es necesario conocer su 

significado. Seamon, (2012) define el lugar como la conexión entre los seres humanos y sus 

entornos, así como también las interacciones entre ellos. Low y Altman, (1992) dos autores 

que han trabajado en el área de la psicología ambiental, han sido pioneros en investigar el 

apego al lugar. Estos lo definen como una asociación simbólica con el lugar, que se crea 

por significados afectivos y sentido cultural que los individuos dan a un lugar determinado. 

Además, señalan que el apego al lugar es derivado de las actividades e interacciones entre 

humanos y lugares. En investigaciones recientes, autores como Scannell & Gifford (2010) 

entienden el concepto de AL como un vínculo entre un individuo o grupo y un lugar, el cual 

puede variar en términos de nivel espacial, grado de especificidad y características sociales 

o físicas del lugar, y se manifiesta a través de procesos psicológicos afectivos, cognitivos y 

conductuales.   

Es importante distinguir que el concepto de AL puede ser aplicado a diferentes contextos 

tales como barrios, universidades, espacios públicos, ciudades, etc. A partir de lo expuesto, 
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se decidió trabajar con este concepto porque es adaptable a diferentes situaciones y 

contextos, por lo que en nuestra investigación lo aplicaremos a la ciudad y universidades de 

la metrópolis de Concepción, ya que es de nuestro interés conocer y analizar la relevancia 

del apego a estos dos lugares. 

Es importante analizar el concepto de AL, debido a que conlleva efectos positivos y 

negativos como lo señalaremos a continuación: 

A través de la literatura, se puede evidenciar que existen efectos positivos en relación al 

apego de una persona a un lugar. A nivel general, Mogishi, Mokhtari y Heidari (2015) 

plantean que el apego al lugar juega un papel importante en la motivación y cuidado de 

lugares públicos, tales como plazas y parques urbanos. Además, cuanto más profunda es la 

sensación de sentirse parte de un lugar, más fuerte es el apego con este, por ende, se protege 

más, no se botan papeles, ni se realizan desastres, etc. Este efecto se puede manifestar tanto 

en la ciudad como en el campus universitario. 

La falta de apego con la universidad, afecta los estados de ánimo y el comportamiento de 

las personas (Rollero y Piccoli, 2010). También trae como consecuencias bajo rendimiento 

académico, inseguridades con el lugar, falta de confianza al no sentirse parte del entorno 

(Holton, 2015). Por último, los autores Mogishi, Mokhtari y Heidari (2015) señalan que, si 

los estudiantes poseen un mayor apego al campus, esto contribuirá a ayudar a los 

estudiantes a mejorar su motivación académica. 

 

1.1.2. Relevancia del apego a los lugares para el Trabajo Social 
 

El concepto de apego al lugar es relevante para el Trabajo Social, ya que a medida que este 

intenta abordar los acuciantes y complejos problemas sociales de la actualidad, el concepto 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



10 
 

de AL ofrece una nueva perspectiva para comprender mejor lo que ayuda y obstaculiza el 

bienestar, la comodidad y la seguridad entre las personas con las que interactúan los 

trabajadores sociales y sobre todo comprender el vínculo que estas establecen con los 

lugares y como se relacionan con estos. (Akesson, B., Burns, V., & Hordyk, S. R. 2017). 

Según autores como Rollero y De Piccoli, (2010) el apego a la ciudad es relevante, ya que 

este permite a las personas con un mayor apego poder identificarse con su comunidad en su 

contexto territorial, generando un vínculo más afectivo con el lugar, contribuyendo a una 

mayor integración social. Desde el Trabajo Social, el apego a la ciudad es trascendental, ya 

que el hecho de que las personas se sientan parte de un determinado lugar, permite generar 

una cohesión social, facilitando transformaciones en el entorno. El apego al campus para 

los trabajadores sociales que se desempeñan en el área educacional, es esencial, ya que al 

incorporar el concepto de AL contribuye a comprender los diversos fenómenos sociales, 

significados y experiencias que los estudiantes le dan al campus, lo cual puede incidir en la 

toma de decisiones.                           

 

1.1.3. Caso de estudio: Estudiantes de universidades del Gran Concepción 

 

Chile en la actualidad posee tres metrópolis las que son Santiago, Valparaíso y Concepción. 

Según el geógrafo alemán Dirk Bronger (2004), una metrópolis se define como una gran 

ciudad que cuenta con un millón de habitantes como mínimo y se extiende en un espacio 

relativamente compacto, con una densidad media mínima de 2.000 habitantes por kilómetro 

cuadrado. 

A partir de esto, centraremos la investigación en la metrópolis de Concepción, la cual 

cuenta con las comunas de Chiguayante, Concepción, Coronel, Hualpén, Hualqui, Lota, 
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Penco, San Pedro de la Paz, Santa Juana, Talcahuano y Tomé; las cuales, dadas sus 

relaciones funcionales, conforman una sola entidad urbana con más de 1.000.000 de 

habitantes. Respecto al ámbito educativo, a nivel nacional el total de estudiantes 

matriculados en 2018 en universidades es de 750.525, de los cuales 24.464 corresponde a 

estudiantes de primer año de universidad. La metrópolis de Santiago posee un total de 

363.345 estudiantes, los cuales equivalen a un total del 48% de la matrícula a nivel 

nacional, seguido de Valparaíso con un total de 85.673 estudiantes, los cuales representan 

el 11% de la matrícula a nivel nacional. La metrópolis de Concepción posee 18.351 

estudiantes de primer año y un total de 76.803 estudiantes en total, quienes representan un 

10% de la matrícula a  

nivel nacional. A partir de estos datos, se evidencia que el 70% de la matrícula a nivel 

nacional se concentra en estas 3 metrópolis del país (Ministerio de Educación, 2018). 

A partir de la información expuesta, se ha seleccionado Concepción, ya que es la tercera 

metrópolis de Chile y la tercera en concentrar la mayor cantidad de estudiantes a nivel 

nacional los cuales provienen de diversas regiones y comunas del país.  
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CAPÍTULO II:  MARCO REFERENCIAL 
 

II. MARCO TEORICO/ CONCEPTUAL 
 

2.1 Concepto de lugar y aplicaciones 

El concepto de lugar tiene diversas aplicaciones tales como sentido de lugar, identidad de 

lugar y apego de lugar.  

Para el autor Zapf (2009) el concepto de lugar se refiere a la ubicación y el entorno físico, 

el cual comprende significados y recuerdos para las personas; por lo tanto, se entiende 

como un concepto interactivo y holístico.   

Seamon (2012) define el lugar como la conexión entre los seres humanos y sus entornos, 

así como también las interacciones con ellos. Además, este lugar se compone de una serie 

de relatos, características, relaciones y valores socio-espaciales. 

2.1.1 Sentido de lugar 

Hashem, Abbas, Akbar, y Nazgol, (2013) definen sentido de lugar como la relación entre el 

hombre, su imagen y las características ambientales y, se encuentra arraigado en la 

experiencia subjetiva de las personas sean estos recuerdos, tradiciones, historia y cultura. 

2.1.2 Identidad de lugar  

Proshansky, Fabian, y Kaminoff, (1983) desde la Psicología ambiental, definen la identidad 

de lugar como una cognición ampliamente concebida sobre el mundo físico en el que vive 

el individuo. Estas cogniciones representan recuerdos, ideas, sentimientos, actitudes, 

valores, preferencias, significados, concepciones de comportamientos y experiencias, que 

son inseparables de los entornos físicos en los que ocurren. 
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Desde un punto de vista discursivo, los autores Dixon y Durrheim, (2000) han sido los 

primeros en usar explícitamente el concepto de identidad de lugar, el cual es definido como 

construcciones que se desarrollan conjuntamente a través del diálogo entre las personas, lo 

cual permite al individuo identificarse y definirse a sí mismo para dar sentido a su 

ubicación con un lugar. 

Jorgensen y Stedman, (2001) definen la identidad de lugar como cogniciones, creencias, 

percepciones o sentimientos de un individuo, hacia un entorno particular. 

 

2.2 Apego al lugar  

Scannell y Gifford, (2010) estudiaron el concepto de apego al lugar desde un marco 

tridimensional, el cual estructura de manera útil las definiciones variadas en la literatura. 

Este marco propone que el apego a un lugar es un concepto tridimensional con la persona, 

el proceso psicológico y las características del lugar. A través de este estudio concluyeron 

que el marco de trabajo de persona-proceso-lugar (PPL), comprende el apego al lugar como 

un vínculo entre un individuo y un lugar, el cual puede variar en términos de nivel espacial, 

grado de especificidad y características sociales o físicas del lugar, y se manifiesta a través 

de procesos psicológicos afectivos, cognitivos y conductuales. 

Vidal, Valera y Peró, (2010) estudiaron cómo inciden los patrones de movilidad residencial 

en el apego al lugar e identidad de lugar, considerando el apego al lugar como un vínculo 

afectivo con el espacio. A través de este estudio lograron identificar dos tipos de 

movilidades residenciales denominadas intrarregional y extra regional. Los resultados 

muestran que existe un mayor apego e identidad de lugar entre las personas con movilidad 
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residencial local que aquellos con mayor movilidad. Además, el apego y la identidad 

depende de la forma de relacionarse con un lugar. 

Hashem, Abbas, Akbar, y Nazgol (2013) realizan un estudio desde la arquitectura respecto 

del apego al lugar, obteniendo como resultado que las personas que tienen un sentido 

negativo acerca de un lugar, podrían ser indiferentes a este o podrían evitarlo, mientras que 

las personas que se sienten bien allí querrán pasar más tiempo en aquel lugar. Cross (2015) 

realizó un estudio en California y Colorado, con el objetivo de estudiar  las interacciones de 

las personas con los lugares a través del tiempo, para lo que  propuso un marco de siete 

componentes distintos,  los cuales son: (1) sensorial, hace referencia a cómo una persona 

percibe un lugar,  si le es  agradable o desagradable, etc. (2) narrativo, lo cual se refiere a la 

historia propia de un lugar, aprender del lugar y desarrollar vínculos,  (3) histórico, depende 

de cuánto tiempo se pasa en un determinado lugar, mientras más tiempo pasa, uno tiene 

más experiencias históricas en un lugar, por lo tanto más profundo es el apego.  (4) 

espiritual, hace referencia a las sensaciones o conexiones con un lugar. (5) ideológico, 

referente a lo moral, lo ético. (6) Mercantilización es la elección, la capacidad de elegir un 

lugar con características deseables. (7) dependencia material, referente a la dependencia de 

los recursos sociales, o las características del lugar. Cada uno de estos siete procesos tiene 

una manifestación única a través del tiempo; algunos crecen en el tiempo, otros son 

estáticos, mientras que otros tienden a disminuir con el tiempo, además, de que cada uno de 

estos siete procesos tiene una naturaleza única y se desarrolla de manera diferente en el 

tiempo y el espacio, el autor obtuvo como resultado que el apego de una persona a un lugar 

depende de las relaciones, experiencias y vínculos que vivencia con el lugar. 
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Berroeta, et al., (2015) estudiaron los efectos del desplazamiento en los vínculos socio 

espaciales asociados al cambio de ambiente residencial en personas desplazadas de la 

ciudad de Chaitén, Chile, producto de la erupción del volcán, obteniendo como resultados 

que, tras el desplazamiento, las personas no se sienten vinculadas afectivamente con su 

nuevo entorno, ni identificadas con él, tanto a nivel de sus barrios como de la ciudad. Por lo 

tanto, el desplazamiento a un nuevo barrio consolida la desvinculación con la comunidad de 

origen, y, por último, la pérdida de un lugar importante para una persona, representa un 

cambio que afecta la experiencia de continuidad temporal, social y espacial en las personas. 

Berroeta,et al. (2017) abordaron en su estudio realizado en Chile, el modo en cómo la 

disciplina de psicología ambiental ha abordado el vínculo afectivo de la relación persona – 

entorno  a partir de tres acercamientos posibles: el primero a través de la afinidad 

emocional individual hacia los lugares, segundo, mediante el reconocimiento de 

significados desde los que se elaboran los vínculos afectivos con el lugar y tercero las 

prácticas materiales  a través de las cuales el afecto hacia el lugar es creado y vivido, 

obteniendo como resultado más significativo que la experiencia del lugar es dinámica, 

puesto que se modifica según características arquitectónicas, urbanísticas, sensoriales y 

emocionales, por lo que comprender el lugar a partir de este ensamblaje permite entender la 

importancia de determinados lugares. 
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2.3 Apego a la ciudad en el caso de estudiantes universitarios 

Rollero y De Piccoli, (2010) investigaron la influencia del apego de la ciudad y el apego al 

vecindario de estudiantes de primer año de la Universidad Di Torino, Italia a través de 

cinco dimensiones: bienestar social, integración social (evaluación individual de la calidad 

de su propia relación con la sociedad y la comunidad), aceptación social (confiar en los 

demás y tener opiniones favorables de la humanidad), contribución social (la sensación de 

ser un miembro vital de la sociedad), la actualización social (la evaluación de los 

potenciales de la sociedad) y la coherencia social (la percepción de la calidad y la 

organización del mundo social). Como resultados de esta investigación, se obtuvo que el 

apego a la ciudad fue significativo para todas las dimensiones. Además, las personas con un 

mayor apego pueden identificar a la comunidad en su contexto territorial, lo cual les 

permitirá experimentar un vínculo más afectivo con el lugar, lo que contribuirá a una mayor 

integración social. 

 

2.4 Apego al campus universitario 

Del Carmen Hidalgo, (1998) analizó los sentimientos de apego que las personas desarrollan 

hacia determinados lugares, especialmente los lugares de residencia, para demostrar la 

existencia de apego a la dimensión física de los lugares, además de la dimensión social. 

Obteniendo como resultados que el ámbito de apego más importante para los sujetos es la 

casa, seguido por la ciudad, y en último lugar el barrio. Además, para esta autora el apego 

al lugar no depende básicamente de características sociodemográficas tales como la edad, el 

sexo o la clase social, ni tampoco depende de las interacciones sociales desarrolladas en 

dicho lugar. Sin embargo, existe un debate en torno a este tema, ya que, Li, (2011) en su 
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estudio analizó la relación entre el apego al lugar y relaciones sociales de un total de 295 

estudiantes universitarios de la Universidad China de Hong Kong, lo cual arrojó como 

resultados que tener buenas relaciones sociales en la universidad predicen 

significativamente un mayor apego a la universidad, lo que a su vez predice que los 

estudiantes con un mayor apego tienen una mayor motivación académica. Por lo tanto, esto 

demuestra que las investigaciones más recientes evidencian que las relaciones sociales en la 

Universidad sí influyen significativamente en el apego a esta.  

Bogdan, Rioux, y Negovan, (2012) centraron su estudio en explorar las diferencias en el 

apego al lugar de los estudiantes de pregrado de la Universidad de Rumania, en el cual 

estudiaron el bienestar subjetivo, social y el afrontamiento proactivo según su contexto de 

aprendizaje. De los resultados obtenidos, se destaca que los estudiantes de universidades 

privadas poseen un mayor bienestar subjetivo (relacionado con la vida de la facultad), en 

comparación a los estudiantes de universidad pública. 

Moghisi, Mokhtari, Heidari, (2015) estudiaron el apego al lugar de los estudiantes de la 

universidad de Shiraz, Irán, intentando dar evidencias de las relaciones entre la edad y el 

lugar de apego de los estudiantes, así como la edad de los estudiantes y la motivación 

académica. Los hallazgos confirmaron el modelo teórico, lo cual significa que a medida 

que las personas son más adultas, se relacionan más socialmente, lo que resulta en un fuerte 

apego a la universidad y a medida que disminuye la edad, las personas experimentan un 

menor apego. Tener buenas relaciones sociales en la universidad predijo una conexión 

espacial significativamente mayor, lo que a su vez predijo una mayor motivación 

académica. Cuando los estudiantes están más apegados a la universidad, pueden sentir una 

mayor responsabilidad hacia la universidad relacionada a actividades académicas. 
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  2.5 Transición del hogar a la universidad.  

Chow, y Healey, (2008) examinaron los problemas que surgen de la transición a un nuevo 

entorno social y cultural alejado del hogar de estudiantes del Reino Unido de la 

Universidad de Gloucestershire en Cheltenham, cuyo contexto lo proporciona la transición 

del hogar a la universidad. De los resultados obtenidos, se destaca que las relaciones con 

los lugares evolucionan tanto a través del espacio como del tiempo y, que las relaciones 

entre las personas y el lugar son importantes para la creación de un sentido de identidad. 

Scopelliti, y Tiberio (2010) analizaron la transición a la universidad de estudiantes 

italianos, que implica adaptarse a un nuevo entorno y enfrentar la nostalgia en los 

estudiantes. El estudio utilizó un marco multicausal donde se consideraron variables 

psicológicas, personales y ambientales. De los resultados obtenidos se destaca el 

surgimiento de tres factores con respecto al apego a la ciudad natal, los cuales son: 

identificación afectiva con la ciudad (vínculos con el entorno físico), factor social 

(relaciones con amigos y personas relevantes), factor funcional (oportunidades 

proporcionadas por la ciudad natal).  La universidad, como transición del hogar a la 

sociedad, es un lugar importante durante la experiencia de los estudiantes, razón por la que 

Qingjiu, y Maliki  (2013) estudiaron la vida en el campus de estudiantes de pregrado de la 

Universidad Sains de Malasia , desde la perspectiva del apego al lugar e identidad de lugar, 

obteniendo como resultado que los estudiantes locales poseen un apego e identidad 

relativamente más fuerte al campus, mientras que los estudiantes extranjeros presentan un 

menor apego al campus, ya que deben experimentar profundos cambios en el entorno 

físico, social y cultural.  
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Xu, Bakker, Strijker y Wu (2015) estudiaron la transición de la ciudad a la universidad de 

los estudiantes en China, con el propósito de examinar las interacciones y efectos del apego 

al lugar en estudiantes de primer año de universidad. De los resultados obtenidos se destaca 

que el apego al campus ejerce un efecto directo sobre el apego al lugar de la ciudad, y en 

las relaciones con los compañeros. También el tiempo de estancia en un lugar genera un 

incremento en el apego del lugar para el estudiante. Holton (2015) estudió las geografías de 

los estudiantes de educación superior del Reino Unido, particularmente la transición del 

hogar a la universidad, con la finalidad de comprender mejor las formas en que los 

estudiantes pueden establecer un sentido de lugar dentro de su ubicación. Obtuvo como 

resultado que los estudiantes al ser heterogéneos, experimentan la universidad de diferentes 

formas y tiempos según sus circunstancias y año de estudio, aunque los entornos 

universitarios sociales y espaciales afectan a sus estudiantes ocasionándoles inseguridades 

con respecto a la adaptación entre grupos de compañeros desconocidos o la falta de 

confianza en el compromiso académico. 

 

2.6 Discusión Bibliográfica 

Para entender qué es lo que genera que haya apego a un lugar, Mogishi, Mokhtari y Heidari 

(2015) lograron identificar que las personas con una mayor movilidad espacial, personas 

que están dispuestas a trasladarse a otro lugar, tienen un menor grado de AL y esta idea se 

refuerza con lo que manifiesta Holton (2015) el cual plantea que la permanencia en un 

lugar es crucial en el desarrollo del apego a un lugar, por ende, quienes son móviles tienen 

menos probabilidades de generar un AL. Esto se puede reflejar en las personas que deben 

trasladarse de un lugar a otro debido a motivos de oferta laboral, estudios, etc. También 
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podemos encontrar causas que producen el desapego de una persona a un lugar en general, 

como la globalización económica, la producción estandarizada de las áreas públicas 

urbanas, lo que genera un debilitamiento en el vínculo con los paisajes locales, la historia, 

cultura, economía, situación que ha llegado a ser parte de uno de los factores más 

debilitantes del apego al lugar (Wheeler, 2004).  Debido a que todo esto se desarrolla en 

masa, todo es pensado de una forma más uniforme y generalizada. 

Ahora introduciéndonos en el apego a un lugar en específico, como lo es el campus 

universitario, también existen causas que explican qué es lo que genera que estudiantes 

tengan mayor o menor apego. Desde el punto de vista teórico, el AL también posee causas 

que influyen en el grado de apego de una persona a un lugar, Qingjiua, y Maliki (2013) 

plantean que el campus conduce el AL, a través de las interacciones que se dan en ese 

lugar, las cuales pueden ser entendidas como positivas, lo que generaría mayores lazos, 

afectividad, reciprocidad, y por ende más apego, o negativas donde no se generan lazos de 

afectividad.  Por otro lado, también identificaron que estudiantes internacionales al 

experimentar muchos más cambios en los entornos físicos, sociales y culturales, presentan 

un menor apego al lugar. Esto se explica debido a que se enfrentan a un proceso de 

adaptación. Además, diversos autores en diferentes partes del mundo, han investigado este 

tema obteniendo como resultado que las relaciones entre las personas y el lugar son 

complejas y evolucionan a través del espacio y el tiempo, es decir, que el apego a un 

ambiente particular estará influenciado por la calidad y las características del lugar (Chow y 

Healey, 2008). En el caso de las personas que están en constante movimiento a otros 

lugares, tienen un menor nivel de AL respecto de donde viven (Kelly y Hosking,2008). 

Según Mogishi, Mokhtari y Heidari (2015) el apego a un lugar específico está influenciado 

por la calidad y características del lugar. Por lo tanto, el AL depende de las interacciones 
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personales con los demás con ese lugar, en esta misma línea plantean que individuos con 

características similares, tales como la clase social, etnia, religión, educación, juega un rol 

fundamental en la continua permanencia de una persona en el lugar, es decir, aquellos 

lugares en los que se concentra población con características más homogéneas, tendrá 

mayores probabilidades de suscitar apego entre quienes allí desarrollan su vida cotidiana. 

Además, plantean que la religión, la mitología y la tradición son importantes en la 

capacidad de retención de una persona a un lugar, es decir, aportan a la generación de AL 

en los individuos, y la destrucción de la religión causa muerte del lugar. 
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CAPÍTULO III: OBJETO DE ESTUDIO 

III. Preguntas de investigación, primarias y secundarias 
 

3.1 preguntas de Investigación: en el caso de estudiantes de universidades de la 
metrópolis de Concepción: 
 

1. ¿Qué factores se asocian al desarrollo de apego a la ciudad? 

2. ¿Qué factores se asocian al desarrollo de apego al campus? 

3. ¿Cuál es la relación entre apego al campus y apego a la ciudad? 

 

3.2.- Objetivos, general y específicos 
 

• Objeto de Investigación:  

Apego al lugar de los estudiantes universitarios de la Metrópolis de Concepción, respecto 

de la ciudad y sus campus universitarios.  

 

• Objetivo General: 

Identificar los factores que se asocian al desarrollo de apego a la ciudad y al campus, y de 

qué forma se vinculan, en estudiantes de universidades de la metrópolis de Concepción. 

 

• Objetivos Específicos 

1. Identificar los factores que se asocian al desarrollo del apego a la ciudad   

2. Identificar los factores que se asocian al desarrollo de apego al campus  

3. Caracterizar cómo se asocian el apego al campus y apego a la ciudad 
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CAPÍTULO IV: SUPUESTOS 

IV.- Supuestos teóricos 
 

1) Respecto del apego al campus: 

1.1. El apego al campus está influenciado por factores tales como características físicas del 

lugar, relaciones sociales que se desarrollan allí y la permanencia de los sujetos a lo largo 

del tiempo.  

1.2. A su vez, los estudiantes que presentan más características homogéneas, tendrán mayor 

probabilidad de apego. 

 
2) Respecto del apego a la ciudad:  

2.1 El apego a la ciudad varía según la localización del campus universitario y la movilidad 

espacial de los estudiantes. 

3) Respecto al Campus – Ciudad 

3.1 El apego a la ciudad está mediado por el apego al campus, en el caso de los estudiantes 

universitarios. 

 

 

 

 

 

 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



24 
 

CAPÍTULO V: METODOLOGÍA 
 

5.1 Diseño/ enfoque metodológico 
 

La investigación estará basada bajo el enfoque fenomenológico, debido a que su interés está 

puesto en el significado que “el ser humano que mira al mundo desde una actitud natural” 

atribuye a los fenómenos (Schütz, 1932). En este caso sería el significado que le atribuyen 

los estudiantes a diferentes lugares, como la ciudad y campus universitario, describiendo 

sus experiencias a partir de sus vivencias. 

5.2 Método 
 

El método a utilizar en la investigación será cualitativo, ya que, estudia la realidad en su 

contexto natural, tal y como sucede, intentando sacar sentido de, o interpretar los 

fenómenos de acuerdo con los significados que tienen para las personas implicadas 

(Sampieri, Collado y Baptista, 2006) esto es describir, comprender e interpretar los 

fenómenos, a través de las percepciones y significados producidos por las experiencias de 

los participantes. Este método utiliza la recolección de datos de carácter primario, sin 

medición numérica para descubrir o afinar preguntas de investigación en el proceso de 

interpretación.  

5.3 Población y muestra/ población y criterios de selección 
 

La muestra a investigar es de tipo intencional, ya que permite seleccionar casos 

característicos de una población limitando la muestra sólo a estos casos. Por ende, la 

  población objeto estará compuesta por hombres y mujeres conformando un total de 30 

estudiantes pertenecientes a 9 universidades de la metrópolis de Concepción. Respecto a los 
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criterios de selección para las universidades nos basaremos en la taxonomía de las 

universidades chilenas propuesta por Muñoz, Miguel, y Blanco (2013), la cual clasifica a 

las universidades según categorías: U. de investigación, U. masivas, U. de acreditación y U. 

elitistas. En cuanto a la muestra de los estudiantes esta se distribuirá según la cantidad de 

universidades pertenecientes a cada categoría, es decir, si hay más universidades dentro de 

una categoría se consideran más estudiantes, y, por último, se clasifican según el territorio: 

originarios de la metrópolis, originarios de la región, pero no de la metrópolis, y aquellos 

originarios de otras regiones pero que viven en la metrópolis (ver tabla 1). Lo anterior 

queda expuesto a continuación:  
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Tabla 1. criterios de selección y muestra. 

 

 

 

 

 

 

Territorio  

 

 

Tipos de  Universidades 

U. de 
Investigación  

U. Masivas U. Acreditación U. Elitistas 

 

         UDEC 

 

UNAB 

INACA
P 

 

UST 

USS 

 

 

USM 

UBB 

 

UCSC 

 

UDD 

Total 

 

Originarios    
de la 

metrópolis 

 

              2  

 

 

3 

 

 

              3 

 

2 

 

10 

 

Originarios 
de la región 
pero no de la 
Metrópolis 

 

2 

 

3 

 

3 

 

 

2 

 

10 

 De otras 
regiones, 

pero viven en 
la Metrópolis 

 

2 

 

 

3 

 

 

3 

 

 

2 

 

 

10 

TOTAL 6 9 9 6       30 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Para clasificar las universidades según su localización, se elaboró una tabla (Ver tabla 2), 

considerando dos categorías: periférica y céntricas, además se estableció como punto 

céntrico de la ciudad la plaza de la Independencia de Concepción, por lo que: 

•  Se considerará a una universidad céntrica cuando sus kilómetros respecto de la 

plaza de la Independencia de Concepción sean menos de 3 km desde su ubicación. 

•  Se considerará a una universidad periférica cuando sus kilómetros respecto de la 

plaza de la Independencia de Concepción sean entre 3 y 7,5 km desde su ubicación. 

Cuya interpretación correspondiente queda expuesta a continuación: 

 

Tabla 2. Universidades según su localización 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

Agrupación según 
localización 

Universidades Kilómetros respecto de la plaza de 
la independencia 

 
Céntricas 

UDEC 1KM 

UDD 1,5KM 

UST 1,4KM 

USS 2,8KM 

 
 
Periféricas 

UBB 4,2KM 

UCSC 4,2KM 

USM 6,3KM 

UNAB 7,1KM 

INACAP 7,3KM 
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5.4 técnicas de recolección de la información / técnicas de producción de datos 
 

La recolección de información se realizó mediante entrevistas semiestructuradas, ya que 

previamente existió un guion temático con preguntas semiestructuradas, permitiendo que 

los informantes  expresaran sus opiniones y, durante el transcurso de la misma, el 

investigador relacionara las respuestas del informante sobre una categoría con otras que van 

fluyendo en la entrevista y construir nuevas preguntas enlazando temas y respuestas (Díaz-

Bravo, Torruco-García, Martínez-Hernández y Varela-Ruiz 2013). En cuanto a la manera 

de aplicar las entrevistas en los campus, estas fueron abordadas desde la técnica cualitativa 

“la deriva”, cuya principal característica es que el investigador está en movimiento, 

escogiendo el entorno urbano objeto de estudio por el cual se va a derivar, y que durante la 

caminada se recogen los datos a modo de texto/discurso. La trayectoria/relato permite al 

investigador reconocer e interpretar los aspectos urbanos y sociales. Así pues, mediante la 

deriva y gracias al movimiento, al deambular, al traslado, se recopila información sobre el 

campus que posteriormente son analizadas (Pellicer, Vivas-Elías y Rojas,2013). En 

conclusión, estas técnicas brindan una excelente oportunidad para capturar respuestas del 

entorno externo “en el momento” y de esta manera superar algunas de las incómodas 

entrevistas cara a cara (Kusenbach, 2003). 

5.5 plan de análisis de datos 
 

Para analizar la información se utilizó el programa Atlas. Ti, el cual es una herramienta que 

apoya en el análisis descriptivo de datos cualitativos con el estudio de la transcripción, 

codificación e interpretación. En cuanto al análisis de la información, se utilizaron tablas de 

co- ocurrrencia, arrojadas mediante el programa atlas. ti. correspondiente al: apego al 

campus y apego a la ciudad, las cuales están compuestas por 10 categorías y los códigos 
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abiertos que fueron creados en la codificación de las entrevistas, considerando aquellos 

códigos que poseen una correlación más cercana a uno para el análisis (ver tabla 1 anexo). 

 

5.6 validez y confiabilidad/ criterios de calidad 
 

El instrumento de recolección de información (matriz) fue visado por dos académicos que 

tienen conocimiento en la materia a investigar. Las entrevistas serán realizadas por dos 

investigadoras a la vez, la conversación será grabada con el consentimiento del participante, 

también se utilizó registro fotográfico, técnica de observación, y, por último, los datos 

obtenidos fueron analizados mediante una triangulación de fuentes de datos realizada por 3 

investigadores. 

 

5.7 aspectos éticos 
 

La investigación contó con la aplicación del consentimiento informado, instrumento 

utilizado para asegurar la confidencialidad de los datos entregados por los participantes, 

resguardando la información personal que nos fue confiada. 
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CAPÍTULO VI: RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
 

DISCUSIÓN 

Capítulo 1: Apego al Campus 

El siguiente mapa conceptual tiene por objetivo resumir los resultados más representativos 

arrojados a partir del análisis de la tabla de co-ocurrencia del apego al campus. 

evidenciándose las categorías que inciden en el apego al campus con sus respectivos 

códigos. 

 

Figura 1. Apego al Campus 
Fuente: Elaboración Propia 

 

A  partir del análisis realizado a la información arrojada a través del programa Atlas.ti, se 

identificaron cinco factores que inciden en primera instancia en el apego al Campus , los 

cuales son:  (1) emocional individual hacia los lugares, las (2) sensaciones, que hace 

referencia a cómo una persona percibe un lugar,  si le es  agradable o desagradable, etc., (3) 

dependencia material la cual apunta a la dependencia de los recursos sociales, o las 

características del lugar (4) la historia con el lugar que depende de cuánto tiempo se pasa 
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en un determinado lugar, mientras más tiempo pasa, uno tiene más experiencias históricas 

en un lugar, por lo tanto más profundo es el apego, y por ultimo (5) las interacciones 

sociales que se dan entre los estudiantes tanto dentro de la sala de clases como de la 

universidad. 

a) Sensaciones 

Por medio del análisis de las entrevistas a través del programa atlas. Ti, Se pudo observar 

que los estudiantes expresaron que dentro del campus universitario experimentan 

sensaciones positivas, las cuales están relacionadas principalmente con al adjetivo 

acogedor. 

“Es acogedor, hay mucho verde, muchos árboles y eso es bacán”. (Hombre, Universidad 

periférica, ciudad de origen Concepción). En esta cita, se puede ver que la primera 

impresión es agradable y lo asocia a las áreas verdes, las cuales hacen que se sienta bien 

dentro de la universidad, y esto se complementa con lo que menciona otro estudiante, el 

cual hace referencia al estado de tranquilidad que le produce su campus “me transmite 

tranquilidad y seguridad, porque es súper grato el ambiente y al menos en mi carrera yo 

me siento súper bien y la convivencia es súper buena”. (Hombre, universidad céntrica, 

ciudad de origen Concepción). 

 También existen sensaciones negativas relacionadas a los lugares que evitan, esto se refiere 

a lugares poco transitados por los estudiantes dentro de la universidad, debido a que le 

genera incomodidad o bien, son peligrosos o lugares no acogedores para los/las estudiantes. 

Ya llevo cuatro años acá y uno se va dando cuenta que no existe mucha conciencia 

por el estado de personas que hay en el campus, porque el campus está muy 

sobrepoblado, entonces uno anda por los pasillos y estas chocando constantemente 
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con la gente, entonces no es un espacio que a uno le genere satisfacción o que a uno 

le den ganas de estar aquí. (Hombre, universidad céntrica, ciudad de origen Cañete) 

 En esta cita se puede evidenciar una sensación de desagrado producto del reducido 

espacio existente en su universidad, lo que trae como consecuencia evitar ese lugar y no 

pasar tiempo en él. 

b) Emociones 

En cuanto a las emociones, se puede evidenciar que el sentimiento que más les genera su 

campus universitario es de felicidad “por ahora estoy igual feliz por venir a estudiar, 

aparte la carrera que también me gusta, entonces me motiva venir a estudiar, igual que los 

compañeros, como que ellos son acogedores” (Hombre, universidad periférica, ciudad de 

origen Los Ángeles). 

En esta cita, se hace referencia a la importancia que le dan los estudiantes a sus 

interacciones con sus compañeros, lo que influye en su motivación académica, lo cual se 

puede complementar con lo que menciona Li, (2011) “tener buenas relaciones sociales en 

la universidad predicen significativamente un mayor apego a la universidad, lo que a su 

vez predice que los estudiantes con un mayor apego tienen una mayor motivación 

académica”. 

Por otra parte, se le atribuye al sentimiento de felicidad, la instancia de poder relajarse y la 

importancia de que haya área verde en la universidad, tal como lo expresa un estudiante al 

momento de preguntar qué emoción le genera su campus” bueno harta sensación de 

alegría, de felicidad, de un momento de relajo al frecuentar algunas áreas verdes en este 

caso del campus, como que en general cuando comparto, en algún lugar eh… me genera 

sensación de relajo y bienestar .(Mujer, universidad periférica, ciudad de origen Tomé). 
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c) Dependencia Material 

En esta categoría se evidencia en los resultados que los estudiantes la asocian 

primordialmente a la infraestructura del campus, expresando su satisfacción por las 

características físicas del lugar. 

Lo que pasa que acá en la u siempre están remodelando las cosas, por ejemplo, el 

casino en estos 4 años en los que he estado, ya lo han cambiado como 2 veces, 

cambian los puestos, los kioscos van cambiando de dueños, entonces no es como 

siempre lo mismo y no se po, cuando llegas en marzo a la u ves que pusieron más 

cosas, hace poco armaron la cancha de fútbol que también la ocupan harto, entonces 

uno ve que la plata se está invirtiendo, entonces si estoy satisfecha, claramente se 

podrían mejorar más cosas, quizás armar un piso más de casino porque como te 

contaba en 40 minutos yo sé que no voy alcanzar almorzar en el casino por, porque 

tienes que hacer una fila, pero igual hay cosas que han ido cambiando y tú sientes 

que la u si se preocupa por ti.(Mujer, universidad céntrica, ciudad de origen Chillan) 

En esta cita se evidencia que los estudiantes están conscientes de los cambios que realizan 

sus universidades en cuanto a la infraestructura y la valoran de manera positiva, expresando 

que existe preocupación en el bienestar de los alumnos y que el dinero que pagan se está 

invirtiendo para un bien común.    

Por contraposición, los estudiantes que no ven cambios en sus universidades, relacionados a 

la infraestructura, refieren sentir insatisfacción. 

 Eh… a mí me gusta, pero encuentro que es demasiado chico, como que, tu vení a un 

edificio no tení áreas verdes, más vida universitaria, entonces venir a encerrarse a un 

lugar, salir de tu casa para venir a encerrarte a otro, entonces igual es fome. (Mujer, 

universidad céntrica, ciudad de origen Chillán) . 
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Esta insatisfacción es principalmente por la falta de áreas verdes en el campus, ya que, los 

estudiantes le atribuyen una gran importancia a ese lugar dentro de un campus, “un área 

verde, te permite relajarte y pensar sobre ciertas cosas que, en una sala de clases no, no 

puedes pensar” (Hombre, universidad céntrica, ciudad de origen Rancagua). 

Además, se verificó que los lugares donde los estudiantes pasan más tiempo dentro de su 

universidad, son el casino y las salas, por lo que es de suma importancia que sean lugares 

aptos y que les generen bienestar para que se puedan desenvolverse bien y no sean lugares 

hostiles o que eviten, tal como lo expresa la estudiante “no me gusta ir a las salas de 

estudios de enfrente porque son muy deprimentes, prefiero estar acá en  la clínica, porque 

son  las paredes blancas, así como todo frío, no hay calefacciones”.( Mujer, universidad 

céntrica, ciudad de origen Chillán) 

d) Historia con el lugar 

Los relatos de los estudiantes, van expresando que la historia con el lugar se vincula a los 

cambios personales que han ido experimentando, los cuales se van modificando y permiten 

que se desenvuelvan de manera distinta durante su proceso universitario, “cuando uno es 

primerizo en la universidad tiende a tomarse las cosas más a la ligera, mientras cuando 

uno va madurando o cursos superiores, va tomando más seriedad y prioridad a lo que uno 

tiene que hacer en la universidad”.(Hombre, universidad periférica, ciudad de origen 

Chillán) 

También se asocia a la variación que han tenido durante el tiempo en el campus. 

Al principio cuando estaba más acá, o sea al principio los primeros años pasaba más 

tiempo en el campus, ocupaba más los espacios, ocupaba el espacio de la u (espacio 
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UDD), la cafetería pasaba más tiempo aquí, si tenía que quedarme en las ventanas o 

algo me quedaba, lo hacía, entonces pasaba como todo el día acá. Ahora no, mi 

relación con el campus ha cambiado, porque ahora vengo a clases y por lo general 

ya después intenté retirarme. (Hombre, universidad céntrica, ciudad de origen 

Cañete). 

 

 Por último, al vínculo que han experimentado los estudiantes en la universidad, el cual 

según los resultados ha sido primordialmente una vinculación positiva al campus.  

 Si, ha variado bastante porque yo antes veía que no sé, solamente mi facultad 

existía, uno parte con eso como ah esta es mi facultad y como que los otros lugares 

no te pertenecen, pero después con el tiempo te vas dando cuenta que, si también son 

parte de ti, de la universidad y por ende puedes ocuparlos todos y vas generando. ahí 

se va dando la diferencia entre que lugares si y te generan menor sensación y que 

lugar no. (Hombre, universidad periférica, ciudad de origen Cañete). 

En esta cita se puede evidenciar cómo el estudiante a medida que pasa el tiempo va 

adquiriendo más confianza con el lugar y, por ende, se siente más parte, en este caso, de los 

espacios que entrega su universidad. 

e) Interacciones Sociales 

 

Los resultados arrojaron que las interacciones sociales de los estudiantes son buenas al 

interior del campus, basadas en el respeto, amabilidad y compañerismo. 

Mis relaciones sociales al interior del campus, yo las describiría como... eh... 

respetuosas, saludables y positivas, eh... de ciertas formas con las personas con las 
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que me relaciono aquí, no mantengo relaciones tensas ni rígidas, sino que trato de 

mantener como una relación positiva con todos, como ser muy educada y respetuosa, 

y de cierta forma siento que si yo entrego eso... también así mismo lo recibo. (Mujer, 

universidad periférica, ciudad de origen Rancagua)  

La siguiente cita, expresa como a un estudiante proveniente de la ciudad de los Ángeles le 

hacen sentir sus relaciones sociales al interior del campus, el cual manifiesta que, al ser sus 

relaciones sociales buenas, acogedoras, lo hacen sentir cómodo, incentivándolo a asistir a 

su universidad.  

emm.. en este caso, si me han tratado bien, a pesar que soy de afuera, en realidad la 

gente de concepción es como bien acogedora. Las relaciones con mis compañeros 

son buenas, como te digo, como somos todos diferentes entonces a pesar de que yo 

vengo de afuera igual es como acogedor la relación. Eso me hace sentir más 

cómodo, tengo más ganas de venir a estudiar, me siento más a gusto. (Hombre, 

universidad periférica, ciudad de origen Los Ángeles) 

Respecto a algunos estudios sobre esta materia, se ha señalado que tener buenas relaciones 

sociales en la universidad, predicen significativamente un mayor apego a este (Li, M. Y. 

2011). Esto se puede relacionar también, con lo que se expresa en la literatura, la cual 

refiere que los estudiantes que están más apegados a la universidad, pueden sentir una 

mayor responsabilidad hacia las actividades académicas (Moghisi,Mokhtari, Heidari,2015). 

 
Por otra parte, se demuestra que la homogeneidad en cuanto a nivel socioeconómico, clase 

social, etc., facilita la interacción entre los sujetos. 

Con mis amigos nos llevamos súper bien, compartimos de todo y como te decía po, 

somos como todos de la misma onda, venimos casi todos del mismo nivel 
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socioeconómico, no tenemos tantas diferencias entre unos de otros, y nos sentimos 

cómodos estando con nosotros, igual tenemos amigas que son… pero igual se juntan 

con nosotros porque se sienten cómoda po, y eso igual es importante siento yo, 

sentirse cómoda. (Mujer, universidad céntrica, ciudad de origen Chillan) 

Tal como lo plantea Mogishi, Mokhtari y Heidari (2015), los individuos con características 

similares, como clase social, etnia, religión, educación, juegan un rol fundamental en la 

continua permanencia de una persona en un lugar, es decir, aquellos lugares en los que se 

concentra población con características más homogéneas, tendrán mayores probabilidades 

de suscitar apego entre quienes allí desarrollan su vida cotidiana. También se reveló que los 

estudiantes valoran que exista diversidad, cultural, social, económica, étnica, sexual en sus 

campus, ya que, les da la oportunidad de conocer otras realidades y aprender. 

Yo encuentro que la Universidad de Conce por lo menos, que es mi experiencia que 

tengo como Universidad, es súper diversa, es una de las cosas que más rescato de la 

Universidad es que hay gente de todo estrato social, de toda cultura, de todos gustos, 

de toda orientación sexual, etc "me he pillado de todo". Pero encuentro que es lo más 

bacán porque todo es muy diverso. (Mujer, universidad céntrica, ciudad de origen 

Puerto Varas). 

Por otro lado, expresan que la mayor parte de sus interacciones sociales se generan en el 

campus universitario, ya que es el lugar donde más tiempo permanecen. 

En la universidad, toda la semana, por lo general en las salas de estudio, las 

grupales, que nosotros salimos de clases, tenemos ventana vamos a la cafetería 

tomamos desayuno y subimos a las salas de estudios, entonces estudiamos, 

conversamos, nos reímos. (Mujer, universidad céntrica, ciudad de origen Chillan). 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



38 
 

Incrementándose en la salas de clases, biblioteca, y casino, lugares donde más comparten 

junto a sus compañeros, además refieren que gran parte de su tiempo lo dedican a 

interacciones relacionado a lo académico, “acá en el campus, no hacemos  nada  más  que 

venir  a estudiar, clase, laboratorio y nada más”.( Mujer, universidad céntrica, ciudad de 

origen Chillan), lo que arrojó a una disminución progresiva de actividades extra 

programáticas debido según los relatos de los entrevistados al escaso tiempo que tienen 

como estudiante por su carga académica tal como se menciona en la siguiente cita. 

Estoy jugando el inter facultad de balonmano, en una facultad que no es la mía, para 

acompañar a un amigo, pero antes lo practicaba con mucha mayor regularidad, 

ahora por el tema de la u que tengo muy poco tiempo no lo practico ni entreno 

tampoco. A principio de año estaba entrenado, pero me empezó a ir mal y lo deje de 

entrenar.(Hombre, universidad céntrica, ciudad de origen Los Ángeles) 

Además, al momento de efectuar la pregunta: ¿Qué tipo de actividades realizas en el 

campus universitario?, la respuesta mayoritariamente de los estudiantes, es que no realizan 

ningún tipo de actividad, aparte de estudiar en sus campus, “porque no me queda tiempo, 

donde viajo y todas esas cosas entonces no alcanzo hacer nada, solamente estudiar” 

(Mujer, universidad periférica, ciudad de origen Curanilahue) repitiéndose el factor tiempo, 

esta vez debido a la movilidad espacial que debe efectuar el estudiante.  

Capítulo 2: Apego a la Ciudad 

El siguiente mapa conceptual tiene por objetivo resumir los resultados más representativos 

arrojados a partir del análisis de la tabla de co-ocurrencia del apego a la ciudad. 

evidenciándose las categorías que inciden en el apego a esta con sus respectivos códigos. 
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Figura 2. Apego a la Ciudad 
Fuente: Elaboración Propia 

 

El apego a la ciudad ha sido estudiado por los autores Rollero y De Piccoli, (2010) quienes 

investigaron la influencia del apego de la ciudad y el apego al vecindario de estudiantes de 

primer año de la universidad Di Torino, Italia. Obteniendo como resultado que las personas 

con un mayor apego pueden identificar a la comunidad en su contexto territorial, lo cual les 

permitirá experimentar un vínculo más afectivo con el lugar, lo que contribuirá a una mayor 

integración social. 

A partir del análisis a los resultados arrojados por el programa Atlas.ti, se identificaron 

cuatro componentes que inciden en el apego a la ciudad, los cuales son: Sensaciones, 

haciendo referencia a cómo una persona percibe un lugar, si le es agradable o desagradable. 

Emociones, las que son reacciones que representan modos de adaptación a ciertos estímulos 

del individuo cuando percibe un objeto, persona, lugar, suceso o recuerdo importante. 

Dependencia material, referente a los recursos sociales y por último la Historia con el lugar 

que hace referencia a la variación en el vínculo con un determinado lugar a lo largo del 

tiempo. 
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a) Sensaciones 

A través del análisis realizado a las entrevistas se obtuvo que las sensaciones que se asocian 

al apego de la ciudad de Concepción por parte de los estudiantes universitarios, son 

principalmente positivas, sobre todo, por parte de los estudiantes que no pertenecen a la 

metrópolis, ya que, estos al venir de otras ciudades, refieren que valoran áreas como lo 

social, cultural e histórico de la metrópolis de Concepción.  

Me gusta mucho, como vengo de Chillán es una ciudad más chica, eh… siento que 

Concepción es una ciudad mucho más cultural que chillan en varios sentidos, como 

en la música me gusta mucho que este esa prevalencia como en la música que hay en 

muchas partes, en las calles, bares, es bien prevalente eso, sobre todo el rock, la 

cuna del rock. (Mujer, universidad céntrica, ciudad de origen Chillan) 

 

En esta cita la estudiante proveniente de Chillán, refiere que valora el ámbito cultural de 

Concepción, como lo es la música, sobre todo el rock, haciendo mención que Concepción 

es la cuna del rock, además de ser una ciudad grande, lo cual le gusta mucho y genera 

sensaciones positivas. Por otra parte, otra estudiante hace referencia de Concepción como 

una ciudad de jóvenes y para jóvenes. “me gusta, porque tiene varias comunas alrededor 

entonces siento que tiene hartas actividades para los jóvenes, lo mismo de los FOOD 

TRUCK que fue hace poquito, no se… como que es un lugar agradable para la Juventud” 

(Mujer, universidad periférica, ciudad de origen Los Ángeles). 

Esto evidencia que los estudiantes universitarios valoran y necesitan espacios donde poder 

distraerse, compartir con amigos y que sea un ambiente grato para la juventud. Por último, 

las sensaciones positivas que más se relacionan al apego de la ciudad son principalmente la 
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tranquilidad y satisfacción, las cuales están vinculadas a lugares dentro de la metrópolis de 

Concepción, sobre todo, lugares al aire libre, como lo son las áreas verdes. 

b) Emociones 

Las emociones que experimentan los estudiantes en la ciudad de Concepción son positivas, 

principalmente se destaca la tranquilidad, vinculada esencialmente a la naturaleza, o sea, las 

áreas verdes.  

Hay un lugar que queda en el Parque Ecuador que es en el cerro bueno todo el cerro 

Caracol me encanta, me produce mucha tranquilidad y cuando estoy como muy 

saturada de cosas me gusta ir y como desconectarme, em… porque siento que es 

como una parte que es de la ciudad es muy cerca pero a la vez no es ciudad, entonces 

esa parte me gusta mucho y bueno ahí cerca creo  que en el mismo cerro, al lado del 

rio Bio Bio, arriba del skate park hay una montañita que uno sube y ahí se ve el rio , 

se ve como la autopista es como bacán ahí, una vista bonita. (Mujer, universidad 

céntrica, ciudad de origen Chillan). 

 

Si bien para los estudiantes, el lugar que más les produce emociones positivas dentro de 

Concepción es el Parque Ecuador, también existen otros lugares los cuales les sirve para 

relajarse, desconectarse, ya que, es un espacio que le produce tranquilidad. A través de esta 

cita se puede evidenciar que existe un conocimiento de la ciudad, lo cual ayuda a 

desenvolverse dentro de ella y vincularse con variados lugares en tiempo libres “si tengo 

una tarde libre yo voy a la playa cachay, ya pasé por la etapa de los bares (risas), eso, me 
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provocan más emociones los lugares que tengan que ver con naturaleza, me provocan más 

tranquilidad”. (Mujer, universidad céntrica, ciudad de origen Chillan). 

Las emociones vinculadas al apego de la ciudad están relacionadas principalmente con el 

conocimiento de esta y de los lugares como áreas verdes, considerados espacios recreativos 

dentro de la ciudad de Concepción, los que producen en los estudiantes satisfacción y deseo 

de vincularse más con la ciudad.  

c) Dependencia Material 

 El análisis de las entrevistas, arrojó que la dependencia material está vinculada a tres 

categorías como: áreas verdes, relacionadas principalmente a lo que son los parques, la 

satisfacción, lugares recreativos y por último horarios peligrosos.  

En cuanto a las áreas verdes, lugares disponibles dentro de la ciudad de Concepción, de 

acceso gratuito, como los parques, producen en los estudiantes emociones positivas tales 

como tranquilidad, además de generar en ellos buenos recuerdos. 

eh, la Udec, por ejemplo, los lunes después de las 4 porque hay mucho más verde que 

acá, es un espacio más accesible a todos, puedes pillar gente bailando, gente 

haciendo malabares, entonces eso igual es entretenido po. Eh, el parque ecuador que 

tiene cerro también o las playas que están acá en Tomé, esos son los lugares que más 

visito. (Mujer, universidad céntrica, ciudad de origen Chillan). 

 

Estas áreas verdes favorecen a que los estudiantes posean una vinculación positiva con 

la ciudad y quieran conocerla, recorrerla con la finalidad de desconectarse y distraerse 
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luego de la universidad, además de compartir con amigos, lo cual favorece el capital 

social. 

La ciudad de Conce me produce tranquilidad, o sea, en el sentido de estar bien con el 

medioambiente, es como mucha vegetación como que me gusta todo, el ambiente que 

hay en ese sentido, hay muchos lugares para recrearse, hay playas, hay cerros, hay 

un sin fin de cosas para salir y no estar encerrado o yendo a un mall siempre cachay 

(Hombre, universidad periférica, ciudad de origen Quillón). 

En cuanto a la satisfacción, respecto de lugares de la ciudad de Concepción, se evidencia 

que los estudiantes están satisfechos con los lugares disponibles dentro de la ciudad, 

puesto que pueden encontrar de todo. 

Concepción tiene todo lo que necesito al final y al cabo pu, es una ciudad 

remodelada cachay tiene todos los servicios cerca, la locomoción es muy rápida, eh... 

tiene muchas casas de estudio, entonces yo siento que Concepción es una ciudad muy 

completa y también Concepción tiene su área verde que es como el parque ecuador, 

mi lugar favorito, entonces siento que eso no lo tienen todas las ciudades (Mujer, 

universidad periférica, ciudad de origen Rancagua). 

Concepción, al ser una ciudad grande, con varias universidades, con playas, parques, mall, 

etc., se ha convertido en una ciudad, según los entrevistados, “de universitarios”; la cual 

ofrece diversas actividades, paisajes para disfrutar al aire libre.” yo creo que otras ciudades 

de chile no tiene tantos lugares, eh lindos como para recrearse, o para pasar un buen rato, 

yo creo que Conce en eso lleva por adelante a otras ciudades universitarias” (Mujer, 

universidad periférica, ciudad de origen Rancagua). 
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El lugar más visitado por los estudiantes universitarios de la ciudad de Concepción, 

considerado como recreativo es la UDEC, universidad que se ha transformado en un punto 

de encuentro y compartir entre amigos y, también en un espacio para actividades artístico 

culturales “La Udec, por ejemplo, los lunes después de las 4 porque hay mucho más verde 

que acá, es un espacio más accesible a todos, puedes pillar gente bailando, gente haciendo 

malabares, entonces eso igual es entretenido”. (Mujer, universidad céntrica, ciudad de 

origen Chillan). 

Los lugares recreativos, están vinculado directamente con la relajación, los estudiantes 

buscan un lugar para poder distraerse, compartir con amigos, compañeros, etc. Visitando 

lugares como “el parque ecuador que tiene cerro también o las playas que están acá en 

Tomé, esos son los lugares que más visito” (Mujer, universidad céntrica, ciudad de origen 

chillan).  

Por último, dentro de la categoría de dependencia material, los estudiantes logran 

identificar horarios peligrosos, ya sea por malas experiencias personales o bien de personas 

cercanas, tomando ciertas precauciones para un cuidado personal. 

cuando salgo tarde de la u, en Paicavi con Carrera trato de caminar rápido y de andar con 

alguien más, porque se sabe que es peligroso. Especialmente en remodelación Paicavi, 

salen a asaltar o los paraderos, igual trato de siempre andar aguja, por ejemplo, acá en 

los paraderos en todo horario trato de andar bien viva (risa), bien atenta porque se ha 

escuchado o se ha publicado que han robado, de hecho, a mí me robaron el celular el año 

antepasado creo o pasado acá afuera en el paradero po, entonces ya después de eso ando 

como, a mi celular, mi pase. Entonces en los paraderos en todo horario ando como bien 

atenta, pero en cuanto a la noche o horarios más tarde, trato de en Paicavi andar 
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acompañada, pero esos con los lugares que intento evitar. ” (Mujer, universidad céntrica, 

ciudad de origen chillan).  

d) Historia con el Lugar 
 

La historia con el lugar está vinculada al conocimiento de la ciudad, cambios personales, 

variación vinculo ciudad y por último a la vinculación positiva.  En cuanto al 

conocimiento de la ciudad los estudiantes universitarios refieren que con el paso del 

tiempo han ido conociendo más la ciudad, vinculándose positivamente con esta, 

recorriendo y conociendo nuevos lugares. 

 Si, antes era más distante, como te decía con el mall, los primeros meses era como 

super bueno, después me toco el proceso como de redescubrir concepción y conocer 

los lugares que ya te he dicho, ir a la Universidad de Conce que igual es linda, 

conocer todos los campus de universidades que hay acá, los parques, los cerros, 

súper bonito (Hombre, universidad periférica, ciudad de origen Cañete). 

 

Los estudiantes que provienen de otras regiones o bien de comunas de alrededor de 

Concepción, experimenta un cambio en su vinculación con la ciudad, producto de que 

cuando recién llegan a estudiar a Concepción, solo se vinculan con su universidad y 

centros comerciales, sin embargo, al pasar el tiempo comienzan a conocer la ciudad y a 

vincularse con otros lugares. 

 

 Como yo te decía primero era como la universidad a la casa, la casa universidad y 

ahora no po tengo vida universitaria, conozco más lugares, el hecho de ir al hospital 
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por ejemplo a desarrollar mis prácticas médicas, ya hacen como que amplíe el 

conocimiento de la ciudad. (Hombre, universidad periférica, ciudad de origen 

concepción) 

 

La ciudad te ofrece como una cultura diferente a otras ciudades, acá hay como una 

cultura más… conectada con la naturaleza, con la música más de rock, como que en 

ese sentido uno se va como atrayéndote más o acercándote más en ese estilo 

musicales, o en ese estilo de vida que te ofrece la universidad y Conce la verdad 

(Hombre, universidad periférica, ciudad de origen Quillón). 

 

En lo referente a los cambios personales, los estudiantes que provienen de comunas 

aledañas a Concepción refieren que con el paso del tiempo sienten a esta ciudad como su 

hogar. 

Este lugar ya se ha vuelto mi hogar, entonces ya cuando voy a Cañete igual echo de 

menos Conce, eso ya suele pasar mucho y es por lo mismo porque acá ya vengo 

haciendo como mi vida a parte por, viviendo solo hace rato, entonces te hace ser 

como un poco más maduro y responsable con todo. Eso también implica no 

solamente venir acá a vivir solo y como que todo el mundo lo asocia a carrete todos 

los días, pero no, como que vas tomando prioridades y también que tienes que ir 

pagando cuentas (Hombre, universidad periférica, ciudad de origen Cañete). 

 
Reconocen y sienten a la ciudad de concepción como su segundo hogar, “podría decir mi 

segunda casa, lo que me ha ayudado sobre todo a mi crecimiento personal”. A partir de lo 
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cual se puede deducir que como bien dicen Chow, y Healey, (2008) las relaciones con los 

lugares evolucionan tanto a través del espacio como del tiempo y, que las relaciones entre 

las personas y el lugar son importantes para la creación de un sentido de identidad. 

Al comienzo solo era, la trayectoria desde mi casa al instituto, del instituto a mi casa 

después de eso nacen nuevas necesidades entonces me vi obligado a explorar la 

ciudad para identificar ciertos puntos clave, para tomar los puntos de referencia en 

el caso de que me pierda. Por ejemplo, el tema de ropa, uno investiga en qué lugar 

puede haber ropa más barata, o lugares como por ejemplo temas de trabajo, tendría 

que ver la locomoción, los lugares, en ocasiones, el tema de la práctica y no sé, y 

centro ya sea hospitalario como el que se encuentra, el CESFAM y la, clínica 

alemana esos lados (Hombre, universidad céntrica, ciudad de origen Rancagua). 

 

Por último, en cuanto al vínculo positivo con la ciudad, los estudiantes reconocen que la 

universidad ha tenido una influencia positiva en le vinculo que tienen con la ciudad. 

 

La Universidad ha influido en mi percepción de Concepción, la Universidad fue el 

primer enganche que tuve para venir a Concepción, porque de cierta formas cuando 

decidí estudiar e irme de mi casa, yo estaba buscando una Universidad no un lugar 

donde vivir, entonces me gusta la Universidad, me gusta la carrera, lo que ofrecía 

entonces como que, yo de cierta forma yo quería a la universidad, no estaba segura 

si me gustaba la región o la ciudad, ahora tuve la suerte que la ciudad donde estaba 

la universidad me gustó, me quiero quedar aquí porque siento que Concepción como 

que satisface todas las necesidades que Rancagua no tenía, en la relación a la 
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educación a los trabajos a la salud, puede ser, a la comunicación al transporte, 

entonces siento que Concepción me ha dado todo eso que Rancagua no podía (Mujer, 

universidad periférica, ciudad de origen Rancagua). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capítulo 3: Movilidad Espacial 

a. Movilidad espacial 
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En cuanto a la movilidad, hay autores como Mogishi, Mokhtari y Heidari (2015) que 

plantean que las personas con una mayor movilidad espacial, es decir, personas que están 

dispuestas a trasladarse, tienen un menor grado de Apego al lugar, en este caso al campus y 

ciudad. En cuanto al trayecto diario que debe realizar los estudiantes que son de fuera de la 

metrópolis de concepción podemos decir que se cumple lo que los autores plantean, ya que 

hay estudiantes que solo se desplazan por ciertos lugares y no experimentan un apego 

producto de la cantidad de horas que deben viajar, las cuales son largas “depende del 

tráfico, 2 horas” al momento de preguntarles por algún lugar que evite dentro de la ciudad 

refiere que “eh.. no porque no tengo tiempo, entonces por mi ojalá conocer más, pero no 

me queda tiempo para conocer nada, así que no” (Mujer, universidad periférica, ciudad de 

origen Curanilahue). A través de esto se puede ver que producto de la gran cantidad de 

horas que debe trasladarse la estudiante hacia su casa de estudio (Curanilahue- Inacap) no 

le queda tiempo suficiente para poder conocer el entorno urbano del lugar en el cual ella 

estudia, lo cual influye en que ella no presente apego a la ciudad. 

También podemos ver casos de estudiantes, que producto de sus estudios deben trasladarse 

a vivir a la ciudad donde se encuentra su universidad, donde muchas veces no logran 

acostumbrarse a este nuevo lugar. 

yo no estoy acostumbrada, porque soy de una ciudad que para mí es bastante más 

pequeña y bastante más tranquila. Entonces es si yo prefiero mi ciudad que 

concepción porque hay tanta gente que anda tan apurada que en realidad eso me 

pone nerviosa. (Mujer, universidad periférica, ciudad de origen Los Ángeles). 

En contraste a esto, podemos ver casos de estudiantes que su movilidad es menor, por lo 

cual experimentan la ciudad de diferente manera, más tranquilos y de forma positiva. 
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A mí me gusta en realidad, porque como me vengo en bicicleta llego acá más activo 

en otras condiciones que si lo hiciera a pie o en micro, ando más rápido, ando a mi 

ritmo, me permite a mi planificarme también a qué hora voy a salir de mi casa o a 

qué hora voy a estar en mi casa cuando salga de acá, entonces la experiencia es 

bastante buena. Me demoro poquísimo, como 8 minutos (Hombre, universidad 

céntrica, ciudad de origen Cañete). 

Holton (2015) plantea que la permanencia en un lugar es crucial en el desarrollo del apego 

a un lugar, por ende, quienes son móviles tienen menos probabilidades de generar AL. Con 

base en esto y a través del análisis realizado a las entrevistas, podemos ver que los 

estudiantes que provienen de comunas fuera de la metrópolis de concepción presentan un 

apego a la ciudad producto de que se han trasladado a vivir a la metrópolis. 

ya adopté esto como mi hogar, paso más tiempo aquí, por ejemplo, antes viajaba los 

fines de semana a mi casa y ahora ya paso más tiempo aquí, me gusta estar aquí, 

ahora ya viajo como los fines de semana largo nomas, antes era más frecuente, 

ahora ya no. (Hombre, universidad céntrica, ciudad de origen Cañete). 

A partir de lo expuesto, podemos afirmar que los estudiantes que provienen de afuera de la 

metrópolis, pero que se han venido a vivir a la ciudad, en otras palabras, que pasan tiempo 

en ella, logran desarrollar un apego a esta, considerándola su hogar. Sin embargo, también 

podemos encontrar casos de estudiantes que viven en residencia, pero que el tiempo de 

permanencia en la ciudad es menor, no presentan apego a esta, “a ver... al ser de cañete 

tengo que arrendar acá po, arriendo en Talcahuano, igual es bueno porque me queda 

relativamente cerca como media hora, tomo solamente una micro”. Sin embargo, al 
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preguntarle por la ciudad de concepción, no presentan un apego a esta, logrando hacer un 

contraste entre su lugar de residencia actual con el de procedencia. 

 “Ay, la verdad es que me carga conce, lo encuentro como tan toxico, no sé. como 

tanto auto y eso como que me estresa en realidad. Lo que pasa que allá (haciendo 

referencia a cañete) es pura naturaleza. Porque igual trabajo entonces como que. 

trabajo en cañete, entonces como que mis tiempos libres, tengo tiempo libre y me voy, 

no estoy acá” (Mujer, universidad periférica, ciudad de origen Cañete). 

Todo esto influye directamente en su relación con el campus, ya que al ser de lejos no 

tienen tiempo de realizar vida social en el campus, solo vienen a estudiar y luego se van a 

sus hogares, y en el caso de los estudiantes que provienen de afuera y arriendan en la 

ciudad de concepción, les cuesta un poco más adaptarse al campus, puesto que solo vienen 

a las clases y luego se retiran a su residencia y los fines de semana viajan a su lugar de 

procedencia.  

b) Localización  

A través del análisis realizado a las familias de códigos, respecto de la localización de las 

respectivas universidades tanto céntricas como periféricas se puede mencionar lo siguiente: 

Los estudiantes de universidades céntricas poseen un mayor conocimiento de la ciudad que 

los estudiantes de universidades periféricas. Por ejemplo, algunos estudiantes de 

universidades céntricas refieren que su vínculo y/o conocimiento de la ciudad ha variado a 

lo largo de los años que llevan estudiando y viviendo en Concepción, ya sea por motivos de 

estudios (prácticas profesionales, compra de materiales, salidas a terreno) o bien por 

necesidades cotidianas. 
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yo creo que sí, porque al principio cuando yo empecé a estudiar era como de la casa 

a la u, de la u a la casa porque tampoco conocía mucha concepción, después con el 

tiempo, trabajos, terrenos que estuve haciendo durante las clases, también el círculo 

de amigos que son de acá de concepción pude conocer un poco más la zona y tener 

fácil acceso al lugar que quiera llegar, antes preguntaba y ahora ya no (Hombre, 

universidad céntrica, ciudad de origen concepción). 

En esta cita se puede evidenciar que el estudiante, correspondiente a una universidad 

céntrica posee un conocimiento de la ciudad producto de lo académico y también por las 

amistades, lo cual ha contribuido a su conocimiento del lugar donde estudia. A su vez, hay 

estudiantes que también pertenecen a universidades céntricas que tienen un mayor 

conocimiento de la ciudad producto de una búsqueda más personal, de buscar lugares en los 

cuales se sientan bien y puedan tener un espacio para desconectarse sin necesidad de salir 

de la ciudad. 

si por lo general cuando voy, a mí me encanta la playa, me gusta ir a Tomé, me 

ecncanta Tomé he tenido muchas experiencias bonitas, en especial la playa el morro, 

también he ido a Cocholgue, pero Tome lo tengo en el corazón. Me gusta mucho 

Tumbes, no sé si has ido a Tumbes, ahí hay una reserva Natural que es súper amplia 

he ido hartas veces y es súper rico y también al cerro caracol igual, me han pasado 

hartas buenas experiencias. (Hombre, universidad céntrica, ciudad de origen 

Concepción) 

A través de los dichos de la estudiante, se puede evidenciar en la cita, que existe un 

conocimiento de la ciudad y en específico de un lugar, el parque ecuador, lugar que le 
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produce determinadas sensaciones y, además hace mención de otros lugares que existen 

dentro del espacio ya mencionado. 

En relación a estudiantes que pertenecen a universidades periféricas y que son de la 

región, no de la metrópolis de Concepción, solo conocen y hacen uso de los lugares 

céntricos de la ciudad, como el mall, plaza Perú, Udec, no hacen referencia a otros 

lugares dentro de la ciudad. 

No tengo idea donde está... así como que no te mestas ahí porque es peligroso, ni 

siquiera se eso. Porque en realidad no conozco mucho, así como que son bien 

marcados los lugares que visito, por ejemplo, el mall, del centro, trébol y mi casa, 

eso es como lo que más ubico, el parque ecuador y eso (Mujer, universidad 

periférica, ciudad de origen Cañete). 

En esta cita se evidencia que la estudiante no tiene un conocimiento general de la ciudad, 

puesto que hace mención a que no conoce los lugares considerados peligrosos dentro de la 

ciudad, sino más bien conoce lugares como el mall y el centro de la ciudad.  

Otro dato relevante de mencionar, es que los estudiantes de universidades periféricas 

mencionan que sus universidades al estar lejos del centro, ellos sienten más tranquilad en 

comparación a los estudiantes de universidades céntricas, puesto que muchas de ellas 

quedan en avenidas principales o donde hay gran flujo de locomoción, mientras que las 

periféricas quedan más apartadas del centro y por lo general pasando pasarelas.   

 

La localización... eh... me encanta porque de cierta forma por lo que te digo el área 

verde que la universidad este aquí ehh, la hace muy eh.. llamativa en comparación 
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nose pu yo me imagino si esta universidad estuviese en el centro de Conce con todo 

el ruido con todos los autos al mismo tiempo yo creo que no sería la misma sensación 

de tranquilad a esta hora, son las 4:20 a esta hora mira tú ves esta todo tranquilito 

ves verde por todos lados si quieres te tiras al pasto, eso no pasaría si la universidad 

si estuviera en el centro, siento que está bien posicionada igual tiene la locomoción a 

la mano entonces es como súper positivo (Mujer, universidad periférica, ciudad de 

origen Rancagua). 

Lo antes mencionado, corresponden a dichos de una estudiante perteneciente a la UBB, 

quien destaca de manera positiva que la universidad se encuentre lejos del centro de la 

ciudad, haciendo referencia además a la tranquilidad que se siente en el campus y las áreas 

verdes que este posee, lo cual contribuye a reforzar aún más esa sensación. Por otra parte, 

un estudiante perteneciente a la UCSC refiere respecto de la localización de su campus que 

“escomo muy tranquilizante porque esta como alejado de la ciudad” (Hombre, universidad 

periférica, ciudad de origen Concepción). A través de esto, se puede evidenciar que los 

estudiantes que pertenecen a universidades periféricas destacan la tranquilidad que se vive 

en sus campus, ya que al estar lejos del centro no es muy fácil llegar a ellas, por lo que solo 

son transitadas por estudiantes que pertenecen a esas casas de estudios. Mientras que en las 

universidades céntricas, los estudiantes hacen referencia a la contaminación acústica que 

existe, lo que hace que valoren negativamente la localización de sus campus universitarios. 

El hecho de que está entre medio de dos avenidas principales, o sea por Prat y por 

carrera hay ruido, hay contaminación acuática, hay muchos accidentes igual aquí al 

principio y cuando hay accidente pasan lo bomberos, la ambulancia. ese es el único 
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problema, la contaminación acústica (Hombre, universidad céntrica, ciudad de 

origen Concepción).  

En la cita se puede evidenciar que el estudiante perteneciente a una universidad céntrica 

(Santo Tomas), hace referencia a que producto de la localización de su universidad, 

existe contaminación acústica, lo cual se convierte en un problema para los estudiantes 

debido a los ruidos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



56 
 

Capítulo 4: Apego al Campus – Ciudad 

El siguiente mapa conceptual tiene por objetivo resumir los resultados más representativos 

arrojados a partir del análisis de la tabla de co-ocurrencia respecto del apego al campus y 

apego a la ciudad, evidenciándose las categorías que inciden en el apego a estas con sus 

respectivos códigos. 

Figura 3. Apego al Campus – Apego a la Ciudad 
Fuente: Elaboración Propia 

 

A partir de lo expuesto, se puede observar que tanto el apego al campus como el apego a la 

ciudad están mediados por cuatro factores en común que son: Sensaciones, emociones, 

dependencia material e historia con el lugar.  

A través de esta imagen, se puede evidenciar puntos en común entre estas dos categorías de 

apego, el primero de ello corresponde a sensaciones positivas, como tranquilidad que le 

producen las áreas verdes “Me agrada mucho el "verde" y siento que eso fue como lo que 

me gusto de la Universidad del Bío- Bío, porque tiene muchas áreas verdes, entonces... 

eh... me da como puras sensaciones de limpio sí. de puro”. (Mujer, universidad periférica, 
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ciudad de origen Rancagua). Así mismo ocurre con la ciudad, donde los estudiantes 

refieren que realizan actividades al aire libre: “como te cuento, cosas relacionadas con la 

naturaleza, porque me provocan más paz”. Sin embargo, a esto también se le atribuyen 

emociones positivas, ya que los estudiantes identifican lugares dentro de la ciudad donde se 

sienten bien. 

El parque ecuador, porque es el segundo lugar después de la institución que más 

tiempo paso, en la parte de skate o más arriba donde está la cascada, son lugares en 

los que me gusta pasar el tiempo y me generan una emoción positiva. (Hombre, 

universidad céntrica, ciudad de origen Concepcion). 

Además, es importante mencionar que el área verde también está presente en ambos tipos 

de apegos, sin embargo, en el Apego al Campus está asociado con la insatisfacción, ya que, 

los estudiantes expresan que existe una falta de áreas verdes en sus campus, “bueno, lo que 

no me satisface… las áreas verdes podría ser, se ve muy escasa... porque es como… un 

área verde, te permite relajarte y pensar sobre, ciertas cosas que, en una sala de clases no, 

no puedes pensar” (Hombre, universidad céntrica, ciudad de origen Concepcion). 

Consideran que estos espacios son fundamental para poder relajarse, en cambio en el apego 

de la ciudad está relacionado con la satisfacción y es uno de los lugares en donde más 

prefieren pasar su tiempo. 

la ciudad de conce me produce tranquilas ósea en el sentido de estar bien con el 

medioambiente, es como mucha vegetación como que me gusta todo, el ambiente que 

hay en ese sentido, hay muchos lugares para recrearse, hay playas hay cerros, hay 
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un sinfín de cosas para salir ah, no estar encerrado o yendo a un mall siempre 

cachay (Hombre, universidad céntrica, ciudad de origen Concepcion). 

En cuanto a la Dependencia material de igual forma está asociado a los lugares que 

evitan y horarios peligrosos, esto debido a contextos de delincuencia o de riesgo que 

pueden ocurrir en circunstancias al momento de salir de la universidad. 

      evito andar de noche en ciertos lugares sipo. Por ejemplo, acá no me quedaría 

tan de noche porque igual como que me da miedo, o no se hay algunas poblaciones 

que igual dicen que son malas, o chiguayante, tengo una tía en chiguayante pero 

igual no me gusta donde vive es como cerca del rio, leonera, algo así se llama y evitó 

andar después de las 8:30 o 9 no, porque me da miedo que me roben o que me hagan 

algo. (Mujer, universidad periférica, ciudad de origen Los Ángeles). 

Otro factor importante de resaltar es la historia con el lugar, ya que, en este punto se 

evidencia los cambios personales que experimentan los estudiantes con el paso del tiempo 

en estos dos espacios, campus y ciudad, “Uno acá va alcanzando sus metas (universidad), 

va logrado ciertos alcances y donde uno se ve crecer aquí por, uno entró con otra 

perspectiva de vida y ya va cambiando “(Hombre, universidad céntrica, ciudad de origen 

Cañete). Como bien dice Wu, (2015) el tiempo de estancia en un lugar genera un 

incremento en el apego del lugar para el estudiante “si algo como mi segunda casa, podría 

decir mi segunda casa, lo que me ayudó… sobre todo al crecimiento personal “(Hombre, 

universidad periférica, ciudad de origen Los ángeles).    

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



59 
 

Respecto a la ciudad, los estudiantes que provienen de otras ciudades experimentan 

cambios personales más fuertes, debido a que se tienen que venir a vivir muchas veces 

solos a Concepción. 

ya adopté esto como mi hogar, pasó más tiempo aquí, por ejemplo, antes viajaba los 

fines de semana a mi casa y ahora ya paso más tiempo aquí, me gusta estar aquí, 

ahora ya viajó como los fines de semana largo nomas, a antes era más frecuente, 

ahora ya no. (Hombre, universidad céntrica, ciudad de origen Cañete). 

Por último, mencionar que en cuanto a la variación del vínculo con el lugar (campus - 

Ciudad) por parte de los estudiantes ha sido positivo, ya que reconocen cambios en la forma 

de vincularse con estos lugares, en cuanto al campus, los cambios los atribuyen a las 

relaciones sociales que se desarrollan dentro de este espacio. 

Cuando llegue de mechón era típico mechones, en un grupo así, típico weon, como 

20 weones todos pa un lado, y… uta la pasaba bien ese tiempo,  y después ya la 

relación comenzó a cambiar, porque típico se forman grupitos, uno quiere trabajar 

con el otro, uno se va encerrando en grupos más chicos, al principio mi relación con 

la universidad era netamente académica, eh… con el paso del tiempo ya he ido 

adquiriendo alguna, algunos cargos, como el cargo que ya dije, también he sido 

presidente de Tricel un año, como que me he atrevido hacer más cosas y adquirir 

más responsabilidades (Hombre, universidad periférica, ciudad de origen Ancud). 

 

En cuanto a la ciudad, los cambios que experimentan están relacionados al vínculo con 

los lugares disponibles dentro de esta, con el paso del tiempo los estudiantes se van 

vinculando más con otros lugares.  
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antes igual me gustaba no sé. ir a los pubs, pero ya como que prefiero estar en un 

ambiente, por ejemplo, en el pachamama podi estar conversando con una persona 

me entendí, pero en hardvar quizás la música está a todo chancho y no escuchas lo 

que te dice tu compañera cachay. Entonces eso ha cambiado en el transcurso de los 

años. (Mujer, universidad céntrica, ciudad de origen Chillan). 

El campus juega un rol fundamental en el conocimiento y variación del vínculo con la 

ciudad, ya que, como bien menciona el estudiante, las prácticas médicas que tiene que 

realizar le han servido para vincularse con la ciudad y conocer otros lugares. 

De repente la misma universidad que me hacía en ciertos ramos tener que… buscar 

materiales en tal parte o en equis parte y ya como que acá igual tengo que asumir 

que no tengo mi papá ni mi mama que me anden trayendo en auto y ahí como que 

agarre más confianza (mujer, universidad céntrica, ciudad de origen Los Ángeles). 

 

Lo antes expuesto, permite decir que el campus actúa como un mediador del apego a la 

ciudad que experimentan los estudiantes de la metrópolis de Concepción, producto de las 

diversas actividades académicas que deben desarrollar dentro la ciudad, lo cual les permite 

conocer y vincularse con esta de manera positiva.  
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CAPÍTULO VII: CONCLUSIONES 
 

A partir del análisis de los resultados expuestos en esta investigación, podemos evidenciar 

que los factores que inciden en que un estudiante presente apego son:  (1) Sensaciones, (2) 

Emociones, (3) Dependencia material, (4) Historia con el lugar, (5) Interacciones  

Sociales, podemos mencionar que lo que se solicita a la ciudad por parte de los estudiantes, 

es distinto a lo que se le exige al campus para que se pueda desarrollar el apego.  

Dentro del análisis expuesto en la dimensión Apego al Campus, se puede mencionar que 

los estudiantes entrevistados expresan satisfacción respecto a sus campus universitarios, 

esto debido a las herramientas que se le entregan, calidad docente, también, valoran que sea 

un lugar acogedor a nivel general, destacando la importancia de las interacciones sociales y 

las áreas verdes, las que influyen de manera positiva en su bienestar. Sin embargo, también 

existe una insatisfacción en cuanto a la infraestructura, relacionada a las salas, expresando 

que son hostiles, ya que, mencionan que no hay muchos espacios para poder estudiar, las 

salas de estudio están en su mayoría ocupadas, por lo que en muchas oportunidades 

prefieren estar fuera del campus y no pasar tiempo en él. Esto último, se encuentra 

vinculado a lo que sucede en los casinos, ya que, los estudiantes por temas de tiempo y/o 

espacio no pueden almorzar en ese lugar. 

También existe una crítica en cuanto a la falta de espacios de áreas verdes dentro de los 

campus, cabe mencionar, que esos son los lugares donde los estudiantes pasan tiempo junto 

a sus compañeros, amigos, compartiendo más durante su estadía en la universidad y en 
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especial estos espacios verdes los utilizan con motivo de recreación frente a la carga 

académica.  

Por otro parte, se concluye que las interacciones sociales, es decir, las relaciones que 

establecen los estudiantes en el campus, son de suma importancia para poder desarrollar 

apego, a su vez, se comprueba la hipótesis, la cual manifiesta que los estudiantes que 

presentan más características homogéneas, tendrán mayor probabilidad de apego, sin 

embargo también se evidencio que valoran que exista diversidad cultural, social, 

económica, étnica y  sexual en sus campus, aunque no se relacionen de manera directa con 

estos. Por consiguiente, se pudo constatar que la permanencia de los sujetos a lo largo del 

tiempo durante su proceso universitario es crucial para poder generar apego, ya que quienes 

llevan más años, podrán desarrollar un mayor vínculo, mayores emociones e historia con el 

lugar a diferencia de quienes están en su primer año. 

Con respecto al apego de la ciudad, se puede concluir que este está influenciado por 

sensaciones positivas, las cuales son vivenciadas principalmente por estudiantes que no 

pertenecen a Concepción, sino que provienen de otras comunas, como, por ejemplo, 

Cañete, ya que, ellos en su mayoría optan por  venir a vivir a la metrópolis, dejando de lado 

su vida en su lugar de origen, por lo que experimentan sensaciones y emociones más fuertes 

debido a que Concepción es una ciudad completamente nueva y al pasar el tiempo se van 

vinculando más con lugares que están disponibles dentro de la ciudad como lo son las áreas 

verdes, lugares que son preferidos por los estudiantes para pasar un tiempo compartiendo 

con amigos o bien para relajarse. Uno de los lugares que más visitan dentro de Concepción 

es el Parque Ecuador, ya que, como ellos mencionan es un lugar que posee mucha área 

verde, lo cual produce en ellos sensaciones de tranquilidad y relajo. 
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A partir de lo expuesto, se puede afirmar que el campus actúa como un mediador del apego 

a la ciudad, ya que, juega un rol fundamental en el conocimiento y variación del vínculo 

con la ciudad, producto de que muchas veces las prácticas que se deben realizar por la 

universidad les ha servido para vincularse con la ciudad y conocer otros lugares dentro de 

esta, por lo que el apego a la ciudad está mediado por el apego al campus. 

En conclusión, se puede decir que el concepto de apego al lugar puede ser utilizado 

interdisciplinarmente, tanto en la Psicología Social, Geografía Crítica, Arquitectura, y por 

último el Trabajo Social. Este concepto es muy relevante para el Trabajo Social, puesto que 

permite vislumbrar como las personas se relacionan con su entorno y el vínculo que 

establecen con los lugares, lo cual ayuda a comprender mejor lo que facilita o dificulta el 

bienestar de las personas. Entender el apego que las personas desarrollan hacia ciertos 

lugares, puede ser una herramienta útil para el trabajador social, permitiendo a este generar 

cohesión social facilitando transformaciones en un determinado entorno social. 

Finalmente, estos resultados podrían ser de suma importancia para que las autoridades 

destinen los recursos según las necesidades de los sujetos para crear y/o mejorar espacios 

dentro del campus o ciudad, para que las personas y/o estudiantes cuiden y valores los 

espacios.  
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CAPITULO IX:  ANEXO 

 

1. Matriz de Preguntas 

DIMENSIÓN CATEGORÍAS PREGUNTAS 

 

 

 

 

 

 

interacciones 
sociales 

Homogeneidad/ 
heterogeneidad 

1) ¿Qué características tienen las personas 
que ocupan el campus regularmente? ¿son 
similares o disímiles entre sí? ¿se parecen a 
ti? 

Valoración 
subjetiva 

(interacciones) 

2) ¿cómo son tus relaciones sociales al 
interior del campus? ¿cómo te hacen sentir? 

Tiempo 
dedicado a 

interacciones 

 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo 
compartes con tus amigos en la universidad?  
¿ En qué lugares comparten más? 

Tipo de 
actividades 

4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de 
actividades realizas en el campus 
universitario? 

 

 

Apego al   
Campus 

Sensaciones 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus 
universitario? ¿por qué? 

Emociones  6) ¿Hay emociones que asocies a tu 
experiencia del campus? ¿cuáles? ¿Por qué? 
¿Qué lugares del campus te generan más 
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emociones? ¿cuáles? ¿por qué? 

Dependencia 
material 

 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu 
universidad cuales ocupas con mayor 
frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? 
¿cuánto tiempo? ¿Estás satisfecho con ellos? 

8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por 
qué? 

 Historia con el 
lugar 

9) ¿La forma en que te vinculas con el campus 
ha variado a lo largo de los años que llevas 
estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Tipo de 
universidad 

tipología 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general 
valora tu universidad, en el contexto de las 
universidades de Concepción? ¿Cómo la 
valoras tú? 

localización 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la 
localización de tu campus universitario? 
¿por qué? 

Movilidad 
espacial 

Valoración 
subjetiva, 

experiencia 
movilidad 

 12) ¿ Cómo es el trayecto desde tu  residencia 
actual a la universidad? 

 

 

 

 

 

Sensaciones 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad 
de Concepción? 

Emociones  

 14) ¿Hay emociones que asocies a tu 
experiencia de la ciudad? ¿cuáles? ¿Por qué? 
¿Qué lugares de la ciudad te generan más 
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Apego a la 
Ciudad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

emociones? ¿cuáles? ¿por qué? 

Dependencia 
material 

 15) ¿De los lugares disponibles dentro de 
tla ciudad cuales ocupas con mayor 
frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? 
¿Estás satisfecho con ellos? 

16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? 
¿por qué? 

Historia con el 
lugar 

17) ¿La forma en que te vinculas con la 
ciudad ha variado a lo largo de los años que 
llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 
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2. Tabla de Co- ocurrencia Apego al Campus 
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3. Tabla de Co-ocurrencia Apego a la Ciudad 
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3. Tabla de Apego al campus (Códigos abiertos – Códigos abiertos) 
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4. Tabla de Apego a la Ciudad (Códigos abiertos – códigos abiertos) 
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1. Transcripciones 

Transcripción Entrevista Caminada N°1 

Fecha: 13- 11-2018 

Nombre: B.  

Ciudad de Origen: cañete 

Lugar de residencia: concepción 

Universidad: UDD 

Carrera: Psicología  

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

¿Regularmente? 

Entrevistado: bueno, principalmente es como uno se puede dar cuenta que hay diferencias en 

cuanto a características económicas, de partida esta es una universidad privada, entonces las 

personas que entran tienen un mayor poder adquisitivo de recursos. Entonces uno puede 

encontrar diferencias económicas, demográficas igual, hay harto movimiento demográfico 

de población de gente que viene de otros lugares a estudiar acá a concepción, entonces hay 

gente también. muchos jóvenes que viven solos, que está alejado de su familia. 

 

Entrevistadora: ¿tienes compañeros que son de afuera?  

Entrevistado: sí, tengo varios compañeros que son de afuera  

Entrevistadora: ¿Cuál es el lugar más lejos del que provienen? 

Entrevistado: emmm. punta arenas, pero esas son las dos características principales, 

económicas y condiciones asociadas a que se tienen que movilizar acá a concepción. 

 

Entrevistadora: ¿esas personas se parecen a ti o son diferentes? 

Entrevistado: emmm… mira, principalmente las personas que vienen de afuera a estudiar acá 

se aparecen a mí, compartimos muchas dinámicas del día a día, pasamos mucho tiempo 

juntos, compartimos mucho tiempo igual, nos apoyamos mutuamente, generamos una red de 

apoyo ahí, entonces tenemos características más bien parecidas de gustos, hacemos 

actividades en conjunto. 

 

Entrevistadora:  2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te hacen 

sentir?  

Entrevistado: emm, yo considero que son buenas, a pesar de que existen diferencias, porque 

son… hay una variedad de personas acá en la universidad, yo creo que son buenas, yo creo 

que igual van como uno. las capacidades que tiene uno para relacionarse con otras personas 

igual. Me hacen sentir satisfecho igual, generalmente en las relaciones yo me involucro con 

gente de mi carrera, no conozco mucha gente de otras carreras ni nada, pero en la carrera que 

estudio se da un ambiente de harta cooperación, las relaciones van en esa línea de cooperación 

y el respeto mutuo. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  

Entrevistado: emmm. comparto. este año poco tiempo porque generalmente tenemos clases 

en las mañanas porque en la tarde realizamos otras actividades de más trabajo en terreno, 
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pero acá dentro del campus generalmente de lunes a viernes todas las mañanas de 8 de la 

mañana hasta las 12:30 o 15:20 que es lo máximo que comparto con ellos. 

Entrevistadora: ¿en qué lugares comparten más dentro de la universidad? 

Entrevistado: ehh. mira, el campus es bastante reducido, no sé si tú te has podido dar cuenta, 

pero es muy reducido y los espacios que tenemos para estar son bastantes poco, entonces 

principalmente compartimos en salas de clases, pasillos y otras instancias donde 

compartimos son ya fuera de la universidad en la plaza de la esquina, tenemos la universidad 

de concepción cerca entonces en los espacios libres, ventanas por ejemplo es poco el tiempo 

que pasamos acá en el campus. 

Entrevistadora: aparte de estudiar, ¿qué otras actividades realizas dentro de la universidad? 

Entrevistado: dentro de acá del campus… eehh… bueno principalmente ninguna, participaba 

hace algún tiempo de un voluntariado de la universidad 

Entrevistadora: ¿de qué? 

Entrevistado: de un operativo de salud que se hacen en distintas comunas en vacaciones de 

invierno o verano, pero ya dejé de participar entonces ya no tengo actividades como acá en 

la universidad, reuniones cosas así, otro tipo de cosas o actividades de talleres o algo. Sé que 

hay talleres disponibles, pero por tiempo, igual yo estoy en cuarto año de mi carrera entonces 

el tiempo es bastante acotado. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce tu universidad? 

Entrevistado: emmm. principalmente son sensaciones negativas creo yo 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: porque ya llevo cuatro años acá y uno se va dando cuenta que no existe mucha 

conciencia por el estado de personas que hay en el campus, porque el campus está muy 

sobrepoblado, entonces uno anda por los pasillos y estas chocando constantemente con la 

gente, entonces no es un espacio que a uno le genere satisfacción o que a uno le den ganas 

de estar aquí, por ejemplo. Yo de hecho, en mi rutina cotidiana opte por comprarme una 

bicicleta para ser más ágil en ir a mi casa y volver, porque ya no se puede estar aquí adentro 

del campus en una ventana por ejemplo es casi imposible. 

Entrevistadora: ¿y en cuanto a la biblioteca y salas de estudio? 

Entrevistado: emm. si, igual en esas instancias yo por lo general no estudio acá en la 

universidad porque prefiero ocupar el espacio que tengo en mi casa. 

Entrevistadora: ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? 

Entrevistado: emm ... sí, yo creo que el campus igual me produce satisfacción porque a pesar 

de que no es un ambiente apto como digo yo para ser un estudiante, igual genera satisfacción 

porque uno acá va alcanzando sus metas, va logrado ciertos alcances y donde uno se ve crecer 

aquí por, uno entro con otra perspectiva de vida y ya va cambiando. 

Entrevistadora: ¿qué lugar dentro de tu universidad te genera una mayor emoción? ¿O que te 

agrade estar? 

Entrevistado: emm. yo creo que el espacio al aire libre que estaba abajo, al lado de la carpa 

(espacio udd) es el espacio donde la gente convive, es un espacio reducido. Yo creo que ese 

espacio, porque ahí generalmente nos reuníamos cuando recién llegamos a la universidad, 

ahí entablamos las primeras conversaciones y se dieron las primeras amistades, los primeros 

lazos acá en la universidad. 

Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 
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Entrevistado: con mayor frecuencia. las salas de clases, las salas de computación y salas de 

estudio grupal que es donde hacemos los trabajos en grupo por lo general, son salas donde 

hay mesas y cada grupo se sienta. y eso básicamente. La sala de computación la ocupo 

regularmente con las salas de clases, las salas de estudio grupal por lo general la ocupamos 

poco, la ocupamos cuando por ejemplo en un grupo hay un compañero que le queda a lo 

mejor muy lejos ir a la casa de alguno ahí lo hacemos acá por o por temar organizativos a 

veces lo hacemos acá, pero por lo general la sala de grupo no la ocupo tanto. 

Entrevistadora: ¿con esos lugares estas satisfecho? 

Entrevistado: emm. Sí, estoy satisfecho, creo que esos lugares son como los que tienen los 

niveles de estándares más altos, tienen como las mayores comodidades para que un estudiante 

pueda desarrollar su vida estudiantil. 

Entrevistadora: ¿hay algún lugar que tu evites dentro de tu universidad? 

Entrevistado: emm... yo creo que sí. 

Entrevistadora: ¿cuál? 

Entrevistado: bueno, principalmente la entrada de la universidad es algo que yo siempre 

evito, o sea tiene varias entradas la universidad, pero por la entrada que yo entro generalmente 

y donde estaciono la bicicleta es la entrada más concurrida, es la entrada que tiene los pasillos 

más estrechos, entonces a veces me doy la vuelta por otros lados, ese es uno de los espacios 

que más evito, porque   uno se demora más en esperar que todas las personas entren. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: si, completamente. Por ejemplo, al principio cuando estaba más acá, o sea al 

principio los primeros años pasaba más tiempo en el campus, ocupaba más los espacios, 

ocupaba el espacio de la u (espacio udd), la cafetería pasaba más tiempo aquí, si tenía que 

quedarme en las ventanas o algo me quedaba, lo hacía, entonces pasaba como todo el día acá. 

Ahora no, mi relación con el campus ha cambiado, porque ahora vengo a clases y por lo 

general ya después intento retirarme. 

Entrevistadora: ¿por qué crees tú que ha cambiado eso? 

Entrevistado: yo creo que, por un tema de horario, porque ahora tengo horarios que son un 

poco más. se adecuan más, o sea son solo en las mañanas, entonces por eso más que nada y 

por igual, cada vez son más estudiantes dentro del campus, entonces prefiero evitar el estar 

acá, con tanta gente yo creo. 

Entrevistadora: ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el contexto 

de las universidades de Concepción? 

Entrevistado: ehh, yo creo que la valora de buena forma, yo creo que por lo general la gente 

que uno ve que esta acá se nota bastante satisfecha con la formación que se le entrega y 

bastante conforme igual con el campus, es una percepción que al menos uno tiene, uno ve 

personas que igual ocupan los espacios regulares dentro de la universidad, entonces yo creo 

que la percepción que tienen las otras estudiantes igual yo creo que va más bien en la línea 

positiva. Aunque yo creo que si igual se les pregunta a varias personas dirán que hay aspectos 

que hay que mejorar, por ejemplo, los espacios, que los espacios sean más amplios.  

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 
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Entrevistado: eehh. yo la valoraría en un 50% porque igual encuentro que hay temas que se 

podrían fomentar más con los alumnos universitarios, yo creo que igual es una universidad 

que está bastante alejada de la contingencia, por ejemplo, que no hay movimientos internos 

sobre situaciones que están aconteciendo en el país, que a pesar de que se nos inculcan en un 

solo ramo sobre responsabilidad pública no se promueve en otras instancias como más 

organizativas, sino que son más de información. También 50% lo justificaría en los temas de 

espacios igual como te contaba antes, porque creo que los espacios físicos no son los 

adecuados, a pesar de que hay dos edificios, todo está concentrado acá en el edificio de 

ainavillo y el edificio de barros también esta sobrepoblado, está colapsado, entonces por eso 

también lo valoraría en un 50%.  

Entrevistadora: ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué?  

Entrevistado: Mmm... yo creo que es bastante buena la localización donde esta acá en el 

centro, porque igual es como un punto medio de encuentro, se puede llegar desde distintos 

lados hacia acá, hay accesibilidad en cuanto a temas de ciclo vía, hay ciclo vía, por ejemplo, 

a mí se me hace fácil acceder acá y eso... es fácil para un 80% de las personas llegar a la 

universidad. 

Entrevistadora: ¿tienen servicios cerca? 

Entrevistado: si, tenemos casi todos los servicios cerca, porque al estar en las calles del centro 

caminamos 4 o 5 cuadras y ya estamos en pleno centro o antes, igual tenemos supermercados 

como a 2 cuadras, tenemos acceso a cajero también acá dentro de la universidad, entonces 

tenemos como todo a la mano, esta como todo accesible. 

Entrevistadora: ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? ¿Cuánto te 

demoras?  

Entrevistado: a mí me gusta en realidad, porque como me vengo en bicicleta llego acá más 

activo en otras condiciones que si lo hiciera a pie o en micro, ando más rápido, ando a mi 

ritmo, me permite a mi planificarme también a qué hora voy a salir de mi casa o a qué hora 

voy a estar en mi casa cuando salga de acá, entonces la experiencia es bastante buena. Me 

demoro poquísimo, como 8 minutos, caminando me demoro como 20, pero en bicicleta me 

demoro menos. 

Entrevistadora: ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistado: emm, yo creo que depende de cada uno, por ejemplo en un principio a mí me 

generaba sensaciones más de angustia, de tristeza por enfrentarme a una realidad nueva, igual 

yo entre a la universidad cuando tenía 17 años, vivía con mi hermano pero igual era como 

vivir solo, pero ya en el último tiempo, ya adopte esto como mi hogar , paso más tiempo aquí, 

por ejemplo antes viajaba los fines de semana a mi casa y ahora ya paso más tiempo aquí, 

me gusta estar aquí, ahora ya viajo como los fines de semana largo nomas, a antes era más 

frecuente, ahora ya no. 

Entrevistadora: ¿hay alguna emoción que tu asocies a tu experiencia en la ciudad? 
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Entrevistado: yo creo que todas las emociones posibles, porque igual transitar a este proceso 

de vida adulta, para mí esto es un proceso de transición entonces he experimentado todas las 

emociones acá, tristeza, felicidad, es como un carrusel de emociones. 

Entrevistadora: ¿Qué lugares dentro de la ciudad te generan más emociones? 

Entrevistado: Mmm... yo creo que el barrio donde vivo (remodelación paicavi) y es el que 

me genera mas emoción porque es el lugar donde he estado desde que llegue, entonces para 

mí ha adquirido distintos significados, desde la angustia que me hacía sentir el estar acá hasta 

ahora ya el estar acostumbrado y también porque mis amigos viven en ese barrio, que son 

también mis compañeros de u con los que paso más tiempo. 

 

Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistado: principalmente parques, el parque ecuador lo ocupo harto, las ciclo vías la 

ocupo harto, el estadio igual, voy a ver los partidos los fines de semana y esos espacios más 

que nada. Me siento satisfecho, porque este 3 lugar tiene el componente que ayudan al 

bienestar de uno, generan una calidad de vida distinta a lo que uno hace todos los días. 

Entrevistadora: ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

Entrevistado: el centro, porque por lo mismo, siempre se ve como un caos, el ritmo es muy 

rápido y uno igual viene acostumbrado a otro ritmo de vida. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: si ha variado, porque antes por ejemplo cuando era más nuevo acá evitaba por 

ejemplo el ir hacer trámites, todas esas cosas, ahora ya me movilizo, ya conozco, se por 

ejemplo que micros debo tomar si tengo que movilizarme lejos, antes andaba más 

desenchufado en la ciudad, ahora ando más enchufado, es como mi contexto natural. 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°2 

Fecha: 13 /11/2018 

Nombre: C. 

Ciudad de Origen: Concepción 

Lugar de residencia: brisas del sur  

Universidad: UDD 

Carrera: ingeniería comercial  

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? ¿se parecen a ti? ¿son similares o disímiles entre sí? 

  

Entrevistada: como que en general todas las personas que están en esta universidad son muy 

parecidas, en cuanto a lo económico es un nivel medio alto, en cuanto a la forma de pensar 

la gente acá es más reservada, como más de derecha. Siento que igual son como parecidas a 

mi como que encajo como en el promedio. 
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Entrevistadora:  2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te hacen 

sentir?  

Entrevistada: siento que es súper bien, al principio creí que como que no iba a encajar, porque 

pensaba como que la gente de acá. entraba gente con mucha plata y que la gente con plata 

era pesada o como clasista y no, na que ver, la gente es súper amorosa, amable siempre están 

como dispuestos a ayudarte y también los profes. no hay gente como muy pesada.  

Entrevistadora: ¿cómo te hacen sentir?  

Entrevistada: cómoda, me hacen sentir bien  

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  

Entrevistada: Mmm. casi todo el día, desde la mañana de las 8 o 11 de la mañana hasta no 

sé. seis o cuatro de la tarde  

Entrevistadora: ¿durante toda la semana? 

Entrevistada: si, de lunes a viernes  

Entrevistadora: ¿en qué lugares comparten más? 

Entrevistada: en el espacio puede ser. las salas y en la cafetería, es que no hay más donde 

poder compartir (risas) 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistada: no, ninguna. no participo en nada. 

Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: eehh, en general es una buena sensación, yo siento que la u es súper buena y 

que me está abriendo puertas, es como una sensación agradable, nunca he sentido rechazo ni 

nada.  

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus?, alguna vivencia 

en particular que quizás te haya marcado. 

Entrevistada: no lose, siento que la u ha sudo muy diferente a lo que fue antes de entrar  

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistada: lo que fue por ejemplo el colegio, porque yo venía de un colegio que era como 

una burbuja, muy chiquitita con gente clase social media baja más o menos, todos normales 

y entrar acá ha sido súper distinto, conocer a mucha gente, entre conocer otros ramos, 

información, cosas ha sido muy distinto. 

Entrevistadora: ¿qué lugar dentro de tu universidad te genera una mayor emoción? ¿O que te 

agrade estar? 

Entrevistada: el espacio o el mini patio que tenemos, no se es como un metro cuadrado que 

está ahí  

Entrevistadora: ¿y en el espacio que actividades realizan? 

Entrevistada: ahí almorzamos y las ventanas que tenemos siempre estamos ahí, es como el 

lugar más cómodo dentro de la u  

Entrevistadora:  7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con 

mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 
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Entrevistada: seria el espacio y las salas porque tengo clases ahí, pero no hay mas 

Entrevistadora: ¿y estas satisfecha con esos lugares? 

Entrevistada: en, no mucho 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistada: porque es muy pequeño, o sea están bien construidos, con hartos implementos, 

son bien las cosas que tienen, pero es muy pequeño para la cantidad de gente. 

Entrevistadora: ¿y en cuanto a las salas de clases? 

Entrevistada: las salas bien, pero son las otras cosas, cuando uno está fuera de las salas de 

clases. es que son muy chicas. 

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: no me gusta estar en las salas del subterráneo  

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistada: porque son feas, son como tenebrosas  

Entrevistadora: ¿porque son muy cerradas? ¿Oscuras? 

Entrevistada: si, son como laboratorios, no hay luz, no sé, son feas, no me gustan. 

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los 

años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: Mmm. un poco, es que como llevo poco, llevo un semestre y medio. Ehhh… 

al principio era. me vinculaba con mis compañeros nomas o con los justo y necesario, pero 

como que cada vez me voy como soltando un poco más y avanzando como interactuando, 

pero de apoco 

Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el 

contexto de las universidades de Concepción? 

Entrevistada: normalmente la gente suele decir que esta es una universidad súper, fácil que 

se entra por la plata y que solamente hay gente porque tiene plata, pero no es verdad, no es 

fácil, exigen psu. O sea, yo digo que es fácil entrar, pero es difícil quedarse  

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistada: porque es exigente 

Entrevistadora: ¿exigente en qué? 

Entrevistada: en los ramos, en los certámenes, en todas las cosas de las notas es difícil 

quedarse, tú tienes que estar como ahí como luchando, estudiando harto para poder 

mantenerte  

Entrevistadora: ¿cómo la valoras tú? 

Entrevistada: a mí me encanta, encuentro que es una muy buena universidad, tiene calidad, 

tiene como una misión, quiere como dejar el sello en los estudiantes de acá, como que cuando 

salgamos digan a él es alumno edad. 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué?  

Entrevistada: encuentro que es súper bueno, es céntrico, está cerca de todo  

Entrevistadora: ¿qué servicios tienen cerca? 

Entrevistada: atrás como en la esquina tenemos la farmacia, más allá está el mall, está 

conectado con todo en general, locomoción. Todo  

Entrevistadora: 12) ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? ¿Cuánto 

te demorar? ¿Cuántos buses debes tomar? 
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Entrevistada: debo tomar solo un bus, tomo solo la micro que pasa por fuera de mi casa y esa 

se demora entre 30 y 45 minutos dependiendo la hora  

Entrevistadora: ¿y cómo es el trayecto? 

Entrevistada: es bueno, es que mi micro pasa solamente como por mi sector, entonces solo 

hace ese recorrido, es gente de ahí, es súper seguro y es como recto igual el camino y se viene 

lleno solo a las 7 de la mañana. 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistada: emm. creo que es una ciudad que está creciendo que está tomando poder, o sea 

es como la. parecido a Santiago, creo que es como una ciudad de universitarios, que está 

creciendo y que se está orientando como a otros aspectos, no sé. la cultura, cosas así. 

Entrevistadora: ¿hay emociones que asocies a alguna experiencia en la ciudad? 

Entrevistada: he vivido toda mi vida acá, entonces como que todas las experiencias que he 

tenido han sido como acá, se reduce a concepción 

Entrevistadora: ¿y qué lugares dentro de la ciudad te generan mayor emoción? 

Entrevistada: san pedro, porque ahí viví toda mi infancia, después me camia a brisas  

Entrevistadora: ¿de los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas tú con mayor 

frecuencia? 

Entrevistada: la U de conce, para ir a pasear, tomar aire, el mall, el parque ecuador también, 

para lo mismo como para ir a pasear, el centro como que en general  

Entrevistadora: y con esos lugares estas satisfecha’ 

Entrevistada: si, si… 

Entrevistadora: ¿hay lugares de la ciudad que tu evites? 

Entrevistada: un poco, como los lugares más peligrosos 

Entrevistadora: ¿cómo que ligares? 

Entrevistada: por ejemplo, cuando yo vivía en san pedro no era buena idea ir a candelaria o 

boca sur, porque allá no es un buen sector, entonces nunca fui para allá. Acá en Talcahuano 

no conozco tampoco. No sé cómo se llama ese sector que siempre dicen que es mal. nunca 

he ido o por ejemplo en el centro las calles que son más peligrosas tampoco 

Entrevistadora: ¿y hay horario que tu evites? 

Entrevistada: de noche 

Entrevistadora: ¿cómo que horarios? 

Entrevistada: Mmm. pasado no se…si estoy sola, ojalá antes de las 7 y si estoy en grupo no 

sé. las 10. depende de la ocasión. 

Entrevistadora: Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a 

lo largo de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: ehh sí. 

Entrevistadora: ¿en qué? ¿Por qué? 

Entrevistada: emmm… que cuando era más chica recorría solo ciertos lugares en específicos, 

ahora como que he conocido más, he ido a más lugares, desde que estoy en la universidad 

me vinculo más con otros lugares, eso. 

Entrevistadora: muchas gracias. 

Transcripción Entrevista Caminada N°3 

Fecha: 20- 11-2018 

Nombre: C. 

Ciudad de Origen: Los Ángeles 
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Lugar de residencia: concepción 

Universidad: Inacap 

Carrera: Ingeniería en construcción  

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

¿Regularmente? 

Entrevistado: hay varia gente que viene de afuera a estudiar, por el tema de que no hay 

universidades en todos lados, también viven solos acá, algunos en hospedajes, en distintos 

lugares. 

Entrevistadora: ¿esas personas se parecen a ti o son diferentes? 

Entrevistado: no. de hecho somos todos diferentes, hay algunos más humildes y algunos de 

economía más alta. 

Entrevistadora:  2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te hacen 

sentir?  

Entrevistado: emm.. en este caso, si me han tratado bien, a pesar que soy de afuera, en 

realidad la gente de concepción es como bien acogedora. Las relaciones con mis compañeros 

son buenas, como te digo, como somos todos diferentes entonces a pesar de que yo vengo de 

afuera igual es como acogedor la relación. Eso me hace sentir más cómodo, tengo más ganar 

de venir a estudiar, me siento más a gusto. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  

Entrevistado: chuta… de lunes a viernes, en este caso estuve hace poco como desde las. son 

como relativos la verdad, en este caso fue como desde las 3 hasta ahora, hasta como las 6. 

Entrevistadora: ¿en qué lugares comparten más dentro de la universidad? 

Entrevistado: uno como es estudioso (risas) la biblioteca, no sé. en áreas verdes aquí en la 

universidad a conversar y obviamente más en la sala po. 

Entrevistadora: aparte de estudiar, ¿qué otras actividades realizas dentro de la universidad? 

Entrevistado: emmm… acá igual hemos hecho deporte en las canchas que hay ahí en Inacap 

y creo que están realizando otra cancha. 

Entrevistadora: ¿y qué tipos de deportes? 

Entrevistado: hemos jugado al futbol, hemos pedido la pelota de bastketball, hemos jugado 

ping pong. 

Entrevistadora: ¿y ocupas regularmente estos espacios? 

Entrevistado: cuando hay tiempo libre, últimamente no ha habido, pero si, el otro día la 

ocupamos. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce tu universidad? 

Entrevistado: emm… en este caso yo creo que igual es como acogedor la universidad, igual 

le faltaría un poco más de áreas verdes, porque igual como que arreglaron la infraestructura, 

pusieron más sillas, más mesas, hicieron como salas de estar, están ocupando más los 

espacios. 

Entrevistadora: ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? 

Entrevistado: por ahora estoy igual feliz por venir a estudiar, aparte la carrera que también 

me gusta, entonces me motiva venir a estudiar, igual que los compañeros como que ellos son 

acogedores, no es como tan mal. 
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Entrevistadora: ¿qué lugar dentro de tu universidad te genera una mayor emoción? ¿O que te 

agrade estar? 

Entrevistado: emm.. en ese ámbito re poco la verdad, pero si me gusta estar en las áreas 

verdes, conversar, compartir. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce estar en las áreas verdes? 

Entrevistado: ah, eso yo creo que es un relajo, ya que estamos todo el día estudiando, entonces 

eso yo creo que es un relajo. 

Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 

Entrevistado: hemos estado ocupando harto la biblioteca y como para despejarse, las salas 

del área de estar, en los sillones, ahí hemos estado harto. En cuanto a los horarios, en la 

mañana no hay tiempo, ahora en la tarde mayor mente. Igual estoy satisfecho, faltaría un 

poco más. 

Entrevistadora: ¿qué crees tú que faltaría? 

Entrevistado: yo creo que más áreas verdes, un quincho, no sé. Algo para compartir, porque 

igual acá adentro estas todo el día, entonces igual es bueno estar afuera. 

Entrevistadora: ¿hay algún lugar que tu evites dentro de tu universidad? 

Entrevistado: emm. hasta el momento no me ha pasado eso he transitado por todo Inacap y 

nosotros estamos harto en el taller de construcción. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: si, si ha variado, por ejemplo, antes no nos quedábamos tanto acá en Inacap 

porque no había como estar, los lugares que habían ya estaban ocupados y estar afuera como 

más de media hora no creo. 

Entrevistadora: ¿y ahora porque prefieren estar acá? 

Entrevistado: porque han arreglado más la infraestructura, han hecho más acogedor el Inacap 

y como que está más ordenado y más limpio igual. 

Entrevistadora: ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el contexto 

de las universidades de Concepción? 

Entrevistado: en este caso Inacap a cambio su expectativa fuera, he tenido varios 

comentarios, porque como te decía yo esta como más ordenado, por ejemplo si vienes para 

acá te ayudan altiro, por ejemplo si andas perdido, como uno que no conoce acá igual como 

que te ayudan, los guardias, informaciones tienen buena disposición.  

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistado: emm. En este caso es buena, por lo que te decía, en este caso porque igual han 

cambiado, igual Inacap ha tenido la disposición de cambiar, eso. 

Entrevistadora: ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? ¿Cuánto te 

demoras?  

Entrevistado: en este caso yo estoy viviendo en collao, pero soy de los ángeles, tomo dos 

micros, me demoro como media hora, igual es complicado tomar dos micros porque las 

micros vienen llenas a veces, otras veces uno viene con una maqueta y tiene que venir en la 

micro andar como ¡permiso, no, no la toque!, entonces igual es complicado. 
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Entrevistadora: ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistado: conce en realidad me encanta a mí, por el tema de las autopistas, tiene varios 

accesos, es como acogedo, me encanta a mi conce. 

Entrevistadora: ¿hay alguna emoción que tu asocies a tu experiencia en la ciudad? 

Entrevistado: si, me despierto feliz, contento porque si tu estas bien en una ciudad vas a tener 

esas sensaciones. Porque si vienes a estudiar por estudiar entonces te vas a levantar y decir, 

así como ¡ah, ya tengo que ir a estudiar! 

Entrevistadora: ¿Qué lugares dentro de la ciudad te generan más emociones? 

entrevistado: donde vivo ahora actualmente, porque hay harta área verde, es tranquilo, no 

andan mucho delincuente y es tranquilo la verdad, me gusta la tranquilidad. 

 Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistado: emmm…este caso la comuna de hualpen, el centro de conce y mi casa más que 

nada. Con esos lugares si estoy satisfecho porque en realidad tengo como pa ir para otros 

lados. 

Entrevistadora: ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

Entrevistado: evito Talcahuano, porque no lo encuentro como muy acogedor que digamos, 

mucho viento, no me gusta Talcahuano. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: ehh.. si igual ha cambiado, obviamente ahora estoy conociendo más la ciudad, 

como que me atrae más concepción. Si uno cuando viene de afuera es todo nuevo y después 

uno comienza a conocer más.  

 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°4 

Fecha: 12- 10-2018 

Nombre: A. 

Ciudad de Origen: concepción 

Lugar de residencia: Hualpén 

Universidad: UBB 

Carrera: ingeniería en ejecución en electricidad 

 

Entrevistadora: ¿Qué características tiene las personas que ocupan el campus regularmente? 

¿Son parecidos a ti o son diferentes? ¿cómo lo ves tú? 

Entrevistado: veo mucha diversidad, como veo gente igual a mí, veo como otro tipo, que 

tienen otras costumbres. 

Entrevistadora: ya, ¿pero diferente en qué? 
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Entrevistado: en su forma de expresarse, en su forma de no sé, entender las cosas  

Entrevistadora: ¿Cómo son tus relaciones sociales al interior del campus?, ¿Cómo te 

relacionas? 

Entrevistado: Mmm.. tengo un grupo de amigos y como pura risa en realidad, como pura 

amistad con todos. 

Entrevistadora: ya, ¿pero con tus amigos te juntas solo acá en la universidad o comparten 

fuera de ella? 

Entrevistado: en la universidad por lo general siempre estamos juntos, estudiamos juntos y 

afuera igual salimos 

Entrevistadora: y acá dentro de la universidad ¿Cuánto tiempo comparten más o menos a la 

semana? 

Entrevistado: [Mmm] toda la semana en realidad, como tenemos todos los ramos juntos. 

Somos un grupo grande, somos 8. Y en realidad es toda la semana, desde que empiezan las 

clases hasta que terminan. (risas) 

Entrevistadora: ¿y aparte de estudiar que otras actividades realizas dentro de la universidad? 

Entrevistado: juego a la pelota, estoy en la selección de futbol acá en la UBB 

Entrevistadora: ¿hace cuánto tiempo? 

Entrevistado: hace… bucha, es que estuve como desde principio de año, pero como que me 

lesioné y tuve que parar, pero ahora volví, hace como dos meses y también soy parte del staff 

de la admisión de la UBB. 

Entrevistadora: en cuanto al campus en sí, todo ¿qué sensaciones te produce el campus 

universitario? 

Entrevistado: es acogedor, hay mucho verdee, muchos árboles y eso es bkn. 

Entrevistadora: ¿qué lugar dentro de la universidad te genera mayor emoción? 

Entrevistado: gantes 

Entrevistadora: ¿Qué emoción te genera gantes? 

Entrevistado: Mmm es un espacio que siempre está lleno, siempre hay gente estudiando, 

todos concentrados en lo suyo, pero después al terminar las clases se ve nuevamente ese 

compañerismo, todos tirando la talla, y eso me produce alegría, me gusta gantes, me gusta 

estar en gantes, me siento cómodo. 

Entrevistadora: ¿de los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? 

Entrevistado: la cacha, porque ahora, últimamente donde formo parte de la selección entreno 

todos los días  

Entrevistadora: ¿desde qué horario? ¿Cuántas horas pasas en la cancha? 
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Entrevistado: ehh, a ver, entreno como dos horas a la semana, o sea, dos horas cada día, en 

total 10 horas a la semana paso en la cancha fijo, aparte de cuando hay partidos y cosas así. 

Entrevistadora: ¿y acá dentro del campus, hay lugares que tu evites? 

Entrevistado: emmm, no que evite, sino que no forman parte de mi recorrido habitual. Ya 

que mi recorrido es venir corriendo a clases, después entrenar y después volver a clases. Pero 

no hay un lugar como que evite, ya que me gusta mucho la UBB. 

Entrevistadora: ¿la forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando?, compara primer año con ahora. 

Entrevistado: ehh, sí. Ya que antes no me sentía tan parte de la u  

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: porque no realizaba actividades dentro de la u, era como venir a estudiar y para 

la casa. Y ahora como me he involucrado más en el tema de jugar a la pelota, de estar en el 

staff, el pasar más tiempo acá quizás con mis compañeros, me ha hecho sentirme más parte 

de la UBB 

Entrevistadora: ¿cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad en el contexto 

de las universidades de concepción?  

Entrevistado: bien, o sea es una buena universidad y según yo está súper bien entrevistada 

logada 

Entrevistadora: ¿y cómo la valoras tú? 

Entrevistado: bien igual, me gusta mi universidad y encuentro que tiene todo. 

Entrevistadora: ¿que opinión tienes acerca de la localización de tu campus universitario?  

Entrevistado: emm, igual queda lejos, así que venir a estudiar igual es como un sacrificio 

porque queda más lejos de lo común, del centro de concepción. Pero igual el lugar donde está 

ubicada encuentro que le da el toque a la universidad, se ve mucho árbol, mucho cerro, está 

bien ubicada, encuentro que está en su mejor localización. 

Entrevistadora: en cuanto a la ciudad, ¿qué sensaciones te produce la ciudad de concepción? 

Entrevistado: bueno, concepción es impredecible, ya, una por el clima, de repente mucho 

tráfico, no se vuele agradable, pero es como parte de. 

Entrevistadora: ¿y qué lugares dentro de la ciudad te producen mayores emociones? 

Entrevistado: emm, el parque ecuador 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: porque he vivido relaciones amorosas ahí, que igual marcan. Cuando chico ir 

ahí a jugar, como que hay una evolución ahí desde chico hasta grande. Y otro lugar son las 

diferentes canchas, porque me gusta mucho jugar a la pelota y he jugado como en michas 

canchas de concepción  
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Entrevistadora: ¿y de los lugares disponible dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? 

entrevistado: emm, el centro de concepción, el mall, el parque ecuador 

Entrevistadora: ¿y estas satisfecho con esos lugares? ¿te sientes bien? ¿te gustan? 

Entrevistado: si, por eso voy a esos lugares, porque me siento como ahí. me gusta estar ahí. 

Entrevistadora: ¿y dentro de la ciudad hay lugares que tu evites? 

Entrevistado: de la ciudad, eeh. Lugares más conflictivos, que sean más peligrosos uno los 

trata de evitar. 

Entrevistadora: ¿como cuáles? 

Entrevistado: el barrio universitario de noche lo encuentro muy peligroso  

Entrevistadora: ¿por qué? ¿Has tenido alguna mala experiencia? 

Entrevistado: no, he tenido gente cerca sí que ha tenido mala experiencia, por eso trato de 

evitarlos y más de noche. 

Entrevistadora: ¿y la forma en la cual te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los 

años? ¿ahora la frecuentas más que antes? 

Entrevistado: si, sipo. Ahora más grande uno hace todo por sí solo, tiene que ir hacer trámites, 

así que he conocido  

Entrevistadora: ¿en cuanto a los horarios? ¿Tú puedes caminar perfectamente a las nueve de 

la noche o diez de la noche sin sentir algún temor de que te puedan hacer algo o acosar? ¿O 

simplemente no te lo preguntas y caminas sin estar pensando esas cosas? 

entrevistado: eehh, si, o sea, yo personalmente no me siento como … no me da ese miedo, 

esa preocupación cuando no se, ando en el centro de concepción y es tarde no me siento con 

miedo a que me pueda pasar algo. 

Entrevistadora: tú nos mencionaste que por tiempo no es que frecuentes mucho las salas de 

estudio, pero me imagino que dentro de estos años que has llevado acá las has frecuentado 

Entrevistado: sí, sí. 

Entrevistadora: ¿te ha pasado que has entrado y has presenciado a ciertas personas que no 

son de tu interés y te has ido? ¿O no has tenido ese tipo de problemas? 

Entrevistado: ehh, no, no me he sentido así. Antes en segundo ocupaba mucho las salas de 

estudio y no, no tuve esos problemas. 

Entrevistadora: ¿y con respecto a la infraestructura del campus te da satisfacción? ¿Satisface 

tus necesidades o piensas que faltan más cosas? 

Entrevistado: ehh, quizás mejorar o tener equipos más modernos, en mi caso en los 

laboratorios, eso igual seria como mejor aprender con equipos modernos o abrir más variedad 

en mi especialidad personalmente. 
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Entrevistadora: muchas gracias por tu tiempo. 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°5 

Fecha: 06/11/2018 

Nombre: B. 

Ciudad de Origen: Chillan 

Lugar de residencia: Hualqui 

Universidad: USS 

Carrera: Psicologia 

 

Entrevistadora: ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus regularmente? 

Entrevistada: he, acá yo creo que esta igual como… no sé, hay gente que es muy parecida 

que se viste como toda igual, no sé. las minas hay veces que andan como ya con tacos, cartera, 

pero hay otro grupo que es de nivel socioeconómico como todo cachay, y no sé. zapatillas, 

entonces como que tampoco está. no encuentro que sea como la UDD. 

Entrevistadora: como que tiran más para un lado o una clase quizás  

Entrevistada: claro, si acá igual hay como más diversidad, pero no es tanto como la Udec, 

encuentro como un punto medio, cachay. No es como la Udec, pero tampoco es como la 

UDD, es como que igual hay clase media acá. De hecho, yo creo que la gran mayoría que 

entra acá entra con crédito y beca del estado y los que no, son los que te menciono  

Entrevistadora: ¿se parecen a ti? 

Entrevistada: he, yo creo que sí, sí, al menos en psicología, mi carrera es como que todo 

somos todos clase media, no hay nadie, o sea, como te digo son los pocos, hay, no sé por, 

tengo compañeras que viven en viluco y tienen como mansiones y todo, pero son, no sé, de 

mi carrera, de mi generación serán como cinco quizás y somos como cien. 

Entrevistadora: ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te hacen 

sentir? 

Entrevistada:  bien, nos relacionamos bien, compartimos, a veces igual faltan como 

actividades de la facultad más que nada, pero la u yo creo que igual se preocupa de realizar 

eventos, celebrar los aniversarios. He además que igual este año el centro de alumnos de 

nuestra facultad igual ha estado como más pendiente, el año pasado fue así como nada por 

cachay, pero este año celebrando el día del psicólogo, cosas así, es como que igual hacen que 

la carrera sea una más haciendo actividades  

Entrevistadora: si, porque así se conocen todos 

Entrevistada: sipo 

Entrevistadora: ¿durante la semana cuanto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad? 

Entrevistada: he, igual pucha, yo creo que en los horarios de clases y general en la semana 

cuatro horas fuera de clases, pero eso depende del tiempo igual, porque a medida que van 
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pasando los años de carrera ya no nos van quedando los mismos horarios tampoco, como con 

los que me voy juntando en primero, segundo, entonces algunos se van, congelan, cada vez 

es como que quedo yo y la Andrea cachay, entonces es como las dos. Igual como te decía, 

los grupos son grandes igual, no es que haya como, o sea igual hay grupos chiquititos, pero 

todos nos podemos unir en un grupo grande cachay, no es que haya tantas diferencias. 

Entrevistadora: ¿en qué lugares compartes? 

Entrevistada: eh, últimamente he estado mucho en Narnia, que es un lugar que queda al lado 

de la laguna que igual es súper lindo como para sentarse en un rato libre, igual es fresco con 

el calor, eh. en la concha igual, que es el patio inglés, que está afuera del B, que es como un 

anfiteatro, que ahí igual nos juntamos como en los horarios libres, porque también hay 

sombra o a veces en los pastos que están al lado de la taca taca. 

Entrevistadora: ¿eso serían los lugares donde compartes más? 

Entrevistada: si, con mis compañeros 

Entrevistadora: ¿aparte de estudiar, que actividades realizas dentro del campus universitario? 

Entrevistada: en, chuta, no mucho más. Compartir con mis amigos, mis compañeros. 

Actividades deportivas nada, a veces cuando hacen eventos en la u me quedo, pero, así como 

algo fijo, no. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿cómo de primera 

impresión cuando llegaste acá?  

Entrevistada: buche, igual tranquilidad, me gusta por la laguna, eh igual como que tampoco 

no haya ambientes verdes, como no sé, en la Unab no hay nada, si es un edificio y era cachay. 

Acá igual te podi sentar en el pasto, entonces eso igual a mí me gusta, que no es estar tan 

encerrada en cuatro paredes, así que tranquilidad. 

Entrevistadora: te genero una buena sensación 

Entrevistada: si, que rico estar acá 

Entrevistadora: ¿qué emociones asocias a tu experiencia en el campus? ¿qué lugares del 

campus te generan más emociones? ¿más significativos? 

Entrevistada: he, yo creo que Narnia, pero es porque comparto harto con mis compañeros ahí 

cachay, entonces nos contamos chistes, hablamos de los certámenes, de la materia o a veces 

hablamos de otras cosas, entonces yo creo que ese es como un punto de encuentro, que me 

provoca como más sensaciones o más emociones. 

Entrevistadora: por ejemplo, ya cuando egreses y seas más adulta o viejita y llegar acá y decir 

cómo o este lugar. 

Entrevistada: si, por ejemplo, la entrada de la u, las escaleras, porque siempre como cuando 

vengo atrasada es como, oh tengo que subir todas las escaleras, pero al final es como que no 

sé, voy subiendo y hay gente que se está sacando fotos, abriendo champañas ya terminado su 

carrera y es como, oh que lindo, así voy a estar un día, pero eso es como la entrada de la u, 

por las escaleras y esta el logo gigante y Narnia yo creo porque comparto más con mis amigos 

ahí. 
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Entrevistadora: ¿de los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? 

Entrevistada: he, las salas  

Entrevistadora: ¿son distintas? 

Entrevistada: claro, sipo, tengo que recorrer a veces el edificio de allá (apuntando al edificio 

A), son distintas salas, entonces que como que no estoy en una facultad pegada todo el día 

por. He, también la biblioteca el uso harto, voy a estudiar con mis compañeros a las salas. 

Entrevistadora: ¿se pueden pedir salas? 

Entrevistada: si, como te decía Narnia, cuando ya extra programático, eh, la concha igual y 

casino a veces, por igual ya o, por ejemplo, lunes no almuerzo en el casino porque tengo 40 

minutos para almorzar, entonces no alcanzo a ir y volver, eh, los martes termino a las 12 y 

voy a la casa almorzar, los miércoles puedo almorzar en el casino cachi, pero es como poco 

lo que ocupo el casino, antes lo ocupaba más. 

Entrevistadora: ¿estas satisfecha con esos lugares? 

Entrevistada: eh, si, es que sabes lo que pasa que acá en la u siempre están remodelando las 

cosas cachay, entonces, por ejemplo el casino en estos 4 años en los que  he estado, ya lo han 

cambiado como 2 veces, cambian los puestos, los kioscos van cambiando de dueños, 

entonces no es como siempre lo mismo y no sé por, cando llegas en marzo a la u ves que 

pusieron más cosas, hace poco armaron la cancha de futbol que también la ocupan harto, 

entonces uno ve que la plata se está invirtiendo, entonces si estoy satisfecha, claramente se 

podrían mejorar más cosas, quizás armar un piso más de casino porque como te contaba en 

40 minutos yo sé que no voy alcanzar almorzar en el casino por, porque tienes que hacer una 

fila, quizás hacer un piso más de casino, pero igual hay cosas que han ido cambiando y tu 

sientes que la u si se preocupa por ti cachay. 

Entrevistadora: ¿y en cuanto a las salas de estudio? 

Entrevistada: también he visto cambios, antes no se, teníamos que. por ejemplo, si no prendía 

la data teníamos que ir a buscar a alguien, se demoraba como 20 minutos y ahora, no sé. esta 

el control ahí mismo, apretase un botón para llamar a alguien, no es que tengas que ir a 

buscarlo, entonces. hay parlantes en la sala, está la data, entonces mayores problemas en la 

sala no. 

Entrevistadora: ¿hay lugares del campus que evites? 

Entrevistada: Mmm no. 

Entrevistadora: ¿algún horario? 

Entrevistada: del campus no, de la ciudad sí. Pero del campus en general no. Hubo un tiempo 

igual, creo que el año antes pasado que decían que estaban robando en Narnia, entonces igual 

evitaba en la noche andar tarde, porque escuche como tres casos que robaron, entraba gente 

de otras partes y ahí como que estuve un tiempo evitando, así como estando tan tarde o estar 

sola, entonces ahí un tiempo nomas, pero ya no, no se ha escuchado nada. 

Entrevistadora: ¿te sientes segura en si en la universidad? ¿Hay guardias? 
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Entrevistada: si, hay guardias. Y lo otro que en lientur yo no lo transito mucho, pero no es 

porque lo evite, sino que yo tomo la micro ahí al frente, en el puente. 

Entrevistadora: ¿la forma en la que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los 

años que llevas estudiando? 

Entrevistada: he, yo creo que sí, porque antes yo creo que venía a la u más a estudiar y como 

que usaba otras partes de concepción para recrearme cachay, pero ahora dado el tiempo, que 

ya no es tanto como antes, yo creo que igual lo uso más con mis compañeros acá, no sé, hacer 

ventana acá en vez de irme al parque ecuador cachay, igual con todo lo que ha estado pasando 

evito ir al parque ecuador. 

Entrevistadora: ¿qué paso ahí? 

Entrevistada: cuando han intentado como raptar a niñas  

Entrevistadora: ¿cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad en el contexto 

de las demás universidades? 

Entrevistada: en, yo pienso que a veces igual la ven como, a la san Entrevistado, pero en 

realidad si tú ves de acá dentro es gente como yo te decía de clase media por, pero a veces 

creo que la ven muy así, “la san Entrevistado”. 

Entrevistadora: ¿tú piensas que la ven como de una manera despectiva? ¿O de clasista? 

Entrevistada: clasista yo creo, como que hay puros cuicos, cosas así. 

Entrevistadora:  y como la valoras tú? 

Entrevistada: como te decía denante, que hay, o sea, gente de clase media. Yo encuentro que 

esta equilibrada, que tiene todo lo que necesitas para estudiar, tiene la biblioteca, tiene los 

casinos, tiene áreas, para que no sé, cuando necesites hacer una ventana podía estar en esos 

espacios, tiene taca taca, tiene mesa de ping pon, entonces yo encuentro que igual está bien, 

me gusta la universidad como es. Quizás si le agregaría algunas cosas, pero son como de 

llena cachay, no es como que necesito esto. 

Entrevistadora: en cuanto a tu carrera, los profesores  

Entrevistada: emm, en cuanto a los profes a veces los encuentro muy no se… algunos son 

muy organizados, otros son muy desorganizados, pero eso en general, no es que sean malos 

profes, si igual tienen títulos y títulos. Pero igual estoy contenta con la universidad, me 

entrega todo lo que necesito. 

Entrevistadora: ¿que opinión tienes acerca de tu campus universitario? 

Entrevistada: buena, porque esta céntrica po, al centro me voy caminando, no necesito tomar 

una micro, tengo al lado servicentros, farmacias, tengo un supermercado como a dos cuadras, 

acá al lado tengo el líder como a una cuadra, la locomoción también me deja afuera de la u, 

esta céntrica, no está como alejada de todos. 

Entrevistadora: ¿cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? ¿dónde 

vives? 
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Entrevistada: vivo en hualqui 

Entrevistadora: ¿cómo es ese trayecto? 

Entrevistada: bucha, ya asumido, ya sé a qué hora tengo que salir, sé que, si salgo 5 minutos 

tardes, ya sé que voy atrasada, ya sé dónde se forman los tacos, pero bien, o sea, tomo una 

micro en la esquina de mi casa y me deja al frente de la u. 

Entrevistadora: ¿cuándo tiempo te demoras? 

Entrevistada: bucha, depende, de allá (hualqui) acá igual son como 40 minutos a veces, pero 

si hay taco, por ejemplo, en san Martín que se forma un taco horrible a veces, puede ser no 

sé. 50 minutos y depende del taco, si no puede ser hasta 1 hora. Pero de acá (USS) para allá 

40 minutos, pero depende, por ejemplo, del centro a hualqui son 35 minutos, 30 minutos 

cachay, es el taco de san Martín que me hace demorar. Y de acá a hualqui es el taco de 

O’Higgins cachay y a veces igual si tengo tiempo y tengo animo me voy a tomar la micro a 

tribunales así me evito todo lo que es paicavi  

Entrevistadora: ¿hay momentos en los que tomas 2 micros? 

Entrevistada: no, en ningún momento. A veces he pensado en tomar el biotren que se demora 

25 minutos creo a la estación y después tomar una micro para acá, pero el biotren igual me 

queda más lejos de la casa, como 4 cuadras y la micro que queda en la esquina. 

Entrevistadora: ¿pero es ameno en sí, o siempre va lleno? 

Entrevistada: la micro igual depende de la hora, por ejemplo, igual este semestre no tengo 

clases a las 8, pero allá (hualqui) tengo que estar tomando la micro fijo a las 7 porque es fijo 

que se viene llena a conce, entonces es muy probable que te tengas que venir parada, a parte 

que los choferes son como medios pesados y hay que ceder los asientos para que no te miren 

mal también, aunque vayas cansada o con un dolor de espalda y no sé. si me vengo a clases 

a las 9:30 se viene vacía. 

Entrevistadora: ¿pero tú lo catalogarías como ameno? ¿Cómo asumido? 

Entrevistada: si asumido, ya sé que tengo que mandarme el pique 

Entrevistadora: ¿qué sensación te produce la ciudad de concepción? 

Entrevistada: igual una buena sensación, agradable, el clima por ejemplo en primavera es 

súper rico, en verano también encuentro que es rico, aunque hay sol siempre está corriendo 

el viento que es como refrescante por así decirlo, que en chillan eso no se ve po, o te asas o 

te morí de frio. Además, que igual tiene varios espacios, o sea varios lugares que tu puedes 

decir que son bien lindos cachay, no es como otras partes y está todo cerca también, las playas 

las teni como a 30 minutos, teni cerró a 10 minutos, teni para allá pa´hualpen muchas cosas 

lindas. esta todo cerca y accesible, me entendí, entonces me produce una sensación súper 

agradable. 

Entrevistadora: ¿hay emociones que asocies a tu experiencia en la ciudad? ¿O que lugares 

dentro de la ciudad te generan mayor emoción? 

Entrevistada: como te cuento cosas relacionadas con la naturaleza, porque me provocan más 

paz, por ejemplo, si tengo una tarde libre yo voy a la playa cachay, ya pasé por la etapa de 
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los bares (risas), eso, me provocan más emociones los lugares que tengan que ver con 

naturaleza, me provocan más tranquilidad. 

Entrevistadora: ¿de los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? 

Entrevistada: eh, la Udec, por ejemplo, los lunes después de las 4 porque hay mucho más 

verde que acá, es un espacio más accesible a todos, puedes pillar gente bailando, gente 

haciendo malabares, entonces eso igual es entretenido po. Eh, el parque ecuador que tiene 

cerro también o las playas que están acá en tome, esos son los lugares que más visito 

Entrevistadora: ¿y el mall o centro, cosas así? 

Entrevistada: los evito 

Entrevistadora: ¿estas satisfecha con esos espacios? 

Entrevistada: eh, si, si totalmente. Igual la municipalidad los tiene bien arregladitos. 

Entrevistadora: ¿hay lugares dentro de la ciudad que evites? ¿O horarios? 

Entrevistada: si, por ejemplo, acá cuando salgo tarde de la u en paicavi con carrera trato de 

caminar rápido y de andar con alguien más porque se sabe que es peligroso. Espacialmente 

en remodelación paicavi, salen a asaltar o los paraderos igual trato de siempre andar aguja, 

por ejemplo, acá en los paraderos en todo horario trato de andar bien viva (risa), bien atenta 

porque se ha escuchado o se ha publicado que han robado, de hecho, a mí me robaron el 

celular el año antepasado creo o pasado acá afuera en el paradero po, entonces ya después de 

eso ando como, a mi celular, mi pase. Entonces en los paraderos en todo horario ando como 

bien atenta, pero en cuanto a la noche o horarios más tarde, trato de en paicavi andar 

acompañada, pero esos con los lugares que intento evitar. 

Entrevistadora: ¿y otros lugares dentro de la ciudad? 

Entrevistada: eh, no. Ahora, últimamente el parque ecuador por todo lo que se ha escuchado 

trato de no andar sola si es que quiero ir o andar con más gente, pero es por todo lo que ha 

pasado últimamente por miedo a que me pueda pasar algo, si igual uno no está libre cachay. 

Entrevistadora: ¿la forma en la que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? 

Entrevistada: si, antes era mucho de ir a los bares, los malls si tenía tiempo libre, si tenía una 

ventana salía no sé. al mall del trébol o a comer, no sé. pero ahora ya quiero estar quizás en 

la u o quizás en la Udec o estar afuera de la u nomas, ya no me provoca ese amor por los 

malls.  

Entrevistadora: quizás estar más tranqui nomas 

Entrevistada: si, por ejemplo, antes igual me gustaba no sé. ir a los pubs, pero ya como que 

prefiero estar en un ambiente, por ejemplo, en el pachamama podi estar conversando con una 

persona me entendí, pero en hardvar quizás la música está a todo chancho y no escuchas lo 

que te dice tu compañera cachay. Entonces eso ha cambiado en el transcurso de los años. 
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Entrevistadora: y en cuanto a no se… como desde cuando llegaste acá ya te sabes mover 

bien, te pueden decir, ya anda a tal parte y sabes llegar, la micros 

Entrevistada: ah, sí. Igual soy harto de caminar, no recorro tanto la ciudad en micro o en auto. 

O sea, obviamente me movilizo en trayecto más largo en micro, pero por ejemplo el centro 

me lo he recorrido todo caminando, entonces se dónde quedan las cosas, se cuáles son las 

calles y me ubico. 

Entrevistadora: muchas gracias.  

 

Transcripción Entrevista Caminada N°6 

Fecha: 06/11/2018 

Nombre: F. 

Ciudad de Origen: concepción 

Lugar de residencia: coronel 

Universidad: UDEC 

Carrera: licenciatura en artes 

 

Entrevistadora: ¿qué características tienen las personas que ocupan el campus regularmente? 

¿En cuanto a lo socioeconómico, si son diferentes o son iguales a ti? 

Entrevistado: lo que tiene la universidad, es que hay mucha variedad, te pueden encontrar a 

personas con gustos parecidos a ti o personas sumamente distintas, pero yo creo que abarca 

una gran variedad y eso es rico dentro de la universidad. 

Entrevistadora: ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? 

Entrevistado: para mí son súper buenas, yo me siento como en casa acá en la universidad  

Entrevistadora: ¿cómo te hace sentir eso? 

Entrevistado: me hace sentir bien, grato, tranquilo, nunca he tenido como problemas, todo 

tranquilo. 

Entrevistadora: durante la semana cuanto tiempo compartes con tus amigos en la universidad: 

Entrevistado: eh, bueno eso va dependiendo de los horarios también, porque por ejemplo con 

la entrevistada y con otro grupo tenemos como nuestro grupito y a veces nos van dividiendo 

por secciones y a veces quedamos o a veces no. Pero en la semana compartimos harto, sobre 

todo en las clases comunes. 

Entrevistadora: ¿y en qué lugares comparten más acá dentro del campus? 

Entrevistado: en nuestro edificio de artes, porque ahí estamos todos, nos vemos siempre, 

aunque estemos en clases distintas siempre nos vemos, nos topamos, nos saludamos. 

Entrevistadora ¿y aparte de estudiar qué actividades realizan dentro de la universidad? Como 

extra programáticas. 
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Entrevistado: ese, no, pero por ejemplo en la pinacoteca hacen presentaciones de obras, eso 

es como lo más común como somos de artes, estamos al lado del edificio siempre hay como 

cosas que observar y todo eso. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce tu campus universitario?  

Entrevistado: me trasmite tranquilidad y seguridad, porque es súper grato el ambiente y al 

menos en mi carrera yo me siento súper bien y la convivencia es súper buena. 

Entrevistadora: ¿y hay emociones que asocies a tu experiencia en el campus? ¿Algún lugar 

que te genere alguna emoción? 

Entrevistado: Mmm. una emoción fuerte, yo diría que dos lugares en especial. La escuelita, 

las salas porque cuando llegue la pasábamos siempre ahí dentro explorando y otro que son 

los talleres al final, porque también el segundo semestre pasábamos mucho tiempo ahí 

haciendo cosas, llevando cosas, prácticamente estábamos 4 días de la semana allá. 

Entrevistadora:  y de los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con 

mayor frecuencia? 

Entrevistado: Mmm. no sé, a veces la biblioteca cuando nos entregan textos que leer, vamos 

a bus. hacemos tareas ahí, trabajos, ensayos, también para estudiar, pero generalmente lo 

hacemos dentro de la escuela de artes porque también proporciona esos espacios para los 

alumnos. 

Entrevistadora: ¿y en cuanto a esos lugares estas satisfecho? ¿Ya sea infraestructura, lo que 

te entrega? 

Entrevistado: yo diría que en la escuela de artes podría ser mejor, pero en general satisfecho 

Entrevistadora: ¿y hay lugares dentro del campus que tu evites? 

Entrevistado: Mmm, no, la verdad que no, no me he sentido despreciado  

Entrevistadora: pero acá dentro del campus algún sector que tu evites 

Entrevistado: Mmm, no. Ninguno, uno de puede pasear por todos los edificios, entrar a las 

facultades, no pasa nada. 

Entrevistadora: ¿la forma en la cual te vinculas con el campus ha variado a lo largo del tiempo 

que llevas estudiando?} 

Entrevistado: llevo dos años a penas y siento que no ha cambiado 

Entrevistadora: ¿o sea haces las mismas cosas? 

Entrevistado: si, o sea al principio me costó un poco más por ser nuevo y todo eso, adaptarme 

al programa y todo, pero ahora estoy como más insertado en la universidad 

Entrevistadora: ¿y cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad? 

Entrevistado: yo creo que la valora bien, siempre cuando uno dice la universidad de 

Concepción, una de las más grandes universidades, así que yo creo que está bien valorada la 

universidad. 
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Entrevistadora: ¿y cómo la valoras tú? 

Entrevistado: yo la valoro, si excelente. Aunque cada universidad tiene sus errores, sus 

pequeños tropezones, pero si no la hace ser menos. Al menos para mí es una gran universidad. 

Entrevistadora: ¿y en cuanto a la localización del campus universitario que opinión tienes tú? 

Entrevistado: yo creo que está bien ubicada, bien céntrica, está cerca de los que es el mall, 

las calles más importantes de acá de concepción  

Entrevistadora: ¿y en cuanto a los servicios que tiene cerca? 

Entrevistado: son muy variados, hay locales de comida, donde hay muchos jóvenes  

Entrevistadora: ¿y cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? 

Entrevistado: es un poco agotador la verdad, por lo menos yo que vivo en coronel en un 

sector un poco apartado, en una villa, tengo que tomar un bus en la mañana y luego tengo 

tomar el biotren. Por ser en la mañana hay mucha congestión o hay accidentes y se atrasa. 

Entrevistadora: ¿y cuánto te demoras desde tu casa a la universidad? 

Entrevistado: Mmm, yo diría que, si va rápido como 1 hora, pero sino como una hora y media, 

máximo 2. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce la ciudad de concepción? 

Entrevistado: concepción es muy bonito, al menos yo la encuentro así por su infraestructura, 

lo arquitectónico, todo lo que ofrece, a mí me gusta, me gusta el ambiente que tiene 

Entrevistadora: ¿y hay emociones que tu asocies alguna experiencia en la ciudad? 

Entrevistado: más que nada cuando se exponen piezas de artes, por ejemplo, de nuestros 

mismos profesores, lo van exponiendo en distintas galerías y a nosotros como estudiantes 

nos llega esa información y vamos a verlo y es motivante ver eso 

Entrevistadora: ¿y de los lugares disponibles dentro de la ciudad de concepción cuales ocupas 

con mayor frecuencia? 

Entrevistado: yo diría que los locales donde venden materiales principalmente, por ejemplo, 

el colon, la Giorgio, lápiz López. 

Entrevistadora: ¿y tienes que ir todos los días? 

Entrevistado: no necesariamente, depende 

Entrevistadora: ¿pero al menos una vez a la semana? 

Entrevistado: si, va dependiendo de lo que vayan pidiendo los profesores  

Entrevistadora: ¿y hay lugares dentro de la ciudad que tu evites? 

Entrevistado: que yo evite, no. Normalmente me paseo por las calles con tranquilidad la 

verdad, pero siempre, generalmente voy por las mismas calles. 

Entrevistadora: ¿y algún horario que evite? 
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Entrevistado: más que nada de noche y trato de no quedarme tan tarde en la universidad o si 

me quedo, estar siempre acompañado. 

Entrevistadora: ¿y la forma en la que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los 

años que llevas en la universidad? 

Entrevistado: en, sí, yo creo que sí. Como te decía los lugares donde se exponen pieza de 

artes yo al menos no los conocía y como han pasado estos años me he introducido más en el 

sistema, conozco más la ciudad y ha sido una experiencia muy grata para mí. 

Entrevistadora ya, eso sería, muchas gracias.  

 

Transcripción Entrevista Caminada N°7 

Fecha: 12/11/2018 

Nombre: G. 

Ciudad de Origen: Concepción 

Lugar de residencia: Coronel 

Universidad: UST 

Carrera: Trabajo Social 

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? ¿se parecen a ti? ¿son similares o disímiles entre sí? 

 

Entrevistado: en realidad el ambiente aquí es grato, las características de las personas son 

amistosas, no hay como problemas de diferencias, somos todos mirados por igual, a veces 

compartimos con ellos mismos jugando ping pong, taca taca. 

 

Entrevistadora: ¿y las personas son iguales a ti? En cuanto a manera de ser, de pensar, de 

vestir, ¿en cuanto a lo socioeconómico? 

 

Entrevistado: ah, no po.. ahí se marca la diferencia. 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: porque no todas las personas son igual a uno obviamente, partiendo que somos 

todos diferentes. Y aquí se ve harta diferencia digamos, también en como uno anda vestido, 

porque yo igual tengo una particularidad en mi vestimenta, que no me visto igual que todo el 

resto a lo mejor, pero no creo que eso sea una traba para relacionarme con ellos  

 

Entrevistadora: ¿y por qué? ¿Cómo te vistes tú? 

Entrevistado: yo me visto normal, o sea ahora, pero cuando comencé a estudiar igual me 

vestía un poco más estrafalario  

Entrevistadora: ¿y qué onda, te miraban diferente? 

Entrevistado: no pu, o sea, simplemente no me vinculaba con las personas que no agradaban 

de vista a lo mejor  

Entrevistadora:  2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te hacen 

sentir?  

Entrevistado: eehh… buenas, y eso me hace sentir feliz, contento. 
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Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  

Entrevistado: eemm. O sea, en tiempo igual es relativo porque a veces va a depender de las 

clases que uno tenga, de los días que uno venga a estudiar y entonces ahí su par de horas, sus 

ventanas de minutos, pero siempre mientras estando aquí en concepción estudiando me 

mantengo aquí en el campus  

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? 

Entrevistado: en el patio con los compañeros, al aire libre  

Entrevistadora: ¿este patio? (haciendo mención a la parte trasera de la universidad) 

Entrevistado: sí. Es el único patio que tenemos, el único espacio que hay. Igual en el tercer 

piso de biblioteca hay espacio. 

Entrevistadora: ¿cómo te hace sentir el hecho de que haya tan poca área verde acá? 

Entrevistado: igual es fome po, porque por ejemplo para… la falta de árbol para el verano es 

un drama, porque el calor a veces igual es insoportable y la cantidad de alumnos igual son 

hartos para tan poco patio. Porque si te fijas igual lo que es de patio, la mitad es 

estacionamiento. La mitad podríamos decir que es el patio para los alumnos. 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistado: eemm. jugar taca taca, ping pong, hacer a veces trabajos a veces estudiar igual 

cuando uno tiene certámenes y eso. 

Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistado: emm, tranquilidad 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: emm. Porque igual es un espacio cerrado, restringido entre comillas, en el cual 

uno puede estar con sus amigos tranquilos, conversando, hablando de la vida y esas cosas 

que hacen los jóvenes (risas) 

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? 

Entrevistado: una emoción que asocie a una experiencia……emmm 

Entrevistadora: algún lugar que te haya marcado, que tengas recuerdos después cuando tu 

egreses 

Entrevistado: o sea alegría nomas, alegría es el único sentimiento que tengo, cuando me junto 

con mis compañeros a pasar el rato, de distintas formas, conversando  

Entrevistadora: ¿Qué lugares del campus te generan más emociones? ¿cuáles? ¿por qué? 

Entrevistado: emm del campus, ese lugar 

Entrevistadora: ¿cuál? 
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Entrevistado: ese donde esta esa redondéela, antiguamente un poco más acá había, así como 

un galpón con material reciclable donde nos ganábamos siempre, ese era nuestro lugar  

Entrevistadora: ¿y porque lo sentían suyo? 

Entrevistado: porque siempre estábamos ahí, mientras podíamos estar ahí, estábamos. 

Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con 

mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 

Entrevistado: em… biblioteca, el patio, casino y laboratorio  

Entrevistadora: ¿y con esos lugares tú te sientes satisfecho? En cuanto a infraestructura, los 

espacios. 

Entrevistado: o sea. no tan satisfecho en lo que es por ejemplo casino 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: porque lo que sea un problema, que yo creo que es general que sucede en todas 

las instituciones es que no es utilizado especialmente para comer, sino que es utilizado para 

hacer trabajos, para conversar. porque por ejemplo uno a veces llegaba a la hora de almuerzo 

buscando un lugar y no había, viendo que había personas ni siquiera comiendo cachai, eso es 

como el principal drama que existe y en tanto a los computadores, a veces estaban malos, 

unos teclados no funcionaban, había que conocer sus mañanas para utilizarlos  

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 

Entrevistado: ¿que yo evite? Emmm. no   

Entrevistadora: ¿y en cuanto a la infraestructura que tiene el campus, te sientes satisfecho? 

¿Te gusta como es tu universidad?  

Entrevistado: así estructuralmente hablando no me gusta mucho 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: considero que, así como te decía al principio que el tema de las áreas verdes es 

muy poca, es muy poco el espacio de patio también que tenemos 

Entrevistadora: ¿y en cuanto a las salas, como son, tienen espacio? 

Entrevistado: o sea sí. Las salas son un poco más grandes, son cómodas, no tengo dramas 

con la sala, pero en cuanto a las salas que están en la avenida, el único tema es el ruido, como 

pasan muchos autos a veces igual como que eso no dejaba estudiar tranquilo, mucha 

contaminación acústica. Y en cuanto al otro sector se escucha el puro ruido que escuchas 

ahora. 

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los 

años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: eh, no. 

Entrevistadora: ¿o sea desde que entraste te has vinculado de la misma forma, haces lo 

mismo? 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



27 
 

Entrevistado: o sea no hago lo mismo, pero la forma de vincularme digamos es siempre la 

misma. 

Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el 

contexto de las universidades de Concepción? 

Entrevistado: emm. dicen que al menos es buena en ciertas áreas  

Entrevistadora: ¿cómo en qué áreas? 

Entrevistado: emm, social, audiovisual, música, que igual por lo que se ve tiene buenos 

implementos, buenos profesores por lo que se comenta, pero malos comentarios nunca he 

escuchado. 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistado: yo el encuentro bien van, porque igual es una de las más económicas que hay 

aquí en concepción y accesible po, o sea personalmente yo, se me hizo igual fácil poder 

ingresar así con menos dinero digamos, lo que era matricula igual era mucho más económico 

que estudiar en el resto de las otras universidades al menos en el área se trabajó. 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué?  

Entrevistado: está bien ubicado, o sea no tan bien ubicado  

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: por el hecho de que esta entre medio de dos avenidas principales, o sea por Prat 

y por carrera hay ruido, hay contaminación acuática, hay muchos accidentes igual aquí al 

principio y cuando hay accidente pasan lo bomberos, la ambulancia. ese es el único problema, 

la contaminación acústica. 

Entrevistadora: y en cuanto a servicios que tiene cerca  

Entrevistado: o sea igual tiene hartos servicios cerca, por ejemplo, supermercados, acá atrás 

hay un cesfam con urgencia, hay plazas cercas, el centro de concepción, igual al menos en la 

accesibilidad con otras instituciones es fácil. y locomoción. 

Entrevistadora: 12) ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? ¿Cuánto 

te demorar? ¿Cuántos buses debes tomar? 

Entrevistado:  depende, por ejemplo, si me vengo en biotren o en micro. Si me vengo en 

biotren aproximadamente son 40 o 45 minutos que se demora el biotren de mi estación más 

cercana. 

Entrevistadora: ¿y el viaje cómo es?  

Entrevistado: en biotren es grato, porque igual uno va tranquilo, en mi estación uno se puede 

sentar al tiro y se viene directo, nos evitamos tacos, a veces las trabas que nos ponen los 

choferes en las micros con la recolección de pasajeros. Esa es la ventaja que tiene el biotren 

al menos y me hace llegar más temprano, si redondeamos el tiempo en llegar desde mi cada 
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acá es una hora y en micro sería una hora diez u hora veinte, que me demoro de mi casa 

caminando hacia afuera y en llegar acá a la institución. 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistado: me gusta 

Entrevistadora: ¿porque te gusta? 

Entrevistado: me gusta concepción por la gente  

Entrevistadora: ¿cómo es la gente? 

Entrevistado: porque igual las personas que uno puede conocer, tal vez dentro de esta misma 

área universitaria, digamos es una ciudad con hartas universidades cachai, donde igual uno 

puede estar en varios ambientes para conocer a más personas de otras instituciones sea de la 

idea, san seba, la misma católica y no sé. Me gusta, personalmente la ciudad el encuentro 

bonito, limpia entre comillas digamos ambientalmente hablando. 

Entrevistadora: 14) ¿de los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales te generan más 

emociones? 

Entrevistado: el parque ecuador 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: porque es el segundo lugar después de la institución que más tiempo paso, en 

la parte de skate o más arriba donde está la cascada, son lugares en los que me gusta pasar el 

tiempo y me generan una emoción positiva. 

Entrevistadora: 15) ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistado: ahí me pillaste, es que como soy de coronel tampoco conozco mucho, porque 

por ejemplo en tiempos de estudio o trabajo circulo por acá nomas, pero podría ser atrás de 

la gobernación. 

Entrevistadora: ¿y que hay ahí? 

Entrevistado: un buen ambiente, piola, hay harta áreas verdes, sombra. es un buen lugar para 

descansar. 

Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

Entrevistado: emm. no me gusta mucho ir al centro  

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: porque hay mucha gente y como que no soy muy partidario de compartir con 

mucha gente, muchas personas me ahogan  

Entrevistadora: y algún horario que tu evites 

Entrevistado: las horas pic de la locomoción, tipo 6 – 7 de la tarde o cuando uno se viene 

temprano. Son horario que intento evitar, pero son inevitables a veces. 
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Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los 

años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: eso yo creo que sí, porque al principio cuando yo empecé a estudiar era como 

de la casa a la u, de la u a la casa porque tampoco conocía mucha concepción, después con 

el tiempo, trabajos, terrenos que estuve haciendo durante las clases, también el círculo de 

amigos que son de acá de concepción pude conocer un poco más la zona y tener fácil acceso 

al lugar que quiera llegar, antes preguntaba y ahora ya no. 

Entrevistadora: Entrevistado, muchas gracias por tu tiempo.  

 

Transcripción Entrevista Caminada N°8 

Fecha: 13- 11-2018 

Nombre: J. 

Ciudad de Origen: cañete 

Lugar de residencia: concepción 

Universidad: UCSC 

Carrera: Trabajo Social 

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

Regularmente? 

Entrevistado: por lo general se nota más en la interacción y en el comportamiento que tienen 

entre ellas mismas, porque yo al venir de un pueblo más pequeño por así decirlo la gente 

tiende a conocerse más, tiende a saber quién es quién entonces también la forma de vestir 

tampoco influye tanto, por ejemplo, uno se viste como sea nomas, o sea están los estereotipos 

de moda, pero no tan marcados como se ve acá, que es donde hay más variedad de gente se 

nota. 

 

Entrevistadora: ¿esas personas se parecen a ti o son diferentes? 

Entrevistado: creo que somos todos iguales, pero con actitudes diferentes, de acuerdo a cierto 

tipo de cosas que pasan, por ejemplo, en un accidente o en algo aquí la gente es más agresiva, 

tiende como altiro a ser más agresiva y la gente como de pueblos, buta no sé si lo serán todos, 

pero como que se pausan un poco más. Acá por el mismo estrés, la contaminación acústica 

que hay, entonces eso igual influye en el este es de la gente, entonces si están un poquito más 

estresado que como en los pueblos. 

Entrevistadora: ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te hacen 

sentir?  

Entrevistado: buenas, súper buenas y en eso me doy cuenta porque una característica que nos 

representa a casi todos los que somos de afuera es que nos toca venir a vivir solos, entonces 

nuestros compañeros pasan a ser nuestros amigos y después pasan a ser tu parte, 

prácticamente tu familia o la persona con la cual tú te sientes apoyado acá. Por lo menos eso 

me hace sentir bien, porque la gente acá igual tiende a ser muy recepcionista al conocer gente 

nueva, el generar redes, me gusta eso y hay mucha empatía. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  
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Entrevistado: casi todos los días, no sé si entramos a clases a las 11, yo estoy desde que 

entramos a clases y después de clases pasamos tiempo juntos afuera de clases, salimos a 

beber algo. 

Entrevistadora: ¿y dentro de la universidad en qué lugares comparten más? 

Entrevistado: en la facultad más que nada, tratamos de buscar lugares que sean con poco 

ruido, porque por lo general me incomoda mucho el ruido porque estoy acostumbrado a otro 

tipo de ambiente acústico, entonces como que te estresa un poquito los sonidos. 

Entrevistadora: aparte de estudiar, ¿qué otras actividades realizas dentro de la universidad? 

Entrevistado: deportee, football, ping pong. 

Entrevistadora: ¿perteneces a algún equipo o lo haces por hobby? 

Entrevistado: los hago esporádicamente en los talleres que hacen aquí, que son un poco más 

sistemáticos y ahí asisto. Que son todos los martes, por ejemplo, entonces trato de ir casi 

todos los martes y si no voy, no voy nomas, pero igual es como un taller. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce tu campus universitario? 

Entrevistado: por lo general buenas, porque esta universidad acoge a todas las personas y se 

nota, hay de todo tipo, tu puedes encontrar gente de muy escasos recursos económicos y 

gente que tiene muchos recursos económicos y acá es como transversal, todos somos iguales 

y acepta mucha diversidad cultural también, que ahora está haciendo muchas actividades con 

mapuches o con otras etnias indígenas, entonces eso se aprecia y se valora. 

Entrevistadora: ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿O algún lugar 

que te haya marcado durante tu estadía en la universidad? 

Entrevistado: si, yo creo que son dos lugares, el frontis de mi facultad donde está el Jesús, 

porque eso identifica mucho a los que estudiamos ahí y lo otro es Bosco, netamente porque 

ahí van todos a pasar el rato a fumar, a tomar, a compartir, a comer y todos sociabilizan con 

todos, es un punto de encuentro súper bueno acá dentro de la universidad. 

Entrevistadora: ¿porque los identifica la imagen de Jesús? 

Entrevistado: porque está en todo el frontis de la facultad, ocupa todo el edificio, entonces 

yo siento que si lo veo de una parte digo a mi facultad y me trae las sensaciones de que ahí 

estudio, los amigos, todo se me viene a la mente. 

Entrevistadora: ¿qué lugar dentro de tu universidad te genera una mayor emoción? ¿O que te 

agrade estar? 

Entrevistado: como te decía, la imagen de Jesús, por las emociones que me genera. 

Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 

Entrevistado: yo creo que las canchas de futbol, jugamos harto futbol, en acá atrás de los 

pastos, el cerrito, es súper tranquilo y como apartado e todo un poco, entonces igual lo 

frecuento harto con amigos y los alrededores de la universidad, no solamente como dentro 

de la universidad, sino que fuera. Fuera de la u, la laguna que está aquí mismo cerca, entonces 

aprovechamos de ir también y dentro de aquí los demás edificios, pero es por obligación más 

que nada. 

Entrevistadora: ¿con esos lugares estas satisfecho? 

Entrevistado: si, porque antes no tenía la posibilidad de conocer estos lugares, como te decir, 

vivir en un pueblo es diferente, allá casi todos se conocen, entonces no es lo mismo, acá tú 

vas a estos lugares y cada día conoces a gente nueva, vas haciendo vínculos y te hacen más 
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empáticos yo creo al final, porque logras ver de todo, diferentes estilos, punks, compartí con 

un punk, un rapero y un nazi al mismo tiempo es raro, ya que son mal visto socialmente, pero 

acá se da por. 

Entrevistadora: ¿hay algún lugar que tu evites dentro de tu universidad? 

Entrevistado: no, no evito ningún lugar. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: si, ha variado bastante porque yo antes veía que no se, solamente mi facultad 

existía, uno parte con eso como ah esta es mi facultad y como que los otros lugares no te 

pertenecen, pero después con el tiempo te vas dando cuenta que, si también son parte de ti, 

de la universidad y por ende puedes ocuparlos todos y vas generando. ahí se va dando la 

diferencia entre que lugares si y te generan menor sensación y que lugar no. 

Entrevistados: ¿y tú que vienes te cañete, como fue el proceso de adaptación? ¿Te costó? 

Entrevistado: si, si igual ya llevo 7 años fuera. Me bien antes hacer un preuniversitario y 

después ya empecé a estudiar, de primera cuesta, es difícil. Se hecha de menos el llegar a la 

casa y que este tu mama y te haga cariño o tu a ellos, eso se echa de menos harto. Eso es 

como lo que se pierde, ganar muchas cosas, pero eso se pierde según el sacrificio importante 

que se hace. 

Entrevistadora: ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el contexto 

de las universidades de Concepción? 

Entrevistado: yo creo que bien, la universidad católica siempre donde vamos es como, ¡ah, 

ustedes son de la católica! Y altiro es como que le dan un plus y te asombra, así como ¡ah, 

bien! Y a veces, aunque exagerado, pero social en conce igual es bien visto. 

Entrevistados: ¿y cómo la valoras tú? 

Entrevistado: bien, yo la valoro súper bien. Hay una sola cosa que no me gusta solamente 

que es como en el ámbito de ser universidad católica como que prácticamente te obliguen a 

tener estos ramos, son como dos o tres ramos de teología, fundamentos filosóficos, pio 1, Pio 

2, igual es harto, entonces como que eso no me gustó tanto. Nosotros lo tuvimos los primeros 

tres años, igual depende de la carrera. 

Entrevistadora: ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué?  

Entrevistado: creo que bien y mal, bien porque esta como al medio de todo, pero a la vez mal 

porque me gustaría que estuviese como más cerca de conce, más céntrica, igual está un poco 

alejada. Pero es como 50 y 50 en ese sentido, porque igual creo que eso es bueno, estar bien 

acá  

Entrevistadora: ¿y por qué consideras que igual es bueno estar alejado de la ciudad? 

Entrevistado: quizás porque quedamos como campus de católica, somos los de acá nomas, 

somos los que somos y no llega gente de afuera como en la universidad de conce que entra y 

sale cualquiera por, acá igual como que de por si se genera una barrera al tener la barrera y 

la autopista, las dos autopistas que cruzan. 

Entrevistadora: ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? ¿Cuánto te 

demoras?  
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Entrevistado: tomo locomoción, solo un bus y me demoro como 10 minutos, vivo acá en 

condominio mirador hualpen, entonces tomo solo una micro y llega súper rápido acá y me 

deja afuera de la u. 

Entrevistadora: ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

 

Entrevistado: muchas, porque este lugar ya se ha vuelto mi hogar, entonces ya cuando voy a 

cañete igual echo de menos conce, eso ya suele pasar mucho y es por lo mismo porque acá 

ya vengo haciendo como mi vida a parte por, viviendo solo hace rato, entonces te hace ser 

como un poco más maduro y responsable con todo. Eso también implica no solamente venir 

acá a vivir solo y como que todo el mundo lo asocia a carrete todos los días, pero no, como 

que vas tomando prioridades y también que tienes que ir pagando cuentas. 

Entrevistadora: ¿hay emociones que tu asocies a tu experiencia en la ciudad? 

Entrevistado: muchas, el conocer a mi mejor amigo, las relaciones que han pasado, creo que 

igual influyen en tu experiencia de vida, eso. 

Entrevistadora: ¿Qué lugares dentro de la ciudad te generan más emociones? 

Entrevistado: oh, yo creo que el rio, porque eso me separa a mí de mi hogar, porque por 

ejemplo cuando yo era chico decía, ya al cursar el puente es como que me alejo de lo mío y 

acá es otro mundo, entonces el puente y el rio me generan hartas emociones. Y ahora con la 

practica en donde estoy me ha tocado conocer hartos lugares por la rivera del rio y para arriba 

es mucho más lindo. 

Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistado: a parte de la universidad yo creo que el mall, aunque no me gusta decirlo, pero 

como que eso te gerente un imán y uno tiende ir mucho al mall. ¡Porque el hecho de venir de 

un lugar donde no hay mall como que cuando llegas acá dices ah ya, vamos al centro 

comercial! Con esos lugares no estoy satisfecho porque después que me tocó trabajar acá en 

el mall vas cachando que no es tan bueno como lo pensaba antes, porque siento que la gente 

se pierde en esos ligares, en vez de aprovechar otros lugares más bonito daca en conce como 

la desembocadura, ir al puerto de Talcahuano que es súper bonito ir a las mismas playas, 

tiene cosas cerca, tiene lugares muy bonitos, el parque ecuador igual es un lugar al que tú 

puedes ir a pasear u otros lugares a los que puedes ir que están un poco más lejos como la 

laguna san pedro, el parque Alessandri, son lugares a los que he ido y marcan igual. 

Entrevistadora: ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

Entrevistado: no, todos los lugares me interesan, algunas cosas tienen de bonito, no evitaría 

lugares a no ser que haya vivido una expedición muy mala. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: si, antes era más distante, como te decía con el mall, los primeros meses era 

como supe bueno, después me toco el proceso como de redescubrir concepción y conocer los 

lugares que ya te he dicho, ir a la universidad de conce que igual es linda, conocer todos los 

campus de universidades que hay acá, los parques, los cerros, súper bonito. 
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Transcripción Entrevista Caminada N°9 

Fecha: 13- 10-2018 

Nombre: L. 

Ciudad de Origen: Concepción 

Lugar de residencia: Talcahuano  

Universidad: UDD 

Carrera: Odontología 

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

Regularmente? 

Entrevistado: bueno, hasta ahora de los 3 años que llevo una de las principales características 

de la gente es que es muy amable y empática, se preocupa harto, siempre está el saludo y eso. 

Entrevistadora: ¿y en cuanto a la manera de ser, de pensar? 

Entrevistado: ah, no. Ahí varía mucho. Todos tienen como una formación básica de 

educación que es el saludar y eso que te dije antes que todos deberían tenerlo. Pero en forma 

de pensar hay gente igual que cuando discrepa es muy conflictiva y otras personas que tratan 

de imponer, pero la mayoría acepta generalmente tu punto de vista. 

Entrevistadora: ¿se parecen a ti? ¿son similares o disímiles entre sí? 

Entrevistado: hasta ahora en mi circulo y con la gente que he conocido hay más gente 

parecida a mí que distinta, la gente que es distinta es muy poco  

Entrevistadora:  2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te hacen 

sentir?  

Entrevistado: o sea yo al menos me llevo súper bien con la mayoría de la gente que está aquí, 

he conocido gente de enfermería, de otras carreras kinesiología y en mi misma carrera igual 

he conocido harta gente y me llevo bien. Eso me hace sentir bien, cómodo, como que 

realmente pertenezco aquí, porque he hablado también con gente de otras partes y han dicho 

que no le gusta este ambiente, pero a mi si por la calidad de gente, como dije se parece a mí 

la mayoría, me llevo bien. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  

Entrevistado: casi todo el tiempo, porque las ventanas que no puedo ir a mi casa me quedo 

aquí y comparto con ellos, vamos a dar vueltas, vamos a estudiar juntos, cosas así. 

Entrevistadora: ¿en qué lugares comparten más dentro de la universidad? 

Entrevistado: dentro de acá, seria en este mismo edificio (haciendo referencia a la clínica de 

odontología) en el sexto piso que son las salas de estudio y en el espacio edad que está en 

ainavillo y al lado que son las peceras, que son salas de estudio, pero totalmente de vidrios. 

Entrevistadora: aparte de estudiar, ¿qué otras actividades realizas dentro de la universidad? 

Entrevistado: participo harto en competencias deportivas, o sea me gusta voleibol así que 

participe un tiempo en la selección de la universidad, pero tuve que salirme por temas de 
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tiempo de estudio y también en pedro de Valdivia que es otra sede que tiene la universidad 

vamos harto allá como hacer deporte, gimnasio a jugar. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce tu universidad? 

Entrevistado: comodidad, agrado. 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: porque como te dije no. mi forma de ser con la gente que he conocido. porque 

yo igual llegue pensando con un estigma de que quizás la universidad del desarrollo iba a 

encontrar gente que no fuera de mi agrado, pero termine viendo que mucha gente es igual 

como yo, entonces me siento bien con eso, como que siento que encajo, no me siento aparte 

de la universidad. 

Entrevistadora: ¿iguales a ti en qué sentido? 

Entrevistado: igual a mí en el sentido de que. a ver. como la forma de expresarse, temas de 

conversación y la forma de preocuparse de otra persona, el nivel de compañerismo, incluso 

de esta carrera que es odontología piden hartos materiales, entonces muchas veces uno no 

tiene algo y siempre he encontrado gente que ¡toma te lo presto!, no es como en otros lados 

o quizás pensé que en esta universidad me iba a decir no cómpratelo tú, debería tener el 

dinero, cosas así. 

Entrevistadora: Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus?, 

alguna vivencia en particular que quizás te haya marcado. 

Entrevistado: quizás como ansiedad y nerviosismo, como una mezcla de eso. 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: porque aquí igual, o sea nosotros sí o sí nos vamos a exámenes, entonces ahí 

uno se juega la vida, y todos nuestros ramos son anules, entonces como nerviosismo siempre 

y cuando igual competimos harto aquí y como que eso más me marca por qué. como el 

deporte que se da acá. El ir a competir con otras universidades y estar ahí. igual que hace 

poco fue la semana de la facultad, también tuvimos que competir con gente de la misma 

carrera y era esa misma sensación, como que se repite eso. 

Entrevistadora: ¿qué lugar dentro de tu universidad te genera una mayor emoción? ¿O que te 

agrade estar? 

Entrevistado: ah, sí o si el espacio. 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: que es donde nosotros ... donde está la cafetería, donde esta para almorzar y 

también el espacio donde se generan los carritos, pero ahí también porque me acuerdo que 

en primero fue como el lugar donde se hace todo, como actividades, han invitado a gente a 

cantar, han hecho presentaciones, gente como que tiene micro empresas viene aquí, presenta 

sus productos y todo se genera en el espacio, las competencias, algunas competencias que 

son como no sé. el que se la sabe cante, todo se hace ahí como que todo lo que tiene que ver 

con social, se hace ahí, como que, en el espacio, que a pesar de que es pequeño como que 

uno lo asocia ahí como a pasarlo bien. 
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Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 

Entrevistado: el que ocupo yo con mayor frecuencia de acá seria la clínica en si, por ejemplo, 

tenemos el sexto como te dije que es para estudiar y donde están las salas de estudio como 

personalizado y el conjunto donde conversamos todos y estamos ahí, también como el pre 

clínico, que son el tercer piso, donde ahí estamos nosotros como haciendo sonar la turbina, 

entonces ahí estamos como la mayor parte del tiempo para prepararnos para cuarto que ya es 

como clínica y atención de pacientes. En estos lugares estoy si o si toda la semana, lunes, 

martes, si o si toda la semana, o en el sexto o en el tercero, como los lugares más frecuentados. 

Entrevistadora: ¿y con esos lugares tu estas satisfecho? 

Entrevistado: o sea, igual satisfecho no. Siempre uno espera más de donde esta y done,, de 

lo que tiene y más si se dice que la udd y todo, pero tampoco me quejo porque igual me dan 

harto, pero siento que aún puede dar más la universidad, lo que uno paga y lo que uno también 

está aquí. Como que igual me pregunto, todo el tiempo está aquí debería hacer mucho más, 

pero igual dentro de todo uno se conforma con lo que tiene. 

Entrevistadora: ¿hay algún lugar que tu evites dentro de tu universidad? 

Entrevistado: si, yo evito por ejemplo ir al zócalo o menos uno de ainavillo  

Entrevistadora: ¿por qué lo evitas? 

Entrevistado: no, no me gusta, porque cuando partí en primero estirando todo el año ahí y 

como que esta todo encerrado y no se puede hacer ruido y no. no es como lo mimo, como 

que siento incluso que hasta todo está más oscuro, todo está más feo, no, no me gusta. Como 

que da la sensación que se respira desesperación abajo. 

Entrevistadora: Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a 

lo largo de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: eh, sí. Más que yo…lo que pasa que cuando yo entre igual era como mis 

compañeros, estar en lugares específicos y siempre los mismos y ahora con el tiempo, 

también hay gente que ha quedado atrás, gente que ha avanzado junto conmigo, entonces 

también se ha agregado más gente y hemos tratado como de ocupar la mayor parte del 

campus, pero si o si tratamos como que nosotros de relacionarnos con todos, pero aun así hay 

lugares que si o si se frecuentan más que otros. Si he avezado, como que yo he tratado de 

incluirme más, de conocerlo más, de saber, porque siempre igual la universidad como que 

año a año hace algún cambio, no sé. agrega alguna sala, quito algún lugar que quizás no se 

ocupaba muy bien y lo modificaban, entonces si o si como que nosotros tratamos de ver todos 

esos lugares, porque esta universidad también es tan pequeña y hay tanta gente que cuando 

hay semana de certámenes se llenan todas las salas de estudio, entonces uno tiene que estar 

buscando donde estudiar, entonces ahí empieza a recorrer, no sé. pisos que nunca había ido 

para tratar de ver si es que hay algún lugar para estar más tranquilo    

Entrevistadora:  y como te hace sentir eso de que a veces no tengas lugar para estudiar? 

Entrevistado: a veces como que uno se frustra, como que dice ahhhh. uno paga tanto y no 

hay lugar para estudiar, igual también muchas veces nos hemos dado cuenta y nos ha pasado 
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de que hay gente como de otras universidades que viene aquí a ocupar muchas veces los 

lugares de estudio, entonces a veces uno también como que se enoja con todo al final con la 

u porque es pequeña, con la gente de afuera que viene a ocupar nuestros lugares, pero al final 

después ya es como puro estrés de semana de certamen, porque pasa la semana de certámenes 

y está todo vacío, todo normal y uno vuelve como a estar tranquilo y todo. 

Entrevistadora: Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu 

universidad, en el contexto de las universidades de Concepción? 

Entrevistado: o sea yo, me he dado cuenta que no. como que no la valoran tan bien, pero en 

el ámbito como no académico, sino como social. 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: porque en el ámbito académico por ejemplo todo dicen si al menos en 

odontología que es harto lo que la potencia, es buena, salió primera en universidades 

privadas, uno dice ya si lo acepto. Pero aun así en lo social que tiene que ver con las relaciones 

humanas, no la aceptan mucho. Tengo amigos que prefirieron irse ... dar por ejemplo la psu 

de nuevo y o venirse a estudiar a la universidad de acá porque sin antes de entrar y haber 

hecho una pasantía ellos decían no esa no es mi ambiente, no la gente siempre tieque que 

estar hablando de lo que compra, de lo que hace, porque ese es como el estigma que tiene 

esta universidad, como que es muy lucrativa y que tu si o si tienes que tener mucho dinero y 

en realidad no es así. Como que la gente que está aquí es gente tal y cual como uno. El fin de 

semana me paso que una niña dijo. yo estudiaba nutrí aquí y me echaron porque no tenía auto 

y la tiro como talla, pero uno igual adentro como que dice. oye si tampoco es tan así, nadie 

por ejemplo nunca me ha dicho ... oye vamos a pacha y yo no tengo plata, nunca me han 

dicho ...ha ya no eres parte del grupo, jamás, eso no me ha pasado y uno se relaciona con 

gente que tiene y como que no tiene y todo por igual. 

Entrevistadora: ¿y cómo la valoras tú? 

Entrevistado: a mí me gusta, o sea yo siento que, porque yo igual al principio también tenía 

eso de que, por lo que decían los demás porque uno michas veces se deja guiar y dije no creo 

que. pero al final de todo igual me gusto, me gusta el ambiente, he conocido gente muy buena, 

he conocido gente que me ha presentado a más gente y como que mis conexiones y redes se 

han ampliado y siempre ha sido gente de la misma onda, toda buena onda. 

Entrevistadora: ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué?  

Entrevistado: o sea si ... piola. Como que está bien, pero por ejemplo a mí que vivo en 

Talcahuano tengo que tomar la micro y bajarme en paica vi y todas esas cuadras que tengo 

que caminar hacia adentro igual a veces me da lata... son como 10 minutos que tengo que 

caminar de paica vi hasta ainavillo, caminado lento, como que igual es fome, pero en si como 

lugar céntrico donde esta me gusta, por ejemplo, hay otras universidades que están mucho 

más lejos y que no.… no. 

Entrevistadora: ¿hay servicios cerca? 
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Entrevistado: si, por ejemplo, tenemos el líder, también está el ok market que es como un 

mini market que está aquí en barros, tenemos a la vuelta que es por O’Higgins que son como 

lugares de comida tanto como restaurantes pequeños, tenemos un negocio aquí en la esquina 

que también es como un mini market, la taquilla. Entonces al final uno aquí tiene donde 

comprar y estar cerca. 

Entrevistadora: ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? ¿Cuánto te 

demorar? ¿Cuántos buses debes tomar? 

Entrevistado: tengo que tomar solo un bus, pero igual, por ejemplo, e mi casa... el valle san 

Eugenio como que esta al fondo, uno tiene que caminar de mi casa al menos al paradero son 

como 10 minutos caminando del paradero uno toma la micro que se va por autopista o colon 

depende de cómo yo quiera y se demora fijo de 30 minutos hacia arriba, después me bajo. si 

por ejemplo me vengo por autopista me bajo en paica vi y tengo que caminar todas las cuadras 

hacia acá y si tomo por colon me tengo que bajar en carrera y de carrera todas las cuadras 

también hasta ainavillo  

Entrevistadora: ¿y cómo es ese trayecto, es ameno o aburrido? 

Entrevistado: eso, como que todo varia, por eso evito irme por colon porque las cuadras son 

las mismas, pero igual aburre porque uno muchas veces se baja de aquí a las 7:58 porque 

viene atrasado y a la u está llegando como a las 8:10 porque ya todo ese caminar. uno corre 

y no llega la hora. 

Entrevistadora: Entrevistadora:) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistado: antes, yo estudie en Talcahuano y tenía todo en Talcahuano y de apoco me he 

ido introduciendo. como que entre a la u, cuarto medio me empecé a introducir en concepción 

y antes podría decir que no me gustaba conoce, lo encontraba como desordenado porque no 

lo conocía, pero ahora que estudio aquí y como que me incluí acá empecé a buscar cosas. Por 

ejemplo, moví el dentista de Talcahuano a concepción, como que ahora que me manejo me 

gusta, siento que encuentro todo lo que uno necesita, como que ya se fue ese sentimiento de 

desagrado, como que ahora me siento cómodo. 

Entrevistadora: ¿y hay alguna emoción que tu asocies a tu experiencia en la ciudad? 

Entrevistado: emm. el campus de la Udec, que es como al que uno siempre va cuando está 

aquí, como recuerdos de ir con amigos a recorrer, ir a ver la cascada que esta por ahí por 

donde esta bioquímica creo, pasarla bien con los amigos. 

Entrevistadora: ¿hay lugares dentro de la ciudad que tu evites? 

Entrevistado: o sea si, evito siempre pasar por ... entre barros que esta como con Castellón y 

coló coló que es por donde están los tulipanes, esa parte que siempre se llena de gente, como 

que siempre evito pasar por ahí. Porque cuando. ahí siempre se llena, la gente siempre choca, 

siempre pasa de todo ahí, gente corriendo. por ejemplo, a veces. No sé. paso alguien, salió 

robando y los carabineros corriendo para acá y la gente chocando pa´alla. Días como de 

navidad está repleto. así que no. evite ese lugar porque es el más transitado, me gusta como 

la tranquilidad, entonces prefiero irme por otro lado, pasando por atrás de Falabella por 

ejemplo y hago como el quite de esa parte, sería como el único lugar. 
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Entrevistadora: ¿y qué lugares tu ocupa con más frecuencia dentro de la ciudad? 

Entrevistado: aquí en barros, que esta pachamama, casi siempre vamos ahí con todos los 

amigos, la Udec, también parque ecuador que son como lugares de área libre así, bueno 

excepto pachamama, que es un lugar como más local, pero más como eso. 

Entrevistadora: ¿y con esos lugares tu estas satisfecho? 

Entrevistado: si, en realidad sí, me gusta cómo están hechos. por ejemplo, el parque ecuador 

el pasar cambiando. ayer mismo por ejemplo estábamos en pedro de Valdivia, en la otra sede 

haciendo deporte y luego nos vinimos. y dijimos, ya estamos al lado del parque ecuador y 

dijimos vámonos caminado. y nos fuimos caminado en la noche del parque ecuador hasta 

llegar a barros con paica vi, que aquí donde está un local. Fuimos a comprar sushi y nos 

fuimos. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: sipo, como dije anteriormente, al principio no me gustaba, la encontraba 

desordenada porque no la conocía y no me ubicaba, pero ahora que conozco y que también 

he movido como la comodidad que tenía en Talcahuano, las moví a concepción, siento 

incluso que se me ha hecho mucho más fácil, porque antes ir a Talcahuano que es donde 

están las canahas que es como una hora, ahora me sale mucho más como ir, queda al lado, 

entonces estoy mucho más cerca. entonces ahora me gusta, me produce como comodidad. 

Entrevistadora: muchas gracias por tu tiempo. 

  

 

 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°10 

Fecha: 09/11/2018 

Nombre: R. 

Ciudad de Origen: los Ángeles  

Lugar de residencia: concepcion 

Universidad: UDEC 

Carrera: ingeniería civil mecánica 

 

Entrevistadora: ¿qué características tienen las personas que ocupan el campus regularmente?  

Entrevistado: eh, yo creo que la característica esencial de acá es que es muy amplia la gama 

de personas que acá llega, o sea hay personas que tienen distintos estratos sociales, distintas 

culturas, en general siento que hay una diversidad buena en cuanto a estudiantes. 

Entrevistadora: ¿y cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? 
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Entrevistado: en, en el primer año como que tenía un grupo de amigos, pero pasando los 

trimestres es como que se fueron quedando atrás con los ramos, entonces en el último 

trimestre del primer año quedé como solo, porque era el único que iba al día y justo con otro 

amigo me encontré y ahí como que formamos un lazo social, pero en primero fue complicado 

por el hecho de que iba variando constantemente la gente con la que me comunicaba y ahora 

normal. 

Entrevistadora: ¿se parecían a ti o eran distintos? 

Entrevistado: em, en cuanto a forma de pensar se parecen a mi según yo  

Entrevistadora: ¿y durante la semana cuanto tiempo compartes con tus amigos acá en el 

campus? 

Entrevistado: eh, depende la semana igual, pero regularmente no se… por día sus 6 horas, 

dependiendo si es mi compañero o no. 

Entrevistadora: ¿y en qué lugares compartes más? 

Entrevistado: emm, puede ser desde los cubos que están allá lejos (apunta hacia el fondo de 

la universidad), también puede ser en la facultad, en el tecnológico mecánico o acá mismo 

también, en el foro que es un lugar súper transcurrido. 

Entrevistadora: ¿y aparte de estudiar que otras actividades realizas tu dentro de la 

universidad? 

Entrevistado: juego balón mano, hándbol. 

Entrevistadora: ¿y eso lo practicas en la semana? 

Entrevistado: eh, o sea estoy jugando el inter facultad de balón mano, en una facultad que no 

es la mía, para acompañar a un amigo, pero antes lo practicaba con mucha mayor regularidad, 

ahora por el tema de la u que tengo muy poco tiempo no lo practico ni entreno tampoco. A 

principio de año estaba entrenado, pero me empezó a ir mal y lo deje de entrenar  

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce tu campus universitario? 

Entrevistado: me gusta mucho, o sea siento que es súper relajante caminar y que haya muchas 

áreas verdes o no se ver a la gente en un día soleado en la tarde, me gusta mucho. 

Entrevistadora: ¿y hay emociones que asocies a alguna experiencia dentro del campus? 

Entrevistado: eh, no sé, puede ser, no sé. depende del contexto, por ejemplo, cuando me fue 

bien en un certamen y estaba junto con unos amigos, veníamos saliendo de otro certamen y 

nos dieron la nota de ese certamen y como que todos pasaron y uno no y fue como oh. 

Entrevistadora: ¿y donde fue ese momento? 

Entrevistado: en los cubos, es que en primer año es en los cubos 

Entrevistadora: ¿y qué lugares del campus te generan más emociones? 

Entrevistado:  eh, yo creo que el foro, o sea, el campanil  

Entrevistadora: ¿por qué? 
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Entrevistado: porque ahí se desarrollan los eventos masivos y aparte que siempre que nos 

juntamos, nos juntamos ahí y es como conversar con los amigos o quizás pueden ser los 

pastos frente a la facultad de ingeniería que también es uno de los lugares donde más tiempo 

libre paso. 

Entrevistadora: ¿entonces estos serían los lugares donde tu pasas la mayor parte del tiempo? 

Entrevistado: si 

Entrevistadora: ¿y hay lugares dentro del campus que tu evites? 

Entrevistado: mmm, no ninguno, me gusta todo y como que siempre trato de ir a lugares a 

los que no he ido antes. 

Entrevistadora: ¿y la forma en la cual tú te vinculas hoy en día con tu campus ha variado a 

lo largo de los años que llevas acá? 

Entrevistado: eh, si, si, o sea, una por desconocimiento, como no conocía tanto trataba de 

pasar siempre por los mismos lugares, pero de apoco como que fui ampliando la gama de 

donde iba y todo eso. 

Entrevistadora: ¿cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad en el contexto 

de las otras universidades de concepción? 

Entrevistado: yo creo que la ven como una buena universidad, o sea, siento que tenemos una 

buena vista desde afuera y quizás desde dentro también. Me gusta como la gente ve a la 

universidad, así como más que gente universitaria, siento que es como un patrimonio nacional 

y es como que la gente viene aquí y comparte con su familia, los niños, todo eso es como 

bonito, me gusta.  

Entrevistadora¿y cómo la valoras tú? 

Entrevistado: yo igual la valoro de esa misma forma, me gusta mucho, me gusta el hecho de 

que venga gente en la tarde a pasear a sus perros, que venga la familia a jugar a la pelota y 

sea un entorno as familiar que solo de universidad, me gusta eso. 

Entrevistadora: ¿que opinión tienes tu acerca de la localización de tu campus universitario? 

Entrevistado: eh, me gustaría que estuviera más cerca de mi ciudad quizás, pero 

lamentablemente no depende de uno. Pero si me enfoco aquí en conce la ubicación es buena, 

está centralizado y no es comí si estuviera en un extremo de la ciudad, esta como bien ubicada 

en el contexto de concepción. Pero hablando en cuanto a región, siento que esta como muy a 

la costa, quizás podría estar como un poco más al centro. 

Entrevistadora: ¿cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? 

 Entrevistado: ¿desde el departamento? 

Entrevistadora: sí. ¿Te vienes caminado?  

Entrevistado: depende del día, o sea, si llueve me vengo en micro, sino me vengo caminando. 

Entrevistadora: ¿y cuánto te demoras más o menos? 
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Entrevistado: 15 minutos a la u y dentro de la u me demoro otros 15 (risas) 

Entrevistadora: ¿pero es ameno ese trayecto? 

Entrevistado: si, es que es tranquilo, entonces es como siempre, no pasa nada, me gusta. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce la ciudad de concepción? 

Entrevistado: me gusta, porque siento que para los jóvenes es la raja, o sea, me gusta todo el 

ambiente, la Juventus y todo eso. Y siento que es una de las mejores ciudades que me tocó 

vivir, así como joven  

Entrevistadora: ¿y hay alguna emoción que tu asocies a algina experiencia dentro de la 

ciudad? 

Entrevistado: puede ser que cuando llegue o cuando fue la casa abierta de la udec, el año 

antes de venir, he nos venir con mis compañeros de colegio igual me gustaba mucho y eso. 

Entrevistadora: ¿y que lugares dentro de la ciudad te generan una emoción? 

Entrevistado: Mmm, puede ser afuera de la ciudad, así como en las playas. Talcahuano 

porque hace un tiempo fui con mi familia ahí y fue como la única vez que me vieron a ver 

acá y fue como que lo pase bien y todo eso, siento que ahí tengo como una emoción. 

Entrevistadora: ¿fueron a la playa? 

Entrevistado: si, o sea, al Huáscar a recorrerlo  

Entrevistadora: ¿y tú vives acá o viajas a los ángeles? 

Entrevistado: depende el fin de semana, si tengo muchas cosas que hacer no viajo, pero sino 

si viajo, pero normalmente no lo hago. 

Entrevistadora: ¿de los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? 

Entrevistado: eh, yo creo que la u, la u es donde más estoy o quizás en el departamento y 

quizás de repente salgo ahí a carretear. 

Entrevistadora: ¿y estas satisfecho con estos lugares? 

Entrevistado: si, me gusta como es la universidad y también me gusta la carrera como es en 

sí. 

Entrevistadora: ¿y hay lugares de la ciudad que tu evites? 

Entrevistado: trato de no irme por lugares que sean peligrosos o que pueda pasar algo por 

ejemplo donde vivo sé que como tres cuadras más tras es peligroso  

Entrevistadora: ¿qué lugar es ese? 

Entrevistado: de Manuel rodríguez para atrás. Entonces trato de no transitar tanto por ahí y 

si lo hago trato de hacerlo de día. 

Entrevistadora: ¿algún horario que evites? 
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Entrevistado: yo creo que hasta las 9:30 de la noche en verano   

Entrevistadora: ¿y la forma en la cual tú te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los 

años? 

Entrevistado: Mm, sí. Porque antes era como una ciudad desconocida para mí, entonces no 

sabía nada de conce, pero en cambio ahora no mi ciudad, o sea lo siento parte de mi ahora. 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°11 

Fecha: 09/11/2018 

Nombre: V. 

Ciudad de Origen: los Ángeles  

Lugar de residencia: concepcion 

Universidad: UBB 

Carrera: Trabajo Social 

Entrevistadora: ¿qué características tienen las personas que ocupan el campus regularmente?, 

son similares o diferentes entre sí? 

Entrevistadora: son diferentes 

Entrevistadora: ¿en qué sentido son diferentes? 

Entrevistadora: en la forma de vestir, en los grupos que se forman de diferentes carreras, pero 

son como, siempre se juntan como si fueran de la misma carrera, no hay como mezcla entre 

diferentes carreras, según lo que se puede apreciar en los pasillos de la u. 

Entrevistadora: ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? 

Entrevistadora: eh, es que tengo solo con mis compañeras de generación como contacto y 

hablo más con ellas que con gente que sea de otras carreras porque n tengo muchas relaciones 

con personas de otras carreras, más que uno u otro que sea por scout que he conocido y sé 

que estudian acá, pero más allá de eso, no. 

Entrevistadora: ¿y esas relaciones con tus compañeras como te hacen sentir? 

Entrevistadora: bien, si porque son con las que más me junto, a parte que también 

compartimos fuera de la u. 

Entrevistadora: ¿y durante la semana cuanto tiempo compartes con tus amigos dentro de la 

universidad? 

Entrevistadora: eh, depende. Somos 4 y con una comparto más porque nuestro centro de 

practica está en la misma comuna entonces nos veíamos más, pero son como 3 días que si o 

si nos vemos. 

Entrevistadora: ¿y en qué lugares comparten más? 

Entrevistadora: en la u, dentro del campus  

Entrevistadora: ¿y aparte de estudiar que otras actividades realizas dentro del campus 

universitario? 
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Entrevistadora: eh, ahora nada. Estuve en el kuykuytun, pero por temas de tiempo y 

organización deje de participar y no he querido involucrarme en otros talleres porque igual 

el tema del tiempo con las cosas que uno tiene que hacer, a veces se puede ser irresponsable, 

por eso prefiero no ir y no estar como irresponsable. 

Entrevistadora: ¿y en cuanto a tu campus universitario que sensaciones te produce? 

Entrevistadora: eh, a mí me gusta, me produce una sensación de tranquilidad, porque yo 

estuve en otra universidad en cual no tenían áreas verdes, no había nada 

Entrevistadora: ¿en qué universidad? 

Entrevistadora: en la Santo Tomas, pero de los ángeles  

Entrevistadora: ¿y cómo era ese campus? 

Entrevistadora: era como un colegio, era un edificio gigante con cinco pisos, que no había 

áreas verdes porque en realidad era tan pequeño, que si uno quería ir a áreas verdes tenía que 

cruzar a la avenida y quedarse en el parque, pero no era como propio de la universidad. 

Entrevistadora: ¿y hay emociones que asocies a tu experiencia en el campus? 

Entrevistadora: eh, sí. Que es como la parte de la escuela, en donde me genera una mayor 

tranquilidad, porque en realidad en la parte de la escuela es como que están solo los docentes, 

pero hay sillones en donde paso la mayor parte del tiempo después de las clases, que es como 

más tranquilo, no hay tanto ruido, entonces es más cómodo 

Entrevistadora: ¿entonces tu escuela es el espacio dentro del campus que te genera mayores 

emociones? 

Entrevistadora: si 

Entrevistadora: ¿y dentro de los lugares disponibles dentro de la universidad cuales ocupas 

con mayor frecuencia? 

Entrevistadora: bueno, la plaza de la democracia, bueno porque a veces cuando esta bueno el 

tiempo es donde nos ubicamos para compartir, para no estar encerradas dentro de la escuela, 

la escuela en sí. Eh, el casino cuando vamos almorzar, pero no son como lugares más allá de 

lo habitual que la escuela, la plaza de la democracia. 

Entrevistadora: ¿y con esos lugares te sientes satisfecha en cuanto a lo que te entregan?  

Entrevistadora: si, porque en realidad como ya conocí otro tipo de realidad en otra 

universidad, obviamente yo me siento más cómoda acá que en la otra. 

Entrevistadora: ¿y dentro del campus hay lugares que tu evites?  

Entrevistadora: eh, si  

Entrevistadora: ¿qué lugares? 

Entrevistadora: no los que están como más alejados, así como para atrás de la federación, 

Jamaica. 

Entrevistadora: ¿por qué? 
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Entrevistadora: porque no son de mí, no sé si de mi estilo o mi forma de ser, pero no me 

gustan, no me siento cómoda, porque va otro tipo de personas con las cuales yo no me 

relaciono. 

Entrevistadora: ¿cómo que personas? 

Entrevistadora: no sé, son espacios que se ocupan más para compartir en forma de alcohol, 

drogas, que yo en realidad no comparto dentro del campus 

Entrevistadora: ¿y la forma en la que te vinculas con el campus ha variado en los años que 

llevas estudiando? 

Entrevistadora: eh, si 

Entrevistadora: ¿cómo? 

Entrevistadora: es que como que antes recorría más la u porque no la conocía, pero como que 

ahora me ubico siempre en los mismos espacios, lugares, no soy como de andar recorriendo 

lugares nuevos para conocer. 

Entrevistadora: ¿cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad en el contexto 

de las otras universidades de la provincia de concepción? 

Entrevistadora: yo creo que igual la tienen bien valorada, en el sentido de que hay varios 

estudiantes que no son de acá, o que hacen intercambio y se vienen acá, eh. por el campus 

que es grande, no es como la universidad de concepción, pero si tiene varios espacios donde 

poder compartir, poder estudiar, a diferencia de las privadas que son a veces más cerradas o 

son como tipo edificios de colegios, entonces hay gente que quiere un poco huir de eso y se 

van a un lugar con más áreas verdes, con espacios grandes, donde uno pueda caminar y no 

estar siempre en el mismo lugar. 

Entrevistadora ¿y cómo la valoras tú? 

Entrevistadora: a mí me gusta 

Entrevistadora: ¿que opinión tienes acerca de la localización de tu campus? 

Entrevistadora: para mi esta fantástico 

Entrevistadora; ¿por qué? 

Entrevistadora: porque está cerca del terminal, las micros pasan muchas que me pueden dejar 

en cualquier parte de la metrópolis de concepción y no está donde está toda la gente, por 

ejemplo si estuviera en el centro no sería tan cómodo para mí, porque en realidad evito el 

colapso de personas en los lugares grandes o chicos no me gusta y siento que es cómodo 

porque no pasa eso, no pasa que voy a salir de la u y me voy a encontrar con mucha gente 

caminando de un lado para el otro, sino que la gran mayoría son estudiantes universitarios, 

gente que vive dentro de las villas o en las poblaciones alrededor de la u. 

Entrevistadora: ¿y cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? ¿cuantos 

buses tienes que tomar? ¿te queda lejos? 

Entrevistadora: eso es un poco más, porque tengo que tomar 2 micros, o sea si me vengo en 

micro tengo que tomar 2 porque vivo frente al manzano entonces son 2 micros. 
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Entrevistadora: ¿cuánto tiempo te demoras? 

Entrevistadora: en micro 15 minutos, entre las 2 micros, pero si camino son 40, porque ahí 

uno tiene que irse por la rotonda del terminal y después caminar hacia la u, entonces eso es 

un poco más extenso 

Entrevistadora: ¿y en general el trayecto desde tu residencia a la universidad es tranquilo? 

Entrevistadora: eh, si me voy en micro es como más agitado porque uno tiene que andar, 

como en las micros llenos, en cambio sí tomo una micro y después camino hacia, desde donde 

está la plaza Acevedo es más tranquilo porque la caminata no hay mucha gente, entonces, 

son 20 minutos, pero son mucho más relajados que tomar una micro apurada. 

Entrevistadora: ¿en cuanto al apego a la ciudad, que sensaciones te produce la ciudad de 

concepción? 

Entrevistadora: colapso 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistadora: porque hay mucha gente y yo no estoy acostumbrada, porque soy de una 

ciudad que para mí es bastante más pequeña y bastante más tranquila. Entonces es si yo 

prefiero mi ciudad que concepción porque hay tanta gente que anda tan apurada que en 

realidad eso me pone nerviosa. 

Entrevistadora: ¿hay emociones que asocies a tu experiencia en la ciudad? 

Entrevistadora: eh, estrés  

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistadora: por la gente que es como tan apurada y yo trato de andar lento por la vida 

(risas). De andar lento, caminar lento y la gente como que te apura, aparte sus caras de estrés 

se notan, si uno va al centro la gente siempre anda como apurada y estresada, porque anda 

como todo rápido o con cara de enojados, entonces eso igual como que refleja como uno 

puede estar  

Entrevistadora: ¿qué lugares dentro de la ciudad te generan más emociones? 

Entrevistadora: eh, el parque ecuador, que eso me genera un poco más de tranquilidad  

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistadora: porque igual anda harta gente, pero si uno se mete por ejemplo hacia adentro 

del parque en donde se hace tracking, donde hacen cosas como de senderismo es mucho más 

tranquilo y aparte que el bosque hace que uno pueda relajarse ahí mismo. 

Entrevistadora: ¿y de los lugares disponibles dentro de la ciudad de concepción cuales ocupas 

tú con mayor frecuencia? 

Entrevistadora: eh, el mall cuando quiero ir a comprar, yo creo que sería el mall, porque como 

que están todas las tiendas, si quiero una farmacia está en el mall, si quiero un supermercado 

está en el mall, si quiero comprar ropa o algo está ahí, entonces es mucho más fácil que ir a 

meterse al centro mismo. 
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Entrevistadora: ¿y estas satisfechas con esos lugares? 

Entrevistadora: eh, sí. Porque encuentro lo que necesito, si necesito algo rápido está ahí, si 

necesito pasear igual cerca ahí está el aire acondicionado, está más temperado, entonces es 

mejor. 

Entrevistadora: ¿y hay lugares dentro de la ciudad que tu evites? 

Entrevistadora: el centro mismo, la parte de barros Arana, del paseo, trato de evitarlo, porque 

hay mucha gente, entonces al final uno anda apurada, con nerviosismo que no le pase algo, 

entonces evito ir, prefiero ir al mall que ir al mismo centro de conce 

Entrevistadora: ¿y hay algún horario que tu evites andar? 

Entrevistadora: después de las 6 o 7 

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistadora: por lo mismo, porque es el horario en que la gente sale del trabajo y pasa al 

centro a comprar o sale en realidad para ir a tomar micro y las micros igual están llenas, 

entonces evito harto que sean horarios después de, aunque es un poco complejo, pero evito 

que pase eso 

Entrevistadora: ¿y la forma en la cual te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los 

años que llevas acá? ¿Cómo es tu forma de vincularte hoy en día en la ciudad a cuándo 

llegaste? 

Entrevistadora: yo encuentro que es mejor, o sea , en realidad en conce conce he conocido 

harto entonces igual eso me permite conocer comunas aledañas, antes cuando llegue evitaba 

andar en micro, evitaba salir muy lejos porque no conocía y en realidad como que estaba más 

enfocada estar metida en la u que en la pensión que salir, pero ahora no, ahora como que 

prefiero conoce un poco más de concepción, los lugares turísticos que pudiera tener y eso 

igual ha ido cambiando, o sea, me ha entregado como algo mas pero aun así me colapsa  

Entrevistadora: muchas gracias 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°12 

Fecha: 06/11/2018 

Nombre: P. 

Ciudad de Origen: Talagante 

Lugar de residencia: Talcahuano 

Universidad: UDEC 

Carrera: artes visuales 

 

Entrevistadora: ¿qué características tienen las personas que ocupan el campus regularmente? 

Entrevistada: emm, bueno se ve gente que es de la universidad y otras que no son de la 

universidad, todas son variadas, pero comparten entre sí. 

Entrevistadora: ¿y son similares a ti o son diferentes? 
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Entrevistada: yo creo que con casi todos tenemos cosas en común  

Entrevistadora: ¿y cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? 

Entrevistada: eh, me relaciono más que nada con mis compañeros  

Entrevistadora: ¿y eso como te hace sentir? El vínculo con tus compañeros 

Entrevistada: creo que todos nos llevamos bien e intentamos conocernos  

Entrevistadora: ¿y durante la semana cuanto tiempo compartes con ellos? 

Entrevistada: casi todos los días porque nos vemos en las clases y después nos vemos juntos 

a la casa o si tenemos que ir a comprar algo  

Entrevistadora: ¿y un día que no sea de universidad comparten? 

Entrevistada: el año pasado un poco, pero ahora estamos más ocupados  

Entrevistadora: ¿y aparte de estudiar qué actividades realizas dentro del campus? 

Entrevistada: no, porque casi siempre estamos haciendo muchos trabajos y se demoran 

muchas horas 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce tu campus universitario? 

Entrevistadora: eh, me siento cómoda y aunque estemos en cualquier parte de la universidad 

siempre estamos como seguros, pasan guardias  

Entrevistadora: ¿y hay emociones que tu asocies a alguna experiencia acá dentro del campus? 

Entrevistada: Mm… me siento a gusto, me gusta compartir acá 

Entrevistadora: ¿qué lugar dentro del campus te genera más emociones? 

Entrevistada: emm, creo que nuestra facultad, porque es donde estamos todos  

Entrevistadora y pasan la mayor parte del tiempo también 

Entrevistada: si 

Entrevistadora: ¿y de los lugares disponibles dentro de la universidad cuales ocupa con mayor 

frecuencia en la semana? 

Entrevistada: la facultad principalmente, pero igual tenemos que ir a los talleres que están al 

final de la universidad, pero es para otras asignaturas que necesitan un espacio especial. 

Entrevistadora: ¿y en los talleres que realizan? 

Entrevistada: es para escultura, grabado y también para dibujos. 

Entrevistadora: ¿y con esos lugares estas satisfecha? 

Entrevistada: si, pero el problema es solamente que es mucho el tiempo que dedicamos a ir 

para allá. 

Entrevistadora: ¿y hay lugares dentro del campus que tu evites? 
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Entrevistada: Mmm, evitar no creo, pero normalmente no vamos cerca del cerro porque no 

conocemos mucho para allá  

Entrevistadora: ¿y hay algún horario en que evites andar por el campus? 

Entrevistada: Emm, yo creo que evito andar tarde por acá  

Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistada: por qué, pero igual no es por el campus, si no que por los alrededores 

Entrevistadora: ¿y la forma en la que te vinculas con el campus universitario ha variado a lo 

largo de los años que llevas acá? 

Entrevistada: creo que no, ha sido siempre igual 

Entrevistadora: ¿cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad en el contexto 

de las demás universidades de concepción? 

Entrevistada: generalmente se ve gente que no es de la universidad, se ven niños, personal 

más adultas, se nota que les gusta venir a pesar que no forman parte de las carreras  

Entrevistadora: ¿y cómo la valoras tú? 

Entrevistada: me gusta en casi todos los aspectos 

Entrevistadora: ¿que opinión tienes acerca de la localización de tu campus universitario? 

Entrevistada: creo que está bien localizado, porque está más cerca del transporte y nosotros 

también tenemos que ir a comprar regularmente y está todo muy cerca. 

Entrevistadora ¿y cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? 

Entrevistada: eh, tomo 1 micro 

Entrevistadora: ¿dónde vives tú? 

Entrevistada: en Talcahuano, tomo una micro y tengo que caminar solo 2 cuadras 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce la ciudad de concepción?, tu que vienes de 

Talagante, conocer otra ciudad que quizás es más grande que Talagante, ¿cómo es? 

Entrevistada: eh, sí. Por lo menos acá me gusta más andar por la ciudad, porque allá no hay 

mucha naturaleza, los locales son más reducidos  

Entrevistadora ¿y te ha costado adaptarte a concepción? 

Entrevistada: Mm, un poco con la locomoción, porque algunos toman camino más largos y 

se dan muchas vueltas  

Entrevistadora: ¿y que sensaciones te produce la ciudad de concepción? 

Entrevistada: me dan ganas de explorarla  

Entrevistadora: ¿y hay alguna emoción que asocies a alguna experiencia que hayas tenido 

acá en concepción? 
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Entrevistada: me siento feliz de haber conocido a las personas con las que comparto y como 

conocer nuevos lugares 

Entrevistadora: ¿y hay lugares dentro de la ciudad de concepción que tu evites? 

Entrevistada: Emm. No 

Entrevistadora: ¿y algún horario? 

Entrevistada: en la noche también 

Entrevistadora: ¿y de los lugares disponibles dentro de la ciudad de concepción cuales: ¿y de 

los lugares disponibles dentro de la ciudad de concepción cuales ¿y de los lugares disponibles 

dentro de la ciudad de concepción cuales ocupas con mayor frecuencia? 

Entrevistada: Mm. creo que el mall a veces para ir a comer con mis compañeros, y los locales 

donde compramos los materiales. 

Entrevistadora: ¿y con esos lugares tú te sientes satisfecha? 

Entrevistada: si, igual que donde compramos los materiales ya nos conocen, tenemos 

descuentos, nos saludamos  

Entrevistadora: ¿y la forma en la que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo del 

tiempo que tu llevas viviendo acá? 

Entrevistada: Mmm., creo que no, pero la diferencia es que antes me perdía  

Entrevistadora: ¿y hoy en día eso ha cambiado? ¿Conoces más lugares, conoces más el 

centro? 

Entrevistada: sí. 

 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°13 

Fecha: 20- 11-2018 

Nombre: Entrevistada inostroza morales  

Ciudad de Origen: los ángeles  

Lugar de residencia: concepción 

Universidad: FSM 

Carrera: Ingeniería en prevención de riesgos laborales y ambientales 

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

Regularmente? 

Entrevistada:  yo noto que acá. no lo encuentro tan alternativo como en la Udec por ejemplo 

que es un campus más abierto, pero si siento que son muy cercanos los profesores o los 

mismos compañeros porque la universidad es chiquitita, entonces todos se conocen y no creo 

que sea de estatus como alto, sino como del pueblo.  
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Entrevistadora:  2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te hacen 

sentir?  

Entrevistada: buenas, porque como es chiquitita todos se conocen entonces son muy amables, 

por ejemplo, las relaciones con el jefe de carrera, yo lo veo casi todos los días porque 

almuerza súper cerca, está el casino de los estudiantes y al frente el de ellos, entonces pasan 

por aquí. Los profes igual uno los ve casi todos los días, pero esta súper abierto a todos 

entonces es una relación súper cercana, de hecho, tengo los wsp de los profes. Eso me hace 

sentir bien y como con harto apoyo, con confianza en que cuando salgamos. o no se po.. por 

ejemplo, en la universidad según lo que yo sé no tiene como convenio con los lugares para 

hacer práctica, pero si al menos siempre los profes buscan oportunidades y la suben, las 

publican y nos llaman o nos preguntan. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  

Entrevistada: emm.. depende del tema académico, por ejemplo, si hay más evaluaciones o 

cosas por el estilo uno se tiende a quedar más y además que por las ventanas, lo otro que hay 

un horario de almuerzo que se respeta po, que no se da en todas las universidades la verdad, 

entonces eso hace que almorcemos bastantes veces juntos a la semana, que compartamos, 

que conversamos. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  

Entrevistada: en el casino o en los pastos de repente, pero en los casinos más que nada. 

Entrevistadora: aparte de estudiar, ¿qué otras actividades realizas dentro de la universidad? 

Entrevistada: Mmm.. acá no mucho, estaba ayudando como en la biblioteca la otra vez, pero 

no, no hago muchas cosas. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce tu universidad? 

Entrevistada: que es como acogedor, chiquitito. 

Entrevistadora: ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? 

Entrevistada: Mm.. siento como harto apoyo, porque al ser chica es como… por ejemplo la 

otra vez tuve que dar un discurso de unas becas, entonces era un discurso de agradecimiento 

para las empresas que entregan este aporte monetario o la otra vez me gane una beca para ir 

a un congreso a otro país, entonces también como que todos sabían había como de cierta 

manera cierto apoyo como emocional, así como ¡oh, felicitaciones! 

Entrevistadora: ¿qué lugar dentro de tu universidad te genera una mayor emoción? ¿O que te 

agrade estar? 

Entrevistada: emm.. no se. yo encuentro que podría ser más bonito como la sede de viña que 

tienen piscina, que parece un palacio, la Federico de viña es hermosa, pero esta no sé.. uno 

muchas veces siente que es como el hermano pobre, como que no se han invertido tantos 

recursos. 

Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 
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Entrevistada: ocupábamos harto la sala de prevé, que es una sala que está ahí (señalando 

hacia al fondo) que estaba llena de computadores, pero ya no porque han restringido un poco 

más el acceso, que estaban reparándola. En el casino nos juntamos harto, porque se ocupa 

para almorzar y después uno puede estar con los computadores, está abierto, entonces se 

puede conversar. Con esos lugares me siento satisfecha, porque es cómodo, porque puedo 

estar conversando, puedo estar comiendo. 

Entrevistadora: ¿hay algún lugar que tu evites dentro de tu universidad? 

Entrevistada: Mmm.. no, pero si he escuchado que saliendo del campus para alla (señalando 

hacia al frente del campus) había una especia como de callejón donde habían ocurrido ciertas 

coas, pero ahora como modificaron el camino creo que ya no.  

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: emm.. yo creo que un poco si porque hay más cercanía con todos po, y la gente 

que hace el aseo uno siempre la ve, los tíos del almuerzo, la señora del desayuno, entonces 

es como más cercano todo. 

Entrevistadora: ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el contexto 

de las universidades de Concepción? 

Entrevistada: yo creo que no mucho, porque queda muy lejos, la ubicación no encuentro que 

sea muy buena y como que aca no se hace mucha publicidad de esta universidad, entonces 

no es muy conocida, pero si uno va a otras ciudades si se conoce la Federico. 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistada: a mi si me gusta, si me gustaría que fue más publicitada, que ojala se invirtieran 

más recursos o sea que no hubiera tanta diferencia de infraestructura con las otras sedes, que 

no fuera tanto si es la misma universidad, pero si siento que han invertido harto al menos en 

mi carrera, por ejemplo tengo laboratorios que son como específicos para ventilación o 

químicos, etc . son específicos para lo que necesitamos y que en otros lugares no hay, 

entonces yo creo que si invierten al menos en la carrera y también en otras áreas porque 

tienen no se po.. los mismos talleres de mecánica, cosas de electricidad si inviertan, tiene su 

espacio y todo, pero yo siento que falta más publicidad. 

Entrevistadora: ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué?  

Entrevistada: que no es buena porque estando por ejemplo en la udec que es la que tiene la 

mejor ubicación, porque uno puede ir a la u y después de va al centro, tiene todo a la mano o 

por ejemplo la del bio que también tiene el terminal por ultimo cerca, tiene hartos locales 

para comer. 

Entrevistadora: ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? ¿Cuánto te 

demoras?  

Entrevistada: ahora estoy viviendo en conce centro, es fácil. Pero antes vivía en chiguayante 

entonces igual era como mucho más. no sé por ejemplo si entraba a las 8 tenía que salir a las 
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7: 15 o a más tardar tomar la micro porque si no se llenaba la micro y ya llegaba atrasada y 

ahora solo tomo uno y me demoro como 20 minutos, media hora. El trayecto es tranquilo, 

porque cuando estaba en chiguyante me demoraba una hora y eso sí que era estresante porque 

la micro que servía era una o dos que era la nueva sotrapel o la  via del sol y a veces estuve 

una hora esperando, en esperar me demoraba mucho, entonces no, ahora me sirve la mayoría. 

Entrevistadora: ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistada: me gusta, porque tiene varias comunas alrededor entonces siento que tiene 

hartas actividades para los jóvenes, lo mismo de los FOOD TRUCK que fue hace poquito, 

no se… como que es un ligar agradable para la Juventud. 

Entrevistadora: ¿hay alguna emoción que tu asocies a tu experiencia en la ciudad? 

Entrevistada: ehh. Si. La siento como una ciudad moderna, como libertad porque eso de no 

estar con la familia tan cerca, eso también produce más libertad. 

Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistada: me gusta ir al parque o el mall del centro o a la playa de repente. Al parque en 

la tarde y a la playa, no es como que vaya tan seguido, pero vamos con amiga.  

Entrevistadora: ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: emm… o sea andar de noche en ciertos lugares sipo. Por ejemplo acá no me 

quedaría tan de noche porque igual como que me da miedo, o nose hay algunas poblaciones 

que igual dicen que son malas, o chiguayante, tengo una tia en chiguyante pero igual no me 

gusta donde vive es como cerca del rio, leonera, algo así se llama. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: Mmm.. si porque ahora conozco más lugares, entonces tengo más confianza, 

se me hace más fácil trasladarme de un lugar a otro. 

Transcripción Entrevista Caminada N°14 

Fecha: 19- 11-2018 

Nombre: C. 

Ciudad de Origen: Concepción 

Lugar de residencia: concepción 

Universidad: UNAB 

Carrera: Tecnología Medica 

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

Regularmente? 

Entrevistada: Mmm.. no sé, yo encuentro que es gente como más sencilla, gente normal, por 

ejemplo en la universidad de la cami hay gente como más pituca, acá según yo hay gente 

normal, generalmente es como un ambiente agradable donde estar. 

Entrevistadora: Entrevistadora: ¿esas personas se parecen a ti o son diferentes? 
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Entrevistada: quizás esto suene un poquito feo, pero por ejemplo he encontrado en mi carrera 

que hay harta gente con nivel socioeconómico bajo, entonces por ejemplo yo he aprendido a 

cómo vive la otra gente como con menos recursos. 

Entrevistadora:  2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te hacen 

sentir?  

Entrevistada: bien, o sea es como normal, no es difícil ni nada, con los profesores tampoco, 

ellos son bastante cercanos. Poder llegar a los profes eso es bastante agradable. Por un lado, 

me hace sentir bien porque si yo tengo una duda puedo venir a preguntarle al profe, no hay 

ningún problema en eso, entonces eso encuentro que es bueno. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  

Entrevistada: de lunes a viernes, todos los días desde las 11 a las 5 o 6 de la tarde, igual son 

como cinco o seis horas toda la semana. 

Entrevistadora: ¿en qué lugares comparten más dentro de la universidad? 

Entrevistada: puede ser acá en la cafetería, en el patio, afuera y las salas del segundo piso 

(frente a la fotocopiadora). 

Entrevistadora: aparte de estudiar, ¿qué otras actividades realizas dentro de la universidad? 

Entrevistada: Mmm.. no hago nada más aparte de estudiar. Estudio y me voy  

Entrevistadora: ¿y eso debido a que? ¿No hay actividades dentro de la universidad? 

Entrevistada: no, si hay, pero yo soy floja. De hecho, de inscribí a una clase de spinning y 

nunca fui, fue de floja. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce tu universidad? 

Entrevistada: Mmm.. es como cómodo la verdad, hay harto espacio entonces eso me hace 

sentir como cómoda, es un espacio agradable la verdad, siempre hay espacios libres, entonces 

por ejemplo si yo estoy mucho rato en los laboratorios puedo salir afuera y me puedo relajar 

un rato o también me puedo ir a sentar a los sillones y todo eso, es cómodo.  

Entrevistadora: ¿y la universidad tiene harta área verde? 

Entrevistada: si, si porque aparte de este espacio (frente  a la cafetería) hay uno más atrás, 

entonces hay harta área verde, eso es bueno. 

Entrevistadora: ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? 

Entrevistada: no sé, al principio era como mucho nerviosismo, porque en realidad yo soy 

bastante nerviosa, entonces me daba mucho nervio entrar a la u, pero ahora es como nose 

puede ser como una sensación como de comodidad, de alegría en el lugar donde estoy, me 

siento muy cómoda aca. 

Entrevistadora: ¿qué lugar dentro de tu universidad te genera una mayor emoción? ¿O que te 

agrade estar? 

Entrevistada: emm… puede ser los laboratorios que en si son bastante impactante, porque no 

sé, tiene como todo tan resguardado, por ejemplo, están los químicos, estas todas las cosas 

ahí, entonces eso igual como que te pone nerviosa. Pero por ejemplo una sensación asi como 

relajante, el patio, es entere. 

Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 
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Entrevistada: aca la cafetería y el patio. Generalmente después de clases, después de estudiar 

me quedo conversando con mis compañeras y eso.  Con estos lugares si estoy satisfecha, 

porque son amplios y encuentro que están bien implementados para todo lo que yo necesito. 

Entrevistadora: ¿hay algún lugar que tu evites dentro de tu universidad? 

Entrevistada: Mmm, no. No hay ninguno. Nunca he tenido ningún problema, nada. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: si, como dije al principio, estaba demasiado nerviosa entonces como que no me 

gustaba estar aca de hecho, pero eso ha cambiado con el tiempo, porque me di cuenta que la 

u en verdad no es un lugar asi como feo, entonces eso ha cambiado. Hoy en dia me hace 

sentir bien, cómoda, es como bkn estudiar en un lugar así, por ejemplo, la universidad del 

desarrollo es muy chica y aca hay harto espacio, entonces eso me gusta. 

Entrevistadora: ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el contexto 

de las universidades de Concepción? 

Entrevistada: creo que no muy bien, encuentro que no esta tan bien . No lose es como mi 

apreciación, no se siento que es como una universidad equis, o sea es conocida pero no tan 

bien valorada. 

Entrevistadora: ¿valorada en que aspecto? 

Entrevistada: como, por ejemplo, ya, tu das la psu y entras a la andes bello y es como ah ya 

.. entraste como a una cuestión asi nomas, porque no te dio el puntaje, como algo asi. Asi lo 

veo yo. 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistada: eso me ha costado mucho, porque al principio yo no quería entrar aca, entre 

acá y a mí me daba vergüenza decir que era de aca. De hecho, todavía me da un poco de 

vergüenza. 

Entrevistadora: ¿y por qué te da vergüenza? 

Entrevistada: porque siento que .. no es charcha, pero no está al nivel de la universidad de 

concepción, obviamente no, pero yo no sé, toda la vida he pensado que esta como media 

ahí... no es tan buena, o sea es buena, pero no tanto (risas). 

Entrevistadora: ¿en qué falla según tú? 

Entrevistada: no sé.. no es la u de conce, eso es. 

Entrevistadora: ¿pero en cuanto a prestigio? 

Entrevistada: si 

Entrevistadora: ¿pero tus profesores, las herramientas que te entregan? ¿La calidad docente? 

Entrevistada: si, los profesores son buenos, es que en verdad es como un prejuicio que yo 

tengo hacia la u. porque por ejemplo algunos de mis compañeros encuentran bkn estar 

estudiando acá, yo no lo encuentro así, es cosa mía la verdad. 

Entrevistadora: ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué?  

Entrevistada: yo creo que esta… por ejemplo, yo vivo acá en brisas del sol, entonces me 

queda acá al lado, me queda a cinco minutos la u. pero ponte tu hay compañeros que si tienen 

clases a las ocho se tienen que levantar a las cinco, entonces igual esta como lejos la u. 

Entrevistadora: ¿y tienen servicios cerca? 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



55 
 

Entrevistada: si, hay lado está un pronto copec y hay farmacias, ahh.. pero se va a construir 

un versluys, eso, como que no hay mucho la verdad. 

Entrevistadora: ¿por ejemplo, si un día no quieren almorzar acá en la u, donde van? 

Entrevistada: al mall, nos queda a cinco minutos. 

Entrevistadora: ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? ¿Cuánto te 

demoras?  

Entrevistada: Mm.. es muy tranquilo, porque como dije vivo acá en brisas del sol, entonces 

el bus que tomo es el bio bus y es demasiado tranquilo, o sino si entro a las 8:30 mi mama 

me viene a dejar. 

Entrevistadora: ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistada: no sé, es como calma porque he vivido toda mi vida acá y estar acá es como 

tranquilo, por ejemplo, cuando viajo a Santiago y vuelvo a conce es como calma a 

comparación de otras ciudades, eso siento. 

Entrevistadora: ¿Qué lugares dentro de la ciudad te generan más emociones? 

Entrevistada: la u de conce, porque me gusta mucho, no se es un lugar relajante, estar en los 

pastos o sino el parque ecuador también. 

Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistada: emm, voy a san pedro, a la laguna, a veces a la desembocadura. Los ocupo para 

salir en familia los fines de semana. Mmm a esos lugares le falta cuidados a la desembocadura 

y a la laguna, pero en general si estoy satisfecha  

Entrevistadora: ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: mmm. No, creo que no. 

Entrevistadora: ¿horarios que evites? 

Entrevistada: si, si después de las 8:30 o 9 no, porque me da miedo que me roben o que me 

hagan algo. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: no, nunca he hecho nada. Sigue igual. 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°15 

fecha:  05- 10- 2018 

Nombre: MJ. 

Ciudad de Origen: Puerto Varas  

Lugar de residencia: Concepción  

Universidad:  Udec 

Carrera: Ingeniera Civil Eléctrica 

Año: 5to 

Preguntas 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente?¿se parecen a ti? ¿son similares o disímiles entre sí? 
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entrevistada: Yo encuentro que la Universidad de Conce por lo menos, que es mi experiencia 

que tengo como Universidad, es súper diversa, es una de las cosas que más rescato de la 

Universidad es que hay gente de todo estrato social, de toda cultura de todos gustos de todas 

orientaciones sexuales, etc "me he pillado de todo". pero encuentro que es lo más bacán 

porque todo es muy diverso. 

Entrevistadora:  2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿se parecen a 

ti o son disimiles? ¿cómo te hacen sentir?  

ENTREVISTADA: si, yo... he encontrado amigos que en verdad son súper, comparto hartas 

ideologías, hartos gustos, disgustos también, pero claro también me he pillado con todo lo 

contario, con personas que no se pareen a mí, que opinan súper distintos, hay algunos que 

saben dar su op9in9ion, y otros que son lo típico, te encuentras con todo tipo de persona.  

Entrevistadora: ¿con las personas con las que te juntas, en que se parecen a ti?  

ENTREVISTADA: económicamente iguales no, son de varios tipos de... de amigos con 

diferentes estrato social, pero en gustos claros, yo por lo menos no me simpatizo mucho con 

gente que sea muy distinta a mí, entonces sí, mis más cercanos si son personas con las que 

comparto varias cosas, pero igual de todas formas tengo varias "amistades” menos cercanas 

que... no se parecen tanto en gustos y en actividades. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?   

ENTREVISTADA: durante la semana... por lo menos eh... pucha compartir 

extraordinariamente fuera de la universidad, una vez. O sea día por medio más o menos.  

Entrevistadora: ¿por lo general están siempre en la universidad?  

ENTREVISTADA: si siempre... o salimos o almorzamos, nos juntamos. 

Entrevistadora: ¿ En qué lugares comparten más?.  

ENTREVISTADA: eh.. aquí la mayoría nos juntamos en la casa de los amigos. 

Entrevistadora: ¿que viven en los alrededores? ENTREVISTADA: alrededor,  hay harta 

gente que viven en alrededor de la u ¿viven o arriendan? ENTREVISTADA: arriendan 

porque como no son... tengo varios amigos que no son de Chillan, perdón de Conce, entonces 

todos buscan arriendos  alrededor de la universidad, por eso todos vivimos en el centro. 

Entrevistadora:  ¿Tu igual vives cerca, en el centro? 

 ENTREVISTADA: si, vivo a dos cuadras.  

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario?   

ENTREVISTADA; eh... extra programática, en este momento, no estoy realizando nada 

más que venir a la u, porque antes ponte tu, hacia actividad físicas, pero este semestre por lo 

menos no. 
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Entrevistadora: ¿por el tema de tiempo?  

ENTREVISTADA: si, pero siempre participamos de las actividades que hacen en la U pu, 

que son bastante culturales, que hacen conciertos y cosas, siempre venimos. 

Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

ENTREVISTADA: yo lo encontré, bueno a mi me gusta mucho lo verde y lo natural, así 

que  en ese sentido fue súper impactante de manera positiva, que la universidad tenía mucho 

espacio al aire libre, bonito que se cuida, pero por otro lado encuentro que la infraestructura 

se preocupan súper poco,  es súper fea, vieja y las cosas nuevas que hacen también la hacen 

feas entonces es u contrate.  

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿cuáles? ¿Por 

qué?  

ENTREVISTADA: si en general, nose me imagino que cuando sea mayor, voy a sentir 

nostalgia por la universidad ,, pero más que nada porque una, lo he pasado súper bien aca he 

encontrado gente maravillosa, y porque es la raja la u, uta nose po, venir y hacer lo que quiera 

en la universidad, nose he hecho de todo dentro de la u.  

Entrevistadora: ¿Qué lugares del campus te generan más emociones? ¿cuáles? ¿por qué?.  

ENTREVISTADA: si... la laguna que tiene, los espacios más grande, cerca de la laguna los 

patos, todo ese territorio y aquí en el segundo piso, los laboratorio, me gusta mucho, pero 

más que nada es por tema de carrera, me emociona demasiado meter las manos en la masa, 

entonces me gusta muchos los laboratorios de la universidad. 

Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con 

mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo?.  

ENTREVISTADA: eh.. buenos los casinos en general he recorrido casi todos los que tienen 

la universidad que son varios, porque cada facultad también  tiene sus propios casinos, 

además de los casino de Universidad, eh... los pastos aquí en el frontis, todo lo que es 

campanil, porque uno siempre se sienta a tomar solcito, la biblioteca antes la ocupaba harto, 

ahora ya no tanto, porque aqui enla facultad tenemos nuestras propias salas de estudios y la 

mayoría de los.. ocupamos el computador más que el texto físico.  

Entrevistadora: estas satisfecho con los esos lugares? 

ENTREVISTADA: si en general sí.  

Entrevistadora: 8)¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué?. 

ENTREVISTADA: si las zonas que son más peligrosas, pero únicamente por eso.  

Entrevistadora: ¿como cuáles?  

ENTREVISTADA: como el cerro, todo lo rodea, todo el cerro, yendo detrás de los patos 

Entrevistadora: ¿hay gente que va a esos cerros?  
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ENTREVISTADA: sipo, harto, de hecho una vez iba caminado a dar clases y se escucharon 

unos gritos de una mina, así como: "suéltame weon" y todos salieron corriendo a cachar que 

había pasado po, poder cachar que onda, entonces desde ahí le he tenido bastante recelo subir 

al cerro 

Entrevistadora: ¿Y horarios que evites?  

ENTREVISTADA: si, últimamente en la noche se ha puesto súper peligroso la Universidad, 

así que yo trato como de no andar sola, más que evitar.  

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los 

años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué?. 

ENTREVISTADA: si, pero no por un tema de la universidad, sino por tema persona, que 

cambie mi tema de vida, porque antes, si que me involucraba mas con la universidad que 

antes, ósea hacia mas actividades dentro de la universidad que ahora.  

Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el 

contexto de las universidades de Concepción?.  

ENTREVISTADA: depende del punto de vista, porque si me preguntai académicamente 

creo que cada alumno tiene una experiencia distinta, sobre todo de las carreras, yo como 

estoy en ingeniera puedo de cir que de verdad me faltan súper cosas, pero yo se que en otras 

cosas es súper deficiente,aquí se ve la plata cachay, nosotros tenemos infraestructura, 

tenemos  laboratorio, etc , a diferencia de otras carreras.  personalmente yo encuentro que en 

verdad es muy buena la experiencia que he tenido en la UDEC.  

Entrevistadora: cómo crees tu que ve la gente común, tu universidad?  

ENTREVISTADA: harto prestigio, por lo menos la gente que me rodea, que igual puedo 

decir de ingeniera que es distinto que le preguntes a otra carreras, si po la, la u compite con 

otras universidad que también tiene harto prestigio, pero cuando se comparan pruebas con 

otras universidad de Conce, se nota que la exigencia es también mayor, por lo menos al 

promedio nos gusta que se exigente. "a la gente le gusta la UDEC le gusta  decir que es de la 

UDEC" 

Entrevistadora: ¿Y tú la valoras también así?  

ENTREVISTADA: si 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué? 

ENTREVISTADA: ah.. excelente lo encuentro nose,, del 1 al 7, un 7 porque está muy 

central, muy cerca del centro, hay muchas, muchos lugares donde vivir hay harta 

accesibilidad para los estudiantes, un lugar "seguro" igual, supermercado el centro, está cerca 

a 5 cuadras.  

Entrevistadora: 12) ¿ Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad? 
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ENTREVISTADA: caminado 

Entrevistadora: ¿ qué te parece ese trayecto?  

ENTREVISTADA: Súper agradable, además es que muy corto, me demoro en llegar aquí 

en la facultad eh.. 10 minutos.  

Entrevistadora: ¿Cómo lo haces cuando llueve?  

ENTREVISTADA: es que, acá por ejemplo hicieron todo un pasillo techado pu, para la 

lluvia pu, ósea igual se moja, pero te mojai mucho menos y nose.. con una buena chaqueta 

paragua. 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

ENTREVISTADA: a mí me eh.. me dio súper buena impresión al principio Concepción, 

porque encontré que tenía todo lo que se  necesita de una ciudad grande, pero también 

resentrevistada todavía lo que es del sur y los pueblos chicos y la gente es más cercana como 

en el punto justo, en el limbo de no gustar.  

Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que te genera la Ciudad?, ¿Que  los lugares de la 

ciudad te generan más emociones? 

ENTREVISTADA: ah... si creo que tiene que ver por un tema personal, por la independencia 

que alcance a Concepción, quizás es algo que se la asocio a la ciudad y el lugar en si... mi 

casa, la universidad, porque yo me muevo de aquí noma,  como tengo el mall al lado, la u al 

lado, la micro me deja afuera de mi casa, al terminal y... para tomarla al terminal , la tomo a 

una cuadra entonces nose me muevo de aquí nomas.  

Entrevistadora: 15) ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con 

mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios?  

ENTREVISTADA: con mayor frecuencia... eh... además de la u, la plaza Perú... todo e 

centro de concepción, en todo horario, entonces donde menos salgo es en la noche, podría 

decir.  

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con ellos? 

ENTREVISTADA: si. 

Entrevistadora 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites?, ¿dentro del espacio en el que te 

mueves?   

ENTREVISTADA: dentro del espacio en el que me muevo, eh no.  

Entrevistadora: ¿y otros espacios?  

ENTREVISTADA: es que la verdad no, no cacho mucho entonces como que, mi espacio es 

súper limitado y cuando salgo siempre he tenido buenas experiencia alrededor, sobre todo 

porque l hay hartos lugares lindos que ver acá, no tengo ningún lugar en este momento que 

evitaría, ah.. si podría ser el parque ecuador en la noche.  
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Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los 

años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué?  

ENTREVISTADA: Eh no.  

Entrevistadora: ¿Por el mismo trayecto que realizas todos los años?  

ENTREVISTADA: eh sipo porque todo es muy cercano, porque igual he conservado a los 

amigos, pero obvio que cuando uno llega al principio, no cachaba nadie, mas encima no tenía 

a nadie conocido de Chillan aquí... eh si obvio que al principio fue mucho más difícil, ahora 

conozco mucho más gente, comparto harto salgo harto.  

 

Transcripción Entrevista Caminada N°16 

Fecha: 20- 11-2018 

Nombre: Entrevistada Ferreira  

Ciudad de Origen: cañete 

Lugar de residencia: concepción 

Universidad: Inacap 

Carrera: Trabajo Social 

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

Regularmente?  ¿esas personas se parecen a ti o son diferentes? 

Entrevistada: yo creo que en Inacap hay como de todo un poco, porque como que igual entran 

personas de escasos recursos, personas que si tienen los recursos y como que se ve de todo. 

ehh, no sé, yo creo que todos somos personas iguales 

 

Entrevistadora: ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te hacen 

sentir?  

Entrevistada: son buenas, pero llevo un año en este campus, porque antes era de los angeles 

entonces como que recién estoy como familiarizándome con todo. Me hacen sentir bien, es 

como un buen ambiente. 

Entrevistadora: ¿eso ha influido en que tu te sientas parte de la universidad? 

Entrevistada: si, o sea como que desde un principio fueron inclusivos, asi que bien 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  

Entrevistada: emm, en la semana igual poco, porque no tengo muchos ramos y como estoy 

en práctica entonces no estoy mucho tiempo en la u. 

Entrevistadora: ¿en qué lugares comparten más dentro de la universidad? 

Entrevistada: Mmm.. no sé , yo creo que en las salas porque después cada uno se va hacer 

diferentes actividades, nose..  
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Entrevistadora: aparte de estudiar, ¿qué otras actividades realizas dentro de la universidad? 

Entrevistada: no, ninguna, por tiempo más que nada. 

Entrevistadora: ¿qué sensaciones te produce tu universidad? 

Entrevistada: es agradable el ambiente, eso.. me agrada. En comparación con la sede los 

ángeles que era como muy pequeña y la verdad como que igual se conocían todos, aca es 

como que cada cual vive su mundo, no hay mayores relaciones por ejemplo con otras carreras 

o algo asi.  

Entrevistadora:¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? 

Entrevistada: es que como llevo poco tiempo, no hay emociones que asocie a alguna 

experiencia. 

Entrevistadora: ¿qué lugar dentro de tu universidad te genera una mayor emoción? ¿O que te 

agrade estar? 

Entrevistada: emm.. no, es que tampoco hay como áreas verdes ni nada. 

Entrevistadora: ¿y eso que sensaciones te produce, el hecho de que no haya tanta área verde? 

Entrevistada: es como muy reducido el espacio, como muy encerrado creo que deberían haber 

mayores espacios. 

Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 

Entrevistada: por ejemplo aca ( plaza que está en medio de edificios) que es  como los únicos 

espacios verdes y asientitos y eso. Los ocupo más en las tardes, creo que deberían ampliarse 

un poco más, pero igual la limpieza es buena, la convivencia. 

Entrevistadora: ¿hay algún lugar que tu evites dentro de tu universidad? 

Entrevistada: no, no ninguno. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: no, no mucho. Es que no, no ha variado porque en realidad como que siempre 

es lo mismo. 

Entrevistadora: ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el contexto 

de las universidades de Concepción? 

Entrevistada: emm.. yo creo que igual desvaloriza harto el tema el hecho de que en lo 

académico no rendir psu, o sea no es como un requisito. como que los incapaces una cosa 

asi. Pero en si encuentro que con otras universidades las mallas son prácticamente iguales. 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistada: no sé.. yo el encuentro bueno. Me gusta la metodóloga y la encuentro bien 

bueno, porque los profes igual son bien preocupados, el jefe de carrera igual, son muy 

cercanos. 
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Entrevistadora: ¿y en cuanto a los espacios como salas de estudio, biblioteca como son? 

Entrevistada: si son buenos, la u cuanta con buenas salas de estudio, buenas dependencias, 

como todo nuevo, eso. 

Entrevistadora: ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué?  

Entrevistada: igual es como lejana, porque por ejemplo como que esta apartada de la ciudad, 

de ambas ciudades porque como que queda al medio de Talcahuano y conce, igual da lata, 

porque por ejemplo a veces tienes que tomar dos micros y eso, pero igual es parte de po. 

Entrevistadora: ¿y tienen servicios cerca? 

Entrevistada: igual está lejano por ejemplo a lo que es acceder a espacios para comer , por 

ejemplo acá igual hay casino y todo eso, pero igual los valores son mas caros. 

Entrevistadora: ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? ¿Cuánto te 

demoras?  

Entrevistada: a ver... al ser de cañete tengo que arrendar acá po, arriendo en Talcahuano, 

igual es bueno porque me queda relativamente cerca como media hora, tomo solamente una 

micro y me deja afuerita de la u. el trayecto es bueno, el servicio igual. 

Entrevistadora: ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistada: ay, la verdad es que me carga conce, lo encuentro como tan toxico, no se.. como 

tanto auto y eso como que me estresa en realidad. Lo que pasa que allá (haciendo referencia 

a cañete) es pura naturaleza y bueno ahora que está complicado, pero es muy tranquilo. 

Entrevistadora: ¿hay alguna emoción que tu asocies a tu experiencia en la ciudad? 

Entrevistada: Mmm.. no, ninguna. 

Entrevistadora: ¿Qué lugares dentro de la ciudad te generan más emociones? 

Entrevistada: es que no po, o sea salgo poco, y como que no conozco mucho la ciudad en 

realidad. 

Entrevistadora: ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistada: voy harto al mall, salgo a comer a veces, eso. Porque igual trabajo entonces 

como que .. trabajo en cañete, entonces como que mis tiempos libres,, tengo tiempo libre y 

me voy, no estoy acá . 

Entrevistadora: ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: por ejemplo, no tengo idea donde está... así como que no te mestas ahí porque 

es peligroso, ni siquiera se eso. Porque en realidad no conozco mucho, asi como que son bien 

marcados los lugares que visito, por ejemplo, el mall, del centro, trébol y mi casa, eso es 

como lo que más ubico, el parque ecuador y eso.  

Entrevistadora: ¿evitas algún horario? 
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Entrevistada: después de las 10 ya no salgo, soy bien de casa, porque como te digo, no 

conozco mucho y aparte como que recién me estoy ambientando, adaptando a esto. 

Entrevistadora: ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años 

que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: no, porque como que siempre he mantenido el mismo ritmo, por ejemplo llego 

el lunes en la mañana o el domingo en la noche y después me voy.. es como siempre lo 

mismo. es una rutina.  

 

Transcripción Entrevista Caminada N°17 

Fecha: 13 de noviembre del 2018 

Nombre: C. 

Ciudad de Origen: Chillan 

Lugar de residencia: Concepción 

Universidad: UDD 

Carrera: Odontología 

Año: 4to año 

Preguntas 

Entrevistadora 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? ¿son similares o disímiles entre sí? ¿se parecen a ti? 

Entrevistada: como lo explico… eh.. Son nose , como nuestra universidad es chica eh… 

Todas las personas que estudian acá y sobre todo en la clínica son como súper unidos, se 

conocen entre todos entonces se imposible ir caminando por la u sin saludar a alguien aunque 

sea de otra carrera, entonces es como un entorno amigable a pesar de que es chica. 

Entrevistadora:¿Qué otra característica? ¿En cuanto ideología, gustos, vestimenta se parecen 

a ti? 

Entrevistadora: ya , todos creen que la UDD y sobre todo en odontología hay puros cuidad, 

y en parte si y en parte no porque también hay personas como nosotros más sencillos que 

vinimos de más abajo quizás, y somos más bajo perfil pero si y en todas las carreras en 

general existen personas que , se viste distinto que uno, eh…  No se po quizás viajan mas, 

pero tampoco es como que te lo anden restregando en la cara, así como hay y la cuestion, 

pero no encuentro que igual son todos bajo perfil, yo no me siento discriminad por eso, por 

ejemplo de chillan o no tener la condición socioeconómica de ellos. 

Entrevistadora: ¿Se parecen a ti? 

Entrevistada: Si ósea, en general en la universidad si, hay grupo como te dije, pero en mi 

generación por ejemplo somos como todos parejos, y eso es lo bacán porque nos armamos 

grupos entre nosotros y es bacán. 

 

Entrevistadora: 2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? 
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Entrevistada: ¿con todos? o ¿con solo mi carrera? 

Entrevistadora: Si, tus relaciones sociales 

Entrevistada: Yo en general me llevo bien con todo el mundo. No tengo problema con nadie, 

nadie me mira feo, yo no miro feo a nadie. 

Entrevistadora: ¿Cómo te hacen sentir? 

Entrevistada: Eh… es que igual están los típicos que de repente te miran y uno anda nose po 

en sus días mas sensible por ejemplo y te hacen sentir, así porque me miran así, me vestí mal, 

estarán hablando de mi, y pasa que te miran así y como discriminándote de repente. 

Entrevistadora: ¿Y con tus amigos, más cercanos? 

Entrevistada: No, mis amigos nos llevamos súper bien, compartimos de todo y como te decía 

po, somos como todos de la misma, onda, venimos casi todos del mismo nivel 

socioeconómico, no tenemos tantas diferencias entre unos de otros , y nos sentimos cómodos 

estando con noso0tros, igual tenemos amigas que son.. pero igual se juntan con nosotros 

porque se sienten cómoda po, y eso igual es importante siento yo, sentirse cómoda.  

 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?   

Entrevistada: en la universidad, toda la semana 

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? 

Entrevistada: por lo general en las salas de estudio, las grupales, que nosotros salimos de 

clases, tenemos ventana vamos a la cafetería tomamos desayuno y subimos a las salas de 

estudios, entonces estudiamos conversamos, nos reímos. 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistada: acá en el campus, no hacemos nada  más  que venir  a estudiar, clase, laboratorio 

y nada más. 

Carol: ¿Ninguna actividad extra programática? 

Entrevistada: ósea, hay mucho si, yo este año hice Pilates por ejemplo, pero ya no es que el 

tiempo de repente, prefiero dormir.  

Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: eh… a mí me gusta pero encuentro que es demasiado hico, como  que, tu veni 

a un edificio no teni áreas verdes, mas vida universitaria, entonces venir a encerrarte  aun 

lugar, salir de tu casa, para venir a encerrarte a otro, entonces igual es fome. 
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Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿cuáles? 

¿Por qué? 

Entrevistada: si, ósea por ejemplo, no sé si estará bien pero hay ciertas salas que me recuerdan 

a primero, cuando llegaba toda nerviosa a disertar por ejemplo, a las clases de física atrasada, 

y el profe era tan malo, pero ya lo supere jaja, pero eso, no en general estoy súper 

acostumbrada a estar así 

Entrevistadora: Pero por ejemplo el día de mañana  en que egreses y vuelvas a la universidad 

Entrevistada: Ah sii!, yo creo que ver el campus sobre todo en las clínicas donde van a estar 

los más chicos, va hacer como o yo pase por esto que bonito volver acá.Entrevistadora: 7) 

¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia?  

Entrevistada: acá ocupamos, la cafetería, bueno en general con mis compañeras, las salas de 

estudio y ahí al frente ocupamos el espacio UDD que hay sillones y teles, y eso.  

Entrevistadora: ¿Es mucho tiempo que pasas en esos lugares? 

Entrevistada: Eh.. si por lo general todos los días después de clases, hacemos como una 

rutina, comer volver a la sala y así. 

Entrevistadora: ¿estás satisfecho con esos espacios? 

Entrevistada: no, porque son muy chicos entonces estar en encerrado en lo mismo, como que 

aparte que todos se conocen entre todos, y de repente queri estar tranquila conversar de 

cualquier tema, pero quizás no porque esta tal persona… le puede molestar, es muy chico 

todo, faltan áreas verdes, hartas.  

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: m…  así como evitar no, pero no me gusta ir a las salas de estudios del afrente 

porque son muy deprimente prefiero estar acá en  la clínica, porque son  las paredes blancas, 

así como todo frio, no hay calefacciones es como nose…  

Entrevistadora: ¿Hostil? 

Entrevistada: Si y acá es como todo más cálido 

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: si 

Entrevistadora: ¿Cómo? 

Entrevistada: Cuando yo llegue a la universidad, no compartía con muchas personas y… 

tampoco era como… tenia a clases, terminaba mis clases me iba a mi pensión y ahora hago 

más cosas nose, la puedo recorrer hasta más sola, tengo más amistades, y prácticamente paso 

toda la semana acá y todo el día. 
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Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en 

el contexto de las universidades de Concepción? 

Entrevistada: yo creo que todos tienen como un prejuicio sobre los de la UDD que todos 

creen que porque nosotros estudiamos acá, tenemos plata y somos cuidos, y nose que 

miramos en menos al otro pero no es así, porque uno acá puede estudiar con beca, te pueden 

pagar hasta el 100% de la matricula del arancel entonces.., siento que no se informan antes, 

porque ven así los grupos más grandes que son los mas cuicos de repente pero no todos somos 

así po, entonces siento que tienen ese prejuicio sobre nosotros. 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistada: yo la encuentro una universidad normal, comparable con cualquier universidad 

por ejemplo la de conce la san seba, y hay de todo como en todas partes así que no hay nada  

que envidiarle a los otros y que los otros nos envidien a nosotros. 

Entrevistadora ¿En todo ámbito? 

Entrevistada: em… no se en mi carrera yo creo que como universidad se destacan porque 

tienen más tecnología, tienen más convenios mas acceso a otras cosas que quizás a otras 

universidades les falta. 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: a mí me gusta porque es súper céntrico, pueden llegar a cualquier parte todas 

las micros pasan por aquí a fuera, entonces es súper accesible para los que somos de afuera 

también. 

Entrevistadora: 12) ¿ Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad?  

Entrevistada: pucha yo vivo acá a una cuadra y media de la u entonces me vengo caminando 

y me demoro 5 minutos en llegar 

Entrevistadora: ¿Es  ameno? 

Entrevistada: Si es súper expedito, no tengo taco jaja 

Entrevistadora: ¿Y esto te ayudado en recorrer mas concepción?  

Entrevistada: Si porque yo me he cambiado harto de residencia entonces, y  he tenido que 

caminar desde mas lejos hacia la universidad y para ir al centro igual me manejo súper bien. 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistada: ósea yo, cuando uno la mira desde aquí arriba del edifico, es súper linda a mi 

me encanta, es como oh! Se respira otra cosa distinta que en Chillan por lo menos. 
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 Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad?  

Entrevistada: ósea em… 

Entrevistadora: ¿Qué lugares de la ciudad te generan más emociones? ¿cuáles? ¿por qué? 

Entrevistada: Así como lugares que le guarde recuerdos o algo… mmm si cuando salgo con 

mis amigas si hay harto, por ejemplo nosotras de repente vamos a la playa, o a la u de conce 

de repente  solo a  caminar, y es rico ir y tener un contacto distinto y hacer cosas distintas, 

poder conversar, como acá no podemos po, solo en la cafetería. Entonces si pero son 

poquitos lo lugares. 

Entrevistadora: ¿Y eso debido a que? 

Entrevistada: Debido a que ahora tengo más amistades, que me he abierto más yo a la 

universidad, a conocer gente a tener más vida propia yo creo. 

Entrevistadora: 15) ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con 

mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios?  

Entrevistada: por lo general voy al centro cuando tengo que comprar materiales cosas así, o 

de repente comer, o por acá cerca algún local de comida rápida, son los únicos 

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistada: si, y el otro día descubrí que Conce es muy grande el centro lo recorrí casi todo 

más allá del mall de la plaza, hay un mundo enorme te juro, lleno de locales yo no sabía que 

era tan grande.  

Entrevistadora: ¿Y cómo descubriste ese mundo? 

Entrevistada: es que teníamos una fiesta y teníamos que buscar cosas para decorar entonces 

lo recorrí todo, son muchas cosas, encontrai de todo. 

Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: no, ninguno 

Entrevistadora: ¿Horarios? 

Entrevistada: Si horarios si pasado ponte tu ahora en horario de verano de las 10pm no ando 

en la calle sola, por lo menos porque es muy peligroso. 

Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: si, por lo que decía porque antes era mi vida de la universidad a la casa y ahora 

tengo más contacto sociales, porque tengo más amistades me he desarrollado más 

Entrevistadora: ¿Y eso como influyo, o vario en ti? Que hizo que salieras más? 
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Entrevistada: Porque si porque yo estaba en una relación entonces estaba muy enfocada en 

eso, sin amistades y nada y se acabo y descubrir que en verdad si tenía amigas, entonces las 

amistades se empezaron   a  fortalecer, nos juntamos, salimos hacemos de todo entonces eso 

es bacán a mí me gusta saber que no estai sola en la u po, que teni amigas con las que podi 

contar para todo 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°18 

Fecha: 20 de noviembre del 2018 

Nombre: C. 

Ciudad de Origen: Chillán 

Lugar de residencia: Concepción 

Universidad: USM 

Carrera: Ingeniería Mecánica Industrial 

Año: 4to año 

Preguntas 

Entrevistadora 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? 

Entrevistado: se podría decir que en el ámbito estudiantil, son bastantes cercanos, hay harto 

compañerismo, ya que la sede es pequeña todos nos conocemos, generalmente uno tiene fácil 

llegada para integrarse a un grupo salvo ciertas excepciones, no es difícil conseguir grupos 

de estudios, la universidad también en el ámbito… social o de ayuda, es bastante apañadora 

y gracias a eso tuve la ayuda de un profesor, para poder dar el primer pie, para mi práctica 

profesional en la empresa celulosa Arauco, también tienen hartos cursos de capacitación ya 

sea para el formato vitae , habilidades de  liderazgo hartas ramas y primeros auxilio.  

Entrevistadora: ¿En cuanto a características físicas, vestimentas gustos musicales hay 

diversidad o encuentras que son todos iguales? 

Entrevistado: no nivel socioeconómico es de distintos lugares por ejemplo hay cabros que 

vienen de harto esfuerzo, por ejemplo, tengo conocidos que vienen e Iquique, Aysen, Calama 

gente que puede pagarse al contado sus cosas, gente que requiere de beca, gente que toma 

crédito es todo mezclilla.  

Entrevistadora: ¿Esta prsonas se parecen a ti? 

Entrevistado: todos tenemos nuestra forma yo soy bastante serio, hay pers0nas que son más 

liberales nose po andan en su onda. 

Entrevistadora: 2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus?  

Entrevistado: en general bien pero no converso demasiado por el tema de que ando en el tema 

d ella cerca de mi titulación, pero en general siempre hay un espacio para poder juntarse. 

Entrevistadora: ¿cómo te hacen sentir? 
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Entrevistado: conforme pero también me habría gustado tener más tiempo para poder 

socializar compartir, eh… hacer otras cosas extracurriculares.  

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?   

Entrevistado: si hablamos de horas… dependiendo cuando este, 5 horas hasta 10 

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? 

Entrevistado: acá en el hall central y la canchita. 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistado: aparte de estudiar de repente jugar ajedrez, tomar una chelita en las canchitas 

.Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistado: eh, ahora nostalgia porque cuando llegue, yo jamás pensé que iba a vivir sola, 

me costo adaptarme porque igual echaba de menos a mis viejos cachai, inseguridad al 

principio, pensar si me la podía poder, o como pasa mucha gente los estudiantes de primer 

año  desertan, no le gusta la carrera, echan de menos la casa.  

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿Algún 

lugar del campus que te genere algún tipo de emoción?¿cuáles? ¿Por qué?  

Entrevistado: bueno, no es muy bueno pero orgullo porque mucha gente igual con mi forma 

de ser, no era mal estudiante pero al principio no estaba interesado en estudiar, pero después 

me cuenta que  igual uno estudiando tienen como más acceso a cosas mejores, y poder 

después nose cuando forme una familia poder  tener una vida más cómoda también me 

produce mucha alegría, tranquilidad porque al momento estoy haciendo las cosas bien y 

espero que sigan asi. 

Entrevistadora: ¿Algún lugar del campus que te genere algún tipo de 

emoción?¿cuáles? ¿Por qué?  

Entrevistado: la canchita y de repente no la biblioteca porque voy a ver mi informe y mis 

cosas, me ayudan harto y sobre todo los talleres, me gusta estar en los talleres en contacto 

con las maquinas y todo eso.  

Entrevistadora: ¿Por qué te generan emociones esos lugares? 

Entrevistado: la canchita primero que nada porque uno va  a socializar  se va  ajuntar con 

todo el mundo, la biblioteca obviamente porque uno va aprender como universidad técnica 

la teoría de la practica y el taller porque obviamente estoy haciendo lo que me gusta y lo que 

a futuro hare a nivel de empresa.  
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Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas 

con mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 

Entrevistado: se podría decir reste lugar el hall central, la carpita eh… también la sala de 

descanso y también, de repente la biblioteca. 

Entrevistadora:   ¿Estás satisfecho con esos lugares? 

Entrevistado: si y no 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistadora: lo que pasa es que igual hay un tema de infraestructura que toca mejorar, 

eh no porque obviamente en otras sedes de la santa maría por ejemplo el edificio que tu ves 

por ejemplo el 3cer edificio y hasta el 4to se comparte con jefes de carrera, profesoras, 

porque aquí por ejemplo se habla así de las facultades de departamento, y en otras sedes por 

ejemplo tienen un edificio especialmente para  profesores y otro lugar para biblioteca 

entonces esta mas administrado además los fondos no son repartidos de manera uniforme 

entre sedes, aquí es un poquito más dejado, pero la enseñanza es súper bueno al pedagogía 

pero faltan cosa por ejemplo en el taller, tenemos maquinarias del 60- 70 a comparación del 

INACAP que por ejemplo es más compacto pero más actual. 

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 

Entrevistado: la sala de profesores, 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistado: porque nose porque generalmente  uno va pa allá dicen de repente a este le falta 

nota, o se mando un embarrada, falto etc evito esos lugares jaja que |mas puedo evitar…  la 

cachita de repente trato. 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistado: Para ni desconcentrarme mucho en los estudios. 

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: si 

Entrevistadora: ¿Cómo, por qué? 

Entrevistado: Eh no porque cuando uno es primerizo en la universidad tiende a tomarse las 

cosas más a la ligera, mientras cuando uno va madurando o cursos superiores, va  tomarle 

más seriedad y prioridad a lo que uno tiene que hacer en la universidad. 

Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en 

el contexto de las universidades de Concepción?  
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Entrevistado: es muy variada, muy variada…  porque hay que gente que nose po, puede decir 

no esta sede es penca, en comparación a las demás, otros que son más tradicionales pueden 

decir por ejemplo, que partieron desde primero a sexto, que las maquinas son antiguas 

otros… es muy diverso, tanto cosas buenas como malas 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistado: es buena pero puede mejorar 

Entrevistadora: ¿En los aspectos que mencionaste? 

Entrevistado: Si sobre todo en infraestructura 

Entrevistadora: Que te gustaría que tuviera a nivel de infraestructura 

Entrevistadora: Maquinaria nueva, nose por ejemplo la sala 400, que tuvieran aislante 

acústico porque al estar al lado del taller, de repente encienden los motores, las turbinas y… 

dificulta la enseñanza del profesor al estudiante algo así, lo necesario. 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué? 

Entrevistado: buena 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistado: Muy buena porque estamos al ladito del Campo Industria, tenemos cerca 

ENAP, Huachipato, entonces tenemos harta industrias donde podemos hacer… 

constantemente hacemos visitas industriales entonces eso…  

Entrevistadora: ¿Tienen harta vinculación?  

Entrevistado: Si po, estamos cercana a distintas industrias porque Talcahuano es lo más 

industrializado, concepción es algo más comercial porque es más céntrico todo está ahí.  

Entrevistadora: 12) ¿Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad? 

¿Dónde vives? 

Entrevistado: ahora súper buena jaja, vivo a 20 metros, vivo en una pensioncita en una casita 

esquina donde esta allá, donde vivimos varios estudiantes, antes uta yo siempre viví en la 

población de al frente, antes me demoraba como 5 minutos caminando ahora menos. 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistado: generalmente estrés, mucho estrés. 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistado: No porque… yo como se llama la relaciono con algo netamente laboral, 

estudiantil, generalmente cuando tengo tiempo, trato de agarrar mis cosas e irme al tiro para 

Chillan, de repente salgo por ejemplo nose po a comer una empanadita pa Lenga, voy pal 

puerto, salimos pero generalmente algo mas laboral.  
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 Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad? 

Entrevistado: si algo como mi segunda casa, podría decir  i segunda casa, lo que me ayud… 

sobre todo crecimiento persona, eso puede ser.  

Entrevistadora:  ¿Algún  lugar de la ciudad te generan más emociones?  

Entrevistado: primero que nada la universidad después esta… haber… el mal de repente 

cuando vamos allá a a bajonear, el mal plaza el trébol las industrias de repente cuando voy 

de planta, uno es bien cercano con la gente,  te enseñan el oficio desde ejemplo desde el  

ayudante de mecánico hasta  la personas que tiene más alto rango,  uno aprende de todo 

tipo.  

Entrevistadora:15) ¿de los lugares disponibles dentro de la ciudad, cuales ocupas con 

mayor frecuencia? 

Entrevistado:  disponibles dentro de la ciudad… diría todo el sector de acá que se llama medio 

camino acá como que hago mi vida, de repente medio camino y nose po al frente el club 

hípico,  hualpen de repente vamos , las carreritas de los caballos vamos a ponerles unos 

billetitos. 

Entrevistadora: ¿Estas satisfecho con esos lugares? 

Entrevistado: eh… si, en general si pero de repente es complicado porque no ha faltado que 

han asaltado a niños y niñas en la mañana eh funcionarias, entonces de repente lo complicado 

es que… hay delincuencia.  

Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿Horarios o calles?¿por 

qué? 

Entrevistado: si evito por ejemplo irme a lugares complicados  por ejemplo… bueno, todos 

los lugares hay gente buena y gente mala, pero para no arriesgarme evito, nose po la 

candelaria de  chiguayante la emergencia de acá de Hualpen y nose po boca sur de San Pedro 

evito esos ligares para no arriesgarme aunque siempre hay gente buena y gente mala. 

Entrevistadora: ¿Horarios? 

Entrevistado: salir solo… día de semana es raro que me vean después de las 22.30 en la calle, 

fin de semana aun que está en compañía, no salgo después de las 12. 

Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: Al principio era más por ejemplo más… como te puedo explicar eh…. Mas 

cerrado no tenía mucha relación, ahora yo me conozco con todos los vecino al frente de la 

población me ubican cuando nose po, eh… una vez andaba un poco corto de plata y nose po 

la señora de negocio a mi me regalo cosas, que igual me dio un poco de vergüenza pero… te 

van conociendo de repente los vecinos necesitan  algo, yo voy, hace un par de meses hubo 

una accidente aquí  arriba eh… chocaron dos vehículos, eh una señora con una niña pequeña 

quedaron atrapadas, a mi como era, como a mi me conocían que yo ubicaba harto la parte 
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mecánica estaba con un compadre de automatización fuimos al tiro nosotros a intervenir, a 

desactivar la batería, abrir los cajones, antes que… facilitar la pega de los bomberos antes 

que llegaran lo de rescate  

 

Transcripción Entrevista Caminada N°19 

Fecha: 13 de noviembre del 2018 

Nombre: C. 

Ciudad de Origen: Tomé 

Lugar de residencia: Tomé 

Universidad: UCSC 

Carrera: Trabajo Social 

Año: 4to año 
 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente?   

Entrevistada: bueno son personas bastante, lo que he notado es que… bien individualista, 

no se ven muchas personas como en grupo… por lo menos en los horarios que yo me manejo 

en la universidad, siempre como poca gente y sola, no se ven… como en grupos. 

Entrevistadora: y en cuanto a características económicas, sociales o ideologías, ¿se parecen 

a ti?  

Entrevistada: eh bueno en ideología eh… hace poco de hecho hubo como un… como un 

debate entre ambos bandos por la feoc , la federación y bueno, hubieron rayados aquí en la 

universidad, generalmente se ve harto vehículo, hartos estudiantes que llegan en vehículo por 

eso que.. Como sacando cálculos serian como personas de igual un estatus un poco más 

elevado, eh… casi todos tienen dinero para pagarse pensión, para vivir cerca porque bueno, 

igual la mayoría es de lejos, yo generalmente la gente que conozco no es de concepción en 

sí. 

Entrevistadora: 2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus?  

Entrevistada: son buenas  

Entrevistadora: ¿cómo te hacen sentir? 

Entrevistada: eh… jamás me he sentido pasar a llevar por nadie en, general se ve harto 

deporte, en el gimnasio en las mismas canchas que están implementando ahora por ende 

como , las áreas verdes igual hace que se como un paisaje  y la gente también pueda tener 

instancias de recreación, entonces se ven como persona amigables, deportistas. 

Entrevistadora: pero… ¿y tus relaciones sociales? 

Entrevistada: bueno en lo general las relaciones sociales son amigables, buena 

convivencia, son relaciones basadas en el respeto, eh así que eso es como… amigable. 

Entrevistadora: ¿Cómo te hacen sentir? 
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Entrevistada: Me hacen sentir bien cómoda, en un lugar de áreas verdes eh… son 

personas como ya dije anteriormente con valores, por ende me hacen sentir bien, cómoda. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en 

la universidad?  

Entrevistada: bueno por el momento… eh aproximadamente 3 o 4 días a la semana. 

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? 

Entrevistada: bueno compartimos en las salas de clases y compartimos en la misma 

facultad, en el momento de realizar trabajos o en los pastos 

Entrevistadora: ¿En dónde más? 

Entrevistada: En Bosco jaja 

Entrevistadora: Que pasa en Bosco, ¿por que especialmente en ese lugar? 

Entrevistada: bueno ahí se da como la instancia de... hay varios jóvenes, grupos juveniles 

en donde existe como interacción, se… se venden cosas, hartas gentes que venden desde 

cigarros hasta cuchiflí entonces es como bien variado. 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistada: emm… no nada no participo de ninguna, de ninguna actividad 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistada: porque me quita más tiempo, estudio y trabajo por ende, los tiempos no se 

me adecuan 

Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: siento que igual faltan muchas cosas aun… recién se están pensando 

entonces siento que… me hacen sentir que falta un poquito más. 

Entrevistadora: ¿Esa es la sensación que te genera tu campus? 

Entrevistada: Si 

Entrevistadora: ¿Y falta un poquito más en qué sentido? 

Entrevistadalina: en áreas verdes… recién se está implementando nuevas canchas, pero 

mas, mas… instancias de deporte. 

  Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿por  

qué? 

 Entrevistada: si eh… bueno harta sensación se alegría de felicidad, de un momento de 

relajo al frecuentar algunas area verde en este caso del campus, como que en general cuando 

comparto, en algún lugar eh… me genera sensación de relajo y bien estar. 
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Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas 

con mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? 

Entrevistada: bueno es que generalmente la parte de la plaza de Juan Bosco, que se ubica 

al lado de la facultad de educación, y bueno ese es un momento donde llegan varios 

compañeros harta gente conocida y permite que… exista como una mayor interacción entre 

las personas.  

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistada: eh no,  

Entrevistadora: ¿Por qué no? 

 Entrevistada: No, considero que se podrían aprovechar mayor aun los espacios que hay 

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: evito el casino, considero que no es un buen servicio, no tiene mucha 

variedad, eh los precios, han subido, cada año sube mas y no son accesibles para todas las 

personas. 

Entrevistadora: ¿Y otro lugar que evites? 

Entrevistada: los baños de mi facultad ya que no tienen un buen mantenimiento y esos 

lugares son los que evito. 

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: eh si, Si ha variado en cuanto al tiempo que le dedico hasta en un área verde, 

etc ya que los tiempos de clases también han disminuido mas y las responsabilidades son 

otras. 

Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en 

el contexto de las universidades de Concepción?  

Entrevistada: bueno yo considero que la valoran bien, es una universidad, bueno que 

consta de un gran campus, eh… tiene harto edificio tiene bastantes carreras, eh… por ende 

de muy buena manera. 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistada: bueno yo valoro bien la universidad, eh… tenemos para satisfacer todas 

nuestras necesidades, desde la biblioteca hasta los campus de deportes que existen, las 

facultades, las salas de clase, asi que la valoro d emuy buena manera. 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué? 
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Entrevistada: considero que la localización es… creo que no es la más pertinente y 

adecuada, esta la medio de una carretera, bueno igual se han generado accidentes al 

momento de ingresar a la misma universidad 

Entrevistadora: ¿Como cuáles? 

Entrevistada: eh muertes de estudiantes, por el tema de la autopista que se encuentra al 

frente. 

Entrevistadora: ¿Respecto a la ubicación que más dirías? 

Entrevistada: Considero que es complejo llegar al campus 

Entrevistadora: ¿Te ofrece algo el entorno, servicios o cosas que ocupes? 

Entrevistada: por el momento no, no hay bienes y servicios que queden como alrededor, 

eh… que personalmente ocupo. 

Entrevistadora: 12) ¿Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad? 

Entrevistada: es muy largo, mas de una hora y media, en llegar a la universidad, tengo que 

tomar dos micros por ende son dos pasajes, entonces ya cuatro años viajando ida y vuelta 

una hora y media igual es , ya llega a hacer agotador también en un cierto momento 

Entrevistadora: ¿ Ese trayecto es ameno, en el bus? 

Eh depende de los horarios, lamentablemente hay horarios peak en donde si salgo de clases 

a las 4 ya me tengo que ir todo el viaje, de conce a tome, de pie, entonces igual es… es 

agotador, es un doble agotamiento  

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistada: bueno es una ciudad que cada vez se está haciendo más grande, eh… esta 

todo  a la mano, eh… empezando por la universidades, hay universidades súper importantes 

a nivel nacional, regional y en el extranjero por ende es una gran ciudad considero yo, me 

genera una buena sensación la ciudad de concepción. 

 Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad? ¿cuáles? 

¿Por qué? ¿¿cuáles? ¿por qué? 

Entrevistada: bueno el entretenimiento que esta, a la mano, la diversión, eh.. 

Entrevistadora: ¿Qué lugares de la ciudad te generan más emociones? 

Entrevistada: bueno la universidad de Concepción eh… genera bastante emociones porque 

es un campus súper grande, que tiene toda la cantidad de carreras que existen con mucho 

prestigio, el parque ecuador que es una gran extensión de área verde entonces, emociones 

muy , muy buenas. 

Entrevistadora: 15) ¿De los lugares disponibles dentro de tla ciudad cuales ocupas con 

mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios?  
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Entrevistada: eh… bueno la universidad de conce específicamente, plaza peru, que es un 

lugar por el cual generalmente paso por ahí, eh, tipo 4 , 3 12 del dia, mas o menos esos son 

los horarios por los cuales frecuento el lugar y… bueno mi misma universidad. 

Entrevistadora: ¿Y aca alrededor no frecuentas lugares recreativos como pubs? 

Entrevistadora: No? 

Entrevistada: No 

Entrevistadora ¿Por qué no hay o por qué? Entrevistada: Ósea hay pero al momento de 

yo tener que devolverme a mi casa… igual hace que sea más riesgoso, no me puedo ir muy 

tarde… por el mismo tema de las dos locomociones entonces no frecuento lugares 

alrededor. 

Entrevistadora: ¿Y el centro de concepción si? este caso la plaza Perú 

Entrevistada: si 

Entrevistadora: ¿Y porque ahí si?  

Entrevistada: porque es el camino que yo escojo para irme a mi hogar, para tomar 

locomoción apta Tome, entonces es un lugar por los mismos tipos de locales que hay, 

comida rápida es harta variedad de todo. 

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistada: si, siento que son lugares a los que se.. por ejemplo el parque ecuador, se le 

supo sacar un gran provecho de sus extensión. 

Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: Lugares que son más lejos, eh si lógico que si porque en concepción me 

manejo en ciertos sectores solamente 

Entrevistadora: ¿Hay horarios que evites? 

Entrevistada: Eh si la noche, 10 de la noche, desde ahí ya como de 9 de la noche en adelante 

17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años que 

llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: si  eh.. Ya me ubico mucho, más me desenvuelvo  de mejor forma, eh ya me 

tengo que ir.  

Entrevistadora: Muchas gracias 

Transcripción Entrevista Caminada N°20 

Fecha: 05- 11-2018 

Nombre: D.  

Ciudad de Origen: Los Ángeles 

Lugar de residencia: Hualpén 
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Universidad: UDEC 

Carrera: Medicina Veterinaria 

 

1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus regularmente? ¿son 

similares o disímiles entre sí?  

D: Son todos distintos, muy distintos eso es lo que me gusta del campus porque… encontrai 

de todo tipo hasta nose… si necesitai algo hacer alguna actividad también la vas a tener.  

Entrevistadora: ¿por qué tanta diferencia?  

D: Porque cada uno es libre para hacer lo que quiera, hasta para vestirse, hacer actividades 

para… todo lo que cada persona quiera, si a ti no te exigen ni siquiera uniforme por ejemplo. 

Entrevistadora: ¿se parecen a ti? 

D: Si, con mis compañeros, lo que siempre ando, ellos son como yo,  

Entrevistadora: podemos decir que con los compañeros que más te relacionas se parecen a 

ti 

D: Sí, con los que más me relaciono.  

2) ¿Cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿Cómo te hacen sentir? 

D: bien por una parte y por otra… eh igual que me intimidan, por ejemplo en la carrera 

depende el año hay algunos que son como.. Superiores de repente y eso te hace sentir mal, 

como que se creen más, como que… no saben ser humildes por ejemplo.  

Entrevistadora: ¿pasa solamente en tu carrera? 

D: eh… si por lo que más tengo, en la carrera.  

3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la universidad?   

D: mmm… durante toda la semana, siempre como tenemos horarios, eh… similares 

intentamos juntarnos al menos a almorzar como mínimo.  

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? En el casino? 

D: en la facultad y el casino almuerzo. 

4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus universitario? 

D: en el campus… mmm, más que nada como recorrer, Salir ah… hacer otra cosa, no siempre 

estamos en la misma parte todos mis compañeros, por ejemplo. 

Entrevistadora: ¿es como recreativo? 

D: si  
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Entrevistadora: ¿Y cómo comparten, que hacen?  

D: a compartir, a saber más del otro, siempre, o de repente a descansar después de un 

certamen por ejemplo. 

5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

D: Grandeza 

Entrevistadora: ¿Por qué?  

D: como que me siento una más entre muchos. 

Entrevistadora: ¿y qué otra sensación te genera?,¿ te genera bien estar? 

D: eh.. si igual me siento bien estando aquí porque… en si fue algo que yo hice por mí para 

estar acá. 

6 ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿cuáles? ¿Por qué? 

D: mmm, orgullo, felicidad si… 

¿Qué lugares del campus te generan más emociones? ¿cuáles? ¿por qué? 

 D: me gusta, más pabellón, eh… donde me siento mejor y donde… es mi materia mas    

favorita por eso.  

Entrevistadora: ¿y otro lugares que por ejemplo cuando egreses, vengas y te genere algo?  

D: al lado de la facultad en los pastos, ahí es donde se juntan todos los veterinarios y siempre 

nos juntamos para el verano, aun que sea.  

Entrevistadora: ¿Que emoción te genera eso? 

D: eh alegría, felicidad, me siento súper bien ahí.  

7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué?? ¿cuánto tiempo?  

D: eh… la facultad, para estudiar. 

Entrevistadora:¿en qué horarios? 

D: uh… durante todas las horas de clases, todo el día a veces. 

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con los lugares disponibles en tu Universidad? 

D: si, súper satisfecho, osea igual hay hartos lugares abiertos, todo eso, pero para el 

invierno, es penca, porque mi facultad al menos está lejos, no tiene todo el camino para 

llegar sin que te mojes… al final siempre llegas mojado por ejemplo. Pero en el verano es 

muy rico. 

Entrevistadora: ¿Cómo lo haces en invierno? 
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D: tienes que correr jaja, hasta la central tengo techo pero después, nomas ahí hay que 

correr. 

Entrevistadora: ¿Hay lugares del campus que evites? ¿Por qué? 

D: m… haber… si, hay uno atrás de la facultad de profesores, que no me gusta, que… siempre 

se ganan personas que ni siquiera son de la u, y eso evito, porque es peligroso 

Entrevistadora: ¿Algún otro lugar que evites o horarios? 

D: horario, después de las 8 hay que tener cuidado como siempre. 

8) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los años que 

llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

D: si 

Entrevistadora: ¿Cómo? 

D: de principio me sentía una más entre todos, y ahora me siento como que soy aquí, esta es 

mi universidad y tengo que seguir adelante po, si yo no la se seguir al menos sacando mi 

carera tampoco voy a sacar mi universidad. 

Entrevistadora:¿ La universidad te ha entregado herramientas para adaptarte?   

D: eh.. Adaptarme, de principio si, los dos primeros años se me hizo difícil y la universidad 

no hizo mucho, pero ya este año al menos…empezar como a nose conversar mas con mis 

profesores, más con el Jefe de Carrera y ahí el me asigno a  una psicóloga, y de ahí me empecé 

a regular todo po, en eso me empecé a adaptar mucho mas, a la universidad con mis 

profesores y compañeros y la materia mis.  

Entrevistadora: ¿y la psicóloga es de acá? 

D: si, es de mi facultad, lo fome es que se va el viernes de vacaciones, tiene muy restringidas 

las horas, por ejemplo solo viene lo  viernes.  

Entrevistadora: pero igual mencionas que ¿te ha servido y te ha apoyado? 

D: si, me ha apoyado mucho y me serbio demasiado.  

10)¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el contexto de las 

universidades de Concepción? 

D: m… la valoran harto, sienten de que es la mejor en si, en todas las carreras, pero en algunas 

si, en otras no, igual  otras que son buenas de verdad como en ingeniera y muchas más, pero 

en si está bien categorizada al menos tienen… hacen experimentos, siempre salen a terreno, 

eso encuentro que está bien. 

 Entrevistadora:¿Cómo la valoras tú? 

D: de 10, la entrevistadalogaría con un 6, por ejemplo.  
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Entrevistadora: ¿Por qué? 

D: porque hay michas cosas que deberían arreglar por ejemplo lo mismos costos económicos 

no te ayudan mucho, o nose la misma infraestructura en mi facultad falta mucho, pero eso 

más que nada.  

Entrevistadora: ¿Que falta en la  infraestructura? 

D: en herramientas más que nada, como mas en actualizaciones 

Entrevistadora: es muy antigua? 

D: si, demasiado.  

11)¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus universitario? ¿por qué? 

D: esta céntrico, fácil  llegar, pero igual faltaría como si fueran más cerca las micros que 

llegaran mas arribas seria genial. 

Entrevistadora: ¿Qué entrar micros a la universidad? 

D: si que entraran, para dentro, que hubieran bicicletas.  

Entrevistadora: ¿en cuanto a los servicios?  

D: esta súper bien y mas porque el centro te queda súper cerca. 

Entrevistadora: ¿te favorece? 

D: si, me favorece más cuando nose… necesito comprar material y puedo ir ahí, hay librerías 

cercas, de todo.  

12)¿Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad? ¿Dónde vives? 

D:  En Hualpén 

Entrevistadora: ¿Cómo es ese trayecto?  

D: es latoso 

Entrevistadora: ¿cuántas micros debes tomar? 

D: una micro, si pasa cada 30 minutos. 

Entrevistadora: ósea si la pierdes ¿tienes que tomar dos? 

D: si tengo que tomar dos, y siempre hay que salir antes, porque uno nunca sabe po. y  de 

repente se demoran, también los tacos, cuando están arreglando, cosas asi. 

Entrevistadora: ¿Cuánto  tiempo calculas para salir desde tu casa, para llegar bien a la 

universidad? 
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D: una hora antes salgo, lo mínimo que puedo llegar  a demorar mínimo 45 minutos. Lo 

bueno si que ahora están fomentando de que ya no sean clases a las 8 po, sean clases a las 9 

por lo mismo porque hay mucha gente que le cuesta llegar y llegan atrasados. 

Entrevistadora: ¿Es tedioso el viaje? 

D: eh si, hubo un tiempo en que era muy tedioso, porque estaban arreglando en Maipú todavía 

están arreglando  y eso es  penca porque también te demorai, porque dan más vueltas. 

Entrevistadora: ¿y tomar micro no es factible? 

D: eh, no… más que nada como por el tiempo, nunca sabes si vas a llegar a toma la micro 

bien, o llegaras tarde igual. 

13)¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

D: no, es como un hogar, porque yo pasaba allá en Conce, yo ya sabía que micro tomar, 

donde estar, más que como vivo con familiares no me siento tan extraña en esta ciudad. 

14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad? ¿cuáles? ¿Por qué?  

D: si como… como podría  decirlo… tipo aventurera por conocer más cosas.  

Entrevistadora: ¿Te ha ayudado la universidad para tener  vínculo con la ciudad? 

D: si mucho más porque igual te hacer cosas como por ejemplo tienen  las corridas, o también 

lo mismo de repente traen a artistas, también los conocí y después vas mas, los seguí a los 

mismos artistas y también te hace conocer la misma ciudad. 

 

Entrevistadora: ¿Qué lugares de la ciudad te generan más emociones? ¿Cuáles? ¿por qué? 

D: haber emociones… para mi… es… la laguna redonda 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

D: es que al menos cuando chica siempre iba, y para mi es un lugar bonito. 

Entrevistadora: ¿Y otro lugar?  

D: la playa de Lenga, es  una tradición de  mi familia de repente vamos a comer allá.  

15)¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor    

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? 

D: el centro más que nada como para comprar materiales de repente o cosas que necesito 

en la casa. 

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con ellos? 

D: si, súper mas porque tengo harta variedad 
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16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

D: las calles como las villas porque casi nunca voy para esos lados, siempre me mantengo en 

un lugar con más gente.  

Entrevistadora: ¿Y por qué? 

D: porque me puede pasar algo o perder, cosas así. 

Entrevistadora: ¿Hay horarios que evites? 

D: si en la ciudad o donde vivo, al menos atrás de mi casa yo evito irme por eso lado, porque 

es oscuro y uno nunca sabe que puede llegar  a pasar, no hay ni iluminación. 

17)¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años que     

llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

D: eh si mucho, porque antes ni siquiera salía y ahora sí, salgo nose a ver aun que sea, 

porque Conce tiene muchos lugares donde ir  y intentos conocerlos todos para poder 

también como soy Scouts para poder llevar  a mis niñas también , para que conozcan y vean 

todo lo bonito que pueden tener.  

Entrevistadora: ¿y vas sola a esos lugares o con amigos? 

ENTREVISTADA: con mis compañeros siempre. 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°21 

Fecha: 13 de noviembre del 2018 

Nombre: G. 

Ciudad de Origen: Chillán 

Lugar de residencia: Concepción 

Universidad: UDD 

Carrera: Psicología 

Año: 4to año 

Entrevistadora 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? 

Entrevistada: em… son personas eh… yo creo que principalmente de la… como que… de 

aspecto socioculturales como… igual nose po educación completa hasta 4yo medio obvio, y 

por lo… mayoritariamente es como de la clase mas acomodara, pero igual hay personas como 

de clase media, va de clase media alta. Eh pero por ejemplo en mi carrera hay muchas 

personas que tienen hartas becas, porque la universidad tienen becas internes y externas, ósea 

del estado y también internas, entonces en ese sentido igual integran a personas , como de 

estrato social más bajo, pero por ejemplo en otras carreras no son así, porque de repente son 

carreras más caras como odontología eh, que ahí solamente pueden acceder como personas 

como de mas recursos. 

Entrevistadora: ¿Que becas internas ofrecen? 
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Entrevistada: Ofrecen una beca de , de que si uno pide u crédito te rebajan cierto porcentaje 

del arancel, por ejemplo nose.. El arancel es de 5 millones o 4 millones dependiendo de la 

carrea y si uno pide el crédito te lo bajan a 3 millones por ejemplo, y… ósea esa parte la paga 

la u, eh… eso es la principalmente no conozco otra beca,  esa la que tiene la mayoría de la 

gente. 

Entrevistadora: ¿Y otra característica? 

Entrevistada: bueno son jóvenes no hay muchas personas adultas, yo creo que el rango 

máximo seria hasta 30 años en pregrado y en posgrado bueno ahí van personas adultas, pero 

casi no se ven porque igual son menos, em… principalmente jóvenes… y eso nose harta vida 

social, como esa etapa de la juventud 

Entrevistadora: ¿se parecen a ti? 

Entrevistada: si, yo creo que si en cierto aspectos 

Entrevistadora: ¿en cuales aspectos?  

Entrevistada: em, como el estrato socioeconómico, emm… eh… como… el origen más que 

nada yo creo, y nose… los intereses de estudios como que igual la u es un poco exigente 

entonces, igual como que tenemos parámetros altos entonces igual tratamos como de 

esforzamos para cumplir esos parámetros igual nos estresamos y todo, pero es como eso 

como que esta la expectativa constante de tener buenas notas y ser como un buen profesional 

Entrevistadora: ¿Y en cuanto a ideología, estilos musicales? 

Entrevistada: Yo creo que ahí es bien variado, no es un tema tan tocado por así decirlo en la 

universidad, no hay mucha participación por ejemplo en las movilizaciones, son siempre 

grupos pequeños que van a las movilizaciones de parte de la UDD, ahora en la última de la 

feminista, hubo mucho mas movimiento de… de parte de la u, hubieron hartas charlas, 

entonces se plantío como un paro, pero al final no se llevo a cabo porque… la exigencias 

fueron tomadas por la u, eso es igual es una gran practica yo creo porque , uno em… la 

exigencia  comunes que tienen las personas, por lo general son como discutidas y como… 

tomadas en cuenta por la universidad y para eso hay  un consejo de presidentes que creo que 

ahora ya no está, pero el año pasado había, también está la DAE que es el departamento que.. 

no me acuerdo, pero se encarga como de muchas cosas por ejemplo las actividades deportivas 

y ellos se encargan de repente de gestionar  como… la petición de los alumnos y la peticiones 

e los directivos y en ese sentido eso más que nada como que no hay mucho aspectos como 

políticos cosas así, porque hay harto espacio pal dialogo, no es como que hay polarizaciones 

so algo por el estilo  

Entrevistadora: 2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus?  

Entrevistada: bueno yo por lo general comparto con mis amigos, compañeros pero igual 

limitado porque no, no estoy mucho tiempo en la u, como que vengo a clases y seria, 

después me voy para mi casa. 

Entrevistadora: ¿cómo te hacen sentir? 
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Entrevistada: bien, es común apoyo igual, porque igual tenemos harto estrés entonces, igual 

se genera como una red de apoyo ahí, con mis amigos, pero igual de repente hay 

competencias entre, entre las generaciones y eso se ha visto, yo al menos lo percibo como, 

eh.. mas marcado ahora que estamos como saliendo que al principio, porque antes nose po 

uno compartía los resúmenes, hacíamos grupos de estudio y ahora no hay nada de eso, como 

que solamente se comparten los resúmenes entre amigos y seria  

Entrevistadora: ¿Más competitivo? 

Entrevistada: si aparte está este sistema del ranking, uno al tener más ranking en 

comparación a su generación, puede optar por ejemplo ah, tener mejores horarios o cosas 

así entonces, como que siempre estar compitiendo por eso. 

Entrevistadora: Entonces eso lo establece la universidad 

Entrevistada: Si 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?   

Entrevistada: nose, como unas 3 horas, así… en la semana porque por lo general haber 

quizás 5 

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? 

Entrevistada: en las clases más que nada, porque por lo general, bueno ahora nos estamos 

juntando mas por el tema del examen de grado,  y estamos haciendo grupo de estudios aquí 

en la universidad y ya ahí serian como 2 o 3 horas mas., pero por lo general solo en las 

clases. 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistada: em… el gimnasio pero no en este campus, en el otro el del Pedro de Valdivia, 

y de repente se piden canchas igual, se puede jugar a la pelota o las actividades de la alianza 

Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: m… yo creo que… entre mala y buena porque igual lo tengo como asociado  

al estrés de repente que se forma como en los periodos de certamen y cosas así, pero igual 

es como… me acomoda porque está cerca de mi casa, o de repente me puedo quedar aquí 

después, a estudiar y tiene como lugar cómodos para estudiar, silenciosos, también están 

mis amigas entonces como de ambas. 

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿cuáles? 

¿Por qué?  

Entrevistada: m… si igual he experimentado hartas emociones aquí, porque he tenido harta 

experiencias 

Entrevistadora: ¿Qué lugares del campus te generan más emociones? ¿cuáles? ¿por qué? 
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Entrevistada: eh… bueno son las alianzas que igual son como emocionantes, enojos 

alegrías, de todas formas 

Entrevistadora: ¿Donde las realizan? 

Entrevistada: Acá en el espacio UDD y en las canchas de Pedro de Valdivia y eso…  

Entrevistadora: Que otro lugar: 

Entrevistada: Bueno las sensaciones de los certámenes igual, de nerviosismo, estrés, las 

sensaciones de los amigos que tengo aquí de alegría, de apoyo, cariño. 

Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas 

con mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 

Entrevistada: eh... las salas de estudio, el gimnasio y eso. 

Entrevistadora:   ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistada: si, aunque de repente se colapsan las salas de estudios así que trato de no 

ocuparlas muchos, pero ahora como que se implementaron mas, pero iguales mucha la 

demanda. Y las salas de computación 

Entrevistadora: ¿Y porque por opción propia? 

Entrevistada: eh.. si es que acá tiene impresiones gratis más que nada por eso. 

 Entrevistadora: impresiones gratis… 

Entrevistada: si 

Entrevistadora: ¿Las que quieras? 

Entrevistada: No tienen un límite como 350 por semestre 

 Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: no me gusta el patio pero de repente igual voy y la entrada de ainavillo porque 

hay mucha gente fumando y me ahoga, pero eso.  

 

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: si porque antes tenia mas clases y tenia mucho más tiempo aquí y ahora es 

mas… mas relajado y aparte que tengo clases en otras partes que es el spi que es como el 

centro de asistencia psicológica y ahí tenemos una sala de espejo y ahora tenemos menos 

horas de clases entonces se ha limitado y antes igual estudiaba mas como en las salas de 

estudio porque tenia un departamento donde no podía estudiar muy bien, y ahora si tengo 

mi espacio entonces prefiero estudiar en mi departamento.  
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Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, 

en el contexto de las universidades de Concepción?  

Entrevistada: yo creo que la ven como una universidad, bueno como es privada, la ven 

como para una gente más de clase, alta pudiente, como dicen que somos cuicos, tenemos 

como ese estigma y… eh bueno que también es un espacio que no tiene patio entonces 

igual es como un edificio  nomas y eso más que nada lo que prevalece y tampoco vamos 

a la movilizaciones mucho así que, claro estamos como en una burbuja 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistada: igual jaja mentira, bueno yo igual tenia esa visión antes y ahora que estoy 

aquí, no es así, hay personas de todos los estratos socioeconómicos y varia, muchos tipos 

de personas es muy variado, no creo que tanto como otras universidades pero si más de lo 

que yo pensaba y sipo viene de distintos colegios, publico , de liceos , colegios privados, 

particular subvencionado en ese tema igual que me sorprendió, igual siento que estamos 

como en una burbuja, por ejemplo la participación externa bueno ahora se ha dado más, 

pero antes era súper cerrado, solo en este establecimiento, pero ahora por ejemplo se nos 

ha dado la posibilidad de darnos charlas en la UDEC, pero igual siento que le falta tener 

redes hacia otras instituciones. 

 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: yo creo que buena porque esta súper central, me queda cerca, lo único que 

como esta en el centro no tiene mucho espacio. 

Entrevistadora: ¿Y algo más que agregar en cuanto la localización? 

Entrevistada: Mm no, es que, es de fácil acceso. 

Entrevistadora: ¿Tienen pub cerca, locales de comida, donde almuerzas tu? 

Entrevistada: Si tenemos harto, tenemos casino acá igual adentro vale como $2000 el 

almuerzo es como lo más barato, pero igual tenemos restaurantes, hay un pub, que es el 

pachamama que igual siempre la gente de la UDEC, va y es como barato y bueno venden 

de todo, hay varios locales cerca, también está el malla cuadras entonces en ese sentido 

no es limitado 

Entrevistadora: 12) ¿ Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad? 

Entrevistada: mmm… son como 1 kilometro y por lo general vengo en bicicleta, pero ahora 

últimamente he andado mas a pie. 

Entrevistadora: ¿Y cómo es ese trayecto? 

Entrevistada: Eh… tengo que pasar por paicavi y después tomo Barros Arana.  
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Entrevistadora: Es ameno o es hostil, te gustaEntrevistada: Si me gusta porque vengo 

escuchando música, pensando no pesco mucha la gente  

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistada: me gusta mucho como vengo de chillan es una ciudad más chica, eh… siento 

que Concepción es una ciudad mucho mas cultural que chillan en varios sentidos, como en 

la música me gusta mucho que este esa prevalencia como en la música que hay en muchas 

partes, en las calles, bares, es bien prevalente eso, sobre todo el rock , la cuna del rock. 

 Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad? 

¿cuáles? ¿Por qué? Entrevistada: eh… si aquí estoy más tranquila eh… igual me siento un 

poco más segura por alguna razón. 

Entrevistadora: ¿Qué lugares de la ciudad te generan más emociones? ¿cuáles? ¿por qué? 

Entrevistada: pucha eh… hay un lugar que queda en el Parque Ecuador que es en el cerro 

bueno todo el cerro Caracol me encanta, me produce mucha tranquilad y cuando estoy como 

muy saturada de cosas me gusta ir y como desconectarme, em… porque siento que es como 

una parte que es de la ciudad es muy cerca pero a la vez no es ciudad, entonces esa parte 

me gusta mucho y bueno ahí cerca creo  que en el mismo cerro, al lado del rio Bio Bio, 

arriba del skate park hay una montañita que uno sube y ahí se ve el rio , se ve como la 

autopista es como bacán ahí, una vista bonita. 

Entrevistadora: 15) ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con 

mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? 

Entrevistada: em… bueno mi u, eh… así como lugares establecidos o avenidas o cualquier 

cosa 

Entrevistadora: los lugares que tu consideras 

Entrevistada: bueno mi casa, eh que queda cerca de la rotonda de paicavi.. Casi siempre 

paso por ahí…  

Entrevistadora: ¿Que emociones te generan? 

Entrevistada: Bueno igual es como rara la rotonda porque cuando pasas de noche siempre 

hay gente cura nose jaja o pidiendo plata… siempre hay como esa gente pero no me molesta 

solo que de repente me persigo un poco. 

Entrevistadora: ¿Otro lugar? 

Entrevistada: Bueno otro lugar que frecuento puede ser el mal d el centro de repente voy o 

los supermercado que están por ahí, al Santa Entrevistada y Pedro Valdivia 

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistada: si, eh… los lugares donde transito por lo general no… como que siempre 

transito ahí entonces ya lo conozco entonces me genera seguridad. 
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Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: no me gusta el centro… asi como… 

Carol: ¿Por qué? 

Entrevistada: Hay mucha gente y… prefiero evitarlo me gusta más los lugares donde hay 

menos gente 

Entrevistadora: ¿y Horarios?Entrevistada: Eh no por lo general no salgo de noche a lo mas 

hasta las 10 de la noche 

Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: m… si ahora como que siento que no he salido tanto… porque he estado como 

mas estudiando y haciendo como mis actividades pero igual he salido… Entrevistadora: 

¿Ha variado entonces a lo largo desde que llegaste hasta ahora.? 

Entrevistada: Si porque antes salía mas a pubs por ejemplo iba a la UDEC casi siempre, 

salía mas po, ahora estoy como mas casera  

 

Transcripción Entrevista Caminada N°22 

Fecha: 19 de noviembre del 2018 

Nombre: I. 

Ciudad de Origen: Los Ángeles 

Lugar de residencia: Concepción 

Universidad: UDD 

Carrera: Diseño 

Año: 2do año 

 

Entrevistadora 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? 

Entrevistada: em… nose  

Entrevistadora: Como tú la aprecias, modo de vestir, pensar, gustos musicales, nivel 

socioeconómico…. 

Entrevistada: ya, eh… nivel socioeconómico mas alto, o quizás mas alto pero por ejemplo de 

repente, personas más superficiales, mas asi, como nose… jaja em… bucha nose igual he 

estudiado, antes había estudiado otras carreras y… en la U de Conce así que la diferencia fue 

súper grande 

Entrevistadora: ¿En qué sentido? 

Entrevistada: El ambiente u de conce como que en verdad da lo mismo si vai en pijama 

cualquier cosa, aquí como que teni que venir… porque siempre te encontrai con alguien, y si 
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siempre como que si te encontrai con alguien es como alguien que… eh nose, después te va 

a decir: oye cachai que ella una vez andaba vestida de tal cosa  

Entrevistadora: ¿Entonces sientes como esa presión de andar vestida? 

Entrevistada: Claro, pero en verdad no me importa mucho 

Entrevistadora: ¿se parecen a ti las personas del campus o son diferentes? 

Entrevistada: según yo son distintas a mí como son, pero por ejemplo muchas veces, como 

que se me relaciona por los colegios, por el colegio en que Salí, por el ambiente 

Entrevistadora: ¿Y en ese sentido te sientes parte? 

Entrevistada: Claro como que eso me ayuda en el fondo a… 

Entrevistadora:¿ A estar en el “nivel” ? 

Entrevistada: claro 

Entrevistadora: 2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus?  

Entrevistada: bien nose, como que me intento llevar bien con todo, igual entiendo como que 

es el contexto de la u y que no vengo tampoco hacer como íntimos amigos pero igual, eh… 

aun asi me hecho como buenas amigas y eso. 

Entrevistadora: ¿cómo te hacen sentir? 

Entrevistada: eh… bien mis compañeros de la u por ejemplo me hacen sentir bien apoyada , 

eh o de repente es que igual mi personalidad es súper tranquila así que mm.. Siempre me 

ayudan y eso.  

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?   

Entrevistada: harto tiempo de hecho igual depende harto como de la época, por ejemplo hay 

épocas en que yo me despierto y veo por ejemplo a una amiga la Noe, y me acuesto y la veo, 

todo el día la veo, estudiar y todo. 

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? 

Entrevistada: acá en la u. 

 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistada: ninguna, solo estudiar 

Entrevistadora: ¿por qué? 
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Entrevistada: en verdad, nose que otras actividades acá, y el tiempo como que tampoco me 

ha dado como decir, ah “que habrá de interesante en la u” cuando tengo tiempo libre lo ocupo 

para otras cosas. 

 Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: nose, eh…  que… igual era como acogedor ósea, igual como que se esfuerzan 

harto por, como intentar que uno sienta como, cómodo acá y eso en el fondo, como que lo 

intenta, no lo logran pero… jaja 

 Entrevistadora: ¿Y cómo lo intentan? 

Entrevistada: Eh nsoe, como que se esfuerzan harto por ejemplo ver si las sillas son cómodas, 

en cambiarlas, en los baños en arreglar todo, de repente el espacio es muy chico y quizás eso 

es como lo que, no hace que la u sea 100% cómoda. 

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿algún 

lugar del campus que te genere algún tipo de emoción?¿cuáles? ¿Por qué?  

Entrevistada: eh… al frente en el espacio UDD, que es como donde todos van a comer o van 

a ver tele, o cualquier cosa como relajarse, me causa demasiada ansiedad, siempre está muy 

lleno de gente, todos están hablando y no, en especial eso.  

Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas 

con mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 

Entrevistada: em.. acá la facultad en general como las salas, todo eso aunque no esté en clases 

igual vengo acá. 

Entrevistadora:   ¿Estás satisfecho con este lugar? 

Entrevistada: si 

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: eh... no ósea por lo general si está muy lleno al frente evito ir al frente, pero no 

es algo como que me moleste. 

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: em… si  

Entrevistadora: ¿En qué sentido? 

Entrevistada: como que antes no tenia quizás, tanta confianza como que no m,e desenvolvía 

quizás no aprovechaba todas las instancias que me daban aca y eso, y yo creo que ahora como 

que  igual he aprendido a conocer mas cosas que sean por ejemplo para los mismo ramos de 

repente que sean ayuda y otras cosas y eso, como que ahora confió mas en nose. 
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Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el 

contexto de las universidades de Concepción?  

Entrevistada: em… no sé, nose que tan valorada este, yo creo que esta como universidad 

privada… como nose… para los que no le alcanzo el puntaje o algo así. 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistada: em… nose yo creo que… eh… no es así es como más que nada para… como 

ciertos tipos de personas quizás que están… quizás no se llevan bien con una clase de 170 

personas en un auditorio gigante y cosas asi, sino que cosas más personalizadas  o nose, 

com personas que igual como que no se pueden desligar mucho del colegio como esa onda. 

Entrevistadora: ¿Sientes tu que hay gente que todavía está en la onda del colegio, muy 

superficial? 

Entrevistada: si acá si. 

Entrevistadora: ¿Y que mas podrías decir , tu opinión? 

Entrevistada: nada que en verdad encuentro que es como buena u, en sentido de que em… 

como que nos exigen en los ramos y todas esas cosas pero siempre dan las instancias para 

ayudar, em… es como una u cómoda para estudiar.Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión 

tienes acerca de la localización de tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: em… está bien si 

 Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistada: osea está en el centro por ejemplo, em… podría estar un poco mas central, pero 

igual hay muchas otras universidades que están lejos asi que…  

Entrevistadora: ¿Tienes servicios cerca, los ocupas? 

Entrevistada: eh… osea para mi igual es… por ejemplo para mi carrera que de repente agarro 

una micro en clases y pueda comprar materiales y volver, así que ene se sentido es súper 

bueno apra mi 

Entrevistadora: ¿Accesible? 

Entrevistada: si 

 

Entrevistadora: 12) ¿ Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad? 

Donde vives? 

Entrevistada: eh vivo en Chacabuco con Angol en un edificio, departamento y… nose  

Entrevistadora: ¿Cuéntanos de tu trayecto, que haces, caminas toma micro? 

Entrevistada: tomo micro, de repente en chacabuco otras veces en san martin 
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Mirima: ¿Y cuanto te demoras en llegar general, en llegar acá en la universidad? 

Entrevistada: mmm depende… 15 minutos , salgo 15 minutos antes de entrar y llego bien. 

Entrevistadora: ¿Y cómo es ese trayecto? 

Entrevistada: cuando me aburro por ejemplo casi siempre me vengo por chacabuco y cuando 

me aburro me voy por san martin para variar un poco mas de repente en san martin hay más 

gente veo otras cosas y asi intento de que no sea fome o algo asi. 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistada: em… nose  

Entrevistadora: Tu que llegaste do Los Ángeles acá a vivir ¿que te produjo la ciudad de 

primera impresión? 

Entrevistada: em… bueno nose, igual como soy de Los Ángeles como que acá, yo lo 

encuentro como demasiado… eh ciudad de repente es como súper huaso pero… a mí lo que 

mas como que me…. Me… nose si me molesta pero me causa algo es como la gente, la gente 

es muy diferente a Los Ángeles y eso si… 

Entrevistadora: ¿En qué sentido diferente? 

Entrevistada: bueno es que en Los Angeles todos se conocen todos nos conocemos entre 

nosotros, aca no y nose, encuentro que no es muy acogedor Concepción 

 Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad? 

Entrevistada: em… nose si es por el hecho de vivir sola o por el hecho de estar en la u y todo 

eso, pero me causa harta ansiedad estar lejos de mi casa y todo eso, no lo paso mal, pero me 

ha costado. 

 Entrevistadora: ¿Algún  lugar de la ciudad te generan más emociones?  

Entrevistada: m… nose… em… el lugar donde vivo por ahí como por el Parque Ecuador que 

eso es como que me sirve un poco, porque igual es como feliz esa zona 

Entrevistadora:15) ¿de los lugares disponibles dentro de la ciudad, cuales ocupas con 

mayor frecuencia? 

Entrevistada: eh… la u de repente por lo general que me voy de vuelta al departamento como 

caminado y de repente voy como paseo o algo así al Parque Ecuador. 

Entrevistadora: ¿Estas satisfecho con esos lugares? 

Entrevistada: em… si 

Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿Horarios o calles?¿por 

qué? 

Entrevistada: em… si el centro como barros y eso 
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Porque hay mucha gente eso es como lo que me causa.. Ansiedad de Concepción eso como 

que siempre hay mucha gente, aunque sea sábado en la mañana domingo en la mañana hay 

mucha gente en todas partes y eso, creo que el centro de conce es muy chico para la gente 

que usa el centro. 

Entrevistadora: ¿Horarios? 

Entrevistada: em… no por lo general de noche. 

Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: eh si, obvio ósea antes como que me movía de la u a mi departamento y 

cualquier cosa que tenía que hacer en otros lados como que loe evitaba por no saber cómo 

manejarme en transporte y en esas cosas pero… ahora como que ya como que lo tengo como 

mas mi ciudad, me puedo mover con más facilidad y en eso en el fondo me muevo con más 

facilidad 

Entrevistadora: ¿Que ayudo a que te desenvolvieras? 

Entrevistada: eh.. nose de repente la misma universidad que me hacía en ciertos ramos tener 

que… buscar materiales en tal parte o en x parte y ya como que acá igual tengo que asumir 

que no tengo mi papa ni mi mama que me anden trayendo en auto y ahí como que agarre mas 

confianza.  

 

Transcripción Entrevista Caminada N°23 

Fecha: 12 de noviembre del 2018 

Nombre: J. 

Ciudad de Origen: Rancagua  

Lugar de residencia: Concepción, Los Lirios.  

Universidad: UST 

Carrera: Ingeniera informática, vespertina 

Año: último año 

 

Entrevistadora 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente?  

Entrevistado: las personas son mayoritariamente mayores d e25 años, los cuales tienen hijos 

y trabajan 

Entrevistadora: ¿Se parecen a ti o son distintas?, en todo aspecto 

Entrevistado: Todo aspecto, bueno la mayoría son distinta porque tienen una mentalidad, si 

se puede decir más madura  a la mía, porque mi edad es, inferior tengo 22 años por eso. 

Entrevistadora: ¿Y cuanto a gustos, estilo, pensamiento? 
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Entrevistado: Eh si, pensamiento y estilo, con algunos somos parecidos tanto gustos 

musicales o temas relacionados con la carrera incluso, somos similares. 

Podríamos decir entonces que se parecen  a ti con las personas con las que te juntas? Si 

Entrevistadora: 2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te 

hacen sentir? 

Entrevistado: bueno mis relacione son positivas, con respeto y típico relaciones de amistad 

también incluso. 

Entrevistado: Eh… en un comienzo me hacían sentir como un poco extraño porque no 

conocía a nadie, pero después con el tiempo ya, supe  identificar ciertas personas el cual me 

entregan apoyo y más que eso se formo la amistad.  

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  

Entrevistado: eh en la semana, en este semestre 3 veces a la semana de 18:45 a las 21 en 

ese trayecto. 

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? 

Entrevistado: sala de clases, laboratorios y un laboratorio de desarrollo de innovación. 

Entrevistadora: ¿Y estos espacios verdes también o no tanto? 

Entrevistado: Eh rara veces nos juntamos aquí, pero es mas en la zona donde fuman. 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistado: bueno yo… participo en el staff de la carrera incluso entrego apoyo al Jefe de 

Carrera en caso de  alguna exposición ya sea como… aquí se celebra en relación al tema de 

la informática, o captación de público para la carrera. 

Entrevistadora: ¿Y cómo te sientes con eso? 

Entrevistado: A mí me sirve porque me cuesta desenvolverme con distintas personas, 

entonces eso me genera experiencia y sacar lo bueno de mi.  

Entrevistadora: ¿Y cómo fue esa oportunidad de ser staff? 

Entrevistado: Conocí muy bien al jefe de carrera, el necesitaba personas, y yo tenia 

disponibilidad de tiempo y a  la vez lo pensé y en ese ámbito  de necesitar ayudo y a la vez 

recibo ayuda de manera indirecta a l relacionarme con distintas personas 

Entrevistadora: ¿Eso es remunerado o por amor al arte?Entrevistado: En algunos son por 

amor al arte y otras remuneradas 

Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 
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Entrevistado: Bueno eh , alegría, seguridad , nostalgia igual porque ya este es mi último año 

y ver la etapas que pase, llegar de un momento de no conocer a nadie y salir conociendo a 

varias personas y apoyos también de los mismo docentes 

trevistadora: ¿Te genera una sensación agradable? 

Entrevistado: Si agradable 

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus ya me no 

nombraste nostalgia cierto? 

Entrevistado: Si, nostalgia  

Entrevistadora: ¿Qué lugares del campus te generan más emociones?  

Entrevistado: el 6to piso como te decía, laboratorio de desarrollo e innovación incluso aquí 

la pequeña zona verde que se encuentra.  

Entrevistadora: El día mañana cuando egreses y vuelvas estos van hacer, los lugares… 

Entrevistado: Exacto, voy a entrar y decir: “yo estuve aquí”  

Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas 

con mayor frecuencia? 

Entrevistado: eh… la sala, salas de clases y laboratorio de innovación 

Entrevistadora: ¿En qué horarios? 

Entrevistado: De 18:45 hacia las 11 de la noche 

Entrevistadora:   ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistado: eh si y no, bueno como somos pocos  

Entrevistadora: ¿Cuántos son? 

Entrevistado: empezamos como con 35 alumnos quedamos con 5 y al comienzo era difícil 

obtener nose, obtener las herramientas para desenvolverse, ya sea en temas de 

computadores, teníamos que hacer grupos para poder desarrollar las actividades, ahora 

quedan prácticamente disponible 5 para cada uno 

Entrevistadora: ¿y en qué otra cosa, puede haber algún tipo de falencia o que no te satisface? 

Entrevistado: bueno lo que no me satisface las áreas verdes podría ser, se ve muy escasa  

Entrevistadora: ¿Sientes que hace falta más áreas verdes? 

Entrevistado: Si de hecho sí. 

Carll: ¿Y por qué? 
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Entrevistado: Porque es como… un área verde, te permite relajarte y pensar sobre, ciertas 

cosas que, en una sala de clases no, no puedes pensar. 

Entrevistadora: tus salas de clases tienen hartas ventas, ¿eso te agrada? 

Entrevistado: si me agrada por el tema de la luz 

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 

Entrevistado: si  

Entrevistadora: ¿Cuáles? 

Entrevistado: Evito bastante pero igual paso por ahí, son la zonas donde fuman mucho 

Entrevistadora:¿Y donde fuman mucho? 

Entrevistado: Donde dicen los letreros “no fumar” ahí fuman, incluso la entrada, donde se 

juntan muchas personas, es difícil ingresar y a la vez están fumando ahí. (Indica el lugar) 

Entrevistadora: ¿y eso porque, tu no fumas? 

Entrevistado: no, no fumo, me molesta el olor a cigarro 

Entrevistadora: ¿Y qué otro lugares? 

Entrevistado: No se si se llama capilla lo que se encuentra, no sé que es, pero es una zona 

relacionada con la religión 

entrevistadora: ¿Y por qué? 

Entrevistado: Porque no me gusta la religión, la religión es machista, y te evita hacer cosas 

que son normales. 

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando?  

Entrevistado: si, al comienzo llegaba solamente a la sala de clases, no me importaba ningún 

otro lugar, solo me dirigía de mi casa iba hacia el instituto y me iba a la sala de clases, luego 

de eso cuando ya, entre en confianza a través de los años, empecé en como a investigar o 

explorar los lugares que tenia la institución 

Entrevistadora: ¿Y ahí te fuiste vinculando mas? 

Entrevistado: Si me fui vinculando más 

Entrevistadora: ¿Te fue difícil, como adaptarte? 

Entrevistado: no porque viene mas, en mi caso, viene mas del interés de uno, si necesito 

algo, me va a obligar a vincularme a cierto lugar para poder obtener lo que quiero. 
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Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en 

el contexto de las universidades de Concepción?  

Entrevistado: bueno, eh… la valoran  de manera positiva ya que es reconocida se puede 

decir en el extranjero igual, porque tiene sedes tanto como en argentina como en chile, 

también la valoran como una entidad religiosa igual, por ser proveniente del Santo Tomas,  

el nombre en todo chile, que mas… la calidad quizás de los egresados, los que salen de la 

carrera es bueno.  

Entrevistadora: ¿sientes que la valoran de manera positiva? 

Entrevistado: si 

Entrevistadora:   ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistado: También la valoro de una forma positiva ya que me han entregado las 

herramientas acorde a, lo que se enfoca mi carrera y más en el tema de los docentes, 

docentes siempre están en disponibilidad en mi caso en la carrera. 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué? 

Entrevistado: bueno, la opinión que es positiva prácticamente, porque está en la calle 

principal que es carrera y tiene locomoción a  distintos lugares así  que… que está bien 

ubicada. 

Entrevistadora: 12) ¿Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad? 

¿donde vives? 

Entrevistado: yo vivo en Los Lirios., sector Collao 

Entrevistadora: ¿Como es ese trayecto? 

Entrevistado: en micro, hay prácticamente, una sola micro tomo. La cual me deja a pasos 

de la institución y bueno el trayecto puede ser de 20 dependiendo del tío torero de la micro, 

dependiendo de eso y… una hora el taco que se forma en Collao, ese es el conflicto que 

tiene por ejemplo, cuando estudio, como estudio vespertino, el conflicto del taco, en 

ocasiones se produce una congestión vehicular, un cuello de botella, en la parte de Collao. 

Entrevistadora: ¿aquí en carrera? 

Entrevistado: también, en Collao, donde está la plaza de los dinosaurios hacia acá, en 

ocasiones en la rotonda en Paicavi. 

Entrevistadora: ¿Que micro tomas? 

Entrevistado: La san remo la 24 

Entrevistadora: ¿Esas se vienen por carrera? 
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Entrevistado: Si se vienen por carrera, y el único conflicto que hay que después de las 

21:30 no hay locomoción que me deje directamente en mi casa sino que tengo que tomar 

dos micros, o tomar una sola que me deja donde está el whatsapp y caminar. 

Entrevistadora: ¿Y qué te pasa con eso? 

Entrevistado: Bueno igual por el momento es como un poco de inseguridad, porque llevo 

cosas de alto valor en mi mochila y lo que más evito es tener conflicto con las personas 

Entrevistadora: ¿Sientes temor que te puedan asaltar o simplemente que te pase algo malo? 

Entrevistado: que me pase algo y que no sepa mi polola y se preocupe. 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistado: eh… concepción actualmente es una casa para mi ahora, me he adaptado 

bastante como te mencionaba, de donde vengo yo de Rancagua era difícil acceder a 

estudiar ya que igual, donde vive se llama Coutalco igual esta como a una hora y media 

alejada de la ciudad, no se encuentran las instituciones para estudiar, a pesar que acá en 

concepción hay instituciones en cualquier lado y me entrega las herramientas que necesito 

Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad? 

Entrevistado: si 

Entrevistadora: ¿Qué lugares de la ciudad te generan más emociones? 

Entrevistado: El instituto, la plaza ósea el parque ecuador. 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

entrevistado: Como me gustan las zonas verdes eh… es como una sensación de tranquilidad 

y un lugar que no concia entonces es agradable. 

Entrevistadora: 15) ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con 

mayor frecuencia?  

Entrevistado: Bueno mi casa, el instituto y el parque 

Entrevistadora: ¿En que  horarios vas al parque? 

Entrevistado: Cuando tengo disponibilidad de tiempo, voy una vez al meses o dos veces al 

mes pero se disfruta 

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistado: Si satisfecho porque como digo es algo nuevo y algo nuevo es bienvenido 

Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

Entrevistado: si, evito bastante los lugares donde hay mucho flujo de personas como el 

centro de concepción y centros comerciales como el mal y tiendas comerciales 
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entrevistadora: ¿y horarios? 

Entrevistado: Horarios…  si puede ser el tema de los hp0rarios cuando se produce la 

congestión en Collao 

Entrevistadora:¿ Que horario? 

Entrevistado: puede ser a las seis, incluso en la mañana se produce como tipo 8 ya hay taco. 

Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando?  

Entrevistado: si bastante al comienzo solo era, la trayectoria desde mi casa al instituto, del 

instituto a mi casa después de eso nacen nuevas necesidades entonces me vi obligado a 

explorar la ciudad para identificar ciertos puntos clave, para tomar los puntos de referencia 

en el caso de que me pierda.  

Entrevistadora: ¿Pero eso fue por decisión propia? 

Entrevistado: Si  

Entrevistadora: Haber cuéntanos un  mas de eso… ¿Cómo fue? 

Entrevistado: fue porque en un momento sabia que tenia que, por  intuición, sabía que tenia 

a ciertos lugares y ver que locomoción pasaba yo tengo buen… como se llama orientación, 

buen sentido de orientación, tomo puntos claves y eso me ayuda, entonces mas eso, 

dependiendo, necesidades que tenia que abracar entonces tenia que investigar ciertos 

lugares, cómo llegar a cierto lugar. 

Carol:¿Y como que necesidades? 

Entrevistado: Por ejemplo el tema de ropa, uno investiga en qué lugar puede haber ropa más 

barata,  o lugares como por ejemplo temas de trabajo, tendría que ver la locomoción, los 

lugares,  en ocasiones , el tema de la practica y nose, y centro ya sea hospitalario como el 

que se encuentra , el CESFAM y la, clínica alemana esos lados 

Entrevistadora: ¿Entonces más que nada por supervivencia? 

Entrevistado: Exacto 

 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°24 

Nombre: J. 

Ciudad de Origen: Concepción  

Lugar de residencia: Concepción, sector Collao. 

Universidad: UDEC 

Carrera: Astronomía 

Año: 3cero 
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Entrevistadora: ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? ¿son similares o disímiles entre sí? ¿se parecen a ti? 

ENTREVISTADO: ucha aquí yo veo mucha diversidad de muchos tipo de personas, yo creo 

que esta U se caracteriza por tener una… eh un  amplio baraje de mucha gente, de muchos 

tipos de personas.  

Entrevistadora: ¿Encuentras personas que sean similares a ti, que se parezcan? 

ENTREVISTADO: eh si, específicamente aquí en mi facultad por ejemplo, he encontrado a 

mucha gente  que es como de mi mismo estilo así como compartimos hartos pensamientos 

hartos ideales, pero también hay gente que no jaja, pero la mayoría si. 

Entrevistadora:¿Cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿Cómo te 

hacen sentir? 

ENTREVISTADO: eh no súper bien, de hecho como que conozco a gente de hartas carreras,  

he tenido la oportunidad de hablar con muchos y la verdad es que he conocido de todo y me 

gusta, como que me gusta caleta aquí, esta U, porque tengo de todo como que he aprendido 

mucho, de mucha gente. 

Entrevistadora: ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  ¿En qué lugares comparten más? 

ENTREVISTADO: ¿así como en horas? 

Entrevistadora: si, o día o horarios 

ENTREVISTADO: he, yo todos los días, comparto con mis amigos, pero así como… por lo 

general siempre son en las ventanas.  

Entrevistadora: ¿y en qué lugares?  

ENTREVISTADO: si pu mira por ejemplo esta es mi facultad (señala la ubicación de la 

facultad) ya sea adentro de la facultad, estudiamos así con mis compañeros con amigos. 

Entrevistadora: ¿Tienen salas de estudio? 

ENTREVISTADO: sipo tenemos sala de estudio, y de hecho en los pasillos, hay mesas y  

pizarras y de hechos  estudiamos, yo prefiero estudiar en los pasillos porque las salas están 

llenas, y por lo general estamos al frente de la facultad, sino estamos allá. Atrás porque igual 

hay pastito y a veces nose po, a veces nos vamos al cero de allá de Geo, y nose como que… 

pero este es nuestro lugar más habituado.  

Entrevistadora: Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

ENTREVISTADO: eh... También hago… participo en talleres de percusión ahora, es que la 

U imparte hartos talleres de varias cosas.  

Entrevistadora: ¿se tienen que pagar? 
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ENTREVISTADO: si, se pagan, pero igual es poco son $15.000 por semestre, he hecho… 

aquí hecho telea, tela acrobática, de repente me junto con amigos, de repente a hacer ejercicio, 

de repente vamos para allá, o sino al frente de la biblioteca central, al frente del foro o sino, 

ahí al frente del arco por ahí en los pastos. Y que otra actividad aparte de eso, de repente 

vengo en bici  a andar por los cerros, sino afuera de la U. 

¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

ENTREVISTADO: lo primero fue como, que grande, que amplio, que rico ver tanto espacio 

verde, tanta gente diversa, eh… y no me sentí super feliz pu, hasta el dia de hoy como que 

quiero caleta este luagr, igual como que a medida que pasa el tiempo he ido concoiendo am,s, 

e igual cacho como s emueven las cosas, igual no están seguro. 

¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿cuáles? ¿Por qué?  

ENTREVISTADO: si hay de todo he vivido de todo aquí. 

Entrevistadora: ¿Qué lugares del campus te generan más emociones? 

ENTREVISTADO: Mira por lo general este lugar es como el que me ha pasado más cosas, 

he estado en toentrevistadas, he estado regaloneando he estado mal así, de todo, si he vivido 

de todo, eh estado en otras condiciones jaja. 

Entrevistadora: ¿Estos son los lugares qye mas te generan emociones o hay otros lugares 

también que te han generado emociones? 

ENTREVISTADO: no, yo creo que aquí lejos, por ejemplo ahí (señala facultad, área verde) 

, como este sector es súper tranquilo y… la mayor parte de mi experiencia universitaria ha 

sido aquí dentro de mi sector. 

Entrevistadora: ¿hay guardias? 

ENTREVISTADO: si. Si hay guardias, pero no están constantemente en un lugar siempre 

están dando vueltas 

Entrevistadora: ¿y es peligroso aca? 

ENTREVISTADO: no ósea yo creo que aquí (señala sector) está la cosa mas difícil., porque 

hay hartos lanzas ahí, de hecho ya me ha tocado vivir experiencias mas feítas. 

Carol:¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con mayor 

frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? ¿Estás satisfecho con ellos? 

ENTREVISTADO: si la facultad y a lo más la central los fines de semana, la biblioteca ahí 

de repente voy a estudiar para allá, no acá, si esta es mi segunda casa, no, mi primera casa 

yo creo. 

Carol: ¿y te puedes quedar a dormir estudiando? 
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Entrevistado: uta si, como si teni unos contactos si, si igual la podi hacer como que te quedai 

en una sala porque el centro de alumnos tiene una sala, y te podi quedar ahí, si conocí a los 

cabros te quedai ahí, si no hacen dramas. 

Entrevistadora:¿En qué horarios etas acá, cuando estás en clases? 

ENTREVISTADO: si cuando estoy en clases, cuando vengo en horarios como externo que 

sea universitario, no si igual, como que fome estar siempre aquí, como que voy para otros 

lados. 

Entrevistadora:¿Estás satisfecho con estos lugares? 

ENTREVISTADO: eh… externo o interno 

Entrevistadora: No ósea, interno, externamente, infraestructura, etc 

ENTREVISTADO: bueno yo creo que falta así como remodelación de equipo, por ejemplo 

yo tengo hartos laboratorios de física, entonces ocupamos hartos equipos para medir 

distintas cosas, y los equipos son súper antiguos así, del año de la pera, entonces yo creo 

que falta así como remodelación de equipo más que infraestructura igual esta buena, pero 

falta, yo creo que falta espacio en las salas de estudios, hay salas que quedan chicas igual, 

de repente hay ramos que tienen mucha gente, porque al inicio los primero años hay hartes 

carreras con los mismo ramos en común, y después cada uno va tomando su camino, pero 

antes me paso que habían salas llenas, y hay salas que tienen la acústica mala 

 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿Por qué? 

ENTREVISTADO: no la verdad no, es que no lo he evito tanto ósea como… 

Entrevistadora: ¿horarios que evites? 

ENTREVISTADO: si, si ahí es que… pasa, que paso tanto aquí que ya tengo cachado algunos 

locos de por aquí,  que andan robando, si, entonces como que hay ciertos lugares que por 

ejemplo este, que evito.  

Entrevistadora: ¿Cómo identificas a los tipos? 

ENTREVISTADO: mira es que, uta por lo general anda como en “piña” y andan divididos, 

se pasean desde allá, desde el foto metiéndose por acá, hay harto pasto, se pasean por ahí, 

vienen para aca , de repente se dan sus vueltas, pasan por allá por el pasto por los foros, pero 

andan por aquí y por allá (señala sector). 

Entrevistadora: ¿Y cuando te asaltaron?  

ENTREVISTADO: Fue ahí donde estaba esa roquita, estaba con un amigo y salieron unos 

tipos con pistolas y nos amenazaron 

Entrevistadora: ¿A qué hora sucedió? 

ENTREVISTADO: Fue en invierno pero temprano 
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 ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los años que llevas 

estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

ENTREVISTADO: La forma en la que me vinculo, estoy más integrado acá po , me he ido 

integrando mas asi como que, he desarrollado mas personalidad, he conocido más gente, 

entonces como que igual he ido avanzando, yo creo que como cada vez estoy más vinculado 

aquí, como que me relaciono más con  gente. 

Crees que eso te lo ha dado la universidad  

ENTREVISTADO: no ósea yo creo que igual la gente con la que me rodeo, por ejemplo mi 

facu igual se caracteriza por personas que tienen mismos intereses que yo, entonces igual eso 

me ayuda a desarrollarme más, de mejor manera con mis compañeros, entonces igual si e 

aparte de la U, pero también es de parte mía, porque igual tengo compañeros que son mas 

piola y no hablan con tanta gente. 

¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el contexto de las 

universidades de Concepción?  

ENTREVISTADO: así como comparándolas?, eh no yo creo que están como felices en, en 

el aspecto del campus y cosas así pero igual siempre, bueno yo creo que bueno en todas la 

universidades siempre  como que se critican un poco las formas de financiamiento, las formas 

de las mallas, que siempre pasa que , que tenemos como trabas con eso, que está mal hecho 

que podría ser mejor, pero, se intenta hacer algo, pero, no funciona. 

Entrevistadora: ¿entonces tú  crees que la gente la ve así? 

ENTREVISTADO: eh yo creo que es mas mi punto de vista, eh…  igual hay gente que no… 

es que he compartido con gente que si lo ve como una universidad de prestigio, súper bien 

entrevistadalogada que en el fondo lo es, pero también hay gente que la crítica, peor ,as se ve 

que la ven así como la UDEC, así como la “grandiosa”. 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

ENTREVISTADO: yo igual la  critico así, yo como que no tengo el logo pegado de la UDEC 

no, pa mi estoy estudiando estoy aprendiendo es una institución mas como que… como todo 

tiene sus pifias que se podrían mejorar, se han intentando cosas para mejorar pero de repente 

como que divergen todas las conclusiones, como que se van…. Pero comparado con otra 

universidad yo creo que estamos como ene l mismo nivel, en el fondo como que es más 

conocida nomas pero las herramientas son en todos lados yo creo que más o menos igual.. 

 ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus universitario? ¿por qué? 

ENTREVISTADO: Esta súper bien 

Entrevistadora:¿Por qué? 

ENTREVISTADO: Porque si lo vemos como que estamos justo como apegado al cerro que 

uno, para allá esta Nonguen acá tenemos cerro Caracol y aprovechamos mucho los espacios 
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verdes y tampoco está al medio d ela ciudad como que se podría notar el ruido de los autos y 

todo eso, acá es como súper tranquilo así como que esta súper bien, además está todo cerca. 

 ¿Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad? Donde vives? 

ENTREVISTADO: yo vivo en las afueras, casi a las afuera de Conce, tomando camino hacia 

cabrero, está el terminal Collao y uno puedo tomar la autopista hacia cabrero,  como casi 

saliendo de Conce, yo me vengo en bici y tengo ciclo vía por la carretera así que, la verdad 

mi trayecto es como súper tranquilo, menos en el sector de Collao, yo como ciclista soy súper 

poco respetado, es como el sector de Collao nomas, es como de la UBB hasta la plaza 

Acevedo.  

Entrevistadora:¿Es agradable entonces, no hay opción de tomar micro? 

ENTREVISTADO: no lo evito al máximo. 

 ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

ENTREVISTADO: Eh…m-… nunca lo he pensado, si es yo creo que es hostil, 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

ENTREVISTADO: Porque es como, bueno igual es una ciudad que ahora está creciendo 

mucho y ahora como que se está empezando a notar más como la congestión  vehicular así 

como, eh toda la gente bueno yo siempre evito el centro así como que no vivo ahí, lo evito 

así que no cacho tanto por ahí, por lo general estoy en lugares muy tranquilos, siento que 

tienen mucho por entregar porque tienes playas cerca, cerros, teni mucha costa, entonces 

como que es rico. 

 ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad? ¿cuáles? ¿Por qué? ¿Qué 

lugares de la ciudad te generan más emociones? ¿cuáles? ¿por qué? 

ENTREVISTADO: eh… si por lo general cuando voy, a mi me encanta la playa, me gusta ir 

a Tomé, me encanta Tomé he tenido muchas experiencias bonitas, en especial la playa el 

morro, también he ido a Cocholgue, pero Tome lo tengo en el cora 

Me gusta mucho Tumbes, nose si has ido a Tumbes,  ahí hay una reserva Natural que es súper 

amplia he ido hartas veces y es súper rico y también al cerro caracol igual, me han pasado 

hartas buenas experiencias.  

 ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con mayor    frecuencia? 

¿para qué? ¿en qué horarios? ¿Estás satisfecho con ellos? 

ENTREVISTADO: la U, el parque Ecuador  

Entrevistadora: ¿Qué haces en el Parque? 

Nose, a veces voy a pasear, voy andar en bici, voy al cerro Caracol. 

 ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 
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ENTREVISTADO: El centro 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

ENTREVISTADO: Porque me carga la gente jaja, no, porque, lo siento como un lugar muy 

tenso como que anda mucha gente, igual como que tengo que andar aguja porque siempre 

pueden pasar cosas. 

Entrevistadora: ¿Y qué otro lugar’ 

ENTREVISTADO: El mal, no me gusta el mal por la misma razón y hacer trámites eso como 

que me carga, de hecho como que toda  mi vida se trata de costear como Concepción así, 

como bordearlo, no pasar por el centro. 

 ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años que     llevas 

estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

ENTREVISTADO: si, al principio como que, iba mas al centro, como que en el fondo cada 

vez me voy alejando mas del centro, pero es por gusto propio yo creo. 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°25 

Fecha: 19 de noviembre del 2018 

 

Nombre: M. 

Ciudad de Origen: Curanilahue 

Lugar de residencia: Curanilahue 

Universidad: INACAP 

Carrera: Ingeniera en Administración de Empresas 

Año: 3cer año 

 

Entrevistadora 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? 

Entrevistada: eh son simpáticos son sociables, y algunas asi como que andan todos por su 

lado pero son sociables generalmente 

Entrevistadora: ¿se parecen a ti las personas del campus o son diferentes? 

Entrevistada: eh no, yo encuentro que todos se parecen son como todos iguales 

Entrevistadora: ¿En qué sentido?  

Entrevistada: En la buena onda 

Entrevistadora: ¿Y en cuanto vestimenta, ideología, nivel socioeconómico? 

Entrevistada: Igual esta como bien segmentado en algunos caso pero casi todos yo 

encuentro que son igual a mi parecer.  
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Entrevistadora: 2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus?  

Entrevistada: buenas me llevo bien con harta gente, generalmente con todos de la carrera, 

todos de la carrera son como un grupito puy todos salen y eso. 

Entrevistadora: ¿cómo te hacen sentir? 

Entrevistada: bien, querida 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?   

 Entrevistada: eh, ¿anexo a lo que estoy en clases o incluyendo? 

Entrevistadora: si 

Entrevistada: Diría que todo el día prácticamente, porque  estoy todo el día acá 

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? 

Entrevistada: en clases, en el casino, cuando salimos la casa de mis amigos pero generalmente 

acá. 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistada: eh, nada jaja estudiar, eso.  

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistada: porque no me queda tiempo, donde viajo y todas esas cosas entonces no alcanzo 

hacer nada solamente estudiar. 

Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: eh, me gusta me relaja 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistada: Porque… la áreas verdes yo encuentro que  tiene como un lugar para distraerse. 

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿cuáles? 

¿Por qué?  

Entrevistada: mm no 

Entrevistadora: ¿Qué lugares del campus te generan más emociones? ¿cuáles? ¿por qué? 

Entrevistada: la parte de atras, la parte de allá me gusta más que esta, ósea fuera de la 

universidad como la parte que esta esa cosa.. Canal esa parte me gusta siempre voy para allá. 

Entrevistadora: ¿Que emoción te genera? 
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Entrevistada: Me relaja, me reconforta, me relaja, me da energía 

Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas 

con mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 

Entrevistada: aparte de la sala de clase, el casino y aca afuera. 

Entrevistadora:   ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistada: si me gusta 

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 

Entrevistada: eh… la parte de mecánica no me gusta, es lo único que no me gusta 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistada: Porque hay muchos hombres no me gusta 

Entrevistadora: ¿Cómo te sientes con eso? 

Entrevistada: Ósea no es que no me guste, solamente como yo estudio administración evito 

pasar por esas partes porque no ocupo ese edifico 

Entrevistadora: ¿Pero igual te genera, algo hostil, o te pones incomoda? 

Entrevistada: Me pongo nerviosa porque donde pasa una mujer quedan todos mirando, por 

eso. 

Entrevistadora? ¿ y otro lugar o solo ese? 

Entrevistadora: Si eseEntrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha 

variado a lo largo de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: eh si 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistada: Porque cuando entre no andaba, ósea el primer año me enfoque solamente en 

los estudios y prácticamente tenía como súper pocos amigos y ahora no po, disfruto con mis 

amigos y ando de allá para acá, por eso. 

Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en 

el contexto de las universidades de Concepción?  

Entrevistada: em… no sabría responder jaja yo creo que… como piensas que como es un 

instituto yo creo que lo ven más bajo, nose, como no tiene puntos para entrar y esas cosas, 

yo creo que no lo ven tan tan importante como sea una universidad. 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



109 
 

Entrevistada: yo bien. Me gusta encuentro que la enseñanza es buena y todo.. y en todo lo 

que se enfoca es bueno. 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: es buena pero con mucho ruido pero es buena, me gusta.  

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistada: ¿Por qué me gusta? 

Entrevistadora: Si 

Entrevistada: Porque… bueno está alejada y todo pero aun así es fácil llegar, está cerca del 

mal y todas esas cosas entonces, est… es como para llegar, es fácil 

Entrevistadora: 12) ¿ Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad? 

Donde vives? 

Entrevistada: eh tengo que salir de mi casa tomar un colectivo después tomar bus, después 

viajar, viajar, viajar., después bajarme y tomar una micro llegas acá. 

Entrevistadora: ¿Cuánto tiempo es? 

Entrevistada: Depende del trafico 2 horas 

Entrevistadora: ¿Y cómo es ese trayecto, te aburre te sientes agobiada o ya es asumido, te 

agrada? cuéntanos de tu experiencia  

Entrevistada: depende de el día, si algún día… ósea por ejemplo hoy día me relaja viaja 

porque voy pensando nose, pero algunos días debo estudiar hacer otras cosas entonces ahí 

me dan ganas de quedarme acá y todo pero igual viajo y sigo y sigo depende de el día. 

Entrevistadora: ¿A qué hora entras a clases? 

Entrevistada: Eh depende entro un día a a las 9:40 otro día a las 13:00 y otro día  alas 8:oo  

Entrevistadora: ¿Y cuando entras a las 8 a qué hora estas viajando? 

Entrevistada: Me levanto como a las 4:45 y tomo bus a las 5:30 y llego acá, a las 7:00am 

Entrevistadora: Porque no hay otra posibilidad de tomar otro bus a otra hora? 

Entrevistada:Es que lo que pasa es q me vengo en un bus directo, y se viene rápido y se 

demora para acá 1hora y 15 minutos  pero entonces el hay  otro bus sale a la misma hora y 

llego tarde , entonces prefiero llegar antes que llegar tarde. 

Entrevistadora: ¿Cuánto te salen los pasajes? 

Entrevistada: Eh... 2000 pesos y si viajo en ese bus que llega directo me sale 1500, 

solamente el jueves cuando entro temprano. 
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Entrevistadora: ¿En cuanto a pasajes, la universidad entrega algún tipo de beca o no hay 

ayuda? 

Entrevistada: No nada. 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

 Entrevistada: me gusta porque viene todo lo que no encuentro allá lo encuentro acá, así que  

me gusta. 

 Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad? 

Entrevistada: mmm…  

 o ¿algún  lugar de la ciudad te generan más emociones?  

Entrevistada: el mal, no pero… más que eso no, la casa de mis amigos yo creo, de mi amiga 

eso mas que nada.  

Entrevistadora: ¿Por qué, que te genera ese lugar? 

Entrevistada: Me da tranquilidad 

Entrevistadora: ¿Te quedas ahí algunas veces? 

Entrevistadora: Si, me da tranquilidad me gusta estar ahí 

Entrevistadora:15) ¿de los lugares disponibles dentro de la ciudad, cuales ocupas con 

mayor frecuencia? 

Entrevistada: eh jaja el terminal jaja, eh… acá y el mal, no recorro mas, estoy siempre en 

esas 3 partes. 

Entrevistadora: ¿Estas satisfecho con esos lugares? 

Entrevistada: Si son bonitos 

Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿Horarios o calles?¿por 

qué? 

Entrevistada: eh.. no porque no tengo tiempo, entonces por mi ojala conocer más, pero no 

me queda tiempo para conocer nada así que no 

Entrevistadora: ¿Horarios? 

Entrevistada: si Trato de viajar antes de las 8 o 9 porque el taco es… 

Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 
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Entrevistada: si porque yo antes prácticamente no conocía acá, entonces ahora ya voy en 

tercer año y conozco todo po puedo andar sola para todas partes en cambio antes no, no 

conocía nada. 

Entrevistadora: ¿Que te ayudo a tener esa experiencia? 

Entrevistada: Eh sola, con amigos, preguntando, pero generalmente sola sino por GPS 

Entrevistadora: ¿Y con las personas que te juntas son también de otros lados o son de conce? 

Entrevistada: Son todas de diferentes partes, una de cabrero, coronel igual conozco gente que 

viaja igual que uno, de donde vivo pero son pocos, pero igual son pocos los que viajan, pero 

son varios los que se quedan acá. 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°26 

Fecha: 13 de noviembre del 2018 

 

Nombre: S. 

Ciudad de Origen: Quillón 

Lugar de residencia: Concepción 

Universidad: UCSC 

Carrera: Periodismo 

Año: 4to año 

 

Entrevistadora 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? 

Entrevistado: ¿superficial? 

Entrevistadora: Si, o sea académico, físico, social, económico, ideología… lo que tu 

consideres.  

Entrevistado:  

Entrevistadora: ¿Y otra característica? 

Entrevistado: eh las facultades de ingeniera son como más… más antisociales en el sentido 

de juntarse con los de la facultad de sociales, las carreras sociales no se juntan mucho con 

los de ingeniería son como más separados, en ese sentido, cuando hacen eventos acá no se 

junta son de otro estilo… 

Entrevistadora: ¿qué otro estilo? 

Entrevistado: otro estilo me refiero que a los eventos que hacen en sociales, traen cumbia, 

son más sociables en ese sentido, hay vino 

Entrevistadora: ¿Es más popular? 
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Entrevistado: Si más popular y en ingeniera son otra onda son más “piscolics”, son 

“zorrones” se puede decir, cachay. 

Entrevistadora: ¿Otro tipo de música? 

Entrevistado: Otro tipo de música, electrónica, eh… reggaetón caleta de reggaetón le gusta y 

son ese sentido po están esperando que se termine su certamen y van a carretear, si son súper 

superficiales acá. 

Entrevistadora: ¿se parecen a ti las personas del campus o son diferentes? 

Entrevistado:  eh… yo encuentro que las personas del campus son… casi todas iguales en 

realidad en el sentido de… que están en la misma onda, viene a…  aprender a... Avanzar en 

su vida universitaria y creo que la universidad implementa mucho eso porque… no solo es 

estudio… aquí en la universidad hacen eventos, programas para la integración entre los 

alumnos, hacen talles, igual todos pueden participar en ese sentido. 

Entrevistadora: 2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus?  

Entrevistado: mis relaciones son más bien, apegados con mis amigos, igual tengo 

compañeros, pero son mis grupitos, grupos nomas, onda no ando como… hablando con todas 

las personas, pero si las saludo, obviamente, es como…  por lo menos acá en la universidad 

esta esa como… de saludar a todas las personas hay como buena onda en ese sentido. 

Entrevistadora: ¿cómo te hacen sentir? 

Entrevistado: eh… me hacen sentir bien, incluido, vivir como la parte universitaria, DE la 

forma en la que la está pasando siempre, lo mismo cuando hacen como aniversarios... eh... 

nose... Uno se gana y comparte con los compañeros de la otra carrera o de la misma 

generación, como que no hay un tope generacional, para no compartir con los otros o no 

interactuar. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?   

 Entrevistado: eh… re poco, acá dentro de la universidad cuando uno… vengo a clases ahí 

me topo con los compañeros y amigos que están en esa… como ramos, pero después de eso 

casi siempre, uno se separa, se va pa la casa o a veces se quede, yendo a otros lugares de la 

universidad, a pasar el rato. ¿se pueden decir las otras cosas que se hacen? 

Entrevistadora: si 

Entrevistado: A fumarse un pucho, fumar otras cosas igual, a tomar y esa es la mayoría de 

las cosas que uno viene, después de la u, como extra cular uno viene como a compartir.  

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? 

Entrevistado: el lugar se llama Bosco. 

Entrevistadora: ¿Bosco? 
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Entrevistado: si Bosco, queda como donde hay una estatua de don Bosco 

Entrevistadora: ¿Aquí en la universidad? 

Entrevistado: Y ahí uno comparte, van casi todos los de sociales, igual van de ingeniera, pero 

ahí es como el lugar predilecto, de cómo sentarse con tu grupito de amigo, a compartir a 

fumar, hablar a echar la talla a esperar las clases, o después de las clases.  

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistado:  eh no, juego a la pelota con mis compañeros tenemos equipo, en la facultad, 

hacemos campeonato, cuadrangular a veces esta los aniversarios, también hacen eventos, 

hacen carretes de esos eventos, la misma universidad se pone como, le entrega plata a la 

federación para que traigan a artistas, el mismo pasado 18 de septiembre, una semana antes 

hicieron una ramada donde vino sol y lluvia y pudieron estar, no solo los de las universidades, 

era un evento para todo tipo de público y de las otras universidades si querían venir 

estudiantes.     

Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistado: eh tranquilidad es como un campus, muy. ese chico, pero para las otras 

universidades seria grande, pero es como muy piola como que cada grupo o cada persona 

están viviendo su vida piola, eh. Los chiquillos conversar no hay ningún problema, como que 

todos pasamos desapercibidos en el sentido de que no hay mala onda, hay como una vida 

universitaria llevada muy bien. 

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿cuáles? 

¿Por qué?  

Entrevistado: ah el lugar obviamente te genera más apego, donde estudiante y pasaste el 

mayor tiempo estudio y seria mi facultad, la escuela de periodismo yo creo que ese sería el 

lugar que me gustaría volver a visitar cuando llegue a egresar de la carrera.  

Entrevistadora: ¿Qué lugares del campus te generan más emociones? ¿cuáles? ¿por qué? 

Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas 

con mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 

Entrevistado: eh. Seria las áreas verdes 

Entrevistadora: ¿Para qué? 

Entrevistado: Para…Recrearse y hablar jeja, no.… es como para… ya saben 

Entrevistadora: ¡Es tu respuesta, dinos!  jaja 

Para fumar, más y los que más se usa con mis amigos sobre todo es para tomar, una clase de 

cerveza en especial que es la báltica que la venden muy cerca de la universidad, hay locales 

y uno va y viene.  
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Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistado: si acá, por lo menos en la universidad hay hartas áreas verdes para socializar y 

estar con tu grupito de amigos y aparte los guardias no, te pones problemas, no te traban, no 

te echan si tu estas, tranquilo en tu vola se puede decir, no te van a decir nada.  

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 

Entrevistado: no ninguno, como que no hay ningún lugar del campus que logre evitar.  

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: eh, bastante al comienzo eh… como… cuando uno es mechón en primero, uno 

está con su grupito del curso en realidad, de la generación como en patota que andan, andan 

todos juntos después el segundo semestre ya se van separando, te vas juntando con las 

personas que y te van cayendo mejor, después el segundo año ya ahí se separan los grupos, 

ahí uno se junta con las personas que le caen más bien nomas y ahí va cambiando todo porque 

es… se hacen los amigos y... uno va compartir con ellos nomas al finan uno socializa mas 

con ellos como que eso.  

Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en 

el contexto de las universidades de Concepción?  

Entrevistado: yo creo que la valora más por el contexto religioso como es una universidad 

católica la ven como éticamente te va a entregar valores a los universitarios a los compañeros 

que son como más, eh, bien visto a la sociedad porque si, la mayoría de las personas ve a un 

apersona católica como una persona correcta, responsable una persona que no comente 

muchos errores que tiene más valores y eso influye mucho después para salir al campo laboral  

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistado: yo la valoro con los valores que te entregan siendo correcto 

Entrevistadora: que opinión tienes ut de tu universidad 

Entrevistado: la valoro para bien, por lo menos en mi carrera de periodismo, tenemos buenos 

profesores, tengo profesores que han trabajado en medios, han trabajado en tvn, canal 13 no 

son los típicos profesores, que te enseñan y no practican lo que estudian o lo que nos tienen 

que estar enseñando a nosotros a nosotros nos hacen que tenga os una mirada más crítica, 

ante lo que está pasando en la sociedad eso. 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué? 

Entrevistado: encuentro que está bien ubicada, accesible para todos los estudiantes ósea, de 

la comuna cercana de conce... talcahuano le queda cerca está a l lado de paicavi que es una 

venida que pasan muchas micros, y puede… es accesible para todo el estudiante en realidad 

si uno se pone a pensar en ese sentido 
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Entrevistadora: ¿igual me comentaste que hay negocios cercas, servicios? 

Entrevistado: ah… si los servicios que entrega la universidad son, que está ubicado al lado, 

esto ya pasa hacer lo que está alrededor de la universidad pasa hacer ya un barrio universitario 

porque hay muchas personas que arriendan sus casa, o tienen casas pensiones, o las lomas 

están departamentos donde los arriendas para los estudiante, para el lado del valle escondió 

igual, tenemos locales para recrearse, hay un pub cerca como a dos cuadras que se llama sin 

compromiso, hay un local, que nos abastece de las cosas que uno requiera, bebestibles o para 

fumar jaja, también hay otro pub que está cerca que se llama 10/4 igual ahí van muchos 

estudiantes como de ingenieras, lo de sociales van más acá al cinco, ah y la locomoción que 

aparte más allá pasa como cierto tipos de micros, tucapel, flota las lilas, de Talcahuano a 

chiguayante y viceversa, aparte está cerca del mall y está  al lado de otra universidad o 

instituto profesional que es el DUOC que eso se complementan más universitariamente, ósea 

estudiantilmente es mejor.  

Entrevistadora: 12) ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? 

¿Dónde vives? 

Entrevistado: a tres cuadras de la universidad, salgo como de este sector sur, en la entrada de 

la universidad camino 10 minutos y llego al tiro así súper cerca y aparte como es un barrio 

universitario en ese sentido, no es peligroso es tranquillo e igual tiene mucha vegetación  

Entrevistadora: ¿Y cómo es ese trayecto ameno? 

Entrevistado: si creo que es más cerca de lo que les estoy diciendo la verdad 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistado: la ciudad de conce me produce tranquilas ósea en el sentido de estar bien con 

el medioambiente, es como mucha vegetación como que me gusta todo, el ambiente que hay 

en ese sentido, hay muchos lugares para recrearse, hay playas hay cerros, hay un sinfín de 

cosas para salir ah, no estar encerrado o yendo a un mal siempre cachay 

Entrevistadora: ¿te generan buenas sensaciones? 

Entrevistado: Me genera buenas sensaciones para seguir estudiando en esta ciudad y estar a 

gusto. 

 Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad?? o 

¿lugares de la ciudad te generan más emociones?  

Entrevistado: los lugares como que me generan más emociones podrían ser, ir a la playa nose 

a ramutcho con amigos porque he ido muchas veces, o nose, al parque ecuador quizás, a la 

laguna grande en San Pedro o al centro o al mismo parque ecuador cuando, los tipos de 

festivales, o al bicentenario, reck o cuando hacen otros eventos. 

Entrevistadora: ¿Que emociones te generan asistir a eso eventos lugares? 

Entrevistado: Recreación, felicidad porque estoy con mis amigos y los amigos que uno tiene 

acá en conce, yo no soy de conce como soy de quillón mis amigos son mismo universitarios 
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que uno los conoce en la universidad más que nada, pero que vivimos cerca, pero tenemos 

en común que somos de la universidad y son carreras distintas y nos juntamos, estamos en la 

misma onda. 

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistado: eh yo creo que sí, yo creo que otras ciudades de chile no tiene tantos lugares, 

eh lindos como para recrearse, o para pasar un buen rato, yo creo que conce en eso lleva por 

adelante a otras ciudades universitarias. 

Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿Horarios o calles? ¿por 

qué? 

Entrevistado: evito andar en poblaciones ósea no creo que ande en poblaciones, pero lo evito 

obviamente, creo que específicamente no conozco mucho las partes más malas, pero no 

andaría súper tarde como las 4 de la mañana sola por el centro de conce, cerca del barrio 

estación nica, eso.  

Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de 

los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: eh, yo creo que, si en el sentido que la ciudad te ofrece como una cultura 

diferente a otras ciudades, acá hay como una cultura más… más conectada con la naturaleza 

con la música más de rock, como que en ese sentido un se va como atrayéndote más o 

acercándote más en ese estilo musicales, o en ese estilo de vida que te ofrece la universidad 

y conce la verdad.  

Entrevistadora: ¿entonces tú sientes que eso ha hecho que te vincules de la ciudad de una 

manera...? 

Entrevistado: Con más cercanía ósea, al final encuentro que va a formar parte de mi vida, 

me gustaría seguir viviendo en conce porque es una ciudad agradable y eso po. 

 

 

 

 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°27 

Fecha: 12 de noviembre del 2018 

Nombre: V. 

Ciudad de Origen: Coronel 

Lugar de residencia: Coronel 

Universidad: USS 

Carrera: Obstetricia  
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Año: 3cer año 

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente?  

Entrevistada: es que igual ha cambiado por los años, porque el principio era... el primer año 

que llegue, era como gente distinta a la que yo me relacionaba 

Entrevistadora: ¿En qué distinta? 

Entrevistada: Eh nose, manera de vestir, no sé, nose como explicarlo sin que no sea tan 

estereotipado  

Entrevistadora: Dilo sin problema 

Entrevistada: Se veía como más gente, como de más alto nivel se podría decir, cuica. 

Entrevistadora ¿Económico? 

Entrevistada: Si, como eso.  

Entrevistadora: ¿Hablaba distinto a ti, se vestían distinto? 

Entrevistada: Si era, todo como que uno podía suponer un estrato social más alto 

Entrevistadora: ¿Eso a primera vista? 

Entrevistada: Si, es que ahora ha cambiado porque, cuando yo iba como en segundo ya era 

como, no se asimilaba ya el ambiente igual, como algo mas u de conce, así distinto, como 

que ha entrado más gente distinta de lo que se pensaba la San Entrevistado una universidad 

privada eso. 

Entrevistadora: ¿Y en que ha ido cambiado eso, en la forma de vestir? ¿Son más similares a 

ti? 

Entrevistada: Eh sí, no solamente en eso, sino que en, más gente de donde uno vive, como 

todo. 

Entrevistadora: ¿Las personas que ocupan el campus regularmente son similares o disimiles? 

Entrevistada: Hay una mezcla yo diría, es como gente si, gente no  

Entrevistadora: ¿Hay diversidad? 

Entrevistada: Si. 

Entrevistadora: 2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te 

hacen sentir? 
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Entrevistada: en mi carrera súper bien, es como que me siento a gusto con mis compañeras, 

como que siento que son más, como más parecida a mí, y como con la otra gente alguna no 

y alguna sí, es como eso.  

Entrevistadora: ¿Y con las personas con las que no te relacionas tanto es porque son 

distintas? 

Entrevistada: Eh no necesariamente, es que como no tengo relación, me siento como 

cercana. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  ¿En qué lugares comparten más? 

Entrevistada: todo el día, es que varía según horario si… hoy mismo desde las 11 de la 

mañana hasta las 8, compartir todo el día.  

Entrevistada: en el casino cuando están los días bonitos acá mismo, en esto como es el lugar 

donde siempre vinimos 

Entrevistadora: ¿Estos pastos? 

Entrevistada: Si es que acá no hay muchas áreas verdes, es como esto abajo, Narnia le dicen, 

pero ahí generalmente van a tomar y esas cosas. Y la facultad también. 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistada: solo estudiar 

Entrevistadora: ¿Ocupas estos espacios verdes en tus ventanas, como algo recreativo? 

entrevistada: Eh si, como para pasar la ventana nomas. 

Entrevistadora: ¿pero no participas en alguna actividad, porque no hay actividades nose de 

tu interés o por tiempo? 

Entrevistada: no es más por tiempo, porque como estar todo el día acá, y como soy de lejos 

no puedo viajar, y así como hacer la ventana igual me agota, entonces no participo en nada. 

Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: no me gusta tanto, como que igual lo encuentro como chico, mucha gente 

como. Es un espacio muy reducido me hace que no me guste. 

Entrevistadora: ¿Es como hostil? 

Entrevistada: Si podría ser 

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? 

 Entrevistada: a veces me genera como ansiedad lo mismo caminar acá en la u y ver tanta 

a gente, me produce ese sentimiento. 
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Entrevistadora: ¿Qué lugares del campus te generan más emociones?  

Entrevistada: ¿emociones positivas? 

Entrevistadora: si emociones positivas o negativas, por ejemplo, tu entras a la universidad 

y mencionas que te genera ansiedad… ver tanta a gente… 

Entrevistada: La concha  

Entrevistadora: ¿La concha? Entrevistada: Si, no me gusta porque es donde más gente 

hay, ese un lugar que yo evito.  

Entrevistadora: ¿Y alguna emoción positiva, que, por ejemplo, cuando egreses o pase 

mucho tiempo vuelvas a la universidad y digas “este lugar me genera 

algo”?Entrevistadora: es que es como estos lugares donde paso, pasee harto tiempo, de los 

lugares que he estado. 

Entrevistadora: Áreas verdes, como más tranquilidad… 

Entrevistada: si  

Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas 

con mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? 

Entrevistada: el casino, lo uso como biblioteca para comer, para todo, eh la… como las 

mesitas que están afuera de mi facultad también.  

Entrevistadora: ¿Esas mesas son para estudiar? 

Entrevistada: Eh si uno puede estudiar comer, y son esos lugares y los pastitos 

Carol: ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistada: eh si, al casino quizás que sea más grande, porque es muy chico 

Entrevistadora: ¿Se llena mucho? 

Entrevistada: Si 

Entrevistadora: ¿Y qué pasa cuando se llena, igual haces la fila, te quedas ahí? 

Entrevistada: Es que por lo general mis ventanas parten antes que, a hora de almuerzo, 

entonces como que ya tengo la mesa reservada, por eso alcanzo, pero si no voy a la 

facultad 

Carol: ¿Y la facultad te entrega esa herramienta como… un espacio donde poder comer, 

o algún microondas? 

Entrevistada: no, pero están las mesitas entonces bajo, caliento y subo. 

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 
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Entrevistada: La concha 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistada: Hay mucha gente, ah y lo otro el “F” no me gusta, también es un lugar que 

no me gusta, (indica lugar) que es de ingeniería, por las personas entonces ahí en ese 

edificio se nota mucho la diferencia, la gente que estudia ingeniera es muy distinta, nose 

como explicarlo, pero es desatina. 

Entrevistadora: ¿En qué sentido distinta? 

Entrevistada: es que nose como explicarlo, como coloquialmente como “zorrona, cuica” 

entonces eso. 

Entrevistadora: ¿Te sientes incomoda al estar compartiendo con ese tipo de gente? 

Entrevistada: Si, porque yo tuve de hecho clases con… son unas clases como extra 

programáticas que nada que ver con la carrera, pero igual eran como obligatoria tomar, 

entonces tuve ramos casi como puros hombres de ingeniería, comercial y todo eso y da 

súper incomodo, eh la forma de hablar, lo que decían como súper superficiales, entonces 

como que eso me genera el rechazo. 

Carol: ¿Entonces el edificio F lo tratas de evitar y la concha? 

Entrevistada: ósea igual tengo clases y tengo que ir y es como, cuando me toca clase, es 

como ahí no. (hace un gesto de rechazo)  

¿Y otro lugar del campus que evites? ¿Solamente esos dos, por la gente, las personas que 

comparten esos lugares? 

Entrevistada: si 

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando?  

Entrevistada: no 

Entrevistadora: ¿Siempre ha sido igual? 

Entrevistada: Siempre igual, ose ahora por cosas de tiempo como que tengo, en… paso 

meno rato como al aire libre acá 

Entrevistadora: ¿Al principio como lo hacías, me imagino que no conocías la universidad 

o si la conocías? 

Entrevistada: Es que lo que pasa es que mi hermana estudia acá también, entonces como 

que ella me explico, los nombres de los edifico y me hizo el recorrido, pero yo sola después 

fui conociendo y todo. 

Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, 

en el contexto de las universidades de Concepción?  
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Entrevistada: ¿en cuánto académicamente, infraestructura? 

Entrevistadora: Si. 

Entrevistada: Ósea Igual tiene buena perspectiva por lo menos desde mis compañeras, 

siempre la están como posicionando bien, ósea igual surgen comparaciones, que a mí me 

carga que comparen entre dos universidades, pero igual están diciendo, ya igual como que 

la carrera acá es mejor que la de tal universidad. 

Entrevistadora: ¿Entonces crees que la entrevistadalogan de una buena manera, la gente e 

general? 

Entrevistada: Si 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistada: Bien, pero podría mejorar en más cosas 

Entrevistadora: ¿Como en cuáles? 

Entrevistada: Los mismos espacios, considero que para tener tanta cantidad de estudiantes 

la u se hace chica, también mejorar cosas, en cuanto a mallas, en cuanto a carreras, campos 

clínicos y eso, también hace como falta mucho. 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: mm… no, el encuentro bueno, es como un lugar bonito, la laguna hace como 

que se vea bonito, tranquilo. 

Entrevistadora: ¿Te agrada la localización del campus? 

Entrevistada: si 

Entrevistadora: 12) ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? 

Entrevistada: es agotador, es súper largo es que partiendo como a veces mal tratos 

Entrevistadora: ¿De parte de quién? 

Entrevistada: De los micreros, es como eso, a veces va muy llena, no paran y el viaje que 

es más de una hora y media si no hay taco, porque si hay taco se demora mucho más. 

Entrevistadora: una hora y media desde tu casa a la universidad 

Entrevistada: Si 

Entrevistadora: ¿Cómo lo haces tomas una, dos micros, caminas? 

Entrevistada: Tengo que caminar como 10 minutos al paradero y después tomo la micro 

una sola y después me bajo en carrera y camino para la u  
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Entrevistadora: ¿Entonces dirías que es como hostil el trayecto, aburrido? 

Entrevistada: Si, aunque nose si tan aburrido, pero agota, porque es como que cansa a 

veces tengo una clase ene l día, y paso más rato en la micro que en clases, entonces es 

agotador. 

Entrevistadora:13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistada: me gusta, nose que más sensaciones 

Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad?  

Entrevistada: …  

 Entrevistadora: ¿o hay lugares de la ciudad que te generan más emociones?  

Entrevistada: eh no 

Entrevistadora: ¿Y esto debido a que? 

Entrevistada: Ósea me gusta concepción, pero es cómo, que esas emociones y todo eso la 

siento más en mi ciudad en mi pueblo, Lota Coronel, aquí en Conce es como para venir a 

estudiar, un lugar bonito para pasear y eso, pero emociones no. 

Entrevistadora: 15) ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con 

mayor frecuencia?  

 Entrevistada: la u, eh bueno todo el centro como el mall típico, la plaza. 

Entrevistadora: ¿Vas regularmente? 

Entrevistada: No tanto, como a veces  

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistada: Es que en la misma u ocupo tanto tiempo, como que no salgo tanto 

Entrevistadora: ¿Entonces no es porque no te guste pasar tiempo en esos lugares? 

Entrevistada: No, porque en general Conce, no me desagrada tanto de hecho lo encuentro 

bonito, me gusta caminar por calles, Albarino hasta abajo, las calles súper bonitas, la 

arquitectura no me desagrada. 

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistada: si 

Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites?  

Entrevistada: Freire, la calle. 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



123 
 

Entrevistada: Hay mucha gente con Aníbal pinto creo que es la otra calle, donde venden 

y todo eso y son como más peligroso, lo evito. 

Entrevistadora: ¿Y hay horarios que evites dentro de la ciudad? 

Entrevistada: no 

17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los años que 

llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistada: m…  no, ósea creo que antes iba más como, recorría más Conce que ahora, 

pero también es por una cosa de tiempo.  

Entrevistadora: ¿Tienes el tiempo más acotado? 

Entrevistada: Si. 

Entrevistadora: ¿Podríamos decir que estudias tu tiempo solamente en estudiar? 

Entrevistada: Si, para descansar más que estudiar entonces como que me agoto, entonces 

prefiero irme para la casa. 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°28 

Fecha: 19 de noviembre del 2019 

Nombre:   V. 

Ciudad de Origen: Ancud 

Lugar de residencia: Concepción 

Universidad: UNAB 

Carrera: Terapia Ocupacional 

Año: 4to año 

Entrevistadora 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? 

Entrevistado: características que tienen las personas acá…   

Entrevistadora: ya se, te ayudo, modo de vestir, pensar, gustos musicales, nivel 

socioeconómico…. 

Entrevistado: haber aquí son bastante apolíticos, como que no les interesa mucho las 

políticas, el tiempo que ha habido revoluciones y cosas así, como que… la carrera de 

nosotros, nosotros la verdad nose cuanto somos debemos ser unos 400. 500 y los que 

participamos en la asamblea debemos ser 20 una sea así, de nivel socioeconómico la mayoría 

es como clase media, tirando pa baja, porque todos acá estudiamos con crédito y… aunque 

la universidad es privada y se taje como de puros leones zorrones y la sea, la verdad es que 

la gran mayoría, nose po tengo hartos amigos a que sus papas son choferes de micro, mis 

viejas son profesores, no tienen gran sueldo de la vida. 

Entrevistadora: ¿se parecen a ti las personas del campus o son diferentes? 
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Entrevistado: a mi personal, ente me considero muy distinto al perfil de los estudiantes de 

mi carrera. 

Carol: ¿Por qué? 

Entrevistado: ¿puedo decir insolencias? 

Entrevistadora: si, esto quedara resguardado 

Entrevistado: puta la verdad me gusta harto salir a weber, me gusta salir a acampar, me 

gusta salir, me gusta viajar en todo, en cambio veo mis compañeras acá, que por lo general 

tengo a casi puras compañeras, son bastante apagadas, no salen, ninguna motivación por la 

vida 

Entrevistadora: ¿Entonces e ideología y pensamiento son distintos? 

Entrevistado: Sipo muy distinto, con la gente que me llevo acá es muy poca. 

Entrevistadora: 2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus?  

Entrevistado: eh…  como a calidad bueno principalmente con los chicos de mi carrera, es un 

trato súper cordial nomas, como compañero de carrera y punto rara vez he salido con harta 

gente de mi carrera, obviamente tengo amigos de acá pero son contados con dedos de una 

mano, eh paradójicamente me llevo bien con otras carrera, por ejemplo tengo varios 

conocidos en… en ecoturismo tengo varia gente ahí que me conce y tengo más peeling con 

ellos y nose, acá hay una… yo pertenezco a una rama que es de montaña entonces ahí conozco 

a gente con mis mismo intereses, pero por lo general no son del área de la salud. 

Entrevistadora: ¿cómo te hacen sentir esas relaciones con estos amigos que son 

“puntuales”? 

Entrevistado: con mis amigos que son puntuales, uta filete po, apañarse, acompañarse, 

ayudarse… uta nose como decirlo 

Entrevistadora: ¿Y con tus compañeros de curso? 

Entrevistado: uta la verdad mal, ósea no tan mal, así como que me corto las venas, pero si 

me gustaría de repente entablar una relación más cercana con varios de ellos, pero nose po la 

circunstancia, el contexto los gustos no, en lo personalmente a mí, no me deja mucho. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?   

Entrevistado: me gustaría enfatizar en algún punto quizás… ustedes como que tienen uta 

tienen ventanas y campus donde recrearse con sus compañeros y la sea y acá no existen po, 

y yo este año en particular no tengo ventanas de tiempo entonces vengo a mis clases y me 

voy punto y no tengo mayor trato con mis compañeros eh... he igual nose po y los pastos y 

los sitios en común no son tan motivantes en la vida, no son como ustedes que tienen las 

ramas etc. 

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? 
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Entrevistado: eh… acá en el pasillo de TEO, este es un pasillo que es dedicado solamente a 

estudiantes de terapia ocupacional, kinesiología y fonoaudiología, la verdad es que de 

kinesiología y fonoaudiología no conozco prácticamente a nadie, pero por lo general acá es 

donde siempre estoy, circulo y donde me encuentro con mis conocidos. 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistado: aquí en la universidad… eh… actualmente soy parte de la directiva de la rama 

de montaña, nose ni qué cargo tengo, pero sé que tengo un cargo, jaja nose es que como 

armamos la sea y tiramos a un presidente, pero la verdad nose ni que soy, pero esa es como 

la única relación extra que tengo acá. 

 Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué? 

Entrevistado: fome, fome la sea 

Entrevistadora: ¿Pero de primera impresión desde que llegaste hasta ahora? 

Entrevistado: Si siempre, empezar a caminar por acá empezar a buscar los sitios en comunes 

y no hay mucho que hacer la verdad, y voy a volver a lo mismo, de la vida que tienen por 

ejemplo los estudiantes de la u del bio, la católica o la idea, que tienen como un lugar céntrico 

donde recrearse y la cuestión, acá no po acá estamos al medio de una carretera que no pasa 

na po.  

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿algún 

lugar del campus que te genere algún tipo de emoción? ¿cuáles? ¿Por qué?  

Entrevistado: no te cacho 

Entrevistadora: Por ejemplo, este pasillo, la universidad en sí, que te genere algún tipo de 

emoción, tristeza, nostalgia, enojo 

Entrevistado: Mira esto por ser mi último año acá, bueno la carrera dura 5 años, pero si me 

va bien, el próximo año debería tener solamente casos prácticos entonces ya no estaría acá, 

y… últimamente me he sentido más nostálgico con el hecho de venir para acá, que me quedan 

dos semanas y después ya no volvería prácticamente, o volvería a entregar informes y anda 

más po, eh. pero ha ido evolucionando esa sea, cuando  entre cuando era mechón uta igual 

tenía miedo, porque era mechón no cachaba ni un, no tenía ramos aprobados y después tuve 

un tiempo como de desesperación porque me había echado ramos y uta los tenis que pasar y 

estaba todos los semestres con que chucha tengo que pasar un ramo tengo que pasar el otro 

y uta fisiopatología lo pase a la tercera y si no me echan, y lo pase con 39,6 y yo creo que ese 

fue como el último punto de felicidad que he tenido acá y después fue más nostálgico Por 

qué sé que el tiempo acá ya se me acaba. 

Entrevistadora: ¿Qué lugares el campus te genera más emociones, o nostalgia en este caso? 

Entrevistado: complicado, nose no tendría un punto específico que me genere nostalgia 

Entrevistadora: ¿Entonces como la universidad en sí? 
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Entrevistado: Si la universidad en si 

Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas 

con mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo? 

Entrevistado:  este, el pasillo de terapia ocupacional que en realidad no son tantas salas, al 

lado hay una sala de estimulación donde siempre estoy, y acá a veces me vengo y para allá 

hay salas dedicadas solamente a nosotros entonces, siempre como que circulo ahí. 

Entrevistadora: ¿Y para qué? 

Entrevistado:  Por lo general para hacer trabajos en grupos, acá nos exigen harto trabajo en 

grupo los diagnósticos son en pareja, hay hartos trabajos de investigación, manualidades y 

la verdad no le pego nada, pero por eso nos juntamos harto, para trabajar en realidad. 

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con este lugar? 

Entrevistado:  no 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistado: eh… a ver si hablamos de infraestructura y cosas bien académicas y 

administrativa, si, súper satisfecho, las salas siempre están limpios los baños siempre están 

limpios, siempre está todo funcionando, siempre está todo bien ok, pero me falta un poco ese 

lado universitario de las universidades, uta me encanta caminar por la UDEC y cachar a todos 

los leones jugando a la pelota o piteando, que felicidad estar piteando con ellos y acá ñopo.  

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué? 

Entrevistado: que evito… eh no, ninguno. 

Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistado: Es que no tengo nose, ninguna tranca con ninguna, ningún miedo con ninguno, 

hay lugares donde por obviedad transito menos, porque no pertenezco ahí, por ejemplo, abajo 

en el pasillo de odontología, nunca he ido para allá porque en realidad no correspondo ahí, 

pero no es que le tenga miedo entrar caminando o nose po hay un sector debajo de geología 

que pocas veces he ido eh arriba el 4to piso es de derecho y a veces paso nomas, pero poco.  

 

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: haber…  si cuando llegue de mechón era típico mechones, en un grupo así, 

típico won, como 20 weones todos pa un lado, y… uta la pasaba bien ese tiempo,  y después 

ya la relación comenzó a cambiar porque típico se forman grupitos uno quiere trabajar con 

el otro, uno se va encerrando en grupos más chicos… e… al principio mi relación con la 

universidad era netamente académica, eh… con el paso del tiempo ya he ido adquiero alguna, 

algunos cargos, como el cargo que ya dije, también he sido presidente de tricel un año, como 

queme eh atrevido hacer más cosas y adquirir más responsabilidades aunque no se note.  
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Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en 

el contexto de las universidades de Concepción?  

Entrevistado: aquí. la gente de mi universidad , creo que valora harto esta universidad creo 

que es siempre bien competitiva le tiran hartas flores del lado académico, siempre le turan 

hartas flores, no tienen nada que envidiarle ósea por ejemplo dentro de mallas, no tienen 

mucho que envidiarles a otras universidades, peor si obvio volver al tema universitaria, a la 

recreación universitaria creo que es bastante poco y nula y las veces que se intentas hacer 

cosas, son como nose, son fiestas de gala en el casino una sea que no me interesa, 

Entrevistadora: ¿Ósea crees que la gente en general ósea en este caso igual te estás refiriendo 

de la gente de acá si valora bien? 

Entrevistado: si la gente de acá generalmente la valora así 

Entrevistadora: ¿y la gente en general como la valora crees tú?  

Entrevistado: yo creo que la gente de la comuna la valora, menos, creo que todavía esta ese 

estigma de… de uta puros zorrones puros hijitos de papa. 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tú? 

Entrevistado: yo de verdad la valora bien dentro de lo académico lo administrativo, las 

clases, los potenciales que te dan a futuro para los pasos practico, uta el otro año pretendo 

estar en pasos prácticos y no hay grandes complicaciones al respecto de eso, si yo creo que 

la traba más grade que tienen todos acá  es el tema de las entrevistado , porque igual es cara 

ósea la mensualidad con respecto a otra universidades anda por ahí es bastante similar pero 

se disparan hartos con las matriculas, y las matriculas ya son usureras, son de 300.000 

entrevistado 350.000 entrevistado. 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué? 

Entrevistado: uta como las seas, porque…  

 Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistado: de accesibilidad es genial, porque la micro te deja literalmente afuera, eh… 

pero te queda lejos de todo, te queja lejos de concepción, te queda lejos de Talcahuano, te 

queda lejos de los lugares donde personalmente me gusta ir, me queda lejos de los bares, del 

parque ecuador me queda lejos de sitios de esparcimiento,  

Entrevistadora: 12) ¿Cómo es el trayecto desde tu residencia actual a la universidad? 

¿Dónde vives? 

Entrevistado: yo vivo allá donde la católica 

Entrevistadora: ¿Cuéntanos de tu trayecto, que haces, caminas toma micro? 
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Entrevistado: si de allá para acá bueno ósea, bueno yo camino, desde mi casa paso por la 

católica y tomo micro afuera de la católica y me vengo, no demoro mucho la verdad, uta 

salgo 15 minutos y llego a la hora aquí bien, es ameno. 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistado: concepción, como que me atocha concepción 

Carol: ¿Por qué? 

Entrevistado: Eh… yo he vivido desde los 5 años en Ancud, estamos hablando de un pueblo 

ce 60.000 habitantes, un pueblo chico relativamente chico y un pueblo súper accesible lugares 

naturales a playas a todo, entonces llegar a una ciudad grande una urbe… ya como queme 

atocha, me atocha el cemento, como que todos súper rápido 

Entrevistadora: ¿Hasta qué edad viviste en Ancud? 

Entrevistado: Yo viví, en Ancud, bueno todavía vivo en Ancud, porque todavía soy 

dependiente de mis viejos, pero viví hasta los 18 años, después me fui a estudiar s Temuco 

un año después volví y regresé a concepción a los 20, entre a la carrera a los 20 años hasta 

ahora. 

Entrevistadora: ¿entonces te genera una sensación de atochamiento, te genera rechazo el 

cemento? 

Entrevistado: Si me da un poco de rechazo uta no me genera problema con ir al centro hacer 

mis cosas y todo, pero pensar en mantenerme acá vivir acá o establecerme no, no me tinca. 

Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad? O 

¿algunos lugares de la ciudad te generan más emociones? 

Entrevistado: la UDEC me genera harta emoción, tengo, tuve la suerte del año que yo vine 

venirme con varios amigos y la gran mayoría son de la udec, entonces he vivido varios 

momentos en la udec, en arquitectura he tenido varios momentos tengo una miaga en la u del 

bio construcción, y también siempre vamos afuera, como se llamase me olvida 

Entrevistadora: ¿Jamaica? 

Entrevistado: Si a Jamaica jaja, entonces esos lugares me gustan pu, y que potra parte… mm 

y algunos bares, me gusta el averno, el castillo. 

Entrevistadora: ¿Por qué te gustan esos lugares? 

Entrevistado: Porque son los momentos en donde me relaciono con gente de mi misma onda, 

me relaciono con amigos que le gustan conversar, que le gusta webiar, que le gusta tirar la 

talla con una cerveza al lado, en lugares que no son muy finos, pero uta podi echar la chucha 

limpia todo el rato y nadie te va a decir nada. 

Entrevistadora:15) ¿de los lugares disponibles dentro de la ciudad, cuales ocupas con 

mayor frecuencia? 
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Entrevistado: comunas no tanto. y concepción uta. Concepción centro nomas, como que 

solamente el centro de concepción después no me muevo mucho más… por tema de viaje 

siempre tengo recorrido entre mi casa y el terminal como que en el terminal no sería raro 

encontrarme ahí, eh… y uta los bares que mencione. 

Entrevistadora: ¿Estas satisfecho con esos lugares? 

Entrevistado: si, súper, obviamente me encantaría que el terminal quedaría más cerca pero 

bien 

Entrevistadora: ¿Ahí tomas dos micros? 

Entrevistado:  no, hay una que me sirve igual tengo que caminar como 3 o 4 cuadras, pero 

no me molesta. 

Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿Horarios o calles? ¿por 

qué? 

Entrevistado: en… es que ni siquiera sé cómo se llama que son como los lugares más 

periféricos de Concepción donde…donde nose donde me dicen que es peligro que intento 

evitarlo, pero… específicamente un lugar donde no vaya… no. 

Entrevistadora: ¿Horarios? 

Entrevistado: buenos por tema de movilización netamente eh… horario de micro pu, dentro 

del día y si no uta mis carretes por lo general son en departamento en cas ay esperar hasta 

tomar la micro. 

Entrevistadora: ¿Más que nada es por tema de movilización no por el temor de que te puedan 

robar o algo? 

Entrevistado: no, mas movilización y uta yo no dispongo con tantas entrevistado en el mes, 

como para salir a weber entonces, yo sé que salir a weber en concepción me sale caro, me 

sale aro entrar a bares me sale caro transportarme entonces lo evito. 

 

Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo 

de los años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué? 

Entrevistado: eh no mucho la verdad ósea obviamente no cacha ninguna sea y obviamente 

anda preguntando a todos y nose tomas micros que no son jaja, pero no, no creo que ha 

variado mucho, ósea me he adecuado obviamente mucho a más la ciudad y ya me considero 

hasta parte de ella, pero… y le cacho los tiempos le cacho el rumbo, cacho como es, pero no, 

así como una diferencia muy trascendental no creo que he tenido.  
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Transcripción Entrevista Caminada N°29 

fecha: 

Nombre: Mujer 

Ciudad de Origen: Rancagua  

Lugar de residencia: Los Lirios 

Universidad: UBB 

Carrera: Trabajo Social 

Año: 4to 

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? ¿se parecen a ti? ¿son similares o disímiles entre sí? 

Entrevistada: yiia las personas que ocupan el campus en la Universidad del Bío-Bío, 

primero están los alumnos, los docentes, los auxiliares de aseo los guardias, eso sería como 

la visión en general , pero si hablamos netamente de los alumnos, yo creo que los alumnos 

que entran a la universidad del Biobío se distinguen, nose po de los alumnos que entran a la 

Universidad del desarrollo ¿cachai? porque siento que la Universidad del Bío-Bío tiene otro 

enfoque, como que es mas "popular" por así decirlo ya que los alumnos tanto como yo como 

los de nuestra carrera tiene otras características socio demográfica y también otras 

características económicas por así decirlo.. entendemos que la mitad de los alumnos que 

entran a esta Universidad son de sectores vulnerables o de precarias condiciones económicas, 

yo me incluyo,  y siento que si compartimos como esas características 

Entrevistadora: ¿ Puedes decir que son similares las personas que están acá o distintas? 

Entrevistada: No, yo creo que son similares, por lo mismo po. Entrevistadora: ¿se parecen 

a ti? Entrevistada: ehh en las características sociedemograficas si, creo que se parecen, pero 

si hablamos de como gustos o aficiones varias, yo creo que si hay diferencias porque si lo 

relacionamos con que yo soy estudiantes de Trabajo Social  y aquí en la Universidad del 

Biobio  los de Trabajo Social son una minoría como "opacados" por el resto de las 

ingenierías, entones como no sabría decir si mantenemos los mismo "ideales" por así decirlo 

¿ya?.  

Entrevistadora:  2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus? ¿cómo te hacen 

sentir?. 

 Entrevistada: Mis relaciones sociales al interior del campus, yo las describiría como... eh... 

respetuosas, saludables y positivas, eh... de ciertas forma con las personas con las que me 

relaciono aquí, no mantengo relaciones tensas ni.. ni rígidas sino que trato de mantener como 

una relación positiva con todos, como ser muy educada y respetuosa, ty de cierta forma siento 

que si yo entrego eso... también así mismo lo recibo, no he tenido como ningún conflicto en 

particular con nadie. Entrevistadora: entonces  ¿cómo te hacen sentir?.Entrevistada:  me 

hacen sentir bien,  siento que si vengo a la Universidad y me voy a encontrar con otras 

personas aunque no seamos como "amigos" pero si compañeros o conocidos, la relación igual 

va hacer buena y saludable, siempre esta como el respeto presente. Entrevistadora: ¿Has 

tenido una situación incomoda o tensa o que te haga sentir no querer venir a la Universidad 

por cierta persona? Entrevistada: no en particular, no, no tengo como una... eh... relación 
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tensa con nadie en realidad, entonces siento que igual ha sido súper positivo mi relación con...  

tanto con  mi mi círculo de amigos ,como con el resto de  mis compañeros. 

Entrevistadora: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus amigos en la 

universidad?  ¿ En qué lugares comparten más?.  

Entrevistada: ah con mis amigos de la Universidad comparto.. tres días a la semana, porque 

los otros... el miércoles y jueves tenemos practica, entonces no nos vemos, no sabría decirte 

la hora exacta jaja, pero como las horas de clases que  tenemos,  durante el lunes, martes y el 

viernes. Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más? Entrevistada: bueno.. nuestro 

lugar de reunión como preestablecido siempre va hacer como la escuela de Trabajo Social, 

es como nuestra cueva, aunque jaja siempre que nos buscamos ya sabemos que vamos a estar 

adentro de nuestra escuela, de cierta forma como que no tenemos otro lugar que se sienta tan 

nuestro, como la escuela de Trabajo Social. 

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario?.  

Entrevistada: eh... aparte de estudiar...  eh... puede ser..., pertenezco a un programa de la 

DDE, entonces con eso, como que igual como que nos reunimos a veces , al programa de 

apoyo psicosocial, por lo que estamos teniendo reuniones últimamente en la DDE también 

me atiendo ahí mismo en el departamento de salud y... que otro... que otro.. lugares que.. 

como que no tengo otra actividad aparte de estudiar aquí en la Universidad, pero como que 

ahora igual quiero entrar a yoga, los días martes a las 11:30, es que ahora como estamos 

iniciando el semestre, ahora se puede elegir como que actividades hacer o no. 

Entrevistadora: ¿y eso debido a que? Entrevistada: porque me lo recomendaron por salud 

Entrevistadora: ¿y durante estos tres años o cuatros años que llevas en la universidad no ha 

habido otra actividad que has realizado? Entrevistada: si, entre al grupo de folklor, estuve un 

tiempo en el grupo de folklor en extra programático y también tuve en el institucional, 

durante el semestre pasado estuve en el integral de folklor institucional.  

Entrevistadora: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿por qué?. 

 Entrevistada: mi campus universitario ¡me encanta! jaja Entrevistadora: ¿Por qué?  

Entrevistada: pura sensación positiva, pasa que yo tengo como... jaja , me agrada mucho el 

"verde" y siento que eso fue como lo que me gusto de la Universidad del Biobío, porque tiene 

muchas areas verdes, entonces... eh... me da como pura sensaciones de limpio si.. de "puro" 

jaja de buena onda, así que me gusta, ese el olor... a naturaleza... entonces como que puedes 

estar en el edificio, en la universidad o frente al computador, en el laboratorio pero ya... te 

vas un rato y te ganas debajo de un árbol, eso otras universidades no lo tienen.  

Entrevistadora: ¿Qué otra sensación te produce?. Entrevistada: de satisfacción. de alegría 

me pone feliz ver tanta naturaleza  

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia del campus? ¿cuáles? ¿Por 

qué? ¿Qué lugares del campus te generan más emociones? ¿cuáles? ¿por qué?.  

Entrevistada: eh... la escuela de Trabajo Social me genera la sensación de seguridad, siento 

que de cierta forma ese es como, el único lugar donde estamos como 100% validados como 

en la Universidad, también tenemos el casino nuevo, yo he escuchado así como muchas 
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malas... malos comentarios sobre el casino nuevo, pero yo lo encuentro fantástico, me gusta 

la infraestructura, la modalidad de servicio. Entrevistadora: ¿qué cosas de la infraestructura 

te gustan? me gusta que sea, ehh que se pueda ver hacia afuera porque igual lo hace ver como 

más espacioso y de cierta forma igual esta cerca de... los arboles po. Entrevistadora: ¿está 

cerca de  los arboles porque es transparente? Entrevistada: si jaja, nose igual siento que es 

súper fresco  en comparación al la otra infraestructura que utilizábamos como casino, que ese 

no producía buenas sensaciones, porque de ciertas formas si estábamos muy encerrados y de 

cierta forma no.. no satisfacía las necesidades de todos los alumnos, cuando querían almorzar 

porque se llenaba pero yo siento que este está súper bien.  (nos dirigimos al antiguo casino) 

Entrevistadora: ¿ Qué otro lugar te genera una sensación o emoción? Entrevistada: alguna 

sensación o emoción... me gusta mucho la entrada de la Universidad del Biobío, me llena de 

orgullo ver esas letras en grandes en azul, eso habla de una cierta eh... institucionalización 

que tenemos al sentirnos como representados, yo cuando veo las letras azules, cuando voy 

llegando digo ¡oh estoy aquí!, y también la entrada que está llena de aéreas verdes y tiene 

como estos asientos y este camino, y los arboles me gusta mucho. Entrevistadora: 

¿Podríamos decir que los lugares que te generan más sensaciones o emociones, es la escuela 

de Trabajo Social, la entrada, el casino y  las aéreas verdes? Entrevistada: si. 

Entrevistadora: ¿No hay ninguna otra que te genere algo por ejemplo la DDE, como 

mencionaste que estabas en un programa, que te genera ese espacio?. Entrevistada: lo que 

pasa eh... no realmente como que no me siento... no estoy conforme con la DDE como 

infraestructura como departamento, siento que de cierta forma no está respondiendo las 

necesidades de todos los estudiantes, primero creo que no tiene como los profesionales, el 

número de profesionales necesarios para los estudiantes, entonces si bien creo que lo intenta 

, no.. siento como  incomodidad de decir , como este departamento de salud y de apoyo social, 

como que le falta, más fuerza para la densidad o grandeza que tiene esta universidad, siento 

que el departamento se queda muy chico.  

Entrevistadora: 7) ¿De los lugares disponibles dentro de tu universidad cuales ocupas con 

mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿cuánto tiempo?.   

Entrevistada: los lugares dentro de la Universidad que ocupo con mayor frecuencia, la 

escuela siempre vamos allá a preguntarle cosas a los profesores, en el casino almuerzo 

algunas veces, no tanto por el horario y la DDE que siempre estoy yendo ahí al departamento 

de salud y las áreas verdes cuando hay tiempo. Entrevistadora:  ¿Estás satisfecho con ellos?. 

Entrevistada: mmm no estoy satisfecho con la DDE y con la escuela... tampoco. 

Entrevistadora: ¿Por qué?. Entrevistada: es que es por un tema netamente como de 

infraestructura, siento quela universidad podría hacer más cosas por Trabajo Social,  cachay 

, darle un departamento mas grande, darle salas, que no tiene, eh... darle nose... mayor salas 

de estudio a los estudiantes, pero de cierta forma nos quedamos en una escuela que..no tiene 

gran cantidad de oficinas que no tiene la infraestructura necesaria, que tiene debilidades que 

se han visto este último tiempo entonces, si me dices que cosas siento por la escuela, sí me 

hace sentir segura, me hace sentir representada, pero no satisface otras necesidades como de  

decir, oh que orgullosa me siento de mi escuela, porque es un ejemplo para otras facultades, 

no, pero en la calidad docente en... en los trabajos que han hecho los profesores o en cómo 

se ha mantenido por 10 años el trabajo social aquí , no súper bien, fuerte. deberían enfocarse 

en otros aspectos, eh.. materiales. Entrevistadora: ¿Qué aspectos tendría que tener para que 

tú te sientas orgullosa?. Entrevistada: eh... yo creo que debería de por si mejorar la 
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infraestructura de la escuela, nose darnos un edificio más grande, ósea pensar que nosotros 

como alumnos de Trabajo Social estemos teniendo o peleando las salas con alumnos en 

gantes que eso paso en primero y segundo, entonces como que igual andamos de un lado para 

otro , cuando llueve también, tiene deficiencia de techo, las salas se llovían, entonces igual 

son cosas que, si decimos: oh la universidad es muy grande, recibe muchos alumnos, pero 

¿Qué pasa con estas cosas?, si bien son.. ¡ay si es una gotera noma!, pero todos los alumnos 

ven y dicen mi facultad se gotea, nose eso en industrial no pasa. 

Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? ¿por qué?. 

 Entrevistada: nose si evitar sea la palabra si, que no frecuento por el tema de las, como 

segmentación de las carreras, ejemplo esta la sala de estudio que está en la FACE esa que 

llamaban "la ratonera", yo no iría a estudiar en esa sala de estudio. Entrevistadora: ¿Por 

qué? , Entrevistada: porque siempre está lleno de hombres  y compañeros varones y siempre 

esta todo... todo cerrado... y los gritos como que no parece sala de estudio, no hacen espacio 

propiamentetal de sala de estudio y otros lugares a los que no voy serian como los kioscos 

de la fase, y el de arqui porque siento que... no se adaptan de las necesidades de los estudiantes 

empezando porque no puedes pagar con JUNAEB o si puedes pagar con JUNAEB en algunos 

pero es muy caro, pagas nose por un quequito asi (señala con la mano haciendo referencia un 

tamaño pequeño) como 1.000$ y es como por 600$ te puedes comprar un almuerzo, entonces 

igual siento que afuera de la universidades puedes encontrar mas oportunidades que comprar 

aquí adentro. Entrevistadora: tu mencionaste que evitarías ir a ese lugar que mencionaste 

"la ratonera" porque está lleno de hombres?. Entrevistada: si. Entrevistadora: ¿Qué 

problema tienes con eso?. Entrevistada:  lo que pasa es que de por si yo siento que la UBB 

por su construcción historia es una Universidad  muy machista y hasta hoy se siguen como 

reproduciendo estos paradigmas en las ingenieras sobre todo, hubo un tiempo en donde 

íbamos mucho a la sala de gantes, pero si era un poco incomodo porque tu sientes las miradas 

lascivas de los compañeros o sientes esa incomodidad de entrar a un territorio que es de 

hombre igual aun se escucha pu...  ehh los gritos de las ingenierías en los primeros semestres, 

ósea los primeros meses de años, nose si saben, "la famosa María" hay gritos de ingenierías 

que hablan sobre María con una índole sexual, a todos los mechones los llevan haciendo una 

fila y gritan quien se "mamaria a María" entonces esas cosas todos la escuchan y en cierta 

forma yo me siento vulnerada de compartir un campus a veces, no todos obvio, pero con 

compañeros que siguen manteniendo su machismo ahi vivito, entonces por eso yo... evitaría 

ese lugar en realidad y en el gantes he ido poco, porque de cierta forma recién estamos 

empezando el semestre, pero antes nos quedábamos en el Gantes a hacer trabajos toda  la 

noche en grupo, pero ahí no teníamos mayor problema. Entrevistadora: ¿Y es un lugar 

abierto toda la noche?. Entrevistada: si eso es lo cómodo del Gantes, porque nosotras no 

teníamos como donde reunirnos en la casa de alguien toda la noche, entonces nos 

quedábamos toda la noche ´porque ahí están los guardias y es calentito y era como... y ese es 

como otra oportunidad que da la Universidad de dejar un espacio abierto para los estudiantes 

que no tienen donde estudiar en la noche, entonces igual es como significativo.(nos dirigimos 

a la sala de estudio del edificio Gantes) 

 

Entrevistadora: 9) ¿La forma en que te vinculas con el campus ha variado a lo largo de los 

años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué?. 
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 Entrevistada: al inicio yo estaba muy... muy perdida porque obviamente no era de aquí, no 

conocía nada, entonces todos decía "ya tenemos clases en tal sala" y yo así como "necesito 

ayuda, donde está esta sala", de hecho siento que todavía hay departamentos  que yo, en los 

cuales no he entrado, pero si ahora me manejo obviamente mas, ahora si dicen "tenemos 

clases en la ab, en la 103 en la f, nose que" ahora si, pero al inicio me costó mucho porque 

estaba como perdida, "necesito ayuda, alguien sálveme", eso es como lo "oculto" de las 

personas que viven en otros lados, porque ah y dicen ah bacán estai estudiando aquí, pero 

nadie te dice como ¿sabes llegar allá?, ¿sabes que micro tomar pa tu casa? Entrevistadora: ¿ 

y eso no tienen como una  inducción en primer año? Entrevistada: si... pero te llevan como a 

finanzas, a la DDE, a la biblioteca y era. Entrevistadora¿ no es suficiente dices tú? 

Entrevistada: no es que... de cierta forma el profesor cuando te pasan el horario te ponen un 

numero ahí po, te dice Gantes 123 y así como ¿qué? Entrevistadora: ¿al final tu lograste 

adaptarte preguntando?. Entrevistada: sipu obvio eh... con el apoyo de mis compañeras, les 

decía ¿en qué sala es, en donde está, de que color es el edificio? jaja si, pero ahora ya me 

manejo mas en el campus, si me dicen una dirección ya sé cómo llegar, al menos tengo más 

confianza en sí mismo. 

 

Entrevistadora: 10) ¿Cómo crees tú que la gente en general valora tu universidad, en el 

contexto de las universidades de Concepción?.  

Entrevistada: yo creo que la Universidad del Biobío de por si tiene una buena valoración a 

nivel regional,. teniendo en cuenta de que eh... la comunidad la reconoce como la única 

publica de la región haciéndola como la más accesible para os estudiantes entonces aparte se 

llama igual que la región entonces eso igual le da como mayor énfasis y en relación y según 

lo que yo he oído, la Universidad del Bio Bio  tiene muy buena cabida en ts arquitectura e 

ingeniería así que la mayor cantidad de estudiante que salen anualmente en ingenieras quedan 

trabajando al tiro en las empresas en las forestales Codelco que es como lo que mueve acá en 

al región, valorada una forma positiva aparte la Universidad del Bío-Bío tiene mucha 

vinculación con el medio, las ingenierías se relacionan bastantes con las empresas. 

Entrevistadora: y alguna valoración negativa? Entrevistada: en cuanto a la gente una 

valoración negativa seria hacia los que dirigen la ubb hacia los rectores, hacia eh... los jefes 

de carrera porque es muy bien conocida que la universidad es famosa por sus paros y por sus 

manifestaciones entonces en los paros y las manifestaciones , nacen por un descontento 

popular, entonces quiere decir que los alumnos de esta universidad están descontento con 

algunas situación y los paros siempre son muy largos y la toma igual entonces en la dirección 

general de la Universidad tampoco hace nada como para eh... confrontar este conflicto sino 

que lo mantiene lo mantiene lo mantiene... están en ... tira y encoge con los estudiantes y 

hasta que al final no queda en nada. Entrevistadora: ¿entonces crees que eso muestra de una 

manera negativa la Universidad del Bio Bio? Entrevistada: si eso muestra  una manera 

negativa de la Universidad, porque yo igual cuando digo a veces, no es que vengo de la UBB, 

y me preguntas ay ¿estás en paro? y yo como... si jaja estamos en paro. y también dices "ah 

pero ustedes viven en paro" y yo como obvio que vivimos en paro pu si hay acoso sexual a 

las compañera cachay si nuestra escuela e esta cayendo, obvio que nos vamos a ir a paro  y 

si el rector no he nada y nadie está haciendo nada, entonces eso sería como ... como... el lado 

negativo asi como de quien están dirigiendo y que tanto le importa lo que los estudiantes 
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tienen que decir. Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tu? Entrevistada: como la valoro yo... 

yole daría una valoración positiva realmente eh... yo siento que he tenido una buena 

experiencia dentro de la universidad independientemente de todos los paros, de las clases, de 

la escuela, siento que valoro todo lo que he aprendido todas las oportunidades que he tenido 

entonces, no tengo algo como,.. como que no tengo como una mala imagen de la universidad, 

entonces como que me ha gustado mi experiencia, y en cierta forma creo que la universidad 

te da las herramientas a diferencia de otras universidades, la malla también siento que es 

súper pertinente con la carrera en relación con otras mallas que he visto entonces yo me siento 

bastante cómoda pero no.. pasiva siento que igual hay cosas que se pueden mejorar.  

 

Entrevistadora: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus 

universitario? ¿por qué? 

Entrevistada: la localización... eh... me encanta porque de cierta forma por lo que te digo el 

área verde que la universidad este aquí ehh, la hace muy eh.. llamativa en comparación nose 

pu yo me imagino si esta universidad estuviese en el centro de Conce con todo el ruido con 

todos los autos al mismo tiempo yo creo que no sería la misma sensación de tranquilad ha 

esta hora, son las 4:20 a esta hora mira tu ves esta todo tranquilito ves verde por todos lados 

si quieres te tiras al pasto , eso no pasaría si la universidad si estuviera en el centro, siento 

que está bien posicionada igual tiene la locomoción a la mano entonces es como súper 

positivo y otros servicios , tiene varios locales de comida cerca eh... los estudiantes que 

estudian aquí también eh... viven muy cera en el sector de Nonguen sector de los Lirios 

muchos se vienen caminado, entonces está adaptada estratégicamente posicionada muy  bien 

aquí. Entrevistadora:  ¿Ocupas los lugares de comida alrededor incluso hay pubs? 

Entrevistada: si de hecho como que vamos al súper bowl , sin compromiso estuvimos la 

ultima vez al whatsapp. entonces por eso nos juntamos a la u pero de aquí mismo decimos, 

vamos allá, por que ahí nos relajamos un rato. 

12) ¿ Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad? 

Entrevistada: ya, yo vivo en el sector de los lirios para allá(indica sector)  y todo los días 

me vengo caminado por el estero de cierta forma como que dije ah ya, me toma como 12 ,13 

minutos he voy caminando voy caminando y dijo ya camino 30 minutos al día hasta la u 

bacán, pero... si está lloviendo... tengo que tomar una micro, y si tomo micro me da vergüenza 

porque me subo a la micro y son como 3 minutos hasta que me tengo que bajar, entonces 

tengo que pagar pasaje por 3 minutos, cuando está lloviendo entonces yo pienso oh si hubiese 

un puente que conectara lo lirios , pasara por el estero, llegaría a la u al tiro sería tan maravillo 

porque tengo que rodear todo el estero para darme una vuelta y llegar  a la u , entonces igual 

es tiempo, si hubiese un puente seria tan maravilloso, pero tengo q caminar 12 caminos todo 

los días. Entrevistadora: ¿Y ese camino como es, es ameno? Entrevistada: eh no.. de hecho 

el estero si vay en la mañana o a medio dio súper bien, pero en la tarde no me voy por ahí 

cachay prefiero tomar la micro, porque es súper peligroso, porque aparte de que no hay buena 

iluminación y ahí igual han atacado a compañeras pu, Entrevistadora: ¿Cómo han atacado? 

Entrevistada: un hombre pervertido que las quiere manociar o algo así o también como que 

roban mucho por ahí, entonces como, las casas de los Lirios tienen las panderetas y atrás esta 

el estero, entonces  es como un punto muerto pu, los estudiantes si bien caminan por ahí, pero 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile



136 
 

no vas a ir a caminar en la 8 o 9 de la noche. Entrevistadora: ¿Cómo es la iluminación? 

Entrevistada: mala, de hecho hay iluminación pero como que no todos se prenden o igual 

ese sector se ´resta como para mucho tráfico de droga. Entrevistadora: ¿sientes que la 

universidad debería gestionar o realizar un puente como para llegar o conectar mas con los 

alrededores? Entrevistada: oh yo estaría encantada si la universidad pudiese eh.. realizar esa 

gestión de hacer un puente ahí, porque igual yo... me liberaría de muchos sustos de caminar 

por ahí, porque igual dicen ah ya pero vives en los lirios cerquita, pero me tengo que bancar 

una vuelta por acá hasta la entrada. (durante el recorrido pasamos por la entrada de la 

universidad, en dirección al estero, por lo que la entrevistada manifiesta su orgullo al ver el 

letrero de la entrada) Entrevistadora: ¿Esto te genera algo? Entrevistada:  si orgullo pu,  es 

que de cierta forma tienes que entender que yo igual soy la primera de mi familia que va a la 

Universidad en mi núcleo más pequeño entonces es como ah yo llegue hasta aquí, veo el 

letrero de la Universidad todo el día,da esa sensación de que "la estoy haciendo bien". 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistada: creo que una sensación de... satisfacción por así decirlo por un tema de que 

Concepción tiene todo lo que necesito al final y al cabo pu, es una ciudad remodelada cachay 

tiene todos los servicios cerca, la locomoción es muy rápida, eh... tiene muchas casas de 

estudio, entonces yo siento que Concepción es una ciudad muy completa y también 

Concepción tiene su área verde que es como el parque ecuador, mi lugar favorito, entonces 

siento que eso no lo tienen todas las ciudades. Entrevistadora: ¿ el parque ecuador es tu 

favorito, por qué? Entrevistada: porque cuando lo conocí quede como así (realiza gesto de 

asombrada) porque de cierta forma, en un momento tu estas en el bullicio de la ciudad y si 

caminas unas cuantas cuadras o puedes llegar a todo lo que es el parque ecuador con mucha 

área verde y un cerro, y no todas las ciudades tienes eso, entonces te da esa sensación de 

recreación a todas la personas que vive con la vida agitada de la ciudad y que lo tiene ahí, a 

un paso.  

Entrevistadora: 14) ¿Qué emoción te genera ese lugar? ¿Es uno de los lugares de la ciudad 

te generan más emociones? 

 Entrevistada: si. pura felicidad nomas jaja, es que es un lugar muy tranquilo y tienes muchas 

cosas que hacer, si te gusta caminar, por ejemplo a mi me gusta caminar entonces es como 

un lugar que tu ves a otras personas que se están divirtiendo, tiene el parque de skate, puedes 

entrar al cerro ahí mismo entonces son muchas cosas que puedes hacer, si igual es súper 

recreativo si en cierta forma la naturaleza le hace bien a las personas po, es necesario te ayuda 

con el estrés, nose. 

Entrevistadora: 15) ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con 

mayor frecuencia? ¿para qué? ¿en qué horarios? ¿Estás satisfecho con ellos?  

Entrevistada: que especifico jaja, los lugares que ocupo con más frecuencia, primero sería 

como mi casa, el sector de los Lirios eh... el lugar que estoy ocupando con mas frecuencia 

ahora es la municipalidad, pasa que estoy haciendo mi practica en  la municipalidad y estoy 

yendo otros días que no corresponden a mi practica pero. como por interés propio, porque de 

cierta forma siento que igual complementa mi experiencia y hago lo que en dos días no puedo 

hacer entonces como que estoy harto ahí yendo al centro en la municipalidad, también voy 
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harto al parque ecuador y también todas las caminatas que hago aca en los Lirios, porque los 

Lirios es un sector tranquilo y tiene harto verde, entonces a veces salgo a caminar en la noche, 

tiene muchas plazas igual entonces eso es como positivo 

16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites? ¿por qué? 

 Entrevistada: si, en la tarde, tarde noche, como te digo siempre evito andar, cuando el sol 

anda arriba, todo bien voy al centro, pero si igual digo se está haciendo tarde y estoy sola  me 

vengo altito para la casa, porque siento que, no me siento muy segura así. Entrevistadora: 

¿por qué? Entrevistada: porque , porque hay hartos acosadores nose.. te pueden robar y 

aunque a veces igual andemos como con otra compañera igual como que las dos tenemos esa 

sensación de que... algo nos puede pasar, digo igual, uta igual es fome andar así por la vida 

pero es una realidad cachay. Entrevistadora:  ¿ Hay calles que evites? o cuando debes tomar 

locomoción ¿prefieres tomar una ruta? Entrevistada: si por ejemplo yo... las micros que 

pasan por los Lirios pasan por carrera y San Martin, y yo prefiero mil veces ir a tomarla a 

carrera porque me queda muy cerca, pero a veces por x motivos igual tengo que ir ósea me 

refiero mil veces tomarla en San Martin, si.. en San Martin pero a veces igual tengo que ir a 

Carrera entonces me da Lata porque , carrera es más peligroso, esta como oscuro, a veces 

gente que se acerca a ti no sabes si te están ofreciendo algo a vender o robar, entonces yo 

tengo miedo de carrera, por eso prefiero San Martin porque me queda más  cerca y aparte 

esta como el  paradero que está destinado que tu micro tiene que parar ahí, en carrera no 

porque tú la tomas en cualquier paradero porque es como casi carretera.  

Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de los 

años que llevas estudiando? ¿cómo? ¿por qué?  

Entrevistada: al inicio yo no conocía Concepción, llegue el primer año así empoderara me 

lance aquí, y llegue con mi pololo el siempre, el también es de allá y siempre me acompañaba 

porque yo tengo un mal sentido de la orientación como que salía de la casa y me perdía, pero 

por eso salía menos los primeros dos años salía muy poco porque d cierta forma no me 

gustaba sentirme como... perdida cuando salía entonces, expuesta cachay entonces igual 

implica no solo saber por que calle ir las direcciones sino.. que micro tomar entonces igual 

en ese tiempo fue como súper complicado porque, yo reconozco que me cuesta orientarme, 

más que por direcciones como que lo hago por lugares, entonces como que ya ahora me 

manejo, se que micros tomar en Conce. eso me da más seguridad y también salgo mas pu. 

Entrevistadora: ¿Cómo te has ido desenvolviendo , que te ha ayudado a que ahora te ubiques 

mas y te puedas relacionar mas y sepas donde está la institución servicios? Entrevistada: 

mis compañeras, de primera instancia siempre tuve compañeras muy motivadas, vamos acá 

vamos allá, yo te acompaño y mi pololo igual, como que él ha tenido mejor sentido de 

orientación y como que siempre me a acompañado o a veces le decía vamos al centro pero 

como por ir nomas como saber por dónde volver así, pero ahora como que voy, íbamos y 

decíamos tomemos esta micro nos bajamos en paica vi, luego hay que ir por esta calle para 

tomar la otra micro, esa es como la historia oculta del estudiante perdido, preguntando 

direcciones así como , como llego a este lugar pero igual siento que, después te da lo mismo, 

preguntai nomas, "estoy perdida"  ¿qué micro me sirve para allá?, ahora ya tengo superado, 

ahora donde me digan voy a ir, voy. Entrevistadora: ¿Por ejemplo ya al egresar o emigrar 

de Concepción y volver a tu ciudad de origen que es Rancagua que sensación o que te da 

ciudad de Concepción? Entrevistada: la ciudad de Concepción... me dio todo lo que 
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Rancagua no medio, es que de cierta forma nunca tuve o genere un apego a Rancagua o hacia 

la comuna donde vivía porque no me gusta, nose, yo siento que no supe , como adaptarme a 

ese lugar , no me gustaba , como se ordenaba la ciudad, la infraestructura, la locomoción, no 

me gustaba nada, es que yo antes naci en Coelemu y viví aquí en esta región hasta los 7 y 

después me fui al Rancagua y ahora voli a Conce entonces igual era como "ah si yo naci allá 

no me va a pasar nada". pero de cierta forma nunca me sentí parte de Rancagua de cierta 

forma no tengo pensado volver, yo... me gusta Conce y como que me quiero instalar aquí. 

Entrevistadora: otra pregunta ¿La Universidad de alguna manera a influenciado en tener 

una percepción buena de Concepción? Entrevistada: la Universidad ha influido en mi 

percepción de Concepción, la Universidad fue el primer enganche que tuve para venir a 

Concepción, porque de cierta formas cuando decidí estudiar e irme de mi casa, yo estaba 

buscando una Universidad no un lugar donde vivir, entonces me gusta la Universidad, me 

gusta la carrera, lo que ofrecía entonces como que, yo de cierta forma yo quería a la 

universidad, no estaba segura si me gustaba la región o la ciudad, ahora tuve la suerte que la 

ciudad donde estaba la universidad me gusto, me quiero quedar aquí porque siento que 

Concepción como que satisface todas las necesidades que Rancagua no tenia, en la relación 

a la educación a los trabajos a la salud, puede ser, a la comunicación al transporte, entonces 

siento que Concepción me ha dado todo eso que Rancagua no podía.  

 

 

 

 

 

Transcripción Entrevista Caminada N°30 

Fecha: 12 de noviembre del 2018 

Nombre: Hombre 

Ciudad de Origen: Coronel 

Lugar de residencia: Concepción 

Universidad: UCSC 

Carrera: Medicina 

Año: 3cer año 

 

Entrevistadora: 1) ¿Qué características tienen las personas que ocupan el campus 

regularmente? ya sean características físicas, nose  económicas... 

Entrevistado: m… eh gente joven , eh.. Como 18 a 30 años más o menos eh... es mixto, ósea 

hombre y mujeres y eh... eso. 

Entrevistadora: ¿son iguales a ti  o son  diferentes?  

Entrevistado: eh ¿cómo? jaja  
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Entrevistadora: nose po en cuanto ah como te decía po, la forma quizás  de vestirse, de 

expresarse de pensar... 

Entrevistado: si pu, obvio, onda por algo es como  universidad, se juntan todos los estratos 

sociales, culturales. 

Entrevistadora: 2) ¿cómo son tus relaciones sociales al interior del campus?  

Entrevistado: con las personas que mas comparto básicamente con  mis compañeros y los 

doctores pero... no tengo como mayor comunicación con otra carreras por ejemplo. 

Entrevistadora: entonces ¿solo tus compañeros de medicina? 

Entrevistado: claro de la universidad de la carrera.  

Entrevistadora: ya y esas relaciones ¿cómo te hacen sentir aquí en la Universidad? 

Entrevistado: bien cómodo, tranquilo y hay como una buena relación entre todos, así como 

de respeto buena onda, tranquilidad. 

M: 3) ¿Durante la semana cuánto tiempo compartes con tus compañeros en la 

universidad? 

Entrevistado: con mis compañeros de curso comparto alrededor de 4 horas en la mañana y 

en la tarde comparto... eh 4 horas más pero solamente con 6 o 8 personas que son mi grupo 

de sección.  

Entrevistadora: ¿En qué lugares comparten más dentro del campus?  

Entrevistado: eh aula, que es donde hacemos las clases, la biblioteca y en el casino, en la 

universidad, y en el hospital obviamente la salita que hay... 

Entrevistadora: que tienen disponible para ustedes... 

Entrevistado: claro.  

Entrevistadora: 4) Aparte de estudiar, ¿qué tipo de actividades realizas en el campus 

universitario? 

Entrevistado: dentro del campus... 

Entrevistadora: ¿perteneces no sé, a un grupo, algo? 

Entrevistado: no, no, ninguna actividad excepto  pero que son  cosas súper excepcionales, 

como hacer deporte spinning por ejemplo o cros pero es como una vez, una hora en la semana. 

y no se repite como todo el tiempo. 

M: 5) ¿Qué sensaciones te produce tu campus universitario? ¿así cuando lo ves o 

cuando entrarse que sensación te produce?  

Entrevistado: que es como muy tranquilizante porque esta como alejado de la ciudad pero 

al a vez como que tiene... es como arma de  doble filo 
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Entrevistadora: ¿por qué? 

Entrevistado: es como súper tranquilo en el contexto en que estamos lejos del a ciudad pero 

a la  vez como que nos aleja mucho entonces como que tampoco podemos tener como un 

espacio urbano en donde comparta más personas de más universidades 

Entrevistadora: claro po e también en cuanto a los servicios que tienen... 

Entrevistado: si pu es como la universidad y nada más. 

Entrevistadora: 6) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia  al campus? ¿nose algún 

lugar del campus que te traiga algún recuerdo o alguna vivencia en particular?  

Entrevistado: si ósea antes de los certámenes como que fuera de la facultad hay un arbolito 

y como que pasamos 10 minutos antes de dar un certamen y como que nos da tranquilad y 

concentración. 

Entrevistadora: ¿ y qué lugares dentro del campus te genera, si bien ese es un lugar pero 

que te genere así como  más emoción dentro del campus? 

Entrevistado: yo creo que son como las alas donde más paso el tiempo, como que todo el 

día paso ahí. 

Entrevistadora: bueno aparte de las salas, de la biblioteca 7) ¿que otros lugares ocupas tu  

dentro del campus? 

Entrevistado: m... el casino y los pastos es como no... no hay mas lugares jaja 

Entrevistadora: ¿tú ¿estás satisfecho con ellos? en cuanto no se... la infraestructura aquí en 

la sala... 

Entrevistado: no, no como que falta espacio porque somos muchos alumnos en una 

universidad, por ejemplo la biblioteca no es lo suficientemente grande, las alas tampoco son 

lo suficientemente grandes y los lugares comunes tampoco son grandes, el casino por ejemplo 

no. 

Entrevistadora: no abastecen lo... 

Entrevistado: no ósea hay días o partes del día en donde puedes estar súper tranquilo pero 

otra veces es como caótico  

Entrevistadora: en la biblioteca como lo hacen, tienen salas? 

Entrevistado: eh si hay dos bibliotecas grandes donde podemos estudiar que son espacios 

comunes y una biblioteca silenciosa pero no da abasto para la cantidad de alumnos entonces 

cuando llegas tarde, te vas  a los pastitos a estudiar o  te vas a aun hall de alguna facultad.  

 Entrevistadora: 8 ¿Hay lugares del campus que evites? 
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Entrevistado: si l cerro, básicamente porque es como súper tedioso subirlo y es como que 

quedas aun mas alejado de todo, como que vamos a clases y bajamos al tiro, vamos y 

volvemos.   

Entrevistadora: 9) ¿La forma en la cual tú  te vinculas con el campus  ha variado a lo 

largo de los años que tu llevas estudiando acá?  

Entrevistado: eh si 

Entrevistadora: ¿en qué? 

Entrevistado: porque por ejemplo en primero yo venía a clases y me iba po, cachay como 

que no, no ocupaba ni la biblioteca ni el pasto ni nada, y ahora  es cómo, si teni que estar  en 

la biblioteca porque teni que hacer hora y como que ocupai los espacios comunes para 

después irte al hospital entonces, eh al menos la cantidad de horas de primero ahora que estoy 

en tercero, es diferente. 

Entrevistadora: pasas más tiempo  

Entrevistado: Si paso mas tiempo en la universidad que en la casa 

 

Entrevistadora:10) ¿Cómo crees tú que la gente , las personas externas en general 

valora tu universidad, en el contexto de las universidades de Concepción?  

Entrevistado: yo creo que si está bien valorada d porque es como un espacio como yo te 

decía alejado a la ciudad, como que igual hay algo atractivo en eso, pero algunas personas… 

Entrevistadora: ¿Atractivo en cuanto a la tranquilidad? 

Entrevistado: la tranquilidad es como un espacio único, pero eso igual es como… fome para 

algunas personas y prefieren nose po, por ejemplo la universidad de conce, que esta como 

mucho más cerca.. 

Entrevistadora: Mas céntrica… 

Entrevistado: Claro en el espacio universitario, se puede disfrutar mucho mas 

Entrevistadora: ¿Cómo la valoras tu? 

Entrevistado: A mí me gusta,  

Entrevistadora: ¿La valoras bien? 

Entrevistado: si 

Miram: 11) ¿Qué opinión tienes acerca de la localización de tu campus universitario? 

¿por qué? 

Entrevistado:  mmm, que a pesar de quedar lejos, igual hay movilización, que… que te 

acerca a la universidad así que encuentro que está bien 
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Entrevistadora: ¿Esta bien, te gusta que este asi mas alejada? 

Entrevistado si hay veces que , se agradece sobre todo para las protestas sobre toso aquí no 

pasa nada po, o las protestas la hace allá como en… cerca  de la carretera y aquí estamos 

como protegido 

Entrevistadora: pero acá en cuanto nose po, a  servicios, ya por ejemplo si quieren ir a comer 

algo po con tus amigos, tienes cerca servicios? 

Entrevistado: Si hay cerca quizás no es ni como la calidad ni la cantidad como, de otras 

partes, pero si, como todo a nivel mini, micro. 

Entrevistadora: 12) ¿Cómo es el trayecto desde tu  residencia actual a la universidad? 

Entrevistado: em..  

Miram: No se…  ¿es tranquilo tedioso? 

Entrevistado: Si es tranquilo es súper cortito 

Entrevistadora: ¿Cuánto te demoras? 

Entrevistado: 5 minutos 

Entrevistadora: Ah Estas cerca 

Entrevistado: Si, como  atravieso la pasarela y era, y es como seguro porque estoy tan cerca 

que no tengo espacio, a nose po a accidentes por ejemplo de transito y eso. 

Entrevistadora: 13) ¿Qué sensaciones te produce la ciudad de Concepción? 

Entrevistado: el transporte por ejemplo y el tipo de gente me agrada, y las universidad que 

existen también porque es súper variada la universidad, como no tan chico pero tampoco tan 

grande, eso me agrada  pero al menos el tema que mas me incomoda de concepción es el 

clima, no me gusta. 

Entrevistadora: ¿Por que es muy cambiante? 

Entrevistado: Es muy cambiante po, entonces al final… yo que soy súper pollo me termino 

resfriado por cualquier cosa. 

Entrevistadora: 14) ¿Hay emociones que asocies a tu experiencia de la ciudad?   

Entrevistado: emoción… si ósea  me he criado en concepción, dentro de  la universidad de 

concepción, como que toda mi vida he estado acá entonces como que todos los buenos y 

malos recuerdos los tengo acá. 

  Entrevistadora: ¿Qué lugares de la ciudad te generan más emociones? 

 

Entrevistado: si, puede ser… como, puede ser la Plaza Perú.  
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Entrevistadora: ¿Por qué? 

Entrevistado: Porque como los centros de celebración de mis amigos y yo siempre están ahí, 

entonces es como un lugar  

Entrevistadora: Pasas tiempos con tus amigos 

Entrevistado: Claro tiempo de relajo y de felicidad, y cuando celebramos todo 

Entrevistadora: 15) ¿De los lugares disponibles dentro de la ciudad cuales ocupas con 

mayor frecuencia?  

Entrevistado: eh aparte de la universidad, el centro, 

Entrevistadora: ¿En qué horario? 

Entrevistado: Em... después de las 7 , de cómo las 7 a las 9 que es como el horario que tengo 

libre como para mi,  

Entrevistadora: ¿Estás satisfecho con ellos? 

Entrevistado: Si, es súper variado en cuanto a comercio y todo lo que ofrece a alimentación, 

lugares culturales  

Entrevistadora: 16) ¿Hay lugares de la ciudad que evites?  

Entrevistado: Em… un lugar no, horarios si. 

Entrevistadora: ¿Que horarios evitas? 

Entrevistado: Eh nose po mas tarde que las 10 de la noche es como peligroso andar en el 

centro por ejemplo. 

Entrevistadora: Ya… ¿por qué has tenido alguna experiencia? 

Entrevistado: no, pero mis amigos si, entonces tenemos cuidado, como 3 a 4 amigos ya los 

han asaltado. 

Entrevistadora: Entonces por precaución 

Igancio: si  precaución 

 

Entrevistadora: 17) ¿La forma en que te vinculas con la ciudad ha variado a lo largo de 

los años que llevas estudiando? 

Entrevistado: si po como yo te decía  primero era como la universidad a la casa , la casa 

universidad y ahora no po tengo vida universitaria, conozco mas lugares , el hecho de ir al 

hospital por ejemplo a desarrollar mis prácticas médicas, ya hacen como que amplié el 

conocimiento  de la ciudad. 
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Entrevistadora: Entonces eso te ha servido para conocer más la ciudad, para vincularte 

también… 

Entrevistado: sipo cuando uno va creciendo va teniendo más amigos y va ir celebrando otras 

cosas, entonces sí o si teni que conocer más partes po.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Universidad del Bío-Bío. Sistema de Bibliotecas - Chile


	Vásquez_Otárola_Caroll_Marcela
	PORTADA
	DEDICATORIA
	AGRADECIMIENTOS
	RESUMEN
	TABLA DE CONTENIDOS
	INTRODUCCIÓN
	CAPÍTULO 1:  PRESENTACIÓN DEL PROBLEMA Y SU JUSTIFICACIÓN
	1.1.- Planteamiento del problema y su justificación
	1.1.1. Apego a los lugares: ciudad y campus universitario.
	1.1.2. Relevancia del apego a los lugares para el Trabajo Social
	1.1.3. Caso de estudio: Estudiantes de universidades del Gran Concepción

	CAPÍTULO II:  MARCO REFERENCIAL
	II. MARCO TEORICO/ CONCEPTUAL

	CAPÍTULO III: OBJETO DE ESTUDIO
	III. Preguntas de investigación, primarias y secundarias
	3.1 preguntas de Investigación: en el caso de estudiantes de universidades de la metrópolis de Concepción:
	3.2.- Objetivos, general y específicos

	CAPÍTULO IV: SUPUESTOS
	IV.- Supuestos teóricos
	CAPÍTULO V: METODOLOGÍA
	5.1 Diseño/ enfoque metodológico
	5.2 Método
	5.3 Población y muestra/ población y criterios de selección
	5.4 técnicas de recolección de la información / técnicas de producción de datos
	5.5 plan de análisis de datos
	5.6 validez y confiabilidad/ criterios de calidad
	5.7 aspectos éticos

	CAPÍTULO VI: RESULTADOS Y DISCUSIÓN
	CAPÍTULO VII: CONCLUSIONES
	CAPÍTULO VIII: REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
	Referencias

	Transcripciones entrevistas



