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l. Introduccién

En el escenario en el que hoy por hoy se encuentra inmerso Chile, se hace innegable una
nueva visién respecto al rol que le concierne a la politica publica en el desarrollo de sus
localidades, esta responsabilidad recae en el gobierno local, pues, son los mas idoneos
para facilitar la politica de desarrollo ya que la Constitucion les asigna importantes
competencias en las materias econdmicas, territoriales y de prestaciones de servicios vy,
por tanto les confiere un rol relevante como actor conductor y articulador del disefio de la

politica de desarrollo local.

Esto sustentado en el hecho de que los gobiernos locales tienen mayor capacidad para
recoger las necesidades y aspiraciones de los actores del territorio, impulsos que permiten
definir los proyectos de desarrollo, de acuerdo a las particularidades de una comunidad, por
lo tanto, es evidente que los gobiernos locales se convierten en los mas idoneos para llevar
a cabo las iniciativas de desarrollo local. Asi, esta investigacioén pretende hacer una revision
de la literatura en la materia, utilizando tanto fuentes primarias como secundarias y
entrevistas a los involucrados en el tema, estableciendo bases teéricas que sustentan la
vision moderna del desarrollo, en la cual la dimensién econémica se une con lo social,
adquiriendo un caracter cada vez mas relacional, poniendo énfasis en el territorio como

factor inherente de desarrollo.

Procurando ademas, dilucidar el rol del gobierno local como actor protagénico en la
promocion del desarrollo productivo. Para ello, se compararan dos territorios Concepcion —
Contulmo, optando por este ultimo, pues, se encuentra en desmedro de otros territorios en
relacion con el resto del pais. Aclarando la importancia del rol del gobierno local en una
municipalidad pequefa y entregando sugerencias de trabajo para esta.




Il. Objetivo del estudio.
Objetivo general:

Analizar el rol del gobierno local en el desarrollo econdmico local de una municipalidad

pequefia respecto de una grande.
Objetivos especificos:

e Conocer fundamentos tedricos sobre desarrollo economico local

¢ Identificar las funciones del gobierno local en el desarrollo econdmico local.

e Realizar un diagnostico territorial de Contulmo y Concepcién para a posteriori
comparacion del rol del gobierno local en el desarrollo econémico local.

e Proponer sugerencias de trabajo a la unidad de desarrollo econémico local de la

comuna de Contulmo.
Metodologia
Tipo de investigacién

Se ha optado por un estudio descriptivo/analitico. Ya que se quiere decir como es y cémo
se manifiesta el fendmeno del desarrollo econémico local, definiendo el rol de una
municipalidad pequefia en comparacion con una grande mostrando su grado de

importancia.
Disefio de la investigacion

En cuanto al disefio de esta investigacion, este fue no experimental ya que este estudio se
realizo sin manipular deliberadamente las variables, observando los fendmenos en estudio
tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos; y transversal, ya que

se realizara en un momento de tiempo determinado.
Seleccién de la muestra y recoleccion de datos

Al tratarse de un estudio descriptivo la informacion utilizada se extrajo de fuentes primarias
y secundarias, lo que implico la revision de libros, articulos de revistas especializadas, tesis,
etc. En relacion al apartado empirico la revisién de material involucro documentos, registros,

encuestas, y archivos electronicos de diversas entidades; La Encuesta de Caracterizacion
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Socioecondmica Nacional (CASEN), Instituto Nacional de Estadistica (INE), Sistema
Nacional de Informacion Municipal (SIMIM), Plan de desarrollo Comunal (PLADECO) de la
comuna de Concepcién y Contulmo, Biblioteca del Congreso Nacional (BCN), Servicio de
Impuesto Internos (Sll), transparencia activa de los respectivos municipios. Para el caso a
estudiar se toma en consideracion la comuna de Contulmo la cual pertenece a una zona de

rezago que se caracteriza por su desigualdad territorial.

. Marco tedrico




Capitulo I: Desarrollo
1. Aspectos teéricos del desarrollo

Rist (2002) advierte la necesidad del alejamiento respecto a las connotaciones asociadas
al término desarrollo, a los juicios de valor que conlleva, dado que no ha sido una nocion
axiolégicamente neutral. Con todo, la idea de desarrollo surge con fuerza tras el fin de la
segunda guerra mundial, estrechamente vinculada a la nocién de progreso, reflejado como
crecimiento econdémico. Esta vision econdémica del desarrollo con base en sus
contribuciones al desarrollo de las naciones, ha propiciado que la teoria econémica dirija su
atencién en los mecanismos generadores de desarrollo econdmico, como en las medidas
para superar los obstaculos que lo impiden. Es decir, los aportes de combinar el analisis
con las conclusiones de politica econémica, le confiere un fuerte interés practico y critico

en el bienestar humano.

El interés cientifico por el desarrollo econémico aparece formulado por los economistas
clasicos de finales del siglo XVIII y principios del siglo XIX su preocupacion fundamental
fue explicar por qué se produce un incremento de la renta a largo plazo. Para los clasicos
la renta se compone de tres elementos: salarios, rentas de la tierra y beneficios
(respectivamente se corresponden con trabajadores, terratenientes, y los capitalistas). La
combinacion adecuada de estos elementos genera la acumulacién de capital, eje del

crecimiento econémico.

Uno de los miembros mas importante de la escuela clasica David Ricardo (citado en Raoll,
1994) se refiere entre otros temas a la tendencia de la baja de los beneficios, lo cual podria
contrarrestarse con el desarrollo del comercio exterior, para ello se pronuncio con su
doctrina de la ventaja comparativa la cual consistia en que cada pais puede ganar en el
intercambio si los precios? relativos de los productos puestos en el mercado difieren de un
pais a otro. Explica el beneficio del libre cambio, ya que si un pais tiene una ventaja absoluta
en la produccion de un bien sobre otro pais y este a su vez esta en igual condicién respecto

al primero con un bien diferente ambos pueden salir ganando si se especializan en el bien

1 Para Ricardo el precio "normal" o, si se prefiere, el valor de una mercancia, esta determinada por la cantidad
de trabajo que contiene. Por tanto, el valor de una mercancia aumenta cuando aumenta la cantidad de trabajo
necesaria para su fabricacion y disminuye en caso contrario. En términos relativos, puede decirse que los
valores de cambio relativos aumentan o disminuyen de acuerdo al mismo principio, inclusive si disminuye la
cantidad de trabajo incorporada en todas las mercancias.
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gue menos le cueste producir, de esta forma reasigna a la fabricacion del bien para el que
es mas competitivo las horas de trabajo dedicadas al otro bien. Asi, por la misma cantidad
de trabajo, un pais obtiene un mayor volumen de mercancias gracias al libre comercio. Esta
especializacion otorga a las naciones una ventaja comparativa en relacién a otras y se

manifiesta como factor de desarrollo.

Siguiendo a Ricardo, Mill (citado en Escartin, 2004) define la riqgueza como “todas las cosas
Utiles o agradables que poseen valor de cambio; o, en otros términos, todas las cosas Utiles
0 agradables excepto aquellas que pueden obtenerse, en la cantidad deseada, sin trabajo
o sacrificio alguno”. El valor de cambio de los bienes econémicos, segun la apreciacion de
Mill, estd asociado al concepto de escasez y es, por tanto, una condicion objetiva. La
elaboracion de bienes econémicos requiere la intervencion de dos requisitos, o factores: el
trabajo tanto corporal como mental apropiados y los objetos naturales (en otras palabras la
materia prima) que pueden ser limitados como ilimitados. Concibe la produccién como la
obtencion de utilidad y riqueza. Debido a esta dicotomia de la produccion, clasifica a todo
trabajo que produce utilidad en dos categorias: trabajo productivo e improductivo. Trabajo
productivo es el que produce utilidades permanentes, “ya se incorporen en seres humanos
[como la educacién y la formacion profesional] o en cualquier objeto” y como Mill entiende
“por riqueza sélo la llamada rigueza material” matiza que trabajo productivo solo es el
esfuerzo que “produce utilidades incorporadas a objetos materiales”. Trabajo improductivo
es el que no se concreta en riqueza material. Es decir, solo el trabajo productivo produce
utilidades incorporadas a los objetos materiales y esto es lo que produce riqueza y

acumulacion para la sociedad.

En suma, Ricardo y Mill mostraron gran interés en la acumulaciéon de riqueza. Ricardo
sefiala que la especializacion en la produccion de un bien con un coste menor otorgaria
una ventaja comparativa en relacion a otro Pais en el comercio internacional. En tanto que
para Mill solo el trabajo productivo produce utilidades en los objetos materiales que son los
que para el economista poseen valor de cambio. Ambos aportes se constituyen como factor
de desarrollo, explicando el crecimiento econdémico y sentando las bases de las futuras
teorias de crecimiento, tema que no provoco preocupacion en las inmediatas escuelas del
pensamiento econémico que desplazaron su atencion a cuestiones generalmente de

equilibrio a corto plazo de las economias ya desarrolladas.




A partir del ultimo cuarto del siglo XIX, hasta el inicio de la | Guerra Mundial, una nueva
generacion de economistas (neoclasicos) inmersos en el periodo conocido como
Revolucion técnica en el que se produjeron una serie de importantes innovaciones
tecnolégicas, renuevan el interés por algunos planteamientos de los clasicos para fundirlos

con los avances técnicos, lo cual resulta el eje central de crecimiento.

Uno de los principales referentes neoclasicos es Alfred Marshall (1890) quien entiende el
crecimiento econémico como un proceso gradual y continuo y concibe la innovacion
tecnolégica como en constante progresion. Marshall a finales del siglo XIX, descubre la
existencia de colectividades locales que conocen un gran dinamismo empresarial a pesar
de no poseer las ventajas de las grandes empresas. Estas colectividades estaban
compuestas por redes productivas de pequefias empresas y por formas importantes de
colaboracién entre éstas y la sociedad local. Estas colectividades, en las cuales reina una
atmésfera industrial, corresponden a lo que Marshall identifica como distritos industriales,
concepto basico de las estrategias actuales de desarrollo local (Albuquerque, 2004). Ideas
gue seran recuperadas por un grupo de italianos en la década de los 70 quienes centran
sus estudios en los distritos industriales donde parte de la organizacién productiva y unidad

de analisis es el territorio.

Aproximandose a la percepcion de Marshall es que Schumpeter (1912) en su obra la Teoria
del desenvolvimiento econdmico focaliza los factores de crecimiento en la innovacion
tecnoldgica y en la actitud del empresario. Introdujo, en su propuesta, dos conceptos que
han tenido un enorme impacto en los desarrollos posteriores de este tema: la innovacion
como causa del Desarrollo y el empresario innovador como propiciador de los procesos de
innovacion. Agrega que, en los procesos de evolucién, que insiste como convulsos y con
fases de rapida expansion, el talento del empresario consiste en apoderarse de las
posibilidades que estos cambios brindan y de concretarlos en oportunidades de negocios,
motivandolos a hacerse responsable del impulso a la inversién. De alguna manera, puede

considerarse esta teoria como un antecedente del concepto de desarrollo (Montoya, 2004).

Por lo antes expuesto, la nocion de desarrollo reflejada como crecimiento econémico en el
periodo comprendido entre los siglos XVIII y XIX se entiende como acumulacién de riqueza,
los supuestos en este sentido, consisten en la especializacion, el trabajo productivo, la
innovacion y el papel de empresario para aprovechar estos impulsos y generar prosperidad,

ademas del matiz entregado por Alfred Marshall y su propuesta de una entidad de base
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territorial como unidad de estudio del desarrollo economico al prestar atencion a la
concentracion geogréafica de la industria, su teoria de la organizacion industrial y su
concepto de organizacion. Entregando claves tedricas fundamentales para el desarrollo

local.
1.1. Evolucion del concepto de desarrollo local

La evolucion del concepto de desarrollo local es importante para la investigacion, ya que
permitird ubicar donde se encuentran las contribuciones tedricas que interesan. Para ello
se utilizara la propuesta de Meier & Fitzgeral (citados en Garcia, 2007) en la que identifican
tres fases posteriores que han supuesto a lo largo del siglo XX los ejes centrales por los

cuales pasaria la literatura académica sobre el desarrollo local.

1.1.1. Primerafase: Avances teoricos para reducir las disparidades econémicas

mundiales e industrializar los paises del tercer mundo.

Entre la década de los cuarenta a los setenta la economia mundial registro un periodo de
crecimiento econdémico caracterizado por el modelo de desarrollo basado en el Estado
benefactor? asi como por la modernizacién de las estructuras sociales y la homogenizacién
econOmica a escala nacional (modelo Fordista). En este periodo dos teorias principales
conducen las decisiones en cuestiones de desarrollo, las teorias de desarrollo regional y la
literatura sobre localizacion industrial. En ambas teorias se identifica lo local en un concepto
de espacio que asume gque la localidad no es un agente activo por lo que las mismas
acciones pueden implementarse en distintas localidades para la obtencién de resultados
similares. Por lo que conciben el desarrollo “desde arriba™. Al respecto, Meier (1987) sefiala
que durante la primera fase pionera del desarrollo, que tuvo como periodo de mayor
influencia los afios comprendidos entre 1945 y 1957, los términos desarrollo y crecimiento
econdmico, se manejaban indistintamente, se procur6 poca atencion a los efectos
distributivos y sociales del crecimiento econémico, ya que el objetivo del desarrollo era el
aumento sostenido de la renta o PIB per céapita, para ello los medios contemplados eran: el
fomento de la acumulacion de capital (la industrializacion), la proteccion del mercado interno

y la intervencion del estado. Los primeros autores del desarrollo son Radar Nurkse y de

2 Métodos Keynesianos que aportaron una solucion a la crisis de 1929.

3Desde arriba: Politicas disefiadas por técnicos y burdcratas en oficinas ministeriales, en base e informacion
secundaria, pero sin un involucramiento real con las problematicas propias del terreno en el cual seran
ejecutadas.
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Paul Rosenstein-Rodan y Walt Whitman Rostow, este ultimo propone la aplicacion de una
estrategia etapista de desarrollo econémico y de desarrollo politico destinada a producir el
despegue econdmico y a reproducir en los paises atrasados la trayectoria seguida por los

paises avanzados.

A su vez, Bustelo (1992) sefiala que existia otra postura dentro de la economia del
desarrollo. Bocker (2014) se refiere a ella como la teoria del gran desarrollo y los
rendimientos crecientes, en la cual destacan Hirschman, Myrdall y Perroux, la cual trata de
un crecimiento basado en la concentracion de la inversion en el fomento de ciertos sectores
gque son mejores para fomentar el crecimiento de otros sectores de la economia, por lo tanto

tienen un mayor efecto de arrastre, denominado crecimiento desequilibrado.

Al respecto, Francois Perroux propone una estrategia polarizada de modernizacion
regional, la cual conduce a la homogeneizacion del territorio nacional. Segun esta
estrategia, en la mayoria de los paises existen polos de desarrollo modernos, las grandes
ciudades, caracterizados por el crecimiento y por la innovacién. Pero en torno a estos polos
existen colectividades tradicionales, donde la economia es poco productiva y donde las
estructuras sociales conservan sus rasgos tradicionales. El desarrollo regional se da
entonces el objetivo de modernizar las estructuras productivas, las relaciones sociales y los
modos de produccién dominantes en las regiones consideradas como tradicionales a fin de

ponerlas al mismo nivel de crecimiento que existe en las grandes ciudades (Klein, 2005).

Por lo tanto en esta fase lo local no es un agente activo por lo que las mismas acciones
pueden implementarse en distintas localidades para la obtencién de resultados similares.
Las estrategias de desarrollo que las localidades implementaban en esos afios se
enfocaban en disminuir los costos basicos de las empresas para hacer mas atractivas a sus
regiones para la ubicacion de industrias. Entonces resulta que esta mirada de la
intervencion territorial se inspira en el paradigma de la planificacion regional
constituyéndose en el principal instrumento de modernizacion y de unificacion de politicas

publicas para el desarrollo econémico.

1.1.2. Segunda fase: A partir de la década sesenta con las teorias de inspiracion

bienestarista e igualitarista
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En esta fase se da inicio a una nueva etapa de la historia del pensamiento econémico,
donde el mero crecimiento demostré no ser suficiente para que sus beneficios alcanzaran
a cada miembro de la sociedad, por lo que este enfoque cuantitativo tendr4 un cambio
profundo a finales de la década de 1960, cuando Dudley Seers, inspirado en el pensamiento
de Gandhi, plantea que para que exista desarrollo deben darse condiciones que garanticen
la realizacion del potencial humano, sintetizandolas en alimentacién, empleo y no
discriminaciéon (Seers, 1970 citado en Boisier, 1999) . Tal cambio implicé una distinta
percepcion de la naturaleza del proceso del desarrollo, dando origen a lineas de

pensamiento que hacen referencia al desarrollo econémico y social.

De este modo, la preocupacion por los aspectos sociales del desarrollo, implican una
percepcion distinta sobre la naturaleza del proceso de desarrollo econémico, lo que cual se
refleja en el Keynesianismo de estos afios, resultado de la observacién de las
reivindicaciones de las clases sociales mas necesitadas, a raiz de una distribucion desigual
de los beneficios del crecimiento econémico, y la incorporacion de las amplias capas de la
poblacién a la sociedad de consumo, como un aspecto fundamental de la solucién a la crisis
de sobreproduccioén, lo que lleva a los gobiernos a intervenir en las regiones mas pobres
(Klein, 2005). Proponiendo una mayor intervencién del estado para regular la economia.
La intervencién del estado se sostiene en compensar aquellas areas en las que el mercado

no estaba realizando su trabajo en materia de desarrollo.

Lo anterior es de suma importancia para la presente investigacion, pues permite identificar
el grado de importancia que tiene la intervencidén de los gobiernos en la distribucion de la
riqueza, el empleo, pobreza y el acceso a mayores oportunidades, puntos que se conjugan

en el mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

Sin embargo, desde principios de los afios 70 se comienza a advertir los primeros signos
de una crisis que explota a fines de la década, la crisis que sufrieron los paises
industrializados y que tuvo un gran impacto en muchos territorios, con el consiguiente
deterioro de las condiciones economicas y sociales, profundizadas por las medidas
disefiadas por los gobiernos centrales que resultaban lejanas a la realidad y a los rasgos
especificos de los diferentes sistemas productivos locales. Se denuncia la centralizacion
del aparato estatal y su efecto aniquilador de la capacidad de accion de los actores locales

(Boisier, 1996). Emergiendo formas alternativas que sefialan un cambio de perspectiva. La
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perspectiva “desde abajo™ se presenta como la alternativa frente a la perspectiva desde

arriba predominante en la fase anterior.

Se comienza a hablar de iniciativas y no de politicas, de endogeneidad y de la participacion
de la localidad en el surgimiento e implementacion de estas iniciativas, de innovar e invertir
en desarrollo tecnoldgico y la importancia de contar con recursos humanos capacitados.
Sustituyendo la creencia en las macro dinamicas, los grandes proyectos y polos industriales
por lo pequefio y lo local, como alternativa ante la crisis, orientada a movilizar el potencial
humano a través de acciones locales en diversas areas como, la introduccion de nuevas
tecnologias, nuevas fuentes de energia, renovacién de actividades tradicionales,
innovacién en la comercializacion y en la prestacion de servicios, la revitalizacion de la
pequefia empresa etc. y ligado a ellos como instrumento importante para movilizar los
recursos humanos: la formacién profesional y la capacitaciéon (Cardenas, 2002). Las
politicas y el contexto derivados de la fase anterior habian demostrado no ser tan benéfico
para la localidad, lo cual llevo a un replanteamiento en la manera de promover el desarrollo,
araiz de las desigualdades entre regiones producto de la concentracion de las inversiones

publicas en lo que se consideraba como los polos de desarrollo.

Otra de las aportaciones de esta segunda fase en la evolucion del concepto de desarrollo,
es el enfoque historicista, que tomo relevancia hacia la década de los sesentas. Los
seguidores de esta corriente no consideran un patron de desarrollo definido ya que segun
ellos este difiere de una sociedad a otra, es decir, cada sociedad es libre de operar de
acuerdo con sus valores y cultura, articulando su propia visiéon del futuro. Con base en lo
anterior no deben de existir modelos universales, por lo cual y de acuerdo a estas teorias
destacan la relevancia de la dimension identitaria expresada en una historia particular
(Arocena, 2002). Encontramos en esta teoria otra de las bases conceptuales del desarrollo
local relevantes hasta ahora, por la importancia de valorar las caracteristicas propias de
cada localidad como factor desarrollo. Por lo anterior es que en la investigacion se tomara
en valor la historia y los vestigios culturales del proceso colonizador llevado a cabo en la
comuna de Contulmo, ya que estan indisolublemente ligados a la identidad colectiva del

lugar.

4 Desde abajo: Politicas que Incorporan en todo el proceso a los actores del territorio, de tal forma que los
mismos se transforman en sujetos creadores de la politica publica y simultaneamente en objeto de la misma.
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Por lo tanto, si bien las estrategias divergen de acuerdo a la mirada en la cual se sostienen,
hay algo que es comun a todos los puntos de vista. Es lo que se refiere al papel que se le
atribuye al Estado en las acciones de desarrollo. Ya no se ve al Estado como el Unico actor
del desarrollo, sino que como un socio (partner). La gestion centralizada del desarrollo es
remplazada por una gestion mixta en la cual convergen el Estado y los actores locales. La
asociacion reemplaza a la confrontacion y se crean instancias intermedias de concertacion,
cuya funcion es la armonizacion de los intereses de los actores sociales en un nivel local y
regional (Klein, 2005).

Ahora bien, se concluye que la base material del crecimiento es importante, sin embargo,
la endogeneidad, las particularidades de cada localidad, el aspecto social en relaciéon con
la distribucion de los beneficios y la intervencion del estado, la relevancia de la historia en
el pronunciamiento de la vision de futuro, son aportaciones de esta fase que van
configurando el sustento a considerar en la determinacion del rol y su importancia de la

Unidad de desarrollo local en el desenvolvimiento de una localidad.

1.1.3. Tercerafase: A partir deladécadade los ochenta con el centro de atencion
en las areas locales y sus problemas para alcanzar mayores cotas de
desarrollo

Durante la década de 1980 es abordado el tema del creciente e imparable deterioro del
medioambiente que pone en juego el futuro de la tierra, pero no logra motivar a agentes
econdmicos y politicos para movilizar las reformas requeridas (Valcarcel, 2006). Por otra
parte, surge la propuesta de la asociacion y las redes como una de las caracteristicas
principales de las iniciativas de desarrollo local, en esta fase todos los sectores trabajan a
favor de su propio desarrollo y no son simples receptores de politicas publicas. Ligado a
ello, la literatura identifica lo local con el territorio y no con espacio, como se hacia en la
primera fase. Al respecto Albuquerque (1995) sefiala que los conceptos de espacio y
territorio no son sinénimos, sino que el primero es el soporte geogréfico del segundo, en el
que son agentes relevantes los actores sociales, las infraestructuras construidas, las
tecnologias, la cultura de su poblacion y toda la actividad econdmica que se desarrolla en

el mismo.

Por consiguiente, una diferencia importante entre esta etapa y la anterior, radica en que se

considera como iniciativa la propuesta enddgena de desarrollo; sin embargo, el componente
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social no es tan relevante como en esta tercera fase. Por lo cual las propuestas presentan
mayores requerimientos: endogeneidad, integracion de actores, acento en la distribucion,

beneficio a sectores menos favorecidos, empleos de calidad etc.

El desarrollo local endégeno en esta fase obedece a una vision territorial (y no funcional)
de los procesos de crecimiento y cambio estructural, que parte de la hipotesis de que el
territorio no es un mero soporte fisico de los objetos, actividades y procesos econémicos,
sino que es un agente de transformacion social (Friedman & Weaber, 1979 citado en
Vazquez-Barquero, 2000). Donde el cambio social necesita un ambiente (econémico,
institucional y axiolégico) que respalde y oriente sus esfuerzos, energias y encuadre sus
actuaciones (Madoery, 2008). En el que la endogeneidad se manifiesta a diferentes niveles:
en el plano politico, al otorgar a las entidades locales y a sus agentes la competencia para
definir su modelo desarrollo; en el econdmico, al activar sus recursos propios; en el cientifico
y tecnoldgico, al generar internamente los medios que hagan sostenible y perdurable ese

proceso y en el cultural, al insertarlo en procesos de identidad propia (Boisier, 2005).

De este modo el desarrollo local no es un enfoque exclusivamente productivista, si no una
aproximacion de abajo hacia arriba al desarrollo econémico, que considera que los actores
locales, publicos y privados, son los responsables de las acciones de inversion y del control
de los procesos (Vazquez-Barquero, 2000). Considerando lo social a la esfera econdmica.
En el que la distribucion del ingreso y el crecimiento econémico no son dos procesos
paralelos, sino que adquieren una dinamica concreta segun como los actores publicos y
privados adoptan decisiones de inversion orientadas a resolver los problemas que afectan
alas empresas y a la economia local. Lo local es, pues, el espacio en que se hacen realidad

las iniciativas de los diversos actores de la sociedad organizada (Vazquez-Barquero, 2000).

Con todo, se podria decir que en el desarrollo local confluyen planteamientos diversos pero,
también se pueden encontrar cuestionamientos sobre los origenes, los actores vy las
acciones de desarrollo, donde estas ultimas deben facilitar el accionar de los actores locales
para que jueguen un papel activo en el desarrollo de sus localidades, y permitan movilizar
recursos endodgenos y exogenos en beneficio de sus territorios. Por lo cual el territorio es
considerado fundamental para esta investigacion, como soporte pues le atribuye la

particularidad a cada iniciativa de desarrollo.
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Capitulo Il: Desarrollo econémico local
2. Aspectos mas relevantes

Acaecida la revision de gran cantidad de literatura sobre el tema del desarrollo hemos
podido identificar los fundamentos tedricos que detectamos para la investigacion, derivando
en conceptos centrales sobre desarrollo local para configurar desde nuestra mirada que es
el desarrollo econémico local y cual es el rol del gobierno local en este proceso
transformador. Para ello se hace necesario destacar que esta tarea se enfocara en la visién
moderna del desarrollo local, sin perder el valor de sustentos anteriores que siguen

conformando aportes fundamentales a la teoria.

De este modo, humerosas variables cualitativas son aspectos a tener en cuenta como: la
cultura de la innovacién y el compromiso, las diversas formas de cooperacién y aprendizaje,
la capacidad tecnolégica y emprendedora de las empresas, la flexibilidad de las
organizaciones empresariales e instituciones, la capacidad institucional y el liderazgo
decisional publico y privado (Madoery, 2000). Puesto que, el desarrollo productivo no es un
tema que solo dependa de las intervenciones y directrices del estado, ni tampoco es
resultado tan solo de las actividades empresariales privadas. Dicho desarrollo depende de
cémo el conjunto de la comunidad organiza la produccion social. Arocena (2002) sostiene
que para que exista sociedad local®, debe darse un cierto nimero de condiciones que se
expresan en dos niveles fundamentales: socioeconémico y cultural. La condicion socio-
econdmica se refiere a la existencia de un sistema de actores cuyas relaciones se
construyen y se reconstruyen en base a condicionantes de realidad local; la gestion del
excedente generado localmente es controlada por ese sistema de actores. La condicion
cultural hace referencia a la existencia de un conjunto humano que pertenece a un territorio,
que se identifica con su historia y que muestra rasgos culturales comunes expresados en
una identidad colectiva. En este marco, continua el tedrico sefialando que el actor local es
todo aquel individuo, grupo u organizacion, que desempefa roles en la sociedad local. Hay
actores locales que deben ser identificados y evaluados en funcion del poder que detentan,
sea por riqueza, ubicacion politica, prestigio, conocimiento, o debido a su insercion en la
malla de organizaciones sociales. El gobierno local, las empresas publicas, las agencias

del gobierno central y provincial, son actores politico-institucionales. La microempresay el

5Sociedad Local: Se constituye de distintos actores locales, es decir, todos los individuos, grupo u organizacion
que se desempenia roles en un territorio.
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artesanado, la pequefia y mediana empresa, la gran empresa son actores de mercado. Las
comisiones vecinales, las organizaciones de voluntarios, las iglesias, los comités politicos,

las organizaciones no gubernamentales, son actores sociales.

En efecto, el logro de la eficiencia productiva y la competitividad de las empresas privadas
es funcion sistémica de todo un conjunto de actividades que sostiene la sociedad, que

deciden sobre la capacidad de reestructuracion productiva y de crecimiento territorial.
2.1. Mirada desde el paradigma sistémico

Claro que esta visidbn ampliada, holistica y sistémica del desarrollo (Boisier, 1998 citado en
Madoery, 2000), so6lo puede ser abordable desde una mirada compleja que se aproxime a
la realidad admitiendo la unidad en la diversidad, la universalidad en la singularidad y
permita replantear los temas y valores a partir de intereses propios, locales, sectoriales.
Como se ha perdido la fe en la capacidad de los grandes modelos para dar respuestas
adecuadas a las necesidades sociales, el acontecimiento indeterminado y singular hace su
reaparicion y sugiere un desplazamiento de la politica hacia el territorio, reconociendo que
los procesos sociales de desarrollo se producen en matrices espacio-temporales dinamicas,
gque los hacen uUnicos e irrepetibles, que responden tanto a légicas generales (globales),

como particulares (locales).
2.2. Transformaciones Globales y desarrollo econémico local

Los cambios politicos mundiales o lo que se ha denominado mega tendencias
descentralizadoras tanto a nivel econémico como politico, obligan a referirse a ellas como
una cuestion medular, en un afan por responder a los transformaciones que suscita la
modernidad, dicho de otro modo la revolucién cientifica y tecnolégica, las reformas del
estado, las demandas autonémicas de la sociedad civil (parcialmente organizada sobre
bases territoriales) y la desregulacién, colocan al territorio organizado cualquiera sea su

escala en un lugar protagénico con respecto al nuevo orden internacional (Boisier, 1996).

De ahi que la globalizacion trae consigo muchos cambios de importancia para el futuro de
los territorios. Ademas desde un punto de vista cultural se observa un doble movimiento:
por un lado se tiende a la homogeneizacion de las identidades culturales, pero por otro se

genera cierta resistencia y un retorno a lo local como referente de vida (Silva, 2005). Lo
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cual implica definir la sociedad contemporanea como globalizada o, cuando menos, inmersa

en fuertes procesos de globalizacion.

Ahora bien, el desarrollo econémico local establece el espacio de lo local como escenario
de las relaciones econémicas y desde donde se resuelven las probleméticas econémicas,
tales como el empleo, la produccion, etc. mientras que la globalizacion privilegia lo global
como la condicién de las relaciones economicas, posibilitando el intercambio de bienes y
servicios en un mercado global, y la complementariedad e interdependencia econémica
entre los paises (Hidalgo, 2005). Ampliando los requerimientos de competitividad a los
territorios, y haciéndose imperativo responder a estos desafios. En el campo de las
actividades que requieren economias de escala la globalizacién favorece las fusiones, el
gigantismo, la concentracion y la homogeneizacion. En el campo de las actividades que
requieren economias de la diferenciacion favorece la pequefia escala, la produccion flexible
y en red, la localizacién mdultiple y el anclaje territorial (Boisier, 2005). En cualquier caso, la
globalizacién econémica, no hace sino exponer en forma mucho mayor la heterogeneidad
de situaciones a nivel internacional y al interior de los diferentes Estados, lo cual obliga a

una aproximacion territorial al desarrollo econémico (Albuquerque, 2002).
2.3. Aprendizaje colectivo y desarrollo econémico local

Dado este contexto de rapido cambio econémico y tecnoldgico, las firmas necesitan
desarrollar una capacidad dinamica para renovar, aumentar o adaptar sus habilidades de
manera de mantener el rendimiento econdmico. La innovacion y el aprendizaje son
centrales y envuelven la combinacibn de diversos conocimientos tecnolégicos,

organizacionales y de mercado.

Al respecto, Helmsing (citado en Boisier, 2009) sefiala que el aprendizaje colectivo puede
ser entendido como la emergencia de un conocimiento basico comun y de procedimientos
alo ancho de un conjunto de firmas geograficamente préximas, lo que facilita la cooperacién
y la solucién de problemas comunes. Comparese con el concepto de sinergia cognitiva
basandose este proceso en una conocimiento sustantivo compartido, referido a desatar
procesos colectivos de interaccion social, direccionada para desatar procesos colectivos de
construccion de proyectos de desarrollo. Se desprende de esto que el conocimiento no es
solamente cientifico sino que también social, o que plantea la necesidad de organizaciones

de produccion del conocimiento en interrelacion con los actores sociales. La importancia
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para la investigacion radica en la capacidad de estimular el surgimiento de estas variables
explicativas por parte de los gobiernos locales como estrategia para enfrentar la

incertidumbre, la necesidad de coordinacién e identidad.
2.4. Innovacion y desarrollo econémico local

Como se expuso anteriormente la dinamica econémica, es decir los nuevos productos y
procesos productivos se da en el territorio y se encuentra supeditada en gran medida, a las
capacidades territoriales, como el conocimiento y su importancia en la puesta en marcha
de procesos innovadores. Por lo que la innovacion es considerada una variable explicativa
del desarrollo econémico. El conocimiento necesario para poner en practica una innovacion
se construye colectivamente en un contexto de red que incluye a productores y
consumidores, a partir de una idea nueva que cambia las maneras de producir y de
consumir de una colectividad y que la reconstruye en tanto que actor (Callon,1989 citado
en Klein, 2005 ). Lo que se constituye en ventaja econdmica sostenida de un territorio
basada en la creacion de conocimiento, en el puntal para estructuras de redes productivas,
de tecnologia local y otras estructuras soportantes. El rol de las instancias publicas y los
centros de investigacion y de ensefianza, asi como de las organizaciones publicas y socio-
econdémicas es crucial en la gestacion y en la difusion de las innovaciones tecnolégicas
(Storper, 1997 citado en Klein, 2005). Las perspectivas modernas de la innovacion,
apuntan a procesos basados en innovaciones incrementales, 1o que en esencia tiene que
ver con aprender haciendo o con la organizacion de procesos de innovaciones técnicas y
de difusion como un solo proceso integrador. Es mas, el aprendizaje interactivo y el
empresariado colectivo resultan fundamentales para el proceso de innovacion y envuelve
el aprender haciendo (aumentando la eficiencia de las operaciones productivas), el
aprender usando (incrementando la eficiencia en el uso de sistemas complejos), asi como
aprender interactuando (articulando usuarios y productores para producir innovaciones de
productos) (Boisier, 2009).

Por cierto, esta transformacion en los gobiernos locales sugiere un cambio de fondo en la
administracion, al concebirla como un equipo que trabaje de manera articulada y creativa,
dejando de lado lo lineal y las ideas rigidas sobre las caracteristicas de la administracion
publica haciendo las cosas de una forma distinta, con base en las nuevas demandas de
coordinacién para enfrentar la creciente incertidumbre que produce la voragine moderna.
En la cual el concepto de gobernanza local hace su aparicion para concebir la gestion
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publica como una combinacién de democracia participativa y eficiencia administrativa, lo
gue implica incorporar una multiplicidad de actores a &mbitos donde se toman las
decisiones. Tema que tomara forma en el capitulo Il de gobiernos locales y que constituye
parte fundamental del Rol de estos como facilitadores y articuladores de iniciativas para la

transformacion de un territorio.
2.5. Descentralizacién®y desarrollo econémico local

Para que el desarrollo local se establezca como proceso de cambio en la comunidad de
una localidad, es necesario el avance de la descentralizacion politico-territorial, ya que esta
se presenta como una herramienta fundamental para detectar los recursos locales y facilitar
la concertacion entre los diversos actores sociales y sus estrategias en el territorio. La
Sociedad Alemana de Cooperacion Técnica (GTZ) (2001) sostiene que la eficacia de los
procesos de descentralizacion administrativa y politica, contribuyen de forma significativa
al surgimiento y expansion de las iniciativas locales. Agrega que los gobiernos locales son
idoneos para facilitar la politica de desarrollo ya que la Constitucion les asigna importantes
competencias en las materias econémicas, territoriales y de prestaciones de servicios vy,
por tanto les confiere un protagonismo relevante en el disefio de la politica de desarrollo
local. Si a ello se afiade el hecho de que los gobiernos locales tienen mayor capacidad para
recoger los impulsos de abajo-arriba que permiten definir los proyectos de desarrollo es
evidente que los gobiernos locales se convierten en los mas adecuados para llevar adelante

las estrategias de desarrollo local.

Por lo tanto, la descentralizacion de competencias a las Administraciones Locales suele
estimular iniciativas nuevas por parte de los actores territoriales acerca de la mejor
utilizacion del potencial de recursos de desarrollo local. Ello depende, naturalmente, de los
contenidos sustantivos que se den a los procesos de descentralizacion (Albuquerque,
2004). Al respecto, Arocena (1995) sefiala que las reformas descentralizadoras que se han
llevado a la préactica en varios paises, muestran la necesidad de ser articuladas con
procesos que se originan en las sociedades locales mismas. En donde el autogobierno de
las comunidades locales y regionales se refuerce y los valores culturales y sociales de

6 Descentralizacion: Consiste en la transferencia de funciones y la correspondiente facultad de decisién en lo
politico, econémico y administrativo, desde el gobierno central a gobiernos subnacionales. Se da una
reestructuracion del poder, pues se transfiere, junto con la atribucién, el poder de ejecucién y decision.
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contenido local se potencien y desarrollen (GTZ, 2001). Reforzando la innovacion y el
conocimiento, lo cual genera mayor eficiencia dinamica, fortaleciendo el tejido productivo y
social por medio de articulaciones de alianzas sociales publicos — privadas mas pertinentes

a las necesidades locales (Serrano 2001).
2.6. Estrategias y gestion del desarrollo econémico local

La nocién moderna de pensar una localidad como casi estados y casi empresas exige
cambiar la Optica de como se ha entendido la planificacion, tanto las condiciones
cambiantes del entorno como las demandas de la sociedad, requieren que el propadsito del
desarrollo sea un proceso de responsabilidades compartidas para todos los agentes de un
territorio, pues, referirse a la planificacion es directa o indirectamente la anticipacion en el
tiempo, del logro de un objetivo deseado y de las acciones que debemos emprender para

conseguirlo.

Ahora bien, es claro que para alcanzar el o los objetivos deseados se deben promover
acciones encaminadas para ello, es por esto que se hace imperativo comprender que se
entiende por el concepto de estrategia. La literatura no presenta una definicion Gnica de
estrategia, ni consenso respecto al proceso mediante el cual ella se genera. De cualquier
modo, dentro de la llamada planificacién tradicional o normativa, la estrategia es el resultado
de un proceso técnico de diagnéstico y prospeccion de las tendencias evolutivas de las
principales variables, en el cual la formulacién estratégica suele entenderse como una
actividad separada de la definicion de objetivos, debiendo en su momento, probar su
consistencia con dichos objetivos y realizar ajustes que resulten necesarios. En cambio con
los métodos de la planificacion estratégica (corporativa o situacional) la estrategia nace de
un esfuerzo creativo inicial, que deberé ser revisado y perfeccionado a través de posteriores
analisis, en cual la estrategia aparece intimamente asociada con una determinada imagen-
objetivo a largo plazo y, por ello, considera al tema de la determinacién de objetivos como
parte del trabajo mismo de formulacion estratégica (Soms, 1995).

A continuacion, en lo que se refiere a la presencia y participacion de los actores en cada
modelo. En la planificacion tradicional o normativa hay un actor central, el planificador,
generalmente externo al contexto problematico a planificar, y un actor secundario, carente
de iniciativa y creatividad, que ejecuta el plan. Por el contrario desde el otro paradigma de

la planificacién estratégica se ha optado por siempre que se planifica se ha de contemplar
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diversos actores, de lo contrario se estara intentando constrefiir la realidad al plan, en vez
de adaptar el plan a la realidad y esto también rige para la estructura de la organizacion
gue planifica y para el mismo plan la planificacién estratégica (Gutiérrez, 2014). Al respecto,
Boisier (1996) sostiene que "una estrategia es una manera de actuar, de enfrentar la
realidad (que no es un medio puramente fisico e inanimado, sino por el contrario, un medio
social) que implica un intento de anticipacion a las reacciones que desata una accion dada,
y por tanto se supone un conocimiento acerca del patrén de conducta (pasado, presente,

futuro) de quien reacciona, sea un individuo, una empresa, una colectividad o un Estado.”

De lo anterior expuesto y con base en la planificacion estratégica como herramienta de
trabajo, ya que esta propuesta es consecuente con la antes nombrada, al incluir en su
planeacion a los actores involucrados. Se puede decir que, actores de una comunidad
pueden tener una estrategia para alcanzar distintos objetivos, incluso una localidad puede
tener una estrategia, pero no hay una estrategia que sea capaz de aunar los intereses

disimiles de los integrantes de la sociedad.

Por lo tanto los gobiernos locales son quienes deben recoger los intereses de la comunidad
en puntos de interaccién entre los actores, a través de la participacién de estos en el
proceso de desarrollo de sus localidades. Estas iniciativas se pueden concretar por medio
de la realizacién de mesas de trabajo en las cuales se articulen esfuerzos para la inclusiéon
del mayor niumero de representantes, de las que se recojan las inquietudes y necesidades
para la realizacion de un proyecto comun. Un ejemplo cercano en este aspecto es la gestién
que realiza el Alcalde de la comuna de Santa Juana, Angel Castro Medina, quien junto a su
equipo de trabajo, recoge las demandas de los vecinos a través de un pliego de temas que
los ciudadanos definen, priorizan y participan para el trabajo con el Municipio (Castro,
2016). Con la consecuente aprobacion de su gestidén y con ello la reeleccién sucesiva de
6 periodos, resultado correspondido al desarrollo experimentado por comuna tanto en la
recuperacion de espacios publicos y patrimonio historico haciendo que la belleza natural
con que cuenta se conjugue con el desarrollo urbano, y con los avances sociales que han

sucedido en la comuna como la disminucion en indicadores de pobreza (Casen, 2013).
2.7. Concepto de Desarrollo econémico local

Para comenzar, se hace necesario en el contexto globalizado una mirada holistica y

sinérgica, que permita enfocar la atencién en las dinamicas que se dan en el entorno que
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se pretende generar el cambio. Por lo que el desarrollo econdémico local seria un proceso
de crecimiento y cambio estructural, en el que las formas de organizacion, el sistema de
relaciones y la dindmica de aprendizaje juegan un papel estratégico. Pero, ademas, se
caracterizaria por su dimension territorial, por el hecho de que cada localidad es el resultado
de una historia en la que se ha ido configurando el entorno institucional, econémico y

organizativo.
2.8. Entorno econémico

Caracterizada por una colaboracién productiva entre los actores econdémicos locales,
utilizando eficientemente los factores productivos y aumentado la productividad a niveles

que permiten mejorar la competitividad en los mercados.
2.8.1. Competitividad: Analisis del concepto

Referente al concepto de competitividad existen variadas opiniones y dos enfoques
primordialmente, el enfoque desde la competitividad sectorial, ligada a lo sectorial
productivo, la renta y el capital netamente econémico; Y uno desde la competitividad
territorial, mas estrechamente relacionado con el concepto de desarrollo territorial, pues se
basa en la potenciacion de las capacidades propias del territorio para responder a los
sectores productivos, al tomar en consideracién aquellos capitales que van mas alla del
capital netamente econémico que contribuyen a la consolidacion de sectores productivos
mas competitivos (Cardoso, 2012). Es decir, este enfoque toma en valor capitales
intangibles para fomentar la dimension econdémica y que de ser fortalecido adecuadamente
por los gobiernos locales resultaran territorios que desarrollando sus potencialidades
mejoraran las condiciones competitivas de las unidades econdémicas, logrando insertarse
en el escenario internacional caracterizado por un entorno cambiante marcado por la

globalizacién y la revolucion cientifico-tecnolégica.

Ahora bien, en el enfoque sectorial la competitividad es de caracter centralista ya que las
politicas de competitividad son disefiadas desde un nivel macro, y estan dirigidas a mejorar
las condiciones del entorno macroecondémico que estimula el desarrollo empresarial. Porter
(2005) sefiala que “La competitividad se define por la productividad con la que un pais utiliza
sus recursos humanos, econémicos y naturales”, enfatiza que el eje mas importante es la
productividad entendiendo como tal al “valor de los bienes y servicios producidos por unidad

de sus recursos humanos, econémicos y naturales”. Esta, a su vez, depende de los precios
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gue se pagan por esos bienes y servicios en el mercado, de la eficiencia con la que ellos
se producen y de la capacidad que tiene la economia para utilizar los recursos humanos

que posee.

Porter (2007) ha identificado cuatro cualidades amplias de una nacion, atributos que
individualmente y como sistema, constituyen “el diamante de la competitividad”, el campo
de juego que cada nacién establece y opera para sus industrias. El cual responde a tres
preguntas: ¢ Por qué ciertas empresas son capaces de una innovacién constante? ¢ Por qué
persiguen mejoras implacablemente, buscando una fuente cada vez mas sofisticada de
ventaja competitiva? ¢ Por qué son capaces de superar las sustanciales barreras al cambio

y la innovacion que con tanta frecuencia acompafan el éxito?

llustracion 1: El diamante de la competitividad

_ Estrategia, esfructura
Gobiemo y rivalidad

de las empresas

Condiciones Condiciones
de los factores - »|  delademanda
Industrias conexas Causzalidad
y de apoyo

Fuente: Porter, M. (2005).

Factores determinantes:

I.  Condiciones de los factores: caracteristicas de los factores de produccion,
en aspectos tales como costos, cantidad, calidad, eficiencia y ubicacion,

entre otros, necesarios para competir en una industria dada.
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[I.  Condiciones de la demanda: caracteristicas de la demanda de los bienes y
servicios ofrecidos por la industria en su mercado de origen. Por ejemplo:
clientes que cuentan con una demanda especifica 0 poco coman.

lll.  Industrias conexas y de apoyo: existencia y condiciones de los proveedores
y afines a las actividades productivas, que sean competitivos
internacionalmente.

IV. Estrategia, estructura y rivalidad de las empresas: -caracteristicas,
condiciones y estimulantes que incluyen en los niveles de competencia que
se dan en el mercado. Referido a la existencia de ambientes que promueven

la rivalidad y la busqueda y desarrollo de ventajas competitivas.

2.8.2. El diamante como sistema

Cada una de estas cuatro cualidades define una arista en el diamante de la competitividad,;
el efecto de una punta a menudo depende del estado de las demas. Las demandas de
compradores sofisticados no serén cubiertas, a menos que la calidad de los recursos
humanos lo permita. En el nivel mas amplio, las debilidades en cualquier punto

determinante restringiran el potencial de una industria para progresar y crecer.

Mejor dicho, las puntas del diamante también se refuerzan mutuamente: constituyendo un
sistema. Dos elementos, rivalidad domestica y concentracién geogréfica, tienen un poder
grande para transformar el diamante en un sistema; la rivalidad domestica porque
promueve el avance de todos los otros determinantes, y la concentracion geografica porque

eleva y magnifica la interaccion de las cuatro influencias separadas.

Ahora bien en la competitividad sectorial, el foco se desplaza desde las ventajas
comparativas’ a las ventajas competitivas® o de los costos de produccion relativos hacia
aspectos estructurales del proceso productivo en un sentido amplio (Garcia de Ledn, 2009).
En la actualidad, se reconoce que en la mayoria de los campos de actividad econdmica las

ventajas competitivas son “creadas por el hombre” (Porter, 1990).

7 La ventaja comparativa: Es la capacidad de una persona, empresa o pais para producir un bien utilizando
respectivamente menos recursos que otro, asumiendo importantes los costos relativos y no los absolutos de la
produccién.
8La ventaja competitiva: Se sostiene en la transformacién con eficiencia de los recursos disponibles, o bien por
alcanzar una mayor diferencia entre el precio de un bien o servicio que el consumidor esta dispuesto a pagar y
el costo que la empresa incurre en proveerlo por medio de una mejora tecnolégica y de procesos.
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2.8.3. Competitividad sistémica

En el contexto de la apertura econdmica ningun pais puede confiar su desarrollo en los
bajos costes de la mano de obra, la abundancia de recursos naturales o los diferenciales
de los tipos de cambio y tasas de interés. Por lo que las ventajas comparativas de caracter
estatico estan siendo sustituidas por las ventajas competitivas de caracter dindmico que se
enmarcan dentro una competitividad auténtica, definida como: “el proceso mediante el cual
la empresa genera valor agregado a través de aumentos en la productividad, y ese
crecimiento en el valor agregado es sostenido, es decir, se mantiene en el mediano y largo
plazo” (Fajnzylber, 1998) lo que implica competitividad basada en innovaciones continuas.
Muller (1995) plantea la perspectiva que calific6 como “sociocultural”, que sefiala una
relacién explicita entre eficiencia, productividad, competitividad y mejoramiento del nivel de

vida de los ciudadanos. Por lo tanto surge la nocidén de competitividad sistémica.

Messner (1996) realiza un andlisis considerando la integracion de factores tanto internos
como externos que determinan la competitividad, a través de la nocién de competitividad
sistémica, la cual consiste en que un desarrollo industrial exitoso, no solo se logra por medio
de factores en el nivel micro de las empresas y macro de condiciones econémicas, sino que
también es necesario aplicar medidas especificas por parte del gobierno y de instituciones
no gubernamentales encaminadas a fortalecer la competitividad de las empresas (nivel
meso), en donde la capacidad para articular politicas de promocién en los niveles meso y
macro depende de estructuras politicas y econémicas fundamentales y de una constelacion

de actores (nivel meta).

Finalmente este concepto ofrece una perspectiva de estudio que es especialmente (til para
determinar la situacién territorial en materia de competitividad y para ello propone 4 niveles

de analisis. Estos niveles son los siguientes: (Silva, 2005).

llustracion 2: Factores determinantes de la competitividad sistémica.
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NIVEL MICRO

Gestion empresanial

Gestion de innovacion (=04}

Riedes de cooperadidn emprasarial y tecnalopis
Sistemas territoriales de informacion empresarial
Sistema tenritorial de capacitacion de recurios humancs

Fuente: Silva, 1. (2005).

Nivel meta: primero, valores de desarrollo culturalmente orientados que son
compartidos por la mayoria de la sociedad; segundo, un consenso bésico de la
necesidad del desarrollo industrial y de la integracion competitiva al mercado
mundial y; tercero, la habilidad de los actores sociales de formular conjuntamente
visiones y estrategias y de implementar politicas;

Nivel macro: un marco macroeconomico estable y predecible; esto debe incluir una
politica cambiaria realista y una politica general de comercio exterior que estimule
la industria nacional;

Nivel meso: instituciones y politicas especificas para desarrollar industrias y su
medio (tecnologia, institutos, centros de capacitacion, financiamiento de
exportaciones, etc.) y crear una ventaja competitiva. Mas aun, es el mundo de las
iniciativas de competitividad industrial local y regional el que debe fortalecer el medio
ambiente de las firmas. Muchas de las instituciones que acttan al nivel meso son, o
en principio pueden ser, entidades no gubernamentales, como asociaciones de

empresarios o entidades sin fines de lucro;
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IV.  Nivel micro: mejoramiento continto de las empresas y de las redes de empresas

con fuertes externalidades.

En suma, en el contexto que se encuentra inmersa la sociedad moderna se hace
fundamental como factor de competitividad la capacidad de aprendizaje e innovacion, los
cuales se encuentran en instituciones y organizaciones locales esperando ser fomentados,
por esto se hace imprescindible la construccion del concepto de competitividad territorial en

las lineas de trabajo de los gobiernos locales.

2.8.4. Estrategia de DEL: competitividad sistémica territorial, Articulacién

productiva

En el enfoque de la “competitividad sistémica territorial” los territorios constituyen una matriz
organizativa de las variables que deciden sobre la capacidad de enfrentar la
reestructuracion productiva y el desarrollo local, como son: la introduccion de innovaciones
en el sistema productivo local; la formacion de recursos humanos segun las necesidades
detectadas en el sistema productivo local; la capacidad innovadora y emprendedora de las
empresas locales; la flexibilidad de las organizaciones institucionales locales y el

funcionamiento de redes locales de actores publicos y privados.

Entonces en la comunidad de un territorio puede convivir una cantidad de empresas que,
si se organizan, tienen la posibilidad de desarrollar la capacidad de asociarse, competir,
cooperar, eslabonarse, aprender, especializarse, lo cual les permitirhd explotar toda la
cadena de valor ° de un determinado proceso productivo. Para fortalecerse, estas redes
empresariales!® necesitan, en el ambito local y regional, la activacién de dos variantes de
la competitividad, que cobren mayor sentido y toda su dimensién particularmente en el
plano territorial, y que sean los niveles mesoeconomico y microeconémico de la
competitividad sistémica. Donde en el nivel microecondmico se trata de introducir los
cambios tecnoldgicos factibles y necesarios para repotenciar el aparato productivo local,
para lo cual se puede recurrir a distintos medios. En tanto, en el nivel de la mesoeconomia

territorial se trata de impulsar un entorno innovador para el fomento empresarial, 1o que

9 Cadenas de valor: Hace referencia a las diferentes actividades de produccién que llevan a transformar la
materia prima en un producto terminado, y al valor agregado en cada una de las etapas.
1°Redes empresariales: Conjunto de empresas independientes de un mismo sector y de una misma localidad
que deciden colaborar de forma voluntaria, sin perder su independencia, para alcanzar objetivos comunes que
no podrian lograr actuando de manera aislada
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implica desarrollar toda una institucionalidad local que efectivamente pueda acometer este
desafio (Silva, 2005). Por lo tanto es en estos niveles donde se requiere la mayor atencion
pues en ellos se encuentran los desafios en cuanto los cambios tecnolégicos y
organizativos, dada la creciente globalizacion econémica, y los crecientes requerimientos

competitivos en los mercados.

Para que lo anterior se constituya es necesario reconocer el caracter diferencial de la
estrategia (de desarrollo econémico local) partir desde que el territorio también cuenta, que
en el territorio se produce la coordinacion/descoordinacion de las acciones de todos los
actores econémicos y que, por lo tanto, la vision estratégica desde lo local es relevante para
el desarrollo econémico (Vazquez Barquero, 1993). Es decir, la estrategia de desarrollo
econoémico local debe buscar esencialmente, la articulacién productival! con base en la
diversificacion del sistema productivo!? y la creacién de nuevas empresas y empleo en el
territorio, a partir de una valorizacibn mayor de los recursos endégenos y el

aprovechamiento de las oportunidades de dinamismo externo existentes.

El resultado de buen funcionamiento de las articulaciones productivas (sea de los mas
simples a los mas complejos) se manifiesta en un dindmico nivel de eficiencia colectiva,*?
no alcanzable de forma aislada e individual por las empresas, excepto a un altisimo costo
y considerables inversiones. En territorios atrasados, una estrategia de esta naturaleza
puede acelerar el movimiento de un conjunto de elementos, que no podrian ponerse en

marcha sobre la base de intentos aislados y no sistémicos; por ejemplo: (Ferraro, 2010).

a) La movilizacion y las utilizaciones de recursos locales disponibles de baja productividad,

tanto naturales, humanas y financieros.

b) la disminucién de las barreras a la entrada originadas en los niveles de riesgo ya que
promueven procesos colectivos y articulados (complementarios) de inversion, acotados en

magnitud, que resuelven de forma mas eficiente la funcion de produccion.

UArticulacion productiva: Significa un acuerdo de colaboracion entre actores econdémicos, orientado a la
generacion de un beneficio competitivo, por lo tanto, se entiende como tal cada modalidad de interaccion
positiva y voluntaria (no impuesta, ni casual) entre actores de una determinada comunidad productiva.
12 Sistema Productivo: Se define como el conjunto de los actores productivos e instituciones que pertenecen a
una determinada localidad histérica y geograficamente determinada y que participan en los procesos de
desarrollo econémico de la misma.
13 Eficiencia colectiva: Hace referencia a las fuerzas intencionales de las economias externas como a las que
surgen de acciones conjuntas.
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c) la baja de los requerimientos de capital de trabajo, ya que no solo se requieren menores
niveles de stock de insumos y materiales sino que ademas se facilita la introduccion de
créditos y documentos comerciales y la actuacion de operadores de comercializacion
(brokers) que detectan y buscan nuevas oportunidades y que operan como multiplicadores

de las capacidades financieras grupales, entre otros.

Ahora bien, el efecto multiplicador de este proceso depende en buena medida tanto de la
identificacion de los eslabonamientos productivos!4, como de su localizacion, ya que la
productividad y competitividad de las empresas no depende exclusivamente de los
esfuerzos internos por mejorar la actividad productiva o de gestion, sino por la calidad de
las redes en que se encuentran las empresas, y la capacidad de impulsar innovaciones que
posee el territorio donde se localizan las unidades productivas. Siguiendo a Silva (2005)
quien sintetiza lo anterior de una mejor manera al sostener que en los procesos de
desarrollo territorial se necesita un sistema productivo de corte local, que se desarrolle en
un clima de mayor competitividad, apoyado por su entorno territorial; es asi que “si bien es
cierto que son las empresas las que compiten su capacidad de competir se puede ver
reforzada si el entorno territorial facilita esta dindmica, y por su parte, ellas también sienten

la importancia de ser empresas del territorio y no empresas en el territorio”.

Estas relaciones estimulan la construcciéon de redes de cooperacién empresarial a nivel
territorial mostrando la importancia de las mismas para mejorar las posiciones competitivas
en los mercados, no obstante estas actuaciones deben promoverse conjuntamente con los
actores privados territoriales en cada ambito local, y mediante formas flexibles de
organizacién como son las oficinas o entidades de desarrollo local o regional (Albuquerque,
2003). Desde la perspectiva de la politica publica, estas estrategias colectivas de
intervencion identifican mdultiples ventajas, sustentadas en la eficiencia de la
implementacion de acciones basadas en recursos publicos cuando se atienden las
demandas de agrupamientos productivos. Por un lado, estos sistemas productivos
(basados en la articulacion productiva) proveen un mejor marco para disefiar y organizar la
provision de servicios y canalizar instrumentos de apoyo dado que se dirigen a necesidades
colectivas y focalizan sobre requerimientos interdependientes. Por otro lado, la atencion de

14 Eslabonamientos productivos: Cundo una cadena productiva interactdan entre si dentro de una relacion
constituida por proveedores, productores y otras actividades de la produccién de bienes o servicios de dicha
cadena.
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las necesidades de wuna articulacion productiva indirectamente implica operar
transversalmente sobre las ventajas locales y territoriales, dado que, en el funcionamiento
de éstas, ambas dimensiones (sector y territorio) actian sistémica e interrelacionadamente
(Ferraro, 2010).

Luego, la consecucion de lo anteriormente expuesto requiere de un trabajo conjunto entre
diversos actores econémicos, sociedad local, instituciones (publicas y privadas) y gobierno,
en que cada uno de ellos realiza diversos aportes, en conocimientos, tecnologia y normas.
Donde la inteligente y operativa capacidad de articular activos y competencias técnicas,
humanas y financieras, es la principal fuente de ventajas sélidas y del crecimiento

sostenible de la productividad.

llustracion 3: Factores que impulsadores de la productividad y la competitividad.

PRODUCTIVIDAD
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Fuente: Albuguerque, (2004).

Al respecto Albuquerque (2004) sefiala que la competitividad se sustenta inicialmente en
los factores explicativos de la productividad, esto es, en la incorporacion de progreso
técnico y organizativo en la actividad productiva, lo cual depende esencialmente de la
gestion empresarial, la infraestructura tecnoldgica disponible, la calidad de los recursos
humanos y las relaciones laborales, y el nivel de vinculacion existente entre el sistema de
educacién y capacitacion y el sistema productivo y empresarial. Por otro lado, hay otros
factores explicativos de la competitividad que hacen alusién a la mejora de la calidad y

diferenciacion del producto, la entrega a tiempo o la eficiencia en el servicio posventa. En
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suma, tienen que ver con la disponibilidad de informacion estratégica sobre mercados y

pautas de consumo, asi como una apuesta clara por la calidad.

2.8.5. Argumentos a favor de la dimensién territorial de la competitividad

La incorporacion de la dimension territorial al concepto de competitividad ha generado
intensos debates acerca de su pertinencia. Connotados economistas como Paul Krugman
(1995) han cuestionado el uso del concepto de competitividad territorial sobre la base de
gue los Unicos agentes que compiten, y que en Ultima instancia pueden quedar fuera de
operaciones y desaparecer, son las empresas, mientras que en el caso de paises o
territorios este Ultimo efecto no es posible que ocurra, lo que se expresa en la idea de que

el Estado no quiebra.

Respuestas a la discusion es el planteamiento de que la economia ha adquirido un caracter
cada vez mas relacional, ya que el desempefio de una firma individual esta determinado no

solo por sus recursos sino cada vez mas por la calidad de su entorno.

e Los territorios compiten por atraer inversion movil, poblacion, turismo, fondos
publicos, etc.

e En el caso de los territorios locales, ante diferencias entre los niveles de
productividad de las empresas situadas en un territorio versus otro, las diferencias en
salarios y pagos al capital generaran una movilidad de factores hacia el territorio mas
productivo (SUBDERE, 2013).

e Otro argumento a favor de la dimension territorial de la competitividad es que en un
contexto de globalizacién existe un riesgo real de que las debilidades competitivas de un
territorio conduzcan no a su desaparicion (lo que fisicamente es obviamente imposible) pero
si a su vaciamiento poblacional. “La dimension territorial de la competitividad adquiere
entonces gran significacion si se entiende como el sistema de interacciones sociales en el
que operan los agentes reales y donde se van formando identidades y culturas propias que
determinan en parte importante las “formas de hacer las cosas” especificas de un lugar.
Esta dimensién relacional cubre aspectos como la generacién de confianzas y por tanto de
capital social, la generacion de procesos de aprendizaje colectivo, entre otras. En este
contexto, aspectos tales como la educacion, la seguridad, la innovacion, las culturas de
negocios etc. pueden actuar como barreras o0 como propulsores de mayor productividad y

por tanto de competitividad” (Lira y Riffo, 2006).
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e La productividad de las firmas presentes en un territorio como un elemento clave
detrés de la competitividad, ya que es el mecanismo que permite un crecimiento de los
salarios y un mayor retorno al capital, generando un circulo virtuoso que, en el largo plazo,
atrae a nuevos inversionistas y mas trabajadores al territorio.

e Asumir la éptica de la competitividad sistémica territorial, en la perspectiva de
aportar a la capacidad territorial de ser soporte competitivo, bajo una légica empresarial
estratégica, tendiente a incrementar el potencial de rentabilidad de las unidades productivas
y a maximizar la utilidad potencial de las operaciones realizadas en el territorio (Yévenes &
Andalaft, 2006).

En sintesis, el desarrollo local no exige solamente acciones para la realizacion de equilibrios
macroeconomicos, sino también mejoras y cambios en el nivel microeconémico, es decir
en la actividad productiva y de gestiobn empresarial, como también la realizacion de reformas
y modificaciones sustanciales en el nivel mesoecondémico, donde a la vez, se hace
fundamental el rol de este en el fomento a la colaboracion y concertacion de los actores
involucrados. Tomando como eje de este proceso que las ventajas competitivas descansan,
en la introduccién de innovaciones tecnolégicas, organizativas y de gestion, pero

principalmente en la calidad de los recursos humanos implicados.

2.9. Entorno organizativo

En el cual el sistema de relaciones econémicas y sociales, las instituciones locales y los

valores sirven de base al proceso de desarrollo.
2.9.1. Capital social

El capital social es una forma de institucionalidad social, basada en los valores compartidos,
la cultural local, que promueve la capacidad de las personas para actuar sinérgicamente,
generando redes, asociaciones y concertaciones hacia el interior de la sociedad. Porter
(1991) seiiala que la fortaleza y durabilidad de la capacidad de competir de las
aglomeraciones productivas radica en su generacion de conocimiento especializado y su
capacidad de innovacion. Estas fuentes “superiores” de competitividad surgen de la
interaccion entre empresas que son a la vez capaces de competir y de colaborar. Si bien
en su modelo la accion gubernamental es exdégena, mediante la accién colectiva organizada

y potenciada por la accién gubernamental se puede fomentar la competitividad de un
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territorio al promover el control endégeno, el conocimiento local, la vinculacién entre
empresas, entre sistema productivo y sistema tecnolégico y cientifico, la participacion e

interrelacion entre los actores y la ampliacién de aquellas capacidades locales.

Ahora bien, esta habilidad para resolver problemas de accidén colectiva constituye un
atributo de los individuos y de sus relaciones, y su valor radica en que ayuda a abordar la
cuestion de como acelerar el desarrollo econémico y la gobernabilidad democratica, por lo
cual las instituciones gubernamentales nacionales, regionales y locales afectan
profundamente el nivel y el tipo de capital social del que disponen los individuos para
realizar esfuerzos de desarrollo a largo plazo (Ostrom, 2003). La economista incorpora tres

formas de capital social aparentemente diversos a la accion colectiva como:

1) La confianza y las normas de reciprocidad,
2) las redes/participacion civil y

3) las reglas o instituciones formales e informales

Prosigue Ostrom asignandole a las instituciones gubernamentales el facilitar la creacién de
capital social por parte de ciudadanos que tratan de resolver problemas de coordinacién o
accion colectiva, o bien pueden complicarla. Facilitan la creacién de capital social cuando
se autoriza un espacio amplio para la autorganizacién fuera del dmbito de la accién
gubernamental requerida. Por otra parte, cuando los gobiernos se hacen completamente
responsables de grandes ambitos de las actividades humanas, no permiten la entrada a
otros esfuerzos en estos campos. Ya que el conocimiento local es esencial para la
construccion de un capital social efectivo al hacer que el capital fisico sea operativo a largo

plazo.

llustracion 4: Formas de capital social y su vinculacion con el logro de la accién
social.

35




Variables contextuales

Redes \
\

7

Instituciones

Logro
de la

Confianza y reciprocidad | —»

accion colectiva

Fuente: Revista Mexicana de Sociologia, afio 65, nim. 1.

Las acciones en este sentido se pueden enfocar hacia la promocién de la participacion
social, la valorizacion de la identidad y la cultura locales, la actitud proactiva del gobierno
local, el surgimiento de liderazgos locales, la cooperacion publico-privada, la coordinacion
de programas e instrumentos en el territorio, la gobernabilidad y la integracion social, lo
gue, en definitiva, apunta a la creacion de una nueva institucionalidad local para el
desarrollo (Rozenblum, 2014). Por ello resulta central, la implementacion de una estrategia
de comunicacién que fomente la participacion social, generando debates y consensos
acerca de las acciones a emprender y estableciendo un dialogo permanente entre todos los
actores locales. La socializacion y apropiacion del proceso por parte de la poblacion local
contribuye decididamente a su sostenibilidad, a la vez que la participacion amplia las
posibilidades de éxito del proceso al funcionar como un mecanismo de presion para que se

implementen las acciones acordadas.

Ejemplo de este tipo de iniciativa es la realizacion en la Region del Maule en el afio 2001
de los llamados Coloquios del Maule los que fueron ideados bajo la forma de una reunion
semanal con un numero significativo de actores de la sociedad civil y de la sociedad politica
regional, cuyo doble proposito fue: Primero, se trato de generar una sinergia cognitiva,
definida ésta como una capacidad colectiva para intervenir sobre el proceso de desarrollo
de la region, capacidad basada no sélo en la voluntad, sino principalmente en el
conocimiento cientifico compartido sobre la estructura y la dinAmica del proceso que
convoca. En segundo lugar, busco provocar un cambio sustancial en la forma de entender

los procesos de crecimiento econdmico regional y de desarrollo regional (Boisier, 2001). Lo
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esencial de esta propuesta es que, si bien se inicia en el plano filosoéfico es capaz de llegar

a cuestiones muy concretas (como por ejemplo, programas y proyectos de inversion).
2.9.2. Los capitales intangibles como soporte del desarrollo econémico local

Los capitales intangibles son un potencial que reside en los recursos socioculturales de un
grupo, pero que se actualizan como capital, en cuanto ciertas oportunidades permiten la
produccion de beneficios. Ello plantea la pregunta por aquellas acciones externas que
favorecen u obstaculizan un estado saludable de la sociabilidad a nivel local. Se trata de
condiciones institucionales que pueden ser desarrolladas por parte del Estado para
propiciar el fortalecimiento de estos capitales, como un elemento que puede contribuir a la
sustentabilidad de su intervencion. Por ende, la inversion publica de un gobierno municipal
debe estar orientada al desarrollo de los capitales intangibles, cuya consolidacién genera
el capital sinergético. Boisier (1998) define el capital sinergético y sinergia cognitiva como
"la capacidad, real o latente, de toda comunidad, para articular en forma democratica las
diversas formas de capital intangible que se encuentran en la comunidad, dandoles una
direccionalidad consensuada por el conocimiento”. Es poner en trabajo el potencial
enddgeno de desarrollo. El funcionamiento de este capital no es un proceso automatico:
requiere una escala territorial y social pertinente y un agente inductor y tal actor no puede
ser sino el gobierno del respectivo territorio. Como agente del estado respectivo en ese

nivel.

Este proceso, tanto de inversion como de gestidn es incipiente en los municipios Chilenos,
por lo cual este trabajo apunta a aportar a la superacion de desigualdades territoriales
existentes en materia de desarrollo socioecondmico, con base en concebir la importancia
que tiene el trabajo de los capitales intangibles como soporte de un proceso de este tipo,
en un territorio. Por lo que la particularidad de Contulmo es relevante ya que a pesar de que
los aportes materiales han sido consecutivamente importantes para la comuna, no han
logrado que deje pertenecer a los cinco territorios correspondientes a la clasificacion de
zonas de rezagadas.

Ahora bien, el modelo de competitividad sistémica como ya se explico se estructura en 4
niveles, en los que se distribuyen 14 capitales. Estos niveles constituyen el propésito central
del disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas por parte de

los Municipios y se encuentran sustentados por los capitales intangibles
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a. Nivel microeconémico

La competitividad microeconémica o en escala empresarial es el punto de partida de la
competitividad sistémica. Son las empresas que inicial y finalmente se tienen que enfrentar
a la competencia global en los mercados internos. La competitividad microeconémica

requiere asi la formacién de dos capitales: empresarial y laboral.

I.  Capital empresarial. "El imperativo es el desarrollo de empresas competitivas esto
es, de empresas que aprendan e innoven de manera continua, con capacidad de
respuesta al cambio y con tres caracteristicas fundamentales: Inteligente en la

organizacion, Flexible en la produccién y Agil en la comercializacion”

II. Capital laboral. "En la era del conocimiento y la informacién, se espera que el
trabajador haga algo mas que asistir a su sitio de trabajo y ser productivo. El
trabajador del conocimiento, no sélo debe trabajar con eficiencia, sino que debe
aprender de manera continua y aplicar el conocimiento al negocio mediante

innovacioén productiva, para la obtencion de la ventaja competitiva sustentable".

b. Nivel mesoeconémico

La competitividad mesoecondmico o en escala regional requiere un nuevo modelo industrial

y productivo soportado por tres capitales fundamentales.

I.  Capital Organizacional. "Por lo que toca a la competitividad sustentada en el
Capital Organizacional, ésta se rige por la légica de la articulaciébn productiva
(clusters) y finalmente entre regiones (distritos industriales). La articulacién cuando
es eficiente genera las economias de la aglomeracion y contribuye a la eficiencia
colectiva del cluster".

Il. Capital Logistico. "El capital logistico remite al grado de desarrollo de la
infraestructura fisica, de transporte y tecnologia que mejor ayuda a reducir los
costos de transaccién entre las empresas, carreteras, puertos industriales,
aeropuertos, aduanas eficientes, infraestructura energética y telecomunicaciones

e infraestructura en parques industriales- que sean eficientes y competitivos
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internacionalmente-. Ademas es importante la infraestructura para el desarrollo de

capital humano, para la innovacién y absorcion tecnolédgica basica".

lll.  Capital Intelectual. "Va mas alla del concepto tradicional de desarrollo cientifico y
tecnolégico, se enfoca en la capacidad creativa sistémica para promover la
innovacion en diversos campos apoyado en nuevos enfoques de educacion (tanto
formal como en la empresa) que privilegien el "aprender a aprender”, el "aprender a

emprender"y el "aprender haciendo" en los propios procesos del trabajo productivo".

c. Nivel macroeconémico

La competitividad macroecondmica va mas alld de la estabilizacion de precios y se
manifiesta en dos vertientes fundamentales: "la dindmica macroeconémica, esto es, las
variables que determinan el crecimiento pleno y sostenido a mediano plazo; y la eficiencia
macroeconomica, caracterizada por las variables determinantes en los costos precios de

las empresas". Esto es en esencia lo que constituye el capital macroeconémico.
d. Nivel meta
Los capitales intangibles que componen el subsistema subliminal.

(Boisier, 1998) propone apoyarse "en el concepto de capital sinergético para potenciar y
articular nueve formas de capital casi todas de caracter intangible, a fin de colocar a un
territorio en el sendero virtuoso del desarrollo”. Esto produce un cambio, "pues se agregan
otros factores a la tradicional visién econdémica del desarrollo de las regiones (o territorios
en un sentido méas general), vision que descansaba en la sola consideracion de la inversion
(y de la tecnologia predominante en el sistema o region) como factor de crecimiento e

incluso de desarrollo, sin que estos dos términos se diferenciaran lo suficiente".

El subsistema subliminal es uno de los componentes de la estructura molecular del
desarrollo planteada por Boisier, este subsistema, a su vez lo conforman los nueve capitales

gue se definen a continuacion:

I.  Capital Cognitivo: dotacién de conocimiento cientifico y técnico disponible en una

comunidad, incluye en primer lugar el conocimiento acerca del propio territorio,
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VI.

cubre una amplia gama de conocimientos desde la propia geografia, pasando por
la historia interpretada y no sélo relatada, hasta una serie de saberes cientificos y
tecnolégicos apropiados de ser utilizado en los procesos de crecimiento y de
desarrollo, gran parte de este capital es exdgeno gracias al proceso de
globalizacion, pero esto no es condicion para no desarrollar conocimiento endégeno
relacionado con la cultura y las tradiciones.
Capital Simbdlico: es la construccién de la realidad social a través de la palabra, del
discurso. Generando imaginarios, movilizando energias sociales latentes,
generando auto-referencia. En un sentido nombrar un territorio con un nombre y una
caracterizacion, es construirlo a través de la palabra.
Capital Cultural: acervo de tradiciones, mitos y creencias, lenguaje, relaciones
sociales, modos de produccion, productos inmateriales (folklor, masica y poesia) y
materiales (artesania, comida), bienes especificos de una determinada comunidad.
De fundamental interés es examinar los mecanismos de reproduccion social de este
capital, tarea asignada a la familia y a las instituciones escolares.
Capital Social: el componente de capital humano que permite a los miembros de
una sociedad dada, confiar el uno en el otro y cooperar en la formacién de nuevos
grupos y asociaciones. Este capital aumenta a medida que se utiliza y disminuye
por desuso. Se basa en la reciprocidad difusa. Una comunidad con elevado capital
social alcanza mayores logros con recursos dados. Se reconoce la existencia de
capital social en la densidad del tejido social. Es un bien publico y por tanto hay una
tendencia a sub-invertir en él".
Ligado a este concepto aparece el de asociatividad: "organizacién voluntaria y no
remunerada de personas o grupos que establecen un vinculo explicito con el fin de
alcanzar un objetivo comun licito".
Capital Civico: practicas politicas democraticas, de confianza en las instituciones
publicas, preocupacién personal por los asuntos publicos, de la asociatividad entre
los &mbitos publico y privado, de la conformacion de redes de compromisos civicos.
Capital Organizacional: "permite generar las economias de aglomeracion (a
diferencia de las economias de escala en la era de la produccidon masiva) basadas
en la articulacion productiva entre empresas por medio de cadenas empresariales,
entre empresas de diferentes sectores que forman los conglomerados productivos
o clusters, y entre comunidades y ciudades que forman los polos regionales de
desarrollo”.
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VII.  Capital Humano: son los conocimientos y habilidades que poseen los individuos.
VIIl.  Capital Mediatico: "el conformado por los medios masivos de comunicacién social,
gue tan importante papel desempefan en el éxito de una propuesta de desarrollo”.
IX.  Capital Psicosocial: este capital relaciona pensamiento y accion, se refiere a
sentimientos y emociones como lo es la actitud, las creencias, la opinién, el valor,
los estereotipos y la representacion social, concluyendo que el saber y el sentir
motivan, planifican, razonan, impulsan, precipitan, retrasan, o evitan una accion.
Corresponden a actitudes, creencias, valores, estereotipos y representaciones.
Autoconfianza colectiva, fe en un futuro socialmente construido, memoria y ganas

de desarrollarse".

Si bien, la mirada de la articulacion de los capitales intangibles como soporte de un proceso
de desarrollo es un tema novedoso; no obstante, lo mas importante es que constituye un
desafio para el municipio que decida operacionalizar, cuantificar y evaluar el trabajo que se
realice en esta linea, pues debe transformar los diversos capitales intangibles en un sistema
complejo, de forma que el desarrollo aparezca como una cualidad emergente del propio
sistema. Ahora bien, si desde la éptica ortodoxa los factores de produccion tales como el
dinero, maquinaria y recursos humanos, utilizados de una manera eficiente logran buenos
resultados, la investigacion muestra que, hoy por hoy se constituye en una explicacion
limitada, que no entrega respuesta a la contingente variedad de formas de produccién
basados en la disposicion de multiples capitales intangibles tales como la identidad, el
capital cultural, el capital social y el simbdlico. Ej. Denominacién de origen, Tesoro humano

Vivo etc.

2.10. Entorno institucional

En la que las iniciativas locales crean un entorno local favorable a la produccién e impulsan
el desarrollo. Este tema se desarrollara mas profundamente en el apartado siguiente, con

base en lo anteriormente expuesto determinando asi el rol del gobierno local.
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Capitulo Ill. Gobierno local

El gobierno local se constituye principalmente en facilitador de procesos de desarrollo, para
ello el liderazgo funcidn que no es Unica de estos, es una herramienta importante para la
articulacion de los actores involucrados en este proceso de cambio. En sociedades con alto
nivel de capital social, es decir, con un entramado institucional denso, el liderazgo tiende a
ser plural, participativo y con una visién de largo plazo. Son comunidades en las cuales hay
una tradicion de representacion de intereses por parte de variadas organizaciones y en las
gue los actores locales tienen cierto ejercicio de debate sobre asuntos de interés comun.
En cambio, en sociedades con bajo nivel de capital social, el liderazgo tiende a estar
concentrado y ser cortoplacista. Debido, sobre todo, a que como comunidad carece de
historia institucional exitosa y prevalece la imposicién de intereses particulares o sectoriales
(Rozenblum, 2014). Estos contextos son ejemplos de la variedad de situaciones que
pueden presentar las sociedades de un territorio y que hacen que las posibilidades del
desarrollo local dependan mas de actitudes colectivas y de conduccion social que de los
recursos, entendiendo que cada comunidad es un sistema abierto y que por afladidura es
un sistema complejo. Lo que significa cambios mentales para analizar y para intervenir
(Boisier, 2003).

3.1. Importancia del municipio para el desarrollo econémico local

Entonces en el ambito local una gestion eficiente del desarrollo econémico, es que los
gobiernos locales incorporen una forma de gestion publica con base en el enfoque territorial
el que promocione el desarrollo econémico y social, con una vision sistémica. Es decir, solo
podra ser actor del desarrollo, si se identifica con una historia concreta y por consiguiente
un territorio determinado, lo cual por supuesto supone una mirada que busque la

articulacién y se soporte en las particularidades del territorio (Arocena, 2004).

Por lo tanto, bajo este marco es que los gobiernos locales deben asumir nuevos desafios
como agente inductor del proceso desarrollo, entre los cuales cuenta la creacion y el
mejoramiento de las capacidades competitivas y la transformacién de los sistemas
productivos locales, estos desafios deben vincularse a las politicas territoriales y mas

profundamente al desarrollo de una cultura territorial que los considere (Madoery, 2005).

Ahora bien para alcanzar estos objetivos se requiere, entre otras cosas, una

institucionalidad local descentralizada y un proceso activo de planificacién estratégica del
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desarrollo productivo territorial, que establezca prioridades y canalice hacia objetivos
comunes los instrumentos de fomento existentes (Silva, 2005). Prosigue el autor, sefialando
que el fomento productivo que se organiza con una perspectiva local tiene la ventaja, en
primer lugar, de estar orientado mas cercanamente a la demanda de las empresas, lo que
se explica por una mayor proximidad con los “clientes”. En segundo lugar, puede ser dirigido
hacia sistemas locales de empresas més que hacia empresas individuales, lo que genera
evidentes beneficios de aglomeracion, permite estimular los procesos de aprendizaje por

interaccion, y propicia, por lo tanto, la innovacion en las actividades econémicas.

3.2. Institucionalidad Municipal

Las municipalidades, de acuerdo con la Constituciéon Politica de la Republica (CPR), son
organismos de administracién local. En concreto, han sido definidos como “corporaciones
autonomas de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad
es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el

progreso econémico, social y cultural de la comuna” (art. N°118).

Agrega a lo anterior algunas disposiciones para entender las caracteristicas de la accion

municipal:

a) Asociaciones municipales (art. N°118). Inicialmente, la CPR establecia que las
municipalidades podian asociarse entre ellas para el cumplimiento de sus labores, asi como
también les entregaba la facultad para constituir corporaciones o fundaciones de derecho
privado sin fines de lucro cuyo objeto sea la promocion y difusion del arte la cultura y el
deporte o el fomento de obras de desarrollo comunal y productivo. Sobre esta materia, el
parrafo 2° del Titulo VI de la ley N°18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades,
contempla otros objetivos, tales como el fortalecimiento de los instrumentos de gestion
(serdn mencionados mas adelante) y la capacitacion y perfeccionamiento del personal
municipal, entre otros. Ademas, establece los contenidos que deben contemplar los
convenios que deben establecerse entre las municipalidades para formalizar la asociacién
(entre los cuales se incluyen las obligaciones y los aportes financieros, materiales y de
recursos humanos que hacen cada uno de los involucrados), debiendo ser aprobado por
los respectivos Consejos Municipales. Finalmente, en relacién al financiamiento de estas
asociaciones, se consignaran en los presupuestos

municipales respectivos. Ademas, Los municipios asociados no podran afianzar ni
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garantizar los compromisos financieros que las asociaciones contraigan y éstos no daran

lugar a ninguna accién de cobro contra aquéllos.

b) Relacidn con Ministerios y con Servicios Publicos (art. N°118). La CPR establece que los
Ministerios podran transferir a las municipalidades determinadas competencias, como
asimismo el caracter provisorio o definitivo de la transferencia. Por su parte, los servicios

publicos deberan coordinarse con las municipalidades cuando desarrollen sus labores.

c) Personal y estructura organizacional (art. N°121). Este articulo permite a las
municipalidades crear y suprimir empleos y unidades al interior del municipio, que la ley

orgéanica constitucional respectiva permita.

Correspondiente a las funciones y atribuciones, la ley N°18.695 divide las primeras en

privativas y compartidas, entregandole para su cumplimiento una serie de facultades.

Todas ellas se resumen en el siguiente cuadro:

Tabla 1: Funciones y atribuciones de las municipalidades.

Funciones Atribuciones
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Privativas?'®: - Ejecutar el PLADECO y los programas necesarios
- Elaborar, aprobar y modificar el -

para su cumplimiento
Plan Comunal de Desarrollo
(PLADECO), cuya aplicacion

debera armonizar con los planes

- Elaborar, aprobar, modificar y ejecutar el
presupuesto del municipio

- Dictar resoluciones de caracter general o

regionales y nacionales. :
particular

- La planificacion y regulacion de la | Aplicar tributos que tengan una clara identificacion

comuna y la confeccion del plan . .
y P comunal y que estén destinados a obras de

regulador comunal
desarrollo comunal

- Aplicar las disposiciones sobre . . _
P P - Constituir corporaciones o fundaciones de

transporte y transito publico dentro derecho privado (en concordancia a lo establecido

de la comuna. en la CPR al respecto)

- La romocién del desarrollo —
P - Establecer dentro del ambito de sus comunas o

comunitario. L o
de una agrupacion de ellas, territorios

- Aplicar las disposiciones sobre . : .
denominados unidades vecinales, con el

construccion urbanizacion el .- .
y y propasito de propender a un desarrollo equilibrado

aseo y ornato de la comuna” o L
y de canalizacion adecuada de la participacion

Funciones compartidasé: ciudadana
- Capacitacion, promocion del
empleo y el fomento productivo

- Turismo, deporte y recreacion

- Educacion y cultura

- Desarrollo de actividades de
interés comun en el ambito local

- La promocion de la igualdad de
oportunidades entre hombres vy

mujeres.

Fuente: Elaboracion propia.

Para el cumplimiento de esas funciones, las municipalidades cuentan con recursos que son
obtenidos a través de un instrumento de gestion llamado presupuesto municipal el cual
refleja los ingresos y gastos de un afio calendario basado en una proyeccion, este es clave
para llevar una buena gestion y planificacion ya que se logra ordenar los recursos en

relacion a los lineamientos de la municipalidad.

15 Ley 18.695, Ley Organica Constitucional de Municipalidades, Art 3.
16 | ey 18.695, Ley Organica Constitucional de Municipalidades, Art 4.
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Tabla 2: Fuentes de financiamiento de las municipalidades.

Recursos Propios'’ Recursos externos'®

a) Fondo Comun Municipal (FCM): Es a) Ingreso directo en el presupuesto
un mecanismo de redistribucién municipal: son aquellas fuentes que se
solidaria de recursos financieros entre otorgan como partidas de ingreso
las  municipalidades del pais, municipal y se devengan como gastos en
garantiza el cumplimiento de los fines la inversion real. En esta situacion se
municipales y el adecuado encuentran el Programa de
funcionamiento de estas. Este fondo Mejoramiento de Barrios, el Programa
se cre6 para financiar las de Mejoramiento Urbano y Equipamiento
municipalidades con menores Comunal.

recursos, en especial, aquellas que

tienen escasas posibilidades de b) Cuentas complementarias: son
acceder a ingresos propios recursos que no ingresan al presupuesto
permanentes y siendo para algunas municipal, pero la municipalidad sirve de
municipalidades fuente esencial de puente entre el organismo ejecutor y el
ingresos municipales. administrador. Aqui se consideran los

recursos del Fondo Nacional de
Este fondo es administrado por el Desarrollo Regional (FNDR),
Ministerio del Interior a través de la Inversiones sectoriales de Asignacion
Subsecretaria de Desarrollo Regional Regional, el Fondo Social Presidente de
y Administrativo siendo el servicio de la Republica, el Fondo de Inversion
Tesoreria el encargado de recaudar y Social (FOSIS)

posteriormente, distribuir los recursos

de FCM a las municipalidades.

b) Losingresos propios permanentes:
son aquellos que la municipalidad
percibe, afio a afio, normalmente sin
variaciones significativas como los
son impuestos territoriales

(contribuciones), derecho de aseo,

17 Recursos propios: Ingresos que, por disposicion legal, corresponden exclusivamente a las municipalidades
18Recursos externos: Aquellos ingresos que obtienen las municipalidades como consecuencia de una
postulacién a ellos y, en consecuencia, s6lo eventualmente, en el caso que se los otorguen, pasan a engrosar
los recursos municipales.
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permisos de circulacion, patentes
municipales, derechos municipales
(concesiones, permisos o0 pagos de
servicios), la parte correspondiente a
las municipalidades de las multas y
pagos por conmutaciones de penas y

otros.

Otros ingresos propios: Estos
ingresos son eventuales la
municipalidad puede o no puede
tenerlos en el presupuesto de un
determinado afio y su monto siempre
seré variable. Son considerados como
otros ingresos los provenientes de
ventas de activos, (principalmente
aquellos provenientes de terrenos o
inmuebles municipal), recuperacién

de préstamos, endeudamiento.

Fuente: El

aboracion propia.

En definitiva, del analisis anterior es posible constatar que la institucionalidad municipal

contempla diversas herramientas para realizar su gestiébn en materia de promocién del

desarrollo comunal, las cuales se resumen en el siguiente cuadro:

Tabla 3: Herramienta de gestion municipal para el desarrollo comunal.

Materia Instrumentos que disponen los municipios

Planificacion del | Contempla instrumentos de planificacién de administracién municipal, tales

desarrollo como los Pladecos, los Planes Reguladores y el Presupuesto Municipal, lo
cual permite encausar factores relevantes para el proceso de desarrollo
comunal, tales como complementariedad y coordinacién con el sector
privado, uso del suelo e inversion de recursos municipales, entre otros.

Disposiciones A través del uso de disposiciones legales especificas (tales como

legales ordenanzas municipales), puede facilitar el desarrollo de determinadas

de la comuna.

actividades productivas y/o el desarrollo de determinados territorios dentro
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Procedimientos - Simplificacion de procedimientos municipales asociados a la realizacion

municipales de actividades productivas en la comuna (tales como formalizacion de

empresas y obtencién de patentes municipales).
- También por medio de la entrega y fijacion de las tasas de las patentes

municipales es posible potenciar el desarrollo de determinadas actividades

productivas.

Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior permite constatar las condiciones que disponen las municipalidades para

abordar temas que son de su interés, desde el punto de vista de contar con la organizacion

y recursos para ello. En ese sentido, las ligadas al desarrollo local representan una serie de

oportunidades para ellos, ya que de esta forma les es posible obtener los siguientes

beneficios:

Tabla 4: Beneficios del desarrollo econémico local.

Ambito

Beneficios

Politicos

- A partir del trabajo de concertacion de intereses y objetivos de organismos publicos y
privados, que tengan presencia en el territorio, es posible legitimar al municipio ante la
comunidad y ante estos propios organismos como un actor llamado a asumir el
protagonismo y conduccién del proceso de desarrollo del territorio.

- Con base en esta legitimidad, el municipio puede validarse ante organismos de niveles
superiores para su consideracién en el disefio, ejecucion y evaluacion de acciones que
ellos implementan en su territorio de competencia lo que, a su vez, tiene otros beneficios
(en materia de focalizacion y mejoramiento de los resultados, por ejemplo).

- A partir de la generacion de un dialogo y de la capacidad de generacién y cumplimiento
de compromisos mutuos entre actores publicos y privados, es posible concitar la
realizacion de un trabajo conjunto con ellos en otros ambitos, no directamente

relacionados con su quehacer (como en materia cultural, por ejemplo).

Sociales

- La instalacion y desarrollo de actividades productivas en la comuna puede contribuir a
la creacién de fuentes de empleo y al mejoramiento de las remuneraciones.

- La necesidad de mano de obra progresivamente de mayor calificacion, en la medida en
que se vayan desarrollando las empresas locales, puede inducir al aumento de las
personas que acceden a educacion superior al mejoramiento de la calidad de la misma.
- La absorcion de mano de obra puede contribuir a la disminucion de otros problemas

sociales, tales como la delincuencia y drogadiccion, entre otros.
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Econdmicos

- Con base en el trabajo de animacion y orientacion de las actividades productivas en el
territorio, es posible incentivar la instalacion de empresas en la comuna y, con ello,
incrementar los ingresos municipales, por ejemplo, por concepto de patentes.

- Ademas, esta generacion de nuevas y mejores empresas permite la disminucion del
desempleo y del gasto municipal, por concepto de entrega de ayudas econémicas a las
personas que se encuentran en esa situacion.

- La generacion de nuevas actividades productivas y el perfeccionamiento de las ya
existentes contribuye a la construccion de una economia local menos vulnerable a las

variaciones del mercado, sustentada en factores mas enddgenos al territorio (permitiendo

una mayor identidad y sostenibilidad del proceso).

Fuente: extraido de Candia, 2009, Revista Chilena de Estudios Regionales.

3.3.

Las politicas de fomento a nivel local

A fines de la década de los noventa, la problematica del desarrollo productivo y su

articulacion con una estrategia de reconstitucion del tejido social, dejé de ser considerada

como un asunto exdgeno a la gestion local, y empezd a ocupar las agendas de los

gobiernos, de académicos y analistas. La forma en que el tema ingresé en algunas de

dichas agendas ha estado suscrita por ciertas tensiones en torno a las caracteristicas y

modalidades que asumen las politicas locales (Goldstein & Kulfas, 2011).

De esta manera, las politicas de fomento a nivel local siguen tres grandes lineamientos.

a)

b)

El primero se sustenta en la focalizacion de recursos en torno a las empresas mas
pequefias que son, en términos generales, las que presentan las mayores
dificultades para acceder al financiamiento y a la informacién.

El segundo, enfatiza en el rol que las Pyme cumplen como integrantes de una red
de clientes y proveedores vinculados a grandes empresas.

El tercer enfoque, se sustenta en objetivos de caracter social, en la forma de
emprendimientos productivos que integran a diversas personas en situacion de
pobreza y desocupacion. Como resultado, se construye una politica de caracter
asistencial, con algunos denominadores comunes: precarizacion de las condiciones

de trabajo y una dificil vinculacion de estos emprendimientos con el resto de la
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actividad econdmica lo que configura una suerte de ghettos productivos para pobres
(Goldstein & Kulfas, 2011).

3.4. Politicas e instituciones de fomento en Chile

Al asumir el gobierno democrético en 1990, la agenda econdémica se alined en torno a dos
dimensiones consideradas criticas para el éxito de la gestion gubernamental. Estas eran,
por un lado, el requerimiento de dar garantias de continuidad a los agentes econémicos y
al sector privado en general respecto del proceso de desregulacién, apertura econémica e
impulso a la iniciativa privada, y, por el otro lado, la necesidad emprender acciones que
mejoraran la distribucién del ingreso y permitieran incrementar el acceso a la salud y la
educacién (Maggi, 1999). Prosigue Maggi, sefialando que este doble propésito hizo
necesaria la promocién de mecanismos de fomento para la modernizacion y el desarrollo
de la Pyme. Los instrumentos utilizados en las politicas de fomento, se orientaron de esta

forma en torno a dos direcciones:

a) Acciones de caracter general, que tenian como objetivo fortalecer el entorno de las
empresas. Por ejemplo, desarrollar infraestructura econémica basica que beneficie
a las unidades productivas en forma no selectiva y contribuya a crear condiciones
favorables para los procesos productivos en el territorio.

b) Acciones que apoyan a diversos sectores (agropecuario, manufacturero, industrial,
turismo, tecnoldgico), ejecutadas por instituciones del Estado. En este caso, la
politica tiene un caracter vertical o selectivo, ya que se concentra directamente
sobre unidades productivas en &reas como asociatividad, innovacion, calidad,
transferencia tecnoldgica, asistencia técnica y otras. Su propdésito es contribuir a

incrementar la productividad en forma sostenible.

La politica se ha desarrollado fundamentalmente sobre la base de una institucionalidad
publica dependiente de diversos ministerios y estructurada en torno a una amplia gama de
instrumentos de fomento. En la actualidad, ella comprende cerca de un centenar de
instrumentos orientados de preferencia a facilitar el acceso de las Pymes a factores que les
permitan mejorar su competitividad, bajo modalidades de caracter no reembolsable como
subsidios, garantias y cofinanciamiento precompetitivo o reembolsable como los créditos

focalizados.
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A la institucionalidad publica debe agregarse un amplio conjunto de entidades privadas —
asociaciones gremiales, corporaciones de desarrollo, instituciones financieras,
cooperativas y organizaciones no gubernamentales (ONG) — que operan como
intermediarias “de segundo piso” del instrumental de fomento, asi como cientos de
empresas consultoras, de capacitacion y consultores individuales que interactdan con las
empresas en el marco de aplicacion de los diferentes instrumentos (Maggi, 1999). Los
principales programas dependen, a los efectos de organizacion, del aparato y presupuesto

publico de ocho ministerios

5: Organos e instituciones que apoyan el fomento productivo.

Ministerio Servicio Publico o Institucion
Instituto Nacional de Desarrollo
Agricultura Agropecuario

Servicio Agricola y Ganadero
Corporacion Nacional Forestal
Comision Nacional de Riego
Fundacion para la Innovacion Agraria

Economia, Fomento y
Turismo Corporacion de Fomento

Servicio Nacional de Pesca
Servicio Nacional de Turismo
Servicio de Cooperacién Técnica

Mineria Empresa Nacional de Mineria
Programa de Asistencia Mineria
Artesanal

Interior Subsecretaria de Desarrollo Regional

Desarrollo Social Fondo Solidario e Inversion Regional

Servicio Nacional del Adulto Mayor
Servicio Nacional de Discapacitados
Instituto de la Juventud

Relaciones Exteriores Pro Chile

Servicio Nacional de Capacitacion y
Trabajo Empleo
Obras Publicas Direccion de Puertos

Direccion de Obras Hidraulicas

Fuente: Elaboracion Propia

En la actualidad, el pais cuenta con una oferta de instrumentos de fomento, con diferentes

objetivos:
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o Facilitar el acceso al financiamiento.

e Promover la innovacion y la transferencia tecnolégica.
o Desarrollar la capacidad emprendedora.

e Capacitar a los trabajadores de las empresas.

¢ Facilitar el acceso a mercado.

e Mejorar la integracion de las empresas de menor tamafio a las cadenas de valor.
e Estimular la exportacion.

e Promover la diversificacion econémica.

e Facilitar el acceso a la informacion.

e Estimular la asociatividad.

e Desarrollar la economia local.

Tabla 6: Principales componentes de las politicas de fomento productivo.

Componente

Descripcién

Objetivos

La politica de fomento productivo se asocia a la intervencién estatal en
aquellas areas donde existen fallas de mercado, resaltando, entre ellas, la
falta de competencia, los bienes publicos, las externalidades, los mercados

incompletos, la falta de informacion y las dificultades de coordinacion.

Horizontalidad

La filosofia de la politica es la no selectividad. Existe un marcado interés por
promover los segmentos de micro y pequefias empresas, tarea que recae en
SERCOTEC, en tanto la CORFO se ha volcado hacia el refuerzo de los

programas de innovacién destinados a las firmas mas dinamicas.

Areas de politica

a. Programas para fomentar la creacibn de empresas: Las medidas se
pueden clasificar entre las que brindan asistencia técnica y las que ofrecen
capital. El apoyo se brinda desde los centros de desarrollo empresarial,
incubadoras de empresas u otras instituciones que se vinculan directamente
con los emprendedores. Las herramientas de apoyo pueden aplicarse en
forma “encadenada”, esto es, permitiendo el acceso al programa de capital
semilla solo si las firmas han egresado de las incubadoras; o bien,
permitiéndoles recibir aportes de los fondos de inversion Gnicamente si han

obtenido buenos resultados con los subsidios de capital semilla.

b. Programas para mejorar el acceso al financiamiento: Las politicas de
financiamiento se ejecutan a través de mecanismos de primer y segundo piso.

La canalizacion de recursos bajo la forma de créditos con los sistemas de
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segundo nivel implica que los riesgos financieros sean asumidos por los
bancos de primer piso, los cuales, ademas, realizan las evaluaciones de
riesgo y de la capacidad de pago de los clientes. Los aportes de
financiamiento van desde el apoyo a emprendedores con proyectos de
emprendimiento tradicional (emprendimientos de desarrollo) para que
puedan posicionarse rapidamente en el mercado local hasta el financiamiento

de inversion y capital de trabajo.

c. Asistencia técnica y capacitacion: Habitualmente, los programas de
servicios se ejecutan a través de centros de desarrollo empresarial, agencias
locales u otro tipo de entidades que actdan como intermediarias, las cuales
pueden ser de caracter publico o privado. Su propésito es el de aumentar la
competitividad de las empresas y la empleabilidad de las personas. Esta tarea
es realizada a través de la administracién de un incentivo tributario que el
Estado ofrece a las empresas para capacitar a su personal y de una acciéon
subsidiaria, mediante un programa de becas de capacitacion financiado con

recursos publicos.

d. Fomento a la innovacion y a las mejoras en los procesos productivos: Las
medidas implementadas para fomentar las innovaciones en las empresas de
menor tamafio incluyen programas de financiamiento, servicios de asistencia
técnica y acciones para incentivar la cooperacion entre empresas.
Habitualmente, en la ejecucién de este tipo de politicas toman parte diversas
instituciones; ademas de las agencias encargadas de la Pyme, participan
organismos de promociéon cientifica y tecnologica, instituciones de

financiamiento, universidades y otras.

Sistema de

implementacion

Los programas e instrumentos se implementan a través de los Servicios y
Corporaciones dependientes de cada Ministerio. Para la ejecucion de
instrumentos no financieros, habitualmente las agencias de promocion
buscan avanzar en la descentralizacion, dando lugar a la actuacién de sus
sedes locales y centros de atencién al empresario, o también establecen

convenios con instituciones publicas o privadas.

Fuente: Elaboracion propia, a partir del trabajo de Goldstein & Kulfas, En Ferraro, (2011).
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3.5. Iniciativas locales como instrumento de cambio

Si bien, el gobierno local no es siempre el que inicia los procesos de desarrollo econémico
local pero, a mediano plazo su presencia en ellos es fundamental para asentar la
institucionalidad que dichas iniciativas requieren, mediante el logro de los necesarios
acuerdos de tipo politico y social en los ambitos territoriales correspondientes (Albuquerque,
2004). Entonces resulta que la iniciativa local es consagrada como instrumento privilegiado
de todo proceso de cambio y su valor se sostiene como herramienta para promover la
creatividad, para fortalecer la sociedad civil, para instaurar una democracia mas
participativa, y para constituir fuertes identidades locales (Arocena, 2002). Por lo demés
deben ser preparadas con base en objetivos como transformar la estructura productiva de
base local, diversificar las actividades productivas, mejorar la calidad de vida y del empleo,
la sustentabilidad ambiental, el dinamismo econémico y garantizar la cohesion social
(Alburquerque, 1997). Fomentando una actitud socialmente favorable a la innovacion, lo
cual denota un aprovechamiento de los recursos locales endégenos para promover el
desarrollo sustentado en las particularidades de las localidades como también la

movilizacién de los recursos exdgenos en pos de la comunidad local.

Al respecto, Cardenas (2002) sostiene que estas actuaciones implican interacciones entre
actor gobierno-empresarios-sociedad civil y que abarcan distintas estrategias de desarrollo
local: en la instancia econdémica, se apoya en los modelos de “desarrollo desde abajo”,
basado en la conformacion de unidades productivas pequefas y medianas. Cardenas sin
embargo, también agrega como un tipo de iniciativa dentro de la instancia juridico-politica,
“la generacién de autonomias locales a través de procesos de descentralizacién. Se
promueve la democratizacién y la participacion social. A las sociedades locales les
concierne un papel mas activo en la toma de decisiones y un control mas directo de sus
representantes. El rol del gobierno local debe ser, fundamentalmente, el de un facilitador y
articulador, eficiente, eficaz y efectivo del desarrollo local”. Por lo tanto el gobierno tiene un
rol de facilitador de estrategias empresariales, mas no un papel protagonico y los objetivos

tienen mayor relacion con aspectos como la participacion ciudadana.

3.6. Rol de las municipalidades en el desarrollo local
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En el caso Chileno la administracién local de cada comuna se determina por la Ley 18.695,
Orgénica Constitucional de Municipalidades. La normativa reconoce para las
municipalidades funciones privativas!® y compartidas® y para el cumplimiento de estas,
tendran atribuciones?! dentro de su jurisprudencia. Algunas de estas materias relacionadas
con el desarrollo local son: capacitacion, promocion del empleo, fomento productivo,
asistencia social y Turismo, entre otras. Sin embargo, los alcances que tiene su ejercicio
son variables, debido a la heterogeneidad que tienen las municipalidades, lo cual se
expresa en factores tales como el nivel de recursos (presupuestarios y humanos) que
disponen, y la prioridad programética que se les da al tema, entre otros. Pese a lo anterior,
es importante destacar a raiz de la importancia que ha adquirido el desarrollo econémico
local como tema de accidon municipal, los casos de algunas comunas en el pais que han
iniciado procesos de desarrollo con base en las caracteristicas propias de la comuna (La

Serena, Pefialolén, Punta Arenas y Pucon, entre otros).

Con base en lo anterior descrito, y en la dimension econdémica del desarrollo local.
Albuquerque (2004) sefala &mbitos de accion de las acciones de politica que se emprendan

en la materia.

¢ Identificar cudles son las potencialidades y necesidades de su territorio en cuanto al
desarrollo de su sistema productivo.

e Coordinar, gestionary dirigir las estrategias de desarrollo local mas adecuadas a las
caracteristicas propias del entorno local.

o “La seleccién, adaptacién y difusién de las tecnologias mas apropiadas para lograr
los objetivos de desarrollo econémico local.

¢ La formacion de recursos humanos segun los requerimientos de innovaciéon de los
diferentes sistemas productivos locales.

e La ampliacion del mercado interno y la generacion de empleo productivo vinculado
a la necesaria atencién de las necesidades basicas (o que resulta urgente en

sociedades con carencias acumuladas).

19 Funciones privativas: Son aquellas que, sélo y exclusivamente, pueden ser cumplidas y desarrolladas por la
municipalidad, en el ambito de su territorio, conforme a las leyes y a las normas técnicas de caracter general
gue dicten los ministerios cuando corresponda.
20 Funciones compartidas: Son aquellas que deben ejercer las municipalidades directamente o con otros
organos de la Administracion del Estado. Debe agregarse que estas funciones no deben entenderse de caracter
facultativo para las municipalidades.
21 Atribuciones: Herramientas para el cumplimiento de las funciones municipales por ejemplo, PLADECO,
Presupuesto Municipal, Planos reguladores, Planes de inversion en infraestructura, entre otros.
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e La utilizacion de los diferentes esquemas de integracion supranacional como
plataforma para la paulatina exposicion a las exigencias de la competitividad
internacional.

e Fomento de la interaccion creativa entre los agentes publicos y privados, a fin de
construir la institucionalidad y “entorno territorial innovador” que faciliten el acceso a

los servicios de desarrollo empresarial para las Mipymes locales”.

Por su parte, en relacion a la competitividad, Llisterri (2000) propone la siguiente

clasificacién para las areas de actuacion:

e Creacion de instituciones y/o agencias de desarrollo local, con una orientacion en
materia de planificacion y focalizada hacia sectores especificos. Ello implica un
trabajo conjunto con el sector privado y académico-investigador del territorio, de
manera de generar las voluntades y compromisos necesarios de cada uno de ellos
para la consecucion de los objetivos definidos en cada uno de esos planes;

e Dinamizacion del sector empresarial, que busca el fortalecimiento del tejido
productivo, formacion de redes internacionales con empresas y encadenamientos
productivos. En ese contexto, es posible impulsar iniciativas en materias como el
mejoramiento de proveedores, creaciébn de empresas y financiamiento de
inversiones productivas, entre otros;

e Mejoramiento del entorno de negocios;

¢ Financiamiento de infraestructura local de baja envergadura, en cuanto a la
magnitud de su inversion y;

¢ Financiamiento de iniciativas locales de empleo.

Estos ambitos de accidn constituyen oportunidades potenciales para la intervencion de las
municipalidades, lo cual les confiere un rol en la promocion del desarrollo econémico de sus
territorios en un contexto de mejoramiento de la competitividad de los mismos, mediante el
emprendimiento de acciones en materias generadoras de entornos propicios para la
generacién de una actividad productiva dinamica, tales como recursos humanos,
integracibn en mercados internacionales y promocion del uso de tecnologias en los

procesos productivos, entre otras.

En relacion a las iniciativas locales que han surgido, la experiencia muestra seguin

Alburquerque (2003) tres tipos, todas ellas con un activo rol de las municipalidades, y que
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buscan hacerse cargo de situaciones especificas del entorno (tales como crisis

economicas), que los niveles de gobierno superiores no son capaces de resolver:

Iniciativas Locales de Empleo (ILE): incluyen acciones municipales tales como la
promocion de la formacién de pequefias empresas, cooperativas y redes de apoyo.
Junto con ello, se impulsa la creacion de observatorios locales del mercado del
trabajo, como una herramienta que permita facilitar la conexién entre la oferta y la

demanda de trabajo local.

Iniciativas de Desarrollo Empresarial (IDE) que, con base en la promocion del
emprendimiento empresarial innovador, busca incentivar la creacion de empresas a
través de acciones orientadas a la formacion y de medidas de apoyo y seguimiento

a la creacion de esas unidades productivas.

Iniciativas de Desarrollo Local (IDL): se orientan a promover un desarrollo de
caracter dinamico, para lo cual aparecen como 2 ejes de accion relevantes la
calificacion del capital humano del territorio y la capacidad de innovacién que existe

en su base productiva.

Dentro de ellas es posible identificar a los elementos basicos que definen a las iniciativas

de desarrollo econémico local, que son propuestas por el mismo autor: la necesidad de

contar con una actitud proactiva por parte del Gobierno Local, una institucionalidad para el

desarrollo econémico local, la existencia de equipos de liderazgo local y la elaboracion de

estrategias territoriales de desarrollo, etc.

3.7.

Elementos béasicos que definen las iniciativas del desarrollo econémico

local

(Albugquerque, 2004) sefala que constituyen sus pilares fundamentales de sustentacion:

Tabla 7: iniciativas de desarrollo econdmico Local.
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8. Institucionalidad
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Lac) 7. Coordinacion de
! 6. Fomento de Programas e mmstmmentos de
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capacitacion del recurso
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Iniciativas
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‘1: Cooperacion Desa:l‘ml_lo estrategia terriforial de
Pablica- Privada Economico desarrolla

Local

2. Actitud Proactiva
del Gobierno local

3. Existencia de

1. Movilizacién  Eauspos i
¥ participacion liderazgo Local
de los actores

locales

Fuente: Albuguerque, 2004.

e La importancia de la movilizacion y participacion de los actores locales y la
consiguiente construccion de capital social en el territorio lo que requiere,
igualmente, el fomento de la cultura proactiva y emprendedora, alejada de la l6gica

dependiente del subsidio.

e Actitud proactiva por parte de los gobiernos locales (y regionales en general) en
relacion con el desarrollo productivo y la generacion de empleo. Esto supone asumir
nuevas funciones desde la gestion publica local mas alla de los roles tradicionales

como suministradores de servicios sociales, urbanisticos o0 ambientales a nivel local.

e Junto a la importancia de los gobiernos locales como animadores, articuladores y
catalizadores de la intervencion de los actores territoriales, hay que insistir también
en su papel de liderazgo, a fin de desplegar un aprendizaje proactivo y
emprendedor, combatiendo la cultura heredada del subsidio y la desconfianza y

actitud pasiva de los actores locales.

e Los gobiernos locales son, en democracia, los més legitimados para la convocatoria
de los diferentes actores territoriales y la basqueda de espacios de concertacion
publico-privada para el desarrollo econdmico local. De ahi la importancia de asumir
su papel de liderazgo local para la animacion de dichos procesos de movilizacion y
participacion de actores locales y de construir los equipos de liderazgo que aseguren

la continuidad de las actuaciones.
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La elaboracion de una estrategia territorial de desarrollo econdémico local,
consensuada por los principales actores locales, tiene como objetivo estratégicos
fundamentales la mejor utilizacion de los recursos enddgenos y la diversificacion de
la base productiva local, mediante la incorporacion de innovaciones basadas en la
calidad y la diferenciacion de los productos y procesos productivos, asi como la
incorporacién de innovaciones de gestion y las necesarias adaptaciones sociales e

institucionales.

El fomento de las microempresas y pequefias empresas locales y la capacitacion
de recursos humanos segun los requerimientos de innovacion del sistema
productivo local son parte fundamental de las estrategias de desarrollo econémico
local. Dentro de la oferta territorial de servicios a la produccién se incluye la
capacitacion de recursos humanos segun los requerimientos existentes en los
sistemas productivos locales, tanto para la modernizacion de las actividades
productivas actuales como para incorporar aquellas otras actividades que ofrecen

posibilidades viables en el futuro inmediato.

Por eso es importante dotarse de la capacidad de observacion permanente de los
requerimientos reales y potenciales del tejido local de empresas y de las
caracteristicas del mercado de trabajo local, actividad ésta que puede ser llevada a
cabo mediante la creacion de instancias técnicas de apoyo en cada territorio, de

forma consensuada entre los diferentes actores locales.

La institucionalidad debe realizarse mediante el logro de los necesarios acuerdos
de tipo politico y social en los dmbitos territoriales/locales correspondientes. La
busqueda de pactos locales y con la mayor participacion posible de actores
territoriales tiene por finalidad dotar a dichas iniciativas de los mayores niveles

posibles de certidumbre ante eventuales cambios politicos.

En este escenario, un actor fundamental es el empresario, por cuanto es él quien toma las
decisiones relacionadas con el funcionamiento y desarrollo de su negocio, con base en los
territorios que le ofrecen las condiciones mas ventajosas para realizar sus actividades
productivas. Asi, el ambito de los servicios empresariales emerge con especial importancia

dentro de los procesos de desarrollo local.
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De acuerdo al contexto sistémico, al considerar que las empresas no compiten por si solas,
sino como empresas del territorio. Alburquerque sefiala ademas, que es fundamental

disponer de los siguientes servicios empresariales:

e ‘“Informacion empresarial (acceso a informacion relevante para el desarrollo de
actividades empresariales. Bases de Datos de interés empresarial. Servicios de
Atencion Personalizada para micro y pequefias y medianas empresas).

e Capacitacion en gestion empresarial (a fin de mejorar la cualificacion en gestion,
administracion y direccion de empresas).

e Capacitacion en gestion tecnolédgica (con el fin de mejorar la cualificacién de la
empresa en la gestion de los procesos tecnolégicos concretos).

e Capacitacion en consultoria de empresas (fortalecer la capacidad territorial en
servicios de consultoria).

e Apoyo a la innovacion productiva (asesoria y realizacion de diagnosticos
especializados sobre innovaciones de producto y proceso; Conocimiento de
materiales, semillas, insumos, etc.; Disefio de producto; Imagen de marca;
Certificacion, normalizacion y control de calidad; Analisis de impactos ambientales,
Envase y embalaje; Seguridad industrial, etc.).

e Comercializacion y apoyo a la exportacion (facilitar la informacién de mercados de
insumos y destino; Acceso a canales de comercializacion y mercados externos a la
region; Capacitacion en Comercio exterior; Organizacion de Ferias, etc.).

e Cooperacion empresarial y creacion de empresas (fomentar la cooperacion entre
microempresas y pymes, alentar alianzas estratégicas empresariales y promover la
creacion de nuevas empresas; Bolsas de subcontratacién de empresas; Promocion
de redes de empresas; Creacion de “viveros” o incubadoras de empresas; etc.).

e Asesoramiento financiero (asesorar a las Mipymes en el acceso al crédito, diferentes

productos financieros y realizacion de los proyectos de inversion)”.

Ahora bien, estos servicios en gran parte no los proveen directamente las municipalidades.
No obstante, por medio de convenios y la generacidén de alianzas con entidades que los
proporcionan, se constituye en una herramienta para potenciar y mejorar la productividad
de los trabajadores y las empresas de un territorio, estableciéndose en un ambito relevante
para el actuar municipal. En el caso de Contulmo, algunos de estos servicios los proveen
INDAP, CORFO, SERCOTEC, SENCE, PRODEMU, FOSIS CONADI, SERNATUR, etc. No
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obstante, en la comuna no existen entidades que fomenten el valor agregado, con las
implicancias de la casi nula exportacion de bienes y servicios a lugares que se encuentran
fuera de sus limites econdmicos. Ejemplo de esto se concretiza en uno de los recursos
identitarios de la comuna como es la frutilla blanca, la cual le confiere a Contulmo la
denominacion de Capital mundial de este berries, caracteristica que no ha sido del todo
potenciada, pues la produccion no alcanza excedentes para exportacion, ni tampoco valor

agregado.
3.8. Las iniciativas de fomento productivo a nivel municipal

El fomento productivo, como funcién municipal, fue introducido en la Ley organica
constitucional N° 18.695 de municipalidades. A comienzos de 1994, se iniciaron los
primeros programas piloto de fomento productivo dentro del mecanismo de inversion
sectorial de asignacion regional, a través de tres programas del Fondo de Solidaridad e
Inversion Social (FOSIS). Mas tarde, la toma de decisiones sobre la seleccion de los
proyectos locales fue trasladada al municipio, donde se crearon las primeras mesas de
concertacion de iniciativas locales (Rufian, 2009). Dentro de este contexto, surgen los
primeros planes comunales de fomento productivo, en cuya elaboracién participaron
instituciones publicas como el Servicio de Cooperacion Técnica (SERCOTEC), la
Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFO) y FOSIS. En este proceso también
fueron determinantes las instituciones financieras, asociaciones de empresarios,
organizaciones no gubernamentales y funcionarios municipales, asi como las primeras
Oficinas Municipales de Desarrollo Econémico Local (OMDEL), cuyo interés inicial fue el de
centrar la atencion en la busqueda de empleo e ingresos para los habitantes de la comuna
(Abalos, 2000).

Las oficinas de desarrollo econémico han funcionado, algunas veces como entes
auténomos, y otras como parte de otras direcciones. Las funciones de desarrollo productivo
estan radicadas principalmente en las Direcciones de Desarrollo Comunitario (DIDECO),
las Secretarias Comunales de Planificacion y Coordinacion (SECPLAC) y/o los
departamentos de desarrollo rural. (Ministerio de Economia, 2010). Abalos, realiza una
primera aproximacion a las oficinas municipales de desarrollo econémico agrupandolas de

acuerdo a las siguientes tipologias:
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a. Oficinas que hacen parte de la estructura funcional del municipio, pero que no cuentan
con autonomia. Son administradoras de recursos para el fomento productivo y/o la

capacitacion laboral.

b. Oficinas con cierta autonomia dentro de la estructura municipal. Este tipo de oficinas,
presenta algunos conflictos con los otros departamentos municipales, particularmente
cuando se pretende disefiar una politica propia o articular recursos que dependen de otros
departamentos. Por lo general, se producen presiones para restringir el campo de
intervencion a temas ajenos a otros departamentos, como el turismo, el fomento al micro y

pequefia empresa, el desarrollo de la pequefia agricultura, etc.

c. Oficinas cuya mision es generar e implementar una politica de desarrollo econémico local
en conjunto con actores privados. Generalmente este tipo de oficina tiene la jerarquia de
una direccion municipal, lo que le permite articularse con otras direcciones en un mismo
nivel. La practica ha demostrado que este tipo de oficina logra avanzar en su propésito
cuando se cumplen las siguientes condiciones: la voluntad politica de las autoridades
(alcalde y concejales), la presencia de un plan de desarrollo econémico local, la articulacion
de la oficina con las organizaciones econémicas locales. En varias comunas se han podido
crear corporaciones de desarrollo con participacion de diversos actores locales y con
modalidades de organizacion variada en cuanto a estructura y objetivos. Sin embargo,
existe consenso en evaluar positivamente el desenvolvimiento de estas instancias, aun
cuando se reconoce que depende en gran medida de la voluntad y capacidad de gestién
municipal (predominan en comunas con un municipio de mayor tamafio que la medida, en

que existe mayor disponibilidad de recursos financieros y humanos) (Abalos, 2000).

La forma de organizar los programas y esfuerzos destinados a incluir al fomento productivo
en la Ley Orgénica y las politicas municipales, ha sufrido modificaciones con el correr de
los afios y a medida que se han sumado experiencias al respecto, aunque, en general, la
tendencia es crear un Centro de Iniciativa Economica o un Centro de Desarrollo Economico
Productivo que centre y focalice su actuar en actividades productivas y comerciales de la
comuna, generando empleo y focos de desarrollo propios. De esta manera, surgen en el
pais los Centros de Orientacion Empresarial o de Desarrollo Econémico como Santiago
Innova de la municipalidad de Santiago, el Centro de Empleo y Emprendimiento
Muhammad Yunus de la Municipalidad de Pefalolén, SerenActiva y el centro de

emprendimiento Ideactiva de Estacion Central. En la constitucion y consolidacion de estas
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iniciativas estan presentes dos factores que son transversales en cada una de las
experiencias mencionadas: el apoyo politico y la voluntad y capacidad de gestion municipal
(Rufian, 2009).

3.9. El rol de las oficinas de fomento

Algunos autores como Abalos (2000) y Rufian (2009), enfatizan en el rol que cumplen las
oficinas de desarrollo econdmico comunal en el pais. A continuacidn se presenta una breve

descripcion de las funciones y acciones de fomento a nivel local.

Tabla 8: Clasificacion de las acciones de fomento productivo a nivel municipal.

Denominacion Objetivos Tipo de acciones

-Difusién

Acciones de primer | Generar actividades -Orientacién

orden productivas -Capacitacion

-Informacién
Acciones de | Mantener y  consolidar | o aiizacien
segundo orden actividades Productivas

- Control

-Apoyo a la comercializacién

Acciones de tercer | Desarrollar las actividades _Apoyo a para la asociacion ylo

orden produc'uvas existentes articulacion

Fuente: Abalos, 2000.

En relacion al tipo de acciones, estas se centran en tres aspectos clave:

a. Difusion y orientacion: las unidades de desarrollo econdmico se encargan de informar a
los empresarios acerca de los beneficios a que pueden acceder, sean éstos otorgados por
organismos gubernamentales 0 no gubernamentales. Del mismo modo, ofrecen orientacion

con respecto a la creacion y/o formalizacion de actividades productivas y comerciales.

b. Capacitacion: la municipalidad canaliza la capacitacion entregada por los organismos
especializados en los ambitos de gestiébn o en oficio, con niveles basicos y avanzados,
segun el objetivo que se pretende alcanzar. También se consideran aqui los programas de
capacitacion que organizan los municipios solos o con otros actores dirigidos a trabajadores
en proceso de reconversion y a personas que se inician en el mundo laboral y requieren

una capacitacion técnica minima.
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c. Articulacion: las unidades de desarrollo econdémico generan interrelaciones entre

empresarios o coordinar acciones vinculadas al fomento productivo de la comuna.

Institucionalmente, las unidades de fomento municipales no se insertan de una manera
Unica en los respectivos organigramas de la municipalidad. La gestion del fomento
productivo municipal recae generalmente en las Direcciones de Desarrollo Comunitario
(DIDECO). Estas direcciones, a través de sus distintas unidades, articulan una serie de
roles y funciones que tienen que ver entre otros aspectos con la administracion e
implementacion de programas gubernamentales, la formacion de oficinas tematicas
(mujeres, jévenes, adultos mayores), la promocién de la participacion ciudadana —a través
del desarrollo de las organizaciones comunitarias— y la aplicacion de las herramientas de
estratificacion y focalizacion (Ficha de Proteccion Social), ademas de mantener un vinculo

con las areas de gestion en salud, educacion, vivienda y empleo.

Con respecto a lo anterior, concepcion se ajusta a esta modalidad dependiendo de la
direccion de desarrollo comunitario, sin embargo Contulmo esté ligada a la Secretaria de
Planificacion de la comuna, direccidbn que se encarga de politicas planes, programas y

proyectos de desarrollo de la comuna.

En el gjercicio de sus funciones, los municipios enfrentan fuertes restricciones. Uno de los
aspectos criticos para los municipios tiene que ver con la imposibilidad de contar con
recurso humano calificado, lo que constituye un importante cuello de botella para las
politicas en el ambito territorial. En este sentido, los gobiernos locales se ven mucho mas
afectados que otros niveles de gobierno por las deficiencias en materia de recursos
humanos. A menudo los cargos, estan cubiertos por personal poco calificado a lo que se
suma la alta rotacién entre profesionales motivadas por salarios muy bajos o por practicas
clientelares que suelen producirse mas a este nivel que en el de la administracién central
(Rufian, 2009).

En relacion a los usuarios, las unidades de fomento en Chile, se concentran en atender a
los micro y pequefios emprendedores/empresarios, asi como a la poblaciéon desempleada
0 cesante, que llega para solicitar trabajo o para gestionar los subsidios de cesantia. Los
servicios prestados por las unidades de desarrollo econdmico municipal, en orden de

importancia son: Asistencia técnica, capacitaciéon y empleo, apoyo para la formalizacion de
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actividades, gestion de microcréditos y apoyo para la formacion de proyectos asociativos

(Ministerio de Economia, 2010).

V. Comparacion socioecondmica Concepcion — Contulmo.

Luego de una extensa revision de literatura sobre el desarrollo y su evolucién teérica hasta
llegar al concepto de desarrollo econémico local, este trabajo tiene como objeto reconocer
el rol del gobierno local en el desarrollo econémico local, y asi responder la pregunta de
¢, Cudl es el grado de importancia de una municipalidad pequefia respecto a una grande en
el desarrollo econémico local?, por lo tanto, se realizara un estudio comparativo respectos
a dos comunas Contulmo representando la comuna pequefia y Concepcion la comuna

grande.

4.1. Contulmo — Concepcién

llustracion 5: Ubicacion geografica de Contulmo llustracion 6: Ubicacién geogréafica de Concepcion.

:

Fuente: Sistema Nacional de Informacién Municipal Fuente: Sistema Nacional de Informacién Municipal

Contulmo y Concepcion pertenecen a la regién del Bio Bio, se encuentran distantes a unos
173 Km una de la otra, Contulmo es una comuna que pertenece a la Provincia de Arauco,
y Concepcidn pertenece a la Provincia de Concepcion, ademas de ser capital regional, lo
que conlleva a ser una de las comunas mas importante a nivel regional y nacional debido a
que ejerce un impacto en el comercio nacional e internacional al ser parte de una de las
regiones mas industrializadas del pais, y que en conjunto concentra su actividad en el area

de servicios.
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A pesar de que Contulmo pertenezca a esta region industrializada, esta se encuentra en
uno de las cinco zonas de rezago?? debido a las desigualdades territoriales que tiene
respecto a otras comunas, teniendo un desafio a nivel local de como impulsar de manera

integral la comuna.
4.2. Cantidad de poblacion

Tabla 9: Poblacion comunal.

Afo
Termtorio 1970 1982 1992 | SUEEen
2012
Contulmo 9.929 12.159 6.736 5.838 4.962
Concepcion 217.819 272.679 206.839 216.061 220.684

Fuente: Instituto Nacional de Estadistisca (INE), datos historicos.

De acuerdo a los resultados en los dos Ultimos censos nacionales (1992 y 2002) y la
proyeccion al afio 2012, Contulmo presenta un descenso consecutivo y acumula una baja
de poblacién de 26,33% desde el afio 1992 con respecto al afio a la estimacion 2012. Esta
disminucion es una realidad que se presentan en las comunas de la provincia de Arauco.
Esto se debe por la migracion de la poblacion, ya sea por motivos educacionales y/o
laborales. Por otra parte la comuna de Concepcion a crecido en poblacién en un 11,04%
los migrantes de las demas comunas se reunen en las grandes cuidades como lo es

Concepcion, debido a las oportunidad laborales y centros de estudios.

Tambien podemos indicar que la poblacion en la comuna de Contulmo en el censo de 1982
se vio aumentada debido a que en el periodo de Gobierno militar bajo el programa de
Viviendas Basicas de Erradicacion de Campamentos muchas familias fueron trasladadas a
las distintas comunas de chile, sin embargo muchas de ellas volvieron a sus comunas de
origen. Luego el el censo de 1992 las comunas de Contulmo disminuyo su poblacion esto
de debe a que en 1988 parte de contulmo pasa a juridiccion de Cafiete y lo que corresponde
a Concepcion en 1996 se crea la comuna de Chiguayante, por lo tanto, una parte de la
poblacion se pierde para Concepcion.

22 7ona de rezago: Son aquellos territorios que requieran impulso en materia de pobreza, desempleo, infraestructura ptblica,
conectividad y capacidades productivas.
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4.3. Poblacion Urbano — Rural.

Tabla 10: Relacion poblacion urbano- rural.

Contulmo Concepcién

Sector/afio
1970 1982 1992 2002 1970 1982 1992 2002

Urbano 1.128 2.665 2.082 2442 | 208.275| 267.891| 203.217| 212.003
Rural 8.801 9.494 4.654 3.396 9.544 4.788 3.622 4.058
Total 9.929 12.159 6.736 5.838 | 217.819| 272.679| 206.839| 216.061

% Urbano 11,4% 21,9% 30,9% 41,8% 95,6% 98,2% 98,2% 98,1%
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Regién del Bio Bio.

En Contulmo bordea un 60% la poblacién rural con datos del Censo 2002, sin embargo,
esta tendencia a disminuyendo respecto a datos censales anteriores, como se observa
en la tabla N° 10 en 1970 la poblacion rural alcanzaba un 90% esta disminucion de la
poblacion rural de debe a la migracién local y hacia otras comunas y regiones de las
personas en busqueda de una mejor calidad de vida para ellos y sus familias. En los
asentamientos rurales se observa una funcién residencial, y de produccion de
subsistencia, con servicio de comercio menor aislado y de escasos productos, con
servicios basicos como postas y escuelas que imparten hasta 6 basico, caminos en
estado regular, con escasa frecuencia de locomocion publica, otro factor de migracion
es que los campesinos estan optando por vender sus predios al sector forestal para

asentarse sectores urbanos.

Concepcion la poblacion se concentra en el area urbana, alcanzando un 98% y se
debe claramente por la oferta de bienes y servicios de mas facil acceso, fuentes de
trabajo, lo que conlleva a una mayor densidad poblacional en las zonas urbanas lo que
se demuestra en un alto nimero de construcciones en altura para poder satisfacer las
demandas de viviendas en la comuna, otro dato a considerar que la mayor superficie
de concepcion la tiene area rural el cual su uso de suelo es forestal con pequefos

predios de subsistencia (plantaciones agricolas y fruticolas).

4.4. Poblacién indigena
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Tabla 11: Poblacion indigena en las comunas.

Cantidad de personas
Etnia Contulmo Concepcion

Total Porcentajes Total Porcentaje
Alacalufe 0 0% 18 1%
Atacameno 0 0% 22 0,01%
Aimara 0 0% 32 0,01%
Colla 0 0,03% 14 0,01%
Mapuche 1.064 18,23% 4.694 2,17%
Quechua 3 0,05% 27 0,1%
Rapa Nui 0 0% 9 0%
Yamana 0 0% 19 0,01%
Ninguna etnia 4.769 81,69% 211.226 97,76%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, afio 2002.

Se observa que la poblacion indigena en las comunas que predomina es la Mapuche, sin
embargo, en Contulmo en mas representatividad alcanzando un 18,23% de la poblacién
total para el censo de 2002, esto conlleva a una serie de caracteristicas especiales las
cuales se ven reflejadas en su cultura, en donde viven en comunidades en sectores rurales
en donde se distingue su identidad originaria, a diferencia de concepcion que las personas
han perdido sus tradiciones, ya sea, en su estilo de vida, su credo, su lengua. También se
recalca que Contulmo tiene muchas influencias con otras comunidades de las comunas

vecinas como lo son TirGa y Cariete.

Ademas no se puede dejar de lado que se ubica en la zona de conflicto mapuche con
grupos organizados como la Coordinadora Arauco Malleco (CAM) y otros mas extremistas
gue buscan la reivindicacion étnica. Sus demandas girar alrededor de tres ejes: la
Autonomia jurisdiccional, la recuperacién de tierras ancestrales, y el reconocimiento de la
identidad cultural. Estas organizaciones usan métodos que incluyen tomas de terrenos,
intimidacion a los duefios de grandes predios, con ataques incendiarios, armados y cortes

de caminos sobre todo en las zonas de plantacion forestal.

Esto perjudica a la zona, debido a que la gente tiene un grado de incertidumbre al visitar

las comunas debido al conflicto mapuche lo que causa una disminucion en el turismo local

68




desacelerando la economia, la cual en temporada estival es su apogeo y las personas

aprovechan de trabajar en torno al turismo.

Concepcion su mayor poblacion indigena también esta relacionada con la mapuche 2,17%
aungue con menor representatividad, esto se debe al mestizaje que ha ido ocurriendo en la
poblacion, también otra situaciones sociolégicas en donde la poblacion mapuche por la
discriminacién que ellos recibian se han despojado de sus apellidos, asi perdiendo su
cultura.

Escolaridad de la poblacién

Tabla 12: Promedio de escolaridad en la poblacion.

2000 2003 2006 2009 2011
Concepcion 10,8 11,8 11,6 114 114
Contulmo 7,4 7,3 7,6 8,3 7,8

Fuente: Fuentes secundarias, basadas en la CASEN.

El promedio de escolaridad a nivel regional en el afio 2011 corresponde a 9,8 afos, con
respecto a las comunas en comparaciéon Concepcion las comuna con mayor promedio de
escolaridad, esto se debe principalmente a la oferta en la educacion con distintos
establecimientos educacionales, centros de estudios y entidades que apoyan a las
personas a continuar sus estudios, por otra parte, Contulmo presenta un promedio menor
al promedio regional y de Concepcién las variables de esta condiciéon son principalmente
por que las personas se insertan a temprana edad en el trabajo para apoyar a la economia
de su hogar, otro factor es la lejania de los establecimientos educacionales para continuar
los estudios, ya sea técnico o superior, por consecuencia se deben establecer en otras
comunas, aumenta los gastos del nucleo familiar, restringiendo aun mas las posibilidades

de estudios.
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Grafico 1: Promedio de escolaridad
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Fuente: Elaboracion propia, en base de datos secundarios de CASEN.

Una de las medidas optadas por el gobierno central es el programa de retencion escolar la
cual apoya a los alumnos que estan desertando de los estudios entregando un apoyo
economico los cuales se mantienen con una asistencia a clases establecida y con un
promedio de notas que se le exige. Estos son evaluados por un equipo multidisciplinarios.
Ademas en colegios y/o escuelas en donde los alumnos son categorizados como alumnos
prioritarios se les apoya con el uniforme y Utiles escolares, siendo estas una ayuda a las

familias.

4.5. Porcentaje de personas en situacion de pobreza por ingreso.

Tabla 13: Porcentaje de personas en situacion de pobreza, segln ingreso.

S % de Personas en Situacion de Pobreza por Ingreso
Territorio
2011 2013
Contulmo 53,23% 27,97%
Concepcion 26,07% 9,74%
Region del Bio Bio 22.,2% 14,4%

Fuente: Base de datos, CASEN.

Se observa que el porcentaje de personas en situacion de pobreza entre los afios 2011 y
2013 ha disminuido considerablemente Contulmo disminuyo en un 25,26% y Concepcién
en 16,33%, este indice de situacion de pobreza por ingreso se define en relacion de a
minimos de satisfaccion de necesidades béasicas, alimentarias y no alimentarias, a través
de la adquisicion de la canasta basica de alimentos y no alimentos, los minimos se
establecen en términos de ciertos niveles de ingreso o “lineas de la pobreza” determinadas

por la estimacion del costo de la canasta basica de alimentos.
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También, se agrega que en las comunas de Contulmo y Concepcidn se implementa por la
Subsecretaria del Trabajo el programa de empleos administradas por Pro empleo, con ellos
se busca mejorar la empleabilidad de las personas vulnerables y otorgar una fuente laboral
en aquellos lugares que hayan experimentados una contraccion de la demanda por mano
de obra a raiz de alguna emergencia o poca oferta de trabajos, se caracterizan por ser
trabajos pocos calificados y de baja calidad, como mantencion de aéreas verdes, o servicios

de aseo en oficinas de instituciones publicas.

Esta disminucion se atribuye al aumento de escolaridad de la poblacion en las respectivas
comunas, el aumento de la participacién de la mujer en el mundo laboral, en el caso
especifico de Contulmo en que la comuna se esta convirtiendo en una ciudad dormitorio
donde las personas diariamente se desplaza a otras comunas a trabajar a una localidad

cercana, sin dejar de residir en la comuna.

4.6. Organizaciones comunitarias

Bajo las teorias que se expusieron anteriormente, se observa la importancia del vinculo con
la ciudadania a través de grupos organizados las cuales son importantes para poder crear
un desarrollo mancomunado con la gente y asi poder observar las necesidades de las
personas y asi que las politicas locales sean implementadas a través de un mecanismo de
abajo hacia arriba. Es por eso que se realiza un estudio de las organizaciones que se

encuentran en las dos comunas que estamos analizando.

Tabla 14: Cantidad organizaciones sociales en las comunas

Organizaciones Contulmo Concepcion
Comunitarias 2011 2013 2015 | 2011 2013 2015

Centro de madres 1 1 2 171 36 3
Centro de padres 'y

apoderados 8 6 7 82 30 48
Centros de Adultos Mayores 8 6 7 103 98 140
Club Deportivos 12 14 12 262 98 136
Juntas de Vecinos 33 29 33 157 111 116
Organizaciones Funcionales 86 64 127 844 303 358
Uniones Comunales 3 3 2 1 3 11
Total 151 123 190| 1620 679 812

Fuente: Sistema Nacional de Informacion Municipal (SINIM), datos comunales, afio 2011-2013-2015
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Se realizé un cotejo del nimero de organizaciones dentro de las comunas de Concepcion
y de Contulmo y se observa que ambas comunas en los afios 2013 disminuyeron en un
58,1% y 18,5% respectivamente en el numeros de organizaciones , se observa un
debilitamiento del tejido social, una de las causas de la disminucion de las organizaciones
sociales en la comunas es principalmente es la baja participacion de las personas en estas,
esto se debe por no tener tiempo, bajo liderazgo de sus representantes, consideran que no
tienen resultados y debido a la poca inclusién y participacion de parte de los gobiernos
locales en mantener mesas de trabajos. En consecuencia a través de nuevas politicas de
fomento y fortalecimiento de las organizacion se obtuvieron resultado donde se manifesté
un aumento en el numero de organizaciones en las distintas comunas, Concepcién crecié
19,6% y Contulmo creci6é en un 54,5% en el numero de sus organizaciones de esta manera
se puede lograr un capital social consolidado constituyéndose como base del desarrollo en
un territorio, dependiendo en gran medida de como los gobiernos locales efectdan un
trabajo colaborativo con ellos, ya que la accién social es un ejercicio que no sélo
corresponde al Estado, sino también a todos los ciudadanos. Es por eso la importancia de
gue las comunas estén organizadas ya sea en organizaciones funcionales? o territoriales?*

para poder realizar un trabajo en conjunto.

La estructuracion social de las organizaciones comunitarias de la comuna entrega
elementos para desarrollar un analisis de participacion y trabajo asociativo de los habitantes

de la comuna en conjunto con la municipalidad.

23 Organizaciéon comunitaria funcional: Aquella con personalidad juridica y sin fines de lucro, que tenga por
objeto representar y promover valores e intereses especificos de la comunidad dentro del territorio de la comuna
0 agrupacion de comunas respectiva. Ley 19.418

24 Organizaciones territoriales: Son representativas de las personas que residen en una misma unidad vecinal
y cuyo objeto es promover el desarrollo de la comunidad, defender los intereses y velar por los derechos de los
vecinos y colaborar con las autoridades del Estado y de las municipalidades.
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4.7. Ingresos, gastos y transferencias municipales.

Los siguientes datos demuestran la evolucion de los ingresos, gastos y transferencias municipales en la comuna de Concepcion y
Contulmo representada en miles de pesos y su representacion en porcentaje y asi realizar un andlisis de los distintos ingresos

municipales, gastos y transferencias y compensaciones.

Tabla 15: Ingresos municipales.

Unidad
Descripcion Medida Concepcién Contulmo
2009 2011 2013 2015 2009 2011 2013 2015
Ingresos Municipales (Ingreso Total Percibido) M$ 19.187.055| 24.208.217 | 29.725.376| 35.931.950| 1.413.142 1.370.784 | 1.853.675 2.169.866
Ingresos Propios (IPP y FCM) M$ 16.304.191| 18.937.214| 21.943.093| 29.558.426| 984.909| 1.080.244| 1.250.185| 1.568.380
% 85% 78% 74% 82% 70% 79% 67% 72%
Ingresos por Fondo Comin Municipal M$ 2.367.492 2.473.297 2.810.543 3.887.464| 937.720 989.703| 1.133.522| 1.409.121
% 14,52% 13,06% 12,80% 13,15% 95,21% 91,62% | 90,67% 98,85%
Eeses Fraptes Barenanis (BD) M$ 13.936.699| 16.463.917| 19.132.550| 25.670.962 47.189 90.541| 116.663 159.259
% 85,48% 86,94% 87,20% 86,85% 4,79% 8,38% 9,33% 2,15%
Ingresos por Patentes Municipales de Beneficio | g 4.097.226| 4.321.065| 5.519.098| 7.103.072 10.369 13.131 14.044 15.975
TG % 29% 26% 29% 28% 22% 15% 12% 10%
Ingresos por Permisos de Circulacion de M$ 1.248.907 1.414.880 1.619.257 1.925.385 14.107 16.618 20.384 28.175
Beneficio Municipal % 9% 9% 8% 8% 30% 18% 17% 18%
. - - M$ 4.695.926 5.019.881 6.121.232 8.953.463 10.342 20.693 27.194 30.579
Impuesto Territorial de Beneficio Municipal
% 34% 30% 32% 35% 22% 23% 23% 19%
Patentes Mineras Ley N°19.143. M$ 0 0 3.071 5.632 0 14.119 16.234 12.228
% 0% 0% 0% 0% 0% 16% 14% 8%
. - - 3.894.640 5.708.091 5.708.091 7.683.410 12.371 25.980 38.807 72.302
Otros ingresos a beneficio municipal
% 28% 35% 31% 30% 26% 29% 33% 45%

Fuente: Sistema Nacional de Informacion Municipal (SINIM), ficha comunal, Contulmo- Concepcion.
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El origen de los ingresos municipales sirve como indicador para ilustrar en términos comparativos, la mayor o menor independencia
financiera de estos organismos. Como dato referencial, cerca del 38% de los municipios nacionales dependen financieramente entre
un 50% y un 75% del Fondo Comun Municipal (FCM).

Concepcion sus ingresos principalmente estan relacionados a los ingresos propios que oscilan entre el 75% y el 85% que se desglosan
en los ingresos permanentes propios 87% en el 2015 y el fondo comun 13%en 2015 los cuales los ingresos propios permanentes son
los que principalmente le entrega ingreso a la Municipalidad de Concepcion, este es un indicador importante, ya que nos indica que el
Mmunicipio es un organismo que tiene la capacidad de crear sus propios recursos y no depender de los recursos del fondo comun
municipal como lo hacen comunas mas empobrecidas. Dentro de los ingresos propios permanentes estan los impuestos territoriales
con las cuales se recaudan mas dinero con un promedio del 33% de los fondos y lo siguen las patentes comerciales con un promedio
del 28%, tiene relacion con los altos nimeros de comercios existente en la comuna de Concepcion, el resto de los ingresos provienen

de los distintos convenios y programas los cuales las municipalidades adquieren y las transferencias de educacion y salud.

Contulmo se diferencia que en los ingresos propios con respecto al total del ingreso municipal es menor representando
aproximadamente por un 72%. La comuna de Contulmo presenta una alta dependencia econdémica al fondo comidn municipal ya que
no tiene la capacidad de crear ingresos propios por las caracteristicas de la comuna, como se puede observar en la tabla, la
dependencia al fondo comun puede llegar a los 97% los ingresos propios municipales y una muy baja capacidad de obtener ingresos
propios permanentes, por lo tanto, esta municipalidad debe gestionar recursos a través de las distintas entidades municipales para

poder funcionar, esta dependencia acota sus planes de accién debido a los escasos recursos que administra.

Tabla 16: Gastos municipales.
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Unidad
Descripcién Medida Concepcién Contulmo
2009 2011 2013 2015 2009 2011 2013 2015
Gastos corrientes M$ 16.071.403 | 19.574.401 | 21.799.017 | 29.713.705| 965.589|1.181.196| 679.723|1.680.772
% 36% 36% 42% 43% 37% 41% 39% 38%
Gastos de bienes y servicios de
consumo M$ 8.317.726 | 9.537.648 |10.132.508 | 12.902.480 | 278.002| 312.127| 207.562| 360.477
% 18% 20% 19% 11% 11% 12% 8% 8%
Gastos municipales en gestién interna | M$ 13.369.144 | 15.691.941 | 17.885.822 | 22.600.744 | 1.186.262 | 1.261.853 | 815.372|1.982.303
% 30% 29% 35% 33% 46% 43% 46% 45%
Gastos municipales en actividades
comunales M$ 261.795 233.786 567.645| 1.279.250 26.571 31.084 39.660 44.779
% 1% 0% 1% 2% 1% 1% 2% 1%
Gastos municipales en programas
culturales M$ 30.632 7.101 15.951 11.230 0 0 14 333
% 0 0 0 0 0 0 0 0
Gastos en programas recreacionales M$ 125.046 62.679 82.202 185.815 1.235 0 93 4.324
% 0 0 0 0 0 0 0 0
Gastos municipales en programas
sociales M$ 1.263.226 571.726 455.820| 1.139.377 54.568 | 116.827 16.538 | 178.340
% 3% 1% 1% 2% 2% 4% 1% 4%
Gastos municipales en servicios
comunitarios M$ 5.657.854 | 8.236.923 571.762 | 1.263.226 83.193 0 0| 159.904
% 13% 15% 1% 2% 3% 0 0 4%
Total M$ 45.096.914 | 53.916.291 | 51.510.825 | 69.095.918 | 2.595.517 | 2.903.188 | 1.759.058 | 4.411.328
Gastos Municipales (gasto total
devengado) M$ 20.583.848 | 24.688.250 | 27.602.657 | 36.148.328 | 1.333.799 | 1.309.476 | 971.966 | 2.246.211

Fuente: Sistema Nacional de Informacion Municipal (SINIM), ficha comunal, Contulmo- Concepcion

En el gasto se considera los montos destinados a inversién municipal que puede ser estimado, es el motor del desarrollo comuna; la
Gestion interna Gasto relativo a la operacion y funcionamiento del municipio, tales como sueldos de empleados municipales. En ambas

comunas se presenta uno de los mayores gastos a nivel presupuestario. En concepcién alcanzado hasta a un 35% y Contulmo a 46%.
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Otro gasto el cual tiene un alto valor en el presupuesto municipal son los gastos en bienes y servicios los cuales representan sobre el
10% en las dos comunas esta relacionado con la compra de bienes y/o servicios que son necesarios para el buen funcionamiento de

la institucion.

Programas sociales Comprende todo gasto del municipio para mejorar las condiciones materiales de vida y el bienestar social de los
habitantes de la respectiva comuna tales como, subvenciones, ayuda de asistencia social o iniciativas para el fomento productivo y
desarrollo econémico local, Contulmo debido a sus carencias econdmicas a tomado un rol subsidiario por lo tanto ocupan recursos en

la asignacion de algunos subsidios a los ciudadanos que los requieran y cumplan ciertos requisitos alcanzando un 4%

Actividades comunitarias Son los gastos en bienes y servicios que, incluidos dentro de la funcién municipal, se efectian con motivo
de la celebracion y/o realizacion de festividades, aniversarios, inauguraciones y similares que el municipio defina., aunque se utilizan
recursos en este tipo de actividades en las dos comunas representan hasta el 2% presupuestarias en donde comunas como Contulmo

trabaja en torno a estas actividades organizadas por el municipio

Servicios comunitarios son todos los gastos relacionados con el funcionamiento y la mantencion de los bienes y servicios de uso
publico tales como, servicios de aseo y ornato de espacios publicos, extraccion de basura, electricidad para el alumbrado publico,
agua, este gasto a medida que a transcurrido el tiempo ha ido disminuyendo, sin embargo en la comuna de Contulmo hay cuenta 0

algo que se traspaso en los afios siguientes.
Tomando en consideracion la cantidad de habitantes, se puede establecer la variabilidad anual del gasto total per capita municipal, a

fin de complementar el andlisis del direccionamiento del gasto. La tendencia es que en comunas mas pequefias el gasto municipal per

capita es mayor que en las comunas mas grandes.
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Otra particularidad que se observa es la deuda flotante o gastos municipales devengados -la cual hace referencia a los compromisos
que se deben asumir en el afio calendario venidero, a partir de obligaciones asumidas y obligadas en el afio anterior-. Los cuales

deben estar en consideracion en un préximo presupuesto municipal.

Tabla 17: Trasferencias y compensaciones SUBDERE.

Unidad

Descripcién Medida Concepcién Contulmo

2009 2011 2013 2015 2009 2011 2013 2015
Programa de Mejoramiento Urbano y Equipamiento
Comunal (PMU) M$ 339.313 | 348.624 | 453.369 | 446.685 | 325.332 | 140.365 | 311.560 | 232.179
Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB) M$ 58.962 | 255.939 | 38.363| 28.800| 64.665| 81.291| 23.040 0
Programa Recuperacion de Ciudades e Inversion
Territorial (FRC) M$ 0| 16.807 0 0 0| 44.238| 28.470 0
Compensacion Predios Exentos (Monto Percibido) M$ 0 0 0]346.463 0 0 0 29.019
Fondo de Incentivo al Mejoramiento de la Gestion
Municipal (FIMGM) M$ 0 0 0 0 0 0| 60.830 0
Total M$ 398.275 | 621.370 | 491.732 | 821.948 | 389.997 | 265.894 | 423.900 | 261.198
% de participacion en los ingresos municipales % 2% 3% 2% 2% 28% 19% 23% 12%

Fuente: Sistema Nacional de Informacion Municipal (SINIM), ficha comunal, Contulmo- Concepcion.

Esta seccion representa parte de una fuente de financiamiento externa de recursos hacia los municipios, los cuales se obtienes a
través de distintos programas, fondos, gestiones realizadas con las SUBDERE, las principales fuentes de financiamiento para
proyectos de menor envergadura se realizan a través de los programas PMU y PMB, los cuales son proyectos de mejoramiento de

barrios.

Lo que nos refleja la tabla 17 es que la comuna de concepcion las transferencias y compensaciones de la SUBDERE no son

significativas en el presupuesto total percibido en los distintos afios analizados que en promedio representa el 2% de los ingresos
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totales, a diferencias de la comuna de Contulmo la cual es una parte importante de los ingresos total percibido durante los afios
analizados los cuales oscilan entre un 12% y un 28% estos programas de mejoramiento de barrios, aportan a la empleabilidad de la
comuna.

Se agrega que en la seccion de transferencias y compensaciones de la SUBDERE se encuentra el Fondo Nacional de Desarrollo
Regional (FNDR), este entrega recursos de altas sumas de dinero las cuales financian proyectos comunales de gran envergadura y
con alta complejidad ej. Pavimentacion, construccion de hospitales, colegios, etc

En sintesis, los ingresos, gastos y transferencias estan directamente relacionados a su actividad econdmica, sus numeros de
habitantes; las necesidades de estos, el plan de trabajo de la autoridad del momento, y su nivel de gestidon con los distintos 6érganos
descentralizados y desconcentrados dentro de la regidn, para generar recursos para su comuna en el caso de Contulmo una comuna

alejada con bajo ingresos propios, se ve en la obligacién de buscar recursos en otros organismos publicos.
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4.8.

Actividad por rama econémica en las comunas.

Tabla 18: N° de empresas por rama de actividad econdmica.

Origen

Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura
Pesca

Explotacién de minas y canteras

Industrias manufactureras no metélicas
Industrias manufactureras metéalicas
Suministro de electricidad, gas y agua
Construccién

Comercio al por mayor y menor,

Hoteles y restaurantes

Transporte, almacenamiento y comunicaciones
Intermediacion financiera

Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler
Adm. Publica y defensa, planes de seg. Social.
Ensefianza

Servicios sociales y de salud
Otras actividades de servicios comunitarios, sociales y
personales

Consejo de administracion de edificios y condominios
Organizaciones y 6rganos extraterritoriales

Sin informacion

Total

Contulmo

0 0% 0 0% 0 0%
0 0% 0 0% 0 0%
0 0% 1 0% 0 0%
235 100% | 240 100% | 261 100%

33

762

Concepcion

0% 47 0% 52 0%

4%

4%
0%
0%
0%

18.753 100%

836 4%

3%

8 0%
0 0%
30 0%

18.963 100%

862 4%

4%

17 0%
0 0%
3 0%

19.684 100%

Fuente: Elaboracion propia, con base en SlI.
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En la rama econémica de las comunas se observa una gran diferencia, Concepcion tiene
un gran numero de empresas con una gran diversidad productiva, destacando el area de
comercio que promedia un 34% se oferta una gran variedad de productos para los distintos
segmentos de la poblacion, la sigue actividades inmobiliarias con un 15%
aproximadamente, aqui se demuestra que la alta migracion de las comunas aledafias y su
necesidad de una vivienda hace que este sector de la actividad econ6mica cada dia tenga
mas protagonismo , en el caso del transporte con un 9% se debe principalmente al gran
afluente de personas que diariamente se dirigen a concepcion para luego regresar,
construccion representa también una representatividad importante como es un promedio
de 10% lo cual es consecuencia de la llegada de méas personas a Concepcion , entre las
mas importantes, las cuales son actividades de alto dinamismo en la economia.
Concepcion es una comuna que tiene un rol gravitacional, esto quiere decir, que atrae a las
personas y empresas a establecerse en la comuna debido a caracteristicas econdmicas, al
ser la capital regional tiene servicios de mayor complejidad, destaca por ser una regién con
universidades con alto prestigio por lo que concepcion es rico en cultura, ademas de ser

una ciudad estratégica.

Es el centro de los servicios comerciales, financieros, educacionales, portuarios e
industriales de la Regidn, con importancia nacional e internacional, convirtiéndose en una
gran plataforma logistica de comercio internacional y de servicios. Concepcion es
considerada el segundo nucleo financiero, demografico, administrativo, politico y comercial

de Chile. Es conocido también como “Ciudad Universitaria”.

En relacién a Contulmo presenta una baja diversidad productiva de bienes y de servicios
representando cerca del 43% de la actividad econdmica, las principales actividades que se
desarrollan estan referidas a las funciones residenciales, de servicios vinculados a las
actividades del municipio y los servicios traspasados, tiene un comercio con bajo nivel de
diferenciacion. La gran mayoria de los establecimientos presenta una oferta similar y las

principales diferencias son de tamafio.

Otra categoria que es representativa sin embargo se concentra en pocas personas en el
area de transporte los cuales son servicios de transporte los cuales principalmente se
refiere a camiones los cuales les prestan servicios a las empresas forestales los cuales

representan el 10% de la actividad econdmica de la comuna
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Se destaca la actividad silvicolas y agropecuarias con fuerte presencia y expansion forestal
— maderero a través de monocultivos la cual ocupa gran parte de la superficie de la comuna
representando el 17% en el afio 2013, esto conlleva a una serie de inconvenientes tantos
laborales debido a la alta industrializacion de los trabajos, por lo tanto, lleva a una baja
contratacion de personas, ambientales debido a que existe una reforestacion indiscriminada
saturando el suelo, consumiendo cuencas hidrogréficas, plantando en sectores que no
corresponde como quebradas, el uso de pesticidas las cuales afectan a la escasa

agricultura y los conflictos sociales especialmente con los pueblos originarios los mapuches.

El uso de suelo esta ocupada por el sector forestal, pertenecientes a grandes empresas
exportadoras o de pequefios predios particulares que arriendan terrenos a las grandes
empresas para luego ser explotadas por estas empresas, cuyas firmas estan fueras del

territorio por ejemplo en la capital del pais.

Por lo tanto Contulmo se caracteriza por entregar servicios homogéneos, concentrados en
la zona urbana de la comuna, y los productos los cuales se producen en la comuna son de

bajo valor agregado, y como actividad emergente se encuentra los hoteles y restaurantes.

En definitiva, la principal funcionalidad de Contulmo, es de tipo residencial y de servicios
vinculada a la red del Municipio. Ello deriva en que la poblacion debe desplazarse a otros
centros urbanos vecinos (cafiete) o regionales cuando requiere de servicios de mayor
complejidad o diversidad. Un dato importante a destacar es la baja funcionalidad del
comercio local para los habitantes de la comuna, especialmente del sector rural, debido a
sus elevados precios lo que hace que un porcentaje importante de los habitantes acudan a
comunas vecinas, principalmente, Cafiete, para el abastecimiento de sus necesidades
bésicas de alimentacion, vestuarios y también linea blanca. Ello obviamente merma las

posibilidades de dinamizar y fortalecer la economia local.

En sintesis, se observa diferencias significativas entre las comunas de Contulmo y
Concepcion, sin embargo, a pesar de todos los antecedentes expuestos se resalta los
beneficios que implican vivir en Contulmo, en un entorno natural, que conlleva a un mejor
estilo de vida con bajos indices de delitos, con un alto valor a la familia, y sentido de

pertenencia a la comuna, por lo tanto se debe conducir el fomento productivo enfocados en
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las caracteristicas propias de la comuna bajo un concepto sostenible y sustentable, sin

descuidar esas cualidades comunales.

Andlisis del estado y de la evaluacidon que existe acerca de la politica de fomento

A partir de las entrevistas realizadas se han podido recoger una serie de opiniones en
relacién a las definiciones actuales del rol del gobierno local en la politica de fomento
productivo, esta informacion fue capturada tanto en Concepcion como Contulmo respecto

a sus objetivos, resultados alcanzados y brechas por abordar.

En relacion al impacto de los instrumentos publicos de fomento productivo se recoge lo

siguiente:

Concepcion: Los entrevistados expresan que el impacto de los instrumentos a los cuales
pueden acceder no permiten la realizacién de un negocio formal, pues la mayor parte de
ellos no puede establecerse en el centro, lugar en el cual los demandantes recurren por sus
compras, agregan que lo anterior es resultado de que los aportes no alcanzan para la
materializacion de un local en el que puedan ofrecer sus productos, ya que para ello deben
contar con una base material para financiar sus gastos fijos, que no pueden sustentar al
inicio del emprendimiento, por lo cual solo cuentan para ofrecer sus productos en sus
hogares y ferias y no en un lugar establecido, lo que resulta en una actividad que no permite
en muchos casos ser Unica via de ingresos, acortando las oportunidades de crecimiento

del negocio por abandono o falta de recursos para continuar.

Contulmo: Los entrevistados expresan que los instrumentos de fomento productivo no se
concretan en una actividad permanente, ya que los que se adjudican los aportes, no logran
persistir en el tiempo llegando a la fase de compra de maquinarias e insumos que pasan a
ser utilizados para requerimientos familiares y en ocasiones estivales, expresando la mayor
parte de los entrevistados que esto ocurre por el nulo seguimiento de estas inversiones por

parte de las entidades patrocinadoras ni del municipio.

En relacion a las dificultades de acceso a los instrumentos de fomento productivo se recoge

lo siguiente:
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Concepcion: Los entrevistados expresan que la dificultad principal al acceso a los
instrumentos de fomento productivo se refiere a la gran demanda que existe en la
postulacién en relacion a oferta limitada de recursos, la burocracia expresada en la cantidad
de requerimientos y la lentitud del proceso dada la espacialidad en tiempos de apertura de

concursos, falta de informacién.

Contulmo: Los consultados expresan que el clientelismo, expresado en la entrega de
informacién desigual a los usuarios de parte del municipio, informacion inoportuna en los
plazos de postulacion a los proyectos y falta de apoyo técnico en las formalidades de

postulacion.

Con respecto a los requerimientos de apoyo de fomento productivo que se encuentran

relativamente mas insatisfechos el resultado fue el siguiente:

Concepcion: El requerimiento mas reiterado en la comuna se refiere al financiamiento como
punto de partida para realizacion de un proyecto, seguido por la tecnologia e innovacion

para agilizar los procesos y alcanzar mayores cotas de eficiencia.

Contulmo: En la comuna se precisa el seguimiento como requerimiento fundamental para
la continuacion y afianzamiento de estos en el tiempo, ademas de contar con
capacitaciones en relacién a la cultura de la comuna, y en tercer el apoyo técnico para la

postulaciéon de proyectos.

En relacién a la vinculacién del fomento productivo del municipio con otros ambitos de

actividad municipal el resultado es el siguiente:

Concepcion: La gestion del fomento productivo municipal recae generalmente en las
Direcciones de Desarrollo Comunitario (DIDECO). Estas direcciones, a través de sus
distintas unidades, articulan una serie de roles y funciones que tienen que ver entre otros
aspectos con la administracion e implementacion de programas gubernamentales, la
formacion de oficinas teméaticas (mujeres, jovenes, adultos mayores), la promocion de la
participacion ciudadana —a través del desarrollo de las organizaciones comunitarias—y la
aplicacion de las herramientas de estratificacion y focalizacion (Ficha de Proteccion Social),

ademas de mantener un vinculo con las &reas de gestion en salud, educacién, vivienda y
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empleo, como también la vinculacién con instituciones educativas como universidades de

la region.

Contulmo: La vinculacién en la comuna se realiza a través de INDAP, la oficina de
PRODESAL y el programa de desarrollo local PDTI. A pesar de lo anterior, los entrevistados

expresan la poca existencia de vinculos entre los distintos ambitos de la actividad municipal.

Con respecto a la evaluacion sobre la politica de fomento productivo en las comuna y
considerando una escala de tres criterios asociados: Buena — Mala — Regular, los

resultados arrojaron lo siguiente:

Concepcion: Segun los criterios enunciados, de los treinta entrevistados los resultados de
la evaluacion respecto de la politica de fomento productivo son: Buena 9 = 30% - Regular
13=43.3% - Mala 8 = 26.6% con lo cual se puede concluir que en la comuna de Concepcion
la tendencia se manifiesta Regular con un 43.3% de los escrutinios y los restantes Buena y

Mala sin mucha variacion entre ellos.

Contulmo: Para la comuna los resultados arrojaron que de 30 personas entrevistadas la
distribucion de los resultados arrojo lo siguiente: Buena 0 = 0% - Regular 18 = 60% - Mala
12 = 40%. De lo anterior se concluye que las preferencias enmarcan a las politicas de
fomento productivo como Regular, sin embargo 0 entrevistados calificaron como buena la
actuacion en esta materia, mostrando la segunda tendencia al ultimo criterio Mala que

ocupa un porcentaje importante de 4/100 respecto del total.

Respectivo a si las politicas de fomento productivo se deben adecuar a las necesidades y

particularidades de cada comuna se recogio lo siguiente:

Concepcion: Los entrevistados en su mayoria declaran estar de acuerdo con esta premisa,
y recalcan lo importante que es la adecuacion de las actividades en materia de fomento a
las particularidades de la comuna de Concepcion, y especifican lo fundamental que es darle

un sello a la antes mencionada.

Contulmo: En la comuna de Contulmo esta afirmacién produce en la mayor parte de los

entrevistados la inmediata respuesta, que debe ser asi, y que por sobre todo debe
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adecuarse al turismo, modelo que segun algunos de ellos se encuentra en las politicas pero
no se practica producto de la poca articulacion de la comuna en torno a él.
Respectivo al rol que deberia tener la municipalidad en el fomento productivo de la comuna

se recoge lo siguiente:

Concepcion: los entrevistados en relacion al Rol del municipio dieron cuenta que este debe
enfocarse tanto en la administracion de la ciudad como en la eficiencia de los recursos
involucrados, cabe destacar que se repite el requerimiento que la comuna esgrima politicas
con estilo propio y de acuerdo a sus caracteristicas. Ademas se espera un rol de informador

en relacion a los ciudadanos, es decir que estos estén al tanto de la gestién del municipio.

Contulmo: En la Comuna, el Rol que deberia tener el municipio se expresa como activo,
con liderazgo y articulador, de fomento y promotor de politicas de desarrollo, sin ser
demasiado subsidiario sino mas bien, un facilitador de estos procesos al entregar las
herramientas para la consecucion de estos objetivos y enfocando sus lineamientos en las
particularidades del territorio, implicando un actuacion mas cercana con todos actores de la

comunidad.

En relacién a los principales problemas que afectan la gestion municipal en el fomento

productivo, los resultados arrojan lo siguiente:

Concepcion: Los entrevistados manifestaron que los problemas que afectan la gestion
municipal en materia de fomento productivo se relacionan con: honestidad, falta de
competencias, bajo montos para financiamiento, procesos burocraticos, poca difusién de

programas.

Contulmo: los entrevistados precisan que los principales problemas son: ausencia de
estrategias de interés comun, asociatividad, un diagnostico real de las necesidades de la
comuna, no hay planificacibn ya que se percibe la improvisacibn como motor de la
actuacion, falta de articulacion de la autoridad en relacién al eje conductor de la comuna
como lo es el turismo, poco compromiso, liderazgo y competencias profesionales,
infraestructura obsoleta a los objetivos de la modernidad, clientelismo, y falta de visién de
futuro, desinformacién de los funcionarios respecto a lineas de financiamiento, burocracia,

fondos concursables de bajo presupuesto para los usuarios.
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En relacidn a cuales acciones recomendaria para solucionar los problemas que afectan a

la gestion municipal en relacién al fomento productivo, se recogen las siguientes:

Concepcion: Los entrevistados expresaron que las soluciones serian: la contratacién de
funcionarios con las competencias necesarias para una gestion eficiente y eficaz de los
objetivos en relacion al fomento productivo, mas trabajo conjunto del municipio con la

sociedad civil, creacion de la direccién de fomento productivo.

Contulmo: Para la comuna las soluciones serian: compromiso de la autoridad, contratacion
de funcionarios competentes, articulacion con otros departamentos, crear cultura
emprendedora, difusion, seguimiento de los emprendimientos, informacion oportuna

respecto de los programas, asociatividad.

Las entrevistas entregan una imagen de la idiosincrasia de la comuna de Contulmo, una
comuna pequefia, donde la comunidad se conoce y donde su maxima institucionalidad, es
el gobierno local, por lo tanto, las personas entregan un alto grado de importancia a la
municipalidad solo por ser la institucion que esta mas cercana a la gente, por lo tanto, la
ciudadania busca cercania y participacion con el gobierno local, por lo tanto, las personas
buscan soluciones con funcionarios idoneos en sus puestos, que brinden apoyo a los
distintos actores de la sociedad en sus distintas funciones, pero generalmente por los
escasos recursos municipales como en los municipios pequefios no se puede llegar a la

contratacion de profesionales competentes.
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V. Conclusiones

La importancia del territorio para el desarrollo

Con base en los planteamientos expuestos y resaltando los fundamentos de Porter, por un
lado, y las reformas econ6micas impulsadas durante las décadas de los 70’ y 80’, que
redefinieron el rol del Estado como promotor activo del desarrollo, en donde ese Estado, se
revalidd en cuanto a su rol en la materia, se destaca la importancia en este proceso de las
particularidades del territorio. En el que la comprension del desarrollo de una localidad es
un proceso mas amplio que el solo ligado a los agentes productivos, sino mas bien depende
del dinamismo que se le imprima, con base en la puesta en marcha de los capitales
intangibles como soporte, y en el que el rol del gobierno local, consiste en la articulacion y

fomento de los anteriores para colocar una comunidad en el camino del desarrollo.

Este proceso de desarrollo se facilito través de los planteamientos de autores tales como
Messner, a partir del desarrollo del término competitividad sistémica, el cual entiende que
para el mejoramiento de las capacidades competitivas se deben plantear acciones en
distintos niveles (meta, macro, meso y micro), en cada uno de los cuales el Estado tiene

roles que cumplir.

No obstante ello, es necesario considerar los vacios que presenta el analisis del desarrollo
centrado en la competitividad y su soporte en los capitales intangibles, pues las razones
que justifican esa necesidad las plantean la mayor parte de los entrevistados, quienes

explican algunos fundamentos para ello.

Las politicas de fomento no estan disefiadas con base en las particularidades de cada

localidad o territorio, ni involucran las necesidades de los ciudadanos.

Autoridades y funcionarios no poseen las competencias necesarias en las materias de

desarrollo.

No hay seguimiento que permita la consolidacion de los emprendimientos ni afianzamiento
para una segunda etapa en la que se pueda establecer fisicamente el negocio (apoyo

técnico de calidad y oportuno).

87




La articulacion e inversion por parte del gobierno local con respecto a los capitales
intangibles es muy incipiente. Como también una potencializacion permanente de la

asociatividad entre emprendedores.

El rol del gobierno local debe ser de: Administrador, fomento, pero mas aun en municipios
pequefios de recoger las necesidades y articularlas en relacién a las particularidades del

lugar.

Enfocar politicas en relacion a las fortalezas de la comunidad iniciando acciones

encaminadas a crear una identidad respecto a lo que se quiere resaltar.

Falta articulacién del municipio con otros ambitos tanto interna como externamente.

Falta de un cambio de paradigma en torno al proceso de desarrollo.

Finalmente, esta labor lleva a razonar del ¢, Por qué? La lentitud y el temor a comprender
el cambio de pensamiento que debe contener un proceso de desarrollo basado en el
fomento y creacion de capacidades de un territorio determinado. Una respuesta a esta
interrogante puede ser la falta de competencias necesarias en las materias de desarrollo,
cambios que radican en una nueva visidn de este proceso, ya no lineal ni rigido con la
acostumbrada vision burécrata como base, sino mas bien circular, de las dinamicas que
influyen en una localidad, donde cada actor local tiene algo que decir con respecto al
proceso de desarrollo del que es parte, y el articulador o sea el gobierno local debe ser
capaz de transmitir a todos los involucrados la vision comun, pero por sobre todo
potenciando las habilidades que cada uno de estos actores debe aportar para la
concretizacion de este proceso de cambio. Por ello es que la aportacion de esta
investigacion pretendié ser una contribucién a esta visidn nueva y rupturista del desarrollo,
en donde cualquier proceso de estas caracteristicas, no puede enceguecerse en la sola
valoraciéon de la base material, sino mas bien ir mas alla, y tomar en valor todos aquellos
capitales que siendo intangibles soportan una visiébn humana y compartida de sus procesos
de desenvolvimiento con base en los rasgos y potencialidades de un territorio que se

encuentra inmerso en varios otros contextos y que no puede desentenderse de ellos.

VI. Sugerencias de trabajo Municipalidad de Contulmo.
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Con base en el andlisis anterior, se proponen sugerencias de trabajo para la municipalidad

de Contulmo.

 Capacitacion a las autoridades y funcionarios del municipio en relacion al desarrollo local,
que permita un cambio de visidn del proceso de desarrollo, para ello se necesita aprender

andlisis de sistemas y pensar en términos del paradigma de la complejidad.

* Incentivar el trabajo en equipo con las distintas direcciones de la Municipalidad
principalmente con la Direccion de Desarrollo Comunitario Y SECPLAC Y EL ALCALDE

con base en el paradigma sistémico.

» Creacion de mesas de trabajo en las que se recojan los intereses de la comunidad en
puntos de interaccion entre los actores, a través de la participacion de estos en el proceso

de desarrollo de sus localidades.

 Generar una sinergia cognitiva, definida ésta como una capacidad colectiva para intervenir
sobre el proceso de desarrollo de la regidn, capacidad basada no sélo en la voluntad, sino
principalmente en el conocimiento cientifico compartido sobre la estructura y la dinAmica

del proceso que convoca.

« Recopilar las inquietudes y necesidades anteriores para la realizacién de un proyecto

comun.

 Orientar la inversion publica al fortalecimiento de los capitales intangibles, como un

elemento que puede contribuir a la sustentabilidad de la intervencion.

* Promover la identidad cultural, sustentandola en el conocimiento y aprendizaje colectivo,

creando una cultura sostenible del entorno.

» Fomentar la articulacién y cooperacion en torno a los actores publico — privado e
instituciones educativas, para luego crear alianzas y generar condiciones mas propicias

para dar dinamismo a la economia comunal; innovacion, tecnologia, nuevo conocimiento.

 Enfocar los programas de capacitacion en relacién a las particularidades de la comuna en

este caso basadas en el turismo.
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* Crear lineamientos estratégicos de la unidad de desarrollo econdémico local con base en

el punto anterior (proyecto comun).

e Adecuar los programas a las necesidades y requerimientos de la comunidad,

promoviendo los capitales intangibles y la cultura emprendedora.

» Promover estrategias de articulacion productiva, lo cual permite crear multiples ventajas,

al atender las demandas de agrupamientos productivos.

« Mantener funcionarios actualizados permanentemente en los diversos programas publicos
y privados para entregar apoyo técnico de calidad en relacién a la elaboracién de proyectos
para los emprendedores, poniendo énfasis en el seguimiento de los fondos concursables

adjudicados en la comuna.

» Crear a través de decreto alcaldicio la Direccion de Desarrollo Econémico Local,
entregando mas autonomia, facultades y también contar con presupuesto anual para los
diversos programas comunales que se puedan implementar en ésta, y asi mejorar la calidad

de servicio que prestara a la comuna.

6.1. Consideraciones
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e Los problemas estructurales de los sistemas de gobierno, donde la mayoria de los
gobiernos locales siguen teniendo grandes dificultades para aprovechar sus oportunidades,
no pueden ser corregidos soélo con la elaboracién de un plan de desarrollo local, auxiliado
por una metodologia de diagndstico, de planeacion estratégica o participativa, sino tiene
gue basarse en un proceso de negociacion politica de la agenda publica de la localidad y,
por otro lado, de un proceso de concertacion politica y complementariedad entre los

distintos niveles de gobierno.

o Para impulsar el desarrollo de un determinado espacio local se requiere considerar
necesariamente los distintos circulos que interactian en el mismo. Desde la esfera del
municipio, de tal forma, el desarrollo local no puede ser visto, exclusivamente, como una
serie de micro-iniciativas operadas localmente o como la aplicacién de una metodologia
gue busca la potencializacion de los recursos endégenos. Sino también al involucrarse en
€l una serie de espacios que, a su vez tienen sus propias politicas y actores, entonces,
imperiosamente el desarrollo de un municipio en particular, depende ademas de acciones

exdgenas a sus limites politico-administrativos.

e En el desarrollo local se requiere que haya una complementariedad entre los
distintos instrumentos regionales, estatales, municipales. Esto implica ver al municipio

actuando en el marco de un gobierno multinivel en el ambito del desarrollo local.

o Considerar que en el desarrollo local participen los distintos niveles de gobierno, y
en el &mbito del municipio como un acto de politica pablica, entonces necesariamente éste
también comprende la participacién directa y constante de la sociedad civil ya que tienen
un rol que jugar, definiéndose las competencias que a cada cual corresponde en esta tarea
y negociando los distintos intereses y las distintas racionalidades.

e Contar con las bases institucionales y los procedimientos e instrumentos técnicos y
legales para promover una gestion del desarrollo que comprenda la interaccion eficaz entre
el ambito municipal de gobierno con los demas niveles de gobierno involucrados; asi como
se abran o impulsen los canales de participacion de los distintos sectores y/o actores
involucrados. Esto en un pais como Chile, significa necesariamente cambios sustanciales

en el sistema.
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Modelo muestral
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En relacion a la muestra de actores que fueron entrevistados, estos han sido

seleccionados a través de una metodologia de métodos cualitativos de andlisis,

considerando principalmente a personas que, dada su experiencia laboral, y usuarios de

las politicas de fomento productivo, pueden ser considerados como expertos en las

materias que serdn consultados. Lo anterior, con base en los siguientes criterios:

Criterios (grupos de actores)

Actores relacionados

Entrevistados

1- Se desempefia en
organismos
gubernamentales
involucrados con la
politica de fomento
productivo y/o con
gestién municipal

- Jefe de depto. de la
unidad de fomento
productivo.

Concepcién: Sergio Villar

Contulmo: Eduardo Villagran.

- Concejal vinculado al
fomento productivo

Concepcién: Christian Paulsen

Contulmo:  Jorge  Monroy

Betancur

2- Se desempefia como
representante de
emprendedores
artesanos

- Presidente/a de
asociacion de
artesanos

Concepcion: Paulina Pacheco

Contulmo: Alejandra Jara

Maribur

3- Se desempefia como
representante de
empresarios
organizados

- Camara de comercio
servicios y turismo de
concepcion A-G

Concepcién: Enrique Catalan

- Céamara de comercio
y turismo A- G

Contulmo: Marina Cabrera

4- Sociedad civil

- Artesanosy
empresarios
organizados y no
organizados

Concepcién - Contulmo

1. ¢Cual es la percepcion del impacto de los instrumentos publicos de fomento

productivo?
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2. ¢Qué dificultades de acceso a los instrumentos de fomento productivo se
aprecian?

3. ¢(Qué requerimientos de apoyo de fomento productivo se encuentran
relativamente mas insatisfechos (capacitacion, financiamiento, informacion,
tecnologia, apoyo a la innovacion, etc.?

4. ¢Como se vincula el fomento productivo del municipio con otros a&mbitos de
actividad municipal?

5. ¢Cudl es su evaluacién respecto de la politica de fomento productivo en la
comuna?

Buena
Regular
Mala

6. ¢Cree que las politicas de fomento productivo se deben adecuar a las
necesidades y particularidades de cada comuna?

7. ¢Cudl es el rol que deberia tener la municipalidad en el fomento productivo de
la comuna?

8. ¢Cudles son los principales problemas que afectan la gestién municipal en el
fomento productivo?

9. ¢Qué acciones recomendaria para solucionar los problemas que afectan a la

gestién municipal en relacidon al fomento productivo?
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