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Resumen

La presente memoria de titulo tiene por objetivo desarrollar un Analisis de la Ley
N° 20.920 REP vy desarrollo de una propuesta de solucion en el manejo de residuos en la
Universidad del Bio-Bio. Para lo cual se han definido y establecido una linea de trabajo con
el fin de obtener una mirada global sobre el impacto que podria generar la implementacion
de la Ley REP en la institucion.

Por lo tanto, para desarrollar la presente investigacion, se ha estimado prudente
analizar en una primera parte la Ley N° 20.920, correspondiente a La Responsabilidad
Extendida del Productor y fomento al reciclaje, en la cual se contextualiza el origen y
evolucion de las regulaciones referentes a la gestion de residuos. Continuando con la
historia de la presente Ley en Chile, sus fundamentos, objetivos y el contenido de la Ley,
para luego continuar con la implementacion y sus respectivos reglamentos, productos
prioritarios y actores, los cuales han sido definidos por el Ministerio del Medio Ambiente.

En una segunda parte, se ha desarrollado la investigacion internacional respecto a la
REP, en la cual se definen los antecedentes generales, la relevancia y aportes de la OCDE
en relacién a la REP, la implementacién en la Unién Europea y terminando con la
implementacién de la REP en Alemania.

La tercera parte, esta orientada al diagnostico de la gestion en residuos reciclables
en la Universidad del Bio-Bio, sede Concepcién, en la cual se ha desarrollado la
investigacion referente a la gestion en residuos reciclables, con ello los acuerdos vigentes y
el funcionamiento actual del sistema. En una cuarta parte de la investigacion se desarrollan
las propuestas de gestidn en residuos reciclables para ser implementadas en la Universidad
del Bio-Bio, las cuales estan orientadas en minimizar las actuales falencias y con ello
desarrollar una gestion adecuada de los residuos reciclables, en esta parte se incluye una
propuesta de gestion realiza por una empresa privada Elige Reciclar SpA, quienes se
desenvuelven en el area de la gestion de residuos reciclables y podrian entregar un servicio
acorde a los estdndares de calidad de la Universidad. Por Gltimo, en la quinta parte se dan a
conocer proyecciones y conclusiones referentes a la investigacion desarrollada en la gestion

en residuos reciclables, tanto a nivel Nacional, Internacional y Universidad.
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Abstract

This title memory aims to develop an analysis of Law N°20.920 REP and develop a
solution proposal in waste management at the University of Bio-Bio. A line of work has
been defined and established in order to obtain a global look at the impact that the
implementation of the REP law could generate in the institution.

Therefore, in order to develop this research, it has been prudent to analyze in a first
part the Law N © 20.920, corresponding to the Extended Responsibility of the Producer and
Promotion to the Recycling, it has been put in context the origin and evolution of the
Regulations concerning waste management. Continuing with the history of this law in
Chile, its fundamentals, objectives and the content of the law, and then continue with the
implementation and its respectives regulations, priority products and actors, which have
been defined by the Ministry of the Environment.

In a second part, it was developed an international research regarding the rep, which
defines the general background, relevance and contributions of the OECD in relation to the
REP, the European Union’s implementation and ending with the implementation of the
REP in Germany.

The third part is aimed at diagnosing the management of recyclable waste at the
University of Bio-Bio, headquarters Concepcidn, in which a research has been developed
for the management of recyclable waste, thus the existing agreements and the Current
system operation. The fourth part of the research, the management proposals are developed
in recyclable waste to be implemented at the University of Bio-Bio, which are aimed at
minimizing current flaws and thus develop an adequate management of Recyclable waste,
this part includes a management proposal made by a private company Elige Reciclar SpA,
who are involved in the area of the management of recyclable waste and could provide a
service according to the quality standards of the university. Finally, in the fifth part,
projections and conclusions are given regarding the research carried out in the management

of recyclable waste, both at National, International and University levels.
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Introduccion

La gestion de los residuos es un problema a nivel mundial, en Chile hace mas de 40
afios que se estan desarrollando politicas referentes a la gestion de los residuos, es por ello
que en el afio 2016 se promulgo la Ley N° 20.920, La Responsabilidad Extendida del
Productor y Fomento al Reciclaje, o que conlleva un cambio cultural en nuestra sociedad,
la que establece una serie de normativas y reglamentos, con el fin de generar un cambio
estructural en relacion a la actual gestion de residuos que se realiza en Chile.

Las razones para desarrollar la presente investigacion ha sido definida por la
importancia en nuestra sociedad que ha tenido en los ultimos arios el reciclaje y el impacto
medioambiental generado por basicos sistemas de gestion, lo que conlleva a la
acumulacion de residuos que terminaran en rellenos sanitarios.

Analizar la Ley REP, es lograr percibir una mirada histérica de Chile en relacion a
la gestidn de residuos, es por ello que el andlisis realizado de la presente Ley tiene como fin
obtener informacion relevante para lograr proyectar lo que seria necesario para llegar a los
niveles de reciclaje en la Union Europea, es por ello que el analisis nacional e internacional
son imprescindibles para tener una mirada global y posterior a ello diagnosticar la situacion
actual en materia de residuos reciclables en la Universidad del Bio-Bio, con el fin de
proporcionar soluciones practicas y modelos de gestién a seguir con el fin de generar
cambios culturales en materias medio ambientales para continuar mejorando las actuales
gestiones y con ello cumplir con la normativa vigente y lograr ser un referente en la gestion
de residuos reciclables a nivel Universitario en la region.

El desarrollo de la investigacién ha sido de manera exploratoria, buscando como
resultado tener una mirada global referente a la gestién de residuos, de esa manera se
buscara apoyo en la literatura basada sobre las Leyes Nacionales e Internacionales
referentes a la gestion de los residuos, especificamente en residuos reciclables, se han
utilizado estadisticas, estudios, documentacion publica referente a residuos y actores
relevantes involucrados en la implementacion de la Ley REP, lo que ha dado por resultado
una investigacion global y con ello obtener los resultado esperados en relacion a lo
propuesto en la investigacion. La informacién ha sido primaria y secundaria, mediante
entrevistas, andlisis de expertos en el area, con el fin de obtener claridad en la
implementacion de la Ley REP en Chile, y la REP a nivel Internacional. Esta Gltima ha
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sido clave para lograr percibir lo que se espera en Chile en relacion a la gestion de los

residuos, ademas se podréa tener claridad en los plazos que se deben contemplan para lograr

un eficiente sistema de gestion de residuos reciclables y con ello llegar a reciclar

porcentajes similares a los que se realizan en la Union Europea.

Con el objetivo de que la lectura sea mas amigable y entendible sobre los puntos

tedricos y técnicos, se ha desarrollado un indice de las abreviaturas, el cual se encuentra

continuacion.

indice de Abreviaturas

a.| REP Responsabilidad Extendida del Productor y Fomento al Reciclaje
b.| UBB Universidad del Bio-Bio

c.| SINIA Sistema Nacional de Informacién Ambiental.

d.| SEIA Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental

e.| CMS Consejo de Ministros para Sustentabilidad Ambiental

f. | SINADER Sistema nacional de declaracion de residuos

g.| DC Distribuidores y Comercializadores

h.| GR Gestor de Residuos

i. | S.E Su Excelencia

j. | OEDC Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
k.| RSD Residuos Sélidos Domiciliarios

I. | RETC registro de Emisiones y Transferencias de Contaminantes
m| PPP Productor de productos prioritarios

n.| PP Consumidor de Productos Prioritarios

0.| SG Sistemas de Gestion

p.| SMM Gestion de Materiales Sustentables

g.| PRO Europa | Organizacion de Recuperacion de Envases Europa

r.| UE Unién Europea

s. | EyE Envases y Embalajes

t. | AISBL Asociacion internacional sin fines de lucro

u.| EXPRA Extender Producer Responsibility Alliance

v.| DS Decreto Supremo

w. UTA Unidad Tributaria Anual

X.| APL Acuerdo de Produccion Limpia

y.| MTD Mejores Téecnicas Disponibles
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Capitulo 1

Ley Responsabilidad Extendida del Productor y fomento al reciclaje

1.1  Responsabilidad Extendida del Productor (REP)

La inadecuada gestion de los residuos se ha convertido no solo en uno de los
mayores problemas medioambientales, sino que también de salud y econdmicos en todo el
mundo. La Ley REP?, esta presente alrededor del mundo, decenas de naciones utilizan esta
Ley como instrumento efectivo para la correcta gestion de residuos, es por ello que se
implementara la REP en Chile busca profundizar la aplicacion de los principios que se
basan en “’El que contamina paga’’, es por ello que la OCDE?, en la Evaluacion de
Desempefio Ambiental del pais del afio 2005, establecié una serie de recomendaciones para
fomentar la valorizacion de residuos en Chile. Dentro de los instrumentos econémicos que
propone la OCDE los cuales utilizan las fuerzas del mercado como impulsoras del
cumplimiento de metas, mediante la valorizacion de los residuos, es por ello que entre los
instrumentos econdmicos mas utilizados para el control de externalidades se reconocen
instrumentos de precio y de cantidad.

En Chile, desde hace décadas, el manejo de los residuos se plantea como
preocupacion en los distintos sectores sociales. La complejidad del tema nos enfrenta hoy,
ademas, a patrones de produccién y consumo que favorecen la generacién cada vez mayor
de residuos. Los residuos son sustancias u objetos que su poseedor, sea particular o empresa
privada y/o publica desecha o tiene la intencion u obligacion de desechar de acuerdo a la
normativa vigente.

El manejo de residuos y su disposicion final generan altos costos ambientales,
sociales y también un elevado costo econdmico para las Municipalidades, las que debe
realizar la gestion en el manejo de residuos domiciliarios, para lo cual, en su mayoria
contratan a empresas privadas para su recoleccién, transporte y disposicion final en rellenos
sanitarios. Ademas existe un gran porcentaje de residuos que terminan en vertederos o

micro basurales ilegales en sectores periféricos a las zonas urbanas, las que estan habitadas

1 REP. Responsabilidad Extendida del Productor y Fomento al Reciclaje.
2 OCDE. Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico.
14
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principalmente por comunas de bajos ingresos, lo que afecta el presupuesto municipal por
la extraccion, transporte a rellenos sanitarios que debe ser el destino final de los residuos

recolectados en espacios publicos.

Los residuos generan un gran problema en nuestro pais, para lo cual hemos utilizado
informacion proporcionada por Sinia®, quien nos presenta la siguiente informacion ““la
poblacion en Chile presenta una tasa promedio diaria de 1,1 kilogramos*, es decir, 396
kilogramos anuales por persona de generacion de residuos. Ademas nos entrega la
informacion sobre un total de residuos generados de 18.8 millones de toneladas durante el
2015, en donde podemos destacar que 11.7 millones corresponde a residuos industriales,
5.6 millones de residuos municipales, 1 millon de residuos en cuanto a lodos y residuos
peligrosos representa el 0.5 millones, podemos concluir que los residuos industriales
representan un 62,33% y las municipalidades tienen un 29,52% de los cuales existen un
potencial porcentaje por podria ser reciclado y valorizado.’” (Por esta razon el Gobierno
de Sebastian Pifiera Echenique 2010-2014 impulsé la Ley Marco para la Gestion de

Residuos, Responsabilidad Extendida del Productor y Fomento al Reciclaje).

1.2 Origen

La Ley REP, es un resultado de las gestiones que se han realizado desde el afio
1967, comenzando con la regulacion sanitaria, mediante el cdigo sanitario para el manejo
de residuos, es por ello que a lo largo de nuestra historia se han ido agregando reglamentos,
decretos y normativa ambientales para llegar a lo que conocemos hoy en dia la Ley REP, en
el afio 2005 fue aprobada la Politica de Gestion Integral de Residuos Sélidos® por el
Consejo Directivo de la Comision Nacional del Medio Ambiente, La que tuvo por objetivo
“lograr que el manejo de residuos so6lidos se realice con el minimo riesgo para el medio
ambiente, propiciando una vision integral de los residuos, que asegure un desarrollo
sostenible y eficiente del sector”.

Es por ello que posterior a dicha aprobacién se crearon para su implementacion las

Secretarias Ejecutivas de Residuos, tanto a nivel nacional como a nivel regional, las cuales

3 Sinia Sistema Nacional de Informacién Ambiental.
4 Tercer Reporte del Estado del Medio Ambiente.Sinia. 2017
5 Politica de Gestion Integral de Residuos Sélidos, 2005
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estaban a cargo de ejecutar su plan de accién en el corto y mediano plazo. Durante su
implementacion se puede destacar la elaboracion y entradas en vigencias de Reglamentos
sanitarios y seguridad en los rellenos sanitarios, de igual manera la elaboracion de guias
para el desarrollo de planes de gestion municipal de Residuos Sélidos Domiciliarios.
Ademas incluir la tematica respecto a la valorizacién de residuos en las aulas se procedio a
la elaboracion de guias de apoyo y manuales para la gestion de residuos en los
establecimientos educacionales.

Durante la implementacion de la Politica de Gestion Integral de Residuos Sélidos se
desarrollo el Programa Nacional de Residuos 2, cuyo objetivo fue “mejorar las condiciones
de salubridad y calidad ambiental en centros urbanos y rurales a nivel nacional, a través
de la implementacion de sistemas integrales y sostenibles para el manejo eficiente de
residuos solidos domiciliarios”.

En este contexto, se gesta la elaboracion del Proyecto de Ley de Residuos y se
inician los primeros avances en cinco sectores productivos: neumaticos, aceites, equipos de

informatica, baterias y envases. Todo lo anterior dio origen a la actual Ley N° 20.920.

1.3 Evolucion de la regulacién en materia de gestion de residuos

Como se observa en la figura, a partir del aflo 1967 nuestro pais comienza a adoptar
medidas para regular el manejo de residuos desde una perspectiva sanitaria. Con el paso del
tiempo, la normativa se fue perfeccionando y ampliando. Fue en el afio 1992, mediante el
DS 685 Convenio de Basilea que regula los movimientos transfronterizos de desechos
peligrosos y otros desechos asegurando un manejo y eliminacion de manera
ambientalmente racional. Con el fin de continuar con el mejoramiento constante de la
gestién en residuos fue en el afio 2005 aprobado la Politica de Gestidn Integral de Residuos
Sélidos.

Otro hito que marca un punto de inflexion es el ingreso de Chile a la OCDE,
impulsando nuestro pais a elevar su estandar regulatorio incorporando mejoras en materia
de gestién de residuos. Complementando una forma de mantener un control y gestién de
los residuos, fue en el afio 2012 que se crea el reglamento RETCS, el que tiene por finalizar

generar una base de datos sobre el manejo de residuos, mediante el registro de emisiones y

® RETC Registro de Emisiones y Transferencias de Contaminantes
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transferencias de residuos, durante los ultimos 50 afios se ha realizado mejoras en la gestion

de residuos, con el fin de minimizar el impacto ambiental. Con esta mirada se actualizé la

Politica de Gestion Integral de Residuos del afio 2005, dando origen a la “Politica Nacional

de Residuos 2018-2030” (A julio 2018 se encuentra en consulta publica). Lo anterior se

evidencia con la entrada en vigencia de la Ley N° 20.920 “Ley marco para la Gestioén de

Residuos, la Responsabilidad Extendida del Productor y Fomento al Reciclaje” el 1 de

junio del afio 2016. ’

Con el fin de dar a conocer los avances que se han realizado en materias

relacionadas a la gestion de los residuos, nombraremos las principales Normativas

aplicables a la gestion de residuos en chile, en los siguientes afios:

a o

@

Afio 1967, mediante el Decreto Fuerza de Ley 725 Cddigo Sanitario, sefiala que le
corresponde a las Municipalidades recolectar, transportar y eliminar por métodos
adecuados.

Afio 1988, Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, establece
que el aseo y ornato de la comuna es una funcién privativa del municipio.

Ao 1992 Decreto Supremo 685 Convenio Basilea.

Afio 1994 Ley N° 19.300, Bases Generales del Medio Ambiente.

Afio 2005 Politica de Gestion Integral de Residuos.

Afo 2008 Decreto Supremo 189 Reglamento de Rellenos Sanitarios.

Afio 2010 Ley N° 20.417 Crea Ministerio del Medio Ambiente y la
superintendencia del Medio Ambiente.

Afio 2010, ingreso de Chile a la OCDE.

Afo 2012 Ley N° 20.600, crea los Tribunales Ambientales.

Afio 2013 Decreto Supremo 1 reglamento RETC.

Afio 2016 Ley N° 20.920 la Responsabilidad Extendida del Productor y Fomento al

Reciclaje.
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Capitulo 2
Historia de la Ley REP N° 20.920/2016

2.1 Historia 'y Tramitacion de la Ley REP

La historia de la Ley N° 20.920 ha sido gracias a la informacion disponible en la
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, dicha informacion ha sido clave para la correcta
interpretacion de la Ley REP, para lo cual hemos utilizado informes y archivos disponibles
en relacion a la presente Ley, Se han omitido algunos documentos que para nuestro analisis
no proporcionan informacién relevante para facilitar nuestra interpretacion de la Historia de
la Ley, dicho andlisis tiene por fin, generar una idea méas clara sobre el impacto que
generara en nuestra sociedad el inicio de la presente Ley ligada a la gestion de residuos.

La historia de la presente Ley comienza el 14 de agosto del afio 2013. Mediante un
mensaje de S.E el Presidente de la Republica Sebastian Pifiera Echenique, con el que se
inicia un proyecto de Ley Marco para la Gestion de Residuos y Responsabilidad Extendida
del Productor. 17 de mayo de 2016 S.E. la Presidente de la Republica Michelle Bachelet
Jeria promulgod la Ley marco para la gestion de residuos, responsabilidad extendida del
productor y fomento al reciclaje, la Ley N° 20.920. Los presentes mensajes citados desde la
historia de la Ley REP, fueron el paso inicial para dar inicio al proyecto de Ley, que hoy en
dia esta en vigencia.

A continuacidn, se encuentra la tramitacion requerida para la elaboracion de la Ley
N° 20.920/2016. La cual muestra los procesos y tramites constitucionales, nombrando
aquellos relevantes para el desarrollo de la Ley, en relacion a la importancia en las
aprobaciones que deben ser realizadas por las distintas comisiones ligadas al desarrollo de

la Ley, es por ello que a continuacion, se muestra el detalles de la tramitacion.

1° TRAMITE CONSTITUCIONAL
a. 14 de agosto, 2013. Mensaje Presidente de la Repulblica con el que se inicia un
proyecto de Ley marco.
b. 14 de enero de 2015: Aprobacion en la Comision del Medio Ambiente y Recursos

Naturales de la Camara de Diputados.
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c. 31 de marzo de 2015: Aprobacion unanime en la Comision de Hacienda de la
Céamara de Diputados (total de 6 mil millones de pesos (en régimen).

d. 1 de abril 2015: Aprobacion unanime del Proyecto Ley por la sala de la Camara.

2° TRAMITE CONSTITUCIONAL
a. 5 de enero de 2016: aprobacion por la Comision de Medio Ambiente y Bienes
Nacionales del Senado, con algunas modificaciones.
b. de marzo de 2016: aprobacion por la Comision de Hacienda del Senado.
c. 16 de marzo de 2016: Aprobacion del Proyecto Ley con modificaciones por la sala
del Senado.
3° TRAMITE CONSTITUCIONAL
a. 5 de abril de 2016: Aprobacion del Proyecto Ley con modificaciones por la sala de
la Cadmara de Diputados.
4° TRAMITE CONSTITUCIONAL
a. Transcripcion Proyecto de Ley.
5° TRAMITE FINALIZACION CAMARA DE DIPUTADOS
a. 12 de mayo 2016 Proyecto de Ley.
b. 17 de Mayo 2016 Promulgacion Ley REP N° 20.920.
6° PUBLICACION DE LEY EN DIARIO OFICIAL LET N° 20.920

a. 01 de Junio 2016 Publicacion en Diario Oficial

2.2 Fundamentos de la Ley

Chile ha realizado avances en el manejo de residuos desde hace mas de 50 afos,
comenzando con la regulacion sanitaria, continuando con la gestion en el manejo de
residuos domiciliarios, lo que ha tenido por resultado que en el afio 2005, mas del 60% de
los residuos se disponian en rellenos sanitarios que cumplen con una serie de exigencias
técnicas sanitarias y ambientales.

Sin embargo, desde el punto de vista regulatorio, desde sus inicios se ha enfocado
en resolver adecuadamente la disposicion final, es por ello que ha sido necesario redefinir

el enfoque en la gestion de los residuos en otros aspectos, dentro de los cuales se encuentra
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la valorizacion en todos sus aspectos, lo cual debe ser alineado con las condiciones actuales
del mercado en Chile para continuar desarrollando la valorizacion de los residuos que
puedan tener una reutilizacién y no terminar en rellenos sanitarios para su destruccion.

Actualmente, la limitada gestion en las estrategias para fomentar la prevencion y
potencial valorizacién ha sido afectada por los contratos que tienen los municipios con los
privados para el manejo de residuos, es por ello que algunos municipios han formalizado el
reciclaje mediante contratos para la recoleccion diferenciada, de igual manera existe un
mercado informal de reciclaje e intermediarios que realizan la gestion de residuos de papel,
carton, chatarra y otros residuos valorizables en el mercado formal por empresas
recuperadoras y recicladoras en nuestro pais.

La necesidad latente en nuestro pais en relacion a una gestion integral en residuos,
tiene por objetivo abarcar todas las etapas de un producto, desde su elaboracion hasta su
eliminacion o reciclaje, debemos tener presente que cuando se habla de gestion de residuos,
el primer objetivo es evitar la generacion, si no es posible de evitar, debemos procurar su
minimizacion, si esto no es posible, entonces se deben evaluar las potenciales opciones de
disposicion final, este principio de jerarquia en la gestion de residuos es reconocida en gran
parte de los paises desarrollados y las naciones que han implementado la Ley REP.

“El envio del proyecto de Ley fue un compromiso que asumio el gobierno de turno
en su Programa, compromiso que fue reafirmado en la Cuenta Publica del 21 de mayo de
2011, al sefialar que “enviaremos al Congreso un proyecto de Ley general de residuos,
para fomentar el reciclaje y la reutilizacion de los residuos solidos”. Junto con lo anterior,
es importante destacar el gran consenso politico que existe por parte de los Diputados y
Senadores sobre la necesidad de enviar al Congreso Nacional un proyecto de Ley de esta
naturaleza. Ello queda reflejado en dos mociones parlamentarias. La primera de ellas
corresponde al Boletin N° 8450 presentada el 17 de julio de 2012 por los Diputados
sefiores Eugenio Bauer, Romilio Gutiérrez, Gustavo Hasbun, Javier Hernandez, Ivan
Moreira, Leopoldo Pérez, Manuel Rojas, David Sandoval, Ignacio Urrutia y Gastén Von
Miuhlenbrock, y en el cual se propone incorporar un nuevo articulo 47 bis en la Ley 19.300
sobre Bases Generales del Medio Ambiente, estableciendo que los productores deberan
evitar la propagacion de los residuos que se generen con ocasion del desarrollo de su

actividad econdmica debiendo adoptar todas las medidas necesarias para que se efectue
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con el menor impacto medio ambiental posible. La segunda mocion corresponde al Boletin
N° 8854 presentada el 20 de marzo de 2013 por las Senadoras sefioras Isabel Allende y
Soledad Alvear, y los Senadores sefiores Guido Girardi y Alejandro Navarro, y en la cual
se establece que el generador de un residuo sera siempre responsable subsidiariamente de
los efectos y perjuicios que éste genere hasta su completa disposicion o eliminacién. Por su
parte, el 9 de mayo de 2012 la Camara de Diputados aprob6 por unanimidad el Proyecto
de Acuerdo N° 620, en virtud del cual se le solicita a S.E. el Presidente de la Republica que
por su intermedio solicite al Ministerio del Medio Ambiente que nos indique cuales son las
factibilidades técnicas, administrativas y presupuestarias para hacer el envio inmediato del
proyecto de la Ley General de Residuos que contempla dentro de sus principios
significativos la Responsabilidad Extendida del Productor. En este contexto, es importante
resaltar la constante preocupacion que ha tenido sobre esta materia la Comisién de
Recursos Naturales, Bienes Nacionales y Medio Ambiente de la Camara de Diputados, la
que en reiteradas ocasiones ha insistido en la importancia de enviar un proyecto de Ley de
esta naturaleza y ha manifestado su voluntad de avanzar en forma réapida en su discusién y
tramitacién legislativa’”

El proyecto de Ley no fue realizado solo para honrar el compromiso asumido por el
Gobierno de turno, sino que también viene a hacerse cargo de una solicitud expresa
manifestada por el Poder Legislativo en cuanto a la necesidad de introducir una regulacion
de esta naturaleza. Asimismo, el envio de este proyecto de Ley significa cumplir con una de
las recomendaciones hechas por la OCDE.

Debemos tener presente que para la elaboracion del proyecto de Ley, fue necesaria
numerosas reuniones con diferentes actores del sector, con el fin de tener una mayor
cantidad de informacion relevante, inquietudes, regulaciones y operatividad del sector con
ello establecer una regulacion que sea viable para su implementacion tomando en
consideracion el mercado y los actores involucrados, de esa manera no solo tiene por
objetivo un consenso politico, sino también en el sector productivo, en cuanto a la
necesidad de que los productores introduzcan sistemas de gestion que permitan hacerse

cargo de sus productos, priorizando alargar su vida Util y el reciclaje de los residuos.

" Historia de la Ley N° 20.920, BCN.CL.1. Primer Tramite Constitucional: Camara de

Diputados/1.1. Mensaje/fundamentos.
21


https://www.bcn.cl/historiadelaley/nc/historia-de-la-ley/vista-expandida/5030/#h1_1_1
https://www.bcn.cl/historiadelaley/nc/historia-de-la-ley/vista-expandida/5030/#h1_1_1
https://www.bcn.cl/historiadelaley/nc/historia-de-la-ley/vista-expandida/5030/#h2_1_1

Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas - Chile

Finalmente, en la elaboracién de este proyecto el Gobierno, a través del Ministerio
del Medio Ambiente realizo una ardua tarea interdisciplinaria y de coordinacion con otros
Ministerios y organismos publicos, que intervienen en la presentacion del proyecto de Ley,
por lo que el proyecto de Ley conto con un amplio respaldo desde el sector publico como
de la sociedad civil.

2.3 Objetivos de la Ley

La presente Ley tiene por objeto® ‘ ’disminuir la Generacion de residuos y fomentar
su reutilizacion, reciclaje y otro tipo de valorizacion, a través de la instauracion de la
responsabilidad extendida del productor y otros instrumentos de gestidn de residuos, con el
fin de proteger la salud de las personas y el medio ambiente.”’

Ademéas mantiene tres grandes objetivos, los cuales son; 1. Entregar soluciones
practicas al diagndstico generalizado en relacion a la gestion de residuos. 2. incorporar la
valorizacion como un elemento primordial en la gestion de los residuos soélidos. 3
introducir un instrumento econémico que busca generar mecanismos que permitan
aumentar los niveles de reciclaje de los residuos que actualmente se disponen en rellenos
sanitarios o son depositados en vertederos ilegales.

Estableciendo instrumentos de gestion ambiental en materia de residuos, destacando entre
ellos la REP.

La implementacion de la Ley implica que los productores de productos prioritarios
deben cumplir con ciertas obligaciones tales como registrarse, organizar y financiar la
gestién de residuo, cumplir metas de recoleccion y valorizacién a través de alguno de los
sistemas de gestidn y asegurar que el tratamiento de los residuos recolectados se realice por
gestores autorizados. De esta forma, el fabricante o importador debera hacerse cargo del
producto una vez terminada su vida util, debiendo cumplir metas de reciclaje establecidas
por el Ministerio del Medio Ambiente.

La Responsabilidad Extendida del Productor y Fomento al Reciclaje persigue dos

objetivos principales: por una parte, promueve el disefio de productos que procuren el

8 Historia de la Ley N° 20.920, BCN.cl. Publicacion de Ley en Diario Oficial/6.1. Ley N°
20.920/TITULO I/Disposiciones Generales/Articulo 1°.
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aumento de su vida util y potencial de valorizacién y, por otra, incentiva la reutilizacion y

valorizacion de productos al final de su vida util. Tiene como fin, internalizar las

externalidades ambientales propias de los residuos, sean estos la contaminacion de suelos,

aguas, olores y emisiones, como consecuencia busca disminuir la disposicion final de

residuos, con ello aumentar la vida til de los rellenos sanitarios y formalizar el mercado

del reciclaje, recuperacion y reutilizacion de residuos valorizados en nuestro pais.

2.4 Principios

a)

b)

d)

f)

9)

El que contamina paga. El generador de un residuo es responsable de éste, asi como de
internalizar los costos y las externalidades negativas, asociadas a su manejo.
Gradualismo. o Las obligaciones para prevenir la generacion de residuos y fomentar su
reutilizacion, reciclaje y otro tipo de valorizacion seran establecidas o exigidas de
manera progresiva, atendiendo a la cantidad y peligrosidad de los residuos, las
tecnologias disponibles, el impacto econdmico y social y la situacion geografica, entre
otros.

Inclusion. Conjunto de mecanismos e instrumentos de capacitacion, financiacion y
formalizacion orientados a posibilitar la integracion plena de los recicladores de base
en la gestion de los residuos, incluidos los sistemas de gestion en el marco de la
responsabilidad extendida del productor.

Jerarquia. En el manejo de residuos Orden de preferencia de manejo, la prevencion en
la generacion de residuos, luego la reutilizacion, el reciclaje y la valorizacion de los
residuos, dejando como ultima alternativa su eliminacion.

Libre competencia. Se desarrollara un control sobre el resguardo de datos de
produccion de los productores, asi como también de la gestién de los residuos, con el
fin de evitar posibles colusiones en el mercado.

Participativo. La educacion, opinion y el involucramiento de la comunidad son
necesarios para prevenir la generacion de residuos y fomentar su reutilizacion, reciclaje
y otro tipo de valorizacion.

Precautorio. La falta de certeza cientifica no podra invocarse para dejar de implementar
las medidas necesarias para disminuir el riesgo de dafios para el medio ambiente y la

salud humana derivado del manejo de residuos.
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h) Preventivo. Conjunto de acciones o medidas que se reflejan en cambios en los habitos,
en el uso de insumos y materias primas utilizadas en procesos productivos, disefio o en
modificaciones en dichos procesos, asi como en el consumo, destinadas a evitar la
generacion de residuos, la reduccion en cantidad o la peligrosidad de los mismos.

i) Responsabilidad del generador de un residuo. Es responsable de éste, desde su
generacion hasta su valorizacion o eliminacién, en conformidad a la Ley.

J) Transparencia. La gestion de residuos se efectuara con transparencia, de manera que la

comunidad pueda acceder a la informacion relevante sobre la materia.

2.5 Contenido de la Ley

La presente Ley se estructura en ocho titulos. Cada uno de ellos presentados a
continuacién, con una pequefia resefia sobre el contenido y principales temas a desarrollar
en la presente Ley.

El primero de ellos, Titulo | establece las disposiciones generales, como es el
Objeto, enuncia principios y define los conceptos necesarios para una adecuada
interpretacion de la Ley.

El Titulo Il esta orientado a la creacion de dos instrumentos de gestion de residuos,
a cargo del Ministerio del Medio Ambiente, el primero de ellos es sobre la certificacion,
rotulacion y etiqueta y los sistemas de depdsito y reembolso, el segundo tiene relacion con

las obligaciones de los generadores, gestores, importadores y exportadores de residuos

El Titulo Il en adelante, introduce y regula la responsabilidad extendida del
productor, en la que establece que los productores son responsables de la organizacion y
financiamiento de la gestion de los residuos de los productos prioritarios que se
comercialicen en el pais. Ya sea como fabricantes o importadores, los cuales deben cumplir
con la principal obligacion referente a las metas de recoleccion y valorizacion de residuos,
asi como con otras obligaciones asociadas, tales como; etiquetado, informacion, estrategias
de comunicacion y sensibilizacion y medidas de prevencion en la generacion de residuos.

Dicho cumplimiento de las metas y valorizacion, en el cual los productores deben cumplir
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con sus obligaciones sera a través de los sistemas de gestion, para ello se ha estimado
prudente mantener una cierta flexibilidad, permitiendo que los productores obligados
acten de manera individual o colectiva, celebrando convenios con municipalidades,
recicladores de base y otros gestores, segun lo estimen conveniente. En caso de optar por
un sistema colectivo de gestion, la persona juridica que los productores creen al efecto
deberé respetar diversos requisitos cuyo fin es garantizar que se cumpla el objeto de la Ley
y evitar conductas que atenten contra la libre competencia. Ejemplos de ello son la
prohibicion de repartir utilidades y que los estatutos garanticen la libertad de incorporacion
y equidad de participacion de los productores. En este mismo titulo se establece que los
productores s6lo podran enajenar productos prioritarios sometidos a un sistema de gestion y

en caso de incumplimiento va aparejada una sancion.

El Titulo 1V desarrolla los mecanismos de apoyo para la efectiva implementacion,
entre los cuales se encuentra la educacion ambienta en el manejo de residuos y el
involucramiento de las municipalidades, entre los cuales destaca el fondo para las
municipalidades, que tiene por objetivo financiar proyectos, programas y acciones para
prevenir la generacion de residuos, fomento al reciclaje y otros tipos de valorizacion,
también en esta seccion se encuentra el rol de los recicladores de base, y se proponen su
formalizacion y participacion en la gestion de residuos, ademas de las obligaciones bajo la

normativa.

El Titulo V establece un sistema de registro, indispensable para asegurar la debida
transparencia del funcionamiento de la REP. El registro, que utiliza la plataforma del
existente Registro de Emisiones y Transferencias de Contaminantes (RETC), contiene
informacion sobre los productores prioritarios, gestores autorizados y sistemas de gestion,
con ello podra permitir a las autoridades pertinentes a revisar y cuantificar el cumplimiento
de los productores y con ello establecer las acciones pertinentes para el correcto
funcionamiento de la Ley, verificando el cumplimiento de metas establecidas para los

productores.
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El Titulo VI establece el régimen de fiscalizacién y sancion de la REP, a cargo de la
Superintendencia del Medio Ambiente. Lo cual tiene por objetivo velar por el correcto

funcionamiento y el desarrollo de las labores de todos los actores involucrados en la REP.

El Titulo VIII introduce las modificaciones de otros cuerpos normativos, como las
modificaciones a la Ley General del Medio Ambiente. Ley N° 19.300 del afio 1994.

El Titulo VIl establece normas transitorias, especificamente relacionada con la

certificacion de recicladores de base.
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Capitulo 3
Aplicacion e Implementacion de la Ley REP N° 20.920/2016

3.1 Implementacion de la Ley REP

La Ley REP fue creada como instrumento para abordar el problema en la gestion de
residuos, valorizacidn y generacion de empleos ligados al reciclaje y procesamiento de los
residuos, con el fin de disminuir los volimenes de residuos que tienen por disposicion final
los rellenos sanitarios, disminuyendo el impacto ambiental que conlleva la actual gestion,
es por ello que se crea la Ley para ser implementada en periodos de tiempos establecidos de
manera paulatina en una plazo de cinco afios, al cabo de los cuales debiese estar
implementada con todos los instrumentos medibles para el correcto funcionamiento, como
lo son: metas de recoleccion, valorizacion de los productos prioritarios, reglamentos,
control y supervision, y otros instrumentos claves para el correcto funcionamiento de la
Ley.

Es un instrumento que contempla entre otros, el principio preventivo, y la jerarquia
en el manejo de residuos, basandose en la economia circular, con el fin de disminuir la
generacion de residuos y fomentar su reutilizacion, reciclaje y otro tipo de valoracion, en
donde busca promover en que un residuo es un recurso.

Figura N°1.1
Reorientacion en la gestion de residuos segun Ley

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente
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El Ministerio del Medio Ambiente es quien regula la operacién de la Ley REP,
ademas de establecer las metas y otras obligaciones relacionadas con la implementacion y
operacion en el tiempo. La presente Ley identifica dentro del funcionamiento actores para
la operacién, los cuales deben regirse bajo una serie de normativas e instrumentos de
gestion. Dentro de las funciones del Ministerio del Medio Ambiente, debe promover
programas de educacién ambiental, el ecodisefio y la certificacion y etiquetado de sus
productos, ademas de incentivar sistemas de depdsito y reembolso. En relacion a los
municipios que estan incluidos como actor relevante en la presente Ley, el Ministerio del
Medio Ambiente otorga un rol importante en la recoleccion diferenciada de los residuos,
para lo cual ha determinado un Fondo del Reciclaje.

Con la Ley de Fomento al Reciclaje, el Ministerio del Medio Ambiente podra
ejecutar acciones que permiten prevenir la generacién de residuos e incentivar su
valorizacion, a traves del desarrollo de nuevos instrumentos normativos, junto con mejorar
la normativa es necesario organizar y coordinar los esfuerzos de las instituciones publicas
en este ambito, para llevar a cabo acciones conjuntas con los privados y nuestra sociedad
gue nos permitan abordar y mejorar de manera integral y sistémica la gestion de residuos en
nuestro pais.

Esta Ley prioriza 7 productos, de los cuales 6 deberan cumplir con un sistema
especial de gestion de residuos denominado Responsabilidad Extendida del Productor.
Junto a lo anterior, obliga a los productores de ciertos productos prioritarios a organizar y
financiar la gestion de los residuos de los productos que fabrican e ingresan al pais. La Ley
aborda los movimientos transfronterizos de residuos y le otorga al Ministerio del Medio
Ambiente facultades legales, y a la Superintendencia del Medio Ambiente las facultades
sancionatorias, a objeto de dar cumplimiento a los compromisos y estandares
internacionales que apuntan al manejo ambientalmente racional de residuos. De tal manera
que, la normativa promueve un modelo de desarrollo en que los residuos pasan a ser un
recurso de valor, ya que se incorporaran nuevamente a la cadena de produccion como
materia prima o energia. Con lo anterior, también fomenta nuevas oportunidades de
emprendimiento y empleos verdes, orientados a la gestion de los residuos generados en la

industria.
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En relacion a su implementacion y correcto funcionamiento, ha sido necesaria la
creacion e inclusion de otras normativas legales para que la Ley REP pueda operar y
cumplir su funcién en el manejo de residuos en Chile.

1. Ley N°19.300. Afio 1994. Bases Generales del Medio Ambiente.

2. Ley N° 20.417. Ano 2010. Crea el Ministerio del Medio Ambiente, el
Servicio de Evaluacion Ambiental y la Superintendencia del Medio
Ambiente.

3. Ley N° 20.267. Afio 2008. Crea el Sistema Nacional de Certificacion de
Competencias Laborales y perfecciona el Estatuto de Capacitacion y
Empleo.

4. Ley N° 20.600. Afio 2012. Crea los Tribunales Ambientales.

La Ley 19.300/94 fue creada con el fin de desarrollar el Sistema de Evaluacion de
Impacto Ambiental (SEIA) siendo este un importante instrumento de gestion al cual deben
someterse los proyectos de inversion y/o actividades productivas, con el fin de determinar
los efectos reales que tendran sobre el medio ambiente. De este modo, se intenta evitar
dafios ecoldgicos y establecer los responsables cuando se produzca un perjuicio al

ambiente.

3.2 Reglamentos regulatorios Ley REP

Con el fin de realizar una correcta implementacion se trabajo durante el primer afio
en sentar todas las bases que permitan poner en marcha la normativa, lo que se materializo
con la elaboracion de una serie de reglamentos, procesos de consulta publica, estudios y
analisis, con el fin de fijar metas y dar cumplimiento a la Ley. Para lo cual la Ley REP, se
rige bajo 3 reglamentos que se encuentra a continuacion:

A. Reglamento que regula el procedimiento de elaboracion de los Decretos

Supremos establecidos en la Ley N° 20.920.

B. Reglamento del Fondo para el Reciclaje.

C. Reglamento que regula el Movimiento Transfronterizo de Residuos.
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A. Reglamento que regula el procedimiento de elaboracion de los Decretos Supremos
establecidos en la Ley N°20.920.

Fue dictado mediante el Decreto Supremo N° 8 de 2017 del Ministerio del Medio
Ambiente y sometido a consulta publica. Aprobado y publicado en el Diario Oficial el 30
de noviembre de 2017. Tiene la facultar para dictar y crear Leyes, reglamentos, politicas,
normativas referentes a la Ley REP, ademas establece el mecanismo para fijar las metas de
recoleccion y valorizacién de los residuos de productos prioritarios y para dictar los

instrumentos de prevencion y valorizacion de residuos.

B. Reglamento del Fondo para el Reciclaje.

Fue dictado mediante el Decreto Supremo N° 7 de 2017 del Ministerio del Medio
Ambiente y sometido a consulta publica. Ingresado el 4 de septiembre del mismo afio a la
Contraloria General de la Republica para su toma de razén. Aprobado y publicado en el
Diario Oficial el 17 de octubre de 2017. Regula el Fondo para el Reciclaje, que permite
financiar proyectos, programas Yy acciones desarrollados por municipalidades y
asociaciones de municipalidades, dirigidos prevenir la generacién de residuos en sus
comunas y promover su separacion, reutilizacion y reciclaje. Establece los criterios de
evaluacion y seleccion de los proyectos, programas y acciones; de los derechos y
obligaciones de los proponentes seleccionados; y de la entrega de los recursos y

procedimientos de control.

C. Reglamento que regula el Movimiento Transfronterizo de Residuos.

Fue dictado mediante el Decreto Supremo N° 9 de 2017 del Ministerio del Medio
Ambiente y sometido a consulta publica. Desde el 21 de julio se encuentra en la Contraloria
General de la Republica en tramite de toma de razon. Establece los requisitos, exigencias y
procedimientos para la autorizacion de importacion, exportacion y transito de residuos.
Esto cumpliendo las exigencias establecidas en esta materia por la OCDE y por el

Convenio de Basilea.

30



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas - Chile

Ademas para la operacion de la Ley REP, ha sido necesario realizar modificaciones
a reglamentos de otros Ministerios para su correcta ejecucion y puesta en marcha, es por
ello que deben realizar modificaciones en sus reglamentos para la autorizacion para ciertos
casos que son imprescindibles para la gestion de los actores involucrados en la Ley REP

descritos a continuacion.

1. Reglamento autorizacion sanitaria Ministerio de Salud.

Reglamento que establece el procedimiento simplificado para autorizacion sanitaria
de instalaciones de recepcion y almacenamiento de residuos. Establece los requerimientos
sanitarios para las labores de recepcidn y almacenamiento de residuos separados en origen
a objeto de simplificar su tramitacion, abreviando los plazos de autorizacién y unificando
los criterios y exigencias en todo el territorio nacional.

Se encuentra en proceso de elaboracion conjunta entre el Ministerio del Medio
Ambiente y el Ministerio de Salud. Se encuentra en consulta publica hasta el 16 de Junio de
2018.

2. Modificacion de la Ordenanza General de Urbanismo y Construccion.

Se elabor6 junto con el Ministerio de Vivienda. Ingresado a la Contraloria para su
toma de razén. Modifica la normativa creando un sistema simplificado de obtencion de
permisos municipales de edificacion las instalaciones de recepcion y almacenamiento de
residuos.

3. Modificaciéon al Reglamento sobre el Registro de Emisiones y Transferencia de

Contaminantes o RETC.

Fue dictado mediante el Decreto Supremo N° 31 de 2017 del Ministerio del Medio

Ambiente. Ingresado el 26 de septiembre a la Contraloria para su toma de razon.
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3.3 Productos prioritarios

La Ley establece 7 productos prioritarios para ser implementados en la presente
Ley, sobre los cuales el Ministerio del Medio Ambiente, establecera metas de recoleccion y
valorizacion, lo cual tiene por fin cumplir con la responsabilidad de los productores en
relacion a los desechos que generan sus productos y la correcta gestion que se debe realizar
con el fin de cumplir las metas establecidas en el reglamento.

La evaluacién de los 7 productos prioritarios escogidos se han evaluado de manera
critica en base al nivel de consumo, tamario, toxicidad, por sobre todo la factibilidad de ser
valorizados mediante el reciclaje y comercio para el desarrollo de nuevos productos en la
industria.

Cabe mencionar que son 7 productos prioritarios, para seis de ellos se estableceran
metas de recoleccion y valorizacion de los cuales el responsable es el Ministerio del Medio
Ambiente, pero existe un producto que son los diarios, periodicos y revistas que son
considerados productos prioritarios pero no sometidos a metas ni obligaciones asociadas,
aungue estan incluidos en la Ley REP, se asume que en un mediano plazo puedan ser
incluidos con metas y valorizacion para su correcto reciclaje y valorizacion.

A continuacion, se encuentran los productos prioritarios que estan regidos por Ley,
en una primera etapa son:

1. Aceites lubricantes.
Aparatos eléctricos y electronicos.

Baterias.

Neumaticos.

2

3

4. Envasesy embalajes.
5

6. Pilas.

7

Periodicos y revistas ‘’No sometidos a metas ni obligaciones asociadas’’
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3.4 Obligaciones del Ministerio del Medio Ambiente

El Ministerio del Medio Ambiente, ademéas de regular la operacion de la presente
Ley, tiene objetivos establecidos en relacidn a sus obligaciones, las cuales estan descritas a

continuacion.

a. Elaboracién de reglamentos
En relacion a la elaboracion de los reglamentos, es responsabilidad del Ministerio realizar
la elaboracion y su correcta implementacion en la Ley, en la cual debe fijar de manera clara

el procedimiento de operacion.

b. Elaboracion de los decretos con metas para los productos prioritarios.
Dictar los decretos de metas de recoleccion y valorizacion de los productos

prioritarios es clave para dar pie a la operacion y fiscalizacion de la Ley REP.

c. Implementar y administrar sistema de registro y plataforma de informacion
Los sistemas de registros son la manera como administraran mediante una
plataforma de informacion, es por ello que sera parte de RETC, a la vez de Sinader, con el
fin de tener la mayor cantidad de informacidon relevante sobre la gestion de residuos para

analizar el cumplimiento de las metas establecidas en el reglamento de la Ley REP.

d. Elaborar reglamento para el fondo de reciclaje, y gestionar su implementacion.

Los reglamentos para el fondo de reciclaje es la manera como los municipios seran
parte como actor relevante en la implementacion de la Ley, es por ello que dichos fondos
seran postulados para obtener recursos financieros para implementar programas, sistemas
de recoleccion y educacion para concientizar a la poblacion en el reciclaje de los residuos,

por sobre todo los productos prioritarios.

e. Elaborar reglamento para movimiento transfronterizo de residuos.
El reglamento para movimientos transfronterizo es imprescindible para el

cumplimiento de las metas establecidas en el reglamento, es por ello que incluye los
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requisitos, exigencias y procedimientos para la importacion, exportacion y transito de

residuos dentro del pais.

f. Revisar y autorizar planes de gestion.
En relacion a los planes de gestion de residuos, es el Ministerio quien revisara si se
cumple con lo establecido en la forma como se deben realizar los planes de gestion dentro

de la implementacion de la Ley.

g. Disefiar e implementar programas de educacion ambiental.

El Ministerio del Medio Ambiente, es quien debera desarrollar, disefiar e
implementar programas de educacion ambiental a nivel nacional, lo cual tiene por fin dar a
conocer a todos los actores involucrados en la implementacion de la Ley, sobre el cdmo se
debe realizar la gestion de los residuos y el papel que cumple dentro de la operacion de la
Ley REP.

3.5 Metas de Recoleccion y Valorizacion

El Ministerio del Medio Ambiente serd quien definira las metas de recoleccion y
valorizacion de los productos prioritarios incluidos en la Ley, las cuales seran sometidas a
revision de metas cada 5 afios, dichas metas se realizaran mediante el Decreto Supremo
debera cuantificar las metas mediante un procedimiento anadlogo al de elaboracion de
normas ambientales que deben seguir el siguiente orden para su correcta definicion:

a) Analisis de impacto econdmico y social.

b) Consulta a organismos publicos y privados.

¢) Consulta pablica.

d) Pronunciamiento Consejo de Ministros para la sustentabilidad CMS®.

e) Recurso de reclamacion.

° cms. Consejo de Ministros para Sustentabilidad Ambiental.
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Los neumaticos en desuso y los envases y embalajes seran los primeros productos
que estaran sujetos a metas de reciclaje en el mercado nacional. Se conformara un consejo
publico - privado especial para participar en fijacion de la norma.

El proceso para la fijacion de las metas podria durar cerca de 13 meses, el cual seré
participativo ya que entre otras disposiciones establece la conformacion de un Comité
Operativo Ampliado para cada uno de los productos, cuyo rol sera aportar y participar en el
establecimiento de metas y otras obligaciones para los productores. Dichos comités estaran
integrados por representantes del sector publico, la industria, los consumidores, las
universidades, los gestores de residuos (incluidos los recicladores de base y organizaciones
no gubernamentales). A la vez contempla un periodo abierto para la recepcion de

antecedentes y una consulta publica.

3.5.1 Envasesy Embalajes

Con la publicacion en el Diario Oficinal el 4 de enero del 2018 da inicio al proceso
de elaboracion del Decreto Supremo que establece metas de recoleccion y valorizacion y
otras obligaciones asociadas de envases y embalajes, y regula un sistema de depdsito y
reembolso de envases de bebidas retornables de un solo uso. Quedaran comprendidas

dentro de los envases y embalajes las siguientes categorias y sub-categorias preliminares:
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Tabla N°1.1
Envases y Embalajes
Categoria Subcategoria
Metal Aluminio
Hojalata
Otros

Polietileno Tereftalato (PET) retornable reutilizable
Polietileno Tereftalato (PET) retornable de un solo uso
Polietileno de Alta Densidad (PEAD)

Policloruro de Vinilo (PVC)

Polietileno de baja Densidad (PEBD)

Polipropileno (PP)

Poliestireno (PS)

Otros
Papel N/A
Carton N/A
Pulpa moldeada papel |N/A
Vidrio Vidrio retornable reutilizable

Vidrio retornable de un solo uso

Cartdn para bebidas y
alimentos N/A
Madera N/A

Publicacion Diario Oficial Ministerio del Medio Ambiente

Mediante la publicacién en el Diario Oficial, se ha fijado un plazo de seis meses
para dictar un anteproyecto de decreto supremo. Posterior a ello se realizaran los
procedimientos establecidos para dar determinar y fijar las metas de recoleccion en relacién

a Envases y Embalajes.

3.5.2 Neumaticos

Con la publicacion en el Diario Oficial el 4 de enero del 2018 da inicio al proceso
de elaboracion del Decreto Supremo que establece metas de recoleccion y valorizacion y
otras obligaciones asociadas de Neumaticos.

Quedaran comprendidas dentro de los neumaticos las siguientes categorias
preliminares:

a) Neumaticos de aro menor a 57 pulgadas.

b) Neumaticos de aro igual o0 mayor a 57 pulgadas.
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Mediante la publicacién en el Diario Oficial, se ha fijado un plazo de seis meses
para dictar un anteproyecto de decreto supremo. Posterior a ello se realizaran los
procedimientos establecidos para determinar y fijar las metas de recoleccion y valorizacién

en relacién a neumaticos.

3.6 Regulaciones de operacion Ley REP

La operacion e implementacion de la Ley REP, ha requerido una serie de
reglamentos y cambios en las distintas areas involucradas para su operacion, ademas los
actores involucrados, deberan cumplir una serie de autorizaciones, registros y normativas
vigentes para la correcta implementacion de la Ley, las cuales se encuentran nombradas a
continuacion.

e Autorizacion Sanitaria y Permisos de Edificacion
e Fiscalizacion y Sanciones
e Registros

e Normas de etiquetado de Contenedores

3.6.1 Autorizacion Sanitaria y Permisos de Edificacion

La regulacién de los actores, especificamente los relacionados con los retiros,
acumulacién y gestion de los residuos incluidos en los productos prioritarios, deberan
realizar sus actividades bajo la normativa vigente en relacién a la autorizacion sanitaria y
permisos de edificacion.

Es por ello que se regulara bajo el reglamento establecido y la ordenanza municipal,
ambas las cuales tienen por fin, cumplir con las condiciones adecuadas para la gestion de
los residuos, en la ejecucion la regulacion especifica  serd con procedimientos
simplificados, plazos y condiciones, al igual que lo requisitos para labores de recoleccion y
las instalaciones para recepcion y almacenamiento de residuos serd en base a los
reglamentos establecidos y la ordenanza municipal pertinente para su correcto
cumplimiento.

Mientras no se encuentre vigente el Reglamento que establece el procedimiento

simplificado para autorizacidn sanitaria de instalaciones de recepcion y almacenamiento de
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residuos. Los actores involucrados deberan guiarse por las actuales condiciones que

contempla la autorizacién sanitaria vigente.

3.6.2 Fiscalizacién y Sanciones

La Superintendencia del Medio Ambiente, sera quien estard encargada de la
fiscalizacion y posterior sancién de las infracciones cometidas por algin actor involucrado
en la implementacion de la Ley, especificamente la fiscalizacion esta orientada a los
productores de productos prioritarios, quienes deben cumplir con las metas que seran
establecidas, gestores que deben cumplir con la normativa vigente, la que incluye la
autorizacion sanitaria y registros establecidos y los responsables de los sistemas de gestion.

Las sanciones para los productores estan alrededor de hasta 10 mil UTA. (5.700
millones Aproximadamente)

Ademas de amonestaciones por escrito, sanciones si algun actor relevante en la
implementacién de la Ley no cumple con lo establecido en los reglamentos para su correcta

operacion.

3.6.3 Registros

La utilizacién de la plataforma de ventanilla Gnica tiene como fin, registrar y
mantener datos estadisticos relacionados a la generacion, transferencias y volumenes de
residuos, es por ello que el registro en la ventanilla Unica establece de manera prioritaria y
obligatoria el registro de los distintos actores involucrados en la implementacién de la Ley
REP.

La implementacion de la Ley, contempla el registro en RETC que es el Registro de
Emisiones y Transferencias de Contaminantes , el que se realiza a través de la ventanilla
unica, el registro sera imprescindible para determinar volumenes por tipos de residuos,
actores, empresas involucradas, ubicacion, precios de los residuos y tarifas por servicios,

dicho registro contendra la siguiente informacion:

10 UTA. Unidad Tributaria Anual.
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a) Los productores de productos prioritarios

b) Los sistemas de gestion autorizados y sus integrantes

¢) Las instalaciones de recepcion y almacenamiento

d) Los gestores autorizados

e) El cumplimiento de metas de recoleccion y valorizacién

f) Toda otra informacion que establezca el respectivo reglamento.

El Ministerio del Medio Ambiente, velara por el correcto funcionamiento del
registro y funcionamiento de la web para la incorporacién de la informacion sobre la
gestion de los residuos, de igual manera debera asegurar la confidencialidad comercial e
industrial de los actores involucrados en la ejecucidn de los procedimientos, ademas de
precios Y tarifas establecidos por cada uno de los actores que estan operando en el sistema
de gestion de residuos bajo la Ley REP.

Ademas del registro en la ventanilla unica RETC, los involucrados y actores
relevantes en la operacion de la Ley REP, deberan cumplir con la obligacion en
SINADER™, en donde deberan realizar la declaracion de residuos, la cual es obligatoria y
debe ser realizada al afio siguiente entre el 1° de enero y el 30 de marzo.

La declaracion en SINADER. involucra a los siguientes actores que deben realizar
su declaracion: Los Establecimientos que generen anualmente méas de 12 toneladas de
residuos no sometidos a reglamentos especificos, Las Municipalidades deben declarar
anualmente los residuos generados, y Los Destinatarios de Residuos que reciban

anualmente mas de 12 toneladas de residuos.

11 SINADER. Sistema nacional de declaracion de residuos
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3.6.4 Normas de etiquetado de Contenedores

Esta norma ha sido aprobada por el Consejo del Instituto Nacional de
Normalizacion, en sesion efectuada el 24 de junio de 2013. La cual define los Colores de
contenedores para identificar distintas fracciones de residuos.

La elaboracién y etiquetado de los depositos, contenedores, puntos limpios y puntos
verdes, deben estar alineados a la Norma Chilena 3322:2013, tiene por objetivo
estandarizar los colores y elementos visuales con el fin de facilitar la separacion de los
diferentes residuos en cualquier parte del pais. Al no estar definidos causa dificultades en la
separacion de los residuos y con ello el reciclaje y valorizacion de los residuos. Esta norma
establece un codigo de colores para identificar diferentes fracciones de residuos, incluyendo
una simbologia y textos. Los colores definidos para las fracciones de residuos, son

aplicables a los paneles visuales de identificacién de residuos.

Las especificaciones de colores contenidos en esta norma para fracciones de
residuos, pueden ser aplicadas por fabricantes de contenedores y por usuarios que

adquieren este tipo de contenedores para almacenar residuos en forma separada.

De acuerdo a la norma, un contenedor de residuos es un elemento que permite la
contencion de un material en forma temporal. Estos pueden ser fijos 0 moviles y su
ubicacion puede ser superficial o soterrada. Y un residuo es la sustancia u objeto que su
poseedor desecha o tiene la intencion u obligacion de desechar de acuerdo a normativa
vigente. A continuacion, se encuentra la clasificacion de los colores segun fraccion de
residuos.

Color azul (papel y cartdn): Incluye todo tipo de papeles y cartones; envases de carton
como cajas o envases de alimentos. Periddicos, revistas, papeles de envolver y folletos
publicitarios.

Color amarillo (plasticos): Envases y productos fabricados con plasticos como botellas,
envases de alimentacion o bolsas.

Color gris claro (Metales): Latas de conservas y de refrescos.

Color verde (vidrio): Envases de vidrio, como las botellas de bebidas alcoholicas, refresco

y agua.
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Color Beige (carton para bebidas): Envases de cartdn (tetra pack) que contienen refrescos,

leches, bebidas alcohdlicas y alimentos.

Color rojo (desechos peligrosos): Residuos peligrosos como baterias, pilas, aceites o

medicamentos.

Color burdeo (aparatos eléctricos y electrénicos): Electrodomésticos voluminosos, Audio

y video, Computacion y Electrodomesticos pequefios.

Color gris oscuro (resto de residuos): Residuos que no pueden ser reciclados o que el

mercado aln no esta establecido y que deben ser dispuestos en rellenos sanitarios.

Misedo eel
Medio
Ambtente

] Asisiempre sabras en qué contenedar daejar tus residuos. A

Papeles y
cartones

Figura N°1.2
Norma Chilena Nimero 3322/2013
Regula los colores de los contenedores

Colores de contenedores para distintos residuos

Norma Chilena NCh3322

Esta norma se aplics de forma voluntaria en todo el pais, con el abjetivode Ny
orientar la separacion de residuos mediante colores y elementos visuales, ') <
&

GRIS

OSCURO

Otros residuos
Desechos para
Vidrios Organicos eliminacion

Residuos
eléctricos y
electronicos

Residuos
peligrosos

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente

41



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas - Chile

3.7 Fondo para el Reciclaje

El Ministerio del Medio Ambiente, contara con un fondo para financiar proyectos,
programas, y acciones para prevenir la generacion de residuos y fomentar su reutilizacion,
reciclaje y otro tipo de valorizacion, los cuales seran ejecutados por las municipalidades o
asociaciones que estén dentro de la entidad municipal para la postulacién de proyectos
medioambientales.

Los recursos para financiar el fondo para el reciclaje estan integrados por el Estado,
Cooperacién internacional, Donaciones, herencias y legados que reciba el Ministerio del
Medio Ambiente y otros recursos adicionales disponibles para el fondo de reciclaje.

Presupuesto para el fondo de reciclaje.

El presupuesto contempla una inversion de MM$ 6.113.340 en régimen
(equivalente a 8.7 millones de dolares).

El Presupuesto esta diferenciado en tres areas principales, las cuales son: Operacion,
Fondo de Reciclaje y Gasto transitorio, es por ello que al quinto afio lograra un monto total
de M$3.962.990 para gastos de operacion (Personal + Bienes y servicios), mas
M$2.100.000 para el Fondo de Reciclaje, y M$50.350 para gastos transitorios.

Grafico N°1.1
Distribucion Presupuestaria fondo para el reciclaje.

7.000.000
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000
A 1 2 3 4 5
Cifras en M3 B Operacion WFondo de Reciclaje W Gasto transitorio

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente
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El Ministerio del Medio Ambiente desarrollara un reglamento en donde establecera
los requisitos para la asignacion de los recursos su asignacion. Es por ello que los
proyectos, programas Yy acciones ligadas al reciclaje que podran ser financiados con el

fondo de reciclaje se enmarcan en las siguientes lineas de accion:

a) Sensibilizacion ciudadana

Proyectos, programas Yy actividades e Iniciativas que permitan prevenir la
generacion o fomento en la separacion en origen de los residuos, reutilizacion, reciclaje o
cualquier otra accién que permita la valoracién de estos. En esta linea se enmarcan las
campafas de comunicacion, actividades de educacion ambiental y capacitacion para la
comunidad, entre otras.

b) Promocion del conocimiento técnico municipal y de los recicladores de base.

Actividades como la asistencia técnica para municipios en programas que fomenten
la separacion en origen, recoleccion selectiva, reutilizacion, reciclaje y otro tipo de
valorizacion, capacitacion a los empleados municipales, y la asistencia para certificacion de
competencias laborales de los recicladores de base. Asimismo, puede financiar el desarrollo
de disefio y memoria técnica de las instalaciones de recepcion y almacenamiento de

residuos de los proyectos en reciclaje de la municipalidad.

c) Implementacion de proyectos de infraestructura

Proyectos de construccion y operacién de instalaciones de recepcion y
almacenamiento de residuos con o sin pre-tratamiento, adquisicion de equipamiento,

vehiculos y maquinaria para la recepcion y almacenamiento de residuos.

En la actualidad los proyectos que se estan desarrollando y evaluando para la
entrega de fondos del Ministerio del Medio Ambiente estan orientados a las lineas Ay B.
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3.8 Actores Establecidos bajo la Ley REP

La Ley establece una serie de actores involucrados en la puesta en marcha, es por
ello que cada uno debe ser individualizado de acuerdo a su papel que cumple en la
implementacion, ademas sus responsabilidad y funciones dentro de la operacién que
establece la Ley REP.

Figura N°1.3
Actores que establece la REP
Productor de producto prioritario (PPP).

Consumidor de PP.

Actor3 Gestor de residuo de PP (Empresas,

Municipios y Recicladores de Base).

Distribuidor y comercializador.

Actor 5 Sistema de gestion.

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente

3.8.1 Actor 1 Productor de productos prioritarios

El emisor de productos prioritarios debera cumplir una serie de obligaciones de
acuerdo a la Ley REP, es por ello se ha definido que los responsables de sus residuos son
los siguientes; Productores e importador que coloca un producto prioritario en el mercado
nacional por primera vez o por segunda vez sea bajo representacién o bajo marca propia
adquirido de un tercero que no es el primer distribuidor o Importa un producto prioritario

para su propio uso.
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El productor debe cumplir con una serie de obligaciones las cuales se encuentran a

continuacion;

Registrarse en catastro publico de productor de productos prioritarios.

Registrar todos los productos prioritarios que ingresen al mercado.

Organizar y financiar la recoleccion y tratamiento de residuos de productos
prioritarios, a través de un sistema de gestion, sea este individual o colectivo.
Asegurar que el tratamiento de residuos de productos prioritarios. recolectados, se
realice por gestores autorizados.

Cumplir metas de recoleccion y metas de valorizacion de residuos de productos
prioritarios a través de un sistema de gestion.

Declarar la gestion y gastos de reciclaje a través de plataforma online (RETC).
Incluir a los recicladores de base para participar en las licitaciones de manera
gratuita en un sistema de gestion.

La Ley busca generar empresas mas responsables con el medio ambiente, de esa

manera generar un proceso adecuado y buscando generar una menor cantidad de residuos a

los rellenos sanitarios, a la vez generar un mercado en el reciclaje de residuos valorizables.

3.8.2 Actor 2 Consumidor de productos prioritarios

En relacion a los ciudadanos consumidores, deberan cumplir con una serie de

obligaciones, con el fin de dar cumplimiento a las metas de reciclaje y con ello la

concientizacion que se espera lograr en la sociedad.

Para ello tiene una serie de obligaciones que debe cumplir, las cuales se encuentra a

continuacion;

1.
2.

Organizar y separar los Productos consumidores segun tipo de residuos.

Entregar los residuos segregados a un gestor autorizado o punto de recepcion.
Consumidor industrial: puede valorizar por si mismo o traves de gestores
autorizados.

Ademas, la ciudadania puede aportar al reciclaje al consumir algin tipo de

productos prioritarios, utilizando las siguientes formas;

Escoger productos con eco-disefio, dichos productos estan disefiados para ser méas

eficientes y de igual manera ser reciclados.
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a. Reutilizar y reparar con el fin de alargar su vida util.

b. Priorizar la utilizacion de bolsas ecoldgicas a la hora de adquirir algdn
producto.

c. Adquirir productos electronicos que sean recargables

d. Prefiere productos con mayor vida Util.

e. Evitar la compra de productos con envases desechables.

3.8.3 Actor 3

En relacion al actor 3, estos tienen directamente relacion con la gestion de los
residuos, especificamente en el traslado, manipulacion y registros que debe cumplir para la
gestidn adecuada de los residuos, es por ello que la normativa diferencia tres actores en esta
area, dentro de los cuales se encuentran los siguientes.

a. Gestor de residuos
b. Recicladores de base

c. Municipalidades

3.8.3.1 Gestor de residuos

Los gestores de residuos, son Municipios o asociaciones de municipalidades,
recicladores de base. Recicladores mayores, Almacenadores e instalaciones de disposicion
final, que desarrollan o desarrollaran actividades ligadas al reciclaje de residuos, dichas
entidades deben cumplir una serie de obligaciones para cumplir con la Ley REP, las cuales
se encuentran a continuacion;

a. Estar autorizado para el manejo de residuos, segun la normativa vigente.
b. Estar registrado en el Ministerio del Medio Ambiente.
c. El gestor debe estar registrado en RETC, debera declarar al menos, tipos de

residuos, cantidades, costos de traslado, origen de los residuos, tratamiento y

destino de los residuos, ya sea como materia prima para nuevos productos o

disposicion final a relleno sanitario.
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3.8.3.2 Recicladores de base

Los recicladores de base, son quienes realizaran gestiones gratuitas en los sistemas
de gestion, ademas podran desarrollar actividades en el manejo de residuos valorizables
hasta la plata de reciclaje, de igual manera deben cumplir una serie de obligaciones
descritas a continuacion;

a. Poseen una definicion especial que les reconoce como gestores para la REP.
b. Obligacion de registrarse para participar en REP plazo 5 afios.
c. Necesidad de certificarse en el marco del Sistema Nacional de Certificacion de

Competencias Laborales.

3.8.3.3 Municipalidades

Las municipalidades tendran un rol relevante dentro de la gestion de los residuos
para el correcto desarrollo e implementacion de la Ley REP, a continuacion, se encuentran
las facultades y obligaciones que podra realizar;

Podran celebrar convenios con sistemas de gestion y/o reciclados de base, para la
recuperacion y valorizacion de los residuos de productos prioritarios dentro del territorio
municipal.

a. Tendrén la facultad para emitir permisos para la instalacion y operacién de puntos
limpios y puntos verdes en bienes de uso publico.

b. Tendra acceso al fondo de reciclaje para el desarrollo de proyectos
medioambientales.

c. Promoveran la educacion ambiental sobre prevencién y valorizacién, integrando a
los centros educacionales y la comunidad.

d. Podran disefiar e implementar estrategias de comunicacion y sensibilizacion.
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3.8.4 Actor 4 Distribuidores de Comercializadores

Los distribuidores y comercializadores de productos prioritarios cuyas instalaciones
tengan una determinada superficie, las cuales seran definidas por el Ministerio del Medio
Ambiente, deberan tener un punto de recepcién de residuos para sus clientes, es por ello
que deberan cumplir con sus obligaciones descritas a continuacion;

a. Convenir con un sistema de gestion el establecimiento y operacion de una
instalacion de recepcion y almacenamiento de (RPP).

b. Convenir con un gestor de residuos autorizado el sistema de gestion.

c. Aceptar sin costo la entrega de los RPP que comercialice de parte de los
consumidores.

d. Entregar a titulo gratuito a los gestores contratados por el respectivo sistema de
gestion.

Las instalaciones de almacenamiento destinadas a tal efecto no requerirdn de una
autorizacion sanitaria adicional a la del mismo establecimiento.

Los establecimientos comerciales tendran estrictamente prohibido entregar residuos

de productos prioritarios que pongan en peligro la salud pablica o el patrimonio ambiental.

3.8.5 Actor 5 Sistemas de Gestidn

Los Sistemas de Gestion son un mecanismo instrumental, un mecanismo de gestion
administrado por una persona juridica que se utilizara para el cumplimiento de las metas
impuestas por el Ministerio del Medio Ambiente. Dichos sistemas comenzaran a elaborarse
una vez definidas las metas de recoleccion, es por ello que cada productor de productos
prioritarios debera definir el sistema de gestion que utilizara, el cual estd dividido en dos,
sea estos un sistema individual de gestion o colectivo.

A continuacion, se encuentra las caracteristicas de los sistemas de gestion;

a. Incorpora una Persona Juridica que a través de este mecanismo instrumental
se encarga meramente de la gestion de los residuos de productos prioritarios.

b. Existen modelos individuales y modelos colectivos.

c. Dan cumplimiento a las metas de reciclaje de los productores mediante un

Plan de Gestién.
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3.8.5.1 Sistemas de gestion individual

Para que los productores den cumplimiento a la normativa y sus metas, podran
hacerlo a través del sistema de gestién individual. En donde los productores podran asumir
las obligaciones de manera individual, efectuando la gestion de los residuos el mismo y

conviniendo directamente con algun gestor de residuos autorizado.

FiguraN° 1.4
Sistema de gestion Individual

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente

3.8.5.2 Sistema de gestion grupal

Los productores para dar cumplimiento a las metas establecidas podran desarrollar
en conjunto con otros productores un sistema colectivo de gestion, financiando de manera
colectiva los costos del sistema de gestion. Ademas deberd cumplir una seria de
obligaciones para su correcto funcionamiento, las cuales se encuentran a continuacion;

a. Cada sistema de gestion debe ser autorizado por el Ministerio del Medio Ambiente.

Sistema integrado exclusivamente por productores (PPP).

b. Los sistemas colectivos de gestion tienen restricciones para evitar distorsiones de
mercado (persona juridica sin fin de lucro).
c. Restricciones a los Sistemas Colectivos de Gestion

d. Creacion de personalidad juridica sin fines de lucro.
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e. Estatutos deben garantizar la libertad de incorporacion y equidad de participacion de
productores.
f. Informe del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia.

Figura N° 1.5
Sistema de gestion colectivo

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente

3.8.6 Obligaciones de los sistemas de gestion

a. Los sistemas de gestion colectiva deberan asegurar la vigencia de alguna fianza,
seguro u otra garantia, que asegure el cumplimiento de las obligaciones impuestas y
metas de recoleccion, con el fin de dar continuidad en gestion de residuos en el
evento que el sistema falle.

b. Celebrar convenios con gestores registrados ante el Ministerio del Medio Ambiente,
por medio de licitacion abierta o licitacion por separado, sea recoleccion y
tratamiento (reciclaje).

c. Celebrar convenios con recicladores de base, municipalidades o asociaciones

municipales.
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Los sistemas de gestion colectiva deberan entregar informes de avance o finales, a
través del RETC, dichos informes deberan contener la cantidad de productos
prioritarios comercializados por los productores, descripcion de la gestion, tarifas
relacionadas al costo de gestion y la formula para su célculo.

Informar al Ministerio del Medio Ambiente sus metas de recoleccion y valorizacion.

3.8.7 Planes de gestion para la ejecucion de los sistemas de gestion

I

o o

o Q o

Cada Sistema debera presentar un plan que contemplara a lo menos lo siguiente:

Identificacidn de los productores.

Identificacion de persona juridica.

Reglas y procedimientos.

Estimacion de las cantidades de productos prioritarios puestos en el mercado.
Estrategia para lograr el cumplimento de las metas.

Procedimientos de licitacion.

Mecanismos de seguimiento y control de los servicios contratados.
Procedimiento para recoleccion y entrega de informacion al MMA.

Sistemas de verificacion de cumplimiento del Plan.
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Capitulo 4

Principales aspectos positivos y negativos sobre la Ley REP

4.1 Opiniones, recomendaciones y efectos colaterales relevantes a la implementacion
de la Ley REP.

El andlisis desarrollado a continuacion, tiene como fin dar a conocer los aspectos
positivos y negativos sobre la Ley de reciclaje, con ello lograr tener una opinion consistente
y fundada, para lo cual se ha determinado como referencias algunas publicaciones en medio
nacionales para dar a conocer la opinion de expertos en la materia y empresas involucradas
en la implementacién de la Ley, finalizando con nuestro analisis y conclusiones sobre la
Ley REP.

El andlisis y seleccion de las publicaciones relevantes y acorde a la investigacion,
tiene por objetivo dar a conocer la opinion de referentes en temas ambientales, empresas y
actores involucrados, como lo son productores y la industrial generadora de residuos, en
donde comentan el avance en la gestion de los residuos y los efectos colaterales que
conlleva la implementacion de la Ley, ademas de sus respectivas recomendaciones que
puedan ser utilizadas para minimizar posibles falencias en su ejecucion y desarrollo de la
presente Ley, lo cual tendrd por fin tener una mirada amplia sobre el efecto que podra
lograr la implementacion de la Ley de reciclaje.

A continuacion, se encuentra algunas publicaciones referentes a la interpretacion
que tienen actores involucrados, las que han sido publicaciones via Internet en distintos

medios comunicacionales.

1. Reparos de los recicladores industriales sobre la Ley Rep.
“ ANIR®?, destaca que existen dos grandes mundos en los residuos (industriales y

domiciliarios) que necesariamente requieren analisis diferentes. Los residuos industriales y
residuos domiciliarios.

Los industriales estan generalmente concentrados en puntos de generacion donde se
obtienen productos practicamente limpios, homogéneos, de facil recuperacion, venta y

proceso, a diferencia de los domiciliarios.

2 Asociacion Nacional de la Industria del Reciclaje.
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Por otro lado, los residuos domiciliarios son heterogéneos y contaminados con
basura y se pierden de reciclar casi en su totalidad. Estos residuos requieren normas y
sistemas diferentes en su gestion. Es por ello que los residuos domiciliarios se necesitan
profundizar en la labor de la Municipalidad y el cambio cultural de las personas. ANIR cree
que la Ley debe focalizarse en los residuos domiciliarios y en el rol de las Municipalidades.
La unica forma de aumentar ain mas la recuperacion de los residuos prioritarios, es a través
de la “separacion en origen” (domiciliaria).

“’La Ley pretende poner metas a los productos de residuos y, de no entender estos
dos mundos, la orientacion del cumplimiento de las metas se hara a través del mercado
industrial, haciendo mas torpe y caro para los consumidores, pues la Ley no obliga a los
gestores municipales a desarrollar la disposicion domiciliaria.”’

ANIR considera fundamental que el Proyecto Ley sea trabajado por el Ministerio de
Economia y por la Comision de Economia del Senado, asimismo la de Vivienda y
Urbanismo pues, segun nuestra vision la Ley creara trabajo, innovacion, emprendimiento
pero también puede crear distorsiones de mercado como la concentracion, monopolio o
excesos de poderes, pudiendo atentar contra la libre competencia del reciclaje industrial que
actualmente tiene altas tasas de reciclaje, de lo que consideramos que el Ministerio del
Medio Ambiente no estd suficientemente informado, ni de sus volimenes ni de sus
procesos.

2. Principales temas a resolver a nivel de reglamentos.
“ASIPLA®, gremial de industriales del plastico hace referencia la Ley en relacion

a los temas pendientes que deben ser resueltos a nivel de reglamento, en donde va a
conocer las inquietudes sobre la implementacién, es por ello que define 3 temas
importantes que se deben analizar en detalle para definir sus acciones y cumplir con el
objetivo de la Ley.

Consumidor Industrial: No tiene obligacion utilizar un sistema de gestion, si bien
estan obligados a valorizar. Colectivo o individual. Existe punto en la Ley que indica

posibilidad de definicion obligatoriedad a SIG colectivo.

13 Asociacion gremial de industriales del plastico.
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Metas de retiro: Es geogréfica. Reglamentos deben definir la forma en que decretos
supremos fijaran las metas. Importante definir la base de calculo y gradualidad de
implementacién. >’

3. Expertos analizaron los desafios juridicos de la Ley 20.920.
“Paloma Infante!* , Asegur6 que esta normativa tiene tres grandes objetivos

“’gestionar los residuos, extender la responsabilidad del producto y fomentar el reciclaje’’
agregando que es un instrumento econdémico de gestion que obliga a productores a
organizar y financiar la gestion de los residuos derivados de los productos que colocan en el
mercado.

El vicedecano de la Facultad, Ricardo Irarrazabal®™, se refirio a tres desafios
juridicos observados en la Ley: su escasa densidad legal, su estdndar normativo y su falta
de flexibilidad. "La mayoria de los detalles quedaran a nivel de reglamentario, cuestion que
genera bastantes dudas a nivel constitucional”. Agregd también que la normativa es poco
flexible ya que contiene una serie de temas restrictivos que encareceran el reciclaje y

dificultaran el cumplimiento de las metas por parte de los productores.

4. La Ley un aporte al medio ambiente o un deseo.
“Eduardo Acufia Fuentes'®, explica el efecto concreto respecto a la Ley REP en el

rubro minero nacional. Los productos prioritarios estan presentes en la mayoria de los
proyectos mineros y estan considerados dentro de su cadena de gestion, asumiendo que con
los estudios realizados para fortalecer esta Ley, la mayor parte del “descontrol” no proviene
de este rubro, sino de los ciudadanos o empresas a pequefia escala.

¢Podria la Ley REP generar ciertos problemas en su aplicabilidad?

No es bueno generar una carga econémica a priori, sino conocemos donde van a ir a
parar las utilidades de un supuesto a traves de convenios (de recoleccién, tratamiento y
disposicion en el mercado/territorio). Y este es un item de relevancia a la hora del cambio
de voluntad en la participacién empresarial y ciudadana.

¢Cuaéles serian tus recomendaciones respecto a lograr Sostenibilidad en las

operaciones mineras y ésta nueva exigencia?

14 Paloma Infante, Jefa de la Division Juridica del Ministerio del Medio Ambiente. 2016.
15 Ricardo Irarrazabal, ex vicedecano de la Facultad de Derecho UC. 2016.
16 Eduardo Acufia Fuentes. Director de Sostenibilidad y Medio Ambiente de BCh Consulting. 2017
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Si bien la Ley avanzara para ser cumplida por todos los chilenos en alguna parte de
esta cadena de valor, la mineria tiene una enorme responsabilidad de liderazgo, de cambiar
su posicion en la huella de carbono asociada y por supuesto de la imagen corporativa
ambiental instalada en nuestra sociedad.

En este aspecto, uno de nuestros objetivos como area de sostenibilidad y medio
ambiente es asesorar a lideres corporativos, promoviendo acciones verdes para aumentar
sus numeros azules en sus organizaciones. Dado que valor accionario presente se ve
afectado positiva y/o negativamente por la reputacion. Y son las decisiones de
sostenibilidad de hoy de las compafiias mineras su valor futuro sobre las mismas.

Finalmente, en la medida que continte la participacion e integracion de grupos de
interés e incluyéndolos al desarrollo minero podremos estar presentes ante una muy buena
Ley. Salvaguardar la economia no significa estar en pugna con la ecologia, méas dado los
hechos a nivel mundial es muy necesario potenciar los cambios de conductas y en ese
sentido apoyar en Chile en un correcto futuro ambiental es un deber, cuidando vy
disfrutando en el presente nuestros activos biologicos, s6lo asi podremos dejar un legado

medioambiental para nuestros hijos. >’

5. Responsabilidad extendida al productor: gradualidad los cambios se vienen la
gestion residuos.
“Jorge Liral’, por una parte, no contamos con la informacién necesaria para armar

buenas lineas de base respecto de los niveles de residuos y su composicion a nivel comunal,
de las capacidades locales para implementar los sistemas de recogida que seran necesarios,
ni del numero de productores que estarian afectos a esta Ley. “Adicionalmente, hay que
considerar que esta Ley exigird estandares totalmente nuevos para los productores que
deberan implementar sistemas caros y que pueden llegar a ser complejos, considerando que
dentro de una misma categoria de producto prioritario se pueden generar residuos con

caracteristicas muy disimiles entre si.”’

YJorge Lira Ingeniero comercial Investigador del Programa Econémico de Libertad y Desarrollo.
Afio 2018
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Se requiere de una gradualidad en términos de la categorizacion de productos que
consideraremos dentro de los productos prioritarios, en donde seria deseable comenzar con
categorias generales que se vayan sofisticando con el tiempo. Asimismo, se requiere de una
gradualidad en las metas establecidas. “Si comenzamos con una meta muy ambiciosa
probablemente no se podra cumplir, en cambio, se puede sacar mucho mas provecho de una
meta mas simple que se vaya tornando cada vez mas exigente®, admite Lira. De la misma
manera, se requiere de una gradualidad respecto de las comunas en las cuales se comenzara
implementando esta medida que sirva como piloto inicial y como experiencia para una
posterior extension.

Es por todo esto que el actual proceso de elaboracion de los decretos de los
productos prioritarios adquiere tanta relevancia. Para Lira, “todos estos elementos de
gradualidad son fundamentales, y, dependiendo de como se aborden en los respectivos
decretos, terminaran por determinar el éxito o fracaso de esta gran reforma a la gestion de

residuos en Chile. »’

6. Los desafios que vienen para la industria del reciclaje tras la Ley REP.
“’Pablo Badenier®®, desde esta perspectiva, se les abre una puerta a los mas de 60

mil recicladores de base que se estiman que existen en Chile, para transformarse en
gestores. ‘Somos pioneros en Latinoamérica en implementar este tipo de instrumento de
gestién ambiental porque hoy nuestro pais tiene un desafio importante. Tenemos una alta
tasa de generacion de residuos y muy poco reciclaje. >’

“’Hoy Chile cuenta con una Ley que establece una politica publica eficiente en
materia de reciclaje y de gestion de residuos. Hoy existen empresas recicladoras que deben
importar, por ejemplo, botellas plasticas de otros paises para obtener la materia prima
necesaria para su industria. Esta Ley garantizard volimenes suficientes de materiales para
las empresas recicladoras ya existentes, y abre un gran espacio para nuevos

emprendimientos en esta materia. *’

18 pablo Badenier, ex ministro de Medio Ambiente (2014-2016).
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7. Los impactos de la Ley REP en la acuicultura.
Rodrigo Leiva'®, nos entrega informacion relevante sobre los impactos puede tener

la Ley REP sobre la industria del salmén. El caso de una compafiia que vende salmoén en el
mercado nacional. Esta tendrd que hacerse cargo de los envases o0 empaques de sus
productos. Esto implicara que debera financiar la separacion en el origen, la recoleccion, el
transporte y los costos que estan asociados con su tratamiento.

La salmonicultura es cliente de otras industrias y, por lo tanto, recibe productos
quimicos, vacunas o alimentos, entre otros, que vienen contenidos en envases 0 empaques.
Aca, el productor de estos insumos es quien deberd generar alianzas con las empresas
acuicolas para poder establecer vias de recuperacion de sus desechos.

Al final, es muy probable que el precio de algunos productos aumente al incorporar
el costo del manejo de los residuos de su post-consumo, ya sean estos insumos de la
industria acuicola o los productos que la industria acuicola coloca en el mercado nacional.
Por lo anterior, las empresas obligadas por la Ley REP deberan crear o participar de
sistemas individuales o colectivos con otros productores para minimizar el impacto del
cumplimiento de la Ley en los precios de sus productos.

Pero, en todo este escenario, también advierto que habra impactos positivos, ya que
tanto los elaboradores de insumos, como los salmonicultores, podran demostrar sus
esfuerzos por reutilizar o reciclar sus residuos. Este enfoque sustentable orientado a
minimizar los impactos de los productos en el medio ambiente, sin duda permitira abrir
nuevas puertas 0 mantener otras abiertas en los mercados donde participa la industria
acuicola.

Por otra parte, disminuira consistentemente los peligros para las personas y para la
vida acuética, principalmente en el mar frente a nuestras costas, al evitarse la llegada de
envases 0 embalajes de productos contaminantes o peligrosos.

El impacto que podria tener la industria del mejillon en una primera etapa, estimo
que los mayores impactos también iran por el lado de la distribucion de alimentos y sus

envases 0 empaques. Los que abastezcan el mercado interno, también se tendran que

19 Rodrigo Leiva. Director de la asociacion internacional Global Product Stewardship Council con

sede en Australia y gerente de la empresa consultora chilena Valoryza.2018
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esforzar por recuperar sus residuos y acé se consideran todos, es decir, plasticos, metales

(tarros de conserva), madera o vidrio, por nombrar algunos. *’

8. Empresas piden mas tiempo y alertan sobre nueva Ley de reciclaje.
SOFOFA?, Pide derechamente intervencion del TDLC y la FNE en el proceso.

>’ Advierten que la gestion comun de residuos podria generar practicas de colusion, si no se
resguardan los datos de produccion de cada una de las empresas. *’

“Es importante asegurar los lineamientos en pos de la libre competencia, ya que la
REP se funda en la premisa de que existe competitividad”.

Esto debido a que la normativa sefiala que los productores deberan presentar, a
través del Registro de Emisiones y Transferencias de Contaminantes, un Plan de Gestion
respecto a cdmo organizaran y financiaran la recoleccion y tratamiento de residuos a través
de un sistema de gestion que puede ser individual o colectivo. Una de las exigencias es que
en estos planes se debe revelar como las empresas financiaran dicha gestion, y el detalle los
productos que seran reciclados y el detalle de ellos.

El temor de las compariias es que dicha informacion se filtre, perjudicando a la
competencia. A ello se suman los resquemores que genera la figura del Sistema de Gestion
Colectivo donde si bien las compafiias deben crear una persona juridica sin fines de lucro y
garantizar el libre acceso de participantes, igual las compafiias ven riesgos. Dado ello,
Sofofa es clara en senalar que: “Los estatutos del sistema de gestion deberan ser visados y
aprobados por el TDLC o en su defecto, la FNE”.

Sofofa solicitd que se consideren factores de generacion de residuos en el marco de
la Ley REP, independiente del tamafio del productor. “Ello dado que, en primer lugar, esto
puede generar costos adicionales por elusion y por otra parte la condicion de PYME no
implica necesariamente una menor generacion de residuos.”

Embotelladora Andina, que advirti6 que “la estimacion de los productos a colocar
en el mercado es informacion sensible para las comparfiias desde el punto de vista
competitivo”. Esto -afiadio- sobre todo en mercados donde hay muy pocos actores

relevantes. “Nos parece que se pueden producir situaciones peligrosas desde el punto de

20 SOFOFA, Sociedad de Fomento Fabril, es la asociacion gremial de las empresas, gremios del
sector industrial chileno.
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vista de la libre competencia, ya que saber cuanto va a producir mi competidor en el afio
siguiente puede facilitar la realizacioén de practicas concertadas.”

WOM?!, empresa de telecomunicaciones perteneciente al fondo de inversion
britanico Novator Partners LLP. “El financiamiento de la gestién de residuos esta dentro de
la esfera de la informacion confidencial, privada y estratégica de cada compafiia. ¢Por qué
se debe indicar el mecanismo de financiamiento de las operaciones de gestion?”, cuestiono
la compafiia, solicitando que el requisito sea eliminado o limitado.

ASIPLA?, sostuvo que el anteproyecto en consulta “no garantiza que se proteja la
confidencialidad de algunos datos, como lo son los productos importados, sus costos y los
costos operacionales de los programas, entre otros”.

Falabella SpA?®, present6 sus observaciones al reglamento. “Dada la magnitud de
los cambios propuestos y la incertidumbre relativa a ciertos aspectos de su implementacion,
estimamos que dichos plazos podrian resultar demasiado acotados”, Por lo mismo, inst6 a
la autoridad a implementar un calendario o cronograma relativo a las implementaciones de
los reglamentos vinculados con la Ley a fin de visualizar de mejor manera la estructura del
proceso de implementacion de la normativa.

ASACH?, existen temas relevantes que no han sido abordados por la autoridad en
la nueva normativa, como la necesidad de regular los Sistemas de Gestion Colectivo y la
obligacion de recibir y almacenar residuos por parte de los comercializadores y
distribuidores, sin costo para los usuarios.

AES Gener®, junto a seis de sus filiales, reveld “inconsistencias” entre el
reglamento en consulta y el Decreto Supremo del Ministerio de Salud, al declarar como
“residuos peligrosos”, elementos que no estan considerados como tales en este ultimo
cuerpo legal. “Resulta imperativo abordar esta discordancia definiendo el concepto de
residuo, en términos tales que se logre una regulacion armonica sobre el fomento al

reciclaje y la valorizacion de residuos”, inst6 la generadora.

2L \WWOM. Empresa de telecomunicaciones fundada en Chile.

22 ASIPLA. Asociacion Gremial de Industriales del Plastico de Chile

23 Falabella SpA, filial del holding, Servicios de Infraestructura.

24 ASACH. Asociacion de supermercados de Chile.

% AES Gener S.A. Empresa productora de energia eléctrica chilena. Conocida como Chilectra.
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4.2 Analisis personas sobre la reglamentacion e implementacion de la Ley REP.

A continuacion, se dan a conocer la opinién personal y analisis sobre la
implementacion de la Ley, lo que sera basada en una mirada personal dando a conocer los
aspectos positivos, negativos y recomendaciones para la correcta implementacion de la
Ley.

1. Instrumento de aplicacion.
La Ley REP pese a ser un instrumentos de ejecucion, creemos que es un solido

instrumento de aplicacion que tiene por objetivo generar avances concretos en lo que se
refiere a la disminucion en las tasas de residuos generados en Chile, es por ello que tendria
por fin aumentar los porcentajes de reciclaje recuperados en la industria, ademés de
incentivar el reciclaje domiciliario ligado a las gestiones que deben realizar los Municipios
y las Instituciones ligadas para postular con proyectos atractivos que generen un impacto
sustancial en el reciclaje de nuestro pais.

2. Concientizacion de la sociedad
Para lograr generar un cambio de paradigmas en relacion a lo que se refiere a un

residuo y un desecho, debemos cambiar nuestro concepto en relacién a la definicién de
residuos, es por ello que se debe concientizar a la poblacion, educando y promocionando
gue un residuo es un recurso que puede ser reciclado y con ello alargar la vida util de este,
es por ello que la responsabilidad de las instituciones ligadas a la gestion de los residuos,
como el Ministerio del Medio Ambiente y Municipios deben cumplir a cabalidad su labor
en la educacion y el involucramiento de la sociedad para generar un cambio cultural a nivel
pais.

3. Valorizacion de los residuos.
La valorizacion de los residuos sera un paso clave para la recuperacion de los

desechos que se generan en nuestro pais, es por ello que se debe proteger a las Pymes
ligadas a la recuperacion de los residuos, con el fin de que estas puedan continuar con sus
labores como recuperadores de residuos valorizables y que las empresas que utilizan estos
residuos como materia prima puedan incentivar su gestion, por lo tanto debe ser normado y
establecer bandas de precios para la venta de los residuos que se busca recuperar y reciclar

en el mercado nacional con el fin de incentivar el mercado del reciclaje.
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4. Disminucion de residuos en rellenos sanitarios
La disminucién de residuos en rellenos sanitarios se vera directamente reflejada con

la gestion que se realice en la recuperacion de los residuos, sea esta en la industria, como
también en los domicilios, es por ello que el desarrollo de proyectos ligados al reciclaje es
imprescindible para cumplir con las metas de las empresas.

5. Normas de reciclaje y el ingreso de actores certificados para reciclar
La Normativa ligada a la certificacion y registro de los actores involucrados en la

implementacién de la Ley sera un paso crucial para la correcta gestion de los residuos, ya
que las entidades publicas y privadas tendran que recurrir a empresas certificadas para
realizar la gestion de sus residuos. A la vez genera dificultades para quienes no cuentan con
los recursos para tener la infraestructura necesaria para la certificacion, lo que generara
grandes barreras de entrada para nuevas empresas que desean comenzar a realizar su
gestién en la industria del reciclaje.

6. Registroy transparencia
La Ley tiene estipulado mediante un reglamento el registro en RETC en donde los

gestores deben declarar los residuos retirados de una empresa, incluyendo las cantidades,
precios, destinos y todos los costos asociados a la gestion, lo que generara una desconfianza
por posibles filtraciones de datos referente a lo que produce cada empresa, costos incurridos
en la gestion y la cantidad de empresas ligadas al reciclaje y los generadores de residuos,
creemos que la informacion es clave para obtener las proyecciones y estimaciones en
reciclaje, pero también es bastante sensible los costos asociados, ya que se podran generar
monopolios en cuanto a la oferta de servicios en base a la obtencién de los costos de la
gestion en los residuos y con ello la perdida de la libre competencia.

7. Productos prioritarios
En primera instancia solo se han definido dos productos prioritarios en relacion a

neumaticos y envases y embalajes, si nos enfocados en los embalajes este ha sido dividido
en 8 categorias, en donde se ha definido el papel, dentro de esta sub-categoria debemos
entender que el mercado del reciclaje divide el papel en distintos tipos, en donde tenemos el
Blanco 1, Blanco2, Blanco 3, es por ello que la elaboracién de las categorias debiese ser
realizada en base a lo que se esta comercializando en el mercado, ya que si las empresas
comienzan a gestionar este tipo de residuo que es papel, tendran dificultades para su
reciclaje y con ello costos asociados por la empresa que gestionara los residuos, ya que
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estos deben ser segregados por cada categoria. Es por ello que se recomienda especificar
cada tipo de residuo para no entorpecer la gestion de los residuos y el destino final de estos,
sino se realiza una correcta segregacion resultaria ser un residuo que terminaria en rellenos
sanitarios.

8. Carton para bebidas y alimentos
El reciclaje esta dividido por categorias, por consiguiente se debiese especificar, la

categoria a la cual pertenece, dentro de la categoria de carton para bebidas y alimentos seria
el Duplex, dicho residuo no se esta comprando (Concepcion), por ello este tipo de residuo
no se esté recolectando, al no ser comprado por la industria, deberd ser llevado a rellenos
sanitarios, por lo tanto no se estaria cumpliendo con el fin de la Ley.

9. Revistasy diarios
Este tipo de residuos esta establecido dentro de los 7 productos prioritarios, solo

estan definidos los otros seis productos prioritarios que tendran sus respectivas metas. Los
diarios continuaran comercializandose como residuos, pero en el caso de las revistas estas
no estan siendo adquiridas por las empresas recuperadoras de residuos (Concepcion), lo que
afecta la recuperacion y reciclaje de este tipo de residuos.

10. Formacion de monopsonio
En la ciudad de Concepcion, existen muy pocas empresas ligadas a la recuperacion

de los residuos, en la actualidad solo hay dos grandes empresas que adquieren papel y
carton, dichas empresas en el Gltimo afio han llegado a tener precios muy similares y una
disminucion de un 50% en sus precios de compra, esta condicion a dado como resultado un
monopsonio, ya que solo ellos ejercer la demanda de este tipo de productos y con ello
pueden contener la oferta y el precio asociado a los residuos que estan recuperando.

11. Residuos peligrosos
Dentro de los siete productos prioritarios, existe uno que son los residuos

electronicos, de acuerdo a la norma sanitaria, la empresa que gestione residuos electronicos
deberd cumplir con la normativa vigente respecto al traslado y manejo de residuos
peligrosos, la cual es bastante compleja en su obtencidn y tiene una serie de condiciones, en
este punto existen dudas sobre que tan peligroso sera una torre de un computador (CPU),
teclados y mouse, ya que estos residuos es generado con una mayor cantidad y quienes

logren reciclar estos productos deberan cumplir con la normativa, es por ello que se espera
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que el tramite sea mas simplificado para no entorpecer la gestion de los residuos y con ello
el aumento en el reciclaje de los residuos electronicos.

12.Norma Tecnica Nacional NCh3322:2013
La normativa referente a los colores de los contenedores para identificar distintas

fracciones de residuos, debe ser diferenciada dentro de la categoria que se refiere a Papeles
y Cartones, ya que existen distintos tipos de papel, y para ser reciclados deben ser
segregados desde los contenedores y depositos para lograr ser comercializados en el
mercado, sino seran categorizados como papel mezclado y este residuo es adquirido por
una empresa recuperadora(Sorepa) pero a precios que oscilan entre un 50 a 90 % menor a
los residuos segregados por cada tipo de papel y cartén.

13. Metas de recoleccion
Si las empresas productoras de residuos, quienes deben realizar la gestion de estos y

cumplir con las metas que seran establecidas no llegan a cumplir, simplemente buscara
nuevos disefios de envases para desarrollar una mayor gestion y no tener que pagar las
respectivas multas que son bastante elevadas, es por ello que existe una preocupacion en la
industria, sino cumplen es posible que algun producto no se comercialice, de igual manera
si las empresas recuperadoras no compran los residuos que recolectan los gestores, no
cumplirdn con la meta, es por ello que las condiciones del mercado y la cadena de la
gestion de los residuos deben ser protegida con el fin de asegurar la compra de los residuos
que estan definidos en los productos prioritarios.

14. Beneficios energéticos
Uno de los beneficios relevantes para la industria que utiliza residuos reciclados es

el ahorro energético para sus procesos productivos, si tomamos en consideracion que el
ahorro energético a través del reciclaje se traduciria en una reduccién en costos de entre un
2% y un 15% para las empresas productoras. Asimismo, el uso de materiales reciclados
reduce la emision de didxido de carbono (CO2), por lo que también se minimizaria el
impacto ambiental.

15. Impacto economico
La Ley tiene por fin buscar disminuir la cantidad de residuos generados por la

industria y las personas, lo que tendria un impacto en la disminucion en el volumen de
residuos que terminan en los rellenos sanitarios, es en donde los Municipios deben

gestionar con una empresa privada o parte del Municipio la gestion de los residuos, es por
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ello que se puede interpretar que la presente Ley afectara de manera positiva a cada
Municipalidad en relacion al gasto en los retiros de residuos industriales y domiciliarios, ya
que el reciclaje ira en aumento lo que causara una disminucion en sus costos de retiros de

residuos y disposicion final.

4.2 Conclusiones de la Ley REP

En relacién a la Ley N°20.920, su formacion tiene directa relacion con la Politica de
Gestion Integral de Residuos Sélidos (2005), ademas del apoyo de Diputados y Senadores,
que en el afio 2012 ya habian comentando la importancia y urgencia sobre la gestion de los
residuos, es por ello que el Proyecto de Ley da inicio con el mensaje del presidente
(2013), y el 17 de mayo de 2016 S.E. La Presidenta de la Republica Michelle Bachelet Jeria
promulgd la Ley marco ¢’Responsabilidad Extendida del Productor y Fomento al
Reciclaje’’, la cual ha sido un paso hacia el desarrollo en relacion a la gestion integral de
residuos que se busca lograr con la implementacion de la Ley, ademas de la responsabilidad
del productor por sus residuos y el apoyo econémico en el fondo del reciclaje para los
proyectos que se desarrollaran a nivel nacional por parte de los Municipios e Instituciones
ligadas a estas, en relacion a la Ley, esta posee una serie de aspectos positivos pero a nivel
de reglamentos es en donde debera analizarse cuidadosamente la forma como se ejecutara y
con ello se cumplira con los objetivos de la Ley REP.

En Chile existe una preocupacion latente, referente a los residuos generados en
nuestra sociedad es por ello que la presente Ley busca minimizar la cantidad de residuos
que tienen por destino final los rellenos sanitarios, ademéas busca responsabilizar a quien
produce los residuos y concientizar a la sociedad para generar un cambio cultural en
materias medioambientales, es por ello que la necesidad que la sociedad tome
conocimientos sobre la escases de recursos naturales y el modelo de desarrollo econémico
y consumo que tenemos en la actualidad debe ser moldeado en cuanto a la concientizacion
ambiental en nuestro pais, para lo cual ha nacido la Ley N° 20.920 con el fin de ejecutar
acciones concretas, desde las politicas publicas para abordar este gran desafio en relacion a
los residuos generados en nuestra sociedad.

Los Municipios cumplirdn un rol relevante en la implementacién, es por ello que los

proyectos desarrollados por ellos o entidades relacionadas a estas, seran claves para el
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reciclaje domiciliario, el que debe comenzar a desarrollarse en todas las ciudades de Chile.
El 90% de las personas bota todos sus residuos a la basura, lo que ha sido a causa de la
falta de conciencia ambiental, desconocimiento sobre reciclaje y puntos limpios o centros
de reciclaje, por lo tanto el fondo de reciclaje sera un punto importante en la
implementacion de la Ley.

La implementacion que es gradual, ha tenido un lento proceso en su desarrollo en la
elaboracion de los reglamentos, especificamente en las metas que deben cumplir los
productores, sin dejar de lado las condiciones que deben cumplir los gestores de residuos,
para los cuales se espera definir en un plazo adecuado los reglamentos y procesos
simplificados para incentivar la industria del reciclaje.

En relacion a la informacién entregada desde el Ministerio del Medio Ambiente, se
ha estimado que aln es necesario desarrollar actividades en capacitaciones, documentacion
y charlas informativas, asi como también instituciones que desarrollan sistemas de reciclaje
privados y que estan fuera de lo que busca la Ley en cuanto a las declaraciones en la
gestion de residuos.

De igual manera existe un punto relevante en que no se ha incluido a las
instituciones educativas como generadores de residuos y tampoco como un punto crucial
para concientizar a la sociedad, es por ello que recomendamos que deban incluirse para
lograr educar desde edades tempranas a nuestras generaciones y con ello formar una cultura
ambiental desde los hogares.

La generacion de residuos y el reciclaje de estos debiese incluir una plataforma para
la que la sociedad pueda determinar en qué centros de reciclaje, puntos limpios, y
contenedores para llevar sus residuos, es por ello que si no existe un aumento en
infraestructuras ligadas al reciclaje en las vias publicas y privadas, serd imposible generar
una disminucidn de residuos que son generados por los hogares en nuestro pais, es por ello
que un aumento en la asociacion de actores relevantes en temas de reciclaje podré generar
una mayor cantidad de puntos limpios y puntos vendes en todas las comunas de Chile,
utilizando prototipos en las principales ciudades para analizar la viabilidad y potencial que

se podré lograr en nuestro pais.
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Parte |1
Aspectos teoricos y practicos del reciclaje en Paises de la Union

Europea
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Capitulo 2.1

REP en Paises de la Union Europea

2.1.1 Antecedentes generales sobre la REP

Los sistemas actuales de produccion industrial no son compatibles con el ecosistema
terrestre. Los recursos estan siendo consumidos de una manera no sustentable, convertidos
de manera ineficiente en productos desechables, los que luego terminan su vida util en
rellenos sanitarios. Las tecnologias de tratamiento de los residuos, tanto domiciliarios como
también los residuos peligrosos, causan una gran contaminacion del aire, como también del
suelo, ademas el aumento de rellenos sanitarios ha sido consecuencia del crecimiento en los

volumenes de residuos generados en nuestra sociedad.

La transicion hacia la Produccién Limpia dependeré cada vez mas de la utilizacion
de materiales més limpios, regulaciones y Leyes que favorezcan la produccion con recursos
recuperados mediante sistemas de gestion de residuos, la velocidad de produccion en la
industria y los sistemas actuales de recuperacion no son capaces de generar materia prima
suficiente para la produccion, es por ello que deben ser mejorados los disefios de los
productos, permitiendo que los componentes sean reutilizados para su posterior reciclaje e

inclusion en la cadena productiva.

La Responsabilidad Extendida del Productor es cada vez mas reconocida en todo el
mundo como una eficiente politica de gestion que tiene por objetivo aumentar las tasas de
reciclaje a nivel mundial y reducir los volimenes de residuos generados y no reciclados en
la sociedad. La caracteristica principal de REP es que los productores asumen la
responsabilidad de gestionar los residuos generados por sus productos puestos en el
mercado. Desde sus inicios a principios de la década de 1990, los esquemas REP
desarrollados, han contribuido directamente en el aumento en las tasas de reciclaje y ha
generado efectos positivos en las reducciones del gasto publico en gestién de residuos en

varios paises.
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En el contexto internacional, en la actualidad mas de 45 paises®® utilizan
instrumentos y esquemas para promocionar la valorizacion de residuos a través del
mecanismo conocido como REP.

Figura N° 2.1
Paises con la Ley REP

B Paises con
Ley REP

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente

La responsabilidad extendida del productor, es un concepto emergente en una nueva
generacion de politicas de prevencion de la contaminacion, en donde los fabricantes e
importadores de productos deben asumir un alto grado de responsabilidad por los impactos
ambientales de sus productos a lo largo del ciclo de vida del producto, incluidos los
impactos en el proceso productivo en si, como también los impactos posteriores del uso y la
gestién en la recuperacion para el reciclaje o eliminacién de los residuos.

El objetivo de la REP es estimular a los productores a prevenir la contaminacion
reduciendo la utilizacion de recursos y energia en cada etapa del ciclo de vida del producto,
a través de cambios en el disefio y en las tecnologias empleadas. En un sentido mas amplio.
Lo fundamental de los sistemas de retorno de productos y de las otras formas de REP es el
hecho de que los productores, al verse forzados a hacerse responsables por la disposicion

final de sus productos, incorporan mayores consideraciones ambientales al momento de

25Desafios para la implementacion de la ley N°20.920 vision del Ministerio del Medio Ambiente.
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disefarlos. Retornar los productos coloca en los fabricantes la responsabilidad en todo el
ciclo de vida del producto, y por tanto, ellos deben internalizar los costos de reutilizacion,
reciclaje y disposicion final. Para asegurar que esto ocurra, cualquier ley que establezca el

retorno de los productos debe estar acompafiada por una obligacién de reutilizar y reciclar.

Con el fin de que los productores acepten su responsabilidad, deberan redisefar sus
productos con el fin de minimizar los impactos ambientales durante el ciclo de vida del
producto, aceptando su responsabilidad legal, fisica o socioecondémica por impactos
ambientales que son generados por sus productos y han generado residuos que terminaran

su vida util en rellenos sanitarios.

2.1.2 Influencia de la OEDC sobre la REP

El trabajo de la OCDE? sobre la REP comenzd en 1994. En ese momento, el
objetivo era identificar los aspectos legales y cuestiones administrativas a las que se
enfrentarian los paises miembros de la OCDE al desarrollar e implementar dichos enfoques,
basados en la experiencia de unos pocos paises europeos. Estos programas varian
considerablemente debido a una serie de factores, como la diferencia en los productos, los
instrumentos de gestion utilizados y la forma en que se comparte la responsabilidad entre
los participantes en la cadena de productos. Sin embargo, parece evidente que la REP

continuara siendo parte de las politicas de productos y residuos en los paises de la OCDE.

En el 2001, la OCDE public6 un Manual de Orientacion para Gobiernos sobre
Responsabilidad Extendida del Productor, en el cual la REP es definida como " un enfoque
de politica ambiental en el cual la responsabilidad del productor por un producto se
extiende a la etapa post-consumo del ciclo de vida de un producto”. La Orientacion de
2001 proporciond a los gobiernos una amplia vision general de los temas clave,

consideraciones generales y los posibles beneficios y costos asociados con la REP.

27 OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico.
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Durante el Foro Global sobre Medio Ambiente?®, la OCDE llevo a cabo una
revision y actualizacion de sus directrices sobre la REP. La mayoria de los paises de la
OCDE han implementado politicas de la REP en sectores clave como el embalaje, la
electronica, las baterias y los vehiculos. La propagacion de tales esquemas mas alla de los
paises pertenecientes de la OCDE hace relevante la orientacion para abordar las diferentes
politicas en el contexto de la REP en paises en desarrollo. Esta revision de las orientaciones
de la REP forma parte del trabajo mas amplio de la OCDE sobre la Gestién de Materiales
sustentables?®, el cual tiene por objetivo apoyar la toma de decisiones sustentables al
abordar los impactos sociales, ambientales y econdmicos de los productos y materiales a lo
largo de su ciclo de vida. Estos esfuerzos son esenciales en el contexto global sobre el
aumento de la escasez de recursos.

Hoy en dia, la mayoria de los paises de la OCDE y muchas economias emergentes
tienen programas y politicas de la REP. Dichos programas se encuentran en ejecucion en
distintas etapas, entre las cuales se puede destacar la definicién del alcance, la que se
encuentra en desarrollo en algunos paises de Asia, Africa y el Sur de América. Debemos
considerar que la implementacion, caracteristicas y resultados especificos de estos

programas varian significativamente entre las regiones, paises e industrias.

Mediante la publicacion de la OCDE sobre el Manual de Orientacion para
Gobiernos, existen cuatro amplias categorias de instrumentos de la REP a disposicion de
los gobiernos para la correcta implementacion de la REP, los cuales abordan aspectos

especificos en la gestion de residuos, y que pueden ser implementados en conjunto.

1. Requerimientos de devolucién de productos. Las politicas de devolucion
requieren que el productor o distribuidor recoja el producto en la etapa posterior al
consumo. Este objetivo se puede lograr mediante el reciclaje y la recoleccion de los
residuos o materiales y mediante incentivos para que los consumidores traigan el

residuo usado al lugar donde fue adquirido el producto.

28 Foro Global sobre Medio Ambiente, junio de 2014, Tokio, Japon.
2 SMM. Gestion de Materiales Sustentables.
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2. Instrumentos econdmicos. Estos incluyen medidas tales como esquemas de
depdsito-reembolso, Tasas de eliminacion anticipada, impuestos e impuestos

combinados (mas subsidios) que incentivar al productor a cumplir con la REP.

3. Regulaciones y estandares de desempefio. Tales como volumen minimo

reciclado. Los estandares pueden ser obligatorios o definidos por las propias

industrias a través de programas voluntarios.

4. Acompafamiento de instrumentos basados en la informacion. Estas politicas
apuntan a apoyar indirectamente programas REP mediante la sensibilizacion de los
consumidores. Las medidas pueden incluir la imposicion de requisitos de
informacidon sobre los productores, como los requisitos de informacién, el
etiquetado de los productos y componentes, la comunicacion a consumidores sobre
la responsabilidad del productor y la separacion de residuos, e informar a los
recicladores sobre la materiales usados en los productos.

Los Gobiernos pueden implementar los cuatro instrumentos en sus distintas
categorias, mediante politicas obligatorias o de manera voluntaria por algunos
productores. La combinacion elegida de instrumentos sera diferente de un pais, region e
industria a otro, sobre la base de las prioridades politicas, asi como en contexto social,
econémico, legal y cultural. El alcance y el objetivo de una politica ambiental también
deben evaluarse cuidadosamente. De hecho, la imposicion de reciclar los residuos
generados por una industria puede no ser eficiente cuando es considerablemente mas
econdmico para algunas empresas utilizar residuos reciclados que para otros. La
combinacion de instrumentos elegidos proporciona el marco de la politica general de
residuos en un pais, con el cual se desarrolla el esquema de la REP, y con ello las

obligaciones legales que deberan cumplir los productores.
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2.1.3 Disefio de un esquema REP

El disefio de un esquema de la REP varia de acuerdo con una serie de factores
influyentes en la elaboracion del programa en cada pais, a continuacion, se encuentran los
siguientes factores influyentes para la generacion de un disefio de esquema que podra ser

aplicado en un pais.

1. Producto o gama de productos seleccionados. Las obligaciones de la REP
pueden cubrir productos especificos o una categoria mas amplia de
productos. Los pequefios productos electronicos de consumo parecen ser los mas
relevantes cubiertos por la REP en todo el mundo. Estos son seguidos por los
envases y embalajes, neumaticos, vehiculos y baterias de plomo-
acido. Productos menos comunes dirigidos por la REP incluye aceite usado,
pintura, productos quimicos, electrodomésticos grandes y tubos fluorescentes.

2. Naturaleza voluntaria u obligatoria del esquema. Los Gobiernos pueden
establecer un programa REP a través de un acuerdo voluntario con la industria
en lugar de imponer legislacion y obligaciones. Los programas bajo los cuales
los productores operan voluntariamente a menudo se conocen como "Programas
de corresponsabilidad”. Estos pueden ser iniciados por los fabricantes y alentar a
todos los interesados (fabricantes, minoristas, consumidores y recicladores) para

compartir la responsabilidad del producto, impacto ambiental y social.

3. Esquema individual o colectivo (PRO).Los esquemas individuales de
recoleccion y tratamiento son en su mayoria aplicados en contextos de empresa
a empresa caracterizados por un numero limitado de actores. Por lo general,
productores organizan y financian Organizaciones de Responsabilidad del
Productor (PROs) colectivas que llevar a cabo la recoleccion y / o el reciclaje de
productos al final de su vida util en nombre de sus miembros. Entre 1998 y

2007, se estima que se establecieron mas de 260 PRO® en Europa.

30 Pro Europa. Organizacion de Recuperacion de Envases Europa.
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4. Responsabilidad organizacional versus financiera. La responsabilidad de la
gestion de residuos impuesta a los productores pueden ser financieras u
organizativas, 0 ambos. En el primer caso, productores individuales o Los PRO
pagan tarifas a los municipios, que siguen a cargo de las operaciones de gestion
de residuos (generalmente la coleccion), mientras que el reciclaje se subcontrata
a contratistas especializados. En el caso de organizacion responsabilidad,
productores y PRO financiara y organizard las operaciones de gestion de

residuos y contrato directamente con recicladores.

5. Asignacion de responsabilidad entre los interesados. El objetivo principal de
la REP es cambiar la responsabilidad para gestionar el final de la vida de un
producto de los municipios a los productores. En la mayoria de los esquemas,
sin embargo, los municipios se mantienen a cargo de algunos aspectos de la
organizacion de la gestion de residuos. Otro los actores, como los consumidores
y los operadores de gestion de residuos comparten un rol relevante dentro de la

gestion y segregacion de los residuos.

6. Cobertura de costos. La cobertura de costos de las operaciones de gestion de
residuos se refiere a dos cuestiones: primero, cdmo definir y calcular los costos
totales de administrar el final de la vida de un producto bajo la REP; y segundo,
si los productores soportan los costos totales, y si no, cual deberia ser la

asignacion de los costos asumidos por los diferentes partes interesadas.

Por lo general, el concepto de costos incluye los costos de la gestion de residuos
(recoleccidn, tratamiento y reciclaje) asi como también una gama de otros costos segun el
esquema, como los costos de campafias de informacién publica y sensibilizacion, acciones
de prevencién de residuos, y la supervision y vigilancia del esquema de gestion. De acuerdo
con el principio de quien contamina paga, en general se acepta que los productores deberian
al menos asumir los costos netos de la gestion de residuos para sus productos, es decir, 10s
costos de recogida y reciclaje. En consecuencia, la asignacién de los costos totales dentro
de un esquema dependera de la asignacion de la responsabilidad financiera y organizacional

entre las partes interesadas, y donde las tareas se pueden manejar de manera mas eficiente.
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2.1.4 Avances y Programas REP nivel Mundial

A continuacion, se encuentran los avances y programas REP a nivel mundial,
dividas por areas y blogues geogréaficos, la informacion que se encuentra a continuacion, ha
sido recopilada del Foro Global sobre Medio Ambiente3!.

“’A nivel de la Union Europea, todos los Estados miembros han implementado
planes de la REP, en Europa hace mas que 20 afios que se implementan programas de
gestién de residuos: envases, baterias, vehiculos, equipos eléctricos y electronicos.
Ademas, varios Estados miembros de la Union Europea han establecido planes adicionales
para productos que no se abordaron en la legislacion de la UE®, es por ello que la Unién
Europea ha buscado superar la economia lineal en que un residuo es una externalidad,
convirtiéndolo en un recurso que se pueda reintegrar a la cadena de produccion,
generando con ello nuevos productos en base a material reciclado y recuperado mediante
el uso de eficientes sistemas de gestion de residuos.

En América del Norte, los programas REP de Estados Unidos y Canadé cubren una
amplia gama de productos y estan disefiados e implementados principalmente a nivel sub-
nacional. Canada utiliza un enfoque provincial, tal como se armoniz6 en el plan de accion
de la REP de Canadé para 2009, enfatiza un modelo orientado principalmente a esquemas
de responsabilidad colectiva, dirigidos por el estado, mediante la direccion provincial. En
Estados Unidos no existe una Ley federal que rija la REP, por lo cada estado ha
desarrollado e implementado sus propias politicas y programas acorde a las necesidades y
caracteristicas de cada estado. Cabe destacar que entre 1991 y 2011, cada estado
perteneciente a Estados Unidos, han promulgado mas de 70 Leyes REP, con el fin de
implementar programas, lo que carecen de objetivos de reciclaje, es por ello que
voluntariamente los productores han implementado programas de gestion de residuos y
reciclaje de sus productos.

En América Latina y el Caribe, paises miembros de la OCDE como lo son Chile y
México, asi como Brasil, Argentina y Colombia han implementado sus primeros esquemas
de la REP en los ultimos afios. Chile en particular se le solicitdé que mejorara su marco

ambiental y la gestion de desechos solidos como un requisito previo para la adhesion de la

31 Foro Global sobre Medio Ambiente/pagina.5, junio de 2014, Tokio, Japdn
32 UE. Uni6n Europea.
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OCDE en 2010, Sin embargo, la mayoria de las politicas y programas de la REP en la
region de América Latina y el Caribe son solo parcialmente implementadas, y se
complementan con iniciativas voluntarias del sector privado.

El panorama en Asia varia significativamente entre miembros y no miembros de la
OCDE. Las economias industrializadas de la OCDE como Japén y la Republica de Corea
ya han establecido y desarrollado esquemas de la REP, asi como reglamentos sobre la
gestion de los residuos, supervision y aplicacion de las normativas vigentes bajo un sélido
marco regulatorio. Aunque algunas economias de rapido crecimiento, como la Republica
Popular de China, India e Indonesia han comenzado a desarrollar programas REP, estos
son generalmente implementados de manera superficial y con una baja tasa de supervision
y aplicacion de las normativas ambientales. Malasia y Tailandia también estan
emprendiendo el camino hacia la REP, directamente relacionados con los residuos
electrénicos, aunque estas iniciativas estan basadas principalmente por la voluntariedad
de los productores.

En Africa, las politicas de gestion de residuos ligadas a la REP, se encuentran en
una etapa menos avanzada, con la excepcion de Sudéfrica. Sin embargo, los desechos
electronicos son una preocupacion creciente en todo el continente, y en general estos
residuos son gestionados por recicladores artesanales, lo que no cuentan con los permisos
adecuados para el manejo de estos residuos, los que a su vez se enfocan solo en la
extraccion de residuos valorizados, desechando los residuos sin contar con la seguridad y
por sobre todo el impacto medioambiental que generan los residuos peligrosos. Debemos
destacar que las iniciativas de la REP han sido implementadas voluntariamente por la
industria, el gobierno ha promulgado reglamentos para garantizar el cumplimiento, lo que

IR

ha causado el reciclaje de neumaticos por la industria.

En general, las mejoras de las politicas de gestion de residuos es cada vez mas
importante en paises no pertenecientes a la OCDE. Los paises de todo el mundo han tenido
que lidiar con el crecimiento de los residuos domiciliarios e industriales, y con ello el
aumento en el costo municipal, es por ello que esta tendencia en el desarrollo de programas

de la REP, continuara implementandose y ampliando la gama de productos a reciclar en los
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paises que estan implementando sistemas de reciclaje, ademas del ingreso de paises que

estan comenzando a gestionar sus residuos de manera adecuada.

Capitulo 2.2

Proceso de Implementacién de la REP en la Unién Europea

2.2.1 Historia de la REP en la Unién Europea

Los paises de Europa fueron pioneros en la implementacion de la REP, su origen
remonta a principios de la década de 1990. Desde entonces, la gran mayoria de los Estados
miembros de la Unién Europea han introducido la REP para la gestion de los residuos en
relacion a los envases y embalajes, aunque la forma de implementacion varia de un pais a
otro, desde normas obligatorias hasta acuerdos voluntarios entre el gobierno y la industria y
las iniciativas voluntarias de la industria. La REP para envases en Europa ha ofrecido un
futuro mucho maés seguro para todo el sector de productos envasados. ES mucho menos
costoso para los consumidores y la sociedad en general, y es la herramienta politica
preferida por la industria para impulsar la recuperacién y el reciclaje de las tasas de
embalaje. En base a datos proporcionados por PRO Europe, indican que en Europa 31
paises poseen un sistema de la recuperacion de envases y embalajes, generando un gran
impacto social, ademas 540 millones de habitantes tienen acceso a una recoleccion
separada financiada por los sistemas miembros de PRO Europe. Debemos mencionar que la
Unidn Europea tiene por objetivo desarrollar una gestion de residuos reciclados en un
100% la economia lineal, la que define que un residuo es una externalidad, es por ello que
busca generar un cambio a la economia circular, con el cambio de paradigmas en que un
residuo en un recurso que se pueda reintegrar a la cadena de produccion.

Para cumplir con el objetivo en relacion al cambio a la economia circular, los
Productores crean un nuevo Sistema Integrado de Gestion, administrado por una nueva
organizacion y un financiamiento mediante tasas aplicadas a los productos financiada

mediante la internalizacion del costo de la gestidn en el precio final del producto.
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2.2.2 Legislacion en la Union Europea

En términos legales, la Union Europea cuenta con la Directiva 94/62/CE, la que fue
modificada entre otras por la 2004/12/CE®, conocida como la Nueva Directiva Marco del
2008, que establece nuevos objetivos a cumplir a partir del 31 de diciembre de 2008. Dicha
directiva establece ademas los siguientes objetivos minimos de reciclaje de los materiales

contenidos en los residuos de envases.

Tabla N° 2.1
Objetivos minimos de recuperacion y reciclaje
Porcentaje de recuperacion y reciclaje Directiva 2004/12/CE
Valorizacion Minimo 60%
Reciclaje de envases Minimo 55% y Maximo 80%

Por material contenidos en los residuos de envases

Vidrio Minimo 60%
Papel/carton Minimo 60%
Metales Minimo 50%
Plasticos Minimo 22.5%
Madera Minimo 15%

Elaboracion Propia. Fuente: eur-lex.europa.eu

Si bien existen algunos paises de la Union Europea que estan por debajo de estas
metas, cabe aclarar que éstos entraron tardiamente y que los plazos se han definido de
acuerdo a cada pais en relacion al cumplimiento de las metas. Es decir, a futuro, los
residuos a recoger selectivamente ya no se limitan a EyE®, sino que también incluiran

todos los de materiales como papel, metales, plastico y vidrio en general.

La Ley se aplica a todos los productos envasados, con independencia de su origen
domeéstico, comercial o industrial, ademas de su caracter primario o de venta, secundario o
colectivo y terciaria 0 de transporte. La directiva establece una jerarquia de medidas
fomentando la prevencién y reutilizacion de los envases para que estos sean reciclados y
reincorporados en la cadena productiva. Los objetivos cuantificados, a cumplir en cuatro

afios, son los mismos que se establecen en la directiva, ya indicados anteriormente, si bien

33 Directiva 2004/12/CE Del Parlamento Europeo y del Consejo que modifica la Directiva 94/62/CE
relativa a los envases y residuos de envases.

34 EYE. Envases y Embalajes.
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se introduce un objetivo nuevo, el cual es la reduccion en peso de un 10% de la totalidad de
los residuos de envases generados. Los afectados por esta Ley son tanto los productores,
intermediarios y distribuidores de los productos envasados (mayoristas y minoristas) y los

responsables de la primera puesta en el mercado de los productos envasados.

Por otro lado, la Nueva Directiva Marco simplifica y moderniza la anterior
normativa, ya que recoge en un Unico texto la Directiva de envases y otras respecto a
residuos peligrosos. Se introduce un enfoque destinado a todo el ciclo de vida de los
productos y materiales, ademas de definir explicitamente la Responsabilidad Ampliada del
Productor y establecer la meta de reciclar o preparar para la reutilizacion que sera sobre el

50% de los residuos domésticos antes del 2020.

2.2.3 Organizaciones involucradas en la REP en la Union Europea

A partir de lo anterior, para la correcta implementacion de la REP en Europa, se han
creado dos organizaciones de gran relevancia para una correcta ejecucion, las cuales son

PRO Europe y Expra.

PRO Europe AISBL*. Fundada en 1995, es una organizacion europea dedicada a
la recoleccion selectiva y el reciclaje de desechos de envases, en Europa mantiene en
funcionamiento 31 sistemas de recuperacion de envases mediante la implementacion
eficiente de los esquemas europeos de recuperacion y reciclaje de envases que utilizan
principalmente la marca Green Dot como simbolo de financiacidn, esto quiere decir que ya
se ha pagado la financiacion para la organizacion de recuperacion, clasificacion y reciclaje
de envases de venta. Los miembros de PRO Europe en Europa se establecieron como una

respuesta directa a la Directiva de la U.E. de 1994 sobre envases y residuos de envases.

Expra AISBL®. Establecida en el 2013, algunos paises miembros de la U.E. se han
organizado bajo la alianza EXPRA, es una organizacién paraguas que agrupa sistemas de

reciclaje y recuperacion de envases de propiedad de la industria obligada. La alianza opera

35 AISBL. Asociacion internacional sin fines de lucro.
36 Expra AISBL. Extender Producer Responsibility Alliance.
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como una organizacion sin fines de lucro. El propdsito de Expra es promover la
Responsabilidad Extendida del Productor para los desechos de envases, promover un
esquema REP sostenible, transparente y eficiente, promover las mejores practicas de
recogida, clasificacion y recuperacion separadas de envases usados. La tarea principal de
los miembros de EXPRA es garantizar la implementacion efectiva de los sistemas
nacionales apropiados para la recoleccion y clasificacion (por separado) de desechos de
empaque en sus respectivos paises con un enfoque especial en el empaquetado que surge en
el hogar y fuera del hogar.

PRO Europe y Extra son organizaciones paraguas para organizaciones de
recuperacion de envases. PRO Europe, tiene como funcion principal, el derecho a utilizar la
marca "Green Dot" y centra su trabajo en la proteccidén y promocion de este simbolo, en
cambio Expra se centra en proporcionar conocimientos técnicos y mejores practicas para
los sistemas de recogida y clasificacion de residuos de envases en paises individuales en
Europa. Los miembros de Expra a menudo también son miembros de PRO EUROPE vy, por

lo tanto, tienen derecho a utilizar la marca registrada "The Green Dot".

2.2.4 Tasas de reciclaje y recuperacion en la Union Europea

En relacion a las tasas de reciclaje y recuperacion en Europa, Hemos desarrollado la
investigacion de los paises que conforman la Unién Europea, tomando como referente los
paises que han desarrollado una de las mayores tasas de reciclaje de residuos municipales,
para lo cual se considera un total de residuos reciclados sobre el porcentaje total de los
residuos municipales, para ello hemos utilizado Eurostat®’, con el fin de entregar la
informacién adecuada de una fuente fidedigna, con el fin de mostrar el impacto real que se

ha logrado en Europa la gestion de los residuos en relacion al reciclaje.

37 Eurostat. Plataforma Estadistica.
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A continuacién, se encuentran los diez paises que han logrado un mayor porcentaje

de reciclaje.
Tabla N° 2.2
Tasas de reciclaje y recuperacion en la Union Europea
Rango Paises Porcentaje dg desechos Municipales
reciclados (2016)
1 Alemania 66.1 %
2 Eslovenia 57, 7%
3 Austria 57.6 %
4 Bélgica 53.5%
5 Paises Bajos 53.1 %
6 Suiza 52.5%
7 Suecia 48.9 %
8 Luxemburgo 48.3 %
9 Lituania 48,0%
10 Dinamarca 47.7 %

Elaboracién Propia. Fuente: Eurostat

El indicador mide la proporcion de desechos municipales reciclados en la
generacion total de desechos municipales. El reciclaje incluye el reciclaje de materiales, el
compostaje y la digestion anaerdbica®. La relacion se expresa en porcentaje (%) ya que

ambos términos se miden en la misma unidad, es decir, toneladas.

Para ejemplificar de mejor manera las tasas de reciclaje de residuos municipales en
la Union Europea, hemos utilizado un mapa, el cual se deferencia de cada pais por el tipo
de color, lo que hace referencia a parametros de porcentaje de las tasas de reciclaje de

residuos municipales

B 1a digestion anaerdbica es el proceso en el cual microorganismos descomponen material
biodegradable en ausencia de oxigeno. Este proceso genera diversos gases, entre los cuales el didxido de
carbono y el metano.
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Figura N° 2.2
Tasa de reciclaje de residuos Municipales en la Unidn Europea Afio 2016

by
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Fuente: Eurostat

Tabla N° 2.3
Tasa de reciclaje de residuos municipales en la Unién Europea 2016.

_—
w

Identificador | Porcentaje de reciclaje de residuos (%) Paises
0.3a17.2
17.2a31
3la4l.7

41.7 a 48

B 482 66.1
Informacion No disponible
Elaboracidn Propia. Fuente: Eurostat

(cellociNopieriNer) o]

En relacion al reciclaje de residuos municipales, nos enfocaremos en los tres paises
con mayores porcentajes de reciclaje sobre los residuos municipales, los que fueron hasta el
afio 2016; Alemania, Eslovenia y Austria, utilizaremos graficas historias sobre el aumento
en el porcentaje de cada pais y con ello podemos estimar un crecimiento adecuado en
relacion a las proyecciones que podrian lograr a futuro los paises referentes en reciclaje en

la Unién Europea.
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Grafica N° 2.1
Reciclaje de residuos Municipales en Alemania 2016
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Grafica N° 2.2
Reciclaje de residuos Municipales en Eslovenia 2016
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Grafica N° 2.3
Reciclaje de residuos Municipales en Austria 2016
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Capitulo 2.3

Implementacion de la REP en Alemania

2.3.1 Historia de la REP en Alemania

El sistema de gestion de residuos aleman es uno de los mas antiguos y con mayores
éxitos en la Union Europea, se ha transformado en un ejemplo a seguir por la correcta
gestién de sus residuos, los residuos ha sido un tema relevante dentro de su desarrollo, es
por ello que se dio inicio a la normativa Alemana para Envases y Embalajes del 12 de junio
de 1991. La cual obliga a la industria y al comercio minorista a recuperar y reciclar envases
y embalajes de transporte, secundarios y de consumo. Lo cual tiene por objetivo, hacer
responsable a las empresas por sus envases y embalajes hasta el final de su ciclo de vida,
creacion de ciclos de recursos, reducir los residuos generados, internalizacion de los costos
externos en el precio del producto y la implementacion de la REP. Lo que alent6 a los
productores a redisefiar sus productos con el fin de minimizar sus costos de reciclaje o
eliminacion.

La normativa establece un principio de la REP mas amplio, colocando una
"responsabilidad por el producto” en los disefiadores, los fabricantes, los usuarios y los
distribuidores. Ellos deben disefiar, producir y distribuir los productos, con el fin de
minimizar los volumenes de residuos no reciclados, enfocandose en recuperar y desarrollar

un manejo adecuado de manera ambiental.

Tabla N° 2.4
Actualizaciones Ley Ambiental en Alemania

Ley de Economia Circular

de Recursos 1994 Ley de Economia Circular de Recursos 2012

Fases de Jerarquia Fases de Jerarquia

1. Evitar 1. Prevencion de residuos

2. Valorizar 2. Preparacion para la reutilizacion
3. Eliminar 3. Reciclaje

4. Otros, en particular, la recuperacion térmica
5. Eliminacion

Elaboracion Propia. Fuente: Ecoing
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En relacion al responsable de los Envases y Embalajes es el fabricante envasador o
el importador, ademas las obligaciones y responsabilidades se dividen en las siguientes
categorias referente a los envases y embalajes.

a) Envases y Embalajes industriales. Los productores no tienen obligacion de
participar en un sistema de gestion, cumplir metas y tampoco informar sobre
las cantidades recuperadas y valorizadas, es mas, los consumidores
industriales tienen la libertad de devolver los residuos ( envases y embalajes)

industriales pos consumo a los fabricantes.

b) Envases de Servicios. Son responsables los comercializadores finales de

gestionar los residuos de acuerdo a la normativa vigente.

c) Envases de depdsito y retorno de un solo uso. Estan reguladores de manera
especifica, la que define a los responsables como los distribuidores y
comercializadores de los productos.

d) Envases de productos de marca propia. Los responsables son los comercios
que han envasado sus productos y estos has sido puestos por primera vez en

el mercado.

e) Envases de servicios envasados. Los responsables de envasar un producto en
un envase de servicio, podra participar por si mismo en un sistema de

gestién o pedir al fabricante o distribuidor de participar en el sistema.

Dentro de las metas establecidas en envases y embalajes en Alemania, estan
definidas tres metas por tipo de residuos, la cual solo se ha establecido solo para residuos
domiciliarios referente a envases y embalajes, las cuales son; a) Vidrios diferenciados por
color, b) Papel y cartdn, incluye diarios, revistas, c) Envases ligeros, envases de todo tipo
de material reciclable. A continuacion, se encuentran las cuotas de reciclaje definidas en

Alemania.
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Tabla N° 2.5
Cuotas de reciclaje en Alemania

Clasificacion y Porcentajes de residuos

Recoleccion y Clasificacion | Minimo 64% y Maximo 72%

Por residuos de envases

Plasticos Minimo 36 %
Aluminio y Multicapas Minimo 60%
Vidrio Minimo 75 %
Hojalata y Papel Minimo 70 %

Elaboracion Propia. Fuente: Ecoing

2.3.2 Sistemas de Gestion de la REP

En relacion a los sistemas de gestion, Alemania mantienen dos sistemas de gestion,
el primero es el sistema de recoleccién convencional y el segundo Duales System
Deutschland, cominmente llamado por sus siglas DSD. El sistema de recoleccion
convencional, asociado a los residuos municipales, el cual tiene un sistema de recogida en
todo el pais.

El Sistema Dual debera cumplir una serie de obligaciones para la operacion, la cual
debe ser realizada a nivel nacional, desarrollar la recoleccion de envases y embalajes
usados domiciliarios, ademas de los contenedores ubicados en zonas residenciales, cumplir
con las cuotas establecidas, en relacion a la recoleccion y clasificacion de los residuos, la
cual queda establecida entre un 64% a 72% en cada uno de los residuos recolectados. El
porcentaje de residuos que terminara en la incineracion o el relleno sanitario podra ser
valorizado una vez cumplida las metas establecidas. El Sistema Dual utiliza un modelo de
gestién consistente en la recoleccion domiciliaria de los hogares, por medio de la
utilizacion de bolsas amarillas con residuos para ser reciclados, como los plasticos, envases
de productos reciclables y aluminio, ademas del papel y carton que es recolectado mediante
el mismo sistema de recoleccion. Los residuos recolectados, que son los envases y
embalajes son clasificados por diversas empresas de gestion de residuos, los cuales trabajan

bajo contrato con el sistema dual.

85



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas - Chile

Sistemas de Gestion Individual e colectivo en relacion a Envases y Embalajes.

Los Sistemas de Gestion (SG) colectivo o individual en Alemania son sistemas con
fines lucro, actualmente existen 10 sistemas que compiten (Der Griine Punkt - DSD,
Reclay, Veolia, etc.). Dado que hay 10 Sistemas de Gestién que compiten, existe ademas
un centro de aclaracién (Clearinghouse) que determina los porcentajes de participacion de
cada uno, lo cual no esta definido en otros paises de la Union Europea. Referente a envases
y embalajes se dividen en sistemas de gestion individual y colectivos. Respecto a los
sistemas individuales deben ser certificados por peritos y el certificado debe ser presentado
a la autoridad competente. Respecto a las responsabilidades organizativas de los SG
colectivos, se desarrolla mediante un sistema de licitacion conjunta de los servicios de
recoleccion por parte de los SG colectivos. La valorizacién de los residuos esta a cargo de
los SG colectivos, los que subcontratan a plantas de valorizacion, aunque algunos realizan
directamente la valorizacion. En relacion a los sistemas de informacion, mantienen portales
en la web donde se sube informacion a software de declaracion. La informacion no es
centralizada ya que cada contratista entrega la informacion a su SG. Como los SG son
responsables de todas las etapas de gestion, reciben informacién de los flujos de
clasificacion, acopio, transferencia, pre tratamiento y valorizacion. La autoridad federal

solo recibe un consolidado sobre toda la gestion realizada de los residuos recolectados.

2.3.3 Sistema Dual Aleman Pfand

Uno de los temas mas importantes en las politicas ambientales de Alemania
han sido los envases, no solo es la cantidad de residuos que generan los envases,
especificamente de bebida desechables, sino que también el impacto ambiental que estos
general. Dentro de la Legislacion alemana se encuentra el Decreto de envases aleman
VerpackV, existente desde 1991, y que posteriormente se formalizé en 1996 con la entrada
en vigor de la Ley de Reciclaje y Gestion de Residuos.

Dicho decreto establece la reutilizacion y el reciclaje frente a la eliminacion de los
envases. Es por ello que la incorporacién de un deposito monetario llamado Pfand, fue
el hecho que hizo posible el funcionamiento del sistema de reciclaje de los envases
no retornables, dicho producto genera un alto costo y un gran impacto ambiental de no ser

reciclado.
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El sistema aleméan Pfand comienza desde el productor o fabricante de bebestibles el
que llena su producto en estas botellas, las cuales se venden a mayoristas o minoristas, el
caso del mayorista o minorista paga un deposito al productor, el consumidor debe pagar un
recargo por el bebestible, dicho recargo lo recuperara una vez devuelto el envase.
El Pfand no es mas que un depdsito monetario presente en cada uno de los envases que es
pagado al momento de adquirir el producto, en un deposito en dinero que se carga
adicionalmente a la compra de un envase de bebestible, cabe mencionar que al comprador
se le debe indicar el precio del producto y el precio del depésito por separado al momento
de la adquisicion, dicho costos del depésito sera reintegrado una vez que realice su
devolucién a través de maquinas automaticas de recepcion de envases.

En términos monetarios los costos dependeran del volumen y contenido del envase
y del impacto ambiental, los precios del Pfand pueden oscilar entre los 0,08 euros hasta los
3.1 euros. A continuacién, se encuentran los precios establecidos en sus distintas categorias.

Tabla N° 2.6

Recargos por Envase Pfand
Producto (Envases Multiusos) Capacidad(litros) | Costo (EUR/CPL)
Botella de cerveza de vidrio 0.33a0.5 $0.08 / 60
Botella de agua de vidrio 0.75al $0.15/112
Botellas plasticas multiusos - $0.15/112
Cajas de cerveza estandar (20 envases) - $3.10/2.314
Envases de un solo uso
botellas de 0.5 litros 0 1.25 litros 0.5a1.25 $0.25/187
Latas de bebidas - $0.25/187

Elaboracion Propia. Fuente: liveingermany.com

El sistema Pfand es complejo en su operacion, pero debemos mencionar que ha
realizado grandes avances en materia medioambiental y por sobre todo en el reciclaje, es
por ello que segin Deutsche Umwelthilfe3, actualmente el 98,5% de los envases multiusos

y de un solo uso son reciclados en Alemania.

39Deutsche Umwelthilfe. Organizacién Ambiental No Gubernamental y de Proteccion al
Consumidor en Alemania.
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2.3.4 Reciclaje domiciliario en Alemania

La ciudadania juega un papel fundamental para la correcta operacion de los sistemas
de recoleccidn, deben realizar la segregacion de envases para el posterior reciclaje. Los
ciudadanos consideran ser parte del esfuerzo realizado a nivel nacional y es por ello que su
mayor contribucion en la proteccion del medio ambiente. Los envases livianos reciclables
son separados en el hogar, deben ser colocados en bolsas amarillas, las que son
recolectadas directamente desde la casa y en el caso de lugares publicos se depositan en
contenedores diferenciados por colores.

El reciclaje domiciliario en Alemania mantiene un sistema de contenedores de
residuos, lo que se pueden encontrar en todas las ciudades, espacios publicos, parques,
edificios y otros espacios publicos, estos contenedores estan diferenciados por tipos de
residuos, con su respectivo color y etiquetado de acuerdo a los residuos que se deben

depositar en cada uno de ellos, los cuales se encuentran descritos a continuacion.

Tabla N° 2.7
Colores de Contenedores por tipos de residuos
Contenedores | Color Tipo de Residuos

Amarillo Envases y Empaques
Azul Papel y Cartdn

Blanco Vidrio Blanco o Claro

Cafe Cristal Marrén

Verde Vidrio Verde

Marron Residuos Organicos

Negro Residuos Inorganicos NO Reciclables.
Gris Residuos Inorganicos NO Reciclables.

Elaboracion Propia. Fuente: liveingermany.com

Ademas de los contenedores, existen contenedores de reciclaje de zapatos, vestuario
y articulos de metal, los que estan ubicados en espacios publicos. Posterior a los retiros de
los residuos de los contenedores y depositos autorizados se procede a la transferencia de las
distintas plantas de seleccidn o reciclaje, en donde se realiza una nueva segregacion y luego

se envian a las distintas industrial para su reciclaje e incorporacion en la cadena productiva
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o desechados bajo la normativa vigente, lo que termina en la incineraciéon o son sometidos
a un tratamiento mecanico-biologico antes de ingresar a un relleno sanitario.

Los ciudadanos de Alemania deben registrarse con su domicilio, deben cumplir una
serie de exigencias en relacion al sistema de reciclaje de la ciudad, comenzando con un
calendario de reciclaje e informativos sobre el funcionamiento de los sistemas de gestion de
los residuos, es por ello que deben organizar sus residuos por tipos de bolsas plasticas, las
cuales tiene un costo de 50 euros aproximadamente, mediante un depdsito o transferencia,
el estado envia un cupdn para retirar las bolsas en tiendas y kioscos establecidos, dicho
paquete de bolsas contiene 20 unidades, color verde para papeles y cartones, amarillo para
empaques reciclables y roja para el resto de los residuos no reciclables. En cada ciudad
existen distintos horarios establecidos para el retiro de residuos, es por ello que se entrega
un calendario de reciclaje con los dias y horarios de retiro por cada tipo de residuo. El
reciclaje no se realiza durante los fines de semana, y los vidrios solo pueden ser reciclados
en horarios laborales de 08:00 a 20:00 hrs. El hecho de realizar esta gestion de residuos ha
generado una gran disminucidén en los residuos no reciclados, se ha realizado un cambio
cultural desde la concientizacion hasta las sanciones por no cumplimiento de las normativas
ambientales, es por ello que los impuestos que se deben cancelar por no cumplir con lo
establecido en los instructivos referente a la segregacion de los residuos es bastante

elevada, lo que ha causado una correcta gestion de los residuos domiciliarios en Alemania.
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Parte 111
Diagnostico de la gestion en residuos reciclables, Universidad del

Bio-Bio. Sede Concepcidn, Chile
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Capitulo 3.1

Diagnostico de la gestion en residuos reciclables

3.1.1 Modelo de estudio y fuentes de informacion.

El diagnostico a desarrollar en la Universidad del Bio-Bio se ha orientado
especificamente en la gestion realiza por la institucion en relacién a los residuos reciclables,
dentro de los cuales se encuentra el papel blanco y carton, la informacién recopilada ha sido
primaria y secundaria, en la cual nos hemos entrevistado con distintos actores involucrados
en la gestion de los residuos reciclables. Instrumentos de Entrevistas en Anexo N°3.1

Las entrevistas con los actores involucrados comienzan en el departamento de
Normalizacion y Certificacion de la Universidad del Bio-Bio, dicha entrevista fue realizada
con el Sr. Juan Valenzuela Lagos®, quien entrego informacion valiosa respecto al
funcionamiento del departamento y el positivo impacto ambiental que ha generado la
certificacion del Acuerdo de Produccién Limpia, que ha sido el marco referencial para la
gestién adecuada de los residuos generado en la institucion. En dicha entrevista también
estuvo presente la Srta. Marcela Garrido Pérez*!, quien ha facilitado informacion relevante
a la gestion y por sobre todo las certificaciones, documentos de control, resoluciones,
convenios y reportes acorde a la gestién de residuos reciclables en la Universidad, la
informacién recopilada del Departamento de Normalizacion y Certificacién ha
proporcionado obtener un plano general y especifico en el &rea de la gestion de los residuos
reciclables.

Ademas se desarrollaron visitas en los puntos estratégicos de acumulacion de
residuos, en donde la Srta. Jocelyn Carriel Barrera®?, perteneciente a la empresa de aseo,
entrega informacion relevante sobre la operacion y funcionamiento en la recoleccion de los
residuos domiciliarios y por sobre todo los residuos reciclables, que en este caso es el papel

y carton, ademas en la operacion de la gestion de los residuos reciclables se encuentra el Sr.

40 Juan Valenzuela Lagos. Jefe Departamento de Normalizacion y Certificacion de la Universidad del Bio-
Bio.

4Marcela Garrido Pérez. Ingeniera en Medio Ambiente. Departamento de Normalizacion y Certificacion.
42Jocelyn Carriel Barrera. Supervisora, Coordinadora de e Aseos San Francisco Ltda.
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Julidn Jiménez Pérez*®, quien coordina el retiro de los residuos, autoriza y cuantifica el
volumen de residuos reciclables retirados de la Universidad.

Cabe mencionar que se ha utilizado informacion de la pagina web de la Universidad
del Bio-Bio, respecto a los organigramas de la gestion en los residuos reciclables e

informacion relevante a los residuos reciclables.

3.1.2 Acuerdos de Produccién Limpia Universidad del Bio-Bio

La Universidad del Bio-Bio se encuentra certificada por la Agencia de
Sustentabilidad y Cambio Climatico. Cuya certificacion se encuentra vigente en sus tres
sedes, aunque la investigacion esta orientada en analizar solo el campus Concepcion, dicha
certificacion fue emitida el 27 de abril del 2017 hasta el 27 de abril del 2020. Certificado
APL en Anexo N°3.2

Este instrumento de gestion sustentable es transversal en la Universidad, ya que
involucra a todos los actores pertenecientes a la institucion, el curriculum académico en
sus distintas areas de estudios, como lo son; el pregrado, postgrado, programas de
extension e investigacion, asi como también involucrados en las areas de gestion y
administracion y profesores de la Universidad.

Para la correcta interpretacion de la investigacion, es necesario dar a conocer a
grandes rasgos lo que es un APL*, es por ello que la recopilacion de informacion se ha
clasificado en la relevancia para la investigacion, la cual ha sido obtenida desde el Consejo
Nacional de Produccion Limpia, especificamente Acuerdo de Produccion Limpia-Campus
Sustentabilidad.

El APL es considerado por las instituciones de educacion como un instrumento de
gestién sustentable, el cual se rige por jerarquizar prioridades en la gestion, identificando
aspectos ambientales de mayor relevancia lo que tiene por resultado el compromiso y

determinacion de metas para el mejoramiento continuo de la institucion.

43Julian Jiménez Pérez. Jefe de Mantencion y Servicios.
44 APL. Acuerdo de Produccion Limpia
92



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas - Chile

Objetivo General del APL*: “Implementar en las Instituciones de Educacion
Superior la estrategia de produccion limpia, mediante la incorporacion de materias de
sustentabilidad, para de esta manera aumentar el desarrollo de ciencias, metodologias,
capacidades, incorporando una vision sistémica y sustentable de su actividad educativa’’.

Los principios basicos que rigen los Acuerdos de Produccién Limpia se encuentran

definidos a continuacion.

Cooperacidn publico-privada.
Voluntariedad.
Gradualidad.

Autocontrol.

o M w0 DN

Complementariedad con las disposiciones obligatorias consideradas en el
APL.

6. Prevencion de la contaminacion.

7. Responsabilidad del productor sobre sus residuos o emisiones.

8. Utilizacion de las mejores tecnologias disponibles.

9. Veracidad de la informacion.

10. Mantencidn de las facultades y competencias de los 6rganos del Estado.

11. Cumplimiento de los compromisos de las partes.

El Acuerdo de Produccién Limpia Campus Sustentable, entrega las bases para que
la institucion comience su camino hacia la sustentabilidad universitaria, la cual se encuentra
desde el compromiso institucional, disefio curricular y operacion de campus. La operacién
de campus estd orientado en el desarrollo de buenas practicas en el uso eficiente de
recursos, manejo integral de residuos solidos, seguridad y salud ocupacional,
caracterizacion de residuos liquidos, medicion y compromiso de reducciéon de la huella
carbono corporativa.

Las Instituciones de Educacion Superior que desean obtener la certificacion del
APL, deberan cumplir once metas, Yy sus respectivas acciones especificas, de acuerdo a los

pasos establecidos en el proceso. La investigacion para el diagnostico en la Universidad del

4 Objetivo General. Consejo Nacional de Produccién Limpia, especificamente Acuerdo de
Produccién Limpia-Campus Sustentabilidad/Pag. 9.
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Bio-Bio, se ha orientado en la gestion de residuos reciclables, es por ello que a

continuacion, se hace referencia a la Meta 9. Especificamente en las acciones: 9.1 - 9.4 -

9.6 y 9.9. Las que hacen mencion a la gestion en residuos y reciclaje.

Meta N° 9. Implementar sistemas de minimizacion, clasificacién en origen y

reciclaje de residuos sélidos en el 100% de las instalaciones.

Accion 9.1. Las instalaciones registraran o estimaran mensual y anualmente la

siguiente informacion, relacionada con residuos sélidos no peligrosos generados:

o ~ W DN e

Cantidad de residuos domiciliarios (Kg).
Cantidad de residuos pléasticos (Kg).
Cantidad de residuos papeles y cartones (Kg).
Cantidad de residuos metalicos (Kg).

Cantidad de residuos vidrio (Kg).

Accion 9.4. Las instalaciones implementaran sitios de acopio temporal de residuos

no peligrosos.

Estos sitios deberan contar a lo menos con:

1
2
3.
4

Identificacion del sitio de acopio temporal de residuos no peligrosos.
Estar techado, con cierre perimetral y acceso restringido.
Extintor ABC de polvo quimico seco.

Contenedores estancos, debidamente identificados para cada tipo de residuo.

Accion 9.6. Las instalaciones elaboraran e implementaran un plan de reciclaje,

incluya la implementacion de sitios de segregacion y una meta de aumento del porcentaje

de reciclaje en funcion de la cantidad de residuos generados.

1.
2.

Los sitios de segregacion, deberan contar a lo menos con:
Identificacion del sitio de segregacion, con sefialética incentivando el
reciclaje.

Contenedores estancos, debidamente identificados para cada tipo de residuo.
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Accion 9.9. Las instalaciones registraran mensual y anualmente las cantidades de
residuos solidos reciclados, reutilizacion y dispuestos en un sitio de eliminacion autorizado.

El APL es un paso importante para la Universidad del Bio-Bio, ya que estd
directamente relacionada con el compromiso en la formacion de profesionales
comprometidos con el medio ambiente, especificamente relacionado con el uso eficiente de
los recursos y energias, de esa manera generar profesionales conscientes del impacto
ambiental generado por los residuos y el cuidado del medio ambiente.

A continuacion, se encuentran los aspectos méas relevantes sobre la publicacién en
la pagina web de la Universidad del Bio-Bio, sobre la certificacion del APL Campus
Sustentable®®,

La certificacion obtenida por la Universidad es un trabajo constante en las mejoras
de la gestion en la responsabilidad social y por sobre todo de la sustentabilidad de la
institucion, es por ello que dicha certificacion obtenida es el resultado de un proceso de
mejoras constantes en el cumplimiento de las metas establecidas para la certificacion del
APL.

El Sr. Juan José Valenzuela Lagos, expuso la siguiente sintesis sobre los esfuerzos
desarrollados por la Universidad para cumplir con los objetivos planteados para obtener la
certificacion. “’La UBB se sumé al acuerdo en noviembre de 2012, comprometiéndose a
cumplir una serie de metas que abarcaron ambitos como el compromiso institucional con
la sustentabilidad, la incorporacion del tema en el pregrado, la vinculacion con la
sociedad, la investigacion, la capacitacion de funcionarios, la medicion de la huella de
carbono, el ahorro de energia y agua, el manejo de residuos y los riesgos laborales. Para
alcanzar los objetivos planteados, la Universidad conté con dos proyectos adjudicados por
la Agencia Chilena de Eficiencia Energética. Valenzuela advirtio que, segun el diagnostico
inicial efectuado en 2013, a esa fecha nuestra Universidad cumplia con 21.4 por ciento de
las exigencias del Acuerdo. El porcentaje fue creciendo afio a afio hasta completar el 100
por ciento en octubre de 2016, como resultado de las iniciativas impulsadas y coordinadas
por un Comité de Sustentabilidad que conformaron representantes de las distintas areas

’

involucradas’’.

4% Universidad  del Bio-Bio.  Certificacion del = APL  Campus  Sustentable/
noticias.ubiobio.cl/2017/06/02
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La certificacion obtenida demuestra el compromiso de la Universidad y la
concientizacion ambiental en el desafio para contribuir de manera exitosa en el cuidado del
medio ambiente, lo cual estd directamente relacionado con la responsabilidad social que
desarrolla la Universidad del Bio-Bio. Es por ello que las acciones realizadas para obtener
la certificacion se destacan. “’La formulacion de politicas universitarias en los temas de
energia y sustentabilidad, la creacion de un asignatura de formacion integral para los
alumnos, la organizacién de jornadas y talleres para docentes y funcionarios, asi como
ferias y seminarios con actores externos, el desarrollo de proyectos de investigacion
vinculados al medioambiente, la elaboracion de guias de buenas précticas, el calculo de la
huella de carbono y medidas para mitigar su impacto, la reduccion del cinco por ciento del
consumo de agua y energia, la instalacion de puntos limpios en todos los Campus, la firma
de convenios con las municipalidades de Concepcion y Chillan para el reciclaje, la
identificacion de puntos de peligro y la realizacion de simulacros de emergencia, entre
otros”’.

La sustentabilidad esta directamente relacionada con un cambio cultural que se debe
desarrollar en las instituciones, por tanto, lo relevante de la certificacion obtenida por la
Universidad, demuestra el compromiso y los esfuerzos para ser un referente en el uso y
eficiencia de los recursos y con ello promover en otras instituciones las certificaciones y
desarrollo de politicas medio ambientales acorde a nuestros tiempos.

En relacién a la creacion de un asignatura de formacién integral para los alumnos,
se ha proporcionado informacion relevante a este punto, la cual es una asignatura vigente
en la Universidad, es una asignatura integral, que tiene por titulo ’Técnicas de
Sustentabilidad y Eficiencia Energética’’, la cual es tedrica centrada en la formacion de
estudiantes orientados a la comprension del concepto de sustentabilidad, ademas de las
herramientas asociadas para su implementacion y aplicacion en instituciones publicas y

privadas. Programa de asignatura en Anexo N° 3.3
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3.1.3 Funcionamiento del actual sistema de reciclaje en la Universidad del Bio-Bio.

El funcionamiento de la gestion en los residuos en la Universidad del Bio-Bio, esta
definido desde el Departamento de Normalizacion y Certificacion, quien trabaja en
conjunto con la empresa de Aseo San Francisco Ltda. Y el area de Mantencion y Servicios.

Organigrama del Departamento de Normalizacién y Certificacion en Anexo N° 3.4

3.1.3.1 Gestion en Residuos No Peligrosos

En relacion a la gestion realizada por la universidad en residuos no peligrosos, el
Departamento de Normalizacion y Certificacion ha proporcionado el procedimiento de
extraccion de residuos no peligrosos, ha sido proporcionado por el Departamento de
Normalizacion y Certificacion, el cual nos muestra la operacion de la gestion de los
residuos, el cual tiene por objetivo indicar los pasos a seguir para el retiro de Residuos No
Peligrosos dentro de la Universidad del Bio-Bio, sede Concepcién. Es necesario mencionar
que dentro de los Residuos No Peligrosos, la orientacion es en los residuos reciclables.

Procedimiento Extraccion de Residuos NO Peligrosos en Anexo N° 3.5

A continuacion, se encuentran las definiciones del Procedimiento Extraccion de

Residuos NO Peligrosos

Tabla N° 3.1
Definiciones Procedimiento Extraccion de Residuos NO Peligrosos
Siglas Descripcion
DUBB Unidades organizacionales que generar residuos no peligrosos; Oficinas,

Talleres, Laboratorios, Salas de Clases y Departamentos.

ECSDA Empresa Contratista que presta servicio de aseo segun contrato con la
Universidad del Bio-Bio.

PECSDA |Personal de Empresa Contratista Servicio de Aseo.
JMYS Jefe(a) de Mantencion y Servicios.
PAPL Profesional Acuerdo de Produccion Limpia.

JDNYC Responsable Reporte de Residuos No Peligrosos (RNP)

Elaboracidon Propia. Fuente: Departamento de Normalizacién y Certificacion
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Figura N° 3.1
Cuadro Procedimiento Extraccién de Residuos NO Peligrosos
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La siguiente tabla, tiene por objetivo dar a conocer el Procedimiento Extraccion de

Residuos NO Peligrosos, describiendo los pasos y actividades desarrolladas durante el

proceso, la informacion fue proporcionada por el Normalizacion y Certificacion de la

Universidad del Bio-Bio.

Tabla N° 3.2
Descripcion Procedimiento Extraccion de Residuos NO Peligrosos

Actividad

Descripcion

1

Personal de Empresa Contratista Servicio de Aseo (PECSDA) realiza retiro de
basura diariamente en distintas dependencias de la Universidad del Bio-Bio.

Personal de Empresa Contratista Servicio de Aseo (PECSDA) almacena
basura recopilada durante el dia.

Si no Existe Residuos No Peligrosos (RNP)
Personal de Empresa Contratista Servicio de Aseo (PECSDA) evacua segun
disposicion de empresa contratista.

Si Existe Residuos No Peligrosos (RNP)
Personal de Empresa Contratista Servicio de Aseo (PECSDA) clasifica
Residuos No Peligrosos (RNP) (Ver Nota 1).

Personal de Empresa Contratista Servicio de Aseo (PECSDA) traslada a lugar
de acopio de Residuos No Peligrosos (RNP), deposita en contenedores segun
clasificacion e informa a Jefe(a) de Mantencidn y Servicios.

El (la) Jefe(a) de Mantencion y Servicios verifica Residuos No Peligrosos
(RNP) almacenados y evalla capacidad de almacenamiento.

Si lugar de acopio no tiene capacidad para almacenar RNP

El (la) Jefe(a) de Mantencién y Servicios comunica a llustre Municipalidad
realizar el retiro de Residuos No Peligrosos (RNP). Caso contrario, si existe
capacidad, se sigue almacenando RNP en lugar de acopio hasta llenar su
capacidad.

llustre Municipalidad realiza retiro de Residuos No Peligrosos (RNP)
almacenados, emite “Reporte de Residuos No Peligrosos (RNP)” y lo entrega
a Jefe(a) de Mantencion y Servicios.

El (la) Jefe(a) de Mantencion y Servicios recepciona y revisa “Reporte de
Residuos No Peligrosos (RNP)”

10

Si el “Reporte de Residuos No Peligrosos (RNP)” presenta observaciones
El (la) Jefe(a) de Mantencion y Servicios solicita corregir y/o complementar
“Reporte de Residuos No Peligrosos (RNP)”a Ilustre Municipalidad.

11

Si el “Reporte de Residuos No Peligrosos (RNP)” no presenta observaciones
El (1a) Jefe(a) de Mantencion y Servicios remite copia de “Reporte de
Residuos No Peligrosos (RNP)” a el (la) Jefe(a) de Normalizacion y
Certificacion.

12

El (la) Jefe(a) de Normalizacion y Certificacion instruye registro de dato en
estadistica de Residuos No Peligrosos (RNP) y archiva formulario.

Fuente: Departamento de Normalizacion y Certificacion
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El proceso de extraccion de residuos orientado a los residuos reciclables, se realiza
en conjunto con la lustre Municipalidad de Concepcion, referente a los residuos
reciclables, es por ello que para finalizar el proceso de gestion de los residuos se comunican
con la encargada de la Municipalidad para gestionar el retiro. Finalizando la
responsabilidad de la Universidad del Bio-Bio sobre los residuos reciclables.

El retiro y transporte de los residuos reciclables es realizado por personal de la
llustre Municipalidad de Concepcion, por medio de un camion retira los residuos
acumulados en el punto de acopio son llevados a la direccion Prat N° 1245, correspondiente
al Centro de Acopio Sindicato de Recicladores BioBio.

El Convenio de Apoyo Interinstitucional en Materias Ambientales entre la
Universidad del Bio-Bio e llustre Municipalidad de Concepcion. Es la razon por la cual los
residuos reciclables son retirados por un vehiculo del municipio, dicho convenio fue
realizado el dia 13 de octubre de 2017, con una duracion de 36 meses, la estrategia
desarrollada en el convenio es contribuir con el complimiento de la Meta N° 9 consignada
en la clausula sexta del Acuerdos de Produccién Limpia, dentro del convenio se
encuentran las obligaciones de cada una de las partes involucradas, asi como también las
responsabilidad a cumplir durante la vigencia del convenio. La encargada de velar por el
cumplimiento por parte del municipio es la Sra. Norma Parra Gutiérrez*’, la coordinacion
para el retiro es realizada por el Sr. Kristofer Gallegos*, quien realiza la gestion estratégica
de los residuos a retirar en la Universidad del Bio-Bio, con el fin de cumplir con el
Convenio vigente entre la Universidad del Bio-Bio y la llustre Municipalidad de

Concepcion. Convenio en Anexo N° 3.6

47 Norma Parra Gutiérrez. Ingeniera Gestion y Control Ambiental. Direccion Medio Ambiente.
lHustre Municipalidad de Concepcion.
48 Kristofer Gallegos. Encargado de Servicios a la Comunidad. Ilustre Municipalidad de
Concepcion.
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3.1.3.2 Puntos de reciclaje de residuos
La Universidad del Bio-Bio, mantiene puntos de reciclaje y acopio para la correcta
gestién de los residuos que puedan ser recuperados, es por ello que a continuacion, se
encuentran los principales sistemas de acumulacion de residuos que son retirados por
personal de aseo al lugar de acopio para luego ser retirados por la llustre Municipalidad de

Concepcion. Certificados y resoluciones sanitarias en Anexo N° 3.7

A. Punto limpio, el cual fue adquirido por medio de un proyecto con la Agencia de
Eficiencia Energética. El punto limpio se encuentra en funcionamiento desde que fue
obtenida la resolucion sanitaria (2016), los residuos que se reciclan son; Papel, Latas de
aluminio, Tetrapak, plastico (PET).

Figura N° 3.2
Punto Limpio

Fuente: Punto limpio en Universidad del Bio-Bio, Sede Concepcién
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B. centro de acopio, se encuentra a un costado de las oficinas de la empresa de Aseos
San francisco Ltda. Cuenta con la resolucion sanitaria (2016). Los residuos que se

reciclan son; Carton, Tetrapak, plastico y Papel.

Figura N° 3.3
Punto de Acopio UBB

T 1]
\\\m']klﬁ\‘ i |

Fuente: Departamento de Normalizacion y Certificacion

C. La guia mejores técnicas disponibles (MTD). Es una herramienta para la aplicacion
de buenas préacticas sustentables para oficinas, bibliotecas y salas de computacion,
orientado en minimizar el uso de los recursos, para ello se establecen estrategias

orientadas a la eficiencia en el uso de los recursos y con ello minimizar el impacto
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ambiental en la institucion. Dentro de la revision, se identifican diversas técnicas y

se ha seleccionado la MTD 1; Segregacion de Residuos para Reciclaje.

Figura N° 3.4
Depésitos Reciclaje MTD

Fuente: Guia mejores técnicas disponibles (MTD)

La produccién de residuos generados es inevitable para el desarrollo de las
actividades que se realizan en la institucion, es por ello que para facilitar el reciclaje de los
residuos es clave desarrollar la segregacion en origen, por medio de contenedores con la
respectiva sefialetica, ubicados en lugares estratégicos dentro del campus universitario,
dichos contenedores estan orientados en el reciclaje los siguientes residuos; organicos,
plastico, vidrio, papel, metal, pilas/baterias. Cabe mencionar que en las especificaciones se
encuentran los residuos para reciclar: Papel-Cartén, Plastico, Aluminio (envases), Vidrio y
otros (ampolletas).

D. La Universidad del Bio-Bio, esta al tanto sobre la perdida de residuos reciclajes,
especificamente en Papel, es por ello que ha desarrollado un Sistema de Mitigacion
de Perdidas de Residuos Reciclables. el cual consta de la adquisicion de cajas para
reciclaje, las que serdn ubicadas en los Departamentos y Facultades de la
institucion, dicha implementacion espera concretarse durante el segundo semestre
del 2018.
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3.1.4 Cuantificacion de residuos reciclables declarados por la UBB 2017

La informacién entregada por el departamento de Normalizacién y Certificacion,
relacionada con la cuantificacion de los residuos no peligrosos, mediante el Reporte de
Residuos NO Peligrosos, proporcionado por la unidad responsable Seccion Mantencion y
Servicios, Sede Concepcion. Dicho reporte corresponde al afio 2017. Sobre el total
cuantificado, a continuacién, se encuentran los residuos reciclados durante el 2017.

Reporte Generacion de residuos NO Peligrosos en Anexo N° 3.8

Tabla N° 3.3
Residuos reciclados 2017
Tipo de Residuo Mes Cantidad (kg)

Cartones Marzo 350
Cartones Abril 350
Cartones Julio 550
Cartones Diciembre 450
Papeles Diciembre 20

Totales 1.720

Elaboracion Propia. Fuente: Reporte de Residuos NO Peligrosos 2017

La cuantificacién de los residuos ha sido realizada por Don Julian Jiménez Pérez,
Jefe de Mantencion y Servicios. Dicho célculo se realiza antes de ser retirados los residuos
por la llustre Municipalidad de Concepcion. Debemos mencionar que ademas de cuantificar
los residuos debe firmar guia de retiro, autorizacion y emitir reporte al Departamento de
Normalizacion y Certificacion, con el fin de mantener un control y respaldo sobre la
gestion en residuos reciclables que realiza la Universidad. Cabe mencionar que la llustre
Municipalidad de Concepcion recibe por parte de los recicladores de base un reporte con el

total de volumenes reciclados de la Universidad del Bio-Bio.
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Capitulo 3.2

Analisis de la gestion en residuos reciclables

3.2.1 Anélisis de la operacion del sistema de gestion en residuos reciclables

El analisis desarrollado en la Universidad del Bio-Bio referente a la gestién en
residuos reciclables, estd orientado en entregar un proceso real y practico en la
implementacion y operacion actualizada de la gestion, a continuacion, se encuentra un
mapa conceptual con los procesos y responsables de cada area en relacion a la gestion de
los residuos reciclables al interior de la institucion.

Como se menciono al principio del capitulo Ill, los involucrados se encuentran
desde la empresa de Aseos San Francisco Ltda., Mantencién y Servicios, Departamento de
Normalizacion y el responsable de la operacién en la estrategia de retiros de los residuos
por parte de la lustre Municipalidad de Concepcion.

Para la interpretacion del proceso de gestion de residuos reciclables, se ha desarrollado un
cuadro de siglas para referirse a los distintos actores involucrados, la cual se encuentra a
continuacion.

Tabla N° 3.4
Definiciones Flujo de Operacion en Residuos Reciclables

Siglas Descripcion
ORS Origen de los residuos reciclables
PEA Personal de Empresa Aseo
EMYS |Encargado de Mantenciony Servicios
DNYC |Departamento de Normalizacion y Certificacion

SCIMC |Responsable  Servicios  Estratégicos de retiro. Illustre
Municipalidad de Concepcion
CASRBB | Centro de Acopio Sindicato de Recicladores BioBio

RCUM | Responsable del convenio entre la Universidad y Municipio
Fuente: Elaboracion Propia
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El mapa conceptual ha sido orientado a la operacion de los residuos reciclables.
Dentro de los residuos No peligrosos se encuentran los domiciliarios segregados por
residuos no reciclables y los residuos reciclables, a continuacion, se encuentran el mapa

conceptual sobre la operacion de los residuos reciclables.

Figura N° 3.5
Flujo de Operacion en Residuos Reciclables
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Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 3.5
Flujo de Operacion en Residuos Reciclables

Actividad Descripcion

Origen de los residuos reciclables
1. Oficinas (Departamentos de Gestion y Administracion)
1 2. Facultades (Oficinas, Centro focopiado, Profesores)
3. Alumnos
4. Centro fotocopiadoras (Privado)

Acumulacion en punto limpia (Papel, Latas de aluminio, Tetrapak, plastico
2 (PET).
Personal de Empresa Aseo Retira los residuos reciclables durante el dia.

3 Retiro en origenes (Actividad 1) a centro de acopio durante el dia.

Segregacion en Centro de Acopio (Carton y Papel) el resto de residuos

4 termina en contenedor para relleno sanitario.

Capacidad méxima encargado de Mantencion y servicios coordina retiro con
Responsable Servicios Estratégicos de retiro. llustre Municipalidad de

5 Concepcion.

Retiro de los residuos, encargado de Mantencion y servicios cuantifica y
6 autoriza retiro de residuos reciclables

Encargado de Mantencion y servicios emite reporte a departamento de
7 Normalizacion y Certificacion.

El retiro y transporte de los residuos reciclables es realizado por personal de
la llustre Municipalidad de Concepcion, por medio de un camion retira los
residuos acumulados en el punto de acopio son llevados a la direccidn Prat N°

8 1245, correspondiente al Centro de Acopio Sindicato de Recicladores BioBio.
Sindicato emite reporte (cuantificacion de los residuos) a responsable del
9 convenio entre la Universidad y Municipio.
Sindicato valoriza los residuos en Empresa Recicladora (Sorepa o Reciclados
10 Industriales).

Fuente: Elaboracién Propia

El flujo del proceso de Operacion en residuos reciclables realizado, tiene por fin
mostrar la realidad en la operacion y los distintos actores involucrados, de esa manera se ha
logrado percibir el funcionamiento y las deficiencias en el proceso, las cuales seran
minimizadas con el fin de realizar una gestion eficiente y con resultado positivos para la

Universidad.
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3.2.2 Cuantificacion de los residuos Reciclables

Los residuos que se retiran de la Universidad, son casi un 95% en carton y solo un
5% de papel, lo que demuestra posibles fugas y perdidas de residuos antes de llegar al
centro de acopio, segun las fuentes entrevistadas seria por reciclaje de funcionarios y
personal de aseo, lo cual se analizara a continuacion, con el fin de dar a conocer las
estimaciones de residuos que se estan dejando de reciclar por la Universidad, aunque
debemos comentar que el papel que retiran los recicladores particulares al interior de la
Universidad también estd siendo reciclado y valorizado en empresas recicladoras de la
region.

Si tenemos como base el reporte entregado por el Departamento de Normalizacion y
Certificacion, el cual es el resultado oficinal del afio 2017, es bastante preocupante que solo
se hayan reciclado 20 kilos de papel blanco, teniendo presente que existen cuatro fuentes
para recuperar papel, las cuales son las oficinas del departamento de Gestion y
Administracion, Facultades, Centro de fotocopiado y Alumnos, es por ello que la
investigacion realizada ha arrojado cifras muy distintas a las oficiales de la Universidad.

El reciclaje informal segln las fuentes entrevistadas data desde el afio 1992, en la
cual funcionarios de la universidad comienzan a recolectar papel dentro de las
instalaciones, los cuales son valorizados en el mercado formal. Se debe destacar la
iniciativa y gestion realiza por los recicladores particulares, ya que de otra manera dichos
residuos hubiesen terminado en rellenos sanitarios.

En el diagndstico realizado, se obtuvo informacion primaria sobre los residuos que
se reciclan de manera particular al interior de la Universidad, principalmente reunen
residuos de papel blanco (impresion blanco y negro y color) en un 90%, y solo un 10% en
carton.

El reciclaje particular al interior de la Universidad, segin comentan las fuentes
entrevistadas ha sido gracias al apoyo de funcionarios, profesores y alumnos, quienes
conocen el sistema de recoleccion y les avisan para realizar los retiros. En base a la
informacidn recopilada a continuacion, se encuentran las estimaciones proporcionadas por

los entrevistados y con ello los volumenes reciclados hasta Junio del 2018.
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Tabla N° 3.6
Residuos Reciclados por Recicladores Internos (kg) 2018
Tipo de Residuo Mes Papel Blanco |Carton |Cantidad Total
Carton y Papel Blanco Marzo 350 15 365
Carton y Papel Blanco Abril 350 15 365
Cartdn y Papel Blanco Mayo 350 15 365
Carton y Papel Blanco Junio 350 15 365
Total Kilos 1.400 60 1.460

Fuente: Elaboracion Propia

Los residuos recolectados son valorizados en empresas recicladoras, las cuales son;
Sorepa, Reciclados Industriales y Papelera BioBio, la gestiones realizada por los mismos
recicladores particulares, el reciclaje se realiza durante diez meses en el afio, y la
estimacion mensual esta alrededor de 365 kilos de residuos valorizados, la que se compone
de un 96% de Papel Blanco y solo un 4% de carton.

3.2.3 Deficiencias en el sistema de gestion en residuos reciclables

El diagndstico arrojo deficiencias en el proceso de la gestion en residuos reciclables,
se debe analizar y evaluar la forma de minimizar dichas falencias y generar un sistema de
gestién que funcione en un 100% en el area operacional. A continuacion, se encuentran las
principales deficiencias que se lograron detectar en el diagndstico realizado sobre el sistema

de gestion en residuos reciclables al interior de la Universidad del Bio-Bio.
A. Perdidas de residuos

La gestion de residuos, especificamente en Papel, es un problema operativo y de
supervision, ya gue este residuo es reciclado por recicladores internos en la Universidad, el
Papel no llega al punto limpio y menos al centro de acopio, 1o que muestra una pérdida del
destino establecido para este residuos, por tanto es gestion de los responsables dar a
conocer los lineamientos y destinos de los residuos generados lo que provoca un perdida en

cuanto a la gestién realizada y por sobre todo dar a conocer el impacto ambiental que
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genera el reciclaje dentro de la institucion, finalizando el proceso con la valorizacion que
debe ser realizada por los recicladores finales que estan dentro del Convenio firmado con la

Ilustre Municipalidad de Concepcion.

B. Tipos de residuos reciclables

En el punto limpio, se ha establecido una serie de residuos para ser reciclados,
dentro de los cuales se encuentra el Papel, Latas de aluminio, Tetrapak y plastico (PET). Al
igual que en el centro de acopio, se mantienen depositos diferenciados por los tipos de
residuos, como lo son el Cartdn, Tetrapak, plastico y Papel. En el diagndstico realizado se
ha revisado y los Unicos residuos que se estan reciclando son el Papel y Carton, ya que
estos son retirados por personal Municipal de acuerdo al Convenio realizado con la

Universidad.

C. Destino de los residuos reciclables definidos

El destino del Papel y Carton termina en el Centro de Acopio Sindicato de
Recicladores BioBio.

En cambio el Plastico (PET) y Tetrapak, son dejados en el contenedor abierto que
termina en el Relleno Sanitario ‘’Hidronor’’, en relacion a las Latas de aluminio estan son
recolectadas por personal de aseo, se reunen cantidades minimas y no se ha hecho una

gestién acorde a este residuo para ser valorizado.

D. Operacion

La Universidad mantiene un sistemas de recoleccion generalizada, la que realiza la
empresa de aseo, la cual debe gestionar los residuos reciclables por el contrato realizado
entre las partes, es por ello que, cada vez que encuentran carton o papel deben dejarlo en el
punto limpio o llevarlo directamente al centro de acopio de la Universidad, no se han
desarrollado sistemas de recoleccion enfocado en residuos reciclables especificos, sino que
solo los residuos que encuentran en las instalaciones son entregados o retirados al personal

de aseo para ser llevados al centro de acopio para el posterior reciclaje.
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E. Trazabilidad

La trazabilidad orientada a la generacion de Reportes y Cuantificacion de los
residuos reciclables generados por la Universidad, es el resultado de la gestion realizada de
manera interna, es por ello que es crucial mantener un reporte acorde a la gestion realizada,
al igual que dar a conocer el impacto ambiental que esta generando la gestion en residuos
reciclados y valorizados. La Universidad desarrolla reportes internos de reciclaje, pero no
recibe reportes directos de los recicladores, que en este caso es el Centro de Acopio
Sindicato de Recicladores BioBio. La responsable del cumplimiento del Convenio
realizado entre el Municipio y Universidad recibe un reporte del Sindicato de Recicladores
BioBio, pero aun no se ha logrado obtener ambos certificados para realizar un cuadro
comparativo y corroborar los volimenes reciclados por la Universidad. Solo se ha definido
la responsabilidad de la Universidad, la que termina una vez entregado los residuos
reciclables al vehiculo de transporte de la llustre Municipalidad de Concepcion con destino
al Centro de Acopio Sindicato de Recicladores BioBio.
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Parte IV

Propuesta de Gestion en residuos reciclables
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Capitulo 4.1
Propuestas de Gestion detectadas en el diagnostico

Con los antecedentes recopilados y analizados en esta investigacion, tanto legales,
como experiencias recogidas en otros paises, lo que ha sido la base para definir las
propuestas viables para la implementacion de residuos en la UBB que desarrolla en la
actualidad.

A continuacién, presentaremos algunas propuestas que pueden mejorar
sustancialmente el Reciclaje en la Universidad que atiende a mas de cinco mil
500 alumnos/as, 400 académico/as y el Rol que tiene con la comunidad y su entorno.

Todo lo anterior, gracias a las entrevistas y datos obtenidos en la propia
Universidad, la Municipalidad de Concepcion, entrevista con actores claves para la
obtencion de la informacion relevante en el diagndstico, ha dado por resultado las
propuestas elaboradas en este trabajo, el que tiene por fin minimizar las falencias detectadas
y desarrollar un sistema de reciclaje acorde a lo establecido por la normativa vigente,

proyectando el aumento en los volimenes de reciclaje para los proximos 5 afios.

4.1.1 Propuestas de Control y Operacion

Las propuestas de control y operacién en relacion a las falencias detectadas en el
diagnostico, se han desarrollado con el fin de dar soluciones inmediatas que podrian ser
implementadas en un corto plazo en la Universidad del Bio-Bio.

Una medida inmediata que podria ser implementada es la adquisicion de un servicio
en la gestion de residuos reciclables por una empresa experta en el area, dicha adquisicién
estaria orientada desde el asesoramiento y operacién, de esa manera se lograria minimizar
las falencias detectadas para lograr el objetivo que tiene relacion con eliminar en un 100%
las deficiencias detectadas en el diagnostico.

El cumplimiento con la Ley REP, sera imprescindible a la hora de implementar una
correcta gestion de los residuos que se estan gestionando en la Universidad, es por ello que
se debe velar por el correcto cumplimiento de la Ley y con ello gestionar de manera
eficiente los residuos reciclables, ya que parte de estos estdn terminando en el relleno

sanitario, lo que demuestra una gran deficiencia en el sistema actual de gestion.
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La empresa externa es quien debera velar por terminar la cadena en la gestion de los
residuos, la que comienza con la acumulacion y correcta segregacion, realizando el
transporte y entregando los residuos en empresas recicladoras, con el fin de que estos
residuos logren ser consideramos como materia prima para la generacion de nuevos
productos, lo que tendra como fin retornar los residuos generados en la Universidad para el
desarrollo de nuevos productos a base a residuos recuperados en la Universidad del Bio-
Bio.

Los reportes son un documentos clave para cumplir con el objetivo en relacion al
impacto ambiental que genera la gestion en residuos reciclables, es por ello que se debera
exigir un reporte y los certificados correspondientes para dar termino a la gestion
desarrollada en la Universidad y cumplir con lo establecido en el Acuerdo de Produccién
Limpia, especificamente la Meta 9 en relacion a la gestion de los residuos reciclables.

A continuacién, se detallas las propuestas referentes a las principales falencias
detectadas en el diagndstico realizado sobre el sistema de gestion en residuos reciclables al

interior de la Universidad del Bio-Bio.

A. Pérdidas de residuos

Para minimizar la perdida de residuos, se debera mejorar la supervision y operacion,
de esa manera se lograra minimizar las pérdidas de residuos, especificamente el papel, es
por ello que al implementar campafias masivas de reciclaje de papel y la instalacién de
cajas buzdn en las oficinas se lograra tener una estimacion, y posible proyeccion en
relacion a la generacion de residuos por areas de trabajo, se debera supervisar los retiros y
evaluar posibles disminuciones en algunas areas, de esa manera se lograra tener un control
y claridad en relacion a los volumenes reales que podrian ser reciclados y con ello dar a
conocer el impacto ambiental que se genera por la gestion en residuos reciclables
desarrollado por la Universidad del Bio-Bio.
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B. Tipos de residuos reciclables

La gama de residuos reciclables que no estan siendo reciclados en la actualidad,
demuestra una basica gestion en el manejo de residuos reciclables, ya que solo se han
enfocado en papel y carton, es por ello que externalizar el servicio a una empresa experta
en el area, podria generar mejoras en cuanto al reciclaje de ciertos residuos que en este
momento tienen por destino final el relleno sanitario. Los residuos como son las latas de
aluminio y el plastico (PET), son residuos valorizados, pero el tetrapak no se esta
reciclando en la actualidad, esto a razdn de que no existe en Chile un sistema de reciclaje de
este residuo, por lo tanto no seria viable su reciclaje y con ello la eliminaciéon en su

acumulacion en el punto limpio, como también en el centro de acopio.

C. Destino de los residuos reciclables definidos

El destino final de los residuos es un problema mayor si se estan implementando
sistemas de gestion en residuos reciclables, por lo tanto, mientras no tenga reportes la
Universidad sobre el destino de los residuos que en la actualidad terminan en el Centro de
Acopio del Sindicato de Recicladores BioBio, sera imposible saber si los residuos han
sido reciclados, ya que la Unica manera de lograr terminar la operacion es mediante
certificados de destino final en plantas recicladoras. De igual manera el PET, vy las latas de
aluminio podrian ser recicladas y por medio de certificados emitidos por la empresa que
retire los residuos se obtendra los reportes de reciclaje y la trazabilidad de los residuos

reciclados en la Universidad del Bio-Bio.

D. Operacion

La Universidad mantiene un sistemas de recoleccion generalizada, la que realiza la
empresa de aseo, la cual debe gestionar los residuos reciclables por el contrato realizado
entre las partes, es por ello que, cada vez que encuentran carton o papel deben ser llevados
al punto limpio o directamente al centro de acopio de la Universidad, no se han
desarrollado sistemas de recoleccion enfocado en residuos reciclables especificos, sino que
solo los residuos que encuentran en las instalaciones son entregados o retirados por el

personal de aseo, por lo tanto se recomienda disefiar un sistema de retiros constantes en los
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lugares en donde se generen una mayor cantidad de residuos, de esa manera se lograra
eliminar las fugas y con ello aumentar los volumenes reales de residuos reciclables

generados en la Universidad del Bio-Bio.
E. Trazabilidad

La trazabilidad tiene directa relacion con los reportes que deben ser entregados por
quien valoriza los residuos, es por ello que se deben tomar medidas inmediatas para obtener
los reportes y con ello el impacto ambiental que genera las iniciativas desarrolladas por la
Universidad del Bio-Bio. Los reportes internos pueden utilizarse como una base estimada
sobre lo que estan reciclando, pero la manera adecuada es mediante la valorizacion de los
residuos, ya que de esa manera se corrobora una correcta gestion y por sobre todo el

impacto cuantificado en relacion al reciclaje de la institucion.
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Capitulo 4.2

Modelo de gestion en residuos reciclables de Elige Reciclar SpA.

4.2.1 Elige Reciclar SpA

La situacion que vive nuestro pais respecto del conocimiento y difusion del tema,
hace necesario impulsar, desde la administracion, politicas que privilegien la educacion y
participacion ciudadana, promoviendo el manejo adecuado de los residuos en distintas
organizaciones sociales, educativas, comerciales e industriales.

En este contexto y como un paso importante para asumir el desafio que supone la
inclusion de la variable ambiental, nace ELIGE RECICLAR SpA, formalizada en el afio
2016. Rut 76.663.297-1, domiciliada en concepcion. Con el fin de suplir una necesidad
detectada en las instituciones sobre la correcta gestion en residuos reciclables. Es una
empresa enfocada en generar un cambio cultural en la sociedad en materias
medioambientales.

Su objetivo es crear conciencia ambiental mediante la incorporacion de la
Educacion Ambiental y el Reciclaje en Establecimientos Educacionales, Entidades Publicas

y Privadas en nuestro pais. Elige Reciclar se guia bajo un modelo sustentable de negocios.

Figura N° 4.1
Modelo Sustentable de Elige Reciclar SpA

TRIPLE BENEFICIO

EDUCACIONAL EcoNOMICO

= =

AMBIENTAL -

Fuente: Elige Reciclar SpA
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Desde un inicio se dedico solo a la gestién de los residuos, durante el afio 2017 fue
incorporando nuevas lineas de servicios, llegando a implementar un proyecto de educacion
ambiental y gestidn en residuos reciclables, el cual incluye todos los servicios que realiza la
empresa. Servicios que se encuentran desde el diagndstico, capacitacion, contenedores y
puntos limpios, retiros y reportes de reciclaje para finalizar el proyecto y dar a conocer la
trazabilidad de los residuos y destino final, el cual es la materia prima para el desarrollo de

nuevos productos. A continuacion, se encuentra el cuadro de procesos de Elige Reciclar.

Figura N° 4.2
Cuadro Proceso de gestion Elige Reciclar SpA

Institucion ﬁ
* Reporte de
Elige Reciclar reciclaje

Certificado de reciclaje

Industria
Desarrollo de nuevos — Planta dereciclaje
Productos

Fuente: Elige Reciclar SpA

Elige Reciclar desarrolla una serie de servicios en relacion a la gestion de residuos,
con el fin de dar a conocer de mejor manera la gama de servicios, a continuacion, se

encuentra definidos principales servicios que entrega la empresa.
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Figura N° 4.3
Servicios de Elige Reciclar SpA

Proyecto de Educacién Ambiental y
Gestion en Residuos Reciclables.

Educacion Ambiental.

Asesoria y Capacitacién Ambiental.

Contenedores y Puntos Limpios.

Retiro y Transporte de Residuos.

Informes y Reportes de Reciclaje.

Fuente: Elige Reciclar SpA

Figura N° 4.4
Residuos Reciclados Elige Reciclar SpA

Papel Blanco B2

Papel Mixto

Papel Diario

Residuos

Reciclables

Carton Corrugado.

Latas de Aluminio

Botellas Pet
Color y Transparente

Fuente: Elige Reciclar SpA
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Elige Reciclar es una empresa que ha buscado diferenciarse en el mercado en cuanto
a las ventajas competitivas que desarrolla en la implementacion de sus servicios, se debe
destacar la dedicacion y profesionalismo en sus operaciones y desarrollo de sus servicios,
es por ello que ha registrado mediante propiedad Intelectual los siguientes documentos y
afiches para lograr ser implementados en las organizaciones con quien desarrolla e

implementa proyectos en educacion ambiental y gestion en residuos reciclables.

1. Proyecto de Educacién Ambiental y Gestidn en Residuos reciclables protegido por

Propiedad Intelectual, Derechos Reservados.
2. Afiche Informativo protegido por Propiedad Intelectual, Derechos Reservados.
3. Lienzo Interactivo protegido por Propiedad Intelectual, Derechos Reservados.
4. Eco-equivalencias protegidas por Propiedad Intelectual, Derechos Reservados.
5. Reporte de Reciclaje protegido por Propiedad Intelectual, Derechos Reservados.

6. Disefio e ilustraciones protegidos por Propiedad Intelectual, Derechos Reservados.

4.2.2 Modelo de Operacion

El Modelo de Operacién desarrollado por Elige Reciclar, se encuentra establecido
mediante un proceso de operacion, el cual consta de seis actividades a desarrollar, la que
tiene por fin implementar un sistema de gestion en residuos reciclables en la institucion. A
continuacion, se encuentran las actividades desarrolladas por Elige Reciclar con el fin de
dar a conocer el Modelo de Operacion.

TablaN° 4.1
Modelo de Operacién Elige Reciclar SpA

Items Actividades
1 Diagnostico

2 Capacitacion en reciclaje

3 Contenedores para reciclaje
4 Lienzo Interactivo
5

6

Transporte, Valorizacion y Reciclaje de los Residuos

Reportes de Reciclaje y Neutralizacién de Emisiones
Fuente: Elige Reciclar SpA
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El Modelo de operacion comienza con el diagndstico, el que tiene por objetivo
analizar las falencias en la actual operacién en residuos reciclables y la determinacién de
los contenedores, depdsitos y puntos limpios necesarios para la implementacion, luego se
realiza una capacitacion a los involucrados en el proceso de reciclaje y posterior a ello se
desarrolla el proceso de operacion en relacién a la determinacion de las fechas tentativas
para realizar el retiro y pesaje de los residuos, finalizando el proceso mediante la entrega de
reportes de reciclaje y Neutralizacion de Emisiones con el fin de dar termino al reciclaje
desarrollado por la institucion, y con ello la trazabilidad de los residuos valorizados, el
destino final que son plantas recicladoras, las que trasladas los residuos acumulados a la

industria para el desarrollo de nuevos productos.

4.2.3 Trazabilidad

Elige Reciclar SpA desarrolla un reporte e informe de reciclaje en cada proyecto
realizado y en ejecucion. El cual tiene por objetivo dar a conocer a los involucrados su
participacion y generar una instancia en el cual cada uno de ellos obtenga el resultado
generado por la gestion en residuos reciclables realizada en la institucion, de esa manera se
busca incentivar el reciclaje y por sobre todo la concientizacion ambiental con el fin de
contribuir al mejoramiento en la calidad medio ambiental de nuestra region,
permitiendo la reincorporacion de residuos reciclables a nuevas cadenas de valor en base a
la gestion de residuos.

La propuesta de valor planteada por Elige Reciclar se compone por una serie de
actividades y célculos realizados con el resultado obtenido por el reciclaje en la institucion,
es por ello que dentro del reporte de reciclaje se encuentra; EI Consolidado de los residuos
reciclados, Graficas diferenciadas por tipos de residuos, Eco-equivalencias*® y La

Neutralizacion de las emisiones.

49 Datos que cuantifican el impacto positivo generado por el proceso de reciclaje.
Cuantificacion y calculo realizado en base a supuestos estandarizados, mediante el uso de datos
entregados por instituciones publicas.
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Con el fin de dar a conocer un elemento importante desarrollado por la empresa

Elige Reciclar, se encuentran las Eco-Equivalencias (disefio protegido por propiedad

Intelectual), las cuales son realizadas por especialistas en el area Medio Ambiental. En el

reporte se encuentran calculadas. A continuacion, se da a conocer el disefio y formato de

Elige Reciclar.

Figura N° 4.5

Eco-Equivalencias de Elige Reciclar SpA

N

DE TALAR.

Areotee DEIADOE LITROE DE AGUA AmpoueTag N (CARGAC DE CELULARES

DEJADOS DE CONSUMIR. ENCENDER. NO REALZADAC,

Derechos reservados,

Fuente: Elige Reciclar SpA
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Parte V

Resultados
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Capitulo 5.1
Resultados de la Investigacién

5.1.1 Proyecciones

Para desarrollar las proyecciones, se ha tomado como referencia lo que ha ocurrido
en la Unidn europea, en donde podemos ver que la implementacion de una Ley referente al
reciclaje de residuos ha tomado cerca de 20 afios para lograr el cumplimiento establecido y
por sobre todo un cambio cultural, es por ello que la implementacién de la Ley N° 20.920
promulgada en Chile en el afio 2016, se puede proyectar una clara vision acerca del tiempo
que puede transcurrir hasta llegar a obtener porcentajes similares a los actuales que
mantiene la Union Europea.

En el presente afio, ya han transcurrido dos afios desde su promulgacion y adn se
estan desarrollando reglamentos para la implementacién, se han desarrollado grandes
avances en materias regulatorias, como lo son; los actores involucrados, productos
prioritarios, obligaciones y sanciones, asi como también se encuentra en desarrollo las
metas de los dos primeros productos prioritarios, los cuales son los Envases y Embalajes, y
Neumaticos, es por ello que se puede proyectar avances progresivos en la implementacion
de la presente Ley REP.

En base al analisis, la Ley REP podria estar implementada y funcionando sobre un
50% en un plazo de 5 afios, ya que un proceso es promulgar una Ley, desarrollando
reglamentos para su implementacion y operacion, pero mientras no se encuentren
establecidos todos los reglamentos y regulaciones referentes a la implementacion, serd un
proceso lento en la operatividad y la obtencion de resultados en cuanto a los volimenes de
residuos reciclados a nivel nacional.

La concientizacion juega un papel fundamental en la operacion de la Ley, esto a
razon de que son los consumidores quienes también tienen obligaciones en cuanto al
manejo de residuos y la segregacion, es por ello que se deberan desarrollar campafias
masivas para lograr crear una conciencia ambiental en la sociedad para obtener los

resultados esperados en el largo plazo.
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5.1.2 Conclusiones

La Ley N° 20.920, referente a la Responsabilidad Extendida del Productos y
Fomento al Reciclaje, demostrada segln la historia en Chile, en que su creacion ha sido un
proceso de largo plazo, eso queda establecido desde el afio 1967, comenzando con la
regulacion sanitaria, es por ello que su implementacion serd paulatina, si se evalta los
resultados en la Unién Europa.

En Chile la promulgacién de la Ley ha sido un gran paso en materias
medioambientales, es por ello que se debe pensar en un largo plazo y mantener un control
con la presién de grupos econdémicos afectados por la implementacion de la Ley, ademas se
debe recordar que para la concientizacion que busca por resultado generar un cambio
cultura en la sociedad, se ha dispuesto de un fondo para el reciclaje, es en donde los
Municipios y Entidades Publicas relacionadas con la Direccion Municipal, deberan
cumplir una labor fundamental en relacion al desarrollo de proyectos ambientales para que
la ciudadania logre generar cambios culturales y con ello cumplir con el objetivo orientado
al aumento en el reciclaje de residuos reciclables.

Los reglamentos establecidos y los que aun no han sido desarrollados, tienen un
papel fundamental en la aplicacion, por lo tanto la elaboracion debe ser realizada
incluyendo la opinion de todos los actores involucrados en la implementacion de la Ley,
esto a razén de generar reglamentos viables de ser implementados y con ello lograr los
resultados esperados.

En relacion con el anélisis Internacional, los antecedentes recopilados muestran una
clara gestién gradual en los aumentos de residuos reciclados, cabe mencionar el gran aporte
de la OCDE en la publicacion de un manual de orientacion para los Gobiernos, con el cual
los paises podran implementar sistemas basados en la Responsabilidad Extendida del
Productor, es por ello que el aporte de la OCDE ha sido clave para el desarrollo de Leyes
ligadas al reciclaje a nivel Mundial.

Los avances en materias medioambientales proporcionadas por la OCDE, muestran
los avances en Paises en donde se han implementado Politicas Ambientales, es por ello que
en la Unién Europea a medida que han cumplido con las metas propuestas, estas han sido

modificadas con el fin de aumentar sus porcentajes de reciclaje, lo que demuestra que la
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REP es un instrumento de gestién y que busca minimizar la cantidad de residuos en
rellenos sanitarios y con ello aumentar en plazos definidos los porcentajes de reciclaje.

La operacion en Europa es la base para la implementacion en Chile, es por ello que
se debe evaluar Los Sistemas Europeos, en sus aspectos positivos, como también negativos
para tener una mirada global sobre los resultados que podrian proyectarse en Chile.

Alemania es un referente en la gestion de residuos, es el pais que recicla en un
mayor porcentaje, desde el afio 1991 comenzé la normativa Alemana y hoy recicla sobre el
50% de sus residuos municipales. Ademas han desarrollado un sistema en relacion a los
envases que ha sido digno de imitar. El sistema Dual Aleman Pfand, el que busca eliminar
los envases de bebidas retornables y desechables de los basureros y por sobre todo en los
rellenos sanitarios, pese a ser un sistema complejo mirado desde el exterior, ha demostrado
ser un sistema viable de ser implementado, ya que en la actualidad se ha llegado a recuperar
el 98.5% de los envases multiusos y de un solo uso.

En el diagnostico realizado en la Universidad, se detectaron areas de mejoras, las
cuales se podria decir que no son un problema de planificacion, sino mas bien un problema
de operacion y seguimiento, a la vez por un tema de desinformacién sobre los lineamientos
estratégicos ambientales de la Universidad, sobre el cual se busca dar a conocer las
iniciativas que se estdn desarrollando, especificamente en el Departamento de
Normalizacion y Certificacion, se ha estimado que no se ha dado a conocer un lineamiento
masivo en la Universidad sobre el destino de los residuos que son generados al interior de
la institucion, ademas es probable que los actores involucrados prefieran continuar con el
sistema de recicladores internos, lo negativo de ello, es no lograr cuantificar los volimenes
reciclados, lo que afecta la gestion realizada por el personal encargado en la institucion, sin
dejar de lado el impacto ambiental que generan las iniciativas que esta desarrollando la
Universidad en el area ambiental. No existe un reporte consolidado de todos los actores
involucrados en la gestion de los residuos, lo que tiene por fin, dar termino al proceso de
gestion de residuos hasta la empresa recicladora y posterior reciclaje y utilizacion como
materia prima para la creacion de nuevos productos, es por ello que es relevante finalizar el
proceso de gestion con un documento que acredite la gestion realizada y el impacto
ambiental que conlleva dicha gestion de residuos reciclables.
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La gestion en los residuos reciclables debe ser informada a todos los integrantes de
la Universidad, mediante campafias masivas y desarrollo de publicidad orientada a la
gestidn de residuos reciclables, de esa manera se lograra generar una cultura orientada al
reciclaje, es por ello que es necesario el compromiso de todos los actores involucrados en el
funcionamiento de las actividades internas de la Universidad para dar un resultado
favorable y con ello dar a conocer los esfuerzos que realiza la institucion por el cuidado del
medio ambiente.

Por parte de los alumnos, durante el diagndstico se ha obtenido informacién
relevante sobre las iniciativas estudiantiles, las que demuestra la existencia de proyectos de
reciclaje, puntos limpios y usos de energias renovables, es por ello que el interés que
demuestran los alumnos por desarrollar actividades asociadas a la sustentabilidad y el
medio ambiente esta muy bien definidas y claramente estan cada vez méas involucrados por
desarrollar nuevas actividades ligadas al cuidado del medio ambiente durante su vida
estudiantil dentro de la Universidad del Bio-Bio.

Las propuestas planteadas tienen por objetivo mejorar algunas areas de gestion
detectadas en el diagndstico, es por ello que las recomendaciones son para mejorar la actual
gestion y con ello desarrollar un sistema acorde a los estandares establecidos en la
Universidad del Bio-Bio. El enfoque utilizado en relacion con el estudio realizado, tiene
como fin diagnosticar el actual sistema de reciclaje de residuos valorizables en términos de
analisis de gestion, es por ello que se deja planteado y necesario desarrollar una
cuantificacion econdmica especificamente sobre el papel blanco y cartdn, que son los
residuos que se generan en mayor cantidad en la institucion, tomando como base el analisis
cuantitativo y cualitativo desarrollado en la presente Memoria de Titulo.

La universidad cuenta con todas las condiciones pero solo falta la voluntad y
compromiso para desarrollar mejoras sustanciales en el &rea del reciclaje y la
sustentabilidad ambiental.

La relevancia que ha logrado la Ley REP, es un tema relevante en estos tiempos, ya
que busca la concientizacion de la sociedad y el cuidado del medio ambiente, es por ello
que la implementacién de la Ley REP, ha dado el pie inicial para que la sociedad sea
consciente del impacto ambiental que generan los residuos y busca por sobre todo

disminuir la cantidad de residuos que se generan diariamente en nuestro pais.
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Anexo N° 3.1

Instrumentos de entrevistas a los actores involucrados en el diagnostico

a) Sr. Juan Valenzuela Lagos. Jefe Departamento de Normalizacion y
Certificacion de la Universidad del Bio-Bio.

La entrevista desarrollada con el Sr. Juan Valenzuela no fue estructurada, ya que
predominaron los aportes sustanciales sobre el funcionamiento general en las actividades
desarrolladas en materias de gestion de residuos, acuerdos vigentes y convenios. Respecto a
los convenios, se obtuvo informacion sobre el actual convenio con la Municipalidad de
Concepcion, finalizando la entrevista con las certificaciones obtenidas por la Universidad.
Mas que preguntas estructuradas, fue una entrevista generalizada sobre la operacion en
materias de gestion de residuos y responsabilidades en cuanto a los acuerdos y obligaciones
adquiridas por la Universidad del Bio-Bio, respecto al Acuerdo de Produccion Limpia

Campus Sustentable.

b) Srta. Marcela Garrido Pérez. Ingeniera en Medio Ambiente. Departamento

de Normalizacién y Certificacion.

La Srta. Marcela proporcion6 documentos autorizados para el desarrollo de la
investigacion, ademas se desarrollo una serie de preguntas estructuradas sobre la operacion
de los residuos reciclables en la Universidad. A continuacion, se encuentran algunas de las

preguntas desarrolladas en la entrevista.

¢Cual es su funcidn en la operacion de los residuos reciclables?

¢Quién autoriza el retiro de los residuos reciclables?

¢ Cual es el destino de los residuos reciclables?

¢EXiste un reporte sobre el destino final de los residuos reciclables?
¢Quién desarrolla los reportes de reciclaje en la Universidad?

¢Existe alguna medida para eliminar la perdida de residuos reciclables?
¢Convenios vigentes en materias de residuos reciclables?

¢Existe un reporte e informe de reciclaje?

135



Universidad del Bio-Bio. Sistema de Bibliotecas - Chile

C) Srta. Jocelyn Carriel Barrera. Supervisora, Coordinadora de Aseos San
Francisco Ltda.

La Srta. Jocelyn por el cargo que desempefia, proporciond informacién valiosa
sobre la operacion de los residuos al interior de la Universidad, en un comienzo fue una
entrevista abierta sobre el funcionamiento y operacion de los residuos reciclables, luego se
desarrollaron preguntas estructuradas en relacion a los puntos claves sobre la operacién y

destino de los residuos, las preguntas realizadas se encuentran a continuacion.

e ;Cual es la funcion de la empresa en cuanto a los residuos reciclables?

e El personal de la empresa traslada los residuos al centro de acopio?

¢En donde terminan los residuos recolectados de botellas PET?

¢En donde terminan los residuos recolectados de latas de aluminio?

¢En donde terminan los residuos recolectados de tetrapak?

¢Por qué solo se acumula papel y carton en el centro de acopio?

¢ Cudles son todos los lugares donde se acumulan residuos reciclables?

¢La empresa de aseo emite un certificado por los residuos reciclables
acumulados en el centro de acopio?

d) Sr. Julian Jiménez Pérez. Jefe de Mantencion y Servicios.

Durante la entrevista realizada con el Sr. Julian se realizo una serie de preguntas
orientadas a su funcién dentro de la gestion de los residuos reciclables, con el fin de tener
claridad sobre su responsabilidad y funcidn en la gestion de los residuos reciclables. A

continuacion, se encuentran las preguntas desarrolladas en la entrevista.

e ;Cual es su funcion en cuanto a los residuos reciclables?

e ;Como cuantifica los residuos reciclables retirados de la Universidad?

e Existe un documento de respaldo al retirar los residuos reciclables de la
Universidad?

e ;Cual es la frecuencia de retiros de residuos reciclables?

e ;Con quién se contacta para gestionar el retiro de los residuos reciclables?
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Sra. Norma Parra Gutiérrez. Ingeniera Gestion y Control Ambiental.
Direccion Medio Ambiente. llustre Municipalidad de Concepcion.

La entrevista con la Sra. Norma, fue desarrollada via telefonica, por lo tanto fueron

preguntas estructuradas sobre su funcién en la operacion de los residuos reciclables en la

Universidad del Bio-Bio, dichas preguntas se encuentra a continuacion.

¢Usted es la responsable del convenio con la Universidad?
¢Usted tiene un reporte de los residuos reciclados?

¢El reporte de reciclaje quien lo emite?

¢Los recicladores de base emiten un certificado?

¢El reporte recibido es entregado a la Universidad?

¢Existe trazabilidad en la gestion de los residuos?

¢Quién autoriza el retiro de los residuos de la Universidad?
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Anexo N° 3.2

Apenca de
Sarst

Cambio Climatico

CERTIFICADO
LA AGENCIA DE SUSTENTABILIDAD Y CAMBIO CLIMATICO

Por &i pressnte ctorga 3 la instalacitn

CAamMPUS CONCEPCION

Avenids Callsa N* 1202, Concapcon, Regidn del Bobio
de i@ Instiuciin de Educacion Supener

UNIVERSIDAD DEL Bio Bio

L cund Mmoo pudiads y centificada en conlormicad con los requisilos de

NCh2796.012009, NCh2797,012009, NCh2807.012009 y NCh2825,012009

Se olorgs esie cNIfiCA0O €N Cumpimenio # las metas y accicnes estublecidns en = Acuerdo
¢% Produccion Limpla Campus Sustentables fus cusles penrilienon gue (85 asituciones de
[OULCACION SUPSNC NCOPOTen Ie sustentabitdad en sus e ; i

en el cLrnouiut SCademICs, &N I8 PIOJIAMas 06 AxtRNsin y en las dreas de investigecion, e
1aMDKN 185 permilio CARRCHAr a estudantes y profesores. medit [ Hulls 08 carbony oot
reducr @1 CaNSUMO de energia y agud, gestionar s residuce 80lidos, minimizar los riesgas labo-
rales y cuamidcar y caracianzar (esduos ligusdes asmiatias 8 RILES. Ese cartficado es valdo
Cesda o 77 0e sbed da 2017 hasta ol 27 de annl de 2020 sueta ol cumgiimiento de 10 Sstabied-

o on la NCh2s07.0f2000°

£ iréormee T cuTpITnis Se e Acasds de Medusoln Lvpe e wde
varisch por Mosteos de Sehdd MMt 00 Nedo fertam. Sapecishan
Sarvanies y  AQercia Chism i ENcionca Erergeics

REG.CPL.
BES-3047

27 de sl de 2017
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Anexo N° 3.3

[ATQ)]
S|
e
~ T -
WV« «%

UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO
Lo Sonkeitnd del Conocimionto

_ UNIVERSIDAD DEL BiO-BIO
VICERRECTORIA ACADEMICA — DIRECCION DE DOCENCIA

PROGRAMA DE ASIGNATURA

Nombre asignatura: Técnicas de Sustentabilidad y Eficiencia ,

Energética Periodo de

Cédigo: Vigencia: 3 anos
9o _ _ Desde: Julio 2014

Tipo de Curso: Formacion Integral - Actividades Hasta: Junio 2017

Extraprogramaticas/Semestral

Carrera: Todas

Departamento: Facultad:

N° Créditos SCT: 2

Total de horas:
Cronolagicas:60
Pedagogicas:90

Ano/ semestre
1°y 2° Semestre

Horas presenciales: 36 Horas trabajo autonomo:54
HT:0 HT: 1

HP:2 HP: 2

HL: HL:

Prerrequisitos: No hay Correquisitos: No hay
Asignatura: Asignatura:

Caodigo: Caodigo:
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Anexo N° 3.4

Organigrama del Departamento de Normalizacion y

Certificacion

Jefe(a) Departamento de
Nomalizacion y Certificacion
D-30000000-009
Juan Yalenzuela Lagos

Asistente de Calidad
D-30004000-001
Juan Anifiir Echeverria

Ingeniero(a) Gestidn Informatica
D-30004000-002
Romina Uribe Chavez
Elizabeth Marquez Meira

Ingeniero{a) de Gestion en Calidad
D-30004000-003

Auditor{a) Interno de Calidad
D-30004000-004

Encargado(a) Seccion de
MNomnalizacion y Cenificacion, Sede
Chillan
D-30004000-006
Erica Confreras Gomez

Ingeniero{a) en Medio Ambiente
D-30004000-007
Marcela Gamido Pérez

Sistema de Gestién de la Calidad - Departamento de Normalizacion y Certificacion
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Anexo N° 3.5

Custiquier cops dighal © Mnpresidn fotel © percie de
este documento desde el SR Web da! SOC de  UBS D
s declatsdo Documanto No Contruledo

Satema de Celide de s Calbted
S Normalizacisn y Cenificacid

UNIVERSIDAD DEL BIO-BIO
VICERRECTORIA DE ASUNTOS ECONOMICOS
DEPARTAMENTO DE NORINAL ZACION ¥ CERTIFICACION

. PROCEDIMIENTO
EXTRACCION DE RESIDUOS NO PELIGROSOS

TR .-

REVISION CODIGO
o1 P-30004000-012
Elebord  Jufole) Depatacmito o | Revisd  Jefe(n) Deteftarmmrtn dn | Aprobd  Vicafectons] Sa  Asusios
N eacide y Catik & Nesrrabeacidn y Cortficatitn Ecandmeces
Nomtrm Jusn Josd Velerusle Lagos | Nore Juen Josd Velerdusis Lages | Nomtire Franctscs Calics Nesa
Fecthin 1012018 Factm 1002018 Foctw 22012018

1. OBJETIVO

Estedoamond:cabspasosaseg.m

de la sede Concepoion de Ia Universidad del Bio-Bio.

3 &l retiro de Residucs No Peligrosos dentro

2. ALCANCE
Este procadimiento es aplicable en la sede Concepcidn de 3 Universidad del Bio-Bio.
3. DEFINICIONES
Residuos No Por residuo no peligroso 0 nefte se gebe entender cOMO agquel
Peligrosos resoduoquenoexpennentatrmsfamaaonesﬁsv:as quimicas o
biologicas signficativas; los residuos no peligrosos o inertes no
son combustibles, ni reaccionan fisica ni quimicaments de
nnguna ofra manera, ni son biodsgradables, ni Fectan
negatvamente 3 otras matenas con las cuales entran en contacto
de forma que puedan dar fugar a3 contaminacion del medio
ambiente o pefjudicar 3 [ salud humana; la lixiviabiidad, 1a
cantidad de contaminantes de los residuos y la ecotoxicidad del
lixiviado deberan ser insignificantss en & caso de un residuo NO
peigrosos .
Los resduos No pefigrosos pgenerados por las actividades
industridles se pueden dasificar, pnncpalmeme en Jos siguientes
tipos:
« Residuos urbanos o municipales.
» Residuos industnales mertes.
= Residuos no peligrosos valonzables.
» Residuos no peligrosos no valonzables.
« _Residuos de construccion y demoiicion.
13s Conesponde a 3s unidades organzaconales que generar
de laUBB no peligrosos entre los cudles tenemos Oficinas, Tallerss,
{DUBB) Ld)oratmosSdasdeChses £nfre otros.
Empresa Empresa que presta senvicio de aseo segun confraio con I3
Contratista Uruvecs&daddelBuo—B)o
Servicio de
| Aseo (ECSDA)
PECSDA . | Personal ge Empresa Contratista Senvicio de Asso.
JNIYS - [ Jefela) de Mantencion y senvicos.
PAPL : | Profesional Acuerdo de Produccion Limpia.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
+ Nomma 150 9001 2008.

« Decrsto S

mo IN° 554 del 15 de embre ce 1822 mento

SODrE condicioNes santanas y ambientales basicas en los ugares de trabaio.
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Anexo N° 3.6

CONCEPCION, 13 DE NOVIEMBRE DE 2017

N2 35 — MA / VISTOS: £l Convenio de Colaboracion de Apoye suscrito
entre UNIVERSIDAD DEL BIO BIO y LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCEPCION, que
comparten materias ambientales, en uso de las atribuclones que confieren los articulos
12, 56 Incise primero y B3 letra i] de la Ley N® 18.595, Organica Constitucional de
Municipalidades, Decreto de Delegacién de Funcionas N® 796 del 14 de septiembre de
2017

DECRETO

1.- Ratificase el CONVENIO DE APQYO suscrite entre UNIVERSIDAD DEL BIO BIO RUT. N©
60.911.006-6 representada por don HECTOR GUILLERMO GAETE FERES, RUT, £.755.062-
2, ambes domiciliados en Avenida Collao N® 1202, comuna de Concepcién y fa ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE CONCEPCION, persona juridica de Derecho Pdblico, RUT NE
£9.150.400-K, representada por su alcalde Sefior ALVARQ ORTIZ VERA, chileno, Cedula de
Identidad N2 12.310.452-6, ambos domiciliados en calle O'Higgins N2 525 comuna de
Concepcion.

Para la ejecucion de dicho CONVENIO DE APOYO las partes convienen cumplir con
cldusulas y antecedentes correspondientes firmados entre las partes,

2.- Disponese que |la Direccion de Medio Ambiente actuara como Unidad Técnica para la
administracion de este Convenio.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y EN SU OPORTUNIDAD ARCHIVESE
POR ORDEN DEL ALCALDE.

o 2
[ (20 v |
1"\ Yow v
\. -"\ < A i /
N’ 5n o |7 ;
RRA "~ ANDREA ASTE VON BENNEWITZ
IPAL DIRECTORA DE MEDIO AMBIENTE

A8/ pfc
Distribucion:
- Universiclad del Blo Bio
- Segretaria Municipal
- Archive Direccicn de Medio Ambiente

wooc gD w9 36
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Anexo N° 3.7

S s s e RESOLUCION N°© 751
jlﬁlmm
- Concepcién, YENCNE

VISTOS: Solicitud presentada por HECTOR. GAETE FERES, RUT N© 6.795.062-3, en
su calidad de Representante Legal de UNIVERSIDAD DEL BIO BIO. Acta de
Inspeccion N® 75142 de fecha 27.01.2016, levantada por funclonario de esta
Seremi de Salud en visita inspectiva a la Universidad del Bio Bio, ubicada en Avda.
Collao N° 1202, Comuna de Concepcién, con el objeto de proceder a calificar las
condiclones del Establecimiento para autorizar el Sitio de Almacenamiento de
Residuos No Peligrosos; lo establecido en su articulo 199 NO 8 de |a Constitucion
Politica del Estado de Chile; articulos 39, 679, y 800 del D.F.L. No 725/68 "Cédigo
Sanitario”; articulos 16°, 179, 180, 199 y 20° Parrafo III del D.S, N° 594/99
"Reglamento Sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de
Trahajn"; las atrihuriones que me confieran Loy 19.937 “Que establece una nueve
concepcion de la Autoridad Sanitaria®; D.S. N°® 46/10, D.S N° 66/2014, todos de!
Ministerio de Salud; Resolucibn Exenta N© 300/2012; Resolucidn Exenta
N® 34548/2015 de 1a Seremi de Salud Regién del Bio Bio y Resol. N¢ 1600/08 de la
Contraloria General de la Repdblica, dicto |a siguiente:

RESOLUCION

1.- AUTORIZASE a UNIVERSIDAD DEL BIO BIO. RUT N° 60.911.006-6,
Representada Legalmente por Héctor Gaete Feres, RUT N® 6.795.062, ubicado en
Avda. Collao N° 1202, Comuna de Concepcidn, el Sitio de Almacenamiento de
Residuos No peligrosos (Papeles, Latas de Aluminio, Plasticos y Tetrapak)
provenientes de la actividad Industrial propias de la Universidad, de acuerdo a los
antecedentes presentados ante esta Seremi de Salud.

2.- DEJESE establecido que:

2.1. La generacién de nuevos residuos que no se encuentren dedarados en
los antecedentes presentades, deberdn ser informados a esta Autoridad Sanitaria
para autorizar su acumulacién en este sitio si asi procede.

2.2. Se deberd dar cumplimiento a las procedimientos de manejo de residuos
sefalados en su presentacién. Tomar todas las medidas de seguridad en el manejo
de los residuos industriales peligroses declarados, para la proteccién de |a salud de
los trabajadores, comunidad y medio ambiente de acuerdo a programa ingresado a
esta Seremi de Salud, controlando cualquier impacto ambiental negativo.

3.~ El generador UNIVERSIDAD DEL BIO BIO. debera transportar sus
residuos con empresas que cuenten con las autorizaciones sanitarias
respectivas y disponerlos en plantas de tratamientos o rellenos sanitarios
autorizados Sanitariamente y con Calificacién Ambiental favorable.

4. - En caso de incumplimiento a los procedimientos establecidos, tales como
disponer y/o trasladar los residuos com empresas que no cuenten con las
autorizaciones respectivas, se dejard sin efecto la presente resoludién, sin perjuicio
de las sanciones que aplique |a Autoridad Sanitaria en conformidad con las
normativa vigente.

5. - Cabe sefialar que UNIVERSIDAD DEL BIO BIO. Como empresa generadora
de los residuos, debera mantener un registro actualizado en que se contemple
cantidad, tipo, fecha de retiro, transporte y lugar de disposicién final de los residuos
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Moprriais o
o

Ademas, deberd mantener los comprobantes que respalden lo Indicado. Lo anterior,
can el objeto que esta Autoridad Sanitaria en su labor fiscalizadora, verifique la
informacion existente.

6.~ La presente Resolucion tendrd una validez de tres (3) aflos a contar de la fecha
de notificacién de este documento. Este plazo se entenderd automéaticamente y
sucesivamente prorrogade por periodos Iguales, mientras no sean expresamente
dejados sin efecto por esta Autoridad Sanitaria.

7.- NOTIFIQUESE fa presente Resolucién por medio de funcionarios de la Oficina de

Trabajo Concepcion de la Secretaria Regional Ministerial de Salud Regién del Bio
Bio.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

RENAS SAN MARTIN
ENTO DE ACCION SANITARIA

“POR LA FACULTAD DELEGADA DE LA SECRETARIA REGIONAL MINISTRERIAL DE
SALUD REGION DEL BIO BIO”

‘, —

2o |

Camce 20, o i ridre do 24

{las 44:0P hra. m o=l OVHEguS o 24l

| sotitigué a Uduwensons e oo lo Resolucién
GESTION AMBIENTAL 364 | 24 Exsro  do™le, dicin
%:s'mlgf“"‘"'"“ ' 3G  SEAE Rt BE T\Auu'l.)i.‘\:.m.; ih.'d;ko -v.’!ro::x'r!:
l%'fm““' " zac “iAancEcA AL DG }‘5 - X
 Cormor. d pags P 15508056535 E-canaacs ¥ thasucc,od LisAq |
- Id. Partes: 02-25.01.2016
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n;‘"“‘"ﬂg COMPROBANTE - RECEPCION DE INFORMACION
* . =  SISTEMA VENTANILLA UNICA DEL RETC

mc g DECLARACION ANUAL DE RESIDUOS NO PELIGROSOS
" SISTEMA NACIONAL DE DECLARACION DE RESIDUOS (SINADER)

NOMBRE ESTABLECIMIENTO |ESTILITA MOLINE OPAZO 760662
RUT TITULAR 60.911.006-6 FECHA DECLARACION [11/03/2016
TIPO DE DECLARACION Residuos Industriales ANO DECLARADO 2015
REGION Bio-Bio COMUNA Concepcion
ENVIADO POR ESTILITA DEL ROSARIO MOLINE OPAZO RUT (PERSONA} 19502.915-9

El presente mensaje unicamente da cuenta de la recepcion de Ia informacion reportada por el establecimiento individualizado, respecto del cumplimiento
de las obligaciones establecidas an & D.S. N°1/2013 MMA {Art. N°26, 27 0 28)

Residuos
Identificacion del Resid Cantidad |Tipo Tratamiento A R |
R T 77187840-7 | HIDRONOR
20 02 01: Residuos biodegradables g A N COPIULEMU S.A | 652 | PLANTA
COPIULEMU

La mtegndad y veracidad de la informacon es de exclusiva responsabilidad de! Titular, e cual ante un proceso de fiscalizacion debe evidenciar las
metodologias utifizadas de estimaciones (si fuera & caso) y considerar comprobantes (e).- voucher de pesaje, guias de despacho u ofros) que permitan
verificar ia informacion reportada de I3 gestion de sus residuos.
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Anexo N° 3.8

Wiy UNIVERSIDAD DEL i
VICERRECVORA 061 [ FECHADE REPORTE |
- DETAREA RO (8 ¥ CERCMNCACKHN 5 DiA { MES
19 12
REPORTE GENERACION DE RESIDUOS
NO PELIGROSOS FECHA DE RECEPCION
L N DiA | MES
|
ARO 2017

UNIDAD RESPONSABLE Seacion Mantencion y Servicias , Sade Cancapcitn

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE JULIAN JIMENEZ

CARGO DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE

CORREO ELECTRONICO RESPONSABLE

TELEFONO DE CONTACTO RESPONSABLE

DATOS DE LA FUENTE GENERADORA GENERACION MENSUAL - SISTEMAS DE RESPALDO
% RECICLAJE
(TOTAL RESIDUOS
CANTIDAD MES DOMICILIARIOS -
TOTAL RESIDUOS
RECICLADOS)

Concepeidn G Kg Cartones 350 Marzo 350
Concapokdn Concepaion Kg Cartones 350 Abri 350
Concepeidn Concepcidn Kg Cartones 550 Julio 550
Concepaidn Concepcion ka Cartones 450 Diciembre 450
Concapoidn Concopcion kg Papeles 20 Diclombre 20
Concepeidn Concepcidn Kg Residuos Domiciianos 10.600 Enero 10.600
Concapaion Concepeion kg Residuos Dom 1,240 Febrero 1.240
Concepcion Concepcion Kg Residuos Domiciarnos 11.660 Marzo 11,960
Concepcidn Concepeion Kg Residuos Domictlanos 10,180 Abril 10.190
Concepeidn Concepcion Kg Residuos Domiclianios 11,300 Mayo 11.300
Conocepcion Concepcion Kg Reskiuos Domiclianos 10,530 Junio 10530
Concepcidn Concepeion Ko Residuos Domicliarios 9,700 Julio 9.700
Concepcion Concepcion Kg Residuos Domiciiarios 11.390 Agosto 11.390
Concopcion Cancepcion Kg Reskduos Domiciliarios 6810 Septiembre 8.810
Concepcion Concepcion Ky Residuos Domicilianos 9,500 Octubre 9.590
Concepcion C Kg Residuos Domicilanos 9,830 Noviemibe 9.830
CONCRPLION Cancepcin Kg Residuos Domicifiarios 9,250 Diciembre 9.250

|Lss ceidas en color varde Iistas para lenado |

[Para escoger la reparticidn cormespondienie 5 pueda Bpoyar en los sigulerdes links)

Campus Cancepcidn: Iiip://148.63,196. 51 vrae/obras/mapas gconcepoion him|

Chilldn - Campus Fomando May, hinp.i/146.83.196.51raa/obras/mapasiglomandomay. it

Chikdn - Campus La Castia. hig:i/146 83,195 51 vraa/obras/mapas/glacastita htel

|Las ceidas en color ygrs cont condroias calcundos. NO MANIPULAR]

[Agregua tantss filas como sea necasaria)

Residuos Solidos Domiciliarios | Residuos solidos, basuras . desachos o desperdicios generados en viviandas y en establecimientos laies como edificios | beales de expendios de almenlos, hoteles habitacionales. locaies comercisles,
establecimientos educacionales y carceles

Disposicion Final | P wanto do ion de residuos solldos medante su deposido dafinlivo en el susl
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