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INTRODUCCION



INTRODUCCION

Debido a la fuerte demanda de los ultimos afios por el porcentaje de
estudiantes que ingresan al sistema educacional de nuestro pais se han tenido
gue incrementar muchas medidas, unas que regulen el correcto funcionamiento de
los establecimientos, otras que se encargan de mejorar los programas
curriculares, y ademas de realizar modificaciones en el sistema educacional en

general.

Debido a este cambio en el sistema escolar de nuestro pais han surgido
nuevas prioridades. Una de ellas es mejorar la alimentacion que se les entrega a
los estudiantes para que de esta manera desarrollen de mejor forma sus
habilidades, ademas de contar con la implementacion de nuevas herramientas en
los establecimientos del pais que buscan mejorar la educacion o la forma en la
que se les entregan los contenidos a los alumnos, como por ejemplo la utilizacion

de la tecnologia computacional, de las pizarras interactivas, etc.

Es por esto que sale a la luz la necesidad inminente de crear un fondo
monetario que se encargue de aspectos tales como proporcionar elementos que
ayuden y potencien el aprendizaje de aquellos estudiantes vulnerables, quienes no
tienen acceso a elementos necesarios para desarrollarse, ademas de una pronta
capacitacion a docentes, entendiendo por esto que ellos son los responsables de

que el aprendizaje sea significativo o no para los alumnos.

Se suma también, a todo lo anterior, la necesidad que tienen los alumnos
de contar con aquellos implementos de caracter deportivo con los cuales ellos
puedan desarrollar sus capacidades y habilidades fisicas que también son parte
importante de su desarrollo personal haciendo que la falta de recursos de los

establecimientos no sea un impedimento u obstaculo para ello.



Desde esta concepcion nace la ley 20.248, que corresponde a la
Subvencion Escolar preferencial (SEP), promulgada el dia 25 de enero del afio
2008 y publicada el 1 de febrero de 2008, la que entra en vigencia el dia 2 de
febrero del mismo afo. Dicha ley consiste en contribuir a la igualdad de
oportunidades mejorando la equidad y calidad de la educacion mediante la
entrega de recursos adicionales por cada alumno prioritario a los sostenedores de

establecimientos educacionales suscritos voluntariamente al régimen de la SEP.

Cabe destacar que los establecimientos que estén incluidos en el régimen
SEP deben implementar un Plan de Mejoramiento Educativo (PME) disefiado por
el equipo directivo y la comunidad escolar, el que debe responder a las
necesidades tanto materiales como intelectuales que poseen las instituciones
educativas, considerando que estos elementos son de vital importancia para que

los estudiantes de nuestro pais tengan una buena formacion.

Es necesario mencionar también que la creacién de los PME se hace a
nivel general, es decir, no se abordan especificamente cada una de las
asignaturas que se imparten dentro de los establecimientos educacionales pero si
Lenguaje y Matemética adquieren gran relevancia debido a que son las mas

importantes para el desarrollo integral de los estudiantes de nuestro pais.

Este hecho hace mencibn a que, si bien, no se hacen planes de
mejoramiento especificos para estas asignaturas se les otorga mayor importancia
en el otorgamiento de recursos dentro de los PME de cada establecimiento los
gue van en directo beneficio de ellas teniendo la finalidad maxima de crear

aprendizajes significativos y concretos en los alumnos.

Es fundamental que la asignatura de Lenguaje y comunicacion, dentro de
los PME de cada establecimiento, cuente con los recursos necesarios para llevar a

cabo cada uno de los proyectos que han sido pensados con el fin de mejorar u



otorgar las herramientas necesarias para que los estudiantes puedan lograr

mejoras en sus aprendizajes.

Esta investigacion esta orientada principalmente a ver si se le entregan los
recursos adecuados proporcionados por la SEP a la asignatura de Lenguaje y
comunicacién y si de esta forma ademas se ayuda a mejorar los aprendizajes de

los alumnos de 7° y 8° afos.

Como se mencion6 anteriormente, la asignatura de Lenguaje vy
comunicacion es transversal a todas las demés asignaturas que se imparten en
los distintos establecimientos educacionales de nuestro pais y es por esta razon
gue se necesitan multiples y variados recursos que vayan en beneficio directo de
ella, debido a que es una asignatura especialmente importante para el desarrollo
integral de cada uno de los alumnos independientemente de su nivel social o

educacional.

Es fundamental que cada establecimiento educacional de Chile vele por
entregar las facilidades o las herramientas adecuadas para la formacion integral
de sus estudiantes y para cumplir con estos objetivos es importante que se
fomente econdmicamente la asignatura de Lenguaje y comunicacion porque de
esta forma se lograra formar alumnos capaces de comunicarse de manera efectiva

y que seran a futuro personajes activos dentro de la sociedad en la que viven.

Teniendo en consideracién todos estos aspectos nacen ciertas dudas al
respecto de si se esta realizando un correcto uso de la subvencion escolar
preferencial, ademas de todo lo que la rodea, surgiendo preguntas tales como
¢,son bien aprovechados los recursos? Contando con este recurso ¢ha mejorado
la calidad e igualdad de la educacién? Considerando que la subvencion es
entregada a alumnos prioritarios ¢existe realmente un nivel de igualdad? ¢El

establecimiento cuenta con un equipo especializado para disefar proyectos en el



area de Lenguaje y Comunicacion? ¢ Existen programas de mejora educativa en el

sector de Lenguaje y comunicacion? Si existiera ¢ Estan siendo efectivos?

Es por estas y otras razones que se ha visto la necesidad de estudiar e
investigar estas dudas que rodean a la SEP, principalmente en el sector de
Lenguaje y Comunicacion en los niveles de 7° y 8° basico, considerando las
realidades de dos tipos de establecimientos, en relacién al financiamiento que
estos poseen: de orden municipal y particular subvencionado respectivamente.
Distinguiendo asi, si es una ayuda para el sistema escolar de nuestro pais, o
bien, de qué manera se puede mejorar o enrielar los recursos para obtener
mejores resultados, para que de esta manera los estudiantes de nuestro pais sean

potenciados de forma efectiva.

Es en los cursos de 7° y 8° afos en donde los alumnos adquieren plena
conciencia de la importancia que tiene el Lenguaje para desenvolverse de manera
efectiva en la sociedad y, por esta razén que es fundamental que se proporcionen
los recursos adecuados para cumplir estas expectativas. Con este fin, es que esta
investigacién busca responder a las interrogantes planteadas anteriormente, ver
en terreno como se estan utilizando los recursos en distintos tipos de
establecimientos de la ciudad de Chillan y, de ver si los recursos se estan
orientando hacia la asignatura de Lenguaje y Comunicacion en los planes de

mejora que cada establecimiento posee.



CAPITULO I: MARCO TEORICO



Marco Teorico

La subvencion escolar preferencial se origin6 tras una necesidad
manifestada por distintos sectores de la comunidad nacional en donde trabajaron
integradamente el Ministerio de Educacion y el Ministerio de Hacienda de nuestro
pais. Este proyecto de Ley fue enviado al Congreso en Octubre del afio 2005 bajo
el mandato del Presidente de la Republica don Ricardo Lagos Escobar v,
posteriormente, se constituye en una de las 36 medidas establecidas por la

Presidenta Michelle Bachelet para los primeros 100 dias de su gobierno.

El debate legislativo central en torno a la SEP se desarroll6 principalmente
durante los afios 2006 y 2007 y se concretd con la ley promulgada al afio
siguiente. Esta legislaciéon nos da claridad de algunos de los parametros mas
importantes que la regulan; en primer lugar encontramos en el Articulo 1° el

objetivo por el cual fue creada:

“Créase una subvencion educacional denominada preferencial, destinada al
mejoramiento de la calidad de la educacién de los establecimientos
educacionales subvencionados, que se impetrara por los alumnos
prioritarios que estén cursando primer o segundo nivel de transicion de la

educacioén parvularia, educacion general basica y ensefianza media”.(P.1)

Teniendo claro cual es su misién creadora podemos pasar al Articulo 2° que
nos define el término de alumnos prioritarios en relacion a quiénes se consideran

bajo esta denominacion:

“Para los efectos de la aplicacion de la subvencion escolar preferencial se
entendera por prioritarios a los alumnos para quienes la situacion
socioeconOmica de sus hogares dificulte sus posibilidades de enfrentar el

proceso educativo”. (P.1)



Otro punto importante dentro de esta ley lo encontramos en el articulo 7°
que se refiere a la incorporacion a la SEP por parte de los establecimientos

educacionales:

“Para incorporarse al régimen de la subvencion escolar preferencial, cada
sostenedor debera suscribir con el Ministerio de Educacién un Convenio de
Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa, por el establecimiento
educacional correspondiente. Dicho convenio abarcara un periodo minimo

de cuatro afios, que podra renovarse por periodos iguales. (P.3)

También nos sefala en el Articulo 8° lo siguiente:

“El sostenedor debera elaborar un Plan de Mejoramiento Educativo que incluya
orientaciones y acciones en cada una de las areas o dimensiones (acciones
en el area de gestidén del curriculum, acciones en el area de liderazgo,
acciones en el area de convivencia escolar y acciones en el area de gestion
de recursos escolar priorizando aquellas donde el sostenedor considere

que existen mayores necesidades de mejora”. (P.6)

Los articulos anteriormente nombrados muestran parcialmente los
fundamentos de esta ley, pero en si entregan mucha informaciéon que puede ser
de ayuda para conocer la regulacién y tratamiento que se le da a los recursos
entregados por el Estado. También esta informacion deja mas en claro de qué

tratan los demas articulos y como funciona en forma general esta ley.

La Subvencion Escolar Preferencial, fue creada como Ley por el Gobierno
de Chile Ley N° 20.248 del 1° de febrero de 2008 y es considerada como un
instrumento que entrega recursos diferenciados y suplementarios a la subvencion
regular, de acuerdo al nivel socioeconémico de los alumnos, bajo el propdsito de

mejorar la calidad de la educacion de los sectores mas pobres y de menores



logros educativos. La SEP fue definida por el Ministerio de Educacion en su

proyecto de ley como:

“‘un eslabon fundamental de la reforma educacional e instrumento disefiado para
impulsar un cambio en la calidad de la educacion de nifias y nifios de
familias vulnerables y lugares donde hay mayores carencias y donde mayor
efectividad estos recursos pueden tener en compensar la desigualdad’.
(P.7)

Con esta subvencion no sélo se quiere dar beneficios a los estudiantes
gue mas lo necesitan, sino que también se quiere asegurar que los recursos
publicos sean aplicados con efectividad al aprendizaje, condiciondndolos a
resultados educativos objetivos, basados en estandares nacionales de
aprendizaje, y premiando a las escuelas que desarrollen adecuadamente los
talentos de sus alumnas y alumnos. En ese sentido, la hueva Subvencion Escolar
Preferencial se hace cargo de las insuficiencias de nuestro sistema de
financiamiento y apoyo a los establecimientos educacionales consagrando montos
diferenciados de subvencion escolar, al reconocer los diferentes capitales
culturales de las familias de los alumnos, al establecer la condicionalidad en la
entrega de la subvencién contra resultados educativos y porque fortalece los

sistemas de supervision y apoyo técnico pedagdgico.

La Ley SEP (Subvencion Escolar Preferencial) tiene como principales
objetivos el asignar mas recursos por subvencion a los estudiantes mas
vulnerables debido a que la ley reconoce que el costo de la ensefianza es mayor
en la medida que aumenta la vulnerabilidad socioeconémica de los estudiantes de
Chile. Ademéas dentro de sus objetivos se encuentra el de establecer compromisos
por parte de los actores educativos para mejorar la calidad de la ensefianza, es
decir, que los sostenedores de los establecimientos educacionales deben asumir
responsabilidades asociados al mejoramiento de los resultados de dichos

establecimientos.



Previo a que se generara la Ley SEP, el monto de la subvencion
educacional era uniforme, desconociendo que las caracteristicas socioeconémicas
de los estudiantes de nuestro pais inciden sobre sus oportunidades de
aprendizaje, ya que es en aquellos alumnos méas vulnerables en donde se
deberian invertir muchos mas recursos, al igual que a las escuelas que los

atienden.

La subvencién escolar que se le entrega a todos los colegios o escuelas
financiados por el Estado se entrega por asistencia a los establecimientos sin que
existan compromisos de calidad de los aprendizajes que se les brinda a los
estudiantes, esto es lo que, en cierta forma, se quiere cambiar con la entrega

de los recursos proporcionados por la Subvencion Escolar Preferencial.

En primera instancia, los recursos SEP eran entregados a los alumnos y
alumnas en situacion de mayor vulnerabilidad que participaban del sistema
escolar desde Pre-Kinder hasta 4° bésico. Los criterios que definian a los alumnos
como prioritarios o vulnerables era que pertenecieran al Programa Chile Solidario,
que contaran con la Ficha Familiar MIDEPLAN (Ministerio de Planificacion
Nacional y Politica Econdmica) e incidia mucho la escolaridad de los padres,
ademas la SEP se entrega por cada alumno o alumna en calidad de prioritarios
gue asistan a la escuela tanto en establecimientos municipales como particular

subvencionado.

Las escuelas que reciben la asignacion de recursos SEP se clasifican
segun resultados de aprendizaje que obtengan en tres categorias:
» Auténomas: son aquellas que muestran sostenidamente buenos
resultados de aprendizajes en sus alumnos.
» Emergentes: son aquellas que tienen resultados inferiores a las autbnomas

pero presentan el potencial de lograr esos niveles de aprendizaje.



» En Recuperaciéon: son aquellas en que su historial de resultados de
aprendizaje y condiciones institucionales hacen necesario un cambio

profundo.

La clasificacion depende principalmente de resultados de aprendizaje
medidos por el SIMCE (Sistema de Medicion de la Calidad de la Ensefianza) y
para establecer la categoria de una escuela se considera su trayectoria historica,
se toma en cuenta al menos dos sectores clave de aprendizaje (Lenguaje y
Matematicas) vy se consideran las condiciones socioeconémicas y de

recursos que enfrenta cada establecimiento educacional.

A parte de los fundamentos que son la base de donde parte la Ley SEP
encontramos otros textos que nos hablan de ella, como por ejemplo “Mi escuela,
una gran escuela” de David Hopkins ( 2009) el cual se refiere a las experiencias
innovadoras que han demostrado tener un impacto positivo en los resultados de
aprendizajes y logros de los estudiantes, tanto en el exterior como en nuestro pais,
donde las estrategias utilizadas en otros paises, en lo que a lectura y escritura se
refiere, han sido muy efectivas, logrando grandes cambios. Por ejemplo, el
gobierno inglés instalé un enfoque denominado “Grandes retos, grandes ayudas”
(2007), el que consistia en altos estdndares con materiales de calidad y desarrollo
profesional docente, para ellos implementaron que las estrategias deben

adecuarse al contexto, ya que, este es cambiante.

Estas reformas educacionales han tenido gran éxito en otros paises. Un
informe realizado por la OCDE (Organizacién de cooperacion y desarrollo) en
Chile el afo 2003, ha demostrado que hay un significativo progreso en la
educacion de nuestro pais, y esto se debe a la implementacion de politicas
educativas que introdujeron cambios en los contextos de ensefianza (nueva
estructura y contenidos curriculares, mejoramiento de las condiciones
pedagogicas en los establecimientos, aumentos del acceso a la educacién a nifios
mas vulnerables, etc.). Eso si, no todo es positivo. Hay una deficiente preparacion

de los maestros para asumir las exigencias del nuevo curriculo. Todo esto nos
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aporta a la SEP ideas que podrian ser utilizadas para fomentar un mejoramiento
en la educacion y quizas por los resultados, una manera eficiente y eficaz de

invertir estos recursos.

Nos dice ademas que es importante crear un sistema que responda a los
alumnos individualmente, creando una via educacional que tome en cuenta sus
necesidades, intereses y aspiraciones, esto no solamente generard excelencia,
sino que también significara una fuerte contribucién a la equidad y a la justicia

social.

Se debe considerar ademas aquellos aspectos que la investigacion ha
demostrado que inciden sobre los aprendizajes, ubicandolos dentro de los
enfoques que sefialan que es posible atenuar la influencia de los contextos social

y familiar desfavorables para el logro educativo y una mayor equidad.

La individualizacion de los aprendizajes no esta relacionada a “grupos o
sectores” sociales que requieren una atencion preferencial por parte del Estado
por su situacién de pobreza, por su marginalidad o riesgo, sino que todo
ciudadano por ser tal, es sujeto de derecho que demanda una educacidon que

potencie al maximo sus capacidades.

Es importante que en estas escuelas que atienden nifilos con vulnerabilidad
social se le brinde gran importancia al Aprendizaje potente o efectivo que
corresponde a una invitacion a volver a mirar y estudiar lo que nuestros marcos
curriculares sefialan y prescriben. Porque su pregunta fundamental es ¢Qué tipo
de aprendizaje estamos promoviendo en nuestros alumnos? Y su respuesta
deberia ser un aprendizaje cuyo resultado no se exprese solamente en el puntaje
de una prueba, sino que le proponga al estudiante experiencias variadas, ricas y
diversas sobre qué conocer, qué desarrollar, como desplegar todo el potencial que

un alumno tiene.
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El llamado de atencién que hace Hopkins (2009) respecto de la necesidad
de no restringir la definicion de aprendizaje efectivo a los resultados de las
pruebas estandarizadas y ampliarlo al impacto en las capacidades de los alumnos
para aprender y en su autoestima, resulta de suma importancia y entrega no solo
una clave sino un “nuevo oxigeno” en la desenfrenada carrera por tener y mostrar

buenos puntajes en el SIMCE en que se embarcan muchas escuelas y liceos.

La experiencia demuestra que mientras no se trabaje para que la escuela
se mire como un sistema que debe desarrollar sus capacidades, todo lo que

instale en las escuelas, a la larga, se pierde.

Los programas que intervienen en las escuelas deben ir mas alla del
discurso y efectivamente dejar capacidades instaladas para que sean las propias
escuelas las que puedan mirarse como un sistema y no como un conjunto de
dimensiones que no se tocan; de problemas que no se relacionan; de
intervenciones que a la larga entran en colision y definir qué iniciativas, proyectos
0 programas se ajustan mejor a sus necesidades de mejoramiento en ese

momento determinado.

También debemos tener en cuenta que para lograr objetivos o metas, como
los descritos anteriormente, necesitamos ser inclusivos y no dejar a ningn alumno
fuera de la posibilidad de aprender o tener las mismas posibilidades y/u
oportunidades que se pueden lograr a través de esta Ley de recursos destinados a
los establecimientos municipales y particulares subvencionados, donde segun
datos de la encuesta Casen 2003 es donde se encuentran los  alumnos
prioritarios distribuidos en un 68,8 % en los establecimientos

municipalizados y en un 31,2 % en los particulares subvencionados.

Todos estos antecedentes los vemos reflejados en el texto “La inclusion

como posibilidad” de Carina V. Kaplan y Sebastian Garcia (2006) que da a
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conocer los elementos que influyen en la desigualdad social, los que

posteriormente intervienen en el rendimiento y aprendizaje de los estudiantes.

¢Qué hacer en esos casos? El docente asume el rol de socib6logo,
asistente social, y muchas veces los roles de padre y madre, para esto la clave
sera “Conocer para transformar, conocer para potenciar’, o sea, que se debe
conocer de la realidad en el aula para poder implementar cualquier medida o
estrategia para trabajar. También, sefiala algunos de los elementos que
influyen en el aprendizaje, como lo es el capital cultural que poseen los
estudiantes (Nivel educacional de los padres, entorno, etc.), la categorizacion de

los estudiantes, entre otros.

Algunas de las categorizaciones que podemos destacar son: “Alumno
pobre” y “alumno inteligente”, frases nominativas que marcan su vida dejando una
huella en ellos, lo que puede desencadenar en un trauma que imposibilite su
inclusion en el aula. Esto queda de manifiesto en la siguiente cita extraida del libro

“La inclusién como posibilidad” de Carina V. Kaplan y Sebastian Garcia (2006)

“Pensar el tema de la desigualdad social y educativa implica abordar la mirada
existente sobre la pobreza y la violencia estructural que condiciona
fuertemente a los nifios, adolescentes, jovenes y adultos que habitan las
instituciones educativas o bien aquellos que estan en sus margenes...el
hecho de que los estudiantes marcados en sus trayectorias vitales por
procesos de exclusion de diversos tipos, tienden a percibirse a si mismos
como causa ultima de su propio fracaso; se desacreditan como producto del

descrédito del que han sido objeto” (P.13)

Sefialar a un alumno nominativamente no es jamas una operacion
inocente; sobre todo, si el poder de nominacién emana de una instancia jerarquica
superior, de una figura legitimada y autorizada socialmente, ya que el nombre de

“‘pobre” del alumno visibiliza sus condiciones sociales y, a la vez, oculta tras él su
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sentido tacito. “Asistido estatal”, “becario”, “alimentado en el comedor comunitario”,
“‘de padres beneficiarios de planes sociales”, son todas estas adjetivaciones que
se asocian a la representacion simbdlica del “pobre”,

en un intento de la escuela por dar cuenta de la grande y la pequefia miseria de

los alumnos que conforman las mayorias.

Uno de los efectos posibles de estas politicas de nombramiento es el riesgo
de estigmatizacion y ghettizaciéon de los beneficiarios y el consecuente impacto
mediatizado en la subjetividad de los mismos, de este modo, ciertos individuos
pasan de ser “estadisticamente pobres” a ser socialmente vistos y tratados como
pobres, estableciéndose asi ciertas categorias sociales separadas, sujetas a la

asistencia estatal.

La labor del docente es importante al momento de nombrar a un alumno, ya
que puede estigmatizarlos negativamente, como ya vimos anteriormente, pero
también puede ser positivamente ayudandoles a abrir caminos, posibilidades y

futuros.

Desde la investigacién socioeducativa verificamos que los nifios y
adolescentes, en relacion a la cuestion de las violencias en los espacios
escolares, en vez de pensarse como sujetos con riesgos sociales y desprovistos
de derecho, se los mira como sujetos de peligrosidad social. Lo llamativo es que
los niflos pasan a ser “sospechosos”; la sociedad pasa a protegerse de ellos,
viéndolos como potenciales sujetos peligrosos. Se pasa entonces de una
consideracion ingenua de la infancia a una vision criminalizante y estigmatizada.
Los adolescentes ya habian sido vistos como sujetos peligrosos. Lo novedoso,
entonces, es que también los nifios comienzan a visualizarse como sujetos
peligrosos para la sociedad. De este modo se puede reflexionar que segun el libro

“La inclusiéon como posibilidad” de Carina V. Kaplan y Sebastian Garcia (2006)
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‘Es la miseria de la sociedad que vuelve miserables a los hombres y es la

violencia social que torna violentos a los nifios y adolescentes” (P.25)

Se desprende de la caracterizacion realizada hasta aqui que las
consecuencias personales de habitar sociedades excluyentes, violentas,
desiguales, fragmentadas, polarizadas, que la escuela enfrenta un desafio
complejo con miras a su democratizacion. En un contexto de alta exclusion y

selectividad social es la escuela quien porta el mandato de la inclusion.

Junto a la familia, la escuela es el lugar por excelencia que hace posible la
reproduccion y la produccién cultural. Lo cultural es considerado entonces como
un principio de diferenciacion casi tan poderoso como lo econémico.

La escuela, lejos de constituirse en neutral e igualitaria, tal cual la conciben
las visiones encantadas de la socializacién, consagra como la cultura “legitima” a
aguella que corresponde a la clase social dominante, otorgando propuestas y
tratos diferenciales a los alumnos de acuerdo con la distancia o la cercania
respecto de su modelo cultural. Obviamente estos tratos y apreciaciones
diferenciales son ocultos, implicitos e inclusive los propios docentes a veces no
saben que estan contribuyendo inconscientemente a reproducir esta valoracion

diferencial.

La escuela en muchas ocasiones, implicitamente refuerza a unos y debilita
a otros, llegando a debilitar a los mas desposeidos, lo cual estd intimamente
vinculado a las condiciones socioecondmicas y culturales de pertenencia de los
estudiantes. A través de sutiles mecanismos la escuela legitima, de modo no
intencional, una diferencia social al tratar la herencia social como herencia natural.
Y es en la no intencionalidad, en el ocultamiento de este proceso, donde se

encuentra la garantia de su eficacia.

Los alumnos van configurando trayectorias educativas diversificadas en

funcién de su pertenencia de clase, género, grupo étnico; categorias todas estas
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de distincion o diferenciacion social. En este sentido, desde posiciones criticas, las
condiciones socio-culturales de los estudiantes constituyen el punto de partida y el
marco de toda evaluacion posterior de las condiciones individuales para el
aprendizaje escolar. Esto es, desde una posicion critica del orden social existente,
no se puede interpretar las desigualdades y diferencias socioculturales de los
estudiantes por fuera de las formas sociales de valoracion y rechazo de ciertos
individuos y grupos.

En el libro “La inclusiéon como posibilidad” de Carina V. Kaplan y Sebastian
Garcia (2006) se menciona que el éxito y fracaso educativo es una construccion
cultural que reafirma o rechaza el parametro con el que los estudiantes ya entran
clasificados a la escuela y para clarificar an mas este tema es que citan a

Bourdieu (2006)quien dice que:

“El éxito o fracaso escolar se debe a que la distribucion de los bienes culturales y
educativos es desigual en nuestras sociedades, por responder a la logica

del mercado excluyente”. (P.36)

La escuela democratica reconocera las diversas condiciones de partida de
los alumnos, no como deficiencias o como puntos de llegada, sino como
dimensiones que la institucion debera conocer y sobre las cuales debera trabajar
con el objeto de generar estrategias que posibiliten una disminucion de los
diferenciales de poder entre los sujetos pertenecientes a los distintos grupos y
clases.

Para comprender mas de todo lo que rodea a la Ley SEP necesitamos
conocer cuales son estos elementos que dan consistencia a la ley y estos a su vez

el realce que han tomado en base a ella.

¢, Como la SEP contribuye a eliminar las desigualdades y de qué manera se

pueden utilizar estos recursos?
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El propdsito de la Subvencién Escolar Preferencial es contribuir a la
igualdad de oportunidades mejorando la equidad y calidad de la educacion
mediante la entrega de recursos adicionales por cada alumno prioritario a los
sostenedores de establecimientos educacionales suscritos voluntariamente al

régimen de la SEP.

Todos los establecimientos educacionales que reciben subvencion del
Estado (municipales o particulares subvencionados), que imparten ensefianza
regular diurna y que tienen matricula en los niveles incorporados (Pre-kinder a 8°
Basico el 2012); pueden postular a la SEP y firmar un Convenio de Igualdad de
Oportunidades y Excelencia Educativa, mediante el cual se comprometen a

cumplir una serie de requisitos, obligaciones y compromisos.

Actualmente la SEP beneficia a los alumnos desde Pre-kinder a 8° Bésico,
y pronto se incorporara también a la Ensefianza Media, para a futuro llegar a

cubrir todos los niveles desde Pre-kinder a 4° Medio.

Los recursos SEP pueden ser utilizados en las siguientes areas:

v' Contratar servicios ATE registrados de capacitacién, asesoria, monitoreo y
evaluacion.

v Contratar nuevos docentes.

<\

Contratar asistentes de la educacion.

v' Contratacién de nuevos profesionales, y el personal necesario para mejorar las
capacidades técnico pedagodgicas del establecimiento y para la elaboracion,
desarrollo, seguimiento y evaluacion del Plan de Mejoramiento, considerando
lo ya sefialado.

v Contratar Psicopedagogo, Orientador.

v" Ampliaciéon de horas de personal docente, asistentes de la educacion y otros

funcionarios.

v"Incrementar remuneraciones.
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Incentivo al desempefio de los equipos directivos, docentes y otros
funcionarios del establecimiento asociados a indicadores verificables y
establecidos en el PME.

Adquirir textos, guias.

Adquirir videos, CDs, software.

Implementar biblioteca escolar y de aula.

Adquirir computadores, internet.

Adquirir implementos deportivos, recreativos y musicales.

Financiar el transporte, colaciones y otros costos asociados para asistir con los
alumnos estudiantes a eventos deportivos, culturales u otras actividades fuera
del establecimiento.

Arriendo de un gimnasio u otro espacio para alguna actividad deportiva y/o
cultural de los alumnos.

Financiar jornada de trabajos y/o capacitacion para docentes, padres y
apoderados, equipo directivo.

Mantencion de materiales, equipos, mobiliario.

Contratacion de profesionales para la elaboracion de guiones metodolégicos
de uso del material educativo existente, de acuerdo a las necesidades

establecidas en el Diagnéstico y las asignaturas.
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A continuacion se sefialan los valores entregados por la SEP al afio 2013 a
los establecimientos que se encuentran adscritos, detallando los montos, los que

son de acuerdo a la categorizacion que tienen cada establecimiento.

VALORES SUBVENCION ESCOLAR PREFERENCIAL 2013,

Subvenciéon por
Alumno Prioritario (mensual)

Auténomos
Desde NT1 a 4= 52y &= 1= a 4= EM
SEP por AP 1,694 USE 1,694 USE 1,129 USE 1,129 USE
por £33.974 £33.974 £22.642 $22.642
Emergentes
Recursos Desde NT1 a 4= 5%y 6= 7=y &= 1=a 4= EM
0,847 USE 0,847 USE | 0,5645 USE 0,5645 USE
SEF por AP 516.987 S16.987 511.321 511.321
. 0,847 USE 0,847 USE | 0.5645 USE 0,5645 USE
Aparte Adicienal £16.987 £16.987 £11.321 £11.321
Total 1,694 USE 1,694 USE 1,129 USE 1,129 USE
$33.974 533.974 522,642 £22.642

En ambos casos el monto a pagar se ajusta por la asistencia mensual

En Recuperacion

Desde NT1 a 4= 5=y &= 1= a 4= EM
Aporte 1,694 USE 1,694 USE 1,129 USE 1,129 USE
extraordinario £33.974 433,974 £22.642 £22.642

Cuotas fijas mensuales de acuerdo a promedio de matriculas y asistencia

Subvencion por concentracion de
Alumnos Prioritarios (mensual)

Autonomos, Emergentes y En Recuperacion

% de Alumnos Desde NT1 1°a 4>
Prioritarios aas Sty6e e EM

. 0,302 USE 0,302 USE 0,202 USE 0,202 USE

60% o mas % 6.056 $ 6.056 $ 4.051 $ 4.051
0,269 USE 0,269 USE | 0,179 USE | 0,179 USE

Entre 45% y menos de 60% S 5.394 S 5.394 5 3.589 5 3.589
0,202 USE 0,202 USE | 0,133 USE | 0,134 USE

Entre 30% y menos de 45% $ 4,051 $4.051 $2.687 % 2,687
B.118 USE B.118 USE | 0,078 USE | 0,078 USE

Entre 15% y menos de 30% $2.366 $ 2.366 $ 1.564 $1.564

Fuente: MINEDUC

Para utilizar los recursos SEP y que se eliminen las desigualdades es
necesario implementar un PME (plan de mejoramiento educativo) que debe
funcionar para todos los establecimientos educacionales (Autbnomos, Emergentes
0 En Recuperacion) incorporados al régimen de la SEP, quienes deben elaborar e
implementar un PME en un plazo de 4 afios, mismo periodo de vigencia del

Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa.
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El plan debe abarcar desde el Primer Nivel de Transicion hasta el Octavo
Bésico, con especial énfasis en los alumnos prioritarios; impulsar un asistencia
técnico pedagogica especial para aquellos estudiantes con bajos resultados;
establecer metas de efectividad del rendimiento académico; e incluir orientaciones
y acciones en cada una de las cuatro areas de la Gestion Institucional: Gestion
Curricular, Convivencia Escolar, Liderazgo Escolar y Gestién de Recursos en la
escuela; pudiendo priorizar en las que el sostenedor considere que existen

mayores necesidades de mejora.

El MINEDUC sefala a los PME como un instrumento de planificacion
estratégica que le permite al establecimiento educacional organizar de manera
sistémica e integrada los objetivos, metas y acciones para el mejoramiento de sus
resultados educativos; lo que implica en las escuelas y liceos la instalacién de
un Ciclo de Mejora Continua, entendido como un conjunto de fases articuladas
por las cuales deben transitar permanentemente para mejorar su gestion

institucional y sus resultados educativos.

Cada fase o etapa del ciclo de mejoramiento continuo esta asociada a los
procesos que un establecimiento educacional deberia efectuar en periodos
anuales; en funcion de su PME vy el logro de los objetivos y las metas propuestas.

Etapas del PME:

1.- Diagndstico: desarrollo de un proceso interno de autoevaluacion institucional
con la comunidad educativa, que se inicia con el analisis de sus resultados de
aprendizaje, para luego correlacionarlos con las acciones, practicas y procesos
gue se desarrollan cotidianamente en el establecimiento. Es una sintesis que
permite distinguir como la forma cotidiana en que se hacen las cosas se vincula

con los resultados que se obtienen.

2.- Planificacion: consiste en la definicion y priorizacion de objetivos, metas,
acciones y recursos para alcanzar la mejora educativa y de aprendizajes;

componentes que se organizan y se articulan en el plan. En esta etapa el primer
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paso es la definicibn de un conjunto de metas de efectividad del rendimiento

académico a alcanzar.

3.- Ejecucion, monitoreo y seguimiento: corresponde al proceso de
implementacion de las acciones programadas en el PME; en las diferentes areas
de la gestion institucional. En forma simultanea, en esta fase se desarrolla el
monitoreo y seguimiento a la ejecucion de las acciones, para ver el grado de

avance respecto de las metas y objetivos propuestos.

4.- Evaluacion: corresponde al andlisis cuantitativo y cualitativo de los resultados
obtenidos al término del afio escolar; y se sustenta principalmente en los datos e
informacion recogida a partir del proceso de monitoreo y seguimiento al nivel de
ejecucion de las acciones y su contribucion al logro de los objetivos y metas del
plan. En esta fase se debe realizar una evaluacion critica por parte del
establecimiento educacional de la programacion anual de su PME, de manera que
las conclusiones les permitan realizar las adecuaciones y reformulaciones
necesarias a los objetivos, metas y acciones planificadas, para reorientar el trabajo
y planificar un nuevo ciclo de mejoramiento que se inicia a partir del siguiente afio

escolar.

-21-



Para complementar aiun mas las bases de esta investigacion podemos
agregar que la SEP hoy en dia ha ampliado su campo de cobertura, el Ministerio
de Educacion la ha hecho mas cercana a sus beneficiados, a través de distintos
medios de comunicacion a los padres y apoderados, ademas de disponer de

organismos que la regulen de mejor manera.

Toda la informacion que a continuacion daremos a conocer la podemos
encontrar en la pagina del MINEDUC, en el proyecto de ley que actualiza la
20.248 incorporando a su red de favorecidos a los 3° y 4° medios desde el afio
2014 o en paginas asociadas como la de la Universidad Padre Alberto Hurtado,
donde también nos facilita informacion, antecedentes y opiniones que igualmente

desarrollaremos en el transcurso de nuestra investigacion.

Los padres y apoderados ahora podran encontrar los datos necesarios para
comprender la informacion basica de la SEP por medio de un folleto llamado:
"Nueva subvencion escolar preferencial SEP, mas oportunidades para la escuela y
la familia”. Este material tiene como objetivo dar a conocer qué es y para qué sirve
esta ley SEP, pero por sobre todo las reformas o actualizaciones que esta trae,

planteandolas de la siguiente manera:

“La Subvenciéon Escolar Preferencial (SEP) son mas recursos econdémicos para
mejorar la calidad de los establecimientos educacionales donde asisten sus
hijos. Esto significa que habrd mas herramientas para ayudar y estimular los
aprendizajes de los estudiantes, y asi avanzar hacia una educacion con
mayor igualdad de oportunidades. Hoy cubrimos desde Prekinder hasta
Octavo Basico, y seguird ampliandose a 1° Medio el 2014, hasta llegar a 4°
Medio el 2017. (P.2)

Este folleto nos permite, ademas, saber cuantos o qué establecimientos
estan insertos en la ley SEP, siendo mas del 85% de las escuelas y liceos de
ensefianza regular diurna (el total de municipales y 2 de cada 3 particulares
subvencionados) que reciben subvencion del Estado, ya que han postulado

voluntariamente y firmado el “Convenio de Igualdad de Oportunidades vy
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Excelencia Educativa”, para recibir los beneficios y asumir los compromisos con el
mejoramiento de la calidad de la educacion; también nos muestra la actual forma
de delimitar si un alumno esta o no calificado como prioritario, ya que estos son los
beneficiarios directos de la Ley SEP siendo determinados anualmente de acuerdo
con los criterios establecidos en ella. Estos criterios se aplican en orden sucesivo,
es decir, que si no cumplen con el primero se aplica el segundo, luego el tercero y

finalmente el cuarto. Los criterios son los siguientes:

a) Pertenecer al Sistema de Proteccion Social Chile Solidario.

b) Estar dentro del tercio mas vulnerable segln la Ficha de
Proteccidn Social (FPS).

d) Otros criterios: ingresos familiares, escolaridad de los
padres, ruralidad y pobreza de la comuna.

e
$
o

Si los alumnos han sido identificados segun los criterios c¢) o d), el beneficio
es valido sélo por 1 afio y tienen que ser evaluados con la Ficha de Proteccién
Social o podrian perder su calidad de alumno prioritario a partir del afio escolar

siguiente.

Aparte de toda la informacion que ya hemos expuesto, este folleto nos
aporta algo muy importante acerca de lo que se ha denominado: “Nueva Ley
SEP”, informando que en octubre del afio 2011 se efectuaron importantes
modificaciones a la ley SEP que ahora benefician directamente a mas de 800.000
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nifios y nifias que pertenecen al 40% mas vulnerable de nuestro pais permitiendo
con estos cambios que su escuela o liceo tenga mas recursos y mejores
herramientas para mejorar los aprendizajes de los alumnos, ademas de un
aumento de un 21% de subvencion para su establecimiento con el fin de mejorar
la calidad de su educacion contratando mas profesores y también otros
profesionales de apoyo para elaborar e implementar su Plan de Mejoramiento
Educativo teniendo en cuenta que la futura Superintendencia de Educacion
fiscalizara el buen uso de los recursos y la Agencia de Calidad evaluard sus
resultados.

La Nueva Ley SEP con sus mejoras es un paso mas para reformar la
Educacion Escolar y mejorar su calidad. Estas son las variaciones que el mismo
MINEDUC ha denominado Nueva ley SEP promulgada el 18 de Octubre del afio
2011 por el presidente Sr. Sebastian Pifiera pero que cabe destacar, no fue

aceptada por la Comisién Mixta del Parlamento.

Las modificaciones a la ley, a groso modo, que se pretendian lograr fueron las

siguientes:
e La SEP aumenta en un 21% al 40% de alumnos prioritarios.

e El PME lo elabora el director y el resto de la comunidad educativa.
Puede priorizar una de las cuatro areas si se estima que hay mayores

necesidades. Debe ser presentado ante la Agencia de Calidad.

e Para evitar los problemas que causoé la antigua normativa, la nueva ley
da ejemplos para aclarar y permitir expresamente algunas acciones que

antes se entendian excluidas.

Ahora por medio de la presente tesis veremos y comprobaremos si por lo
menos en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion esta actualizacion ayuda en
algo a mejorar la calidad de la educacion partiendo de la investigacion que nos

lleva a saber si se estan ocupando realmente estos recursos, como, donde, en
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qué y cuando, para ver si se cumple finalmente esta anhelada equidad y calidad

de los aprendizajes derribando fronteras, como lo propone Educacion 2020.

Lo que se debe corroborar en esta investigacion es si realmente estos
recursos otorgados por la SEP llegan a estos alumnos y, sobre todo en el area de
Lenguaje y Comunicacion que es en gran medida la que puede mejorar el
aprendizaje sustantivo en las demas asignaturas. Ademas plantea, que si bien,
todavia no transcurre un tiempo suficiente desde su implementacion, las
evaluaciones preliminares sobre los resultados de la SEP han sido positivas. La
evaluacion cualitativa hecha por el Centro de Politicas Publicas de la UC en marzo
de 2012, nos sefala que segun ‘lo declarado por los actores, puede concluirse
que la SEP finalmente logra que los aprendizajes de los estudiantes prioritarios de

las escuelas de menores recursos mejoren’.

Adicionalmente, en los dltimos afios se ha registrado una disminucion de la
brecha socioecondémica en los puntajes SIMCE que corresponde al sistema de
medicion de la calidad de la educacién que utiliza el MINEDUC para tal fin, debido
justamente al alza que han tenido los alumnos mas vulnerables de nuestro pais.
Lo que se intuye podria deberse en parte a los beneficios entregados por la SEP.
Con esto se ve reflejado los avances generales en los que la ley SEP tiene como

incidencia.

A través de esta investigacion se pretende analizar, no tan solo los datos
que arrojan las pruebas estandarizadas que utiliza el MINEDUC para saber en qué
situacion se encuentra cada establecimiento, como por ejemplo la prueba SIMCE,
sino que ir mas alla, abarcando ese sector olvidado, como el rendimiento de los
estudiantes en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion, entendiendo que es la
asignatura mas trascendental en la formacion de los alumnos y alumnas de

nuestro pais.

A esto también apunta el estudio llamado: “La subvencién escolar
preferencial en Chile: Mirada a su primera fase de funcionamiento”, realizado por
Javier Corvalan R., doctor en sociologia, centro de investigacion y desarrollo de la
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educaciéon (CIDE), Universidad Alberto Hurtado realizado el afio 2012, donde nos
habla de como se ha llevado a cabo esta Ley en sus primeros afios de

funcionamiento:

“‘Aun cuando lo que pretende es ser un remedio a la desigualdad educativa, la
SEP corre el riesgo de ser inequitativa, segun lo previenen algunos de los
analisis que se han hecho de ella, en especial, debido a dos aspectos de su
funcionamiento. En primer lugar, las ATE estructura sus asesorias segun
criterios de mercado y el esquema de financiamiento impuesto por la SEP
hace que las escuelas mas pequefias y rurales no sean atractivas como
objeto de atencién. No se dispone de datos sobre esta situacién pero es
probable, en casos como estos, predomine el desinterés por atender tales

establecimientos”. (P.26)

Teniendo en consideracién la tematica de estudio de esta investigacion
resulta necesario conocer no tan solo una realidad escolar, sino las dos realidades
mas latentes en nuestra educacion chilena: establecimientos municipales y
particular subvencionados, y de cémo se reflejan los recursos destinados en
Lenguaje y Comunicacion, y qué tan efectivos pueden ser, y si realmente esta
ayudando y potenciando a eliminar la brecha de la desigualdad social y econémica

que inunda a nuestra sociedad.
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La siguiente tabla nos muestra la proporcién de alumnos prioritarios por tipo
de establecimiento con el fin de demostrar que en los establecimientos, tanto
municipales como particulares subvencionados, es donde se encuentran la mayor

cantidad de alumnos beneficiados por la SEP.

Tabla 3. Proporcion de alumnos prioritarios por establecimiento

(Todos los establecimientos)

Ndamero de Matricula NT1- Numero de Alumnos prioritarios

Sector escuelas 4°basico (%)
Municipal 5.078 557.275 288.870 51,8%
Particular Subvencionado (total) 3.202 596.050 170.328 28,6%
Fines de lucro independiente 2.048 320.627 95.590 29,8%
Fines de lucro en red 378 79.508 23614 29,7%
Catolico 431 142.469 32486 22,8%
Protestante 84 17.452 5792 33,2%
Laico 261 35.994 12.846 35,7%
Total 8.280 1.153.325 459.198 39,8%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Mineduc.

A partir de los datos proporcionados en la siguiente tabla podemos destacar
que existe un alto porcentaje de vulnerabilidad en nuestra regién, lo cual nos
respalda al momento de investigar como se utilizan los recursos SEP y si estos

cumplen con los objetivos sefialados en la ley.

Tabla 5. Proporcion de alumnos prioritarios por region

NMamero de Mumero de Alumnos prioritarios

Regidn Matricula NMT1-

escuelas 4°basico (2o}

| 112 20.684 8.285 A40,1%0
1] 120 38.868 11.027 28.,.4%
i 114 23.508 10.378 44,1 %
(A% 556 49 557 20.807 42,0%
W F36 114.544 43,370 37.9%0
Wl 481 54.557 24.694 38,.3%
Wl 580 F1.6e52 34.248 47 .B%
Wil 1.184 148.110 76.057 51.4%
12 1.124 FOFT9 41 246 58,3%
x> o919 563.322 30.261 47, 8%0
> a0 8.398 3774 44,90
> 53 10.928 2.589 23, 7%
Al 1.602 424 794 131.441 30,9%%
K 457 27.653 14.313 51.8%0
A 83 16.190 &6.708 41 ,49%
Total 8.281 1.153.544 459 198 39,8%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Mineduc.
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Conceptos claves:

Curriculum lenguaje y comunicacion

El desarrollo del lenguaje es uno de los objetivos fundamentales de la
educaciéon escolar, ya que es la principal herramienta a través de la cual el ser
humano construye y comprende el mundo que lo rodea y entra en dialogo consigo
mismo y con otros. El lenguaje es la forma que toma nuestro pensamiento, nos
relaciona con los demas y nos hace parte de una comunidad cultural. Un objetivo
primordial del proceso educativo es que los alumnos adquieran las habilidades
comunicativas que son indispensables para desenvolverse en el mundo y para
integrarse en una sociedad democratica de manera activa e informada. Durante la
ensefianza béasica, se busca llevar estas habilidades a un grado de desarrollo que
permita al alumno valerse independiente y eficazmente de ellas para resolver los
desafios de la vida cotidiana, adquirir nuevos conocimientos y enfrentar con éxito

las exigencias de la vida escolar.

Escuchar y hablar, leer y escribir son las actividades que conforman la
competencia comunicativa de una persona y Se ponen en practica
permanentemente en la vida cotidiana. En las presentes Bases, estas
dimensiones del lenguaje han sido agrupadas en tres ejes —lectura, escritura y
comunicacioén oral- que permiten describir los conocimientos, las habilidades y las
actitudes involucradas en el logro de la competencia comunicativa. Esta division
es artificial y responde solo a la necesidad de presentar una realidad compleja de
manera organizada, para destacar los aspectos principales que debe desarrollar
el alumno en los primeros seis afios de la ensefianza basica y abordar los
contenidos propios de la asignatura, aplicandolos a situaciones reales. No
obstante la division en ejes, se espera que los objetivos se aborden de manera

integrada para desarrollar efectivamente las competencias comunicativas.
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Plan de mejoramiento educativo:

Los PME consisten en un conjunto de medidas orientadas a que las
escuelas formulen y ejecuten sus propias politicas de mejoramiento, especificadas
en un proyecto. Su objetivo principal es lograr una activacién de la capacidad de
innovacion y autonomia pedagogica de los profesores, que se plasma en
iniciativas de mejoramiento que deben tener como centro el aprendizaje de los
alumnos. Una vez formuladas en cada escuela, estas iniciativas compiten por

recursos publicos especiales para su ejecucion.

Las iniciativas de las escuelas contenidas en los Proyectos de
Mejoramiento Educativo (PME) deben tener como objetivos especificos elevar los
niveles de logro en las areas culturales basicas (lenguaje oral y escrito,
matematica, ciencias naturales y sociales), y la capacidad cognitiva asociada a los
procesos de aprender a aprender, asi como otros objetivos fundamentales
definidos para la educacién basica del pais. Sin embargo, cada grupo docente
tiene completa autonomia con respecto a qué priorizar, 0 qué combinacién de
ellas realizar, asi como en relacion con la forma de lograr efectos positivos en su

aprendizaje.

Cada uno de los PME puestos en marcha en escuelas basicas
subvencionadas ha otorgado a sus profesores y directivos una suerte de licencia
para cuestionar las practicas escolares vigentes y crear espacios para aplicar
nuevas metodologias de ensefianza, incorporar en las aulas tecnologias
informaticas, ensayar estrategias de aprendizaje y transformar las relaciones
pedagogicas. Ha buscado elevar la calidad de la ensefianza en una o en mas
areas culturales basicas y al mismo tiempo hacer mas entretenido el proceso de

aprender.

De acuerdo con los resultados del SIMCE, las escuelas con PME han
incrementado sus puntajes de manera importante. Han incentivado un estilo
interactivo de gestion pedagogica y de administracion que vincula la escuela con

la comunidad local y el entorno social aprovechando las capacidades y la cultura
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local. En cuanto a la categorizacion que la ley SEP asigna a cada establecimiento
se puede evidenciar que los colegios que forman parte del estudio se clasifican de

la siguiente forma:
v Escuela E-1: Emergente
v Escuela E-2: Emergente.

v Escuela E-3: Emergente.
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CAPITULO Il: FORMULACION DEL PROBLEMA

Definicion del problema, contexto y preguntas problematizadoras.
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Definicion del problema:

Contexto

La ley SEP es un instrumento que entrega recursos diferenciados y
suplementarios a la subvencion regular, de acuerdo al nivel socioeconémico de los
alumnos, bajo el propdsito de mejorar la calidad de la educacion de los sectores
mas pobres y de menores logros educativos, siendo disefiado para impulsar un
cambio en la calidad de la educacion de nifias y nifios de familias vulnerables y
lugares donde hay mayores carencias y donde estos recursos pueden compensar

la desigualdad.

En primera instancia, los recursos SEP eran entregados a los alumnos y
alumnas en situacion de mayor vulnerabilidad que participaban del sistema
escolar desde Pre-Kinder hasta 4° basico, hoy en dia se esta llegando con estos
recursos hasta enseflanza media. Los criterios que definen a los alumnos como
prioritarios o vulnerables son; que pertenezcan al sistema de proteccion social
“Chile Solidario”, estar dentro del tercio mas vulnerable segun la ficha de
proteccion social, estar clasificado en el tramo A del Fondo Nacional de Salud
(FONASA), ingresos familiares, escolaridad de los padres, ruralidad y pobreza de

la comuna.

Lo anterior corresponde a como son entregados estos recursos SEP, pero
esta investigacion tiene como propdsito dar a conocer la manera en que son
utilizados en nuestra area de Lenguaje y comunicacion, y si son invertidos en ella
¢cestan siendo una herramienta, una ayuda para mejorar e incrementar el
aprendizaje de los estudiantes? considerando que esta asignatura, tanto dentro
del plan de estudio como para la vida cotidiana es muy importante y cobra un
realce en las habilidades que poseen los estudiantes, siendo transversales a todas

las demas asignaturas.
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Teniendo en cuenta estos antecedentes surge la interrogante ¢se
aprovecharan estos recursos para mejorar el aprendizaje de los estudiantes?, en
el caso que no fuera asi ¢cual sera el motivo de que no se lleve a cabo este
proceso como corresponde?, siendo que con esto se lograria una educacion mas
equitativa, es decir, la brecha de vulnerabilidad en nuestros estudiantes seria

minima.

Es por esta y otras razones la importancia de conocer la realidad educativa
de nuestro pais, pero en especifico de nuestra ciudad, de cédmo son utilizados
estos recursos y sobre todo, cdmo se estan invirtiendo en el plan de mejora en la

asignatura de Lenguaje y Comunicacién por lo anteriormente expuesto.

Otro aspecto muy relevante es saber si existen, al interior de los
establecimientos, equipos competentes o capacitados, con las herramientas
necesarias para trabajar en los PME, y que ademas se encarguen de contemplar e
insertar los recursos SEP de la mejor forma posible para el beneficio de los
estudiantes en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion.

Otro aspecto muy relevante es saber si existen, al interior de los
establecimientos, equipos competentes o capacitados, con las herramientas
necesarias para trabajar en los PME, y que ademas se encarguen de contemplar e
insertar los recursos SEP de la mejor forma posible para el beneficio de los
estudiantes. Es por estas razones que se hace necesario investigar acerca del
tema y sobre todo, para dar a conocer las falencias o aciertos que tienen la
administracion de estos recursos, especificamente en el area en la cual
trabajaremos como profesionales que, como se ha mencionada en innumerables

ocasiones, es fundamental para el desarrollo integral de los alumnos del pais.

El campo de esta investigacion estd contemplado para tres
establecimientos, siendo uno de estos de orden municipal, y otros dos

pertenecientes al sistema particular subvencionado.
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Tanto los estudiados como aquellos que se utilizaran de muestra para la
presente investigacion son muy importantes, ya que gracias a la informacion que
se pueda obtener de ellos ser& posible responder a todas estas interrogantes que

surgen a partir del tema y que hoy en dia no tienen respuesta.

Para la presente investigacion es necesario saber el estado en que se
encuentra el funcionamiento de la utilizacién y distribucion de los recursos SEP, en
especial en la asignatura de Lenguaje y Comunicacién en los cursos de 7°y 8°
basico, en lo que se relaciona a la adquisicion de materiales didacticos como libros
complementarios, diccionarios, aulas implementadas especificamente para la

asignatura u otros elementos que faciliten la labor docente.

Cabe destacar ademas, que esta area especificamente, no ha sido
estudiada, y es por esto que no se tienen antecedentes que muestren la realidad
de los establecimientos de nuestro pais, y de la efectividad que revelen que dichos
recursos se utilicen en la facilitacion del aprendizaje para los estudiantes de

nuestro pais, y mas especifico aln, de nuestra ciudad.

Se debe seialar que es de vital importancia llevar un registro que muestre
el avance en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el sector de Lenguaje y
Comunicacion, de los establecimientos que se rigen y forman parte de la Ley SEP,
ya que esto permitira evidenciar si existe o no un real avance en los aprendizajes

de los estudiantes.
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Preguntas problematizadoras:

v’ ¢Los recursos SEP estan siendo utilizados en lo que estipula la ley 20.2487?

v ¢(Existen recursos SEP invertidos en la asignatura de Lenguaje vy

Comunicacion?

v ¢Se destinan recursos especificamente para los cursos de 7° y 8° en la

asignatura de Lenguaje y Comunicacion?

v" A pesar de existir recursos SEP otorgados al plan de mejora de Lenguaje y

comunicacion, ¢estos se reflejan en los resultados obtenidos?

v' En caso de que los recursos SEP no sean utilizados en un plan de mejora de

lenguaje y comunicacion, ¢En qué ambito se utilizan?

v ¢En qué y como se ven beneficiados los alumnos prioritarios en la utilizacion de

los recursos SEP en el plan de mejora de Lenguaje y comunicacion, en los de 7°y
80?

v' ¢Existen grupos de trabajo destinados a la distribuciéon de los recursos SEP?,
¢ Estos grupos de trabajo considera en su conformacion a todos los participantes

del establecimiento?

v ¢Existen diferencias en la utilizacibn de los recursos SEP entre los

establecimientos municipales y los particulares subvencionados?
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CAPITULO IIl: OBJETIVOS
Generales y especificos.
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General:

v' Identificar el aporte de los planes de mejora del aprendizaje en Lenguaje y
Comunicacion por medio de la aplicacion de entrevistas semiestructuradas

a Directivos, Jefes Técnicos y Docentes.

v' Analizar si los planes de Mejora de la a Ley SEP ayudan a mejorar los
aprendizajes en el area de Lenguaje y Comunicacion en los cursos de 7°y

8° basico.

Especificos:

v Aplicar entrevistas semiestructurado a Directivos, Jefes Técnicos y
Docentes de tres establecimientos, en los cursos de séptimo y octavo

basico

v' Analizar la informacién recogida mediante la categorizacion de las
entrevistas consecuentemente con los conceptos claves y las preguntas

problematizadoras de formuladas para el estudio.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA
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Método

Esta investigacion es de tipo Cualitativo, ya que se llevd a cabo desde la
perspectiva de los diferentes actores que entrevistamos donde se analizaron las
caracteristicas de las diversas situaciones que se relacionen con la SEP, partiendo
desde su forma de distribucion, pasando por cdmo son utilizados estos recursos,
en especifico del sector de Lenguaje y comunicacion en los niveles de séptimo y
octavo basico, que son cursos pertenecientes a la ensefianza media y que reciben
estos recursos hace bastante tiempo, el cual les permite ya a esta fecha tener un

plan avanzado en esta materia para una buena implementacion.

Ademas se investigd a las personas que forman parte de los diferentes
establecimientos para saber si estaban en conocimiento de que existen estos
recursos, para qué sirven, en palabras simples, para saber si estaban enterados
de su finalidad, implementacion, etc.

Para esto se consideraron tres establecimientos, siendo uno de ellos
municipalizado y dos particulares subvencionados, pertenecientes a la Provincia
de Nuble. Esta seleccion nos permiti6 hacer un sondeo profundo a esta ley y

ayudar con esto a los propios establecimientos investigados.

En este ambito se abre las puertas para realizar mejoras en la educacién o
simplemente observar como esta funcionando y ver si nuestra especialidad de
Lenguaje y comunicacion esté teniendo la importancia que corresponde, para ello

se delimitaran y explicitaran las formas de recoger la informacion.
v Universo: El universo de esta investigacion estuvo compuesto por parte de

la comunidad educativa inserta en los establecimientos en los cuales se

llevé a cabo dicho proceso.
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v Poblacién: Tres establecimientos de la Provincia de Nuble; denominados

Escuela E-1, Escuela E-2 y Escuela E-3.

v" Muestra: Esta constituida por tres directores o rectores, tres jefes de unidad
técnica pedagogica (UTP) y cuatro profesores/as de lenguaje vy
comunicacién de 7° y 8°, correspondiente al total de los establecimientos

estudiados.

v' Técnicas de recogida de datos: Esta investigacion se realiz6 gracias a la
utilizacion de algunas herramientas que permitieron obtener la mayor
cantidad de informacion, de las fuentes mas confiables posibles,
principalmente a los protagonistas de este universo ya determinado
anteriormente. Siendo la herramienta principal utilizada la entrevista
semiestructurada, la que permitio tener una mayor flexibilidad, adaptabilidad
y precision con respecto a la informacion que deseamos obtener. El objetivo
altimo fue acceder a la perspectiva del sujeto estudiado: comprender sus
categorias mentales, sus interpretaciones, sus percepciones y sus
sentimientos, o sea los motivos de sus actos, cumpliendo con el objetivo del

estudio.

Se escogié la entrevista cualitativa, ya que se define como una
conversacion provocada por el entrevistador, dirigida a los sujetos de la muestra
elegidos para esta investigacion, en un numero considerable; que tiene una
finalidad de tipo cognoscitivo y sobre la base de un esquema flexible y no
estandarizado de interrogacion, esta entrevista en la entidad educativa sera
llevada a cabo a la muestra ya delimitada anteriormente, para enfocarse a los
equipos de trabajo que principalmente estan encargados de desarrollar programas
de mejoramiento educativo en relacion al sector de lenguaje y comunicacién de

cada uno de los establecimientos en los que se realizara la investigacion.

Este sistema de recoleccion de informacion antes de ser aplicado fue validado

a través de a lo menos dos profesionales considerados expertos en el tema, y que
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posteriormente fueron transcritos para ayudar a agrupar la informacion obtenida
elevando categorias, permitiendo analizarlas, llegando a una sintesis y sacando
conclusiones respecto a lo ya planteado anteriormente, y poder dar asi respuestas
a las interrogantes que desencadenaron esta investigacion, tomando como
precursora esta presente tesis para otros estudios, y ademas para profesionales
de otras é&reas involucradas con la educacion, y que deseen lograr mejoras
significativas en la ensefianza de sus estudiantes con el apoyo del financiamiento

de la Ley SEP (Subvencién Escolar Preferencial).
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CAPITULO V: ANALISIS DE RESULTADOS
Contexto, matrices, analisis, conclusiones y sugerencias.
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Introduccién al Analisis

El presente andlisis tiene como objetivo examinar la informacion que
presentaron tres establecimientos de la provincia de Nuble, siendo dos de ellos de
orden particular subvencionado y uno municipal, distribuidos entre las comunas de

Yungay y Chillan respectivamente.

Con el fin de percibir las visiones y opiniones que tienen los distintos
actores de los establecimientos, se entrevistd a los Directores, Jefes de Unidad
Técnica Pedagogica y a profesores de lenguaje que realizaran clases en los
cursos de 7° y/u 8° basico. En total, tres Directores, tres Jefes de Unidad Técnica
Pedagdgica y cuatro profesores de lenguaje, dando un total de diez entrevistas.

Para la realizacion de este analisis se levantaron las siguientes categorias:
» Implementacion PME (Plan de mejoramiento educativo).
» Participacién de la comunidad en PME.
» Acciones del PME en lenguaje.
» Recursos SEP para Lenguaje.
» Resultados PME en lenguaje 7° y 8° basico.
Estas categorias son coherentes a los objetivos especificos del estudio.

Cada una de las escuelas entrevistadas cuenta con su propia realidad y
contexto. La Escuela 1 (E-1) pertenece al sistema particular subvencionado y
cuenta con escolaridad pre-basica, basica y media. Alberga a un numero
aproximado de 400 alumnos vulnerables. La Escuela 2 (E-2), al igual que la
anterior, pertenece al sistema particular subvencionado, cuenta con escolaridad
pre-basica y basica, y alberga a un numero aproximado de 500 alumnos
vulnerables. Por ultimo, tenemos a la Escuela 3 (E-3), de orden municipal, posee
escolaridad pre-basica y basica y alberga a una cantidad de 550 alumnos en

calidad de vulnerables.

-43-



Para referirnos a los tres establecimientos se han designado las siguientes
nomenclaturas: Escuela 1 equivale a E-1; Escuela 2 corresponde a E-2 y por

ultimo Escuela 3 como E-3 respectivamente.

Para llevar a cabo los andlisis de las entrevistas, fue necesaria la
confeccion de matrices que permitieran comprimir y sintetizar la informacion
entregada por cada uno de los establecimientos consultados. Una de las matrices
esta dirigida a los actores de los establecimientos, en tanto la segunda, recopila la
vision generalizada de todos estos actores por establecimiento. Ademas, se

adjunta un analisis por cada matriz.
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Analisis de contexto
Contexto Escuela E-1

Esta ubicado en la ciudad de Chillan, parte el afio 2003 siendo un colegio
diocesano de tipo mixto, cuya ensefianza se orienta a la formaciéon Técnico
Profesional de la mas alta calidad formativa, donde se imparten las
especialidades de Mecéanica Industrial, Atencibn de Adultos Mayores vy
especialidad de Servicios de Alimentacion Colectiva. En la actualidad se han
centrado en el mejoramiento de la calidad de los aprendizajes, el fortalecimiento
de la organizacion interna de la institucion educativa, en la habilitacion de espacios
y talleres para sus especialidades y en la progresiva ampliacién de cobertura con

los nuevos cursos en formacion.

En cuanto a su organizacion en torno a los recursos SEP de su matricula total de
1.203 alumnos alrededor de 400 de ellos son vulnerables y estan insertos en sus
diversos programas y planes para el apoyo a estos alumnos a su comunidad en
general teniendo como metas con este ingreso mejorar sus resultados de
aprendizajes y resultados de eficiencia interna y que esto esté incluido y
triangulado desde el PME, pasando por las planificaciones, materiales
complementarios hasta llegar al docente que sera el principal precursor de esto
suceda apoyado por los recursos de diversa indole que necesite. Ademas que el
establecimiento cuneta con una planificacion y organizacion contundente para
aplicar las acciones a implementar y que sean flexibles por las realidades
cambiantes de los alumnos en el dia a dia, focalizando en las areas de lenguaje y

comunicacién y matematicas los recursos y acciones transversales a este ambito.
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Contexto Escuela E-2

Este establecimiento educacional imparte Educacion Pre-Bésica (Transicion
1y 2), Educacion Béasica completa. Se orienta en los principios biblicos basados
en la Doctrina de la Iglesia Presbiteriana Fundamentalista Biblica.

Es subvencionado, en la modalidad de financiamiento compartido, segun
D.F.L. N°5 de 1992 de Educacion, modificado por la Ley 19.247 y concedida por
resolucion N°001595 del 30-08-1995.

Su quehacer educativo, esta orientado a nifios y nifias de diferente estrato, sin

discriminacion social, econémica, ni religiosa.

Nuestra vision es que las condiciones adecuadas del entorno que
deseamos ofrecer a nuestros alumnos les conviertan en seres, que basados en
firmes valores cristianos, con un bagaje intelectual excelente y estado fisico
Optimo, no tengan problemas para llegar a ingresar a la educacion superior o

desenvolverse en otras areas.

Tenemos dos lineamientos fundamentales que deben guiarnos en la
consecuciéon de nuestros objetivos. El primero es de orden espiritual basado en la
fe biblica que nos identifica, que nos debe llevar a la formacién espiritual con altos
valores personales en cada alumno. El segundo es de orden formativo en lo
intelectual y fisico y que se basa en las directrices emanadas de las autoridades
educacionales del pais las cuales nos permitirdn educar a nuestros alumnos para

llegar a la educacién superior o para poder insertarse con éxito en la vida laboral.

-46-



Contexto Escuela E-3

Se encuentra ubicada en la zona urbana de la comuna de Yungay, cuenta
con una matricula total de 806 alumnos. Este establecimiento cuenta con una

planta docente de 35 profesores en aula y ademas 25 asistentes de la educacion.

Este establecimiento de orden municipal se encuentra suscrito a la Ley de
Subvencion Escolar Preferencial desde el afio 2008 y actualmente dentro de su
matricula se encuentran 558 alumnos en calidad de vulnerables o prioritarios,
dichos recursos son administrados por el DAEM (departamento de administracion

escuelas municipales).

PROMEDIO SIMCE 4° BASICO PROMEDIO SIMCE 8° BASICO
Asignaturas Promedio ultimos
~ Asignaturas Promedio ultimos
3 afios
3 afos
Lenguaje 261
Lenguaje 251
Matematicas 250
Matematicas 249
Ciencias 248
Ciencias 261
Historia 253

Una de las principales debilidades con las que combate este
establecimiento es con el éxodo masivo de estudiantes hacia los colegios
particulares subvencionados de la comuna en busca de una mejor calidad de la
educacion a pesar de todos los esfuerzos que este establecimiento realiza para
mantenerse vigente. Una gran fortaleza que tiene este establecimiento es la
atencion que le prestan a sus estudiantes y ademas el que estén en constante
cambio para atraer mas matricula e ir mejorando cada vez mas la calidad de

educacion que les entregan dentro de sus aulas.
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Andlisis por categoria

A continuacion se presentan las matrices, andlisis, conclusiones, y

sugerencias respectivas.

Profesores de lenguaje

Andlisis de la matriz

Los profesores de Lenguaje entrevistados coinciden que para el desarrollo
del Proyecto de Mejoramiento Educativo (PME) es necesario el compromiso de los
docentes, ya que ellos son los encargados de llevar la teoria a la préactica, de lo
abstracto a lo concreto. Por otra parte, se observa que el profesorado de los tres
establecimientos coinciden en que los recursos mas requeridos para la
implementacion del plan de mejora en lenguaje son materiales de fotocopiado y

algunos textos especificos.

En cuanto a los resultados en lenguaje de los estudiantes, so6lo dos
establecimientos perciben mejoras importantes, y en la E3 estos han sido
discretos en logros efectivos. A continuacion se muestra la matriz con la

informacion recogida al respecto.

Tabla 1

Matriz: Profesores de Lenguaje

Categoria E-1 E-2 E-3

Implementacién  Implementacion en  Implementacion en *Plan de

PME etapa de desarrollo  etapa de desarrollo. mejoramiento en
(2° afo). proceso.

Participacion de  Compromiso Compromiso docente. Participacion

la comunidad en docente. Deteccion de docente.

PME Motivacion de los problemas en el aula. Motivacion de los
estudiantes. Busqueda de nuevas estudiantes.
Trabajo en forma estrategias. Monitoreo del
articulada. rendimiento.
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Continuacién matriz: Profesores de Lenguaje

Acciones del
PME en
Lenguaje

Recursos SEP
para Lenguaje

Resultados
PME en
lenguaje 7°y 8°
basico

Plan lector.
Separacion de
niveles (inicial,
intermedio y
avanzado).

Textos
complementarios
Santillana.

Tercer docente aula
para separacion por
nivel.

Han mejorado sus
aprendizajes.
Fomento de las

habilidades blandas.

Aplicacién de lecciones
del Centro de Recursos
de Aprendizaje (CRA).
Apoyo Programa de
Integracion Escolar
(PIE).

Adquisicién pruebas
externas que se
compran a las
Asistencias Técnicas
Educativas (ATES).

Han mejorado, pero no
sustancialmente.

Plan lector.
Programas de
apoyo a la
comunidad.
Concurso literario.

Multicopiado de
fichas de lectura.
Materiales para los
CONCUrsos y
programas de
apoyo.

No hay mejora de
aprendizajes.

Fuente: Elaboracion propia.
*Plan de mejoramiento Educativo (PME) recién iniciado.
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Jefes Unidad Técnico Pedagodgica (UTP)
Andlisis de la matriz

Los Jefes Técnicos Pedagdgicos entrevistados tienen claro, desde su
perspectiva, que para una buena implementacion, ejecucion y resultados del PME
es necesario un trabajo en equipo con todos los estamentos de la comunidad
educativa enfatizando en que los docentes deben ser la base del Proyecto de
Mejoramiento Educativo de cada establecimiento.

Para que esto funcione efectivamente debe existir un monitoreo constante
no invasivo al desempefio docente, teniendo claro que no es categorizar al
profesor sino mas bien, observar que es lo que se puede mejorar, destacar o
aportar a su labor en el aula. Ademas, permite que el jefe técnico pedagdgico
pueda estar mas conectado con lo que se esta llevando a cabo y poder generar
cambios o una innovacion en el PME.

Es importante para esto los beneficios que entrega la SEP en cada uno de
estos establecimientos ya que permite desarrollar de mejor manera los planes o
programas que se quieren implementar en el PME de cada establecimiento
educacional.

Los Jefes Técnicos Pedagdgicos coinciden en que aun no se han visto
mejoras sustanciales en los resultados obtenidos por los alumnos, pero si su
aprendizaje ha aumentado de manera paulatina, ya que los avances en la
ensefianza que se les entrega a los estudiantes son mas lentos y cautelosos, al
igual que en todo lo que tiene que ver con el sistema educativo en nuestro pais.

Esto queda de manifiesto en la siguiente matriz que se presenta a

continuacion:
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Tabla 2

Matriz: Jefe de Unidad Técnico Pedagogica

Categoria E-1 E-2 E-3

Implementacién En etapa de Falta por * En proceso de

PME recopilaciéon de desarrollar. mejoramiento.
informacion.

Participacion de la
comunidad en PME

Acciones del PME
en Lenguaje

Recursos SEP para
Lenguaje

Resultados PME en
lenguaje 7°y 8°
basico

Toma de decisiones

en conjunto de las
medidas a
implementar
(profesores y
equipo directivo).

Separacion por
niveles (inicial,
intermedio y
avanzado).
Programa PIE
(Programa de
Integracion
Escolar).

Plan lector.

Adquisicion textos

editorial Santillana.

Mejora en los
aprendizajes.
Fomento de las
habilidades
blandas.

Participacion y
conocimiento del
PME por parte del
cuerpo docente.

Taller de Lenguaje.

Adquisicion de
pruebas externas

Falta trabajar el
PME, pero hay
avance en los
aprendizajes.

Participacion de
todos los
estamentos de la
comunidad
educativa.

Plan lector.

No conoce y no da
respuesta sobre
este aspecto.

Multicopiado de
fichas de lectura

Mejora en los
aprendizajes, pero
no de los
resultados.

Fuente: Elaboracion propia.
Plan de mejoramiento Educativo (PME) recién iniciado.
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Directores
Andlisis de la matriz

Los directores entrevistados enfatizan, desde su cargo de maxima autoridad
de cada uno de estos establecimientos, que al realizar una mirada critica a los
resultados del PME especificamente en Lenguaje y comunicacion no se puede
afirmar tajantemente un resultado especifico en los aprendizajes de los alumnos
porque coinciden en que su proyecto de mejoramiento educativo es relativamente
nuevo y que en educacion los cambios sustanciales y efectivos se pueden evaluar
fehacientemente de manera progresiva y a mas largo plazo.

Destacan que existe conocimiento del Proyecto de Mejoramiento Educativo
por parte de todos los actores de la comunidad educativa, aunque el Director de la
Escuela 3 manifiesta que en su caso es el Equipo Técnico Pedagdgico quien
planifica las acciones a desarrollar y los profesores las ejecutan en el aula.

Enfatizan en que si bien los recursos proporcionados por la SEP no van
dirigidos directamente al area de Lenguaje y comunicacion, ellos como autoridad
en cada establecimiento tratan de otorgarles la mayor cantidad de estos recursos
a la asignatura por su transversalidad a todas las otras areas pedagdgicas.

Esto queda de manifiesto en la siguiente matriz que se presenta a

continuacion:

Tabla 3

Matriz: Directores

Categoria E-1 E-2 E-3
Implementacién En proceso de En etapa de * En proceso de
PME mejoramiento, desarrollo. mejoramiento.

Participacion de la
comunidad en PME

“trabajando para
tener mejores
resultados”.

Participacién
colectiva desde una
estructura
organizativa.
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Participacion de un
equipo
multidisciplinario.

Equipo técnico
pedagdgico
planifica, profesores
ejecutan.



Continuacion matriz: Directores

Acciones del PME
en Lenguaje

Recursos SEP para
Lenguaje

Resultados PME en
lenguaje 7°y 8°
basico

Apoyo de PIE
(Programa de
Integracion
Escolar).
Planificacion en
conjunto.

Adquisicion de
Textos
complementarios

editorial Santillana.

Adquisicién de
elementos
audiovisuales.

No es posible
conocer los
resultados, puesto
gue, aun es
prematuro.

Talleres de
reforzamiento.
Capacitacion de
profesores de
Lenguaje.
Lecciones del
Centro de Recursos
de aprendizaje
(CRA)

Adquisicion de
Pruebas externas.
Adquisicion de
materiales
didacticos.

Apoyo monetario de
actividades
complementarias
(locomocion,
alimentacion, etc.).

Si existe un avance
en los aprendizajes,
pero no es
sustancial.

Plan lector.
Mediciones
comunales.

Multicopiado de
fichas de lectura.
Adquisicion de
materiales.

Mejora de los
aprendizajes, pero
no de los
resultados.

Déficit considerable
en la lectura.

Fuente: Elaboracion propia.
Plan de mejoramiento Educativo (PME) recién iniciado.
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4. Analisis de Matriz por establecimiento

Escuela l
Andlisis de matriz

En este establecimiento los tres actores se notan alineados en cuanto al
PME, manejan la misma informacién dandoles eso si la mirada desde su disciplina
o cargo en especifico que cada uno desarrolla, ademas esto se refleja en la
participacion de los docentes, donde todos reconocen que son la base para crear
o planificar, desarrollar y verificar los resultados de este proyecto, eso si, siempre
acompafados por sus directivos quienes dan el apoyo y herramientas
necesarias para su mejor desempefio.

Paralelo a esto los docentes entienden la labor de supervision que los
directivos, ya sea el director y/o el jefe de UTP tienen que llevar a cabo para hacer
un trabajo minucioso. Por otra parte y no menos relevante es que los resultados
de este trabajo estan en conocimiento de toda la comunidad y son ellos mismos
quienes evaluan este PME; sus acciones y resultados basandose en estos para
redisefiar sus estrategias y finalmente mejorar su funcionamiento y con estos sus
falencia y fortalezas.

Otro punto que es fundamental y asi lo hacen saber es que sin los recursos
aportados por la ley SEP estos avances o logros en los materiales que han podido
adquirir no hubiesen sido posibles ni tampoco sus metas propuestas en el PME y
por sobre todo en el area del Lenguaje y Comunicaciéon, simplemente estarian
truncados. En sintesis la comunidad escolar en su conjunto tienen muy claro que
si su PME no hubiese estado unido a estos recursos; muchos de sus planes ya
aplicados o los que estan por venir no hubiesen sido una realidad, teniendo
conciencia del beneficio de todos los actores de esta comunidad.

La informacion analizada se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 4

Escuela 1l
Categoria Profesores Jefes técnicos Directores
Implementacion  “...esta “...hasta el momentono  “...es muy prematuro

PME

Participacién de
la comunidad
en PME

Acciones del
PME en
lenguaje

implementandose,
obviamente todos
estamos intentando
que funcione...”

“...creo que primero
se debe partir por el
compromiso del
docente, o sea el mio,
trabajando de forma
articulada con mis
colegas de
departamento,
compartiendo material
y planificaciones, o
sea trabajo en
equipo.”

“Los programas o
proyectos que se han
implementan son el
plan lector,
reforzamientos
pedagdgicos...”
”...textos
complementarios
“Santillana” con el
objetivo de mejorar el
nivel de los
aprendizajes...”

hemos tenido puntos en
contra de nuestro
desarrollo, a parte del
factor ausencia de
docentes por escases 0
enfermedad, pero lo
demés hemos ido
mejorando y conseguido
un 50% de satisfaccion
hasta el momento”.

“En el PME
especificamente del area
de lenguaje los
profesores fueron los que
determinaron cual iba a
ser la forma de trabajar,
como se queria abordar
los temas, la
metodologia, etc.”
“...bajo la mirada de
nosotros como directivos
y que ayudamos a los
lineamentos, ellos a
través de jornadas
diagnostican y luego se
toman en conjunto las
medidas por area...”

“Nosotros tenemos en 7°
y 8° la idea de separar
los cursos en este caso
por grupos de nivel;
inicial, medio y
avanzado...”

“...también contamos
con reforzamiento extra a
la asignatura,
incorporacién de textos
Santillana para afianzar
los contenidos”.
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evaluar proyectos
gue en Educacién
son bastantes lentos,
nosotros si creemos
que estamos en
proceso de mejora,
pensamos trabajando
no sobre una certeza
gue efectivamente los
planes de mejora que
estamos
implementando van a
dar ese resultado...”

“Tenemos una
estructura
organizativa donde
existe un encargado
de SEP que es el jefe
técnico de basica y
media, luego
encargados de
departamento y
docentes de aula,
siendo encabezados
por el rector, pero
ademas dandoles
autonomia de trabajo
para lograr
innovacioén en los
PME”.

“...el plan lector,
reforzamientos
pedagdgicos...el
programa PIE, que va
hacia los nifios que
tienen mayores
dificultades
especificas del
lenguaje...”



Continuacion tabla 4, escuela 1

Recursos SEP
para lenguaje

Resultados
PME en
lenguaje 7°y 8°
basico

No tiene cita textual.

“Si hablamos de
puntajes o pruebas
estandarizadas la
mejora no ha sido
mucho sustancial u
optima...”

“...los puntajes no es
un resultado de un
afio para el otro a lo
menos de unos dos a
tres afos para ver los
resultados de los
nifios...”

“..soy una
convencida que con
este PME uno logra
mejorar los
aprendizajes, €so Si
no se si logramos
mejorar tanto los
resultados en cuanto
a mediciones
externas, pero lo que
dice de aprendizajes
si...”

“...aporta de
sobremanera la SEP...”
“...sin estos no
podriamos haber
comprado los textos
Santillana y todos las
acciones que se han
implementado gracias a
estos recursos...”

“Si tu me preguntas con
respecto a rendimiento
interno si vemos avances
en los nifios como por
ejemplo en la cantidad
de alumnos reprobados
han disminuido la
cantidad de ellos...”

“En cuanto al SIMCE no
se ven grandes
resultados, pero nos
hemos mantenido”.

“Tenemos un colegio
organizado y que
apuntan a utilizar los
recursos SEP en
enfocarse a las
acciones que
mejoraran los
aprendizajes por
medio de los planes
de mejora’.

“ ..através del
proceso de
evaluacion nosotros
nos vamos dando
cuenta si
efectivamente esto
esta dando resultado
0 no y tenemos la
ultima verificacion en
el consejo semestral
gue son super
acuciosos y super
profesionales”
“...tenemos
observacioén de
clases”’.

Fuente: Elaboracion propia
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Escuela 2

Anélisis de la matriz

En cuanto al analisis de la Escuela 2 (E-2), cabe destacar que las opiniones
vertidas por cada uno de los actores del establecimiento coinciden en varios
puntos, como por ejemplo, el caso de la implementacion del PME, que se intenta
llevar a cabo lo mejor posible, que las cosas que se han estipulado alli se realicen,
y que los recursos que se reciben por medio de SEP sean en el beneficio de los
estudiantes, todo con el deseo de mejorar la calidad e igualdad de la educacion,
en busca de nuevas oportunidades para los nifios y nifilas mas vulnerables del
establecimiento.

Ademas de lo sefialado anteriormente, hay un fuerte énfasis en la
adquisicibn de pruebas externas que han permitido la nivelacion de los
estudiantes, y si bien los resultados obtenidos no han sido significativos, tanto el
Director, como Jefe Técnico y profesor coinciden en que se ha logrado un avance,
como lo reconocen los propios docentes y directivos, el que sin estos recursos
proporcionados por SEP no seria posible.

A continuacion se presenta el detalle de lo expuesto por cada actor de la
Escuela E-2:

Tabla 5

Escuela 2

Categoria

Profesor

Jefe técnico

Director

Implementacién

PME

“Los proyectos y
programas si se
llevan a cabo,
aungue claro, no
surge el mismo
efecto en todos los
estudiantes, ya que
cada uno tiene
ritmos de
aprendizajes
distintos, pero si se
aplican’.

“Falta trabajar el
PME, pero creo que
nosotros lo estamos
trabajando, y
tenemos reuniones
para actualizar al
profesorado de los
nuevos
estandares’.
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“En el cumplimiento
del PME tratamos
de que todo se
cumpla, que sea
algo viable, y todo
ha sido sobre un
70%’.



Continuacion tabla 5, escuela 2

Participacion de la

comunidad en PME

Acciones del PME en
lenguaje

Recursos
Lenguaje

Resultados PME en
lenguaje 7° y 8° béasico

SEP para

“Puedo influir en mi
COmpromiso como
docente”.

“Se aplican las clases
CRA, apoyo PIE y se
mide velocidad
lectora’.

“Se han
implementado
pruebas SG, que son
pruebas externas”.

“...han mejorado el
aprendizaje de los
estudiantes en estos
niveles, pero no ha
sido sustancial”.

“Los profesores
tienen la
participacion, estan
en conocimiento del
proyecto, para que
sepan cémo
ejecutar”.

“Hemos
implementado
bastante con material
didactico... las
pruebas SG para ir
midiendo
contenidos...
programas de
estudios, los
resultados de la
evaluacion del
semestre”,

“Las pruebas SG para
ir midiendo
contenidos”.

“Los resultados han
mejorado en la
asignatura de
lenguaje, y es
ademas por la
excelente profesora
que tenemos”.

“El equipo de gestion
esta compuesto por la
Jefe UTP,
coordinadora SEP,
una evaluadora, la
orientadora, el
representante legal,
especificamente la
coordinadora y
direccion, ella lo
organiza, lo acota y lo
sube, se trata de
fomentar y enfatizar el
area de lenguaje y
comunicacion’.

“Nosotros
monitoreamos la
ensefianza,
adquirimos pruebas
externas que nos
permiten ver en lo que
estamos bien o mal, y
se hace a todos los
cursos, luego se
tabula y se entrega al
profesor para que vea
en qué se debe
mejorar”.

“Los talleres de
reforzamiento son
cancelados con SEP;
cuando vemos que
esta un poco débil se
dividen los cursos, y
tratamos de proveer
dinero para las
salidas”’.

“Los nifios si han
tenido avance, y eso
se monitorea,
independientemente
del indicador SIMCE”.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3 Escuela 3

Anélisis de la matriz

La Escuela 3 de caracter municipal deja de manifiesto tras las entrevistas
realizadas tanto a la profesora de Lenguaje, Jefe Técnico Pedagdgico y a su
Director que la implementacién del Proyecto de Mejoramiento Educativo (PME) se
encuentra en proceso de revision ya que se le esta realizando multiples cambios
de acuerdo a las necesidades de los alumnos y del establecimiento con el fin de
mejorar las falencias existentes.

Existe conocimiento respecto del PME por parte de todos los actores de la
comunidad educativa pero se deja de manifiesto la importancia que tiene el rol del
docente en el aula, ya que es el encargado de realizar las actividades presentes
en el PME. Dentro de esta Escuela se le da mucha importancia a la lectura y a la
comprensién de la misma por parte de los estudiantes, ya que segun manifiestan
todos los entrevistados es la gran dificultad con la que cuentan y es la manera que
tienen para acortar la brecha socioeconémica entre este tipo de establecimiento y
los particulares subvencionados de nuestra region.

Para este objetivo utilizan bastante los recursos otorgados por la SEP ya
gue de esta forma pueden costear los materiales con los que se trabaja el PME en
las diferentes asignaturas. Aungue dejan claro que se trata de adquirir material
gue sea transversal a todas las asignaturas que se imparten en el establecimiento.

Los resultados de aprendizaje han sido variados como todo en educacion,
pero se trata de fomentar que los niflos aprendan de manera gradual todo lo que
se les pretende ensefiar dentro del aula. En este punto existe una discordancia
entre el profesor que esta en el aula y la opinion de las autoridades del colegio ya
que, segun el profesor de la asignatura de lenguaje este manifiesta que su
percepcion es que “no hay aprendizajes” en los nifios, a diferencia de lo que dice
el Director o el Jefe de UTP, que declaran que si hay aprendizajes en los nifios
pero que estos no se han visto reflejados en los resultados obtenidos por el

establecimiento en las pruebas estandarizadas.
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Esto es notorio en la tabla que se presenta a continuacion:

Tabla 6
Escuela 3

Categoria

Profesores

Jefes técnicos

Directores

Implementacién

PME

Participacién de la
comunidad en
PME

Acciones del PME
en lenguaje

“‘Bueno aqui hay
varios programas que
se han implementado
en el PME con
respecto a la
asignatura y por
ejemplo tenemos el
programa que en un
inicio fue el de Lectura
Silenciosa Sostenida
gue vimaos que no
daba resultado
mayormente con los
alumnos.”

“Todas las acciones
gue se implementan
en el PME van a
depender de nosotros,
porgue somos
nosotros los que los
implementamos, los
gue incentivamos a
que esto se dé para
beneficio de los
alumnos.”

“Se paso a 15 minutos
de lectura expresiva
por medio de fichas
gue prepara el Equipo
Técnico Pedagogico
para cada curso con
preguntas y
respuestas las cuales
los nifios las trabajan
en un cuaderno.

“Creo que si falta
mucho por trabajar y
es importante
también que se
disponga de un
mayor tiempo para la
reflexion colectiva ya
qgue hoy en dia ese
tiempo es muy
reducido.”

“Tienen participacion
e influencia todos los
representantes de
cada uno de los
estamentos de la
comunidad educativa
en la elaboracion del
PME.”

“Nuestro
establecimiento
cuenta con un Plan
Lector que va desde
pre-basica hasta
octavo afio basico.”
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No presenta cita
textual

“Es el Equipo Técnico
Pedagdgico el
encargado de
organizar lo que se
esta llevando a cabo
en el Plan Lector o
los proyecto
propuestos en el
PME en todos los
cursos pero el
principal responsable
de que todos estos
proyectos u acciones
den resultados son
los mismos
profesores dentro de
las aulas”.

“La estrategia
denominada
simplemente PLAN
LECTOR donde se
aumento el tiempo de
lectura a 30 minutos,
se agrandaron los
textos y con
preguntas impresas



Continuacion tabla 6, escuela 3

Recursos SEP
para lenguaje

Resultados PME
en lenguaje 7° y 8°
basico

especial para €so.”

“Aportan en los
recursos materiales,
mas dinero para poder
contratar méas
personal, para la
compra de materiales
para que el
desempefio de los
alumnos sea mejor y
no les falte nada para
que no se vea esa
brecha de la cual se
habla; creo que no es
econdémicay no es
material creo que es
una brecha cultural en
la que estamos los
municipales y los
subvencionados”,

“Lamentablemente
hay que ser realistas
pero no mejoran los
aprendizajes por un
tema que dije
mayormente familiar y
una desmotivacion de
los alumnos.”

“Este programa
consiste en la
implementacién de
fichas de lectura
graduadas y con
objetivos especificos,
gue cuenta con un
protocolo de accion e
implementada con
recursos SEP y
considerado en el
PME del colegio.”

“Los aprendizajes
han mejorado pero
no se han visto
reflejados en su
totalidad en los
resultados
educativos, pero a
través de los
seguimientos internos
hemos percibido
mejoras significativas
de los aprendizajes
de nuestros
alumnos.”

para que los alumnos
durante media hora
todos los dias en la
mafana a la primera
hora lean con el
profesor respectivo,
analicen un texto y
respondan las
preguntas.”

“En este
establecimiento se
compran materiales
gue sean un aporte a
las diferentes
asignaturas y siempre
pensando en el
beneficio de los nifios
y de sus
aprendizajes.”

“El proceso de
aprendizaje en los
alumnos ha ido
creciendo con el
tiempo pero de
manera progresiva
como todo en
educacion, entonces
se puede decir que
se han mejorado los
aprendizajes, aunque
esto no ha quedado
manifestado en los
resultados SIMCE.”

Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones por categorias

Categoria 1: Implementacion PME

En cuanto a esta categoria todos los actores concluyen que estan en la
implementacion del PME y este lleva muy poco tiempo en funcionamiento a
pesar de como para poder decir fehacientemente que existen mejoras
sustanciales y que son transversales, pero si reconocen que no han tenido
grandes resultados en las pruebas estandarizadas como el SIMCE, pero si
se han visto mejoras relevantes en los aprendizajes medidos por pruebas
internas o por el cambio de motivacion y comportamiento de sus alumnos
frente a las diferentes actividades que el PME trae consigo segun cada
escuela esto lo han podido percibir sobre todo por la observacién de los

docentes en las tres escuelas.

En sintesis, argumentan que en cuanto a resultados finales del Plan de
Mejoramiento las tres escuelas coinciden en que es muy prematuro poder
conocer resultados integros respecto de sus PME por estar en una
implementacion no superior a dos afios o en recopilacion de informacién
para ver el funcionamiento de estos en cada escuela y quiza no se atreven
a ser criticos de sus propios PME y dar una verdadera mirada a los

resultados que hasta aqui han podido conseguir.

Otro punto que se pudo observar acerca de la recopilacién de informacion
es gue todos los actores entrevistados de las tres escuelas estan en
conocimiento de los aspectos medulares de cada establecimiento y eso
habla bien de ellos, ya que a pesar que digan que lleva poco tiempo en
implementacion ya es parte de cada uno y lo estan llevando a cabo,
notandose en la informacién manejada que no solo son aspectos teéricos
sino que definitivamente necesitan de la practica para que puedan entregar
dichos datos y caracteristicas que reunen sus escuelas desde el papel o

sus directivos hasta los que son el fiel reflejo del trabajo realizado, es decir
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sus alumnos bajo la observacidon o mirada pedagdgica de sus docentes
quienes juegan un papel importantisimo en la fundamentacién y aplicacion
del PME.

Categoria 2: Participacion de la comunidad en PME

e Lo primero que se puede observar que en las tres escuelas estudiadas
tienen como tema central la participacion de la comunidad en el PME lo que
podriamos denominar tres grandes pilares los cuales son: el compromiso
docente, la motivacion de los estudiantes y el trabajo en forma articulada o
mejoramiento de estrategias para que este funcione solo diferenciandose la
escuela dos (E-2) que en vez de una busqueda de estrategia nombra como
tercer pilar el monitoreo del rendimiento. Los tres actores de cada
establecimiento coinciden que estos elementos son la base de su PME.

e Por otra parte podemos concluir que todos los actores conocen sus
funciones y participan en el PME desde los directivos hasta los alumnos
segun lo que los distintos actores informaron, llegando a remarcar que sin
duda la participacion debe ser organizada, preestablecida y conocida por
todos para que asi funcione el PME, dando un realce a la labor que realizan
los docentes quienes son los que mas desafio tienen al ser quienes
elaboran parte de los PME y son los que ejecutan este en el aula. Esta
labor no podria ser llevada a cabo sin la ayuda de los directivos y demas
miembros de la comunidad educativa, pero siguen siendo el alma de este
proyecto y en ellos recae la mayor tarea para que haya o no resultados

positivos.

Categoria 3: Acciones del PME en lenguaje

e De las tres escuelas dos de estas (E-1 y E-2) coinciden en que una de sus
acciones en el area de Lenguaje y Comunicacion es la implementacion del

plan lector y las tres estudiadas tienen varias acciones o actividades en
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marcha que se basan en la adquisicion de materiales para reforzar o ayudar
a complementar la metodologia pedagdgica como los son textos
complementario, aplicacion de lecciones CRA y recursos audiovisuales.
Por otra parte, también en uno de los establecimientos (E-1) marca la
diferencia con la incorporaciéon de una metodologia de ensefianza que
funciona separando los cursos en niveles de aprendizaje; inicial, intermedio
y avanzado ayudando a que los alumnos puedan desarrollar de mejor forma
sSus competencias en esta area de conocimiento y que ademas les ayude a
poder fomentar en las otras asignaturas sus conocimientos adquiridos en
esta, ya que les da mayor desplante para preguntar u opinar respecto a
algo y de aprender mas y mejor segun las percepciones de sus docentes a
cargo de la disciplina y de los otros actores involucrados en medir u

observar sus resultados.

Los actores que formaron parte de la investigacion discernieron que a pesar
gue el PME se desarrolla en comun para todas las asignaturas y que no
hay uno especial para el area de Lenguaje y Comunicacion es la que tiene
mayor relevancia entre las otras en conjunto con Matematicas, ya que son
las disciplinas que son transversales a las demas y por esto es gque esta
area tiene mas y mayores actividades y recursos implementados como los

gue pueden observar en las tablas anteriores.

Categoria 4: Recursos SEP para lenguaje

Todos los establecimientos coinciden que sin la ayuda otorgada por los
recursos SEP gran parte de sus proyectos o acciones implementadas en el
PME no podrian llevarse a cabo, ya que con estos recursos se pueden
costear los materiales didacticos, libros especializados, mas personal

capacitado para atender la asignatura de lenguaje y comunicacion, etc.

Cada uno de los actores de las diferentes escuelas analizadas destaca la

importancia que tienen los recursos SEP en todo orden de cosas ya que
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son fundamentales para disminuir la brecha econdmica entre aquellos
establecimientos que tienen méas dinero y de los que no. Con estos
recursos se piensa en darles a los alumnos una buena calidad de
educacién pensando solo en su beneficio ya que estos recursos estan
destinados a favorecer sus aprendizajes y con ello mejorar sus resultados
educacionales. Sin duda es primordial que haya un aporte importante de los
recursos SEP en la asignatura de lenguaje y comunicacion puesto que
ayuda al desarrollo de las demas disciplinas y promueve actividades en

beneficio de un alumno integral.

Otro punto que dejaron muy en claro en cada una de las escuelas
analizadas es que si bien no existe un Plan de Mejoramiento Educativo
especifico para Lenguaje tratan de utilizar los recursos SEP en esta
asignatura y existen actividades exclusivas para esta disciplina por la
transversalidad que presenta con las demas areas de estudio, todo esto
pensando siempre en el beneficio que tendran los estudiantes y toda la
comunidad educativa. Los recursos otorgados por la Subvencién Escolar
Preferencial (SEP) van en directo beneficio de aquellos alumnos
vulnerables del sistema educativo y todo lo que realizan los
establecimientos con estos recursos. Estd pensado en el avance de sus
aprendizajes y por sobre todo en el avance a nivel personal y social que
ellos mantengan con sus pares, ya sea del mismo establecimiento o de otro

con mas oportunidades.

Categoria 5: Resultados PME en lenguaje en 7°y 8° basico

Los tres establecimientos considerados en la investigacion sefialan que los
resultados del Programa de Mejoramiento Educativo en la asignatura de
Lenguaje y comunicacion han traido mejoras poco perceptibles en los
cursos de 7°y 8° basico en lo que se refiere a los resultados de aprendizaje
de los alumnos. Los directivos y profesores de dos de las escuelas

mencionan que los aprendizajes han aumentado de manera paulatina pero
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estos no se han visto reflejados en los puntajes obtenidos en las

mediciones SIMCE por ejemplo.

A diferencia de estos establecimientos las autoridades de la escuela
namero 3, tanto Director como Jefe de la Unidad Técnico Pedagodgica,
declaran que los aprendizajes han ido aumentando de manera lenta pero no
se han reflejado en los resultados otorgados por las mediciones externas a
la que se someten. Sin embargo, la docente encargada de la asignatura de
Lenguaje y comunicacion menciona que no hay un aumento en los
aprendizajes de los alumnos y esta vision viene desde el aula misma
teniendo contacto directo con cada uno de los alumnos de los cursos

mencionados.

Esta discordancia entre las opiniones dentro de este establecimiento es
muy preocupante ya que de cierta forma se da a entender que no existe un
trabajo en equipo para detectar las falencias que como escuela estan
teniendo y poder lograr soluciones concretas para asi aumentar los
aprendizajes de los estudiantes. Para esto es necesario que las autoridades
del colegio estén en contacto directo con la sala de clases y sean participes
de lo que el profesor hace dentro de ellas para poder asi estar al tanto de
todos los avances de los nifios no solo guiandose por lo que dicen las
estadisticas sino mas bien realizando un sondeo constante a los alumnos y

a su desempefio escolar dentro del aula.

Podemos concluir ademas que las preocupaciones de todas las escuelas
en cuanto a lo que tiene relacion con resultados recaen en los problemas
que tiene los alumnos con la lectura, es por esta raz6n que todos los
recursos y proyectos destinados a la asignatura de Lenguaje vy
comunicacion apuntan directamente a mejorar esta deficiencia que poseen.
El que los resultados no hayan aumentado de la misma forma como lo han
hecho los aprendizajes de los nifios que estan en 7° y 8° basico. El

aumento en los resultados obtenidos en las pruebas estandarizadas ha
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sido lento y quizas no muy significativo, pero cada uno de los
establecimientos esta trabajando para beneficio de sus alumnos y de su

formacioén.
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Conclusiones generales

Sin lugar a dudas, el tema de los recursos que se invierten en educacion es
blanco de muchas criticas, pero es muy poco el tiempo que se ha dedicado al
estudio de esta tematica y, es por esta razén que esta investigacion estuvo
abocada al tema de la utilizacion de los recursos SEP, especificamente en el area
de Lenguaje y Comunicacion de los cursos 7° y 8° basico. Esta subvencion es
entregada a establecimientos de orden municipal y particular subvencionado,

como ya se ha mencionado anteriormente.

La pregunta de investigacion que se hizo al principio es la siguiente: ¢ Cémo
han incidido los recursos de la subvencién escolar preferencial, en los planes de
mejora de la asignatura de lenguaje y comunicacion en séptimo y octavo basico?
Para poder dar respuesta a esta gran interrogante fue necesaria la recoleccion de
informacion, de datos, para asi contar con la voz de los principales gestores e
implementadores de los planes de mejora de los establecimientos y, luego de
esto, tener una visibn mas completa y especifica de la realidad de las escuelas

investigadas.

En primer lugar, y como ellos mismos han sefialado, los recursos que se
han invertido especificamente en el area de Lenguaje y Comunicacién han sido
superior al resto de las asignaturas, pero eso no significa que los resultados hayan
sido en gran manera significativos, mas bien, se habla de un avance un tanto
pausado y paulatino, puesto que no se han visto grandes cambios en los

resultados de los estudiantes.

En segundo lugar, se evidencia una superficialidad en la utilizacion de los
recursos, ya que no se estan enfocando en los verdaderos problemas que la
comunidad educativa en general pudiera tener en el area de Lenguaje y

Comunicacion, sino mas bien, en soluciones parches.
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En tercer lugar, se puede concluir que, mayores recursos en Lenguaje y
Comunicacion no es sindnimo de mayores aprendizajes en los alumnos de estos

establecimientos investigados.

Por consiguiente, se evidencia un bajo porcentaje en la capacitacion
docente, entendiendo por esto que es €l quien debe lograr la motivacion y el
interés de los estudiantes, para esto es necesario que este actor tan importante
cuente con las herramientas necesarias para llevar a cabo su tarea, ya que, como
se ha mencionado a lo largo de la investigacion, el aula es un lugar que cuenta
con mucha diversidad, y el docente debe estar capacitado para atender cada una
de las necesidades de sus estudiantes, y mayor aun en el area de Lenguaje y
Comunicacion, entendiendo que es la asignatura que posee un rol fundamental
dentro de los aprendizajes de los alumnos, debido a la transversalidad que tiene

con las demas asignaturas del curriculum nacional.

Para continuar, se puede concluir que en algunos casos se evidencio la
falta de trabajo en equipo en la implementacion de los PME de cada
establecimiento, ya que, sin lugar a dudas, para poder lograr un buen plan de
mejora es necesaria la participacion de toda la comunidad educativa, que de una u
otra forma aporta al desempefio de los estudiantes de las escuelas entrevistadas,
considerando que el aporte que se pueda entregar sera significativo a los

resultados académicos obtenidos.

Finalmente, se puede concluir que, la calidad e igualdad de la educacién no
se mide por el aspecto monetario que los establecimientos puedan tener, si bien
este punto ayuda y aporta, no es el motor de avance en el resultado de los cursos
de 7° y 8° en el area de Lenguaje y Comunicacion de las tres escuelas
entrevistadas. Es importante sefialar que si hay avances en los aprendizajes, pero
este no ha sido significativo en los resultados obtenidos por ninguno de los
establecimientos consultados excusandose en el tiempo de vigencia del PME de

cada uno de las instituciones estudiadas.
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Sugerencias

Luego de realizadas nuestras conclusiones a la investigacion es necesario

dejar algunas sugerencias que vayan en directo beneficio de los establecimientos

y de quienes estén interesados en conocer mas en relacion a este tema tan

contingente como lo es el desarrollo del Plan de Mejoramiento Educativo en los

establecimientos educacionales, como estos se ven beneficiados gracias al aporte

entregado por los recursos SEP en lo que se refiere a su implementacion y

ejecucion 'y como estos, finalmente, apuntan al beneficio de la asignatura de

lenguaje y comunicacion. Lo que planteamos como grupo es lo siguiente:

Un gran aporte seria que cada establecimiento cuando formule su PME lo
haga desde las bases o de sus pilares fundamentales como lo son su
comunidad escolar y tener como grandes participantes a sus diferentes
actores, ya que estos son y seran los que den vida a este Plan de
Mejoramiento Educativo y el hacerlos parte desde su creacion,
planificacion, ejecucion y evaluacion sirve para que esté arraigado en sus
creencias educativas y asi sea mucho mas efectivo. Tal cual se ha hecho
en algunos de los establecimientos estudiados y que esta dando resultados

favorables para todos los participantes de la comunidad educativa.

Otro elemento que es muy importante es lo que acompafa al PME, nos
referimos con esto a los recursos SEP que ayudan a la formacion y sobre
todo a la implementacion de este plan desde el lado econémico, ya que
todos los establecimientos reconocen que muchas de sus actividades
contempladas para las distintas asignaturas y en especial para el area de
Lenguaje y comunicacion se han dado bajo el alero de estos recursos y
que si son bien utilizados y asignados hacen un gran equipo sobre todo
para este tipo de escuelas que son subvencionados o municipales a los
cuales los recursos no les sobran, al contrario se ven en desmedro frente a

un colegio particular. Regular la utilizacién de estos recursos otorgados por
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la ley SEP ayuda a socorrer a estas escuelas que los necesitan y asi estas
no quedan en una segunda fila sino que se empareja un poco mas el
terreno utilizando estrategias que ayuden a estas escuelas como lo es la
implementacion de algo que hoy en dia es fundamental al momento de

ensefiar como lo son la tecnologia o denominadas tics dentro de las aulas.

Implementar mas estudios acerca de la investigacion de diferentes
realidades educacionales para poder replicar los aciertos en cuanto a
metodologias incorporadas en el PME o cambiar la de establecimientos que
no han tenido muchos frutos con el previo diagndstico de estos para asi
saber qué errores no se deben cometer, es decir que sirvan de ejemplo
para proyectos futuros de otras escuelas que estén en proceso de creacion
de un nuevo PME o que quieran mejorar el existente. Siendo una ventana
de exposicion para los distintos colegios y asi atraer a mas alumnos que

vean en sus practicas mejorar sus potencialidades.

Cada establecimiento deberia elaborar mediciones propias no vinculantes
para determinar los avances o progresos en los aprendizajes de sus
alumnos ya que el indicador SIMCE muchas veces no aborda temas que
son importantes como por ejemplo la motivacion que tienen los alumnos. El
gue no sea vinculante quiere decir que no se clasificara segun resultados
sino mas bien se preocupara de los aprendizajes de los nifios y de lo que

se puede hacer para avanzar en ellos.

La discordancia existente muchas veces entre las opiniones de los
diferentes actores de una comunidad educativa no deberia existir ya que
gueda de manifiesto, de cierta forma, que no existe un trabajo en equipo
para detectar las posibles falencias que como establecimiento estan
teniendo y asi, poder lograr soluciones concretas para aumentar los
aprendizajes de los estudiantes. Para esto es necesario que las autoridades

de los colegios estén en contacto directo con la sala de clases y sean
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participes de lo que el profesor hace dentro de ellas para poder asi estar al
tanto de todos los avances de los nifios no solo guiandose por lo que dicen
las estadisticas sino mas bien realizando un sondeo constante a los

alumnos y a su desempefio escolar dentro del aula.

La investigacion nos da luces que podria ser un buen aporte pensar en
disefiar dentro de un PME un apartado para cada area de conocimiento en
especifico y que asi ayude a tener una clara vision de cémo trabajar en
cada asignatura y que dé mejores resultados al estar alineados en
actividades o acciones gque sean transversales a todas las areas como ya lo
hace inadvertidamente la disciplina de Lenguaje y Comunicacién segun lo
gue se pudo percibir en las diferentes entrevistas realizadas en todos los
establecimientos. Este punto es muy importante ya que es necesario
realizar acciones que trabajen en conjunto la motivacion y los aprendizajes
significativos para los alumnos con el fin de que los resultados mejoren y
sobre todo se termine la brecha social y educativa que existe entre los

colegios particular-subvencionados y los municipales de nuestro pais.
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