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1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.1 Definicion del &mbito temético

Cuando el Ministerio de Educacion propone las bases curriculares y los programas de estudio pretende
enmarcar y definir los principios que alinean las practicas pedagdgicas y educativas en el sistema escolar
chileno, buscando intencionadamente, ademdas una organizacion topica y temporal de los objetivos,
habilidades y actitudes que todos los estudiantes alcancen en su trayectoria educativa en el nivel y
tiempo que les corresponda.

Es por ello que, el curriculum organiza los procesos de planificacion pedagoégica anual y por unidades,
siendo las bases curriculares un marco referencial de caracter obligatorio que sientan los cimientos para
la elaboracién de los programas de estudio del Ministerio de Educacion. Dejando la libertad para que
cada establecimiento educacional elabore sus propios planes y programas de acuerdo a las
caracteristicas de su comunidad escolar considerando como minimo el cumplimiento de los objetivos de

aprendizaje de dichas bases.

Independientemente de la postura electiva de cada establecimiento de la elaboracion de los planes y
programas, se reconoce actualmente el complejo rol que asume el director como lider pedagdgico y de
la importancia que tiene éste en la conduccién del Proyecto Educativo Institucional, preocupado por
obtener logros de aprendizajes para sus estudiantes y de comprometer a la comunidad educativa en el
logro de las metas institucionales y especificamente en uno de sus ambitos de accién asegurar el
aprendizaje efectivo en el aula, promoviendo el disefio, planificacién, organizacion y evaluacién de los

procesos educativos para la implementacion efectiva del curriculum.

Este rol conlleva aseguramiento de la calidad de la implementacion curricular, tanto en las préacticas
pedagdgicas como de los logros de aprendizaje en todos sus ambitos formativos y crear las condiciones
necesarias para que se produzca el mejoramiento de la ensefianza y el aprendizaje a través de distintos
mecanismos, tomando decisiones basadas en esas evidencias y reformulando las estrategias de manera
oportuna y continua.

Por lo tanto, en base a lo anterior expuesto y bajo el contexto pedagdgico de reforma educativa el &mbito
tematico de investigacion estuvo enfocado al aseguramiento de la implementacion curricular,

expresandose en el tercer nivel de concrecion del curriculo.
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1.1.2 Antecedentes del problema a investigar

“El liderazgo es la labor de movilizar e influenciar a otros para articular y lograr intenciones y metas
compartidas en la escuela (Leith Wood, 2009)”, dicho de otra manera, el director y su equipo directivo es
responsable de provocar cambios, instalar practicas organizacionales, lograr aprendizajes de calidad en
todos los integrantes de la comunidad educativa para que éstos sean capaces de trabajar para un fin
comun que son los estudiantes.

Coordinando, ademas en conjunto con el equipo técnico pedagdégico la implementacién general de las
bases Curriculares y de los programas de estudio como, asegurando la cobertura curricular e
incrementando la efectividad de la labor educativa.

Es por ello, que uno de los &mbitos de la buena Direccion contempla la Gestion Curricular como eje
central evidenciando en él no sélo la capacidad de promover el disefo, la planificacion, instalacién y
evaluacion de los procesos sino también como los equipos directivos se aseguran a través de
mecanismos instalados y sisteméticos que se produzca esa implementacion curricular y se le otorgue a
todos los estudiantes la oportunidad de acceder a todo el curriculo prescrito y no sélo a una parte de él.
Cabe destacar entonces, el rol trascendental que éstos tienen en la implementacion integral del
curriculum y en la forma en que transmiten a los diferentes integrantes la nueva forma de hacer
educacion.

No obstante, en plena consciencia de esta importancia puedo sefialar que de acuerdo a lo observado en
mi rol de docente no se evidencia plasmado explicitamente en las herramientas de gestion internas del
establecimiento como los Proyectos Educativos Institucionales, Plan de Mejoramiento Educativo u otros
programas asociados, mecanismos de monitoreo de dicha implementacion curricular de aula en aquellos
aspectos de tipo didactico y si los hay son escasos reflejando una falencia que no da cuenta del

aseguramiento de que ésta préactica se realice o sea sistemética en el tiempo.

Por lo tanto, la intencién de esta investigacion fue develar las practicas directivas que permiten asegurar
la implementacion curricular de aula, especificamente en los aspectos de tipo didactico e identificar,
segun la opinién de los actores educativos, el impacto que tienen en el mejoramiento progresivo de la

calidad de los aprendizajes de los estudiantes.
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1.1.3 Planteamiento del problema como tal

Un desafio clave de la gestion curricular es generar coherencia entre lo que se planifica ensefiar, lo que
se ensefia en las salas de clases y lo que los estudiantes aprendan (Porter, 2004).Como lo sefialan otros
autores la nocién de gestién curricular se sintetiza como el conjunto de decisiones y practicas que tienen
por objetivo asegurar la consistencia entre los planes y programas de estudio, la implementacién de los
mismos en la sala de clases y la adquisicion de los aprendizajes por parte de los estudiantes. Esto implica
la necesidad de espacios de discusion sobre el fondo y la forma del curriculum prescrito, el intercambio
de decisiones de planificacion y de experiencias de ensefianza, como también la supervision y
acompafiamiento del trabajo de profesores y estudiantes (Glattorn, Boschee, Whitehead & Boschee,
2013).

Este tipo de supervision o acompafiamiento puede realizarse a través de diferentes herramientas y
estilos de liderazgo distribuyendo las responsabilidades entre los actores involucrados. No obstante,
cabe entender el rol preponderante que tienen los equipos directivos para que este curriculo prescrito
planificado llegue al aula de forma integra y como éstos influyen en el aprendizaje. Generandose los
espacios necesarios de reflexion y discusion pedagogica, con el propdésito que estos se vean reflejados

en la planificacién concreta del aula y su implementacion.

Cabe entonces sefalar que es fundamental un liderazgo centrado en lo pedagégico mas que en lo
administrativo, que esté orientado al seguimiento de los procesos y como lo sefiala Antonio Bolivar
(2010) en su publicacion Liderazgo para el Aprendizaje de la Universidad de Granada si bien los factores
externos son condicionantes, no son determinantes a lo que la escuela puede hacer. Precisamente, los
efectos del liderazgo en la mejora son particularmente mas fuertes donde mas se necesita, en las
escuelas situadas en contextos mas vulnerables. La investigacion es consistente sobre los efectos del
liderazgo en la mejora de los resultados, si bien dichos efectos se ven mediados por las practicas
docentes en el aula (Marzano et al., 2005; Leithwood, Louis et al., 2004; Robinson, 2007). Estos
investigadores concluyen que, dentro de todos los factores internos de la escuela, después de la labor
del profesorado en el aula, el liderazgo es el segundo factor que contribuye a lo que aprenden los
alumnos en la escuela, explicando alrededor de un 25% de todos los efectos escolares. Los lideres
generalmente contribuyen al aprendizaje de los alumnos indirectamente, a través de su influencia sobre
otras personas o caracteristicas de su organizacion. Su éxito depende mucho de sus decisiones sobre

donde dedicar tiempo, atencion y apoyo (Bolivar A., 2010).
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Al analizar estas fuentes documentales queda de manifiesto la importancia que tiene el equipo directivo
en su rol de lider pedagégico y con ello la coherencia que debe existir entre lo prescrito y lo que realmente
los estudiantes aprenden. Puedo agregar que ademas de lo observado y vivenciado de forma personal
puedo sefialar que en la situacion actual de un establecimiento educacional municipal de la comuna de
Yungay existen falencias en practicas directivas de aseguramiento de la implementacion curricular de
aula, en aquellos aspectos de tipo didactico, es decir, a las acciones realizadas por los profesores para
ensefar a sus educandos, orientados al mejoramiento progresivo de la calidad de los aprendizajes de

los estudiantes.

De acuerdo a lo planteado, surge el problema a investigar, dado que se desconoce la existencia de
mecanismos y/o practicas de aseguramiento de la implementacién curricular, sobretodo en el ambito
didactico y se ignora el real impacto que esta causa en la calidad del aprendizaje. Desprendiéndose de
ello, aprendizajes parcializados o poco actualizados en cuanto a la didactica, toma de decisiones de
mejoramiento por parte de los directivos desfasadas, distantes de lo que se pretende a nivel ministerial

y alejandose de las intenciones de cambio pedagdégico impulsados por la autoridad central.

Todo lo anterior repercute negativamente en los aprendizajes de los estudiantes quedando afectada su

trayectoria educativa y generando vacios pedagdgicos importantes.

10



UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

1.1.4 Fundamentacion del problema como objeto de estudio

Segun la UNESCO, en el informe “Monitoreo de Educacion para Todos”, establece tres elementos para
definir una educacion de calidad (UNESCO 2005): el respeto de los derechos de las personas; la equidad

en el acceso, procesos y resultados; y la pertinencia de la educacion.

En este sentido y para la investigacion resulté importante abocarse a la equidad en los procesos para
lograr en los estudiantes educacion de calidad, reorientando el trabajo de aula desde un enfoque basado
en actividades de exploracion, busqueda de informacién y construccion de nuevos aprendizajes por parte
de los alumnos (Mineduc, 2002, p4), en otras palabras implementandose una metodologia diferenciada
gue satisfaga a los distintos ritmos y estilos de aprendizaje y que por ende si hablamos de equidad
ofrecer la oportunidad educativa para que cada estudiante pueda acceder a la totalidad del curriculo
prescrito. No sélo aquellos estudiantes de estratos econdémicos superiores que tienen la solvencia
financiera para hacerlo. No obstante, es importante sefialar que, la equidad en los procesos y resultados
de aprendizaje, se logra poniendo el énfasis en distribucién de las responsabilidades entre los actores
involucrados, entre otras cosas. He ahi la importancia que tienen los equipos directivos en el

aseguramiento de la implementacion curricular, considerando los distintos factores antes mencionados.

En este escenario y como estrategia de disminuir la brecha social existente, la Ley de Subvencién
Preferencial entrega una subvencién especial para los establecimientos que reciben estudiantes en
condiciones de vulnerabilidad social. Pretendiendo que se aborden las individualidades de sus
estudiantes, ofreciendo educacion en el contexto de la diversidad, focalizdandose no sélo en los
resultados sino ademas en los procesos. Ahora bien, si existen inyecciones financieras de tan enorme
magnitud enfocadas a un objetivo loable como lo mencionado anteriormente en donde, incluso, se han
contratado personal para igualar esas condiciones y contribuir a la mejora de la calidad educativa siento
gue aun no se logra empoderar a cada equipo de su rol, de la importancia y efectividad en el proceso de

aprendizaje de nuestros estudiantes.

La UNESCO establece el tercer componente de la calidad que habla de resultados, considerandose
como la “entrega de herramientas de caracter cognitivo a los alumnos y alumnas del pais, para que
enfrenten con éxito los desafios que le impone la sociedad, de manera de insertarse en igualdad de

condiciones al mundo laboral’.. Cabe pensar que para que este proceso se produzca debe haber una

11
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comunidad educativa comprometida, en donde cada actor comprende y estd consciente del rol

fundamental que cumple en ello.

Es primordial entonces preguntarse ¢Como se esta llevando a cabo el proceso de Gestion Curricular,
entendiendo que es el eje central del liderazgo? ¢Este proceso de gestion curricular esta dando
respuesta a una educacion de equidad? Exponer la importancia seria redundar pero puedo establecer
gue es uno de los factores que puede acortar esa brecha entre los colegios de distintos estratos sociales

y que cada establecimiento educacional le da el énfasis que cree pertinente.

Ahora bien, se puede tender a pensar que el rol es directa y en su totalidad responsabilidad del docente
de aula, que es el actor protagdnico de la transposicion didactica de lo que como Ministerio de Educacion
se plantea en las Bases Curriculares para las instituciones educativas del pais. Sin embargo, la labor de
los directivos cobra histérica importancia, no sélo porque se otorgan recursos financieros y autonomia
para que se generen Proyectos Educativos contextualizados operacionalizandolos a través de sus
Planes de Mejoramiento y en base a las necesidades de las comunidades educativas, sino més bien los
obliga a provocar cambios en la forma de orientar los esfuerzos para lograr la implementacion curricular

y por ende aprendizajes de calidad.

Entonces, cabe reafirmar la importancia de develar a través de esta investigacién los mecanismos que
instalan los equipos directivos para asegurar la implementacién curricular especificamente en la didactica
y como estos influyen en el mejoramiento progresivo de los aprendizajes para dar respuesta y sentido a
lo que la Reforma educacional pretende a través de la entrega de recursos y los lineamientos
ministeriales y por ende haciéndose responsables de la formacion de los estudiantes de sus
comunidades educativas. Esto, ademas, nos permiti6 buscar antecedentes que expliquen esta
inexistencia, no sélo con un sentido académico, sino que puede suministrar conocimiento valido para
disefiar acciones y/ 0 mecanismos para asegurar dicha implementacion, donde el rol establecido a los

propios actores, como son los directivos, resulta un elemento de suma relevancia.

12
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1.1.5 Preguntas de investigacion

En relacién con el planteamiento problematico expuesto en los parrafos anteriores, la interrogante que

oriento esta investigacion fue:

¢,Cuales son las practicas directivas de un Establecimiento Educacional de la Comuna de Yungay en lo
referido al aseguramiento de la implementacion curricular de aula, en aquellos aspectos de tipo didactico,
y qué impacto desde la opinion de los actores educativos, tiene para el mejoramiento progresivo de la

calidad de los aprendizajes de los estudiantes?

1.1.6 Objetivo general

» Develar las préacticas directivas en el aseguramiento de la implementacién curricular de tipo
didactico desde la opinién de los actores educativos, en relacion con el mejoramiento progresivo

de la calidad de los aprendizajes de los estudiantes.

1.1.7 Objetivos especificos

» Caracterizar las practicas directivas desde aquellos aspectos que dan cuenta del monitoreo de
las acciones de planificacion y organizacion de la ensefianza.

» Caracterizar las practicas directivas desde aquellos aspectos que dan cuenta del monitoreo al
desarrollo de la ensefanza, en lo referido a las estrategias metodolégicas de ensefianza e
interaccion pedagdgica.

» ldentificar la importancia educativa, desde la opinidn de los actores educativos, que tienen las

acciones de monitoreo desarrolladas por el equipo docente directivo.

13
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1.1.8 Premisas que orientan la investigacion

A. Los Directivos de los establecimientos educacionales son los responsables de asegurar la

implementacion curricular en lo referido a la didactica.

El Marco para la Buena Direccién en su eje de Gestidén Curricular evidencia explicitamente la forma en
la que deben actuar los equipos directivos para asegurar el aprendizaje efectivo en el aula expresando
la capacidad de promover el disefio, planificacion, instalacion y evaluacion de los procesos institucionales
apropiados para la implementacion curricular en aula, de aseguramiento y control de calidad de las
estrategias de ensefianza, y de monitoreo y evaluacién de la implementacion del curriculum.(MBD,

2015), sentando los pilares del proceso educativo y el inicio de una buena gestién.

Segun el Marco de la Buena Direccién el director y el equipo directivo deben conocer los marcos
curriculares de los respectivos niveles educativos, asi como el Marco para la Buena Ensefianza, ya que
es labor de ellos velar por la integridad del cumplimiento del curriculum a objeto de asegurar la buena
implementacién y continua evaluacion de los procesos institucionales de ensefianza aprendizaje
(MBD,2015)

Entendiendo que esto conlleva orientar practicas de ensefianza de calidad e instalacion de mecanismos
de monitoreo que para esta investigacion solo consideraré los de tipo didactico de la implementacion

curricular.
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1.1.9 Categorias y sub-categorias de analisis

Se delimitaron 3 categorias aprioristicas para el analisis y construccion de los instrumentos utilizados en
esta investigacion, en el ambito de accién Gestién Curricular. Estas categorias corresponden a:
Monitoreo de la planificacion y organizacion de la ensefianza.

Monitoreo de las estrategias metodoldgicas de ensefianza e interaccion pedagoégica

Importancia Educativa de las acciones de monitoreo

Cada una de las cuales son detalladas a continuacion segun su definicion conceptual y subcategorias

gue las conforman:

Categoria A: Monitoreo de la planificacién y organizacion de la ensefianza

Definicion Conceptual: Se refiere a las acciones de tipo sistematico que realizan los directivos para

asegurar que los docentes planifiquen acciones didacticas en funcion de modelos establecidos,
organizando de manera efectiva el proceso de ensefianza en espacios y tiempos reales (Cisterna, F.
2007).

Esta categoria se desglosa en las siguientes sub- categorias:
Sub-Categoria A. 1: Monitoreo de la planificacién de la ensefianza

Definicién conceptual: corresponde a las actividades que realizan los directivos para asegurar que

los docentes elaboren el disefio didactico para el desarrollo de una actividad curricular en espacios de

tiempo determinado (Cisterna, F. 2007).
Sub-Categoria A.2: Monitoreo de la organizacion de la ensefianza

Definicion conceptual: corresponde a las acciones directivas para monitorear que los docentes

estructuren de forma ordenada aquellos elementos considerados fundamentales para el desarrollo del
proceso de ensefianza para el aprendizaje, los objetivos de aprendizaje, las habilidades que los

estudiantes deben alcanzar, asi como el tiempo de trabajo escolar (Cisterna, F. 2007).
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Categoria B: Monitoreo de las estrategias metodoldgicas de ensefianza e interaccion
pedagodgica.

Definicion conceptual: Corresponde a las actividades directivas para monitorear las “acciones concretas

gue los docentes realizan en el desarrollo del curriculum en el aula bajo orientaciones pedagodgicas

destinadas a generar aprendizajes significativos en los estudiantes” (Cisterna, F. 2007).

Esta categoria se desglosa en las siguientes sub-categorias:

Sub-Categoria B.1: Monitoreo de acciones de transposicién didactica

Definicion conceptual: Se refiere a las actividades directivas para monitorear “las acciones concretas que

los docentes realizan en el espacio y tiempo del trabajo de aula para transformar los conocimientos

disciplinares en conocimientos ensefables y aprensibles” (Cisterna, F. 2007).

Sub-Categoria B.2: Monitoreo de la interaccion pedagdgica

Definicién conceptual: Se refiere a las actividades directivas para monitorear “las acciones concretas que

los docentes realizan para favorecer una interaccion pedagdgica que asegure la apropiacion de
aprendizajes de calidad a través de explicaciones bien desarrolladas, calidad de las preguntas
desarrolladas, en la retroalimentacion y énfasis curriculares de su asignatura.

Sub-Categoria B.3: Uso de recursos didacticos

Definicion conceptual: corresponde a las acciones directivas que monitorean “las formas en que los

docentes incorporan y utilizan efectivamente la variedad de recursos didacticos disponibles con la
finalidad de facilitar los procesos de aprendizaje significativo y logro de habilidades por parte de los
estudiantes” (Cisterna, F. 2007).
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Categoria C: Importancia educativa de las acciones de monitoreo

Definicidon _conceptual: Da cuenta del valor asignado por los actores al seguimiento de las acciones

pedagogicas para conocer las estrategias implementadas, disefiar acciones de mejora oportuna,
retroalimentar procesos de toma de decisiones en cuanto a la importancia de la implementacidn curricular
y su impacto.

Esta categoria se desglosa en las siguientes sub- categorias:

Sub-Categoria C.1: Percepciones de monitoreo curriculares en cuanto al rol especifico del

directivo como lider pedagdgico.

Definicién conceptual: Se refiere a las percepciones expresadas por el directivo en cuanto al rol que él

debe desempefiar como sujeto responsable de asegurar los aprendizajes de los estudiantes a través de
la implementacidon curricular y que constituyen los referentes personales que orientan de modo

fundamental su trabajo institucional (Cisterna, F. 2007).

Sub-Categoria C.2: Percepciones de implementacion curricular en cuanto al rol especifico del

docente

Definicién conceptual: da cuenta de las percepciones personales expresadas por los docentes en cuanto

a la importancia de la implementacion curricular, el impacto que ésta tiene en los resultados de

aprendizaje y de los mecanismos de monitoreo de esas acciones por parte del equipo docente directivo.

Sub-Categoria C.3: Percepciones de implementacién curricular desde la mirada de los

estudiantes.

Definiciébn _conceptual: da cuenta de las percepciones personales expresadas por los estudiantes en

cuanto a la importancia de la implementacién curricular, el impacto que ésta tiene en los resultados de

aprendizaje y de los mecanismos de monitoreo de esas acciones por parte del equipo docente directivo.
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1.2 MARCO TEORICO

Introduccion

En Educacién han surgido cambios importantes sobre todo en cuanto a reformas educativas y politicas
educacionales que han ido marcando nuestro pais. Se han generado en el camino desigualdades y
brechas sociales sustanciales que han profundizado el desmejoramiento de la educacion. El contexto
del tema que hoy abordaremos pasa por distintas etapas o conceptos que es valioso profundizar para

contextualizarnos en el problema que queremos analizar y buscar solucion.

Nuestro recorrido cultural empezaré por generalidades de la Reforma Educativa intenciones que tuvo
ésta y como ha influido en la sociedad. Pinceladas de la Ley General de Educacion haciendo énfasis en
los principios que la sustentan y el desafio que nos presenta como sistema educativo y como actores

principales en el mejoramiento de la Educacion.

Nos detendremos en comprender la nueva institucionalidad de aseguramiento de la calidad de la
educacion y con ello los Estandares Indicativos de Desempefio y como este instrumento ha sido pilar de

la evaluacion de desempefio que lidera la Agencia de Calidad siendo un referente para mejorar.

Cabe ademas destacar algunos instrumentos como el Marco de la Buena Direccion y Buena Ensefianza
gue dentro de sus areas esta presente explicita e implicitamente la Gestion Curricular base para la

concrecion del curriculo.

Y por altimo profundizar en algunos de los roles de los Equipos Directivos que en su capacidad de lideres
deben ser capaces de asegurar oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes a través, para

efecto de esta investigacion, de la implementacion curricular.
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1.2.1 Desarrollo del Marco Teérico

Reforma educativa

El concepto de reforma educativa agrupa multiples expresiones orientadas al cambio, que en educaciéon
dan cuenta de una transformacion significativa del sistema educativo o de parte relevante del mismo,
atendiendo a su mejoria respecto de la situacion inicial, que involucra la dimensién estructural, la histérica

y la epistemoldgica (Popkewitz, 2004).

De lo definido anteriormente la Reforma Educativa Chilena asume esa intencionalidad desprendiendo
para fines de esta investigacion aquella que comenz6 a fines del afio 90 que provocé cambios sobre la
matriz curricular nacional situando el aprendizaje como eje central del proceso de ensefianza, dando
realce a la experiencia del estudiante, por lo menos en el discurso oficial. Desde esa década se han ido
experimentando cambios en relacion a las tematicas relacionadas con el sentido que se le da al proceso
de ensefianza- aprendizaje, surgiendo dos campos de accidn importantes; uno a nivel de objetivos macro
del sistema escolar, para responder a las exigencias que nacen desde el ejercicio de la libertad de
ensefianza y el segundo de responder a aquellas exigencias que se desprenden de la entrega de
garantias para el cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades, para ofrecer a todos los
estudiantes del pais la posibilidad de continuar en estudios superiores como también su incorporacion al
mundo laboral. "Este esfuerzo se construye sobre el objetivo explicito de proveer una educacién escolar
de alta calidad para todos, donde 'alta calidad' significa egresados con mayores capacidades de
abstraccion, de pensar en sistemas, de comunicarse y trabajar en equipo, de aprender a aprender y de
juzgar y discernir moralmente en forma acorde con la complejidad del mundo en que les tocé

desempefarse" (Cox y Gonzalez 1997: 103).

Estos cambios concretamente tienen que ver con la forma como se transforma una sociedad cuya
caracteristica central es la desigualdad cuyo sistema educativo mostraba indicadores criticos en cuanto
a la calidad de la educacion y la equidad de su distribucion, en el acceso a la amplia gama de bienes y
servicios, que han generado brechas sociales que afio a afio se han ido acrecentando y que han obligado
a los diversos actores sociales tanto educadores, padres, autoridades, agentes politicos econémicos y

sociales a reflexionar y afrontar esta situacion para generar acciones que resuelvan estas diferencias.

La intencion de la reforma es legitimizar la educacion como eje central para generar movilidad social y
desarrollo a nivel pais donde se intenta no sélo generar igualdad social sino también equidad curricular

para todos y todas en una sociedad con desigualdades tan marcadas como la chilena, Desde este punto
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de vista, la formacion que alcancen los sujetos estaria en estrecha relacién con las oportunidades de
inclusion en la estructura socio- ocupacional, ascenso en el lugar en la jerarquia social, intervencién en
la vida econdmica, acceso a prevision, salud y patrimonios culturales que van tejiendo el sustento para

una mejor calidad de vida.

Es asi como en ese contexto de generar y percibir esa igualdad social y en donde un sistema que estaba
instalado hacia crisis bajo cualquier prisma que se le mirase y que a nadie parecia importarle y en dénde
la matricula de la educacion publica iba a la baja es que se produce en el afio 2006 un movimiento social
de importancia donde los mismos estudiantes provocan algunas politicas educacionales, presionando y
exigiendo a las autoridades a reformular los cimientos de la educacion chilena. Instancia que no sélo
marco un hito de un antes y un después sino también permitié volcar la mirada de que la educacion tenia
y debia ser un derecho social. Es asi como prorrumpe una nueva Ley General de Educacion en el afio
2009 que deroga a la Ley Organica Constitucional de Educacién. Una Ley Organica en que la educacion
dej6 de ser un deber del Estado y un derecho de todos los ciudadanos transformandose en una
mercancia, subyugada a indicadores de eficiencia y competitividad, donde el Estado adopta un rol
subsidiario y escasamente regulador, donde no se responsabiliza por las auténticas necesidades
educativas de la localidad. Que, a su vez, produjo fragmentacién y segmentacion de un sistema y no
s6lo eso sino ademas un desequilibrio socioeducativo afectando a los sectores mas relegados de nuestra

sociedad lejos de las necesidades y planteamientos que clamaban los principales afectados.

No obstante, con la Ley General de Educacion se establece que la educaciéon es un derecho, no de unos
pocos sino de todos los estudiantes del pais, se decretan deberes del Estado en indole educativa y se

establecen los derechos y deberes de cada estamento de la comunidad escolar.

A partir de esta nueva forma de legislar la educacion el gobierno apresuré la aprobacion de decisiones
como la Ley de Subvencién Escolar Preferencial o el Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.
Devolviendo, ademas, la responsabilidad del Estado de asegurar la educacién formal a todos los
estudiantes en edad escolar, proveyendo de Bases curriculares que llevaban con ella generar esa

equidad curricular que habia sido solo de la elite.

Cabe sefalar entonces, que el movimiento estudiantil fue de gran trascendencia tocando la fibra principal
del modelo subsidiario y de mercado y consecuencia de ello surgieron cambios y politicas interesantes
como fin al lucro con la subvencion publica y el financiamiento compartido y proyectos como la

desmunicipalizacién entre otras.
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Demandando una educacion de calidad y de construccién de una sociedad mas inclusiva. Como hemos
sefialado entonces, surge una reforma en un contexto de insatisfaccion respecto de la calidad del
aprendizaje, resolver el problema marcado de inequidad y segmentaciéon vivenciado al interior de los
sistemas educativos. Ya no eran suficientes los esfuerzos basicos de funcionamiento de la educacion
gue se fueron dando a través de los Ultimos afios, se hacia imperativo mejorar la calidad de la educacion

con énfasis en la equidad basada en un derecho igualitario para todos.

1.2.2 Ley General de Educacion (LGE) 20.370

A pesar de que en el 2009 se deroga la Ley Organica Constitucional de Educaciéon en el 2013 se aplica
integralmente el nuevo marco curricular. Introduciéndose las bases curriculares como un ajuste curricular
de importancia en donde la ensefianza basica se reduce a seis afos, ya no se hablard méas de
aprendizajes esperados sino de objetivos de aprendizaje, que fomentan la educacién integral de los
estudiantes, dando relevancia a la educacién formativa basada en valores y principios como también la
cognitiva, ya no se hablara de subsectores sino mas bien de asignaturas. Se genera, ademas, flexibilidad
curricular ampliada donde los niveles parvulario, basico y medio que cuenten con Jornada Escolar
Completa deberan contar con un 30% de tiempo de libre disposicion. Se crea ademas un Banco de
Planes y programa Complementarios que estaran a disposicién de todas las instituciones educativas
para que puedan acceder y enriquecer sus propios planes y programas. Pero con ello, también se
generan cambios profundos como principios y obligaciones que sustentaran transformaciones en la

forma en que se impartira la educacién a los estudiantes de nuestro pais.

La ley General de Educacion como lo sefiala el articulo Guia Legal sobre Educacién de la Biblioteca del
Congreso Nacional de Chile (BCN) esté inspirada en los siguientes principios:

» Universalidad y educacién permanente: La educacion debe estar al alcance de todas las personas
a lo largo de toda la vida.

» Calidad de la educacion: Todos los alumnos, independientemente de sus condiciones y
circunstancias, deben alcanzar los objetivos generales y los estandares de aprendizaje que se
definan en la forma que establezca la ley.

» Equidad: Todos los estudiantes deben tener las mismas oportunidades de recibir una educacion

de calidad.
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> Autonomia: El sistema se basa en el respeto y fomento de la autonomia de los establecimientos
educativos.
> Diversidad: Promover y respetar la diversidad de procesos y proyectos educativos institucionales,
asi como la diversidad cultural, religiosa y social de los educandos.
» Responsabilidad: Todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus deberes y rendir
cuenta publica cuando corresponda.
» Participacion: Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser informados y a
participar en el proceso.
> Flexibilidad: El sistema debe permitir la adecuacién del proceso a la diversidad de realidades y
proyectos educativos institucionales.
> Transparencia: La informacién del sistema educativo, incluyendo los ingresos, gastos y
resultados académicos, debe estar a disposicion de todos los ciudadanos.
> Integracién: Se propone la incorporacion de alumnos de diversas condiciones sociales, étnicas,
religiosas, econdmicas y culturales.
» Sustentabilidad: Fomento al respeto al medio ambiente y el uso racional de los recursos
naturales.
> Interculturalidad: El sistema debe reconocer y valorar al individuo en su especificidad cultural y
de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia.
Principios que generan transformaciones profundas que evidencian que nuestro pais pretende ofrecer
oportunidad de calidad de aprendizajes y distribucién social de importancia, quedando atras el acceso
de oportunidades educativas y la cobertura. Una ley que exige hacerse cargo de brechas sociales que
afectaban directamente la calidad de aprendizajes en nuestros educandos. Una Ley que conlleva un
grado de compromiso por sobre lo esperado tanto de docentes, estudiantes, apoderados y por sobre
todo de los Equipos Directivos llamados a implementar estas transformaciones y producir de manera

significativa ese cambio que la Ley amerita.

El desafio que se presenta es de gran envergadura y que nos obliga como formadores y por ende como
sociedad velar y asegurar la calidad independientemente de su condicién socioecondmica, ofreciendo la
posibilidad de acceder al conocimiento y a la cultura. Exige una nueva institucionalidad educativa acorde
a un curriculo actualizado y dinamico acorde a los avances de la sociedad en que se esta inmerso. Un
mayor compromiso de cada uno de los actores educativos, definiendo roles y estandares que permitan
medir los avances. Por tanto, con ello, surgen nuevas instituciones que ejerzan control sobre las

comunidades educativas y los involucrados en los procesos formativos.
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1.2.3 Aseguramiento de la calidad de la educaciéon

Como hemos podido leer anteriormente la Educacién en Chile ha ido cambiando, enfocandose no sélo
en la equidad y oportunidad de acceso a la informacion sino ademas en profundizar en torno a la calidad
del proceso educacional que reciben todos los estudiantes llevandose a cabo una sucesion de acciones
gue permiten asegurar la calidad en las comunidades educativas, guiandolos para que ello se produzca
a través de herramientas que generen procesos de mejora profunda.

Bajo ese contexto es que nace la Ley de Aseguramiento de la Calidad(20.529) con el fin de regular el
sistema educacional y que esto vaya en directa relacién con asegurar la calidad de la educacion y el
desempefio de las escuelas o liceos, sostenedores, directivos y docentes. Por tanto, con ello también
surgen diversos organismos con roles definidos y claros como lo son; el Ministerio de Educacién que es
el ente rector y quien propone e implementa la politica educacional, La Superintendencia de Educacion
gue fiscaliza y orienta para que todas las escuelas cumplan las condiciones adecuadas para la entrega
de una buena educacion , la Agencia de Calidad que evalla con una mirada amplia, orienta e informa a
la comunidad escolar y el Consejo Nacional de Educacioén, que aprueba e informa las politicas educativas
propuestas por el ministerio, como las bases curriculares, los planes y programas de estudio, los
estandares de aprendizajes y el plan nacional de evaluaciones. Todos estos organismos buscan apoyar
a las comunidades educativas instalando procesos de disefio, implementacion, monitoreo y evaluacién
de practicas tanto en el ambito de liderazgo educativo como practicas docentes. Promoviendo
trayectorias de mejoramientos en las escuelas e impulsando que las escuelas desarrollen un plan
estratégico, que tenga una funcion articuladora en pos de construir una educacion integral de calidad
con equidad.

Dentro de este Sistema de Aseguramiento, la legislaciéon vigente (Ley N.° 20.529), define la ordenacion
de escuelas en cuatro categorias de desempefio; Alto, Medio, Medio Bajo e Insuficiente a partir de sus
resultados de aprendizaje y otros indicadores, como convivencia escolar, vida saludable, autoestima
académica, asistencia, entre otros.

Intencionando con ello que las comunidades educativas sean capaces de instalar procesos que vayan
en funcién de la mejora continua y alcancen el nivel alto asegurando, ademas, una educacion de calidad
y equidad.

Es necesario entonces resaltar que se amplia el concepto de educacién tal como lo sefiala la Ley 20.370
General de Educacién en su articulo 2° “La educacion es el proceso de aprendizaje permanente que
abarca las distintas etapas de la vida de las personas y que tiene como finalidad alcanzar su desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, mediante la transmision y el cultivo de
valores, conocimientos y destrezas.
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Como sefiala Carlos Henriquez secretario ejecutivo de la Agencia de Calidad de Educacion las escuelas
gue tienen bajos desempefios requieren mas y mejores herramientas para generar un proceso de mejora
profundo. En ese sentido la Agencia de calidad ha disefiado las Visitas de Evaluacién y Orientacion a
los establecimientos educacionales, que es una de las herramientas que tiene la Agencia para aportar,
orientar a las escuelas y fortalecer sus capacidades de autoevaluacion en el quehacer institucional.

En ese contexto se pretende instalar dispositivos que aporten a esa tarea, siendo el foco el avance del
sistema educativo y que por consecuencia directa el pais se desarrolle.

Cuando hablamos de educacién de Calidad ¢a qué nos referimos? Primero, para efecto de esta
investigacion tenemos que enmarcarnos en un concepto comun que establezca el parametro de entender

gue es calidad educativa.

Como plantea Bolivar (2001), el término calidad puede esconder tras de si las causas que hacen que El
derecho de aprender algo tenga o no calidad, por lo que puede ser aplicado indiscriminadamente.
Entendiendo que de este concepto demarcamos el tipo de escuela que queremos, cuales seran sus
cimientos valdricos y pedagdégicos y lazos que se estableceran entre la calidad educativa y el proyecto

de sociedad.

Un documento referencial al respecto es el mundialmente conocido “Informe Delors”, elaborado por
UNESCO y que define cuatro pilares de la educacién (se entiende, de calidad) para el siglo XXI: aprender

a conocer, aprender a ser, aprender a hacer y aprender a vivir con otros (UNESCO, 2000).

Por otro lado, la definicidn mas utilizada de “escuela eficaz” (calidad educativa) sefiala que es aquella
que: “promueve de forma duradera el desarrollo integral de todos y cada uno de sus alumnos mas alla
de lo que seria previsible teniendo en cuenta su rendimiento inicial y su situacion social, cultural y

economica” (Murillo, 2003).

Esta conceptualizacion apunta a cdmo son perdurables los aprendizajes, la integralidad, la equidad y lo

gue la escuela ofrece como valor agregado a la formacién de los educandos.

En su reciente informe sobre “educacion de calidad para todos”, la Oficina Regional de Educacion para
América Latina y el Caribe de UNESCO plantea que un sistema educativo de calidad implica elementos
como : - obligatoriedad y gratuidad de la educacién: condiciones fundamentales para asegurar el derecho
a la educacioén; - fortalecimiento de la escuela puablica gratuita, Unica capaz de garantizar el derecho a la

educacion; - el derecho a la no discriminacion y a la plena participacion; - la equidad como una condicion
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esencial de una educacion de calidad, tanto en el acceso, como en los recursos y procesos educativos

y los resultados; relevancia y pertinencia: ¢ Educacion para qué? ¢ Educacion para quién?

Si bien, es cierto, existe literatura que define el concepto no tenemos que olvidar que el concepto en si
en materia educativa nace a partir del sistema neoliberal adoptado en Chile, que inserta la competencia
del mercado como lo sefala Redondo; “La centralidad otorgada a la educacion se efectud de acuerdo a
la concepcién de “mercado educativo” establecida en el sistema” (Redondo: 2001: 9). Es decir, obedece
a un modelo econémico que se acufid como propio el concepto y que hasta el dia de hoy se aplica como
parametro un poco confuso para definir lo que es de calidad o no lo es.

Pero nos quedaremos con el concepto que establece la Ley general de Educacién (LGE; 2009) de
Calidad de la educacioén. “La educacion debe propender a asegurar que todos los alumnos y alumnas,
independientemente de sus condiciones y circunstancias, alcancen los objetivos generales y los
estandares de aprendizaje que se definan en la forma que establezca la ley”.

De alli, entonces se desprenden estdndares que favoreceran seguir la senda del mejoramiento trazado.
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1.2.4 Estandares Indicativos de Desempeiio

En el contexto del Aseguramiento de la Calidad de la Educacion la Agencia de Calidad cuenta con
herramientas concretas para llevar a cabo sus funciones entre ellas, los estandares indicativos de
desempefio que la misma agencia define como; “Un conjunto de referentes que constituyen un marco
orientador para la evaluacion de los procesos de gestion educacional de los establecimientos y sus
sostenedores. Estos se inscriben dentro de los requerimientos estipulados por el Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién, y fueron elaborados por el Ministerio de Educacion,
aprobados por el Consejo Nacional de Educacion y dictados mediante Decreto Supremo con el propésito
de apoyar y orientar a los establecimientos en su proceso de mejora continua, y asi contribuir a la meta
gue se ha propuesto el pais de asegurar una educaciéon de calidad para todos los nifios y jévenes de
Chile”.

Entendiéndose, ademas, que al ser estandares indicativos sugieren orientaciones como lo sefiala la Ley
General de Educacién. “En Ningun caso el incumplimiento de los Estandares Indicativos de Desempefio
ni las recomendaciones que se desprendan de estas evaluaciones dara origen a sanciones (Art. 38,
LGE).

Sin embargo, los sostenedores y directivos estan convocados a revisar los procesos de Gestidn en las
cuatro areas que éste posee: Liderazgo, Gestion Pedagdgica, Formacion y Convivencia y Gestién de
Recursos con el propésito de analizar las buenas practicas, detectar las fortalezas y debilidades y

plantear mejoras.

Donde la Dimension de Liderazgo comprende las funciones de disefio, articulacion, conduccion y
planificacion institucional a cargo del sostenedor y el equipo directivo, dirigidas a asegurar el
funcionamiento organizado y sinérgico del establecimiento (Estandares Indicativos de Desempefio, pag.
43)

Dimensién de Gestion Pedagdgica comprende las politicas, procedimientos y practicas de organizacion,
preparacion, implementacion y evaluacion del proceso educativo, considerando las necesidades de
todos los estudiantes, con el fin Gltimo de que estos logren los objetivos de aprendizaje y se desarrollen

en concordancia con sus potencialidades. (Estandares Indicativos de Desempefio, pag. 69)

Dimensién de Formacion y Convivencia comprende las politicas, procedimientos y practicas dirigidas a
favorecer el desarrollo personal y social, incluyendo el ambito espiritual, ético, moral, afectivo y fisico de

los estudiantes de acuerdo al Proyecto Educativo de cada institucion y al curriculum vigente. Esta
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dimensién se apoya tanto en la implementacion de acciones formativas transversales como especificas.

(Estandares Indicativos de Desempefio, pag. 95)

Dimensién de Gestion de Recursos comprende las politicas, procedimientos y practicas dirigidas a contar
con el equipo de trabajo, los recursos financieros y materiales y las redes externas necesarios para la
adecuada implementacion de los procesos educativos. (Estandares Indicativos de Desempefio, pag.
121)

Los estandares constituyen el pilar de la evaluacion de desempefio que lidera la Agencia de Calidad,
con el claro propésito de entregar orientaciones para la mejora continua y referente para buenas
practicas de gestion educacional identificando oportunidades de mejora, definiendo metas y acciones en
la elaboracion del Plan de Mejoramiento Educativo tanto para los establecimientos como sus

sostenedores.

Transformandose en referentes para mejorar los procesos de gestion, donde cada establecimiento
puede saber en qué posicibn se encuentra y descubrir la ruta efectiva para mejorar y alcanzar los

resultados esperados.
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1.2.5 Marco de la Buena Direccion y Liderazgo Escolar (2015)

La politica educativa chilena esta enfrentada a una situacion desafiante: en un contexto de alta
responsabilizacién de los directivos por los resultados escolares de los establecimientos (Weinstein y
Mufioz, 2012; Weinstein, Mufioz & Raczynski, 2011). Bajo ese contexto la Ley 20.501 de Alta Direccion
Publica mandata renovacion de directores de las escuelas y liceos publicos y por ende, con ello
apropiacion de herramientas orientadoras para una buena gestion como lo es el Marco para la Buena
Direccién, ya que, los directores o equipos directivos son quienes deben enfrentarse a complejas
situaciones con nuevos roles, capacidades profesionales que les permitan convertirse en lideres de los

proyectos educativos de sus establecimientos.

La premura de instalar mejoramientos en la calidad de la educacion, sobre todo si se contempla que la
Gltima década se han cuadruplicado los recursos aportados, requiere de una gestion escolar eficiente y
eficaz que favorezca la instalacion de practicas directivas y pedagdégicas que aseguren el desempefio

de los estudiantes en evaluaciones estandarizadas como el SIMCE.

Brunner y Elacqua (2003) identifican un conjunto de factores que inciden en una educacién efectiva,
variables que a nivel de escuela tienen la mayor probabilidad de producir buenos resultados académicos,
segun revela la evidencia empirica acumulada internacionalmente, entre ellos: Liderazgo y cooperacion;
clima de aprendizaje; monitoreo continuo del progreso de los alumnos; evaluacion frecuente del

desempefio de sus profesores; profesores reconocidos por su desempefio y gestién autbnoma.

Por otro lado, J. Weinstein (2002) ha sefialado la existencia de algunos factores criticos de una gestiéon
escolar de calidad que se podrian asociar a mejores resultados pedagdgicos, entre los que menciona
estan una escuela con sentido compartido de mision; liderazgo del director o equipo directivo legitimado
por la comunidad escolar; trabajo en equipo entre directivos y docentes y un buen nivel de compromiso
con los profesores; proceso de planificacion institucional participativo; participacion efectiva de los
distintos actores del sistema educativo; clima laboral y de convivencia positiva entre docentes, entre
directivos y profesores y entre profesores y alumnos; y una adecuada insercion del establecimiento con

Su entorno.

Cabe mencionar entonces que para lograr estas mejoras debe existir una gestion eficiente al interior de
las comunidades educativas. Segun investigaciones preliminares plantean que existen tres factores

fundamentales que estan directamente relacionados y que afectan negativamente la gestiéon de las
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organizaciones educativas y que por tanto influyen en sus resultados-: Como primer punto la carencia
de un liderazgo efectivo de quienes son los principales motores de estas instituciones. Segundo una
ignorancia en herramientas modernas de gestiébn "Diversos estudios revelan que son mas eficaces las
escuelas en las cuales existe una buena relacion entre profesor y alumno y hay orden y claridad hacia
las metas; también, en aquellas escuelas donde los directores organizan espacios de reflexion;
establecen relaciones positivas con sus profesores; promueven la participacion en las decisiones
académicas e intercambios de experiencias e involucran a directivos, profesores, estudiantes y padres

en el mejoramiento de los resultados" (Martinic, 2002: 27).

Para ello, el Ministerio de Educacion a complementado el Sistema de aseguramiento de la Calidad de la
gestion escolar con un instrumento de valia propia denominado Marco para la Buena Direccion que
define cuatro ambitos que son: Liderazgo, Gestién Curricular, Gestion de Recursos y Gestion de Clima

y Convivencia (Mineduc, 2007)

Es por tanto, que a través de este instrumento y el rol que ejerce la direccion de implementar buenas
practicas pedagogicas e incrementar los resultados de aprendizaje y como lo sefiala la Ley 20.501 la
funcién principal del director es conducir y liderar el Proyecto Educativo Institucional, ademas de
gestionar administrativa y financieramente el establecimiento cuando se le hayan trasferido tales

atribuciones, segun la legalidad vigente.

Los Equipos Directivos, por tanto, deben incorporar nuevas formas de gestionar principalmente en el
ambito pedagégico, adquiriendo un compromiso ético con toda la comunidad educativa. Es asi como
este Marco cuenta con claras definiciones y fundamentos que orientan las practicas y necesidades de
desarrollo profesional permitiendo identificar rasgos que faciliten un mejor desempefio de equipos
directivos. Es asi como el Centro de Perfeccionamiento Experimentacion e investigaciones Pedagdgicas
del Ministerio de Educacién de Chile a partir del 2014 actualizé el Marco para La Buena Direccion cuya
primera version fue el 2005 que simbolizé un hito importante en la profesionalizacion del rol directivo.
Reemplazandolo, pero reafirmando su calidad de instrumento orientador de politicas nacionales,
referente para desplegar el concepto de liderazgo en las comunidades educativas. Esta disefiado

considerando conceptos claves como Liderazgo, Gestion y Practicas de Liderazgo.

Entendiendo el concepto de Liderazgo “Como la Labor de movilizar e influenciar a otros para articular y
lograr objetivos y metas compartidas” (Leithwood et al., 2006). Como lo sefiala el Marco para La Buena
Direccion la definicion supone que el liderazgo es una funcién mas amplia que la labor ejercida por el

director del establecimiento y es compartida con otras personas de la institucién.
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Por tanto, estos estandares que favorecen un ejercicio pertinente y adecuado de los directivos de los
establecimientos buscan ademas indicar cuéles son los &mbitos de competencia de dichos profesionales

en que deben ser formados y sobre los cuales debe estar centrado su desarrollo profesional.

1.2.6 Gestion curricular

En Chile, el Ministerio de Educaciéon (MINEDUC, 2005) define gestion curricular como aquellas practicas
en los establecimientos educacionales que buscan asegurar la sustentabilidad del disefo,
implementacion y evaluacion de la propuesta curricular. Es asi como la dimension de gestion curricular
conjuga el grupo de acciones y procesos que lleva a cabo el equipo directivo y los docentes para
sustentar su propuesta curricular y pedagogica. En este sentido, la gestion curricular se relaciona con el
disefio, desarrollo, alcance, articulacion y evaluacién del curriculo prescrito, implementado y evaluado

en todas las disciplinas, asignaturas o &mbitos de ensefianza (Rohlehr, 2006).

Por su parte, la nocién de alineamiento curricular alude al esfuerzo por alcanzar la coherencia entre el
curriculum declarado, implementado y aprendido. Tal como plantea Porter (2004), para conocer el grado
de alineamiento curricular es necesario medir la distancia entre los contenidos propuestos en el
curriculum planeado respecto de los contenidos observados en el curriculum implementado y el dominio

alcanzado por los estudiantes en estos mismos contenidos a través del curriculum evaluado.

Como lo sefiala Porter (2004) “Un desafio clave de la gestion curricular es generar coherencia entre lo

gue se planifica ensefiar, lo que se ensefia en la sala de clases y lo que los estudiantes aprenden.

Al analizar esta declaracion me hace sentido la importancia que tiene esta dimensién y cuan meticuloso

gue debe ser el trabajo pedagodgico y las acciones que se generen para lograr alcanzar dicho desafio.

Desde el rol Ministerial existen los organismos que proporcionaran las herramientas y orientaciones
necesarias para producir el cambio educativo profundo que como sociedad necesitamos, pero existe un
aspecto esencial en la concrecion de ese ideario. Me refiero a la Gestion curricular, eje central para el
logro de los objetivos del curriculo prescrito y uno de los ambitos mas relevantes en el Marco de la Buena
Direccion. Que contempla las competencias y habilidades que sefalan la forma en la cual los equipos
directivos aseguran la implementacion efectiva del aprendizaje en el aula. Este ambito es un referente

para el mejoramiento directivo y la oportunidad de acrecentar la autonomia de los equipos directivos en
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el ejercicio de la gestion, en donde deben considerar la cultura y el Proyecto Educativo del
establecimiento que conducen. Aqui se expresa el disefio, planificacién, implementacién y evaluacion de
los procesos institucionales adecuados para implementar el curriculo en el aula y monitorear la calidad

de las estrategias de ensefianza.

Entendiendo y relevando la importancia que tiene el rol pedagdgico del director en la implementacion
curricular y continua evaluacién de los procesos educativos y el dominio que éste debe tener de las
Bases Curriculares de los diferentes niveles educativos, Marco de la Buena Ensefianza y los
procedimientos de Evaluacion. Por tanto, es fundamental que el director y Equipo Directivo sean gestores
del curriculo para generar la implementacién necesaria que se requiere de acuerdo con el contexto de

una reforma decidora y un propésito sustancial de una calidad educativa imperante.

Como lo sefiala Castro R, Fancy (2005) “La gestion curricular conlleva la gestion de los aprendizajes en
la escuela y la correspondiente responsabilidad social; en consecuencia, la reflexion debe situarse en
las "ensefianzas" y los "aprendizajes", que se desarrollan en el seno de la instituciébn escolar,
involucrando en ello a estudiantes, docentes, directivos, principalmente”.

Comprendiendo que, ademas la gestién curricular se engloba en un conjunto de decisiones y practicas
pedagdgicas cuyo propdsito es asegurar la solidez entre los planes y programas de estudio, de como

éstos se implementan en la sala de clases y como los estudiantes adquieren los aprendizajes.

Como lo sefiala Ministerio de Educacion (2016) Desarrollar una buena gestién curricular permite
contextualizar el Curriculum al o los sellos educativos de su establecimiento en particular, manifestado(s)
en su Proyecto Educativo Institucional, considerando la realidad de su entorno local y regional, asi como
las caracteristicas y necesidades de sus estudiantes. Los procesos de reflexién e innovacion pedagégica
de un establecimiento forman parte de la gestion curricular, por medio de ellos se presenta la oportunidad
de recoger informacién del contexto y de las particularidades de sus estudiantes. Entonces, es por medio
de la gestién curricular que, de forma concreta, se releva el Proyecto Educativo del establecimiento,

pudiendo configurarse o no en un proyecto curricular propiamente tal.

De alli surge la necesidad de una buena gestion curricular de quienes lideran los establecimientos
educacionales, coordinando y delegando responsabilidades con su equipo directivo, ddndole un sentido
al quehacer del establecimiento, promoviendo metas y objetivos claros como estrategia de
aseguramiento de implementacion curricular y de conduccion de un Proyecto Educativo Institucional.

Sentando en base a la gestién curricular el punto de inicio de una buena gestién educacional.
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1.2.7. Marco de la Buena Ensefianza

Si nos referimos a la importancia que tiene que el Director y su Equipo Directivo dominen y realicen una
buena Gestion Curricular, pensando que si se conduce mejor algo que se domina es relevante
detenernos en entender que como Director o Equipo Directivo también debe dominar el Marco de la
Buena Ensefianza, instrumento que sefiala claros parametros para un Optimo ejercicio profesional,
siendo referente para tener un buen desempefio docente otorgando lo que cada docente deben saber y

saber hacer en el aula asi como identificar el desarrollo profesional que requiere.

El Marco de la Buena Ensefianza busca orientar la politica de fortalecimiento profesional docente
entregando pautas claras para ejercer la tarea educativa, examinando a la luz de éste las practicas

docentes de ensefianza y educacion.

Como lo sefiala el marco de la Buena Ensefanza (2008) “Este Marco reconoce la complejidad de los
procesos de ensefianza y aprendizaje y los variados contextos culturales en que éstos ocurren, tomando
en cuenta las necesidades de desarrollo de conocimientos y competencias por parte de los docentes,
tanto en materias a ser aprendidas como en estrategias para ensefarlas; la generacion de ambientes
propicios para el aprendizaje de todos sus alumnos; como la responsabilidad de los docentes sobre el
mejoramiento de los logros estudiantiles. El Marco busca representar todas las responsabilidades de un
profesor en el desarrollo de su trabajo diario, tanto las que asume en el aula como en la escuela y su

comunidad, que contribuyen significativamente al éxito de un profesor con sus alumnos”™.

Este instrumento pretende contribuir al mejoramiento de la ensefianza en si y dar respuesta al ¢ Qué es
necesario saber?, ;Qué es necesario saber hacer? Y ¢, Cuan bien se debe hacer? O ¢ Cuan bien se esta

haciendo? Contribuyendo de forma sustantiva a avanzar en calidad y equidad.

Un buen docente es aquel que posee diferentes capacidades para desenvolverse de manera adecuada

en el ambito de la ensefianza, implementando con éxito su practica docente.

El Marco de la Buena Ensefianza trasparenta las responsabilidades que debe asumir un docente en su
guehacer diario con el fin de contribuir en el aprendizaje de los estudiantes, evidenciando las
responsabilidades que el profesor o profesora asume en su sala como aquellas que debe efectuar en la

escuela en siy en la comunidad donde esté inserto describiendo como ser un buen docente.

Este instrumento facilita la labor del director y Equipos Directivos para examinar las practicas docentes

de ensefianza a la luz de un referente claro y preciso.
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1.2.8. Equipo directivo

La capacidad para mejorar de un centro escolar depende, de manera relevante, de equipos directivos
con liderazgo que contribuyan a dinamizar, apoyar y animar que aprenda a desarrollarse, contribuyendo
a construir la capacidad interna de mejora. Asi, el Informe McKinsey (Barber y Mourshed, 2007) y la
propia OCDE (Pont, Nusche y Moorman, 2008) situan el liderazgo educativo como el segundo factor
interno a la escuela que mas relevancia tiene en los logros de aprendizaje, tras la acciéon docente de su

profesorado. (Bolivar, Antonio, 2010)

Hasta ahora, en Chile la Direccion ha tenido paupérrima capacidad para incidir en la mejora de préacticas
docentes, no obstante, las nuevas politicas educativas favorecen el Liderazgo Pedagdgico abriéndose
un horizonte mas alla de una mera de una direccién administrativa reducida ampliandose a través del

liderazgo del profesorado y de la comunidad educativa.

En este contexto, en Chile (Garay y Uribe, 2006), conviene plantearse cudles son las tareas y
responsabilidades que deban tener los directores y directoras de centros educativos y, de acuerdo con
ellas, promover los cambios oportunos en la estructura organizativa de los establecimientos

educacionales.

Conocedores de la importancia del Liderazgo Pedagogico de los directivos y que es un factor
preponderante de la mejora de la calidad educativa el rol que cumple el director debe garantizar el
aprendizaje de todos los estudiantes, gestionando las condiciones necesarias para ello, por lo tanto debe
centrar sus esfuerzos en lograrlo. Un liderazgo centrado en el aprendizaje y el logro de los objetivos
trazados. Como lo sefiala Vera “los directivos escolares, quienes son los principales responsables de la
gestion del establecimiento, tienen por tarea demandar del resto de los actores de la comunidad

educativa, practicas coherentes con el logro de objetivos trazados” (Vera, 2005),

Los Equipos Directivos de acuerdo al nuevo rol que la sociedad demanda guarda relacion con el papel
de lideres de los Proyectos Educativos de sus comunidades educativas, englobando logros académicos,
formativos, institucionales y de satisfaccion de la comunidad en general con capacidad de generar
instancias de participacion, reflexion y autonomia. Con la capacidad de participar en decisiones
pedagdgicas, administrativas y de clima organizacional entregando las condiciones y herramientas

necesarias para que el profesorado pueda desempeniarse de forma éptima.
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Cuando hablamos de directivos lideres pedagdgicos nos referimos a que pueden conjugar lo pedagogico
y administrativo, sin embargo, cabe destacar que como lo sefiala (Weinsten, 2009) la sobrecarga de

actividades burocréaticas administrativas impide el ejercicio de un liderazgo pedagdgico.

Si analizamos algunos planteamientos respecto de la importancia que este rol cumple podemos
encontrar por ejemplo como dice Informe McKinsey (Barber y Mourshed, 2007) deben estructurarse las
funciones, expectativas e incentivos para asegurarse de que los directores se concentran en el liderazgo
en instruccién y no en la administracién del establecimiento. Esto contrasta con los sistemas educativos
en que muchos directores dedican la mayor parte de su tiempo a tareas que no se relacionan
directamente con la mejora de la ensefianza en sus escuelas, limitando asi las capacidades para hacer

realidad mejoras concretas en los resultados de los alumnos.

El informe TALIS (OCDE, 2009) por su parte analiza la relevancia de un liderazgo para el aprendizaje
del alumnado, del profesorado y del propio centro como organizacién. La propia OCDE ha decidido
intervenir en esta dimension, a través de su programa titulado Mejorar el liderazgo escolar (Improving
school leadeship), en el que participan entre otros Chile (Mineduc, 2007) y Espaia (Ministerio de
Educacion, 2007). Justifica entrar en esta dimensién dado que, como afirma al comienzo de su estudio:
El liderazgo escolar se ha convertido en una prioridad de los programas de politica educativa a nivel
internacional. Desempefia una funcién decisiva en la mejora de los resultados escolares al influir en las

motivaciones y capacidades de los maestros, asi como en el entorno y ambiente escolares.

Por tanto y segun lo sefialado el liderazgo escolar ejercido por el director y su equipo directivo influye en
distintos A&mbitos e indoles y es un ente transformador y determinante en la mejora de los aprendizajes
y de las practicas institucionales promoviendo la cooperacion y cohesion entre los docentes como forma

de compartir visiones y metas que se quieren alcanzar.

Con lo anterior podemos clarificar la relevancia del director y su equipo directivo en cuanto al liderazgo
que éste ejerce tanto en lo pedagdgico como administrativo lo que favorecerd que una comunidad
educativa alcance o no el éxito repercutiendo en mejores resultados y por consecuencia en mayores

beneficios para los estudiantes.
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1.2.9. Equipo directivo y laimplementacion curricular

Conocedores del rol fundamental que desempefian los equipos directivos en cuanto al liderazgo que
ejercen en el ambito administrativo como pedagogico siendo este Ultimo inmensamente importante, ya
gue, permite asegurar la calidad de los aprendizajes y que se generen los espacios para que se produzca
de forma equitativa, nos centraremos en definir que entenderemos por implementacion curricular. Para
ello, clarificaremos que la implementacion curricular busca que todos los estudiantes del pais adquieran
los conocimientos necesarios establecidos en el curriculo nacional, para desenvolverse en la sociedad

siendo un aporte a la comunidad.

Bajo esa mirada la implementacién adopta un rol importantisimo en el sistema educativo, ya que de esta
depende si le estamos ofreciendo u otorgando las mismas oportunidades a todos nuestros estudiantes

para aprender a través de dicha implementacion, marcando la diferencia entre establecimientos.

Es por ello, que el Marco de la Buena Direccion (2005) expresa “la importancia del desarrollo de buenos
procesos de organizacion curricular, preparacion de la enseflanza, adecuadas condiciones para su

implementacion...” comprendiendo que estas practicas son conducentes para el logro de buenos

resultados de aprendizaje y la gestion curricular el motor del proceso ensefianza aprendizaje.

Ahora bien, queda de manifiesto que cuando el director y los equipos directivos organizan la ejecucion
del curriculo en las aulas, otorgan espacios reflexivos a los docentes de preparacion de la ensefanza a
través de la planificacion, organizan los tiempos optimizando y privilegiando la interaccion y articulacion
pedagogica entre pares, apoyando la busqueda de la mejora continua, generando instancias de apoyo

pedagdgico impactara de forma significativa los resultados de aprendizaje.

Cuando nos referimos a optimizar y privilegiar la interaccion y articulacion pedagadgica entre pares, surge
de inmediato el desafio para el director y su equipo de generar espacios de discusion sobre el fondo y
forma del curriculo prescrito y como los docentes lo llevan a cabo en el aula, logrando la transposicion
didactica, intercambiando experiencias de ensefianza efectivas, decisiones pedagbgicas de planificacion
pero a su vez, como es0S mismos equipos acompafan el proceso a través de la observacion y

retroalimentacion oportuna.

Una vez visto lo anterior es importante clarificar el concepto de” Cobertura Curricular’ que entenderemos
“como nos hacemos cargo de la realidad y necesidad de los estudiantes para que avancen hacia el logro

de los aprendizajes para su desarrollo integral” Mineduc (2016).

35



UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

Esto demanda un desafio de apropiacion curricular profundo y del contexto en que se esta inmerso como
comunidad educativa, realizando un diagndstico institucional exhaustivo que reconozca dicha
contextualizacién, las acciones, procesos y evaluaciones ejecutadas anteriormente. Analizando los datos
recogidos de forma colaborativa permitiendo asi mejorar la calidad de la gestiéon curricular al interior del

aula.

Cabe destacar que la funcion directiva enfocada en la implementacién curricular le corresponde asegurar
el cumplimiento del curriculum prescrito o declarado, a través de la definicibn de metas de aprendizaje
por niveles y por cursos, difundiendo y asegurando que estas sean conocidas por todos los profesores
y distribuyéndolas a lo largo de la trayectoria escolar. Al mismo tiempo, la direccién debe asegurar un
tiempo adecuado para cada una de las metas, por lo que es necesario planificar y elaborar materiales
orientados a partir de las mismas; ademas de retroalimentar y mantener una supervision focalizada que

genere compromisos de cumplimiento y logro (Volante, Paulo et. al. 2015).

Si hacemos el despliegue de tareas frente a esta declaracion de la funcién directiva nos encontraremos
con varios conceptos que es relevante entenderlos y que para efecto de esta investigacion se nos hace

imperativo desarrollarlos.

Cuando hablamos de implementacion curricular nos centraremos, para efecto de este proyecto, como
primer punto en la Planificacion y Organizacion de la ensefianza, pero desde el rol que cumplen los
equipos directivos, entendiendo que corresponden a las actividades que realizan los directivos para
asegurar gque los docentes elaboren el disefio didactico para el desarrollo de una actividad curricular en

espacios de tiempo determinado (Cisterna, F. 2007).

Concibiendo para la planificacién y organizacién generar espacios de apoyo pedagdégico a las estrategias
utilizadas por los docentes, retroalimentandolos y promoviendo el desarrollo profesional cuando sea
necesario. Promoviendo que los docentes estructuren de forma ordenada todos los componentes

fundamentales para que se logre de forma adecuada el proceso de ensefianza para el aprendizaje.

Otro concepto importante digno de analizar enfocado en la implementacion curricular es las estrategias

metodoldgicas de ensefianza y la interaccion pedagdgica que se produce.

Entendiendo como estrategia metodologica de ensefianza e interaccibn pedagdgica las acciones
concretas que los docentes realizan en el desarrollo del curriculo en el aula bajo orientaciones
pedagodgicas destinadas a generar aprendizajes significativos en los estudiantes. (Cisterna, F. 2007)
asegurando la apropiacion de aprendizajes de calidad a través de explicaciones bien desarrollados,

calidad en las preguntas desarrolladas, retroalimentacion y énfasis curriculares de su asignaturay como
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estas se desglosan en la transposicion didactica considerando los espacios y tiempos del trabajo
realizado en el aula para transformar los conocimientos disciplinares en conocimientos ensefiables y
aprensibles” (Cisterna, F. 2007). También sefialar la importancia en como los docentes incorporan y
utilizan efectivamente la variedad de recursos didacticos disponibles con la finalidad de facilitar los
procesos de aprendizaje significativo y logro de habilidades por parte de los estudiantes” (Cisterna, F.
2007).

Ahora bien, dicho todo ello, y concibiendo que los docentes son quienes hacen la bajada de la
transposicion didactica y llevan a cabo la interaccion pedagdgica son los directores y equipos directivos
guienes tienen que generar las condiciones necesarias para que ello se produzca de forma adecuada
con el propésito explicito de lograr que se genere la implementacion curricular en cada nivel de

ensefianza. Organizando eficientemente los tiempos para la implementacion curricular.

Son ademas responsables de motivar al profesorado en la busqueda de estrategias metodoldgicas de
ensefianza, retroalimentando de forma continua en mejorar y fomentar la buena interaccién pedagogica
entre profesor estudiante y entre docentes. Asegurando la calidad de las estrategias didacticas en el
aula. Potenciando aquellas que son exitosas y trasmitiendo altas expectativas respecto de los
aprendizajes. Que cada uno asuma la responsabilidad de hacerse cargo desde el rol que a cada uno le
corresponde desempefiar y en funcién de las metas institucionales. Solo asi podemos empezar a hablar
de una educacion de calidad que apunte a lo que Ministerio de Educacion plantea, que se equiparen

brechas y se ofrezcan oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes del pais.

37



UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

1.3. CONCLUSIONES DEL MARCO TEORICO

La mirada genérica realizada desde la reforma educativa nos permiti6 orientarnos en el contexto
educativo que nos encontramos acentuando los bemoles presentes en nuestra sociedad actual, aquellos
que hacen el llamado urgente de ser solucionados a través de una reforma y politicas educativas

transcendentales.

La reforma pretende legitimizar la educacion promoviendo la movilidad social y desarrollo a nivel pais.
Surgiendo una Ley que declara la educacion como un derecho social fundado en principios como la
universalidad, educacién permanente, calidad, equidad, autonomia, diversidad, responsabilidad,

participacion, flexibilidad, trasparencia, integracién, sustentabilidad e interculturalidad.

Con ella, ademas, surgen organismos para regular el sistema educacional con roles definidos como el
Ministerio de Educacion, la Superintendencia de la Educacion, la Agencia de Calidad y el Consejo
Nacional de Educacion, ademas de Estandares que son referentes para mejorar los procesos de gestion

buscando apoyar a las comunidades educativas.

Los conceptos que se trataron como Marco de la Buena Direccién y Ensefianza son parte importante
para efecto de esta investigacion para poder delimitar y focalizar nuestro campo de accién a concretizar
a través de la investigacién que mas adelante se llevara a cabo. Nos abre un panorama de buenas
practicas pedagdgicas y directivas otorgandonos una mirada clara reconociendo los limites y alcances

que la investigacion puede dar.

Se establecid, ademas a través del desarrollo del Marco teérico la importancia de las practicas directivas
en cuanto al aseguramiento de la implementacion curricular y como éstos conjugan su rol administrativo
con lo pedagdgico haciendo énfasis en este Ultimo como estrategia de mejora en los resultados de
aprendizaje, y por ende permitiendo mejorar la calidad de la gestion curricular y pedagogica al interior
de los establecimientos educacionales, potenciando procesos organizacionales articulados, sustentados

en la reflexion pedagdgica.

Recordemos que el liderazgo es la capacidad de ejercer influencia sobre otras personas, de manera que
éstas puedan tomar las lineas propuestas como premisa para su accion. Esta influencia, no basada en
el poder o autoridad formal, se puede ejercer en distintas dimensiones, especialmente en el plano
organizativo, cuando una direccién logra alcanzar consenso y moviliza a la organizacion en torno a metas

comunes (Leithwood, Day, Sammons, Harris y Hopkins, 2006). Cuando estos esfuerzos van dirigidos a
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la mejora de los aprendizajes de los alumnos, hablamos de liderazgo educativo o pedagdégico. Y este
concepto, mas bien la puesta en marcha de él permite mejorar el funcionamiento de la organizacion,

mejorar los procesos y por ende los resultados de aprendizaje.
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1.4. DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

Fundamentacion del tipo de investigacion

La investigacién desarrollada es de caracter cualitativa, ya que, su foco estuvo en comprender y
profundizar los fenémenos, utilizandose el analisis hermenéutico indagando desde la mirada de los
protagonistas en un escenario natural y en concordancia al contexto. Teniendo una mirada holistica. El
estudio se enfoco en lo significativo, relevante y consciente de los protagonistas penetrando en aspectos
del ambito Etic y lo Emic. Esta investigacion se llevé a cabo en un establecimiento educacional de la
comuna de Yungay, provincia de Nuble, mediante la recopilacion de informacion en el trabajo de campo

y/ 0 revisiéon bibliografica realizada.

La investigacion fue de tipo descriptiva y de alcance seccional, desarrollando la perspectiva
fenomenolégica entendiendo que la existencia o carencia de practicas esta condicionada a todo aquello
gue experimenta la persona en un momento dado en el tiempo y de su forma de comprender como es el
mundo. Que nos permiti6 para efectos de esta investigacion utilizar técnicas cualitativas que nos
facilitaran la intersubjetividad y la expresion de los protagonistas de la entrega de la informacion, dejando

de lado los prejuicios y predisposiciones con el propésito de intencionar un proceso de blsqueda valiosa.

La investigacion, ademas, se identificé con la busqueda de mecanismos para mejorar practicas directivas
de implementacién curricular de tipo didactico, entendiendo la importancia que éstas tienen en una
realidad tan cuestionada como lo son los establecimientos municipales y como la existencia y/ o

inexistencia de ellas impacta en el mejoramiento progresivo de los resultados de los estudiantes.
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1.4.1. Definicion y caracterizacion de la unidad de estudio

La unidad de estudio es un establecimiento municipal de la comuna de Yungay, Octava Region
perteneciente al DAEM de Yungay y Provincial de Educacion de Nuble. Sus niveles de ensefianza son

Educacion Parvularia, Ensefianza Basica y Opcion 4.

La descripcion del establecimiento se detalla mas adelante, no obstante, es relevante mencionar que el
nombre de la institucién en estudio sera genérico para darle confidencialidad y tranquilidad al colegio

elegido y evitar malos entendidos.

» Escuela Basica Municipal de lacomuna de Yungay”: Escuela Bésica ubicada en el radio urbano
de la ciudad de Yungay, a 67 km de la ciudad de Chillan. Cuenta con educacion desde Parvularia,
Opcibn 4 hasta 8° Basico con una matricula aproximada de 750 estudiantes teniendo un promedio
de 32 estudiantes por sala. Posee Programa de Integracion con 150 estudiantes pertenecientes a él.
Con un indice de Vulnerabilidad de 87,9 %. Su personal esta compuesto por 115 funcionarios, entre
ellos 65 profesionales de la educacién entre ellos equipos directivos, técnicos, docentes y 50
asistentes de la educacion profesionales, técnicos y no técnicos entre ellos: Trabajadora Social,
psicélogos, fonoaudiélogos, encargado de convivencia, administrativos, inspectores de pasillo,
asistentes de sala, auxiliares de servicios menores. Presenta Jornada Escolar Completa y cuenta
con subvencién escolar preferencial. Sus organizaciones internas son: Consejo Escolar, Centro de
Estudiantes, Centro General de Padres. Tiene una trayectoria de 31 afios y actualmente segun sus
resultados SIMCE se encuentra clasificada como Autonoma.

En general, el establecimiento cuenta con 27 salas de clases, 1 biblioteca, 1 laboratorio de
computacion, 1 sala interactiva de E Blocks, 1 comedor para estudiantes, 1 multicancha, 1 sala de

musica,1 laboratorio de Ciencias, 1 gimnasio.
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Su Vision se enmarca en ser reconocidos como una institucion comprometida con la formacion integral
de todos sus estudiantes, con un especial énfasis en generar un ambiente propicio para los aprendizajes
gue cuente con espacios acogedores, areas verdes, una mayor expresion artistica, cultural, tecnolédgica
y deportiva, proyectandose como un colegio de continuidad que dé respuesta a los nuevos desafios que
plantea la comunidad dando cuenta de una vida saludable junto con lo cognitivo, donde prime el respeto

hacia la diversidad y la Inclusién”.

Su Mision en tanto es “Educar en su diversidad a todos los estudiantes, a través de estrategias y
metodologias activa participativas, innovadoras y con un fuerte caracter creativo y contextualizado,
permitiendo asi lograr una educacion de calidad, haciendo uso de la tecnologia, las artes, las ciencias y
el deporte, incorporandolos como parte del quehacer educativo que requiere del compromiso de todos

los que conforman la comunidad educativa”.

En la tabla 1 se muestran los resultados SIMCE del establecimiento.

Tabla 1: Resultados SIMCE “Escuela Basica Municipal de la comuna de Yungay”

2° basico 4° basico 6° basico 8° basico

LENGUAJE LENGUAJE MATEMATICA LENGUAJE MATEMATICA LENGUAJE MATEMATICA = CIENCIAS

ANO

2014 234 257 254 231 232 - - -
ANO

2015 245 242 241 234 218 228 236 239
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1.4.2. Definicién y caracterizacion de los sujetos de estudio

Los sujetos de estudio fueron escogidos a través de un muestreo por conveniencia, pensando en el
conocimiento de los investigadores; aplicaciones suficientes para levantar las categorias de la

investigacion.

La distribucion de los sujetos de estudio se ven reflejada en la tabla 2.

ESTAMENTOS ‘

. . Técnicos ;
Escuela Directivos Pedagogicos Docentes Estudiantes
Basica 3 2 3 7
Municipal

Para llevar a cabo la investigacion los sujetos de estudio seran parte del equipo directivo y Técnico. En
cuanto a los docentes de aula se entrevistd a tres docentes para este efecto uno representante del
departamento de Matematica, uno de Ciencias y uno de Primer Ciclo Basico elegidos al azar. En relacién
a los estudiantes fueron 7 de los cursos séptimos y octavos, siendo de diferentes cursos, distintas

situaciones académicas y socioecondémicas.

En total los sujetos de estudio fueron quince personas.
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1.4.3. Explicitaciéon y justificacion de los instrumentos de recoleccion de la informacion

Entendiendo que esta investigacion es de corte cualitativo es que para la recopilacion de la informacion

se consideraran por su pertinencia con el objeto de estudio los siguientes instrumentos:

Entrevista semiestructurada: la entrevista semiestructurada si bien su estructura nos permite delimitar
las preguntas también nos dara la opcién de cambiar la forma en hacerlas a modo de que puedan ser

mas accesibles al entrevistado.

Es necesario resaltar que el propdsito central de la investigacion es profundizar en el objeto de estudio,
intentando obtener la mayor cantidad de informacion posible, comprendiendo al entrevistado, en su
contexto y bajo circunstancias concretas, recogiendo las percepciones y significados de quienes en su

practica y experiencia.

Por cada categoria se realizaron dos preguntas complementarias entre si estableciendo contra-
preguntas cuando sea necesario con el proposito de ejemplificar o enriquecer la informacién entregada

dando respuesta al objetivo general de la investigacién.
Los estamentos entrevistados fueron el equipo directivo, técnico y docente.

Focus Group: Se define como entrevistas semi-estructuradas pero realizada de forma simultanea a un
grupo de personas guiados por un moderador, en este caso, a cinco estudiantes de segundo ciclo basico,

especificamente de séptimo y octavo.

Por su estructura y modalidad esta técnica nos permitié descubrir y explorar lo inesperado, el discurso
social, creencias, ideologias, desde la perspectiva de los actores involucrados, que contribuyan a dar
respuesta al objetivo general de la investigacion a través de un abanico amplio de informacién e ideas.

Esta nos permitié triangular directamente la informacién recopilada.
Esta técnica se llev6 a cabo con 7 estudiantes de segundo ciclo, de séptimo y octavo basico.

Ambos instrumentos nos permitieron ampliar el campo de triangulacion.
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1.4.4. Tabla de especificaciones
Categorias y subcategorias- instrumentos-estamentos en que se aplico cada

instrumento.
Estamento
Objetivo Especifico Categorias Subcategorias Instrumentos al que se
le aplica

Caracterizar las | A: Monitoreo A.1. Sub-categoria Monitoreo
practicas directivas | de la de la Planificacion de la Entrevista Docentes
desde aquellos | Planificaciéon y ensefianza directivos y
aspectos que dan | Organizacion técnicos
cuenta del | dela A.2. Sub- Categoria Monitoreo
monitoreo de las | ensefianza de la organizaciébn de la
acciones de Ensefianza
planificacion y
organizacion de la
ensefianza.
Caracterizar las | B: Monitoreo de | B.1: Monitoreo de las
practicas directivas | las Estrategias | acciones de transposicion Entrevista Docentes
desde aquellos | metodolégicas didactica. directivos y
aspectos que dan | de ensefianza e técnicos
cuenta del | interaccion B.2: Monitoreo de la
monitoreo al | pedagogica. interaccion pedagogica
desarrollo de la
enseflanza, en lo B.3: Uso de recursos
referido a las didacticos
estrategias
metodolégicas de
enseflanza e
interaccion
pedagogica.
Identificar la | C: Importancia C.1. Percepciones de
importancia Educativa de las | monitoreo curricular en cuanto | Entrevista Docentes
educativa, desde la | acciones de al rol especifico del directivo directivos y
opinién  de  los | monitoreo como lider pedagégico. técnicos
actores educativos, C.2: Percepciones de la
que  tienen las Implementacion curricular en
acciones de cuanto al rol especifico del
monitoreo docente.
desarrolladas por el
equipo docente C.3: Percepciones de la Entrevista Docentes
directivo. Implementacién curricular directivos y

desde la mirada de los técnicos

estudiantes.

Focus group

Estudiantes
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1.5. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Presentacion de los resultados

El propésito de este capitulo es evidenciar la triangulacion hermenéutica de los datos emanados de
la recopilacion de la informacién obtenida del establecimiento municipal “x” de la comuna de Yungay
con la intencion de construir la mirada representativa de los resultados de la investigacion.
Entenderemos triangulacion hermenéutica “a la accién de reunion y cruce dialecto de toda la
informacion pertinente al objeto de estudio surgida en la investigacion por medio de instrumentos
correspondientes y que en esencia constituyen el corpus de los resultados de la investigacién”
(Cabrera, F. C. 2005).

El proceso hermenéutico plasmado a posterior inicia por una reduccion de los datos, de caracter
inductivo.

La correspondencia de datos se llevo a cabo mediante entrevistas semiestructuradas al equipo
directivo, técnico pedagdgico y un grupo de tres docentes que, para este efecto, uno de ellos
representante del primer ciclo basico, generalista y dos docentes del segundo ciclo basico; uno de los
cudles de la asignatura de Ciencias Naturales y otro de Matematica elegidos al azar. Cabe sefialar
gue las entrevistas se encuentran en funcién del ambito Gestién Curricular del Marco de la Buena
Direccion y luego de aplicadas y analizados los resultados se disefiara una propuesta de intervencion
gue permita dar solucion a las debilidades detectadas mediante la investigacion.

Para este efecto se inici6 la trascripcién de las respuestas dadas por cada entrevistado a cada una

de las interrogantes planteadas por el investigador.

A posterior se redactaron las sintesis descriptivas e interpretativas de las sub categorias por sujeto,
categorias por cada sujeto, y luego las inferencias por cada categoria por estamentos haciendo la
triangulacién correspondiente con el propdsito de responder a la pregunta de investigacion, ¢ Cuéales
son las préacticas directivas de un Establecimiento Educacional de la Comuna de Yungay en lo referido
al aseguramiento de la implementacién curricular de aula, en aquellos aspectos de tipo didactico y
gue impacto, desde la opinidon de los actores educativos, tiene al mejoramiento progresivo de la
calidad de los aprendizajes de los estudiantes?

Por tanto, se presentan las tablas con las respuestas textuales entregadas por los diferentes sujetos
expresadas en la tabla 1, luego se expresa el analisis de las respuestas de cada sujeto

correspondientes a cada subcategoria en la tabla 2.
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1.5.1. Triangulacion de datos y sintesis de resultados

A continuacion, se presentan las inferencias interpretativas por estamento y categoria.
En cuanto a las inferencias interpretativas por cada categoria para cada sujeto entrevistado puedo
afirmar que:

CATEGORIA A:

“Monitoreo de la Planificacion y organizacion de la ensefianza”

» Directivo 1
El Directivo 1 asegura de que los docentes cuenten con la planificacion a través de la solicitud
de ésta coordinando con esto el monitoreo de la planificacion. No se evidencia una revision de
la organizacion, que dé cuenta de un equilibrio entre las practicas de ensefianza, coherencia
con el curriculum vigente, los programas de estudio, la optimizaciéon de los tiempos, la
distribucién de objetivos, actividades ni formas de evaluacién sino mas bien un control en la
entrega. Declara que los espacios asignados para la planificacién son insuficientes y denota
una deficiencia en la relacion profesor-estudiante. El Directivo aun considerando importante
monitorear los objetivos, habilidades y desarrollo del tiempo escolar no se ve reflejado en el

monitoreo de la planificacion.

> Directivo 2

El Directivo 2 por su parte, sefiala que se asegura la planificacibn otorgando tiempo,
retroalimentacion constante e intercambio de experiencias exitosas. Que existe un sistema de
monitoreo que es el acompafiamiento al aula que realiza el equipo técnico pedagdgico. En
cuanto a los espacios existen, pero son insuficientes y observa debilidades en la didactica de
las clases, siendo clases expositivas.

Por tanto, se puede inferir que se generan procedimientos y practicas que se llevan a cabo para

coordinar y planificar el proceso de ensefianza aprendizaje.
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» Técnico Pedagégico 1

La Técnico Pedagodgica 1 considera que se asegura que los docentes cuenten con su
planificacion dando cuenta de los objetivos de aprendizaje, estrategias didacticas realizando
monitoreo y acompafnamiento al aula, revision de leccionarios y triangulacion de instrumentos.
Sefala que existen los tiempos de planificacion de acuerdo con las horas no lectivas pero que
no son optimizadas por los docentes, ademas observa que existen debilidades en las
estrategias metodoldgicas lo que no contribuye a la conduccion efectiva del proceso de
ensefianza aprendizaje. Declarando la importancia que conlleva monitorear este proceso para
tener una vision general y retroalimentar a los docentes en forma oportuna.

Se deduce que se monitorea la planificacion y organizacion de la ensefanza triangulando

instrumentos lo que es corroborado acomparfiando al aula.

» Técnico Pedagégico 2
El Técnico Pedagdgico 2 considera que se asegura que los docentes cuenten con sus
planificaciones otorgandoles tiempos suficientes, instrucciones claras y acompafnandolo. Aun
asi, los docentes no optimizan los tiempos planificando de forma adecuada pero que no se
concretiza en el aula. Declara de importancia el monitoreo del proceso de ensefanza
aprendizaje y la necesidad de sistematizar practicas.
Se infiere que aun dandose las condiciones para la organizacion de la ensefianza con el apoyo

necesario no han sido efectivo ni sistematico.

» Docente 1
El docente considera que se aseguran la entrega de las planificaciones, pero no dan cuenta de
su 6ptima estructura y desarrollo.
Manifiesta tiempos insuficientes para el disefio de éstas.
Declara que se realizan monitoreos esporadicos lo que no contribuye, mas aun cuando

considera que es muy importante, ya que, se espera un mejoramiento continuo.
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>

Docente 2

El docente considera que se produce aseguramiento a través del uso de instrumentos de
planificacion y haciendo la comparacion con el leccionario y unidades de aprendizaje, existen
espacios de planificacién, pero no son suficientes. Se monitorea la estructura de la clase a

través de la visita al aula.

Docente 3

En la categoria A En relacién al monitoreo de la planificacion y organizacion de la ensefianza
el docente considera que el equipo directivo asegura las planificaciones, llevando un archivo
de control de ellas e intenta monitorear que se estructuren las clases. Se cuenta con poco
espacio destinado al disefio de ésta. Enfatiza la importancia del monitoreo de la interaccién
pedagdgica no solo para ordenar el trabajo docente sino ademas para que se tenga una mirada

clara de la conduccion del colegio.

Estamento Estudiantes

Los estudiantes sefialan que desconocen si los docentes cuentan con espacios para la
planificacion y no han visto supervisiones constantes al aula por parte del equipo directivo.

Se infiere, por tanto, que no existe un mecanismo instalado como una préctica sistematica para
monitorear que los docentes planifiqguen ni menos que se aseguren de que las clases sean

organizadas de acuerdo a ciertos criterios pedagdgicos.
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CATEGORIA B

“‘Monitorear las estrategias metodoldgicas de ensefianza e

interaccion pedagdgica”

» Directivo 1
El Directivo 1 asegura la calidad de las practicas a través de la observacion al aula, con una
pauta de acompafamiento y retroalimentando a posterior cuando esto se hace. Se infiere, por
tanto, que a pesar de llevarse a cabo se hace de forma incipiente lo que no asegura la instalacion
de lineamientos comunes ante practicas de ensefianza que vayan a garantizar la coherencia
entre lo ensefiado y lo que sera evaluado posteriormente. Considera que las estrategias
metodoldgicas son centradas en clases expositivas- pasivas, carencia de actividades
contextualizadas y que se desvian del objetivo planteado. Asignandole escaso tiempo a la
sistematizacion del cierre de la clase. Observa escasez de recursos tanto en su uso como en el
establecimiento. No existiendo un mecanismo de monitoreo del uso dentro de la sala de éstos.
Por tanto, se puede inferir que existe un sistema de monitoreo de estrategias metodoldgicas e
interaccion pedagodgica que da cuenta de las debilidades, pero no de como se hace cargo de
ellas lo que se traduce en una disidencia entre lo que se planifica y lo que efectivamente se
implementa. No se observa una cultura donde se promueva el aprendizaje colaborativo y el

intercambio de recursos educativos.

» Directivo 2
El Directivo 2 considera que se genera a través de ambientes propicios y espacios de
participacion, dandose los lineamientos pedagogicos o identificando buenas practicas en los
consejos de profesores o en relacion directa con ellos.
Sin embargo, declara que no se visualiza explicitamente las acciones concretas que favorezcan
el aseguramiento de estrategias efectivas de ensefianza o interaccién pedagdgica.
En cuanto a los recursos si bien es cierto el establecimiento cuenta con ellos no estan siendo
bien utilizados y no observa mecanismos de monitoreo del uso.
Se puede inferir que aun estableciendo lineamientos pedagdgicos que son comunes, las
planificaciones ni los recursos esta contribuyendo a la conduccion efectiva de los procesos de

ensefianza aprendizaje.
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» Técnico Pedagégico 1

La Técnico Pedagdgica 1 considera que se asegura la calidad de las practicas apoyando a los
docentes, otorgando espacios para compartir experiencias, realizando retroalimentacion
oportuna en donde los docentes se esmeran por implementar estrategias efectivas y tratar los
contenidos con rigurosidad, dinamismo e interés, sin embargo, habiendo recursos disponibles
no se utilizan de forma 6ptima aun existiendo un mecanismo de visaje y registro. Que si bien
existe este sistema no da cuenta del uso pertinente que se le da solo de control.

Se infiere que al sefialar que hay un esmero en implementar estrategias efectivas de ensefianza
esta la intencién o el esfuerzo por hacerlo, pero no se visualiza una practica efectiva que dé
cuenta de ello para fortalecer el trabajo en el aula lo que se traduce en algunas debilidades en
la concrecion del curriculum. Tampoco se observa una seleccién de recursos en funcién de las

necesidades de los estudiantes u objetivos a trabajar.

» Técnico Pedagdgico 2

El Técnico Pedagodgico 2 declara que la calidad de las préacticas se lleva a cabo a través del
acompafamiento y retroalimentacion permanente al aula. Identificando y valorando las buenas
practicas a través del refuerzo positivo. Sin embargo, evidencia que los docentes no utilizan
estrategias efectivas de ensefianza, carecen de rigurosidad conceptual, dinamismo e interés,
no haciéndose cargo de sus resultados. Divorciandose del uso de recursos didacticos mas aun
cuando no existe un mecanismo que obligue a optimizarlos.

Se puede interpretar de ello que se llevan a cabo procedimientos de monitoreo y
acompafiamiento al aula pero que no existen mecanismos para remediar las debilidades

observadas.
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» Docente 1
El docente declara que no lo visualiza de forma instalada y sistemética, al igual que la
retroalimentacion aun cuando lo considera muy importante siendo un referente. Considera que
existe un esfuerzo por implementar estrategias efectivas, conducir sus clases con rigurosidad,
dinamismo e interés pero que no se ve reflejado en los resultados.
En cuanto a los recursos se consideran en el disefio de la planificacion, pero no en la practica

por falta de tiempo. No visualiza un sistema de monitoreo constante por lo que no surte efecto.

» Docente 2
El docente sefala que el equipo directivo asegura la calidad de las practicas controlando de
forma incipiente los instrumentos de planificacién, lo mismo se da con la retroalimentacion
haciéndose de la misma forma. Es por ello, que los docentes intentan utilizar estrategias
efectivas de ensefianza, ser claros y dinAmicos pero el tiempo es un factor importante que no
se los permite y que se requiere del monitoreo por parte del equipo directivo en funcion de la

mejora del quehacer docente

» Docente 3

El docente sefiala que el equipo directivo asegura la calidad de las practicas docentes tratando
de proveer de materiales, visitar al aula, resolver dudas, planificar estrategias para que se
produzca un proceso ordenado. Los docentes por su parte intentan conducir sus clases con
rigurosidad y con dinamismo.

Para identificar y valorar las buenas practicas se hace a través de la observacion al aula cuando
se visita.

En cuanto a los recursos, si bien es cierto el colegio cuenta con ellos, no se usan lo suficiente,
no existiendo un mecanismo de monitoreo del uso de ellos que incluso se han generado

pérdidas.

52



UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

7/

< Estamento Estudiantes

Los estudiantes manifiestan que el equipo directivo monitorea las estrategias cuando
esporadicamente va a sala. Considerando importante que se monitoree la interaccion
pedagogica que se produce entre profesor- estudiante para que se realicen clases mas

entretenidas siendo una necesidad para ellos.

Se infiere que no existe un monitoreo constante de las estrategias metodoldgicas e interaccion
pedagogica que se produce en la sala de clases lo que es un aspecto importante para remediar
clases poco atractivas para ellos. En cuanto al uso de recursos podemos inferir que no existe
un mecanismo de reposicion y /o adquisicion oportuna de recursos pedagdgicos, no observando

un sistema de monitoreo del buen uso de ellos.

CATEGORIA C

“Importancia Educativa de las Acciones de Monitoreo”

» Directivo 1
El Directivo 1 manifiesta importancia educativa de las acciones de monitoreo en cuanto a la
coberturay lo hace a través de las pautas de observacion al aula y los cronogramas de objetivos
que dan cuenta de la programacién de éstos en el tiempo e igual importancia al impacto que

tiene no solo en los resultados de aprendizaje sino en el trabajo docente.

Considera que el docente no le da a la implementacion curricular a importancia que amerita.

» Directivo 2

El Directivo 2 considera importante el monitoreo curricular y el de los resultados de aprendizaje
como estrategia de evaluacion del desempefio docente y para obtener una mirada sistémica
gue permitird remediar errores.

El mecanismo de monitoreo para asegurar la implementacién se centra en la optimizacion de
los tiempos y otorgando apoyo con los especialistas necesarios a estudiantes disruptivos.

En cuanto a lo que percibe de parte del docente considera que es importante la implementacion,
pero aun asi no la trabaja de forma contextualizada ni haciéndose cargo de su proyecto

educativo.
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Se infiere que existe conciencia de la importancia del rol especifico del directivo como lider
pedagdgico no solo en el aseguramiento de los aprendizajes y sus resultados sino como ente

responsable de la conduccién de un Proyecto Educativo con una mirada de sistema.

» Técnico Pedagégico 1
La Técnico Pedagogica 1 considera de importancia educativa las acciones de monitoreo
enfatizando en el monitoreo de la cobertura y resultados de aprendizaje a través de
evaluaciones internas, analisis de resultados y reportes mensuales. Percibe que los docentes
no le dan mayor importancia a la cobertura ni valoran el impacto que éste tiene.
Por tanto se deduce que si bien existe la conciencia de la importancia que esta tiene por parte

del equipo técnico no se ha logrado bajar esa conciencia al profesorado.

» Técnico Pedagdgico 2
El Técnico Pedagdgico 2 declara importancia educativa al monitoreo de la cobertura curricular
realizandose a través de la planificacion y observacion de clases, sin embargo, segun su
percepcidn el docente no le da ese realce y tampoco realiza un andlisis del impacto en los
resultados.
Se infiere que existe importancia educativa por parte del equipo técnico en cuanto al cobertura

y las acciones de monitoreo, pero no asi en los docentes.

» Docente 1
El docente considera que el monitoreo de la cobertura curricular y los resultados de aprendizaje
se realiza a través de la supervision al aula, del analisis semestral, de las planificaciones, pero
no visualiza el compromiso de parte del equipo directivo como sujeto responsable de asegurar
los aprendizajes atribuyéndoselo solo al profesor. Aun cuando considera que la implementacion

curricular no es gran importancia no obstante impacta en mediciones externas.
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Docente 2

El docente considera que el monitoreo de la cobertura curricular y los resultados de aprendizaje
se ejecuta a través de instrumentos e instancias que favorecen la entrega de la informacion y
hace énfasis en la implementacion curricular y su impacto en los resultados de aprendizaje.
Enfatiza la importancia de monitorear los objetivos, habilidades y tiempo como estrategia de

mantenerse en linea con lo exigido.

Docente 3

La docente considera que el monitoreo de la cobertura y resultados de evaluacion se da en los
consejos de finalizacion de afio, analizdndose la repitencia escolar. Enfatiza la importancia del
rol directivo en el aseguramiento de los aprendizajes, sin embargo, no considera relevante la

implementacion curricular reconociendo, sin embargo, que tiene un impacto en los resultados.

Estudiantes

En relacion con la importancia Educativa de las Acciones de Monitoreo los estudiantes
manifiestan tener conciencia del aporte del monitoreo como estrategia para estar bien

preparados en lo curricular.

Se infiere que los estudiantes son capaces de valorar la importancia de monitorear la trayectoria

educativa basada en la apropiacion de conocimientos en el afio que les corresponde cursar.
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Inferencias interpretativas por cada categoria considerando todo el estamento

agrupado por establecimiento educacional.

A continuacién, se presentan las inferencias interpretativas por cada categoria agrupados por

estamentos.

R/
0.0

R/
0'0

CATEGORIA A

Estamento Directivos

Los Directivos aseguran el monitoreo de la planificacion y organizacion de la ensefianza a través
de la solicitud de planificaciones, acompanamiento al aula, favoreciendo el intercambio de
experiencias exitosas y retroalimentacion constante.

Se evidencian debilidades en: didactica lo que genera clase expositivas, los espacios para
planificacién son insuficientes, mejorar la relacién docente- estudiante.

No hay instalado un sistema de monitoreo de la estructura del proceso de ensefianza, lo que
difiere de lo que sefiala el directivo 2.

Ambos reconocen la importancia del monitoreo de objetivos, habilidades y desarrollo del tiempo
escolar. Habiendo convergencia en este punto.

Por tanto, se logra inferir que se hace un monitoreo de la organizacion de la ensefianza a través
de la entrega de instrumentos al estamento correspondiente, acompafiando al aula cuando es

necesario.

Estamento Técnico Pedagdgico

Se considera que se asegura que los docentes cuenten con planificaciones haciendo
acompafiamiento al aula sistemético a través de pautas consensuadas, revision de planillas de
cobertura, revision de leccionarios, instrucciones claras y triangulaciéon entre instrumentos. En
cuanto a los tiempos consideran que estan de acuerdo con las horas no lectivas sin embargo no
se optimizan. Observan debilidades en estrategias metodoldgicas, si bien se planifica bien no se
lleva a la practica. Considerando de mucha importancia monitorear los objetivos de aprendizaje,
habilidades y tiempo escolar porque permite una vision general, se lleven a cabo los aprendizajes
y retroalimentacion a los docentes en forma oportuna.

Sugieren sistematizar las practicas.

Se infiere por tanto que si bien existen practicas de monitoreo en cuanto a la planificacion y

organizacion de la ensefianza no son sistematicas siendo necesario fortalecerlas.
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«» Estamento Docentes

Los docentes consideran que se aseguran de la planificacion a través de la solicitud de estos
instrumentos, entre ellos planificaciones, plan de clase, unidades de aprendizaje, comparandolos
con el leccionario.

Manifiestan tiempos insuficientes para el disefio de planificaciones, ya que se utilizan en
reuniones o llenado de documentos ajenos a la propia gestion del establecimiento.

Declaran gue se realizan monitoreos esporadicos por falta de tiempo de parte de los equipos, lo
gue no contribuye a la mejora continua adn ellos considerando que es muy importante que se
haga no solo porgue permite cumplir con lo exigido sino para tener una mirada clara de la

conduccion del colegio.

< Estamento Estudiantes
En la Categoria A los estudiantes sefialan que no existe un mecanismo instalado para monitorear
que los docentes planifiquen ni estructuren de forma apropiada sus clases habiendo convergencia

en los planteamientos de los estudiantes.

CATEGORIA B

» Directivos
En la categoria B En cuanto al monitoreo de las estrategias metodoldgicas de ensefianza e
interaccion pedagdgica el equipo directivo lo asegura observando la calidad de las practicas a
través de lineamientos pedagdgicos en los consejos, acompafiamiento al aula con una pauta,
retroalimentado una vez realizado, generando ambientes propicios, espacios de participacion y
convivencia.
Manifiestan un escaso uso de parte del profesorado de estrategias efectivas de ensefianza, a
pesar de su experticia, centrandose en clases expositivas- pasivas, faltando contextualizar,
direccionar las actividades en funcion de los objetivos y los tiempos.
Hay divergencia en cuanto a la cantidad de recursos del establecimiento, uno de ellos opina que
considera que son escasos mientras que el otro menciona que se cuenta con muchos recursos,
sin embargo, ambos coinciden que no se utilizan.
No existe un mecanismo de monitoreo del uso de los recursos.
Por tanto, podemos sefialar que existen debilidades en el uso de estrategias por parte del

profesorado, a pesar de evidenciarse diversos mecanismos de control.
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Equipo Técnico Pedagdgico

Para asegurar la calidad de las practicas sefiala que Técnicos Pedagodgicos apoyan a los
docentes otorgando espacios para compartir experiencias, acompafamiento y supervisién al
aula, realizando retroalimentacién respecto de sus debilidades a posterior de la visita al aula a
través de un informe.

En cuanto al uso de estrategias efectivas uno de ellos opina que los docentes se esfuerzan en
incorporarlas, y la gran mayoria conduce su clase con rigurosidad, claridad, dinamismo e interés
sin embargo el otro opina que no se utilizan y agrega que carecen de estas caracteristicas, no
haciéndose cargo de sus resultados. Por parte del equipo directivo se identifica y valora las
buenas practicas a través de refuerzos orales positivos.

Consideran que habiendo recursos disponibles no se utilizan de forma apropiada, sefialando que

existe un mecanismo de monitoreo para visaje y registro de uso de material.

Estamento Docentes

El estamento docente coincide en si bien es cierto se monitorea la calidad de las practicas
docentes a través de la observacion al aula, es de forma incipiente y que no visualiza instalada y
sistematica, al igual que la retroalimentacion aun cuando lo considera importante porque seria un
referente.

Consideran que existe un esfuerzo por parte del profesorado por implementar estrategias
efectivas, conducir sus clases con rigurosidad, dinamismo e interés pero que no se ve reflejado
en los resultados y se quedan en la rutina y hacer clases mas bien mecanicas o rigidas. Par
identificar y valorar las buenas practicas se hace en los consejos de profesores, donde existe la
libertad de exponerlas.

En cuanto a los recursos existiendo bastantes en el establecimiento se consideran en el disefio
de la planificacion, pero no en la practica por falta de tiempo. No visualizan un sistema de

monitoreo constante del uso de los recursos por lo que no surte efecto.

Estamento Estudiantes

En la categoria B los estudiantes sefialan que no existe un monitoreo constante de las estrategias
metodoldgicas e interaccion pedagdgica lo que se traduce en clases poco atractivas y cuando la
relacion se ve mermada desmotivacion por parte de los educandos. Se infiere una necesidad de
mejorar la practica docente dentro de la sala de clases. Que conlleva a demas optimizar el uso

de los recursos didacticos y su reparacion y/ o adquisicion.
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CATEGORIA C
» Directivos

Se sefiala que se monitorea la cobertura curricular por parte del equipo directivo a través del
acompafamiento al aula, haciendo cumplir los horarios, seguimiento del cronograma de los
objetivos, entregando apoyo a los estudiantes disruptivos déndole mucha importancia a estas
acciones, indicando que impacta no solo en los resultados de aprendizaje sino que da cuenta de
coémo trabaja el docente dandole como equipo una mirada sistémica para enmendar el rumbo.
En cuanto a la percepcion que ellos tienen de la importancia que le asigna el docente sefialan
gue se esta al debe, ya que cada no se esta haciendo cargo de la implementacién curricular ni
menos del PEI.

Se infiere que se asigna bastante importancia educativa a las acciones de monitoreo de parte de

los docentes directivos no percibiéndose asi por parte de los profesores.

» Equipo Técnico Pedagdgico
Los Técnicos Pedagdgicos consideran que se monitorea la cobertura curricular y los resultados
de aprendizaje a través de evaluaciones internas, andlisis de resultados, planificaciones,
monitoreo al aula y reportes mensuales. Considera que segun su percepcion los docentes no le
dan mayor importancia a la cobertura ni analizan ni valoran el impacto que tienen en los

resultados de aprendizaje.

» Docentes
El docente considera que el monitoreo de la cobertura curricular y los resultados de aprendizaje
se realiza a través de la supervision al aula, del andlisis semestral, de las planificaciones y en los
consejos de evaluacion.
Dos profesores de tres consideran que la implementacion curricular no es de gran importancia
no obstante impacta en mediciones externas.
El estamento docente coincide en la importancia del rol directivo como sujeto responsable de

asegurar los aprendizajes.

« Estudiantes
En la Categoria C los estudiantes manifiestan la importancia de monitorear la implementacion
curricular basada en la apropiacién de objetivos de aprendizaje de acuerdo a su trayectoria

educativa.
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1.6. INTERPRETACION Y CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION

Discusién tedrica de los resultados

Una vez analizada y triangulada la informacion recogida de las entrevistas aplicadas a los diferentes

estamentos del establecimiento “X” de la comuna de Yungay se puede concluir que:

El Equipo Directivo, en términos concretos, no realizan procesos de monitoreo de la planificacion y

organizacion de la ensefianza de forma permanente y sistematica

De esa situacién se desprende que se entreguen planificaciones por el mero tramite de cumplir con las
responsabilidades administrativas, pero no con un sentido de organizacion equilibrada y eficaz de la
ensefianza, en donde los equipos directivos o técnicos cumplan un rol orientador que facilite la instalacién
de practicas o lineamientos pedagodgicos comunes que contribuyan a la conduccion efectiva de los
procesos de ensefianza aprendizaje. Lo que se contrapone con lo expuesto por el Marco de la Buena
Direccién (2005) que expresa ‘la importancia del desarrollo de buenos procesos de organizacion
curricular, preparacion de la ensefianza, adecuadas condiciones para su implementacion...”
comprendiendo que estas practicas son conducentes para el logro de buenos resultados de aprendizaje

y la gestion curricular el motor del proceso ensefianza aprendizaje.

Como se hacia mencion en el Marco Teo6rico de esta tesis, queda de manifiesto que cuando el director
y el equipo directivo organizan la ejecucion del curriculo en las aulas, otorgan espacios reflexivos a los
docentes de preparacion de la ensefianza a través de la planificacion, organizan los tiempos optimizando
y privilegiando la interaccion y articulacion pedagogica entre pares, apoyando la busqueda de la mejora
continua, orientando a que se estructuren de forma metddica todos los elementos de la planificacion,
generando instancias de apoyo pedagégico impactara de forma significativa los resultados de
aprendizaje instalandose una cultura en donde el docente tenga claro cual es el horizonte trazado y las
metas a alcanzar como formador y por ende como comunidad educativa. Donde el equipo directivo

coloque el acento en los aprendizajes y sea sostenido en el tiempo.
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Dejando en el antafio la figura del lider centrado en lo administrativo sino mas bien dando paso hacia la
perspectiva de acompafar al docente, fomentando sus capacidades, estimulando el desarrollo de
habilidades y entregando las herramientas necesarias para que sea el propio docente quien construya

las estrategias didacticas de ensefianza pertinentes al contexto y realidad en que se desenvuelve.

El Equipo Directivo, en términos concretos, realizan procesos de monitoreo de las estrategias
metodolégicas de ensefianza e interaccion pedagogica de forma incipiente, retroalimentando y

reflexionando cuando se lleva a cabo.

De esta situacion se desprende que se produzcan clases expositivas, metodologias de ensefianza
divergentes que no se ven positivamente reflejadas en los resultados de aprendizaje, escasez de uso de
recursos pedagogicos aun existiendo en el establecimiento, dificultades en la relacion docente-
estudiante. No obstante, por otro lado se evidencia equipos de trabajo motivados por instalar estrategias
gue apunten al mejoramiento continuo, practicas que se estan instalando pero que llevan poco tiempo,
necesidad de orientaciones que determinen la ruta a seguir y que les permitan mejorar su quehacer

docente.

Por lo tanto, cabe resaltar lo mencionado anteriormente al inicio de la tesis cuando nos referimos a
optimizar y privilegiar la interaccion y articulaciéon pedagdgica entre pares, surge de inmediato el desafio
para el director y su equipo de generar espacios de discusion sobre el fondo y forma del curriculo
prescrito y como los docentes lo llevan a cabo en el aula, logrando la transposicion didactica,
intercambiando experiencias de ensefianza efectivas, decisiones pedagdgicas de planificacion pero a su
vez, COmMo es0s Mismos equipos acompafian el proceso a través de la observacion y retroalimentacion
oportuna. Porque si bien es cierto a través de las entrevistas se logran vislumbrar que estan en la
conciencia colectiva o en lo planificado de buenas practicas no se hace por un factor tiempo y de

organizacion que impide que se lleve a cabo.

Como lo sefala Porter (2004) “Un desafio clave de la gestién curricular es generar coherencia entre lo

gque se planifica ensefiar, lo que se ensefia en la sala de clases y lo que los estudiantes aprenden.
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Al enfocarnos en lo que plantea el autor el proceso de que se produzca en la sala de clases lo que se
plasmé en el papel y lo que el estudiante aprendi6 es un desafio enorme que nos invita a instalar de
forma sisteméatica mecanismos que permitan que ello se lleve a cabo. Mas aun cuando surge la

necesidad de generar clases atractivas para nuestros estudiantes.

Entonces es trascendental rememorar los conceptos de estrategia metodolégica de ensefianza e
interaccion pedagdgica como las acciones concretas que los docentes realizan en el desarrollo del
curriculo en el aula bajo orientaciones pedagdgicas destinadas a generar aprendizajes significativos en
los estudiantes. (Cisterna, F. 2007) asegurando la apropiacién de aprendizajes de calidad a través de
explicaciones bien desarrollados, calidad en las preguntas desarrolladas, retroalimentacion y énfasis
curriculares de su asignaturay como estas se desglosan en la transposicion didactica considerando los
espacios y tiempos del trabajo realizado en el aula para transformar los conocimientos disciplinares en
conocimientos ensefiables y aprensibles” (Cisterna, F.2007). También sefialar la importancia en como
los docentes incorporan y utilizan efectivamente la variedad de recursos didacticos disponibles con la
finalidad de facilitar los procesos de aprendizaje significativo y logro de habilidades por parte de los
estudiantes” (Cisterna, F.2007).

Por tanto, el realizar el proceso de monitoreo del uso de estrategias metodol6gicas apropiadas y la
interaccion pedagogica que existe entre el docente y estudiante, favorece identificar las metodologias y
practicas que son inefectivas y deben mejorarse, y se hace fundamental cuando es aqui cuando como
directivo puede intervenir y apoyar al docente en el proceso haciendo vivo el concepto de lider

pedagdgico.

No es menos cierto que los docentes son quienes hacen la bajada de la trasposicion didactica y llevan a
cabo la interaccién pedagodgica, pero son los equipos directivos quienes tienen que generar las
condiciones y el apoyo necesario para que esto se origine. Es ahi cuando construimos comunidades de
aprendizaje y trabajos colaborativos que impactaran no solo en los resultados o en instalacién de
practicas pedagdégicas de calidad sino ademas en la conciencia colectiva de que se trabaja en conjunto

otorgando estabilidades, promocion de capacidades y potenciando las latas expectativas.

62



UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

El Equipo Directivo, en términos concretos, logran trasmitir la importancia de las acciones de monitoreo

en lo referido a la implementacion curricular de forma incipiente.

De esta situacion se desprende por un lado equipos directivos y técnicos conscientes de la importancia
de las acciones de monitoreo de la implementacion curricular y, por otro lado, parte de los docentes que
no valoren la relevancia que tiene ésta aparte de la trascendencia que tiene cuando hay mediciones

externas, como un Simce, por ejemplo, lo que genera que no se hagan responsables de los resultados.

Si analizamos la mirada de los equipos directivos técnicos la importancia que le atribuyen a la accion de
monitorear no es por el hecho o capacidad de “vigilar’ que se hace o no, sino mas bien con el propésito
de asegurar que se produzca en el aula el tan anhelado aprendizaje, que se genere ese encuentro entre
el contenido duro, frio y ajeno con el encantamiento de encontrarle sentido, asimilarlo y aplicarlo por

parte del estudiante siendo el docente en facilitador para que esto se produzca.

Por otro lado, si analizamos la mirada del docente, anhela que se produzca ese encuentro entre lo que
el estudiante necesita y lo que el docente puede entregar en base al curriculo prescrito y los programas

de estudio, articulado con el apoyo que el equipo directivo pueda otorgarle para lograrlo.

Cabe resaltar que ambos estamentos coinciden en un punto central que es logro de aprendizajes por
parte de los estudiantes y que, aun no habiendo la misma importancia hacia una determinada accién
curricular, ese aspecto central es la base para implementar de forma adecuada la motivacion y jerarquia

gue esta requiere en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Por otra parte, si analizamos a los estudiantes ellos son capaces de valorar la importancia de las acciones
curriculares como estrategia de generarles oportunidades a los nuevos desafios pedagdgicos que deben
enfrentar afio a afio produciéndose una convergencia con los equipos técnicos directivos no asi con sus

profesores.

Es ahi cuando toma mayor sentido lo citado por el Doctor Francisco Cisterna que cuando hablamos de
implementacion curricular corresponden a las actividades que realizan los directivos para asegurar que
los docentes elaboren el disefio didactico para el desarrollo de una actividad curricular en espacios de

tiempo determinado (Cisterna, F. 2007).

Por tanto, el equipo directivo tendra que poseer las herramientas y habilidades para lograr empoderar a
su equipo docente de optimizar la implementacién curricular como un proceso significativo, potente y
debelador de buenos resultados. Forjando espacios de apoyo pedagodgico, retroalimentando y

suscitando el desarrollo profesional cuando se requiera. Cobra, ademas, real sentido la funcién de los
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equipos directivos de ser Lideres Pedagdgicos, no como una posicion formal por sobre los demas, sino
mas de influencia positiva frente al resto. Es importante sefialar que esta influencia debe estar distribuida
entre los integrantes del equipo, dinamizando la tarea y compartiendo a funcién y los objetivos
propuestos. Como lo plantea Elmore (2008) el modelo de liderazgo pedagdgico tiene tres caracteristicas

importantes:

(1) Se centra en la practica de la mejora de la calidad de la ensefianza y el rendimiento de los
estudiantes, (2) Se trata de liderazgo como una funcién distribuida mas que como un rol basado en la
actividad, y (3) Se requiere mas o menos continua formacién y actualizacion de conocimientos y
habilidades, tanto porque el conocimiento base de la practica docente esta cambiando constantemente

como porgue hay que reponer la poblacion de los lideres actuales (p. 58).

Dicho de otra manera, el lider pedagdgico centra su rol en la calidad de la ensefianza, entendiendo que
es el segundo factor de impacto en los resultados de aprendizaje. Distribuye el liderazgo entre los

miembros del equipo, permaneciendo constantemente actualizado.

Sin embargo, a pesar de la importancia antes mencionada, de lo fundamental de los lideres pedagdgicos
en la mejora tanto de los procesos como resultados de aprendizaje, También Elmore (2000) plantea que
resulta necesario desromantizar el liderazgo; es decir, dejar de idealizar y proyectar cualidades de los
lideres para mejorar el funcionamiento de la organizacion. Y en su lugar destaca el liderazgo distribuido,

antes mencionado.

Se trata de fomentar una cultura escolar solida, con practicas efectivas instaladas, con implicacion de

todos los agentes, en un proceso que Kruse y Louis (2008) llaman “intensificaciéon del liderazgo”.

No obstante, al revisar las conclusiones de la investigacién podemos detectar que se requiere mejorar
la gestién directiva, especificamente en lo curricular para asegurar la implementacion efectiva del

curriculum prescrito.
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1.6.1. Sintesis de larespuesta ala pregunta de investigacion

La pregunta de investigacion planteada fue ¢cudles son las practicas directivas en lo referido al
aseguramiento de la implementacion curricular de aula, en aquellos aspectos de tipo didactico y el
impacto, desde la opinién de los actores educativos, que tiene al mejoramiento progresivo de la calidad

de los aprendizajes de los estudiantes?

De esta investigacion se puede desprender aspectos del trabajo del equipo directivo que son positivos y

otros que necesitan mejoramiento.

Por ejemplo, para asegurar la implementacion curricular existen mecanismos que si bien en su disefio
son efectivos no se estan llevando a cabo de forma sistematica como el acompafiamiento al aula a través
de pautas de observacion consensuadas y que permiten la retroalimentacion a través de un informe
escrito y reflexién en cuanto a las fortalezas y debilidades detectadas. Pero que en sus descriptores

tampoco dan cuenta de la didactica empleada por el docente en el desarrollo de su clase.

Por otro lado, existe la practica de solicitar las planificaciones, el cronograma de objetivos, triangular el
plan de clases con lo entregado y el leccionario, sin embargo, este proceso no es sistematico diluyéndose

la efectividad en el tiempo.

Se otorgan espacios de reflexion pedagogica una vez a la semana de dos horas pedagogicas con el
propésito de que se produzca el disefio metodologico de las clases, el intercambio de experiencias
exitosas, la articulacion entre niveles o asignaturas y/o la reflexion o analisis de resultados lo que por el
tiempo destinado o interrupcion de ese tiempo por otras actividades tales como reuniones emergentes o
llenado de documentos incluso externos a la institucion muchas veces se ve anulado, no cumpliendo su

propésito.

No existe unanimidad en lo referido al trabajo coordinado entre docentes y directivos en la
implementacion curricular en la sala de clases lo cual genera estrategias metodolégicas poco efectivas
para el logro de aprendizajes. Perdiéndose incluso un aspecto importante de la mision del
establecimiento que sefala que se trabaja con estrategias y metodologias activa participativas,

innovadoras y con un fuerte caracter creativo y contextualizado, y que en lo concreto no se da asi.

Si bien, es cierto se entregan lineamientos pedagdgicos que son comunes no se hace seguimiento

constante de ello o induccién a los docentes que se incorporan al quehacer docente.

65



UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

En lo referido a la organizacion de los tiempos para el disefio de la planificacién como practica para
asegurar la implementacion curricular se desprende producto de esta investigacion que segun la mirada
de los directivos y técnicos no se optimizan en funcion de generar estrategias metodoldgicas y segun los

docentes son insuficientes y tampoco se optimizan.

1.6.2. Aportes de lainvestigacion

La investigacion efectuada para develar las practicas directivas en el aseguramiento de la
implementacién curricular de tipo didactico y el impacto, desde la opinién de los actores educativos, que
tienen en el mejoramiento progresivo de la calidad de los aprendizajes de los estudiantes en la escuela
municipal “x” de Yungay permite caracterizar las practicas realizadas por los equipos directivos en
cuanto a la tematica planteada y por otro lado reflexionar sobre la importancia de estos equipos en su
rol de aumentar la efectividad de la labor educativa estableciendo mecanismos sistematicos en el tiempo,

siendo mejorados o enriquecidos de acuerdo al contexto circundante.

Esta investigacion arrojo algunas necesidades y falencias que son sustanciales de abordar y que son de

pertinencia del Marco de la Buena Direccion y por ende de quienes lideran las comunidades educativas.

Primero la necesidad de gestionar el curriculo por parte del equipo directivo de forma sistemética en el
tiempo como una instancia de mejoramiento continuo. Fortaleciendo y mejorando practicas pedagdgicas

gue sean el eje central del quehacer pedagogico del establecimiento.

Los profesores, el equipo directivo y técnico deben ser capaces de trabajar de manera coordinada y
colaborativa, siendo estos Ultimos competentes para asegurar la implementacion curricular, a través de
programacion de tareas que sean consistentes en el tiempo, apoyando y haciendo seguimiento del

proceso educativo.

Dada la relevancia que significa la gestion curricular dentro de una comunidad educativa, cabe resaltar
un aspecto trascendental; como lo sefiala Kemmis (1993) quien declara que el curriculum es un producto
de la historia humana, social y un medio para preservar la cultura de una sociedad determinada, por lo
tanto, la forma como se gestione el curriculum en un establecimiento educativo podria influir en el
comportamiento de algunos ciudadanos en la sociedad en la que se desenvuelven. Por tanto, el caracter

gue se le dé a la gestion curricular por parte de los actores de la comunidad educativa influira en el
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proceder de los estudiantes que como futuros ciudadanos se insertaran en la sociedad y esa diferencia

en los comportamientos se asienta en su formacion escolar a través del quehacer educativo.

Esta investigacion fue , ademas un aporte significativo para el colegio donde se aplicé siendo un insumo
valioso para la toma de decisiones de los equipos directivos en pro de establecer mejoras educativas y
derribar el mito de que solo los docentes son los responsables del aprendizaje de los estudiantes,
instalando la importancia de los lideres directivos pedagdgicos, siendo reafirmado por el Marco de la
Buena Direccién que postula que para lograr aprendizajes de calidad deben existir mecanismos de

monitoreo y evaluacion de los distintos elementos de la implementacion curricular.

Cabe mencionar ademas que la investigacion es una contribucion teérica a la gestién y liderazgo
directivo, pudiendo serinsumo para material de consulta para otras investigaciones futuras. Sin embargo,
se hace necesario complementar y comparar con otras investigaciones para obtener una mirada mas

amplia.
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1.6.3. Desafios que surgen desde los resultados al campo del liderazgo y gestion educacional.

La concepcién de esta investigacion nacié de la idea de que la gestion curricular es un aspecto clave
para establecer mejoras significativas y que por diversas circunstancias ha quedado relegada, sin
embargo, el enfoque del Marco de la Buena Direccion es realzar la imagen del director como un lider
pedagogico institucional que favorezca asegurar los aprendizajes de todos los estudiantes, asi también
lo sefialan Los Estandares Indicativos de Desempefio, que fuerzan a que éstos estén empoderados de
las funciones propias de su quehacer. Se ha avanzado de forma progresiva en la elaboracion de estos
instrumentos, que son referentes tangibles de cémo hacer bien las cosas, sin embargo, aun, esa
ideologia no se ha asentado de forma sdlida y concreta en las comunidades educativas, en donde en
muchas ocasiones se delega la gestién curricular en un solo estamento siendo ajeno para quienes

lideran.

En investigaciones futuras, tal vez se podria averiguar que falta para que esto se concretice, o cuales
son los factores que entorpecen que estos lineamientos ministeriales se lleven a la practica para que
dejen de ser documentos guardados en repisas de una oficina y sean cuestionados, enriquecidos o tal

vez reformulados por los propios establecimientos en pos de su contexto educativo.

Pero si nos enfocamos en la informacion recopilada a través de la investigacion podemos visualizar
desafios concretos que son importantes y que se deben abordar en el establecimiento diagnosticado

como estrategia para realizar una buena gestién curricular por parte del equipo directivo.

Por ejemplo, sistematizar practicas de monitoreo de la planificacién y organizacién de la ensefianza en
donde no solo se recepcione sino que se analice la pertinencia de la metodologia, del uso de recursos o
del tiempo asignado de acuerdo al contexto y las nuevas politicas que se instalan como por ejemplo un

DUA que golpea la puerta y que requiere insercion tanto en la planificacién como en su puesta en marcha.
Una organizacion de la ensefianza que dé cuenta de la did4ctica utilizada.

Sistematizar practicas de monitoreo de las estrategias de ensefianza e interaccion pedagoégica, que
detectando debilidades exista un mecanismo para remediarlas de forma oportuna. Disefiando sistemas

de induccién de metodologias y estrategias.

Favoreciendo espacios reflexivos de crecimiento y desarrollo profesional en donde se analice y discuta
el curriculo y la forma de abordarlo e instalando la concepcién de una implementacién curricular de

importancia para todos los estamentos y actores educativos.
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2. PROPUESTA DE GESTION DIRECTIVA
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Introduccion

El Marco de la Buena Direccién y el Liderazgo Escolar es una herramienta orientadora para el desarrollo
del liderazgo escolar de los equipos directivos en los establecimientos educacionales siendo fundamental
centrar el foco en la gestién curricular con el firme propdsito de lograr practicas que aseguren la calidad

educativa en todos los estratos sociales del sistema escolar chileno.

“Una buena gestién implica planificar, desarrollar capacidades, instalar procesos y asegurar la calidad
de dichos procesos, responsabilizarse y dar cuenta de resultados; sin embargo, lo cierto es que cada
uno de estos temas careceria de sentido si no hay un liderazgo de caracter pedagdgico que oriente el
quehacer de la escuela ....”"( MBD, 2015)

Por tanto, los equipos directivos son quienes orientan, conducen y gestionan los procesos de ensefianza
y aprendizaje y como lo sefala el Marco de la Buena Direccién y Liderazgo Escolar “son quienes se
preocupan de asegurar la calidad de la implementacion curricular, de las practicas pedagdgicas y de los
logros de aprendizaje de los estudiantes...”( MBD,2015).

Este rol conlleva aseguramiento de la calidad de la implementacién curricular, tanto en las practicas
pedagdgicas como de los logros de aprendizaje en todos sus ambitos formativos y a través de distintos
mecanismos tomar decisiones basadas en esas evidencias para reformular estrategias de manera

oportuna y consistente en el tiempo.

La situacion problematica esta centrada en el insuficiente monitoreo y apoyo al docente en el aula por
parte del equipo directivo principalmente en los aspectos de tipo didactico, lo que se traduce en una
implementacion curricular deficiente, aprendizajes parcializados, metodologias poco actualizadas,
desmotivacion docente y estudiantil. Todo lo anterior afectando la trayectoria educativa de los
educandos, generando vacios pedagogicos importantes y por ende damnificando la efectividad de la

labor educativa muy disimil a lo que sefiala el Marco de la Buena Direccion y Liderazgo Escolar.

Es por eso, que con el propédsito de optimizar la labor de los equipos directivos dentro del &mbito de
Gestidn Curricular especificamente del monitoreo de la implementacién curricular se ha elaborado una
propuesta que apunta que a través de la investigacion accién se vaya mejorando los instrumentos,
asegurando el rol de los equipos directivos y técnicos en liderar y asegurar aprendizajes de calidad en

los estudiantes adecuandose a un proceso de mejoramiento continuo.
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2.1. Descripcion de la unidad de intervencion

La unidad de estudio es un establecimiento municipal de la comuna de Yungay, Octava Region
perteneciente al DAEM de Yungay y Provincial de Educacion de Nuble. Sus niveles de ensefianza son

Educacion Parvularia, Ensefianza Basica y Opcion 4.

La Escuela esta ubicada en el radio urbano de la ciudad de Yungay. Posee una matricula aproximada
de 750 estudiantes teniendo un promedio de 32 estudiantes por sala. Cuenta con Programa de
Integracion con 150 estudiantes. Con un indice de vulnerabilidad de 87,9 %. Su personal estd compuesto
por 115 funcionarios, entre los cuales; equipos directivos, técnicos, docentes, asistentes de la educacion
profesionales, técnicos y no técnicos. Presenta Jornada Escolar Completa y cuenta con subvencion
escolar preferencial. Tiene una trayectoria de 31 afios y actualmente segun sus resultados SIMCE se
encuentra clasificada como Auténoma.

Los resultados SIMCE afio 2015 arrojaron en comprension Lectora 2° Basico 245, 4° Basico 242, 6°
Basico 234 y 8° 228 siendo en Matematica, 4° Basico 241, 6° Basico 218, 8° Basico 236.

El Equipo Directivo estaba conformado por el director, El Inspector General, Orientador y Jefa Técnica

todos con 44 horas destinadas a sus funciones.

Los sujetos de estudio fueron parte del equipo directivo, técnico, representantes de los docentes de
primer ciclo generalistas, segundo ciclo a través de entrevistas colocando de manifiesto una falta de
mecanismos de aseguramiento de la implementacién curricular de tipo didactico en la sala de clases por
parte del equipo directivo centrandose su foco en lo administrativo y evidenciandose lineamientos de

apoyo o retroalimentacion débiles hacia el profesorado.
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2.2. Antecedentes de la propuesta

El Marco de la Buena Direccién y el Liderazgo Escolar es una herramienta orientadora para el desarrollo
del liderazgo escolar de los equipos directivos en los establecimientos educacionales siendo fundamental
centrar el foco en la gestién curricular con el firme propdsito de lograr practicas que aseguren la calidad

educativa en todos los estratos sociales del sistema escolar chileno.

“Una buena gestion implica planificar, desarrollar capacidades, instalar procesos y asegurar la calidad
de dichos procesos, responsabilizarse y dar cuenta de resultados; sin embargo, lo cierto es que cada
uno de estos temas careceria de sentido si no hay un liderazgo de carécter pedagogico que oriente el
quehacer de la escuela ...."( MBD, 2015)

Por tanto, los equipos directivos son quienes orientan, conducen y gestionan los procesos de ensefianza
y aprendizaje y como lo sefala el Marco de la Buena Direccién y Liderazgo Escolar “son quienes se
preocupan de asegurar la calidad de la implementacion curricular, de las practicas pedagdgicas y de los

logros de aprendizaje de los estudiantes...”( MBD,2015).

Este rol conlleva aseguramiento de la calidad de la implementacién curricular, tanto en las practicas
pedagdgicas como de los logros de aprendizaje en todos sus ambitos formativos y a través de distintos
mecanismos tomar decisiones basadas en esas evidencias para reformular estrategias de manera

oportuna y consistente en el tiempo.

El problema de intervencion se centra en el insuficiente monitoreo y apoyo al docente en el aula por parte
del equipo directivo en los aspectos de tipo didactico y de aseguramiento de la implementacion curricular,

por lo precedente se establece lo que se detalla:

Para asegurar la implementacion curricular existen mecanismos que si bien en su disefio son efectivos
no se estan llevando a cabo de forma sistematica en el tempo, como el acompafamiento al aula a través
de pautas de observacion consensuadas y que permiten la retroalimentacion a través de un informe
escrito y reflexion en cuanto a las fortalezas y debilidades detectadas. Pero que en sus descriptores

tampoco dan cuenta de la didactica empleada por el docente en el desarrollo de su clase.

Por otro lado, existe la practica de solicitar las planificaciones, el cronograma de objetivos, triangular el
plan de clases con lo entregado y el leccionario, sin embargo, este proceso no es sistematico diluyéndose

la efectividad en el tiempo.
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Se otorgan espacios de reflexion pedagogica una vez a la semana de dos horas pedagdgicas con el
propésito de que se produzca el disefio metodoldgico de las clases, el intercambio de experiencias
exitosas, la articulacién entre niveles o asignaturas y/o la reflexién o analisis de resultados lo que por el
tiempo destinado o interrupcidn de ese tiempo por otras actividades tales como reuniones emergentes o
llenado de documentos incluso externos a la institucion muchas veces se ve anulado, no cumpliendo su

proposito.

No existe unanimidad en lo referido al trabajo coordinado entre docentes y directivos en la
implementacién curricular en la sala de clases lo cual genera estrategias metodolégicas poco efectivas
para el logro de aprendizajes. Perdiéndose incluso un aspecto importante de la mision del
establecimiento que sefala que se trabaja con estrategias y metodologias activa participativas,

innovadoras y con un fuerte caracter creativo y contextualizado, y que en lo concreto no se da asi.

Si bien, es cierto se entregan lineamientos pedagogicos que son comunes no se hace seguimiento

constante de ello o induccién a los docentes que se incorporan al quehacer docente.

En lo referido a la organizacion de los tiempos para el disefio de la planificacibn como practica para
asegurar la implementacion curricular se desprende producto de esta investigacion que segun la mirada
de los directivos y técnicos no se optimizan en funcion de generar estrategias metodolégicas y segun los

docentes son insuficientes y tampoco se optimizan.

Expuesto todo ello y dado que los resultados de la investigacion arrojaron sistemas débiles de monitoreo
de la implementacion curricular se busca mejorar la gestion curricular en el establecimiento investigado,
mejorando la calidad de las estrategias didacticas de ensefianza, monitoreando, retroalimentando y
entregando a los docentes el apoyo necesario y oportuno a través de mecanismos efectivos y
sistematicos. Se pretende optimizar los espacios de reflexion docente con talleres por departamentos
donde se articule y disefie estrategias metodolédgicas didacticas efectivas, otorgando las herramientas a

coordinadores de departamento, realizando el monitoreo y evaluacién correspondiente.

Silo expuesto no se realizara se generaria una implementacién curricular deficiente, bajos resultados de

aprendizaje, bajo desarrollo profesional y por ende un desmedro significativo de la calidad educativa.
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2.3. Justificacion de la intervencion

El Marco de la Buena Direccion y Liderazgo Pedagogico orienta sobre las competencias en Gestion
Curricular que deben tener los equipos directivos y quienes lideran establecimientos educacionales para
asegurar aprendizajes de calidad, sumado a ello existen estandares indicativos de desempefio que
vienen a formar parte del referente educativo en las distintas dimensiones de un ciclo de mejoramiento
continuo cuyo foco es el desarrollo integral de los estudiantes y la adquisicion de aprendizajes
significativos, en donde las instituciones educativas estan llamadas a mejorar sus practicas en funcion

de sus estudiantes.

Esta intervencidén se sustenta esencialmente en la necesidad de implementar acciones concretas de
mejoramiento de los sistemas de monitoreo y acompafamiento docente en el aseguramiento de la
implementacion curricular en el aula, por parte del equipo directivo, otorgando ademas una

retroalimentacion oportuna y efectiva de forma sistematica en el tiempo.
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2.4. Objetivos de la propuesta

Objetivo General:

% Mejorar la gestion directiva, en el @ambito de la gestion curricular, por medio de una propuesta de
optimizacion de las acciones de monitoreo y apoyo del trabajo docente de aula, considerando

indicadores de calidad.

Objetivos Especificos:

+« Disefar un plan general de trabajo que considere un modelo de monitoreo y apoyo al trabajo

docente en el aula.
% Validar plan general de trabajo, con los eventuales beneficiarios, por medio de la aplicacion de

técnicas de investigacion.
+« Planificar las acciones correspondientes a la implementacion efectiva de la propuesta en un

establecimiento escolar.
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2.5. FUNDAMENTACION TEORICA DE LA PROPUESTA

La Reforma Educativa tiene como espiritu promover la calidad y la equidad en donde todas las escuelas
y liceos de nuestro pais, instalen trayectorias de mejoramiento asentadas en el desarrollo integral del
estudiante donde éste pueda desplegar todas sus capacidades. Para ello es trascendental el trabajo
coordinado de los equipos profesionales, pero por sobre todo de los docentes, quienes son los que
implementan el curriculum en la sala de clases. Desafiando al sistema educativo en su totalidad en como
se desarrollan los procesos pedagoégicos, por ende, generandose adecuaciones que se vinculen con los
nuevos conceptos, principios y enfoques.

El docente juega un rol preponderante quien, mediante sus practicas, asegura la concrecién del plan
curricular en la sala de clases, considerando no sélo las caracteristicas de los estudiantes sino también
las peculiaridades del contexto donde se desenvuelven con el propésito de lograr aprendizajes de

calidad.

Se hace necesario recordar el concepto de curriculum al instante de querer hacernos cargo de la gestiéon
curricular. Una gran parte de autores sefialan que “el curriculum involucra una seleccién de la cultura”

pensando en que seria casi titanico trasferir todos los conocimientos que yacen.

Segun Dussel (2007) “el curriculum constituye un documento publico que expresa acuerdos sociales
sobre lo que debe transmitirse a las nuevas generaciones en el espacio escolar. Los acuerdos pueden
ser mas 0 menos consensuados, mas amplios 0 mas restringidos, pero en cualquier caso tienen un

caracter publico que trasciende lo que cada institucién o docente puede resolver por si mismo.

Para estos efectos entenderemos el curriculum como una seleccion de saberes ajustados a la cultura
circundante, en la que median distintos actores con diferentes influencias. El cual consta de una
estructura y organizacion siendo ejecutado en tres instancias: Uno Macro correspondientes al Estado a
través del Marco Curricular o las Bases, Meso siendo la escuela con su Proyecto Educativo y otro micro

gue es el aula concretandose por ejemplo en las planificaciones de los docentes.

Por largo tiempo se habia concebido la seleccion cultural como un proceso en que los establecimientos
implementaran el curriculum de acuerdo a lo sefialado de forma exacta o o mas parecido posible en los
documentos curriculares oficiales, ocurriendo una suerte de reproduccion de algo prescrito, sin embargo,
actualmente el curriculum nacional es una base que sefiala los objetivos de aprendizaje que deben

alcanzar los educandos en cada curso y nivel pudiendo ser profundizado y complementado atendiendo
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a las caracteristicas y necesidades del contexto en que esta inserto el establecimiento y de acuerdo a
su Proyecto Educativo. Siendo igual de importante considerar los principios curriculares como
pertinencia (coherencia con las necesidades del contexto social), relevancia (significado e importancia
de una iniciativa curricular para el logro de los objetivos) y progresion (secuencias de aprendizajes

organizados en el tiempo), entre otros.

Por tanto, las Bases Curriculares demandan un proceso de analisis curricular profundo de parte de los
docentes, equipos técnicos y directivos, para que se produzca la profundizacion, mejoras y ampliacion
necesaria considerando los aspectos antes mencionados y contribuyan de forma eficaz al desarrollo
integral de los educandos y al logro de aprendizajes significativos y de calidad. Es asi como la Gestion
Curricular es un proceso intencionado que favorece la conduccion del curriculum tanto en su disefio,
implementacion y evaluacién en funcién de los propdsitos educativos del establecimiento y los sentidos
de su PEI.

Ahora bien, cabe destacar entonces que se deben establecer estrategias para fortalecer la gestion
curricular y su vinculacién con el contexto educativo. Siendo el principal desafio para los docentes

guienes son los artistas para que se logren estos objetivos.

A continuacion, se definiran algunos conceptos que son relevantes y que le dan sustento teorico a la

propuesta:
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2.5.1 Equipo Directivo y Liderazgo Pedagdgico

El liderazgo que ejerzan los Equipos Directivos en las escuelas juega un papel preponderante en la
instalacion y calidad de practicas docentes y como ya se ha mencionado anteriormente sobre la calidad
de los aprendizajes de los estudiantes. Como lo plantea especificamente, la evidencia disponible
respecto del liderazgo exitoso en el aprendizaje de los estudiantes justifica dos afirmaciones (Leithwood,

Seashore Louis, Anderson y Wahlstrom, 2004):

1. Elliderazgo es el segundo factor intra-escuela, después del trabajo docente en sala de clases, que
mas contribuye al logro de aprendizajes de los alumnos.
2. Los efectos del liderazgo usualmente son mayores en establecimientos donde son mas necesarios

para el logro de aprendizajes (Ej. escuelas vulnerables).

De acuerdo a la investigacion realizada en el establecimiento intervenido el Equipo directivo se centraba
en labores mas bien administrativas restandole tiempo involuntariamente a lo pedagdgico. Sin embargo,
al respecto el informe TALIS (OCDE, 2009) evidencia que no hay oposicion entre un modelo
administrativo y otro pedagégico: los directores que ejercen un destacado liderazgo pedagdgico son, en
general, los que también ejercen mejor el liderazgo administrativo. En Chile esto parece constatarse,
como muestra el informe (Carbone, 2008) sobre la situacion del liderazgo escolar, en el que se mantiene
la hipotesis de que dicho liderazgo se vehiculiza a través de los dispositivos de gestidon, como modo para
impactar en los aprendizajes de los alumnos. Sin embargo, es cierto, que la sobrecarga de actividades

burocraticas-administrativas impide el ejercido de un liderazgo pedagogico (Weinstein, 2009).

El informe TALIS (OCDE, 2009) analiza la relevancia de un liderazgo para el aprendizaje del alumnado,
del profesorado y del propio centro como organizacion. Ademas, Day, Sammons y Hopkins 2009;
Macbeath y Nempster, 2009 sefalan la importancia del liderazgo centrado en el aprendizaje, vinculando
el liderazgo con el aprendizaje del alumnado, tomando como ndcleo del quehacer su accion en la calidad

de la ensefianza ofrecida y los resultados alcanzados por los estudiantes.

Por lo tanto, es relevante, que las practicas directivas fomenten el desarrollo de un trabajo colaborativo
y una misién compartida entre los integrantes del equipo directivo. Instalando una cultura de mejora de

la propia escuela como organizacion.
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Es interesante citar a autores que hablan de liderazgo para el aprendizaje como una préactica que posee

principios, al menos cinco:

+ Centrarse en el aprendizaje como actividad.

+« Crear condiciones favorables para el aprendizaje.

+« Promover un dialogo sobre el liderazgo y el aprendizaje.

+» Compartir el liderazgo, una responsabilizacién comun por los resultados.

% La creacién de una cultura centrada en el aprendizaje de los alumnos requiere: promover la
cooperacion y cohesién entre el profesorado, un sentido del trabajo bien hecho, desarrollar

comprensiones y visiones de lo que se quiere conseguir. (Macbeath, Swaffield y Frost, 2009).

Como lo sefiala Elmore (2008) “Guste mas o menos, el liderazgo es la practica de la mejora. Podemos
hablar ampliamente del liderazgo escolar, incluso basandonos en conceptualizaciones filosoficas, pero
la condicion necesaria para el éxito de los lideres escolares en el futuro sera su capacidad para mejorar
la calidad de la practica docente. [...] Por eso, el liderazgo es la practica de la mejora educativa, entendida

como un incremento sistematico de calidad y resultados a lo largo del tiempo” (pp. 42 y 45).

Los resultados del liderazgo en el aprendizaje de los estudiantes dependeran mucho de las practicas y
de cuan compartido sea. Asi como del foco que se priorizara. Por lo tanto, dado que el aprendizaje no
aparece de modo accidental, es el equipo directivo quien debe crear los extornos, espacios y tiempos

para facilitar el proceso de aprendizaje al docente y por ende la mejora en el aula.

En esta medida, los equipos directivos dirigen su accion a redisefar los contextos de trabajo y relaciones
profesionales, por lo que estan llamados a ser “lideres pedagdgicos de la escuela” (Leithwood, 2009). La
creacion de una cultura centrada en el aprendizaje de los alumnos requiere: promover la cooperacion y
cohesién entre el profesorado, un sentido del trabajo bien hecho, desarrollar comprensiones y visiones

de lo que se quiere conseguir (Waters, Marzano y McNulty, 2003).
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2.5.2 Docentes e Implementacion Curricular

Una de las inquietudes principales del Ministerio de Educacion es la implementacion efectiva del
curriculum en la sala de clases. La efectividad apunta a dar respuesta a la variedad de estudiantes en

su diversidad cultural, étnica, social considerando sus estilos y ritmos de aprendizaje.

No obstante, antes de referirnos a la implementacion curricular, se hace necesario recordar que como lo
sefalan las bases curriculares la construccion de un curriculum nacional debe enfrentarse como un
proceso continuo y acumulativo, que recoja de manera sistematica las experiencias anteriores que el
sistema escolar ha internalizado y a la vez incorpore la actualizacién permanente de los conocimientos

disciplinares y las innovaciones que ocurren en materias pedagoégicas y de comunicacion curricular.

En los afios 90 y 98 se definieron los fundamentos del curriculum nacional de Chile como se conocen
hoy. En donde no solo aparece un marco que sefiala los aprendizajes minimos que debe saber cada
estudiante en cada nivel de ensefianza, sino que, ademas, se definen los programas de estudio que

ordenan estos aprendizajes asignandoles al tiempo necesario para su adquisicion.

Sin embargo, pese a este ordenamiento y estructura se da la libertad para que los establecimientos
educacionales de acuerdo a sus Proyectos Educativos puedan atender su diversidad respondiendo a las

caracteristicas contextuales, culturales y/ o de sus estudiantes.

Este Marco curricular tuvo varias modificaciones y actualizaciones siendo la mayor de ellas la del afio
2009 para las asignaturas de Lenguaje, Matematica; Historia, Ciencias e Inglés. Pese a ello, no fue

modificado ningln concepto que estructuraba el curriculum nacional.

A su vez, la constitucién politica y la Declaracién Universal de los Derechos Humanos sefiala que el
Estado de Chile ...” debe garantizar una educacion de alta calidad en todos sus niveles escolares, que,
sin excepciones, contribuya a que cada hombre y cada mujer se desarrolle como personal libre y

socialmente responsable”

Sumado a ello, surge una reforma profunda con una nueva Ley General de Educacion y la creacion de
un Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad donde organismos estatales como la
Superintendencia, la Agencia de la Calidad, el Ministerio de Educaciéon y el Consejo Nacional son los

encargados de velar de que se produzca aprendizajes de calidad en todos los nifios y nifias del pais.

Ahora bien, si existe una organica definida, institucionalizada y avalada por la constitucion politica de
Chile ¢ Como se produce la bajada de ese curriculum prescrito en todos los niveles, y como los docentes

logran hacer la trasposicién didactica de forma efectiva?
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De acuerdo a la publicacion de Moreira A. (2012) sobre “como buscar la implementacién efectiva del
curriculum” realizada en el sitio web eduglobal.cl a continuacién se mencionaran y describiran 4 factores

gue posibilitan la realizacion de ésta.
Factor 1: Metacognicion institucional

Desde la nueva estructura curricular se alude, en resumen, al concepto de metacognicién como una
practica que se debe instalar y consolidar, pero a nivel macro, en cada unidad educativa. Para llegar
a esta metacognicion institucional se debe establecer y desarrollar un monitoreo sistematico y
sisttmico de las asignaturas, centrandose no so6lo en la cobertura curricular, sino que
imprescindiblemente en los logros de aprendizaje. Esto Ultimo, resulta ser vital para recién comenzar
a hablar del grado de efectividad de lo implementado. Los equipos directivos y/o técnicos tienen que
propiciar y guiar las instancias para que los docentes puedan desarrollar andlisis reflexivos con la

informacion que arroja el monitoreo.
Factor 2: Monitoreo y seguimiento prolijo

Para buscar la efectividad se debe considerar contar con lo antes mencionado, pero ademas, saber
y saber hacer con los conocimientos técnicos, construyendo y aplicando modelos de monitoreo y
seguimiento consensuados con los docentes, que ahonden en los procesos y lleguen a especificar
si los indicadores de logro (sugeridos por los programas y/o elaborados por el establecimiento) para
cada objetivo de aprendizaje se estan cumpliendo segun lo esperado, incluyendo ademas, las
habilidades y actitudes. Este monitoreo y seguimiento prolijo, es una de las tareas mas complejas,
gue segun sea el contexto, dependera la forma y gradualidad de su aplicacion. Es ahi recién cuando
se podria alinear el quehacer de una institucién con un ideal; alcanzar la implementacién efectiva

del curriculum.
Factor 3: Control de las mediciones

Se observa que principalmente, por una mecanizacion adquirida en las comunidades educativas,
existe un cierto descontrol de las mediciones, ya que habitualmente en esta tematica, lo cuantitativo
supera notoriamente a lo cualitativo, generando una aplicacién excesiva de pruebas de niveles, de
asistencias externas, institucionales, tipo SIMCE, comunales, entre otras, dejando incluso la
interrogante de saber si tantas mediciones estan superando los tiempos destinados para la
ensefianza. Lograr esta capacidad de control requiere de una organizacion estratégica institucional,

la cual es primordial si se quiere optimizar la labor docente, aplicando mediciones coherentes con lo
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ensefiado y dandole un énfasis total al andlisis de los resultados, pues este ultimo aspecto, es el

gue enriguecera y guiara las nuevas estrategias hacia el mejoramiento.
Factor 4: Apoyo al docente

El desafio actual es generar instancias para abordar y potenciar el curriculum nacional junto a los
docentes, pues como pais podemos tener las mejores politicas educativas, una Nueva
Institucionalidad altamente capacitada, asesorias ejemplares, familias comprometidas, escuelas con
un excelente liderazgo, entre otros, sin embargo, si bien son aspectos sumamente importantes,
quien llevara de forma principal a concretizar todas las buenas intenciones y posibles factores de
éxito, es el profesor. Por esto mismo, es fundamental brindar al equipo docente el apoyo necesario
(diversidad de recursos), a modo de potenciar el desarrollo profesional, intencionando lograr en
éstos la capacidad de contar con un repertorio basto de estrategias que ofrezcan multiples

oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes.

Finalmente, se podria ahondar en mas factores para esta temética, sin embargo, realizar cambios
estructurales que mejoren las condiciones de los docentes sera el primer gran paso, a nivel macro,

si se quiere propiciar la efectividad en la implementacion del curriculum.
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2.5.1. Monitoreo Docente
Segun el Ministerio de Educacién en el documento sobre sistemas de monitoreo (Mineduc).

Monitoreo se define como “el proceso que permite detectar fortalezas o debilidades en la escuela,
promoviendo asi la toma de decisiones en funcién del cumplimiento de las metas comprometidas en el
Plan de Mejoramiento Educativo”. Siendo parte de un proceso que debe ser continuo, sistematico que
facilita la mejora de la gestion y horizontal al buen desempefio directivo tanto en la mejora de los
aprendizajes como en la orientacion de los procesos pedagoégicos. Es, por tanto, un proceso que visibiliza
el uso efectivo de las estrategias metodoldgicas, recursos, uso del tiempo en funcién de alcanzar las
metas propuestas de aprendizaje por el establecimiento dando respuesta a las politicas educativas

actuales.

El monitoreo y acompafiamiento son funciones que quienes lideran procesos pedagdgicos deben cumplir
y como sefiala (Kisnerman,1999, p.25) “La supervisibn debe entenderse como una asesoria, un

seguimiento, un apoyo profesional que se construye con los supervisores en la practica...”

Cabe senfalar, que el monitoreo debe entenderse en primera instancia como una acciéon que permite
verificar la calidad educativa, el avance secuencial de los estudiantes, pero por sobre todo en la
orientacién que pueda otorgar el equipo directivo y/o técnico pedagdgico para optimizar el desempefio

docente, prestando la ayuda pedagoégica oportuna y necesaria.

Todo proceso de monitoreo y acompafiamiento debe considerar la retroalimentacion efectiva y oportuna
al docente, que le permita desarrollarse profesionalmente, superar las debilidades detectadas y potenciar
sus fortalezas asentadas en la confianza y trasparencia. Generando espacios de reflexion, de
intercambio de experiencias exitosas, trabajo colaborativo, favoreciendo la valoracién de practicas

docentes efectivas, innovadoras y de investigacion accion en la sala de clases.

En el acompafiamiento docente el director y el equipo directivo deben promover la confianza en el trabajo
realizado por los docentes, generando altas expectativas de logros. Para ello debe estar definida la linea

de trabajo y los objetivos a alcanzar, toma trascendencia lo planteado por Harf, R.& Azzerboni, D. (2010)

“‘coordinar implica la busqueda de una armonia institucional. Significa buscar y promover la
sincronizacion y coherencia en los desempefios de las personas. Este trabajo coordinado se pone en

evidencia cuando las actividades de los miembros tienden a complementarse, a “encajarse” en funcion
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del logro de metas comunes, pero no formulados en solitario por el directivo, sino por el colectivo

institucional”

Este monitoreo obliga a definir de forma consensuada criterios o indicadores que seran factores de

acompafiamiento y los instrumentos idoneos que permitan cumplir con lo fundamentado anteriormente.

Desafio trascendental que obliga a determinar lineamientos y procedimientos tanto en la planificacién,
implementacién y evaluacion en funcién de las necesidades de los estudiantes, del proyecto educativo
institucional y de las metas definidas como comunidad educativa permitiendo a su vez consolidar
procesos pedagodgicos, proponer diversas alternativas de apoyo docente, promover el crecimiento
profesional tanto del docente como del equipo directivo y/o técnico pedagdgico y por consecuencia

mejorar el rendimiento de sus estudiantes y la gestion pedagdgica y curricular.
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2.6. PROPUESTA DE OPTIMIZACION

Descripcion de la estrategia en términos generales y Plan de Trabajo

Esta propuesta de intervencion esta disefiada para Mejorar la gestion directiva, en el &mbito de la gestion
curricular para orientar las acciones de monitoreo de parte del equipo directivo en el apoyo del docente
al aula y la implementacion curricular.

Y esto se vera concretado a través de cada objetivo especifico planteado y que en su conjunto tributaran
al logro del objetivo general.

La primera estrategia sera detectar las opiniones sobre el monitoreo al aula del equipo directivo, técnico
pedagdgico y docente en relacion a las pautas de observacion a través de un Focus Group para levantar
informacién para elaborar un plan de trabajo participativo.

Es importante sefialar que cada accién conlleva un diagnéstico que favorece establecer los &mbitos o
aspectos de mejora en donde se asentara la propuesta de optimizacion.

Lo que permitird sobre la base de ella disefiar un plan de optimizacion del monitoreo y acompafiamiento
desde el equipo docente directivo al profesorado siendo su énfasis la dimensién de gestion curricular del
Marco de la Buena Direccién y Liderazgo Escolar (2015). Plasmando en ella los aspectos débiles
arrojados por el diagnéstico y que requieren ser actualizados.

Esta propuesta contemplara mejorar las pautas de observacion al aula basadas en el Marco de la Buena
Direccion y Liderazgo Escolar a través de Focus Group donde participaran el equipo directivo y técnico
y docentes comprometiéndolos al mejoramiento de los mecanismos de monitoreo y retroalimentacion de
las practicas docentes y resaltando la importancia de la gestion pedagoégica como norte para el desarrollo
de su liderazgo. Se promovera la socializacion del plan de acompafiamiento al aula reestructurado que
facilite la orientacion efectiva al desarrollo de las estrategias didacticas de los docentes, validando con
los beneficiados. Finalmente se planificara las acciones correspondientes a la implementacion de la
propuesta.

La metodologia de trabajo sera participativa tanto en el analisis, reflexion como elaboracion del plan

general de trabajo y de acompafiamiento docente a través de su validacion.
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2.6.1 Metodologia de la optimizacion

El objetivo de la propuesta es “Mejorar la Gestion Directiva, en el ambito de la Gestién curricular por
medio de una propuesta de optimizacidn de las acciones de monitoreo y apoyo al trabajo docente de
aula considerando indicadores de calidad”. Para alcanzar este objetivo general se trabajara en otros
tres que son especificos los cuales tributaran a mejorar los sistemas de monitoreo de la
implementacion curricular y por consecuencia la gestion pedagoégica y curricular del equipo directivo

y técnico.

Para llevar a cabo la propuesta de intervencion se toma como referente la metodologia de
Investigacion Accién, por su modalidad socializadora de procesos, patrticipativa que contribuira a
instalar innovaciones educativas en base a la informacién recogida, en donde los actores
involucrados se transforman en agentes investigadores reflexivos optimizando los instrumentos.

Espiral que en su metodologia diagnostica, disefia, sociabiliza, implementa, readecua y optimiza.

La propuesta de optimizacion se inicia con un diagnéstico que sera la base de nuestro disefio, a raiz
de una situacién problematica detectada, posteriormente se elabora un plan general de trabajo para
disefiar un modelo de monitoreo, seguimiento y apoyo al trabajo docente, que surge a raiz de lo
detectado en el diagnéstico y que involucra a distintos actores como los directivos, técnicos

pedagogicos y docentes de la unidad de intervencion.

En cuanto a las acciones concretas esta considerado un Focus Group que acceda a validar con los
eventuales beneficiarios el plan de trabajo, lo que permitird en primera instancia recoger la
informacién necesaria, promover espacios de dialogo, reflexion y andlisis de las debilidades y
fortalezas observadas por los miembros de la comunidad educativa y eventuales beneficiarios de
las mejoras propuestas y a su vez mejorar las pautas de observacion en base al Marco de la Buena

Direccién y Liderazgo Escolar.

Luego optimizar la propuesta socializdndolo con los beneficiarios tanto equipo directivo como
profesorado, para su posterior re disefio. Se dejara ademas planificadas las acciones para su futura

implementacién, con su respectivo cronograma.

De esta forma se pretende mantener el trabajo ciclico de pasos de la metodologia Investigacion —

Accion y por consecuencia ademas instalar procesos sisteméaticos en el tiempo.
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2.6.2. Plan de Accion operativo
Se presenta a continuacion el plan de accion a seguir de la propuesta, con estas actividades se espera dar cumplimiento a los objetivos

especificos. Cada una de las estrategias se detalla mas adelante a través de los médulos.

Obijetivo Especifico

Nombre de Actividades

Descripcion acciones

Disefiar un plan general
de trabajo que considere
un modelo de monitoreo
y apoyo al trabajo

docente en el aula.

Validar el plan general

de trabajo, con los
eventuales
beneficiarios, por medio
de la aplicacion de
técnicas de
investigacion.
Planificar las acciones
correspondientes a la
implementacion efectiva
de la propuesta en un

establecimiento escolar.

Actividades de la Estrategia 1

1.1 Reflexion con los participantes
sobre los resultados
arrojados.

1.2 Disefio del plan de trabajo

1.3 Focus Group

1.4 Cronograma de actividades
sobre el Plan de trabajo.

Actividades de la Estrategia 2

2.1 Validacion del plan de trabajo

Actividades de la estrategia 3

3.2 Planificacién de la
implementacion de la

propuesta.

La reflexion consiste principalmente en reunirse tanto el agente de intervencién como
el equipo directivo, docentes y técnico pedagdgico para analizar los resultados
arrojados en la investigacion diagnéstica. Reflexionando en aquellos aspectos
relevantes que permitiran establecer lineas de accion, tomando conciencia de las
deficiencias observadas y en la busqueda de soluciones. El disefio del Plan iniciara
con un Focus Group con los distintos estamentos para recoger informacién con
respecto a la pauta de observacion. Elaborar un cronograma sefialando las
actividades y fechas en que se llevaran a cabo para desarrollar el plan de trabajo.

Consiste en reunir al equipo directivo, técnico pedagogico y docentes para validar el
plan de trabajo y/o propuesta de optimizacion se valida a través de un Focus Group,

con los distintos estamentos involucrados.

Consiste en llevar a cabo la planificacion de la implementacion de la propuesta con
el equipo directivo y técnico pedagdgico. A posterior el investigador en conjunto con
el equipo directivo, en un consejo técnico, sensibilizan al cuerpo docente de la
importancia de asegurar la implementacion curricular, contando con mecanismos
efectivos, consensuados y pertinentes acordes al MBDLE y MBE. Se planifica; la
recogida de informacién, andlisis y listado de aspectos esenciales a mejorar,

priorizando a aquellos que influyan directamente en la implementacion efectiva del
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curriculum en el aula. Implementacién del Plan priorizado de mejoramiento de la
Gestion Curricular. Nueva visita al aula, monitoreo y seguimiento de lo planificado.
Re-disefio del plan. Aplicacion del Plan Re- Optimizado. Evaluacién anual y ajustes

para el afio siguiente.
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2.6.3. Mobdulos de los talleres

A continuacion, se detalla el despliegue del Plan de trabajo disefiado para dar cumplimiento a la
propuesta de intervencion. Corresponde a la planificacion de los modulos en donde se indican los
Objetivos generales, especificos, beneficiarios, estrategias didacticas, duracién y evaluacion, lo que en

su conjunto forma la propuesta de intervencion.

El desarrollo de cada accién estara dirigido tanto a los equipos directivos, técnicos pedagdgicos y
docentes segun pertinencia durante los meses y tiempos planificados, obedeciendo a los resultados
arrojados en la investigacion diagndstica. A raiz de ello, se puede determinar la importancia de hacer
énfasis en algunos aspectos que contribuiran de forma efectiva al mejoramiento de la gestién directiva

en el &mbito curricular.

El plan de trabajo consta de dos fases: una correspondiente al trabajo del agente investigador quien
llevard a cabo las acciones propuestas dejando plasmada las conclusiones obtenidas, que serviran de
insumo para la segunda fase y otra fase que consiste en la planificacion de las acciones correspondientes
a la implementacion de la propuesta que quedara también disponible para su uso y ejecucion si lo estima

conveniente el equipo directivo.

Es asi como este Plan de Trabajo pretende Mejorar la Gestién Directiva, en el &mbito de la Gestion
Curricular por medio de una propuesta de optimizacion de las acciones de monitoreo y apoyo al trabajo
docente de aula considerando indicadores de calidad. Su foco esté centrado en procesos patrticipativos

y de mejora continua.
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2.6.4. Presentacion del médulo 1
A. Descripcion del médulo

Este mddulo pretende contribuir a la Gestidén directiva en el &mbito de gestion curricular a través del
Disefio de un plan general de trabajo que considere un modelo de monitoreo y apoyo al trabajo
docente en el aula.

Este mddulo estad conformado por dos partes; la primera que tiene relacién con las acciones que debe
realizar los beneficiarios; directivos, técnicos pedagdgicos, docentes y otra en que corresponde al agente

de la intervencion con los insumos recogidos.
Objetivo General:

Disefiar un plan general de trabajo que considere un modelo de monitoreo y apoyo al trabajo docente en

el aula.
Objetivos especificos:

Reflexionar criticamente sobre los resultados obtenidos en la investigacion diagnéstica, definiendo lineas

de accidn para el plan de trabajo.

Disefiar un plan de trabajo participativo y coherente con las necesidades de mejora identificadas en el

diagndéstico.
Beneficiarios:

Este taller esta dirigido al Equipo Directivo, Técnico Pedagdgico y Docentes del establecimiento

intervenido.
Estrategias didacticas para desarrollar el médulo:

Este taller se llevara a cabo basado en el modelo de investigacién accion, centrado en el diagnéstico
mediante un trabajo de analisis reflexivo, participativo de los actores directamente involucrados en el

monitoreo y acomparnamiento docente.

Se iniciara con la exposicién de los resultados del diagnéstico y luego aplicacién de un Focus Group por

estamentos para identificar posibles lineas de accion. Presentacion y andlisis de material audiovisual.
Duracion del médulo:

Este mddulo contemplara 2 sesiones en el mes Mayo, con una duracion total de 10 horas cronoldgicas.
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De esas horas 3 seran de taller con el equipo directivo, técnico pedagogico y un muestro de docentes.
Y las otras 7 horas de trabajo de triangulacion y disefio del agente de intervencion.

Evaluaciéon del médulo:

Este méddulo sera evaluado al inicio con una pauta de observacion y al término de la sesién a través de
una pauta de autoevaluaciéon que facilite evidenciar el andlisis reflexivo y autocritico de los participantes.
Ademas, al final de la sesion se aplicard una entrevista a cada participante para evaluar verificar el logro

de los objetivos planteados.

2.6.5. Matriz Curricular del moédulo:

N° de Taller Sesion 1 Sesion 2
~ Reflexion con los participantes sobre Disefio del Plan de trabajo.
Tema los resultados de la investigacion Cronograma de actividades del Plan de
diagndstica. trabajo.

Aplicacién de un Focus Group

Contenidos Resultados investigacion diagndstica. | Triangulacién
Disefio del plan de trabajo Cronograma de actividades
Reflexion
Estrategias Exposicion de resultados Trabajo del agente de intervencion
didéacticas Focus Group

2.6.6. Desarrollo del Médulo 1
Sesién 1

Tema : Resultados de la investigacion diagnéstica y Focus Group
Tiempo: 3 horas cronoldgicas

Objetivo: Reflexionar criticamente sobre los resultados obtenidos en la investigacion diagnéstica,

definiendo lineas de accién para el plan de trabajo.
Contenidos:
Resultados investigacion diagndstica.

Entrevista a través de Focus Group.
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Actividades sesion 1: (estrategia 1.1)
(alos beneficiarios)
Aspectos claves:

Por la metodologia participativa y reflexiva del taller es esencial que se genere un ambiente de confianza,
seguro y cémodo. Donde cada participante pueda estar atento y dar su opinion con plena libertad. El
taller se inicia trabajando en conjunto para analizar los resultados del diagnéstico, pero luego se divide

por estamentos para aplicar el Focus Group.

Por la metodologia del Focus Group se realizan grupos de entrevista semi estructurada por estamentos
separados: los directivos con directivos, técnicos pedagogicos con ellos mismos y docentes entre si con

el fin de generar una instancia de confianza.
Desglose de las actividades:

1. Saludo y Bienvenida

2. Se pide que los participantes se presenten brevemente describiendo la funcién que desempefian
dentro del establecimiento educacional.

3. Se pide a los participantes que respondan una encuesta diagndstica con preguntas como ¢Qué
practicas directivas aseguran la implementacién curricular? ¢;como se monitorea en el
establecimiento la organizacion de la ensefianza?

Los participantes dan a conocer sus respuestas en un plenario breve.

Se les entrega los resultados de la investigacion diagndstica, separados en pequefios grupos;
Directivos, Técnicos pedagdgicos y docentes leen los resultados.

Se les expone los resultados a través de una presentacion.

Se dirige la exposicion dando énfasis en las fortalezas y debilidades observadas.

8. Se invita a los participantes a dar sus opiniones con respecto a los resultados y reflexionar en
torno a ello.

9. Proponen lineas de accién para el plan de trabajo.

10. Se concluye comentando a través de una reflexion grupal acerca de la importancia de la relacion
de este instrumento con las practicas directivas observadas en los resultados del diagnéstico.

11. Se les invita a participar de un Focus Group separados por estamentos.

12. Realizan autoevaluacion.
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Sesion 2
Tema : Disefio del plan de trabajo y Cronograma (estrategia 1.2, 1.3y 1.4)
Tiempo: 7 horas cronolégicas
Objetivo: Disefiar un cronograma del plan de trabajo
Contenidos:
Plan de trabajo
Cronograma de actividades

Reflexion

Actividades sesioén 3:
Aspectos claves:

El disefio del plan de trabajo se llevara a cabo por parte del agente de la intervencion, recogiendo el

insumo tanto del diagnéstico como del Focus Group aplicado.

Desglose de las actividades:

1. Disefio del plan de trabajo por parte del agente de la intervencion tomando como insumo los

resultados del diagnéstico y el Focus Group aplicado.

93



UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

2.6.7. Presentacion del moédulo 2

A. Descripcion del médulo
Este modulo pretende contribuir a la Gestion directiva en el ambito de gestion curricular a través de la
Validacion de un plan general de trabajo, con los eventuales beneficiarios, por medio de la aplicacion
de técnicas de investigacion.
La validacién del plan de trabajo se realizara con; directivos, técnicos pedagogicos y docentes.
Este modulo esta formado por dos fases: La primera que tiene relacion con el objetivo especifico uno
con la socializacion de la propuesta con los beneficiarios donde participan todos los beneficiarios y una

segunda fase que dice relacion con el re disefio que sera construido solo por el agente de intervencion.

Objetivo General: Validar el plan general de trabajo, con los eventuales beneficiarios, por medio de

la aplicacion de técnicas de investigacion.

Objetivos Especificos:

Socializar la propuesta de trabajo con los docentes, directivos y técnicos pedagdgicos.
Re disefiar la propuesta en base a los aportes entregados.

Beneficiarios:

Este taller esta dirigido al Equipo Directivo, Técnico Pedagdgico y docentes del establecimiento

intervenido.
Estrategias didacticas para desarrollar el taller:

Este taller se llevara a cabo a través de focus group con directivos, técnicos pedagoégicos y docentes por
separado, instancias reflexivas de dialogo y de puesta en comln con respecto a la propuesta de
intervencion a través de una p.p.t. Respondiendo a las preguntas de factibilidad, pertinencia, calidad y

de los aportes que pudiese otorgar a su establecimiento.
Duracion del médulo:
Este modulo contemplara 1 sesidén en el mes de mayo, con una duracion total de 1,30 horas cronoldgicas.

4 a 3 sesiones del agente investigador para el re disefio de la propuesta en base a los aportes de los

beneficiarios.
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Evaluaciéon del médulo:

Este médulo sera evaluado al término de la primera sesion a través de una autoevaluacion que facilite

evidenciar el andlisis reflexivo y autocritico de los participantes.
2.6.8 Matriz Curricular del modulo 2:

N° de Taller Sesion 1

Tema Validacidn del plan de trabajo

Contenidos Socializacién de la propuesta a los estamentos involucrados:

directivos, docentes y técnicos pedagdgicos

Estrategias didacticas Exposicion
Reflexion

Focus group

2.6.9. Desarrollo del Médulo 2

Sesion 1
Tema : Validacion del plan de trabajo (estrategia 2.1)
Tiempo: 3 horas cronoldgicas total
Objetivo: Socializar la propuesta de trabajo con los docentes, directivos y técnicos pedagdgicos.
Contenidos:

Socializacion de la propuesta a los estamentos involucrados: directivos, docentes y técnicos

pedagogicos
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Actividades sesion 1:
Aspectos claves:

Por la metodologia participativa y reflexiva del taller es esencial que se genere un ambiente de confianza,
seguro y comodo. Donde cada participante pueda estar atento y dar su opinion con plena libertad, es por

ello que los grupos focales se desarrollaron por afinidad de funciones.
Desglose de las actividades:

1. Se les expone a través de una presentacién en power point la propuesta de trabajo
2. Se les invita a los participantes a opinar con respecto a las preguntas de factibilidad, calidad,
pertinencia y aportes.

3. Se les invita a contestar las preguntas de validacion a través de Focus Group.

Sesion 2-3
Tema : Redisefio del plan de trabajo
Tiempo: 6 horas cronoldgicas
Objetivo: Re disefiar el plan de trabajo en base a los aportes entregados.
Contenidos:
Aportes recibidos de los beneficiarios
Gestion curricular a la luz del marco de la Buena Direccion y Liderazgo Escolar
Actividades sesion 2-3
Aspectos claves:

Estas dos sesiones son de optimizacion de la propuesta donde el agente de investigacion hace los
ajustes necesarios a la propuesta inicial con el proposito de mejorar e incorporar los aportes entregados

en la socializacion.
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Desglose de las actividades:

1. Optimizacién de la propuesta por parte del agente investigador tomando como base los

insumos de la sesion 1.

2.7. Presentacion del médulo 3

Este mddulo pretende contribuir a la Gestidbn directiva en el ambito de gestion curricular del
establecimiento intervenido a través de la planificacion de la implementacion de la propuesta, lo que
favorecerd su implementacion a futuro haciendo de esto un proceso sistematico, planificado e
institucionalizado.

Este mddulo corresponde al agente de la intervencidn quien deja planificada la propuesta para su futura

implementacion.

Objetivo General: Fortalecer la gestion directiva en el ambito de gestion curricular, planificando las

acciones correspondientes a la implementacion de la propuesta.
Objetivos Especificos:

Planificar las acciones correspondientes a la implementacion efectiva de la propuesta en un

establecimiento escolar.

Beneficiarios:

Esta dirigido al Equipo Directivo y Técnico Pedagdgico intervenido.
Estrategias didacticas:

Con los insumos obtenidos a partir de la socializacién del plan de trabajo y la optimizacion de éste, se

deja planificada las acciones para su implementacion en el tiempo.

Duraciéon del modulo:
Este médulo contemplara 1 sesion en el mes de Mayo, con una duracion total de 3 horas cronolégicas.
Evaluacion del médulo:

Este mddulo no serd evaluado.
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2.7.1 Matriz Curricular del médulo 3:

‘ N° de Taller Sesion 1
Tema Implementacion de la propuesta
Contenidos Planificacion y disefio de estrategias
Estrategias didacticas Trabajo del investigador

2.7.2. Desarrollo del Médulo 3

Sesion 1
Tema : Planificacion de la implementacién de la propuesta ( estrategia 3.2)
Tiempo: 3 horas cronologicas

Objetivo: Planificar las acciones correspondientes a la implementacion efectiva de la propuesta en un

establecimiento escolar.
Contenidos:

Planificacion y disefio de estrategias

Actividades sesion 1:
Aspectos claves:

La planificacion de la implementacion de las acciones se basa en los insumos correspondientes a la

socializacién y sus respectivos ajustes.

Desglose de las actividades:

1. Desarrollo de la planificacion por parte del agente de intervencion.
2. Entrega de la propuesta optimizada al equipo directivo del establecimiento intervenido.
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Recursos

Para llevar a cabo la propuesta de intervencion, se consideran los siguientes recursos disponibles:

Recurso humano: de los directivos llamese director e inspector general, técnicos pedagodgicos;

Curriculista, evaluador y orientadora y una muestra de docentes representantes tanto de primer ciclo

como de segundo dispuestos a patrticipar.

Espacio fisico: el establecimiento posee una sala de reuniones equipada con data para la realizaciéon de

las sesiones.

Recursos que se requieren para llevar a cabo el Proyecto de intervencion:

Material de oficina: hojas tamafio carta u oficio.

2.7.3. Cronograma

A continuacion, se expone el cronograma con la temporalizacién de actividades para el desarrollo del
Plan de intervencién en su primera etapa. El que ya fue realizado en las fechas programadas para

recoger el insumo necesario para la fase siguiente.

Actividades/Meses = > =z <§ c Z % 9 % 9 @
N =z S 2 §F g =BT g = g =@
o © | o 4T T @ g o
© 3 o g o
g S @
@ (0]
Reflexibn con los participantes sobre los X
resultados arrojados en el diagnéstico y en el
focus.
Disefio del Plan de trabajo X
Focus Group pauta de observacion X
Triangulacion de informacion Focus Group X
Cronograma de actividades sobre el Plan de X
trabajo.
Validacion del plan de trabajo X
Optimizacion de la propuesta X
Planificacion de la implementacion de Ila X
propuesta.
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2.8. TRIANGULACION DE DATOS Y SINTESIS DE RESULTADOS

En la primera sesion una vez analizado los resultados del diagndstico se aplicaron entrevistas (ver
anexo B de la propuesta) a través de grupos focales tanto a Directivos, Técnicos Pedagdgicos como
Docentes del establecimiento intervenido, con el propdésito de obtener informacién para establecer los

lineamientos generales del plan de trabajo, en donde se obtuvieron las siguientes conclusiones:

Categoria A: Opinion sobre las visitas al aula
Equipo Directivo

El equipo directivo considera pertinente las visitas al aula mediante la observacién de practicas
pedagdgicas, ya que permite obtener informacion atil de cémo se implementa el curriculo, el avance de
cobertura, estrategias de ensefianza utilizadas, articulacién entre el curriculum, practicas de ensefianza
y evaluacion. Sefialando que es de gran importancia la retroalimentacion para los docentes porque
pueden realizar la bajada de los objetivos de aprendizaje forma adecuada, permitiendo mejorar los
procesos de ensefianza y la gestion pedagogica. Considerando que se optimiza el trabajo docente en la
medida que se apoya al docente para que ellos apliquen practicas mas efectivas y profundicen su trabajo
en aquellos objetivos menos logrados, acompafiando, evaluando y retroalimentando sistematicamente

las practicas de ensefianza y evaluacion del profesorado.

Por tanto, se infiere que las visitas al aula son la herramienta adecuada para recoger informacion cuali y
cuantivamente, Resaltando esta practica de monitoreo como la forma de evaluar la puesta en marcha
del curriculum prescrito. Visualizan en la retroalimentacién una oportunidad de mejora de los docentes,
donde se les puede orientar y guiar a la mejora continua de los procesos de ensefianza y por ende una
instancia para identificar fortalezas y debilidades. Y, que, por tanto, es la forma de optimizar el trabajo

docente a través de las visitas al aula es con el didlogo, apoyo y retroalimentacion continua.
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Categoria B: Implementacién del Monitoreo y Acompafamiento al aula

Equipo Directivo

El equipo Directivo opina que se ha realizado de forma aislada e irregular, sin tabular, ni procesar, ni
analizar de forma colaborativa la informacién obtenida tanto cuali como cuantitativa, lo que no permite
retroalimentar a los docentes de mejor manera. Por otro lado, se cree que ha sido un proceso progresivo
gue se ha ido consolidando como practica, faltando profundizar en las fortalezas y debilidades

observadas como insumo de aprendizaje.

Considerando que se podria optimizar una vez recogida la informacién a través de las visitas haciendo
la bajada de retroalimentacidén personalmente o bien a través de talleres, por otro lado también a través
de acompafnamiento entre pares, afianzando confianzas y buscando en conjunto nuevas estrategias,

promoviendo practicas exitosas.

Sefalando que es importante medir de forma mas integral el proceso de ensefanza aprendizaje,
aspectos demas como la disciplina, el orden, la limpieza, el trabajo colaborativo, lo aprendido clase a
clase, los tiempos de aprendizaje, la contextualizacién del contenido, el ambiente de desarrollo de la

clase.

Por tanto, se infiere que no hay concordancia en las miradas siendo por un lado una actividad aislada lo
gue va en desmedro de una buena retroalimentacion y por otro lado un proceso que ha sido progresivo
pero que debe enriquecerse en rescatar aquellos aspectos tanto positivos como negativos como
oportunidades de aprendizaje.

Que existen las intenciones declaradas que el acompafiamiento y monitoreo es una instancia de
optimizacion de en base a la informacion recogida y que puede ser una instancia de conversacion y de
mejora continua con el docente tanto en forma individual como también a través del acompafamiento

entre pares y/ o talleres de mejoramiento continuo.

Se infiere que consideran la pauta de observacion al aula como un instrumento que no solo mida
aspectos propios de adquisicién de conocimientos sino, ademas, considerando otros aspectos del MBE

gue en su conjunto favorecen la adquisicion de aprendizaje.
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Categoria C: Optimizacion y Periodicidad de revision de la pauta de observacion

Equipo Directivo

Ambos declaran que deberia actualizarse anualmente.

Se infiere que los directivos consideran importante la actualizacibn permanente del instrumento de
observacion de forma consensuada, ya que, no puede permanecer intacto con innovaciones curriculares

gue han ido surgiendo.

A continuacion, las respuestas del equipo técnico pedagdgico:

Categoria A: Opinién sobre las visitas al aula

Equipo Técnico Pedagodgico

Los Técnicos Pedagdgicos consideran de mucha pertinencia las visitas al aula porque les permite tener
una vision mas clara del trabajo que realiza el docente tanto de las estrategias utilizadas como de las
respuestas de los estudiantes. Es un medio de verificacion para medir la cobertura curricular,
metodologias de trabajo, percibir la dinamica grupal, falencias y fortalezas docentes. Es pertinente si es
consensuado, estructurado, planificado y que permita mejorar las practicas pedagdgicas a través de
retroalimentacién. A su vez, la retroalimentacion permite destacar aquellas practicas que resultan
exitosas como sugerir cambios en relacion con las estrategias mas deficientes. Permite corregir aspectos
metodoldgicos, estrategias de manejo grupal, formas mas efectivas de evaluacion, énfasis en ciertos

contenidos. Permite identificar necesidades de apoyo.

Se infiere que para el equipo técnico pedagdgico las visitas al aula es una herramienta fundamental que
permite tener la radiografia general del trabajo docente en estrategias que éste utiliza, la forma en cémo
aprende el estudiante, medir la cobertura curricular y percibir a través de ésta las coreografias de aula
que se producen para lograr el aprendizaje. Considerando la retroalimentacion como instancia
importante como parte del aprendizaje del docente tanto en destacar sus fortalezas como apoyarlo en

sus debilidades, entregandole a través de ella las herramientas necesarias para mejorar.
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Por tanto, que, la forma de optimizar el trabajo docente a través de las visitas al aula es con el didlogo,

apoyo y retroalimentacion continua.

Categoria B: Implementacion del Monitoreo y Acompafiamiento al aula

Equipo Técnico Pedagdgico

El Equipo Técnico Pedagogico considera que para el monitoreo se han realizado los esfuerzos para
acompanar a los docentes, sin embargo, el nimero de visitas ha sido minima, por diversas razones. Que
si bien se realizan pocas visitas la retroalimentacion ha sido buena, con protocolos bien establecidos,
con descriptores consensuados con los docentes. Asumiendo esta practica como parte del proceso de

ensefianza, observando que el docente lo ve con una mirada positiva.

Los Técnicos Pedagdgicos consideran que podria optimizarse en la medida que se incorporaran
calendarios de visitas, que contemplen los distintos bloques de clases, siendo sistematicos pese a los

obstaculos. Incorporando a apoyo entre pares para que se produzcan co evaluaciones.

Se infiere que para los docentes técnicos pedagdgicos el proceso se ha llevado con responsabilidad
intentando ser de forma sistémica pero no siendo posible por situaciones emergentes que lo han
impedido. Evidenciando que el proceso de retroalimentacion es una instancia importante que permite

apoyar al docente de forma oportuna y real

Se infiere que para los Técnicos Pedagdgicos es importante considerar las visitas en distintos momentos
del desarrollo de la jornada escolar, incorporar la experiencia que pueden otorgar docentes pares y por
sobretodo darle sistematicidad a la practica para que pueda consolidarse como una instancia de

acompafamiento real.
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Categoria C: Optimizacion y Periodicidad de revision de la pauta de observacion.
Equipo Técnico Pedagégico

Los Técnicos Pedagdgicos consideran importante incorporar el clima de la clase, convivencia, los
momentos, los aprendizajes previos de los estudiantes, uso de material concreto, pasar la lista, manejo
de contenidos, metodologia de trabajo, aspectos relacionados con el DUA, participacion de los

educandos, su desempefio, evaluacion y retroalimentacion.
Los Técnicos Pedagdgicos sefialan que deberia actualizarse anualmente.

Se infiere que los Técnicos Pedagogicos consideran relevante incorporar no solo aspectos curriculares

propiamente tal sino otros relacionados con el clima de aprendizaje y los recursos que conlleva.

Ademas de aspectos administrativos y de la interaccion pedagdgica.

A continuacion, las respuestas del equipo docente:

Categoria A: Opinién sobre las visitas al aula

Equipo Docente

Los docentes consideran importantes las visitas al aula, cuando estan claros los objetivos, existen las
confianzas, cuando se da el tiempo para dialogar, haciendo uso de retroalimentaciones asertivas
permitiendo hacer una evaluacion formativa del trabajo que se esta realizando. Consideran que son
pertinentes en la medida que contribuyen al quehacer docente. Es importante la retroalimentacion en la
medida que les permite identificar sus fortalezas y debilidades, la manera de mejorar sus clases, tener
una opinién externa del trabajo que se esta realizando, sirve como una guia siempre y cuando no se
perjudique al docente. Permite analizar las diferentes etapas de la clase. La forma que las visitas al aula
optimizan el trabajo docente es porque les permite estar alerta, los hace estar conscientes de la forma
en que implementan el curriculum, como llevan a cabo las estrategias de ensefianza, ademas, les

permite saber cuales son sus fortalezas y debilidades potenciando o mejorando el trabajo de aula.
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Seinfiere que para los docentes las visitas al aula son una herramienta adecuada que les permite mejorar
su practica, perfeccionar sus metodologias de ensefianza cuando es participativa, clara 'y en un tenor de

respeto hacia el trabajo docente.

Tienen claro el propdsito de la retroalimentacion ante una visita de acompafiamiento y la consideran un
aporte para su crecimiento profesional haciéndolos conscientes de su trabajo tanto de sus fortalezas

como debilidades, sin embargo, se aprecia que es una practica que aun causa una leve desconfianza.

Pero, sin embargo, reconocen a las visitas de acompafiamiento al aula como una estrategia que les

favorece tanto en la preparacion, implementacion y evaluacion de su clase.

Categoria B: Implementacion del Monitoreo y Acompafamiento al aula

Equipo Docente.

Los docentes sefalan que este proceso ha sido poco sistemético y punitivo por un lado mientras que la
otra mirada es que han sido de buena forma, constructivos apoyando la labor docente. En ambas miradas

se sostiene que ha sido un proceso poco constante.

Los docentes sefialan que el monitoreo y acompafiamiento al aula podria optimizarse existiendo mayor
frecuencia, bajando la ansiedad y preocupacion. Ademas, considerando encargados por nivel que

pudiesen interiorizarse en los contenidos u objetivos.

Entregando copia de la visita al aula, con aportes pertinentes, pautas consensuadas, con indicadores
gue se consideren adecuados y esenciales para la clase y considerando en la pauta la perspectiva del

estudiante.

Se infiere que los docentes han tenido experiencias dispares en cuanto al monitoreo considerandose por
un lado que el proceso ha sido punitivo y por otro lado constructivo coincidiendo en ambas posturas que

no ha sido sistemaético.

Se infiere que los docentes necesitan un acompafiamiento y monitoreo al aula con un instrumento
consensuado, claro, conocido, sistematico, pertinente que les permita sentirse cobmodos. Reconocen que
el instrumento debe optimizarse y ser Util para su quehacer en el aula. Por lo tanto, se concluye que no

es una practica instalada y aceptada por todos aun reconociendo que es (Util.
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Categoria C: Optimizacion y Periodicidad de revision de la pauta de observacion.

Equipo Docente

Los docentes sefialan que debe considerar la realidad sociocultural, tipos de estudiantes, el

mejoramiento del quehacer, que permita ver una continuidad en el trabajo docente.

Que permita describir la realidad del curso, que permita sefialar metodologias a utilizar. Algunos items

gue apunten a la afectividad de los estudiantes hacia el profesor y viceversa.
Que considere por niveles el dominio de contenido.
Los docentes sefialan que deberia actualizarse todos los afios.

Se infiere que los docentes requieren incorporar no solo aspectos de indole didactico, curricular sino
ademas de la interaccién de aula y fuera de ella. Considerando aspectos del contexto sociocultural de

los estudiantes como un indicador que puede favorecer o perjudicar el desarrollo de una clase.

2.8.1. Conclusiones del Focus Group aplicado

En resumen, una vez triangulada y analizada la informacién se puede concluir que se requiere una
propuesta que sea una herramienta que se haga cargo de mejorar la practica, perfeccionar metodologias
de ensefanza, que sea patrticipativa en su disefio y redisefio. Que contenga retroalimentacion oportuna
y pertinente que les permita identificar fortalezas y debilidades y buscar soluciones que favorezcan el

crecimiento profesional.

Se requiere una propuesta que instale sistematicidad institucional en el proceso donde también se hagan

participes otros integrantes ademas del equipo directivo o técnico pedagdgico.

Que tenga lineamientos claros y precisos. Permitiendo espacios reflexivos y andlisis de dialogo, apoyo

y retroalimentacion.

En base a todo lo expuesto anteriormente es que se disefio el siguiente plan de trabajo con el propésito

de dar respuesta a las necesidades planteadas.
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Plan general de trabajo para disefiar un modelo de monitoreo, seguimiento y apoyo al

trabajo docente:

Planificacion de actividades Propuesta de Optimizacion

Disefio de pauta de observacion al aula consensuada y con participacién de todos los

docentes:

En consejo de profesores guiados por el equipo de gestion definen los criterios que se
consideraran en la pauta de observacion al aula. A posterior en reuniones de departamentos y/ 0
paralelos elaboran pauta de observacién al aula guiados por los coordinadores de departamento
tomando como base el Marco para la buena ensefianza, los estandares indicativos de
desempefio en la sub-dimension de ensefianza de aprendizaje para todos los estudiantes,
algunos principios fundamentales del DUA y el PEI del establecimiento.

En un plenario dan a conocer sus propuestas de pautas de observacion liderados por el equipo

de gestion definen la pauta institucional.

Disefio de calendario de visitas al aula que sefiala cursos, responsables y reporte de

retroalimentacion:

El equipo de Gestion del establecimiento en una reunion define el calendario semestral de visitas
al aula, especificando los responsables de cada nivel o ciclo a observar, cantidad de visitas,
asignaturas y cursos. Elabora el reporte de retroalimentacién que se le entregard a cada docente

después de cada visita.

Seguimiento de la implementacién curricular a través de observaciones al aula con pauta

consensuada;

El equipo de Gestibn realiza las observaciones al aula segun calendario, reuniéndose
mensualmente para analizar las clases observadas haciendo énfasis en las fortalezas y
debilidades observadas en cuanto a la didactica, organizacién de la ensefianza, metodologias,
calidad de la interaccion pedagdgica, pertinencia de los recursos y otras definidas como

relevantes por el establecimiento.
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4. Retroalimentacion de observaciones al aula:

Cada integrante del equipo de gestién hara una retroalimentacion al docente observado con el

propésito de establecer mejoras en la calidad de la ensefianza.

5. Reflexidon sobre la practica en reuniones de departamento de las fortalezas y debilidades:

En reuniones calendarizadas mensuales, en espacios de reflexion definidos en el Plan de
Mejoramiento Educativo, se haran reflexiones sobre las practicas observadas involucrando a los
coordinadores de departamento con el propdsito de buscar oportunidades de mejora en base a
las debilidades observadas y potenciar las fortalezas compartiendo experiencias exitosas. Cada
sesion serd guiada por el coordinador de departamento levantando acta de la sesién y dejando

registro de los compromisos establecidos.

6. Instancia de Andlisis de los resultados de las evaluaciones con el fin de revisar el grado
de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, identificando las metodologias y

practicas que son inefectivas y deben mejorarse:
Cada tres meses se hara una reunién de andlisis de resultados de las evaluaciones con el fin de
revisar el grado de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, haciendo la triangulacién con la

planilla de cobertura y los resultados de las evaluaciones de aprendizaje. Se identificaran las

metodologias que son inefectivas y que requieren mejorarse.

7. Definicion de planes remediales a partir del andlisis efectuado:

El equipo de gestidn define planes remediales a partir del analisis efectuado y producto de las

visitas al aula hasta ahora realizadas.
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Implementacion de planes de fortalecimiento:
Implementacién de los planes remediales con el propésito de mejorar los resultados y dar

cumplimiento al logro de los objetivos de aprendizaje.

Nueva visita al aula, monitoreo y seguimiento de lo planificado:

El equipo de gestion asegura que se implementen los planes de fortalecimiento a través de los

recursos, su acompanamiento al aula y apoyo al docente.

Andlisis de las visitas al aula:

El equipo de gestién en conjunto con los coordinadores de departamento analiza los resultados

de las visitas al aula.
Levantamiento de listado de aspectos esenciales a mejorar:
El equipo de gestiéon en conjunto con los coordinadores de departamento levanta un listado de

aspectos o debilidades detectadas en base a los criterios definidos en la pauta. Disefian en

conjunto talleres de mejoramiento, actividades, tiempos y responsables.

Implementacién de planes de desarrollo profesional:

El equipo de gestién define dentro de sus planes de desarrollo profesional los talleres que se
realizaran para superar las debilidades observadas y en las reuniones de trabajo por
departamento se implementan. Se incorporan dentro del PME contratacion de asesorias externas
en caso de ser necesarias.

Nueva visita al aula, monitoreo y seguimiento de lo planificado:

El equipo de gestién acompaiia al docente velando el cumplimiento de lo planificado.
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14. Re — Disefio del Plan.
El equipo de gestion re disefia el plan en base a lo observado en su implementacion, mejorando

los aspectos que no hayan dado resultado.

15. Aplicacién del Plan Re-Optimizado:
El equipo de gestién vuelve a implementar el plan mejorado

16. Evaluacion anual y ajustes para el afio siguiente:

El equipo de gestion da a conocer al consejo de profesores el resultado de la implementacién del

plan, evalian en conjunto y hacen los ajustes correspondientes para el afio siguiente.
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2.8.3. Cronograma del plan de trabajo

A continuacion, se muestra un cronograma con las actividades y meses del Plan de trabajo:

Actividades/Meses

Disefio de pauta de observacién al aula
consensuada y con participacién de todos los
docentes.

Disefio de calendario de visitas al aula que
sefiala cursos y responsables

Seguimiento de la implementacién curricular a
través de observaciones al aula con pauta
consensuada

Retroalimentacion de observaciones al aula
Reflexién sobre la practica en reuniones de
departamento de las fortalezas y debilidades.
Instancia de Analisis de los resultados de las
evaluaciones con el fin de revisar el grado de
cumplimiento de los objetivos de aprendizaje
Identificar las metodologias y practicas que son
inefectivas y deben mejorarse.

Definicion de planes remediales a partir del
andlisis efectuado.

Implementacion de planes de fortalecimiento
Nueva visita al aula, monitoreo y seguimiento
de lo planificado.

Analisis de las visitas al aula

Levantamiento de listado de aspectos

esenciales a mejorar

Implementacion de planes de desarrollo
profesional

Nueva visita al aula, monitoreo y seguimiento
de lo planificado.

Re — Disefio del Plan.

Aplicacion del Plan Re-Optimizado.

Evaluacion anual y ajustes para el afio

siguiente.
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2.9. PLAN DE EVALUACION DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION
Propoésitos de la evaluacion del proyecto

La evaluacién de la propuesta se realizara en su etapa de implementacion y de impacto, ya que, la
informacién que alli se recabe favorecera comprobar el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas
siendo una herramienta para orientar a los actores implicados y permitiendo intencionar cambios
significativos en lo relacionado con la gestion curricular.

El propdsito de la evaluacion de la propuesta de intervencién se concretara a través de la observacion y
verificacion de la ejecucién del proyecto conformemente tal, en la medida que se realicen las acciones
planificadas y se cumpla con lo disefiado. Cautelando la correcta implementacion y realizacion del
proyecto haciendo las mejoras necesarias cuando corresponda.

No obstante, la evaluacion del logro de los objetivos propuestos estara determinado por el grado de
eficacia, pertinencia e impacto de las estrategias planificadas de cada objetivo especifico en la instalacion

de mejoras en el establecimiento seleccionado.

La evaluacion segun apunte de la Dra. Fancy Castro (2016) se entendera “como un tipo de investigacion
y proceso que analiza la estructura, el funcionamiento y los resultados de un proyecto, con el fin de
proporcionar la informacién de la cual se deriven criterios Utiles para la toma de decisiones”

De alli la importancia de la evaluacion que trasciende al mero hecho de verificar el cumplimiento de algo
sino mas bien a un proceso sistematico que favorecera la toma de decisiones futuras en pos del
mejoramiento de lo detectado en el diagnoéstico, mas cuando tratamos de practicas que mejoraran no
solo los mecanismos de acompafiamiento sino ademas la calidad de los aprendizajes de todos los
estudiantes.

Entonces la evaluacion se considerara como un proceso que es sistematico, monitoreado
constantemente respecto no solo en los resultados o impacto que éste tuvo, sino que ademas en su
desarrollo o ejecucion, de esta forma se podra determinar el estado en el cuél estan siendo eficaces las
actividades, recursos y productos esperados y si cumplen con lo que esta disefiado, permitiendo

determinar el impacto de la propuesta en general.
Por tanto, se espera que la evaluacién favorezca el proceso de implementacion, ejecucion y

readecuaciones del proyecto, siendo un trabajo participativo con los representantes de la comunidad

educativa.
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2.9.1. Procedimientos e instrumentos que se emplearan para evaluar la

propuesta.

Los procedimientos de evaluacion estan enfocados por una parte en el logro del objetivo general de la
propuesta de intervencion, es decir, en Mejorar la Gestion Directiva, en el &mbito de la Gestion Curricular
por medio de una propuesta de optimizacion de las acciones de monitoreo y apoyo al trabajo docente de
aula considerando indicadores de calidad, esto de acuerdo al diagnéstico aplicado podria evidenciar de
modo amplio los nudos criticos y logros obtenidos y dar respuesta a la pregunta si se logré o no la
propuesta correspondiente a una evaluacion de resultados; por otro lado, evaluar el logro de los objetivos
especificos obteniendo con ello visualizar en lo particular los nudos criticos y logros de las actividades
planificadas que en su totalidad conforman la propuesta y determinando cémo se desarrollé el proyecto,
siendo una evaluacién del proceso.

Los instrumentos que se utilizaran para la evaluacion seran pautas de observacion, autoevaluaciones,
evaluacion final, ésta Ultima nos entregara una mirada final del cumplimiento del objetivo y expectativas

de la propuesta.
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2.9.1.1. Evaluacion de resultados de la intervencion.

Objetivo Indicadores Instrumentos Medios de Participantes
verificacion
Mejorar la Gestion  Implementan Entrevista Registro de Agente de
Directiva, en el &mbito de la practicas directivas semiestructurada asistencia intervencion.
Gestion  Curricular por de monitoreo, Pauta de
medio de una propuesta de seguimiento y apoyo observacion Directivos
optimizacion de las docente. Visitas al aula
acciones de monitoreo y Resultados de Equipo Técnico
apoyo al trabajo docente de El Proyecto las entrevistas.
aula considerando Educativo contempla PEI Docentes
indicadores de calidad. el monitoreo, actualizado.
seguimiento y apoyo Actas
docente.

Existe socializacion
de los ajustes
realizados al PEI.

A continuacidn, se detalla los indicadores anteriormente mencionados que dardn cuenta de la evaluacién

de los resultados de la intervencion:

Implementan précticas directivas de monitoreo, seguimiento y apoyo docente: Una vez concluida
la implementacion de la propuesta se aplicara una entrevista semiestructurada al equipo directivo,

técnico pedagdgico y docentes para determinar el nivel de cumplimiento de las visitas al aula.

El proyecto educativo contempla el monitoreo, seguimiento y apoyo docente: Una vez
implementada la propuesta se pretende que los equipos directivos en conjunto con los representantes
de los distintos estamentos incorporen en su proyecto educativo el monitoreo de la implementacion
curricular como una practica instalada institucional. Lo que sera verificado a través del instrumento oficial

del establecimiento.

Socializacion de los ajustes realizados al PEI: Una vez incorporados los ajustes al proyecto educativo
institucional se generen las instancias necesarias para socializarlos con la comunidad educativa como
estrategia de compromiso y trasparencia. Lo que sera verificado a través de actas de reuniones o talleres

realizados.
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2.9.1.2.

Objetivo

especifico

de

trabajo que considere un modelo

Diseflar un plan general
de monitoreo y apoyo al trabajo
docente en el aula.

Validar el plan general de trabajo,
con los eventuales beneficiarios,
por medio de la aplicacion de

técnicas de investigacion.

Planificar las acciones
correspondientes a la
implementacién efectiva de la
propuesta en un establecimiento

escolar.

Disefiar un plan general de
trabajo que considere un modelo
de monitoreo y apoyo al trabajo

docente en el aula.

Indicadores

Los participantes:
Identifican fortalezas vy
debilidades en su funcion
directiva.

Reflexionan sobre sus
propias précticas.

Del agente de
intervencion:

Disefia un plan de trabajo
en base a un focus group
y su cronograma de
actividades ajustados a
los tiempos disponibles.
Los participantes:

Validan la pertinencia,
calidad, factibilidad vy
aportes del plan de
trabajo.

Del agente de
intervencion:

Planifica acciones
coherentes con las
necesidades de mejora.

Evaluacion del proceso de intervencion.

Actividades

Reflexion con
participantes
sobre los
resultados
arrojados en el
diagnostico.

Plan de
trabajo
Focus Group
Cronograma
de actividades.

Validacion del
plan de
trabajo.

Planificacion

Descripcion de la evaluacion

Esta actividad se evaluara actitudinal
y cognitivamente y se trata de
analizar los resultados arrojados en la
investigacion diagnostica.
Reflexionando en aquellos aspectos
relevantes de las conclusiones que
permitirdn  establecer lineas de
accion, tomando conciencia de las
deficiencias observadas y en la
busqueda de soluciones.

Esta etapa no se evalla.

Esta fase se evaluara siendo
socializada a los beneficiarios para
que  evallen la  pertinencia,
factibilidad, calidad y aportes del plan
de trabajo y puedan generar aportes
y ajustes para su re disefio.

Se autoevaluaran

Esta fase se evaluara a través de
una encuesta

Participante

Encargado
dela
intervencion
Directivos
Equipo
Técnico

No se evalla

Agente de
intervencion
Directivos
Técnicos
pedagogicos
docentes

Agente de
intervencion
Directivos
Técnicos
pedagdgicos
Docentes

Instrument
0

Pauta de
observacio
n

Pauta de
observacio
n
Autoeval.

No se
evalla

ppt

Focus
Group con
preguntas
semi
dirigidas

encuesta
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A continuacion, se detalla los indicadores anteriormente mencionados que daran cuenta de la

evaluacion del proceso de intervencion:

Identifican fortalezas y debilidades en su funcidn directiva, reflexionando sobre sus propias
practicas: Este indicador se mide en la primera sesion dentro de las actividades a realizar el equipo
directivo reflexionan a través de preguntas guiadas sobre sus fortalezas y debilidades y como éstas
contribuiran a establecer lineas de mejora. El instrumento por utilizar ser4 una pauta de observacion y

autoevaluacion.

Disefia un plan de trabajo en base a un focus group y su cronograma de actividades ajustados a
los tiempos disponibles: El agente de intervencion elaborard un plan de trabajo en funcion a los

insumos recopilados en el focus Group aplicado a los diferentes estamentos.

Validan la pertinencia, calidad, factibilidad y aportes del plan de trabajo: Esta fase consiste en
validar con los estamentos tanto directivo, técnicos pedagdgicos como representantes de ciclo de los
docentes el plan de trabajo con el propésito de optimizarlo en caso necesario a través de una

presentacion y posterior entrevista semiestructurada.

Planifica acciones coherentes con las necesidades de mejora: Esta fase corresponde al agente de
intervencion quien planifica las acciones correspondientes a la propuesta para su futura implementacion.

Esta fase se evaluara a través de una encuesta aplicada a los beneficiarios.
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2.9.2. Areas o ambitos de impacto de la propuesta de intervencion

El area que pretende impactar la propuesta de intervencién es el area de Liderazgo Pedagogico del
Director y Equipo Directivo del establecimiento seleccionado especificamente en Gestion Curricular con
el propésito de mejorar la gestion pedagdgica en el aula donde se instalen procesos sisteméticos y
orientadores de monitoreo y de aseguramiento de practicas pedagdgicas de tipo didactico y de
implementacién curricular efectiva intencionando el quehacer educativo para que el foco sea lo
pedagdgico.

De acuerdo a esto la propuesta tendra impacto en las siguientes areas:

Liderazgo Directivo: Dado que el Equipo Directivo y Técnico Pedagdgico luego de la propuesta contara
con las herramientas necesarias para comprender y aplicar la importancia del liderazgo pedagdgico en

sintonia con una gestion curricular 6ptima.

Gestidn Curricular: Dado que el Equipo Directivo y Técnico actualizara sus competencias referidas al
Marco de la Buena Direccion y su articulaciéon con el Marco de la Buena Ensefianza, estableciendo
coherencias entre los documentos y herramientas que reformularan, haciéndolos mas pertinentes,
evidenciando el uso de las estrategias didacticas utilizadas por los docentes y su efectividad en el aula.
Disefiando ademdas mecanismos sistematicos y orientadores que contribuyan directamente a la labor
docente en el aula.

Siendo este ambito trascendental para el logro de los objetivos propuestos por la institucion, lo que

ademas ira en directa relacion con la enseflanza y aprendizaje de los estudiantes.

Por lo tanto, se puede concluir que la propuesta de intervencion persigue Mejorar la Gestion Directiva,
en el ambito de la Gestién Curricular por medio de una propuesta de optimizacion de las acciones de

monitoreo y apoyo al trabajo docente de aula considerando indicadores de calidad.

Los equipos Directivos tienen una enorme responsabilidad y deben estar conscientes de la influencia
que pueden o no tener en el quehacer cotidiano al interior del aula, por lo tanto, estdn llamados a ser
agentes de cambio removiendo practicas pedagoégicas débiles y entregando las herramientas necesarias

para lograr impactar en las practicas de los docentes y por consecuencia en los aprendizajes.
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Sefalado lo anterior es importante identificar otros niveles que también se ven impactados:

A nivel de Aula: Entendiendo que al implementar la propuesta y alcanzar los objetivos propuestos alli
planteados el docente lograr4d mejorar su préactica pedagogica sintiéndose comprometido con su labor,
ya que, vera que la responsabilidad es compartida y se abordard sus debilidades con un plan de
retroalimentacién oportuno que le permita superarlas. Legitimando la funcién del Equipo Directivo y
Técnico como entes orientadores. Esto a su vez favorecera a los estudiantes a avanzar de forma

apropiada de acuerdo a una implementacién curricular eficiente.

A nivel de Escuela: en la medida que se generaran espacios de reflexién, participacion, dialogo, y
redisefio de instrumentos de gestion permanentes. La propuesta en si a través de su metodologia busca
impactar en el redisefio e institucionalizacién de practicas sistematicas que sean reflexivas a partir de su
implementacion. Esto permitird actualizar instrumentos de gestion importantes en el establecimiento,

abriendo oportunidades al dialogo y participaciéon permanente y activa.
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3. VALIDACION

Metodologia

La metodologia que se utilizé para recoger informacién y validar la propuesta es la de focus group con
distintos estamentos.

Segun Cisterna (2007), Focus Group podria definirse como una entrevista semi-estructurada realizada
de forma simultanea a un colectivo, bajo la direccion de un moderador. Aunque su realizacion requiere
de una organizacion de los temas o guia del entrevistador, el escenario hace énfasis en que la flexibilidad
y el valor de la técnica esta en describir lo inesperado, lo cual resulta de una libre discusién en el grupo,

articulada en torno a aquellos temas que le interesan al investigador.

La entrevista fue aplicada a Directivos, Equipo Técnico Pedagdgico y docentes de aula tanto de primer
como segundo ciclo basico. Antes de la aplicacion del Focus Group separados por estamentos, se
presento a través de una p.p.t los resultados del diagndstico, luego la propuesta en si, que contemplaba
el plan de trabajo, el cronograma de actividades desarrollado. Esto con el propdésito de interiorizarlos en
la propuesta de intervencion.

Posterior a ello, se aplicé en grupos separados por funciones a fines los focus group considerando los
cuatro criterios de validacién: Factibilidad, calidad, pertinencia y aportes de la propuesta.

Otro aspecto importante de la validacién mencionar que después de entrevistados los grupos focales se
hizo la triangulacion hermenéutica de las respuestas aportadas por los participantes. Entendiendo que
como sefiala Cisterna (2005) el proceso de triangulacion hermenéutica es “la accién de reunion y cruce
dialéctico de toda la informacion pertinente al objeto de estudio surgida en una investigacion por medio
de los instrumentos correspondientes, y que en esencia constituye el corpus de resultados de la
investigacion. Por ello, la triangulacion de la informacion es un acto que se realiza una vez que ha

concluido el trabajo de recopilacion de la informacion”

Una vez finalizada la triangulacién, se obtuvieron las conclusiones de los beneficiarios sobre el proyecto
de intervencion ademas de sus aportes para realizar los ajustes correspondientes permitiendo con esto

optimizar la propuesta.

119



UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

3.1 Fuentes de validacion

Las fuentes de informacion para la validacion de la propuesta fueron el equipo directivo, técnico

pedagogico y docentes de primer y segundo ciclo basico. Las categorias de referencia fueron:

Pertinencia: Referida a si el proyecto corresponde a la realidad de su colegio.

Factibilidad: en cuanto a la disponibilidad de recursos necesarios para llevar a cabo los objetivos y
acciones plasmadas en el proyecto de intervencion.

Calidad: Capacidad del proyecto para satisfacer necesidades implicitas o explicitas de los beneficiarios.

Aportes: Capacidad del proyecto para aportar a superar la problematica detectada.
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3.2 Presentacién de resultados sobre la validacién de la propuesta de optimizacién

Resultados obtenidos de la triangulacién hermenéutica e inferencias interpretativas, en cuanto a la

validacion del proyecto de intervencion, basado en la recoleccion de informacion a través de Focus

Group. Esta validacién se llevé a cabo en el mes de mayo en distintos grupos focales por estamentos.

A través de una presentacion en power point y posteriores preguntas. La tabla 1 se encuentra en los

anexos. A continuacion, se presentan las respuestas de los Focus Group aplicados tanto a directivos,

técnicos pedagdégicos y docentes para validar la propuesta. Tabla 2.

TABLA N°2: Inferencias interpretativas de los participantes sobre cada categoria.

Focus Group. DIRECTIVOS

Categoria

¢, Considera que la propuesta es pertinente para este establecimiento educacional? ¢ Por qué?

Pertinencia

Los directivos consideran pertinente la propuesta porque consideran que es una necesidad
institucionalizar buenas practicas tanto a nivel directivo como docente, para que se produzca
articulacion entre el curriculum y la praxis del docente y mejorar el curriculum. Ademas, permite
conocer y apoyar al profesor en su rol frente a los estudiantes.

Se infiere que para el equipo directivo es pertinente la propuesta porque apunta a lo que ellos
también visualizan como una necesidad que debe ser remediada. Se logra visualizar ademas

la importancia que para ellos tiene la implementacion curricular.

Calidad

¢, Qué fortalezas y debilidades puede observar en la propuesta?

Los directivos consideran como fortaleza de la propuesta que apunte a la raiz del problema y
esencia del hecho educativo, que permita la retroalimentacion del proceso ensefianza
aprendizaje, permitiendo conocer mas las practicas que realizan los profesores respecto del
curriculum. Se menciona que la propuesta en si es una fortaleza. Las debilidades que observan
no son coincidentes: por un lado, se observa que falta consolidar al equipo directivo y de
gestion, mejorar la comunicacion y el intercambio de la informacion y experiencias. Hacer
andlisis con los docentes de talleres del MBE. Por otro lado, la debilidad observada radica que
hay que otorgar mayor apoyo para revertir malas practicas.

Se infiere que ambos directivos consideran la propuesta en si y en su disefio de buena calidad
favoreciendo aspectos como la retroalimentacion y el conocimiento mas acabado del trabajo
docente, sin embargo, en cuanto a las debilidades se enfocan en un problema actual mas que

en la propuesta.
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Aporte

¢ Considera que la propuesta es un aporte para este establecimiento? ¢ Por qué?

Los directivos consideran que es un aporte, ya que, lo que se produzca en el aula en influyente
en la motivacién del estudiante, ademas porque monitorea la implementacién del curriculum,
los logros de aprendizaje y otorga retroalimentacion de los problemas de aprendizaje.

Se infiere que los directivos consideran la propuesta como un aporte para su establecimiento

porque se enfoca en el aula que es donde se produce el quehacer educativo de una escuela.

Factibilidad

¢, Considera que es posible llevar a cabo esta propuesta en este establecimiento? ¢ Por qué?

Los directivos consideran que es posible llevar a cabo la propuesta, no sin antes afiatarse como
equipo de lideres pedagogicos, articulados y colaborativos.

Ademas, lo consideran factible en la medida que se inserta en el plan de mejoramiento
educativo.

Se infieren dos miradas muy distintas por un lado la aseveracion de un equipo directivo
desunido que requiere articularse y que si ello no ocurre la factibilidad seria imposible y por
otro lado la disposicion a que si se considera en el instrumento de gestion del establecimiento
como el PME es factible.

122



UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

TABLA N°2: Inferencias interpretativas de los participantes sobre cada categoria.

Focus Group TECNICOS PEDAGOGICOS

Catego

ria ¢, Considera que la propuesta es pertinente para este establecimiento educacional? ¢,Por qué?

El Equipo técnico coincide que es pertinente la propuesta porque si bien es cierto la escuela cuenta
con un sistema de monitoreo y acompafiamiento requiere de un mayor analisis y sistematicidad, que
permita tener una idea clara, un ordenamiento y una buena calendarizacién con el fin de mejorar las
préacticas pedagogicas. Consideran que es practico, ordenado, participativo y sistematico en el tiempo.

Se infiere que el equipo técnico pedagdgico encuentra pertinente la propuesta ordenando,

Pertinencia

sistematizando los procesos.

¢, Qué fortalezas y debilidades puede observar en la propuesta?

El equipo técnico pedagogico considera que la propuesta tiene las siguientes fortalezas: se considera
la participacion de todos los involucrados, se realizan andlisis constantes, existe retroalimentacién y
planes remediales, es perfectible permitiendo asi el compromiso de todos. Entre las debilidades que
sefialan es disponer del tiempo para llevarlo a cabo y que no se produzca la aceptacion de todos los

docentes.

Calidad

Se infiere que para el equipo técnico pedagdgico la propuesta de es de calidad donde se permite la
participacion de todos los beneficiarios, permite generar mejoras a partir de las debilidades observadas
a través de los andlisis realizados. Lo que consideran una debilidad que puede transformarse en una

amenaza que impida que se concrete es el tiempo.

¢, Considera que la propuesta es un aporte para este establecimiento? ¢ Por qué?

El equipo técnico pedagdgico considera que seria un gran aporte para su establecimiento porque su
sistema de monitoreo requiere de mayor sistematizacion y la calendarizacién que esta propuesta posee

permitiria optimizar los tiempos y organizar las practicas.

Aporte

Se infiere que la propuesta les es un aporte para organizar las acciones de monitoreo y optimizar los

tiempos.

¢ Considera que es posible llevar a cabo esta propuesta en este establecimiento? ¢ Por qué?

El equipo técnico pedagdgico considera que si es factible siempre y cuando se implemente a través de
un calendario al inicio del afio escolar y se respeten las fechas o etapas otorgadas al igual que los roles
gue se deben cumplir.

Se infiere que para el equipo técnico pedagogico es factible de realizar la propuesta si se empieza

Factibilidad

desde el inicio del afio escolar respetando lo que se calendarice.
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TABLA N°2: Inferencias interpretativas de los participantes sobre cada categoria.

Focus Group DOCENTES DE AULA

Categor
ia

¢, Considera que la propuesta es pertinente para este establecimiento educacional? ¢ Por qué?

Pertinencia

Los docentes consideran coinciden que la propuesta es pertinente siempre y cuando se disponga
de los tiempos necesarios y se haga con la rigurosidad que se requiere. Consideran que es una
ayuda que permite mejorar no solo practicas individuales sino ademas como departamento. Se
reconoce que apunta a una necesidad que esa cual como establecimiento.

Se infiere que los docentes reconocen la pertinencia de la propuesta como una estrategia de mejora
de sus practicas siempre y cuando se lleve a cabo con rigurosidad y estén disponibles los tiempos

para hacerlo.

Calidad

¢, Qué fortalezas y debilidades puede observar en la propuesta?

Los docentes entre las fortalezas que identifican de la propuesta estan; el que sean consensuadas,
flexible para el re disefio, que entregue un reporte inmediato y reflexivo, que les permitird mejorar
el disefio de sus clases. Claridad en los pasos de lo que se va a realizar, que contribuye al
aprendizaje. Se evidencia un proceso sistematico, que hace seguimiento a las acciones y que haya
un desarrollo progresivo.

Entre las debilidades que coinciden de la propuesta estan; el tiempo.

Se infiere que los docentes encuentran de buena calidad la propuesta relatando varios aspectos

esenciales que contribuiran a mejorar sus practicas pedagdgicas.

Aporte

¢ Considera que la propuesta es un aporte para este establecimiento? ¢ Por qué?

Los docentes consideran que la propuesta es un aporte puesto que demuestra organizaciéon y
sistematicidad dando los tiempos necesarios para su evaluacion y redisefio. Sefialan que es una
propuesta que va en directo beneficio de sus estudiantes mejorando la practica docente. Serviria
para formar una cultura respecto al acompafiamiento para que se deje de ver como una evaluacion.
Se infiere que los docentes consideran la propuesta como un aporte que permitiria mejorar sus

préacticas docentes e instalar una cultura de acompafiamiento docente.

Factibilidad

¢ Considera que es posible llevar a cabo esta propuesta en este establecimiento? ¢ Por qué?

Los docentes consideran que la propuesta es factible de llevar a cabo si se cuenta con el tiempo
necesario y las personas para realizar dicho proyecto.

Se infiere entonces, que es factible desarrollar la propuesta en el establecimiento.
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3.3 Conclusiones sobre validacién

Luego de haber validado la propuesta con los distintos estamentos directivos, técnicos pedagdgicos y
una muestra de 6 docentes tanto de primer como segundo ciclo bésico, triangulado la informacién a

través de las tablas por categorias se puede concluir que:

En cuanto a la pertinencia de la propuesta todos los beneficiarios encuentran que es pertinente a su
realidad como establecimiento permitiéndoles sistematizar e institucionalizar practicas de monitoreo y
acompafiamiento, que les permitira mejorar tanto a nivel directivo como docente. Logran identificarla
como una oportunidad de mejora escolar permitiendo conocer y apoyar al docente. Considerandola

practica, ordenada, participativa y sistematica en el tiempo.

En relacion a la calidad consideran que la fortaleza de la propuesta apunta a la raiz del problema, permite
la retroalimentacién oportuna de los docentes, participacion de los involucrados, planes remediales,
espacios de analisis reflexivo, flexibilidad para el re disefio y claridad en los pasos. A pesar, de que todos
los estamentos coinciden que la propuesta es de calidad para su establecimiento consideran que el
tiempo es una amenaza latente para su ejecucién si no se controla debido a imprevistos incluso ajenos

al establecimiento.

En cuanto al aporte que pueda ser para la escuela coinciden que es un aporte significativo que les
permitiria mayor organizacion, sistematicidad, optimizacion de los tiempos y monitorear los logros de los

aprendizajes repercutiendo directamente en un beneficio para los estudiantes.

En relacion con la factibilidad para poder desarrollar la propuesta consideran que es factible poder
llevarla a cabo no sin antes afiatarse como equipo de liderazgo pedagogico, se implemente a través de
un calendario a principio del afio escolar y se respeten las fechas y responsables que estén
considerados. No obstante, una vez mas se visualiza el tema tiempo como un factor que amenaza su
factibilidad.
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3.4 Conclusiones de la Propuesta

La propuesta de intervencion como se dijo anteriormente fue validada tanto por el equipo directivo,
técnico pedagogico y una muestra de docentes tanto de primer ciclo como de segundo ciclo basico del
establecimiento intervenido, coincidiendo en su mayoria todos tanto en la pertinencia, calidad, factibilidad
y aportes que esta pudiese otorgarles como un sistema organizado, planificado, consensuado,
perfectible en el tiempo y que se enfoca en una situacion problematica real que podria si se implementara
ser solucionada. No obstante, uno de los grandes factores que se repetia como una amenaza latente
para su ejecucién es el tiempo; su optimizacién propiamente tal, pensando en que habia factores incluso
externos que provocaban imprevistos que hacian que las planificaciones si no se respetaban fracasaran.
Por otro lado, una posible desunion entre el equipo directivo que mas que equipo es un grupo que carece
de trabajo articulado y colaborativo segun la opinion de uno de sus integrantes.

Sin embargo, si la propuesta se llevase a cabo de forma organizada, como esta planificada y pensando
gue los equipos de liderazgo son quienes administran los tiempos dependiendo a que le den prioridad
en los sistemas educativos se lograria un gran avance.

Primero dar solucion a la falta de sistematicidad de un proceso que es fundamental en los
establecimientos educacionales no solo porque permite velar el cumplimiento de la implementacion
curricular, sino que ademas asegurar practicas efectivas de ensefianza entregando las herramientas
necesarias apenas se detecten las debilidades.

Segundo involucrar a los beneficiarios y protagonistas del quehacer educativo, el enfoque participativo
de la propuesta intenciona un compromiso real, donde sean capaces desde su mirada generar aportes
y buscar soluciones comunes.

Tercero promover el trabajo en equipo que daria respuesta y una posible solucién incluso al problema
mencionado mas arriba. Trabajando en conjunto con un propésito que serd explicito para todos,
sistemético y calendarizado, donde cada integrante tendra claro cudl es el rol que debe cumplir a través
de esta calendarizacion de acciones.

Cuarto instalar una cultura de acompafiamiento de investigacion accion donde a medida que se avanza
en la implementacién y se retne la informacién necesaria para reflexionar en torno a lo observado se
generen soluciones, mejoras y se re-optimice lo planificado.

Quinto potenciar el rol que cumplen los coordinadores de departamento involucrandolos como parte de

la busqueda de soluciones e identificando metodologias inefectivas lo que favorecera que también ellos
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en su especialidad pueda ser un aporte real sobre todo para aquellos profesores que se insertan recién
al sistema educativo.

Sexto fomentar el trabajo de andlisis reflexivo que instale una cultura en que todas las acciones que se
realizan deben ser planificadas, analizadas y evaluadas para intencionar posibles mejoras y busqueda

de soluciones.

En resumen la propuesta disefiada y validada viene a dar respuesta a una problematica identificada en
el establecimiento intervenido y que se ha ido acrecentando por diversas razones.

Dando respuesta ademas de un desafio clave de la gestidn curricular que es generar coherencia entre
lo planificado y lo que se ensefia en la sala de clases permitiendo que todos los estudiantes aprendan
como lo plantea Porter, (2004). Y de como los equipos directivos deben transformarse en lideres
pedagogicos capaces de instalar culturas de desarrollo profesional, de acompafiamiento docente real y
pertinente que les permita mejorar y generar impactos educativos. De generar los espacios necesarios

para la reflexién, discusién intencionada sobre curriculum, metodologias y experiencias exitosas.
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3.5 Conclusiones Generales de la Tesis

La tesis se inicia con una investigacion diagndstica en un establecimiento basico municipal de matricula
aproximada de 750 estudiantes, conformada por cursos desde Parvularia hasta a octavo basico.

La investigacion se realizé de corte cualitativo y considerd Focus Group y entrevistas semiestructuradas
como estrategia para reunir informacién de forma cercana, tratando de entender el contexto de los
involucrados y considerando la pertinencia con el objeto de estudio.

Los estamentos entrevistados fueron el equipo directivo, técnico, docente y a través de un Focus 7
estudiantes de 7° y 8° basico.

Las preguntas iban enfocadas en aspectos de monitoreo de parte del equipo directivo tanto de la
organizacion de la ensefianza como implementacién curricular en el aula.

Una vez analizada y triangulada la informacion recogida se pudo concluir que los equipos directivos en
términos concretos no realizan procesos de monitoreo de la planificacion y organizacion de la ensefianza
de forma permanente y sistematica. Entregandose planificaciones por el mero tramite de cumplir con las
responsabilidades administrativas, pero no con un sentido de organizacion equilibrada y eficaz de la
ensefanza, que facilite a los equipos directivos reorientar las practicas inefectivas.

Sinos remontamos al marco tedérico de esta tesis se indica que cuando el director y los equipos directivos
organizan la ejecucion del curriculo en las aulas otorgan espacios reflexivos a los docentes de
preparacion de la ensefianza a través de la planificacion, organizan los tiempos optimizando y
privilegiando la interaccion y articulacion pedagdgica entre pares, apoyando la busqueda de la mejora
continua, orientando a que se estructuren de forma metédica todos los elementos de la planificacion,
generando instancias de apoyo pedagdgico impactard de forma significativa los resultados de
aprendizaje instalandose una cultura en donde el docente tenga claro cudl es el horizonte trazado y las

metas a alcanzar como formador y por ende como comunidad educativa.

Otra conclusion obtenida producto de la investigacion fue que “Los Equipos Directivos, en términos
concretos, realizan procesos de monitoreo de las estrategias metodoldgicas de ensefianza e interaccion
pedagogica de forma incipiente, retroalimentando y reflexionando cuando se lleva a cabo”,
desprendiéndose de ello metodologias divergentes, escasez de recursos e incluso dificultades en la
relacion docente- estudiante. El hecho que fuese una préctica incipiente no le daba sistematicidad a los

procesos, por lo tanto, dificilmente se podia observar mejoras.
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Por tanto, el realizar el proceso de monitoreo del uso de estrategias metodoldégicas apropiadas y la
interaccion pedagogica que existe entre el docente y estudiante, favorece identificar las metodologias y
practicas que son inefectivas y deben mejorarse, y se hace fundamental cuando es aqui cuando como
directivo puede intervenir y apoyar al docente en el proceso haciendo vivo el concepto de lider

pedagdgico.

También de la investigacion pudo desprenderse que los Equipos Directivos, en términos concretos,
logran trasmitir la importancia de las acciones de monitoreo en lo referido a la implementacion curricular
de forma incipiente. Lo que no ha generado una “cultura del acompafiamiento” que se entienda como un

proceso que es de apoyo al docente, de retroalimentacion y no de evaluacion.

En resumen podria mencionar que si bien queddé demostrado en el diagndstico, bajo la mirada de
distintos estamentos, y de la mia propia, que existen practicas de monitoreo que intentan instalarse en
el establecimiento no son sistematicas y al no serlo no puede asegurarse la implementacion efectiva del
curriculum en el aula y mucho menos centrar la atencion en aspectos tan relevantes como la
organizacion de la ensefanza, la planificacién, las acciones de trasposicion didactica o interaccion
pedagdgica. Por tanto, lo primero que podia pensar a raiz de esto es buscar una propuesta que
permitiese sistematizar esas practicas que son incipientes en el establecimiento y complementarlas con
otras pertinentes a su realidad y si se lograba esa coreografia podian repercutir directamente en aquellos

aspectos especificos.

Por lo pronto los esfuerzos iban centrados en contribuir a la labor del equipo directivo para mejorar los

sistemas de monitoreo que contribuirian sin duda a la mejora de la calidad educativa.

Y fue asi como nacié una propuesta de optimizacion con un enfoque de investigacién accién por un lado
y por otra participativa, que fuera capaz de involucrar no solo a los docentes sino también a los equipos

directivos y técnicos constructores de mejoras significativas en la gestion pedagdgica y curricular.

Se disefid, por tanto, una propuesta que apuntaba estos aspectos detectados como una debilidad latente

dentro del establecimiento.

Fue validada a través de la presentacion de la propuesta a distintos estamentos beneficiaros; directivos,
técnico pedagdgico y un muestreo de docentes de ambos ciclos, quienes coincidieron que era pertinente,

de calidad, factible y que generaba aportes a su realidad y contexto.

Dicha propuesta consistia en sistematizar practicas de monitoreo a través del consenso y la participacion

de los actores principales del proceso educativo, calendarizada y con acciones claras y precisas que
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permitian ordenar los procesos y que producto de ello impactaria no solo en la institucionalizacién de un
sistema sino ademas en la calidad del quehacer educativo dentro de la sala de clases. Calendarizando
espacios de reflexion y andlisis de metodologias inefectivas, estableciendo planes remediales y
comparacion con los resultados de evaluaciones y cobertura curricular. Siendo perfectible en el tiempo

a medida, que se implemente y se optimice tanto el recurso humano como material.

Es asi como a la luz de ello también se destacé como amenaza el tiempo que puede jugar en contra si
no se administra de buena forma y se respeta lo acordado. Factor amenazante que también puede ser
solucionado en la medida que los equipos directivos comprendan que el tiempo es un recurso que lo
administran los mismos equipos directivos de los establecimientos pensando que el foco central es lo

pedagogico. Esa conciencia ahora esta, pude observarlo a través de la validacion.

Por tanto, la propuesta fue optimizada pensando solo en el aspecto amenazante tiempo que debe ser

velado y previsto desde inicio del afio escolar.

Tremendo desafio que no es imposible cuando esta la disposicion de cada actor involucrado en este
proceso y que esta dispuesto a no caer en la auto complacencia aletargada de procesos al azar sino
mas bien en buscar soluciones comunes en pos del bienestar de sus estudiantes y en un mejoramiento

continuo que responda a la demanda actual del sistema educativo.
Y si nos enfocamos en el aporte que esta propuesta entrega tenemos que:

Primero despertar y reafirmar la necesidad en el equipo directivo de gestionar el curriculum de forma
sistematica en el tiempo. Reubicando el eje central del quehacer pedagdgico como instancia para

mejorar no solo resultados sino ademas la calidad educativa.

Permite un ordenamiento, planificado en donde los profesores, el equipo directivo y técnico deben ser
capaces de trabajar de manera coordinada y colaborativa, siendo estos Ultimos competentes para
asegurar la implementacion curricular, a través de programacion de tareas que sean consistentes en el

tiempo, apoyando y haciendo seguimiento del proceso educativo.

Otorga una planificacion coherente, factible, pertinente a su realidad y contexto y mas cuando emplea la
metodologia de investigacion accién como base de mejora e instalacion de préacticas efectivas. Esta
propuesta aporta con una organizacion metddica que contribuira a intentar mejorar el problema

detectado, permitiendo el analisis reflexivo y continuo de la practica pedagdgica, involucrando al equipo
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directivo en un proceso que es compartido y de colaboracion. Por lo tanto, un impacto en sus resultados

de aprendizaje.

La trasformacion de las practicas directivas en el establecimiento intervenido, que se pretende con la
propuesta, debiese impactar en la dinamica pedagdgica de la escuela, cambiando el paradigma de los
actores directos e indirectos del proceso de ensefianza aprendizaje, revistiendo a los equipos de
liderazgo con mecanismos de aseguramiento de la implementacién curricular progresivos, analiticos,

reflexivos y pertinentes.
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A) Anexos de la investigacion

Tabla N°1: Respuestas de cada entrevistado a cada pregunta. Entrevista

una misma evaluacién de ahi
conversar con el profesor y
hacer la retroalimentacién
después.

Respuestas
Sujeto 1 2 3 4
Para asegurar que los | Aca no, yo creo que faltan | Si yo creo que si, si falta | Nos falta todavia implementar y tal
docentes cuenten con las | espacios por cuanto la sala de | mejorarla, falta mejorar | vez sistematizar algunas
planificaciones de clase y que | profesores no es un espacio, | algunos aspectos que son | actividades relacionadas con eso.
— éstas den cuenta de los que | para mi debe ser un espacio un | importantes tales como
g objetivos y estrategias que van | poco mas privado que permita | plasmar la relacién, las
= a trabajar se piden las | de que cada profesor se pueda | habilidades sociales, que
8 planificaciones el cronograma | concentrar para poder | tienen que mantener junto
24 de trabajo también hago una | planificar para que pueda | a sus estudiantes como
] lista de cotejo en donde voy | revisar su estado de avance en | que ahi estamos un poco
ticando lo que es la estrategia | la cobertura etc. mal a nivel de escuela.
didactica y la forma de
evaluacion.
Respuestas
Sujeto 5 6 7 8
Bueno deberia ser de mucha | Bueno a través del monitoreo | Bueno una parte es en la | Yo creo que algunos si diria yo de
importancia yo le doy si lo | de una pauta de las clases de | observacion de aula cierto | lo que falta tienen q ver con la parte
vemos del 1 al 100 mas de un | cada profesor en cada |y otra tiene g ver con dotar | de las habilidades sociales y las
50 % tendria que ser no es | asignatura de la observacion, | a los profesores con los | clases tiene que ser mas activo
4 cierto un 80% del todo el | permanente de la | recursos necesarios de | participativas los chicos
o guehacer educativo de la | retroalimentacion con un | acuerdo a lo que nos llega | permanecen en sus puestos por lo
> escuela tendria que estar | trabajo en conjunto con el | alaescuela, materiales. tanto no son activo participativas
5 focalizado justamente a esta | equipo técnico para poder las actividades.
g accion. tener diferentes miradas con
a dos o tres personas que hagan Entonces ahi no son tan efectiva

las estrategias porque cuando no
se da la oportunidad a que el chico
realice actividades sea tal vez un
mero espectador no se produce la
transposicién del contenido
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Sujeto

Respuestas

9

10

11

12

DIRECTIVO 1

No, yo digo que no porgue no
hay la contextualizacion, falta
ser mas riguroso en ellos lo
otro es que las actividades que
se realizan no siempre van
direccionadas en relacién a los
objetivos planteados se
desvian del objetivo planteado,
las actividades de cierre en la
sistematizacién tampoco se
dan el tiempo dsea dejan muy
poco tiempo para el cierre de la
clase para sistematizar el
objetivo trabajado.

Tenemos que implementarlos
que tienen que ver con hacer
observaciones permanentes
reunirnos con el equipo
directivo en forma semanal
analizar los caso ver las
observaciones que ya tenemos
retroalimentar a los profesores
gue ya hemos observado.

Si, por supuesto que si
beneficia yo creo que lo que no
se monitorea, lo que no se
observa, lo que se deja de
hacer también se deja de ser
riguroso en el accionar 6sea si
no hay un monitoreo del equipo
directivo ya de las actividades
gue realizan los profesores
ciertamente se relajan y dejan
de hacer las cosas como
deben hacerlas, tanto las
planificaciones la preparacion
de sus materiales. No son tan
efectivos no son tan rigurosos
en ello por lo tanto eso impacta
negativamente.

No. Faltan recursos, pero de
los pocos que hay, veo que se
utilizan poco porque debe
utilizarse mas la sala de
informética los recursos
audiovisuales no se ven datas
con proyeccion de actividades,
tampoco veo desde pre basica
para arriba 1° o 2° afio béasico
equipos de sonido donde los
nifos interpreten  algunas
canciones infantiles, rondas no
veo educadoras profesores
que tomen una guitarra salvo el
profesor de mudsica en que
puedan desarrollar a través de
la musica el lenguaje vy
habilidades que son tan
importantes por lo tanto creo q
no se cumple eso.
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Respuestas
Sujeto 13 14 15 16
No, porque el hecho de que la | A través de una pauta de | Es la rendicibn de las | A la implementacion curricular
encargada Sep pase el | observacién la cual todavia | planificaciones de acuerdo al | el grado de importancia es
material y después recibirlo no | estamos revisando, analizarla | Curriculum nacional, a un | sUper intrinseco. La mirada
es un monitoreo como deberia | en conjunto para poder | cronograma para poder situar | externa me dice que no estoy
ser, el monitoreo deberia ser | retroalimentar de mejor forma | la cantidad de horas, a cada | muy satisfecho con eso
como se usa en la sala de | con diferentes miradas, pero | unidad de aprendizaje, la | digamos los diferentes
— clases creo que le faltan mas | priorizacibn a mi juicio de los | colegios que he estado creo
g descriptores objetivos de cada unidad, se | que no le dan mucha
= El foco de un directivo hoy. | pueden lograr con otras | importancia lamentablemente.
8 Esta justamente en mejorar los | asignaturas de forma
4 aprendizajes y los estandares | interdisciplinaria. Me gustaria
o educativos de los | aplicar una prueba de
establecimientos y de cada | diagndstico antes de empezar
nifio por lo tanto el foco debe | cada unidad para determinar
estar en la ensefianza vy | cuanto saben y/o conocen de
aprendizaje de los estudiantes | la unidad que van a trabajar
para optimizar el tiempo para
cumplir con la cobertura.
Respuestas
Sujeto 17
Deberia tener un tremendo impacto debido a que el resultado
de los aprendizajes va a hablar de como trabaja el profesor, el
— rendimiento académico, los promedios de rendimiento al
g término del afio la cantidad de alumnos que son promovidos en
= la cantidad el porcentaje de asistencia etc. Y promocion y
8 repitencia eso también es un dato duro importante que va a
o hablar de cémo el profesor realiza y como logra impactar en el
] aprendizaje de los estudiantes y también del punto de vista de

la conformidad de los apoderados con ese docente.
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Respuestas

Sujeto 1 2 3 4
Asegurando que haya tiempo | Habiendo espacios éstos son | En nuestra comunidad se ha | Se realizan acciones como el
N asignado a la planificacion, | insuficientes, se debe | avanzado en ese sentido y | acompafiamiento al aula, pero
o intercambio de experiencias | profundizar en la didactica, | creo que si contribuyen falta profundizar en un cambio
> pedagogicas exitosas y una | debe haber mayor innovacion de paradigma, el “mirarse a la
5 constante  retroalimentacion | y no seguir haciendo mas de lo nuca ya paso¢” y las clases
IhI:J desde lo técnico pedagdgico. mismo y para ello se deben expositivas deben ir dando
3 generar instancias de trabajo paso a una nueva concepcion

efectivas. de aprendizajes.

Respuestas

Sujeto 5 6 7 8
De vital importancia porque no | Generando ambientes | En forma general en las | Los nuevos tiempos exigen dar
solo se da cuenta de la | propicios, generando un buen | directrices que en los consejos | respuesta a la diversidad, cada
N cobertura del curriculum, sino | clima, generando espacios de | se dan como en la relacidon | uno de nuestros y nuestras
g gue ademdas este monitoreo | participacion y convivencia de | directa con cada uno de ellosy | estudiantes necesitan que se
= permite una visidn sistémica | toda la comunidad educativa. | ellas. respeten sus tiempos vy
8 de si estan bien encaminado caracteristicas de aprendizaje,
24 los resultados con lo que los proyectos de integracion
- plantea  nuestro  proyecto han sido una ayuda, pero
educativo. debemos sumar mas

voluntades.
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Respuestas
Sujeto 9 10 11 12
Hay un cuerpo docente con | Abrir nuevas instancias de | Si la beneficia, ya que | Creo que la Comunidad
experiencia ello da cuenta de | participacion, El comité | entramos a lo gue | educativa tiene un banco de
una experticia, pero que a | permanente de convivencia, es | cominmente llamamos la caja | recursos y que no estan siendo
N veces no es bien entendida, | un claro ejemplo donde | negra, que es aquello que | utilizados, la pizarra digital, los
g dado que la educacién es un | aparecen las opiniones y se | acontece en el aula, pero | laboratorios de ciencia vy
= cambio permanente y conlleva | valora las buenas practicas | ademas se generan las | computacion, el recurso CRA,
8 un mejoramiento continuo de | como asimismo las que son | herramientas pedagdgicas | son recursos que no han sido
4 los y las docentes. deficientes. para que haya aprendizajes | 6ptimos en su uso y por tanto
a que se acerquen a los | no han contribuido a mejorar
estandares de calidad. los aprendizajes significativos
de los y las estudiantes.
Respuestas
Sujeto 13 14 15 16
Creo que se deben | Los directivos deben tener en | Que se cumplan los horarios, | Creo que mucha, sin embargo
implementar estos | sus mesas de trabajo estos | que los profesores tomen a | es importante indicar que este
mecanismos y que den cuenta | insumos para evaluar el | tiempo sus cursos, que los | debe ser pertinente |y
N no solo del uso sino que | desempefio conuna  mirada | estudiantes disruptivos sean | contextualizado a la realidad,
g ademas tengan relacién con | sistémica de la comunidad | acompafiados por los equipos | aquella que se hace cargo el
= los O.A. educativa, esto debe servir | de apoyo. PEI, aqui creo estamos al
8 para ver en lo que se ha debe.
14 avanzado pero debe indicar
al donde enmendar el rumbo,

aquel que da el PEI o en su
defecto reestructurar éste.
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Respuestas
Sujeto 17

Mas alla de la

implementacion  curricular,
\ creo tiene que ver la
g transposicion, con las
= estrategias que haga del
8 docente a los estudiantes,
24 esta bajada si es pertinente y
] significativa se traducira en

aprendizajes de calidad.

Respuestas
SUjetO 1 2 3 4

Realizando monitoreo y | Si, porgue la dotacion docente | Considero que las | Si, realizamos diferentes
- acompafiamiento sistematico | del establecimiento, permite | planificaciones de clase, | acciones para monitorear el
®) al aula. gue la carga horaria de cada | constituyen un medio para | PEA como la observacion
Q uno de ellos esté distribuida de | ordenar los PEA, sin embargo, | directa  mediante pautas
8 tal forma que cuenten con un | se observa debilidad en la | consensuadas, cony sin aviso.
O] horario no lectivo, el cual | seleccion de estrategias | Las planillas de cobertura
<D‘: deben ocupar para el disefio | metodolégicas, gue | curricular, planificaciones
E de actividades curriculares, sin | contribuyan a lograr los OA | anuales y clase a clase,
o embargo, los docentes no | propuestos. revision de leccionarios y
) optimizan sus tiempos y triangulacion entre los
3 terminan llevando el trabajo diferentes instrumentos,
Lr'—J para la casa. reportes semanales y

mensuales, etc,
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Respuestas
Sujeto 5 6 7 8
Mucha importancia, porque | Asegurar la calidad de las | Posterior ala visitaserealizala | Algunos docentes se
- nos permite, tener una vision | practicas docentes no es facil, | retroalimentacion respecto de | esfuerzan por utilizar
0] general de lo que estd| aunque nuestro foco este | las debilidades, haciendo un | estrategias efectivas, lo que se
) ocurriendo al interior del aula, | puesto en la mejora de la | compromiso con el docente | materializa en estudiantes
8 retroalimentando a los | ensefianza y nos esforzamos | que en la préxima visita las | motivados reduciendo los
o docentes en forma oportuna 'y | por apoyar a nuestros | debilidades detectadas deben | problemas de indisciplina.
<D‘: tomar decisiones en relacion a | docentes asistiendo al aula y | ser superadas.
E capacitaciones en las areas o | otorgando  espacios para
o aspectos deficitarios. compartir experiencias
) exitosas, no podemos
5 asegurar la calidad de las
| practicas docentes en un
= 100%.
Respuestas
Sujeto 9 10 11 12
Creo que un gran numero de | El acompafiamiento al aula es | Si, porque el docente de | Considero que los docentes no
docentes cumplen con estas | el mecanismo empleado para | alguna manera se esfuerza por | utilizan los recursos en forma
‘—* caracteristicas o aspectos. identificar las buenas | preparar buenas clases lo que | apropiada, en muchas
o 8 practicas, las que son |se traduce en mejores | ocasiones son empleados
O relevadas en la | aprendizajes. como una forma de salir del
(2)8 retroalimentacion y andlisis de paso. Aun cuando la escuela
o la observacién, ademéas de cuenta con ellos.
= B entregar un informe
o destacando las  précticas
positivas.
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Respuestas
Sujeto 13 14 15 16
Si, nuestro establecimiento | Solicitando reportes | El principal mecanismo es el | Creo que los docentes no le
cuenta con estos mecanismos, | mensuales de  cobertura | monitoreo, ademas de los | dan gran importancia a la
H como por ejemplo, visar todo el | curricular, realizando | mencionados en la pregunta | cobertura, ellos consideran
o 8 material que sera fotocopiado | evaluaciones internas, | anterior. que la cobertura les limita su
SRT] para controlar el uso de hojas y | realizando andlisis de los libertad y autonomia. Ademas
(2)8 vida Gtil de las maquinas. | resultados y buscando de considerar que muchos
w g Ademas de llevar un registro | medidas remediales. objetivos no son de interés de
= a diario del material solicitado los estudiantes.
o por cada docente, cursos y
asignaturas.
Respuestas
Sujeto 17
o Creo que a juicio de los
o docentes la implementacion
8 O curricular no tiene gran
> 8 impactq en los resultados de
[SNT) aprendizaje, a los docentes
E g les cuesta trabajar de forma
H_J tan estructurada.
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Respuestas
SUjetO 1 2 3 4

Actualmente yo creo que si se | Si. Yo creo que esta el tiempo | Creo que no, en muchos de los | Si, creo que si incluso aqui yo

dan los tiempos para que ellos | suficiente pero que no es bien | docentes hacen las | he visto que hay bastante

planifiquen, los profesores | aprovechado por ellos yo creo | planificaciones bastante | acompafiamiento, en otros

tiene tiempo para planificar | q esa es una diferencia que es | buenas pero creo que solo | lugares que he trabajado no

gue serian los dias miércoles | clara yo creo q los espacios | planifican en el papel no se | existe eso porque aqui

en latarde lo otro es que dando | estan, los docentes en este | lleva al aula yo creo que ahi | cualquiera viene te consulta y
N las instrucciones que sean | minuto desde mi punto de vista | donde estad el gran problema | si tiene dudas vuelve a
8 claras y precisas porque creo | no estan utilizando los | 6sea ellos se han centrado | consultar y la verdad de las
o qgue aqui se dan méas de una | espacios simplemente en llenar un papel | cosas estan a plena
‘O vez las instrucciones también pero no se dan cuenta que la | disposicion de ellos, creo que
2 y la otra es la comprobacion de planificacion es su herramienta | eso ellos no lo valoran aqui es
a esta justamente cuando lo van efectiva Para poder trabajar | muy dificil que un profesor lo
o a ver a la sala de clases dentro del aula. dejen solo, creo siempre hay
8 personas que el equipo técnico
> esta ayudando a los profesores
8 ahora lo si_ veo es que ellos no
= son proactivos

Est& la visita al aula y lo otro
esta dentro de los mecanismos
gue existen las disposicion
como para acoger a todo el
mundo a que hagan consultas
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Sujeto

Respuestas

5

6

7

8

TECNICO PEDAGOGICO 2

Si yo creo que son importantes
de todas maneras es una
forma de verificar que los
aprendizajes se estan llevando
a cabo, ese monitoreo debiera
ser mas seguida. Pero yo
también entiendo que hay un
factor tiempo.

Mira yo vuelvo a repetir de qué
forma se asegura la calidad yo
creo que independientemente
que esta no se de en la
practica por multiples razones
son lo que influyen el
acompafiamiento permanente
y de la supervision en el aula
obviamente.

Yo creo que eso el equipo
directivo esta contantemente
retroalimentando a los
profesores yo creo que
ninguna vez ha hecho una
observacion de clase sin la
retroalimentacion posterior o el
feed- back y creo que eso es
bastante asertivo el docente
esa forma no lo toman como
una instancia para mejorar
como un plan de mejora
personal sino que simplemente
ellos lo Unico que quieren es
salvar una situacién yo creo
que estan mal enfocados yo
creo que los profesores
debieran tomar justamente ese
feedback que se les estan
haciendo  permanentemente
con respecto a las practicas y
poderlo colocarlo a que
mejoren su calidad.

Yo creo que no, son muy pocas
las personas que se atreven a
hacer muchas cosas, los
profesores estdn metido en
una rutina donde no se les
estan pidiendo resultados, En
la medida que se pida mejores
resultados y que cada uno
asuma el rol que corresponde
yo creo que van a poder
mejorar, pero los profesores
estdn muy relajados en el
sentido en que ellos vienen
cumplen pero no tienen metas
precisas ni metas claras y yo
creo que tampoco se les
imponen entonces ellos tienen
una actitud super conformistas
con respecto a los resultados
lo miran como que son factores
externos pero son muy pocos
los que hacen una
introspeccion que me permita
mejorar mi practica.
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Sujeto

Respuestas

9

10

11

12

TECNICO PEDAGOGICO 2

Yo creo que falta trabajar eso
un poco mas

Mira yo creo que aqui siempre
se ha felicitado a las personas,
yo creo que aqui hay una
retroalimentacién positiva yo
creo que eso es un buen
mecanismo para reconocer
quienes son las persona que
hacen cosas. En el consejo
siempre se menciona lo del
acto, los talleres, las
felicitaciones yo creo eso es un
buen estimulo yo creo que es
una practica que hay que
seguir haciendo.

Yo creo que si el monitorear es
fundamental, yo creo g es
bueno que se siga haciendo
ahora el tema de la calidad de
los aprendizajes si yo creo que
aparte del monitoreo también
que es lo que faltaria, que el
profesor se haga cargo de las
cosas que esta haciendo

Yo creo que aqui existe una
divergencia entre los recursos
que tiene el colegio con la
planificacion yo creo que el
profesor simplemente no hace
la planificaciéon pensando en
los recursos ni como los va a
utilizar yo creo que
generalmente porque me ha
pasado es que te piden lo
recursos ultima hora 6sea y
es0 para mi significa que estan
improvisando y que no estan
apegados a una planificacion y
que la planificacion esta para
que el ETP quede tranquilo.
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Sujeto

Respuestas

13

14

15

16

TECNICO PEDAGOGICO 2

Si yo creo que aqui es un poco
dificil el tema, nosotros
llevamos el conteo no es cierto
de las cosas que tenemos de
las cosas que se solicitan y
todo lo demas pero sabes yo
no puedo ver la eficiencia de
estos recursos en el aula
tendria que estan
constantemente metido en el
aula no para que para ver si el
data se esté utilizando como
corresponde y con un objetivo
pedagégico porque de lo
contrario puede utilizar
muchas veces el data pero si
no tiene un sentido pedagdgico
de nada le sirve.

Con la planificacién el equipo
constantemente esta viendo si
estan cubierto todos los
contenidos o0 no estan
cubiertos del programa. Yo
creo que para eso también es
bastante bueno el hecho de
que cuando se revisa se
revisan los contenidos para ver
gqué persona esta atrasada, la
distancia de evaluacion que
también son bastante
importante entonces yo creo
gue si. Si se hace.

Si yo creo que aqui hay un rol
fundamental que es del
monitoreo del equipo pero
también netamente al profesor
y YO creo que aqui el concepto
del profesionalismo estd un
poco distante de la labor que
estan haciendo ellos no son
profesionales comprometidos.

Observar clase viendo si los
contenidos van de acuerdo, a
la periodicidad de la
planificacion

Yo propondria poder formar
equipos de trabajo de una
misma especialidad

Como por ejemplo juntar a los
profesores de matemética por
dar un ejemplo de diferentes
niveles los que hacen en 5° 6°
y 7° e ir viendo en conjunto
donde vas tU y cuales fueron
las acciones exitosas que tu
tuviste para que, para poder

llegar a cubrir toda Ila
cobertura.
Porque yo creo que hay

muchos profesores que estan
trabajando muy solitarios en su
especialidad y que muchas
veces los contenidos se ponen
cuesta arriba y no saben como
poder enfrentarlo.

Yo creo que aqui muchas
veces el docente no le da tanta
importancia a la
implementacion curricular
porque ellos se siente en su
nivel, pero muchas veces se
olvidan de un factor que es
importante que si no avanzé a
implementar todo lo que
abarca el programa de estudio
cuando pasen al otro afio ese
nifio va a estar en desventaja y
va a ser una carga para el
profesor , porque va a tener
que detenerse reforzar,
preparar un diagnostico va a
tener que reforzar el
diagnostico obviamente no va
a alcanzar, es importante que
el profesor entienda que la
implementacién tiene que ser
completa en cada uno de los
cursos  independientemente
de todas las dificultades
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Sujeto

Respuestas

17

TECNICO PEDAGOGICO 2

Yo creo que este andlisis no
esta hecho profundamente
dentro de los profesores yo
pienso que los profesores
simplemente y sencillamente
cuando salen los resultados
se urgen por unos cuantos
dias y después como que le
tema ya se olvidan, si ellos
tuvieran presentes que la
implementacion curricular es
tan importante para que ese
nifio vaya avanzando de un
nivel a otro y pueda a la larga
tener una buena formacion y
no exista un retraso dentro de
lo que son los contenidos yo
creo que se podria mejorar la
calidad de la educacién.
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Respuestas
Sujeto 1 2 3 4

Con las Planificaciones | Si pero son muy escasos, ho | En cierta forma si, porque me | No honestamente creo que no,
curriculares planificaciéon de | estda el tiempo asi como | ordena desde el punto de vista | si se dan en cierta forma se nos
unidad y de anual, al menos | completo para hacerlo. que ya me ordena yo creo ( | dice que van a monitorear,
ahi va a estar al menos visible. | Porque todavia no estan | contribuye ahora que después | pero enlo concreto no hay una
destinados los tiempos de en | falte el tema mas pedagdgico | cosa que sea a largo plazo es
este caso de permanencia | darle mas la didactica no sé si | una dos veces y noy eso creo
tiempos para las actividades | la planificacion eso va a estar, | g no contribuye no, no hay
extraescolar no extra- | pero si del punto de vista de | proceso asi como estructurado

E programéticas ya tenemos los | ordenar los contenidos ordenar
= consejos los dias miércoles | las unidades si. Primero es el hecho que nos
E dos horas si, pero, creo que a piden las  planificaciones
8 veces uno no los aprovecha presentar las de unidad en
A bien y aparte faltarian mas que este caso y de clase a clase,

eso, dentro del horario de
colaboracion que tenemos,
pero hay tantas otras

actividades recreos todas otras
cosas que finalmente para esto
asi como especifico no. No
estan los tiempos suficiente.

nosotros principalmente
tenemos las visitas al aula pero
si son una al afio no tienen
mayor  significado ademas
cuando se nos avisa no tiene
mayor  impacto  en el
aprendizaje.
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Respuestas
Sujeto 5 6 7 8
Mucha, siento que el equipo | Primero que nada con un | Nolo veo tan claro eso, que se | Nos esmeramos por utilizarlas
directivo en su conjunto | lineamiento claro ya, esto eslo | esté haciendo, si me lo| pero a veces no se ve
debiera como encauzarme | que queremos trabajar de esta | pregunta a mi desde el punto | reflejados en los resultados
llevarme guiarme por eso | forma los vamos a hacer | de vista de la supervision de | porque son muchos los
cuando llega un director nuevo | segundo con un | aula si hay después 15 a 20 | factores que son externos y
uno piensa vienen con | convencimiento de que eso si | minutos de conversacion, pero | que escapan a nuestras
- lineamientos claritos para | puede resultar y vamos a | no veo mas alld una actividad | manos.
] donde nos conduce a donde | luchar por eso este es nuestro | asi mas permanente si no
E quiere llevar el aprendizaje en | lineamiento ya y nos convence | tenemos supervisiones
8 si 0 el trabajo completo, pero | creo que me ha pasado que | constantes tampoco va a ver
o vemos que a veces vemos que | falta eso no es una forma de | una retroalimentacion méas con
o llega alguien independiente | motivacion, quiero verlo al | respecto a nuestras
quien seay es pasar y pasar el | equipo directivo asi totalmente | debilidades porque las
tiempo que pasen los dias que | entusiasmado convencido de | fortalezas uno dice ya bien es
pasen los meses, pero no hay | lo que vamos a hacer distinto a | lo que hice, pero uno siempre
un cambio. lo que hemos hecho y que eso | estd pensando en lo que le
si va a funcionar a largo plazo | falta por hacer para mejorar,
en nuestra escuela. pero no se esta haciendo.
Respuestas
Sujeto 9 10 11 12
Si lo hacen o por lo menos | Cuando resaltan algunas | Si, porque necesitamos a | Yo veo 2 cosas:
intentar hacerlo en la medida | acciones que hacen algunos | alguien que nos vayan | tenemos recursos, estan, en
gue se les capacita u orienta. colegas, tal vez en los | diciendo esto esta bien o mal | nuestra  planificaciéon los
consejos o] en una | pero también saber que se | consideramos algunos, pero
E conversacion personal pero no | hace con la mejor intencién, no | no lo estamos usando todos.
= lo veo como practica | solo sabe que se hace para | Hemos sabido a veces que
E permanente hacer un analisis cuantitativo | hay implementos que
8 sino también cualitativo, la | ahi estan guardados por
o) Unica forma es para hacerlo | tiempo y no puedo
bien es a través de ese dialogo | culpar solamente al cuerpo
y esa conversacion directivo que no, lo haya
presentado porque
estdn simplemente  no o
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estamos llevando a
la practica solo usamos lo mas
mas rapido.

Respuestas
Sujeto 13 14 15 16
No, si bien es cierto en la | Pero estamos cayendo lo | Planila de cobertura, la | Es muy importante pero a
supervision esta el indicador, | mismo a través en el monitoreo | supervision veces también siento que es
pero también lo veo asi insisto | en la supervisién de aula en el | no, acompafiamiento al aula mas importante la calidad que
el monitoreo lo veo tan aislado | analisis semestral con la cantidad de objetivos a
que no lo veo como algo | nUmeros... si yo creo eso | Darle mayor importancia al | trabajar aunque todo apunte a
constante que vaya a resultar | principalmente el tema de | trabajo en equipo sincronizar | cobertura
efecto o g diga si si la proxima | cobertura a través de las | un trabajo en equipo como
vez lo voy a usar. planificaciones y resultados si | escuela creo que eso habria
los veo, asi como resultados | que fortalecer darle la
semestrales, pero eso | responsabilidad, tratando de
E monitorear mas asegurarse | darle mayor importancia lo que
= que Nnosotros estamos | son los coordinadores de
E consciente de | departamento con mas hora de
8 esta conversacion de esta | tal forma que €l se sienta
A entrevista de esta | responsable de lo que esta
supervisiones que nos | sucediendo

permitan trabajar juntos ya,
pero también asumir que este
cambio producido en lograr
mayores en los aprendizajes
es del profesor es del colegio
es del equipo directivo
completo no solamente
responsable solo el profesor.
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Respuestas
Sujeto 17
Desde el punto de vista
de evaluaciones externa si es
muy importante si no estamos
con toda la implementacion
- curricular para un simce
L fallamos en algo del punto de
E vista de que el alumno
l(J)-’ aprenda no sé si tanto porque
©) a veces necesitamos mas
8 tiempo de lo que disponemos
Si uno  distribuye  los
contenidos a nivel anual falta
el tiempo, pero como
aseguramos la calidad
Respuestas
SUjetO 1 2 3 4
Es el plan clase a clase, conla | Son pocos los espacios uno | Creo que nos ayudan un poco | Si hay acciones pero debieran
comparacion que pueda haber | trata de hacerse tiempo pero | a contribuir pero nocreo que al | ser quizds otra porque
con el plan de clase y con el | muchas veces fuera del | 100 por ciento porque de | tenemos acciones como el
leccionario y con las unidades | horario y no estan los tiempos | repente hay muchas cosas que | entregar planificaciones
gue uno se plantea durante el | aqui porque se pierde los | no estan planificadas y que | mantener nuestro leccionario,
semestre y a la vez con la | horarios en reuniones o en | uno las hace entonces se si | completar el cuaderno clase a
S anual de repente  hay | completar para algln | uno se guia netamente por la | clase pero quizds debieran
= actividades que no estdn | documento pero no netamente | planificacion o sigue tal cual los | haber otras instancias de
E contempladas en lo que uno | un documento de un colega | pasos no porque de repente | nuevo mas con la visita al
8 tiene entonces es como dificil | par planificando actividades. hay circunstancias en que los | anual
A esa parte de poder comprobar mismos alumnos nos hacen

si realmente los objetivos
estan siendo pasados. La
instancia que yo creo mas
tendria que ser el tema estar
en las clases, mas en las
clases supervision al aula.

salirnos del
planificacion

esquema de
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Sujeto

Respuestas

5

6

7

8

DOCENTE 2

creo que es importante porque
a uno lo mantiene en linea para
ir cumpliendo con lo que nos
exigen en el nivel ministerial y
también con lo que nos exigen
como colegio porque o si no
hubiera un control de repente
se desviaria un poco no
cumpliria al pie todos los
objetivos y tendria como mas
libertad y creo que es
necesario que haya un control

Con el control no mas de las
planificaciones porque mas
gue mal eso es lo que mas se

controlan de nosotros
planificaciones , los
instrumentos de evaluacion
nosotros tenemos pero

tampoco es algo que tan
acabado es como una
pincelada porque no estan los
tiempos

No sé de repente siento que no
tenemos los momentos de
retroalimentacién si cuando
uno tiene una supervision al
aula bueno la persona que va
le dice a uno lo hiciste bien aca
lo hiciste bien alla te
equivocaste en esto podrias
haberlo mejorado aca, pero
como algo constante en el
tiempo no nos falta esas
instancias y de repente la
hacemos entre nosotros, entre
los pares mas que con el
equipo directivo.

Creo que tratamos de buscar
estrategias que sean efectivas
pero de repente igual nos
damos cuenta que no todas las
estrategias que utilizamos son
efectivas porque no tenemos el
tiempo para conocer cada
caracteristica de los nifios y
falta ahi mas esa parte de
diagnosticar cual son las
habilidades o cuales son los
que cada nifio tiene como las
caracteristicas y los
planificamos como en general
por el tiempo mas que nada.

Sujeto

Respuestas

9

10

11

12

DOCENTE 2

En lo personal trato que la
clase sea con claridad y que
vaya cierto a los conceptos y
todo lo que tengo que ver tratar
de hacerlo de repente la parte
del dinamismo uno va cae un
poco en que no todas las
clases son tan dinamicos de
repente uno hace cosas que
son mas mecanicas con los
nifios por apurarnos por los
tiempos se pierde un poco el
dinamismo es como Somos
mas rigidos como mas
cuadrados

De repente las instancias que
tenemos son los consejos para
contar algunas experiencias
que hayamos tenido cuando
uno hace también su informe
mensual o el de paralelo o la
oportunidad creo que ahi es
una instancia o un mecanismo
que el equipo directivo
nosotros entreguemos y ahi se
nos pueda valorar o cuando de
repente nos visitan en la sala
pueden ver ahi alguna cosa
gue uno haga o cuando hay
alguna exposicién algo y ahi

Creo que si es importante
porque cuando uno esta con
alguien que este al lado de ver
que si lo que uno hace este
bien o este mal o de dar
sugerencia que sea una
persona critica que este ahi
eso mejora el quehacer tiene
porque uno va poder buscar
estrategias va poder cambiar
estan malas va a pedir ayuda
en aquellas que tiene
dificultades en cambio si uno
nunca las sabe no va poder

Si considero que el colegio
tiene bastante recursos en
comparacién con otros de
repente no se utlizan todos
creo que también por un tema
de preparacién de uno utiliza
los que estan mas al a mano de
uno y no anda pidiendo otros
pero en lo personal yo trato de
utilizarlos creo que ayuda
bastante en el aprendizaje de
los nifios porque les llama la
atencion es mas motivador y
ayuda también a uno a explicar
desde otra mirada y no
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también se ve pero tampoco
es algo que siempre uno diga
el equipo estd ahi diciendo
esto esti bien o estd malo o
mejoralo falta como un poco
€so.

buscar ayuda y va a creer que
lo est4 haciendo bien.

siempre desde un pizarrén con
un plumoén

Sujeto

Respuestas

13

14

15

16

DOCENTE 2

No hay un mecanismo de
monitoreo no contamos a
excepcion de que uno pide
algo en biblioteca queda ahi el
registro pero no uno que diga
ya tantas veces ocupo el data
0 un audio 0 ocupe tantas
veces equis material no hay
COmo un mayor control como a
libre disposicion.

Bueno a través de las pruebas
gue se puedan aplicar cuando
tenemos que hacer los
reportes mensuales cuando
tenemos que hacer el balance
a final de afio y decir a donde
vamos, cuando se nos
pregunta por ahi de pasillo en
gue objetivo vamos, en que
unidad, creo que a través de
los calendarios de evaluacion
se nos mide en que parte
vamos pero es como eso mas
que nada, el control que
tenemos. Creo que es super
importante porque es quien
nos lidera el que debe estar al
tanto de todo lo que nosotros
estamos haciendo porque o si
no nos vamos a salir de lo que
tenemos que hacer no pero es
sUper importante porque la
persona que lider en este caso
es el director.

El plan de clase, leccionario,
son como que se repiten los
mismos porque no hay otras
instancias de y la observacion
a las clases reportes, las
reuniones de los dias
miércoles, ahi son las
instancias.

A ver...creo que mas visitas al
aula a lo mejor habria que
hacer como algo semanal
donde podamos ir registrando
en que parte vamos, que lo que
hemos visto mayor control en
esa parte. Porque de repente
hacerlo mensual como que se
dilata y a veces ni siquiera
cumplimos con lo mensual
entonces al hacerlo semana a
semana tendriamos como un
control mas ya voy en tal parte,
estoy atrasada o estoy al dia,
un registro aunque sea
netamente de los objetivos con
eso ya bastaria.

Es importante porque en
nuestra base, en lo que
nosotros nos guiamos o Sino
nosotros no sabriamos que lo
que tenemos que hacer oseala
base de los profesores
implementar el curriculum
como ahi se nos pide y
también agregar otras cosas
gue nosotros podamos ver que
son atingentes para el curso en
gue estamos, para los
estudiantes, con Ilo que
contamos pero eso es
importante.
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Sujeto

Respuestas

17

DOCENTE 2

Creo que si influye porque
gue es nuestra base, en base
a eso nosotros trabajamos y
cumpliendo con lo que nos
exige el curriculum y con la
implementacion curricular de
éste podemos ver logros de
los estudiantes, de lo
contrario construiriamos sin
una base no tendriamos
como medir, en cambio con
esto nosotros lo podemos,
con la implementacion
curricular lo podemos ir
viendo los avances que
tienen nuestros alumnos de
acuerdo a lo que necesita
para su edad, para el curso en
gue esta y para las distintas
asignaturas
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Sujeto

Respuestas

1

2

3

DOCENTE 3

Llevando un control que es
una carpeta creo que llevan, un
archivador en el que se esta
controlando  constantemente
gue el profesor haya entregado
sus unidades mas la
planificacibn que se supone
gue se tiene todos los afios al
principio de cada semestre
ademas del cuaderno de clase
diaria y la cobertura la planilla
de cobertura curricular que se
deberia estar implementando
siempre mas en las visitas al
aula que son también una
practica para captar si la
cobertura se va cumpliendo o
no se va cumpliendo

No en ese sentido yo pienso
gue se cuenta con poco
espacio, porque no falta el
trabajo anexo que llega. Tal
vez no creado por el colegio
MisSmo Si No por entes externos
como el Daem en este caso o
el mismo ministerio que solicita
un papel para el dia anterior
cuando llego hoy. Por lo tanto
siempre hay una actividad
emergente que evita que el
profesor pueda estar trabajar
no en este sistema aunque se
le ha tratado siempre se
encuentra con alguna traba
gue no lo permite.

Pienso que hay planificaciones
demés a veces si se tiene una
cobertura curricular el
cuaderno de clase a clase a lo
mejor estd siendo un poco
innecesario porque hasta es
mas préctico para guiarse por
la cobertura menos papel
Menos peso Menos cosas que
andar trayendo, el proceso
por ejemplo de una
planificaciébn anual a lo mejor
yo no lo haria tan extensa. Si
por unidades y eso seria lo
Unico que cambiaria.

4
Yo creo que nuevamente
caemos en el tiempo, se

intenta. El problema es tiempo
y espacio para hacerlo porque
nuevamente tanto como a los
profesores nos llega trabajo
anexo a ellos también y a
veces muchas veces son
reuniones tras reuniones y
otras mas que no se si son
necesarios pero yo creo que no
se puede hacer en la calidad
gue deberia hacerse.

Los mecanismos de control
son las planificaciones, la
revision de los leccionarios, las
de clase a clase, la cobertura
curricular y tratando de ir
comparando de llevando, de
visitando, pero insisto falta
tiempo.
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Sujeto

Respuestas

5

6

7

8

DOCENTE 3

Si es importante es relevante
porque se lleva un orden, si no
cada cual dispararia para
donde quisiera esa es la
realidad ademéas se puede
llevar una conduccion de
establecimiento no, no que
cada profesor haga lo que él
quiera por eso es la
importancia por eso es
importante, talvez buscar una
manera mas sencilla una
manera mas simple de poder
realizar para darle el trabajo
para el profesor como también
para ellos poder controlar ese
hecho.

Haber yo creo que tratando por
ejemplo de proveer de
materiales de resolver dudas
de planificar estrategias o
fechas o cobertura o viendo
cuando tiene que tener nota,
cuando debe estar algo listo se
trata de llevar un proceso
ordenado y eso también
mejora la ensefianza en el aula
porque se va a planificar todo,
sino nos atropellariamos los
profesores con pruebas en una
mismo dia semana
terminariamos por no cumplir
se trata de agilizar la
ensefianza en el aula. Ahora la
visita al aula también son un
aporte porque si a mi me dicen
que estoy haciendo algo
errado puedo corregirlo, si ven
que me falta algo puedo
agregarlo puedo ir cambiando.

Yo creo que estamos un
poquito al debe, porque se
visita al aula después se
conversa con la persona que
visito el aula a lo mejor el
profesor necesita un apoyo
mas mas constante si tiene
debilidades en su praxis
pedagogica en el sentido de
que si le cuesta alguna
asignatura a lo mejor no se
tratar de incentivar a aquellos
que tienen la facilidad y no
tratar de cubrir horas si no que
colocar a quien tiene dedos
para el piano como se diria ya,
en la  asignatura  que
corresponde y a lo mejor
apoyar al colega en no se darle
herramientas para que pueda
mejorar su sistema de praxis
pedagdgica

Yo creo que hay de todo, yo
creo que hay profesores que
se desviven por tratar buscar la
mejor manera de que esta
ensefianza aprendizaje
funcione inventan de mil
formas de llegar como también
hay profesores que les da lo
mismo y esa es una realidad
aqui y en todos lados, pero la
mayoria son los que buscan la
forma porque se preguntan,
Jte resulté? ¢no te result6?
Que puedo cambiar yo creo
que si hay una estrategia
efectiva de ensefianza se trata
de buscar, pero también va de
la mano un poquitito del &nimo
de los chicos que en este
tiempo no les interesa nada.
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Sujeto

Respuestas

9

10

11

12

DOCENTE 3

La gran mayoria yo creo que
si, no puedo decir que todos,
pero la gran mayoria que si.
Tienen claridad, saben lo que
estdn enseflando y si no lo
saben buscan la informacion,
piden ayuda a los colegas,
tratan de hacer las clases més
dindmicas o sino los chicos
realmente se aburririan y no
prestarian nada de atencién y
también nos preocupa cuando
les va pésimo y tratamos de
buscar  estrategias  entre
Nosotros mismo para ver qué
pasa.

El equipo directivo, yo creo que
bueno insisto las visitas al aula
cuando las pueden hacer
valorar las buenas practicas a
lo mejor falta un poquitito
reconocerlas, como buenos
seres humanos somos buenos
para criticar y no para aplaudir
y a veces necesitamos una
palmadita en la espalda ya que
lo estan haciendo bien uno
siente acogido entonces eso
yo creo que eso también es
bueno se traté también de
hacer el espacio de
experiencias exitosas que en
su tiempo fue bastante
importante pero también por
espacio, tiempo se dejaron de
hacer asi que se ha intentado
el problema es que falta algo
en el tiempo algo constante.

Siempre que no aparezca
impuesto porque si no el
docente tiende a hacer todo lo
contrario es como una rebeldia
de niflo chico, pero es la
realidad. Si aparece muy
impuesto y como algo punitivo,
como algo que chuta me van a
controlar lo que estoy haciendo
molesta y eso hace que se
cree una rebeldia que no es
real, por lo tanto, si esa
interaccion pedagdgica ayuda
a que el profesor crezca si y
cuando se le reconoce lo
bueno también.

Yo creo que si tiene hartos
recursos el colegio yo pienso
que se estan usando talvez no
en la cantidad que deberia ser,
pero al comparar con otras
realidades que yo conozco de
cerca, yo me siento orgullosa
del colegio se cuenta con una
sala de muisica que no todo
colegio tiene los chicos pueden
tocar instrumentos, el
laboratorio se le trata de dar el
mejor uso, aunque estamos
quedando medios escasos de
cosas. Si yo creo que si se le
hace un buen uso y se trata de
que los chicos logren
habilidades.
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Sujeto

Respuestas

13

14

15

16

DOCENTE 3

Yo creo que ahi no, no existe
un monitoreo porque Vvoy a
poner el caso mio que el
laboratorio no se ha
monitoreado que se use
correctamente, yo extrafio
muchos elementos que no
estan, que no sé qué paso con
ellos y mientras llevabamos un
control con otra colega se
sabia lo que pasaba pero
ahora no hay cosas que hay
maletas que no estan
completas hay cosas que nho
estan completas entonces el
uso correcto el monitoreo de
los elementos didacticos yo
creo que no hay elementos que
no se han usado tampoco.

Bueno yo creo que eso esta en
los consejos de evaluacion el
hecho de ver el nivel de
repitencia, cuantos nifios
talvez seria mas interesante
hacerlo ver cuantos nifios
salieron con un promedio
insuficiente o en que
contenido, pero se alargaria
mucho la situacion, pero seria
lo mas ideal analizar en ese
sentido y no porcentajes ni
ndmeros porque son personas.

Como dice el dicho, si la
cabeza esta mal esta todo mal.
Si el equipo directivo no
funciona estamos todo mal o si
una parte del equipo directivo
se lleva todo el trabajo
tampoco corresponde. Creo
gue si debe funcionar como un
todo y si ellos ordenan la casa
la casa funciona si no ordenan
la casa la casa se desordena.

Tratar de ver los niveles de
cobertura cada mes a través
de los departamentos,
desgraciadamente en ellos no
estan los feriados ni las fechas
de cambio de actividades y eso
va mermando un poco la
implementacion curricular
porque no se logra una
cobertura total asi que yo creo
que se trata de hacer, pero es
importante sino se hiciera alo
mejor algunos  profesores
podriamos llegar tan solo a la
segunda unidad pero se debe
avanzar.

Yo creo que habria que darle
mas importancia ciertos O.A'y
tratar de dejar otros, hacer
mas trabajo horizontal en el
sentido de unir asignaturas
objetivos, podriamos tener un
mejor tratamiento del
Curriculum

No en eso estoy en
desacuerdo yo, yo creo que no
saco nada con pasar todo un
sistema curricular si estoy
apurada por pasar contenidos
y no por lograr aprendizajes,

porque los chicos van
guedando con vacios porque
no apurarnos por hacer
cobertura 'y dejamos el

aprendizaje de lado en cierta
forma aqui lo importante es
lograr el aprendizaje porque un
aprendizaje va construyendo el
edificio completo y si yo tengo
el edificio con los cimientos de
barro se me va a venir abajo,
Osea yo creo que hay que
hacer lograr aprendizaje mas
que cobertura.
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Sujeto

Respuestas

17

DOCENTE 3

Yo creo que si yo...haber las
maquinas si unos les mete
mucho material hacia dentro
se atoran y los engranajes se
echan a perder, yo creo que
aqui es igual haciendo la
comparacion bien ludica dijo,
Si yo pongo una
implementacion curricular
muy extensa mis resultados
de aprendizaje son malos,
porque quiero que los chicos
asimilen demasiada
informacion en muy poco
tiempo y espacio.
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Tabla N°2: Inferencias interpretativas por cada subcategoria para cada sujeto entrevistado durante el diagnoéstico.

Respuestas
. Al A2 B.1 B.2 B.3
Sujeto
1-2-3 4-5 6-7-8 9-10-11 12-13
Descripcion: Descripcion: Descripcién: Descripcién: Descripcion:
El directivo 1 asegura que | El directivo 1 sefiala que | El directivo 1 asegura la | El directivo 1 menciona | En cuanto a los recursos
los docentes cuenten con | falta  implementar  y | calidad de las practicasa | que los docentes no | sefiala que no son
su planificacién | sistematizar actividades | través del monitoreo, de | conducen sus clases con | suficientes y que tampoco
solicitando relacionadas con | una pauta de las clases | rigurosidad porque no | se utilizan. Debe usarse
planificaciones de clase, | monitorear la estructura | de cada profesor en cada | hay  contextualizacién, | mas la sala de
cronogramas de trabajo, | del proceso de | asignatura, falta  direccionar las | informatica, los recursos
lista de cotejo ensefanza. retroalimentacion actividades al objetivo | audiovisuales.
estrategias didacticas. En | Para él es de mucha | permanente y trabajo en | planteado. Las | Sefiala que no existe un
cuanto a importancia  monitorear | conjunto con el equipo | actividades de cierre enla | sistema de monitoreo de
destinados para disefiar | los objetivos, habilidades | técnico obteniendo | sistematizacién no se dan | los recursos, porque la
sus planificaciones cree | y tiempo escolar porque | distintas miradas en | con los tiempos | encargada Sep solo pasa
gue faltan espacios, ya | cree que el 80% del | relacibn a un mismo | necesarios. el material pero no es un
— gue, la sala de profesores | quehacer educativo de la | profesor. Considera que hay que | monitoreo como deberia
g no es un espacio privado | escuela  debe  estar | Retroalimenta a través de | implementar mas | ser, debiera ser como se
= gue permita concentrarse | focalizado en esta accién. | la observacion al aula y | observaciones usa ese material en la
8 para planificar o revisar dotando a los docentes | permanentes, reuniones | sala de clases.
4 su estado de avance de de los recursos | con el equipo directivo en
] cobertura. necesarios de acuerdo a | forma semanal para
lo que llega ala escuela. | analizar los casos vy
Argumenta  que En cuanto al uso de | retroalimentar a los
mejorar  la estrategias efectivas | docentes ya observados.
profgsor— estud@mte y las considera que algunos
habilidades sociales que docentes si las usan,
se producen. pero  falta  trabajar
habilidades sociales y
clases mas activo
participativas.
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Interpretacion:
Para el lograr asegurar
que se cuenten con las
planificaciones el
Directivo solicita
planificaciones de clase,
cronogramas de trabajo y
chequea en una lista de
cotejo. En cuanto a los
espacios de los docentes
destinados para ello,
sefiala que no son
suficientes y que para
que las planificaciones
contribuyan a la
conduccion efectiva de
los procesos de
ensefianza debe
mejorarse la relacion
profesor-estudiante.

Interpretacion:

El director sefiala que no
se observa una
implementacién

sistematizada en cuanto
al  monitoreo de Ila
estructura del proceso de
ensefianza siendo de
mucha importancia que
se produzca este
monitoreo sobre todo en
los objetivos, habilidades
y tiempo escolar.

Interpretacioén:
Para asegurar la calidad
de las practicas el
directivo lo hace a través

del monitoreo con una
pauta de clases,
retroalimenta, dota de

recursos necesarios 'y
trabaja en conjunto con el
equipo técnico. En cuanto
al uso de estrategias
efectivas por parte de los
docentes sefala que si
las usan pero que hay
que trabajar las
habilidades sociales vy
clases mas activo
participativas.

Interpretacioén:
En relacion a la
conduccién de clases con
rigurosidad el directivo
considera que no se logra
porque no hay
contextualizacion, y falta

direccionar las
actividades a los
objetivos de aprendizaje
planteados.

Sefiala que para
identificar, reconocer y
valorar las buenas
préacticas aln no se hace
y que debe

implementarse.

Interpretacién:

El Directivo considera
gue los recursos con los
gue cuenta la escuela nos
son suficientes y que
tampoco se utilizan con la
finalidad de facilitar los
procesos de aprendizaje.
Menciona que no hay un
sistema instalado de
monitoreo del uso de los
recursos, y de como
éstos contribuyen en el
proceso de ensefianza,
solo existe un sistema de
control de préstamos de
material.
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Respuestas
Sujeto A.l A.2 B.1 B.2 B.3
1-2-3 4-5 6-7-8 9-10-11 12-13
Descripcion: Descripcion: Descripcion: Descripcion: Descripcion:
El Directivo 2 sefiala que | El Directivo sefiala que se | En relacién a asegurar la | EI Directivo sefiala que | En cuanto a los recursos
otorgando tiempo a la | realizan acciones como el | calidad de las practicas | hay un cuerpo docente | menciona que la
planificacién, intercambio | acompafiamiento al aula, | argumenta que se da | con experticia pero a | comunidad educativa
de experiencias | pero falta profundizar en | generando ambientes | veces no es bien|tiene un banco de
pedagdgicas exitosas y | un cambio de paradigma, | propicios, buen clima, | entendida, dado que la | recursos y que no estan
una constante | terminar con las clases | espacios de participacion | educacién es un cambio | siendo  utilizados, la
retroalimentacion desde | expositivas. y convivencia de toda la | permanente y conlleva | pizarra digital, los
lo técnico pedagégico. Piensa que es de vital | comunidad educativa. mejoramiento continuo de | laboratorios de ciencia y
Cree que hay espacios | importancia que  se | En forma general en las | los docentes. computacion, el CRA, son
pero son insuficientes, se | realicen monitoreo | directrices que en los | Para identificar buenas | recursos que no han sido
debe profundizar en la | porque no solo se da | consejos se dan como en | practicas el Inspector | utilizados de  forma
didéctica, mayor | cuenta de la coberturadel | la relacién directa con | general menciona que se | 6ptima por lo tanto no han
innovacion 'y generar | curriculum, sino que | ellos. abren nuevas instancias | contribuido a mejorar los
N instancias de trabajo | ademas permite una | Los nuevos tiempos | de participacion, el comité | aprendizajes de los
o efectivo. vision sistémica de si | exigen dar respuesta ala | de convivencia es un | estudiantes.
> estan bien o no | diversidad, respetar sus | claro ejemplo donde | Piensa que se deben
'5 Sefiala que las | encaminados los | tiempos y caracteristicas | aparecen las opiniones, | implementar estos
ﬁ planificaciones resultados con lo que | de  aprendizaje, los | se valora las buenas | mecanismos y que den
) contribuyen a la | plantea el PEI. proyectos de integracién | practicas como asimismo | cuenta no solo del uso

conduccidn efectiva y se
ha avanzado

han sido de gran ayuda
pero falta sumar
voluntades.

las que son deficientes.

Asegura que al
monitorear la interaccion
pedagogica hay un
beneficio, ya que
entramos a la sala de
clases generando

herramientas
pedagdgicas.

sino que ademas tengan
relacion con los O.A
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Interpretacion:

El Directivo considera
que se logra asegurar
gue los docentes cuenten
con sus planificaciones
otorgando tiempo a la
planificacion, al
intercambio de
experiencias exitosas,
retroalimentando.

Considera que los
espacios con los que
cuentan los docentes son
insuficientes debiéndose

profundizar en la
didactica 'y  generar
espacios de trabajo
efectivo.

Considera que las
planificaciones
contribuyen a la

conducciéon efectiva del
PEA.

Interpretacion:
En relacién alas acciones
de monitoreo para que los
docentes estructuren de
forma ordenada el
proceso de ensefianza
aprendizaje sefiala que
se realiza
acompafiamiento al aula

donde se evidencia
clases expositivas.
Considera que es

importante monitorear el
curriculo para tener una
visibn  sistémica que
favorezca orientarnos
tanto en cobertura como
hacia el PEI.

Interpretacioén:
Para asegurar la calidad
de las précticas el
Directivo menciona que

se da generando
ambientes propicios,
buen clima, espacios de
participacion y

convivencia entre todos
los integrantes de Ia
comunidad educativa. La
retroalimentacién ante la
debilidad observada en la
praxis pedagogica se
hace en los consejos y en
relacién directa con los
docentes. En cuanto al
uso de estrategias
efectivas por parte de los
docentes considera que
los proyectos de
integracién han sido un
gran aporte.

Interpretacién:
En relacién a la

conduccién de la
enseflanza con
rigurosidad  conceptual,

dinamismo e interés se
infiere que a pesar de
haber experticia docente
no hay mejoramiento
continuo. Para identificar
las buenas practicas
sefiala que se han abierto
espacios de participacion.
Sobre la importancia del

monitoreo de la
interaccion  pedagogica
manifiesta que es

beneficioso para generar
herramientas
pedagdgicas en apoyo.

Interpretacion:
El Directivo considera
gque aun  existiendo
recursos no se utilizan de
forma Optima, por lo tanto
no se ve el impacto de
ellos en el aprendizaje.
Se infiere que No existen

mecanismos de
monitoreo del uso
apropiado de los
recursos.
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Respuestas
Sujeto C.l C.2
14-15 16-17
Descripcion: Descripcion:
El directivo en conjunto con su equipo técnico monitorea la cobertura a | El directivo 1 sefiala que no esta muy satisfecho con la
través de una pauta de observacion. importancia que le da al docente porque considera que no le dan

— En la rendicion de planificaciones de acuerdo al curriculum, a un | mucha importancia.

<>3 cronograma, a cada unidad de aprendizaje, priorizando objetivos, | Considera deberia tener un tremendo impacto debido a que el

= articulando con otras asignaturas. resultado da cuenta de como trabaja el docente, de los

8 rendimientos y conformidad de los apoderados.

o Interpretacion: Interpretacion:

a El Directivo en conjunto con su equipo técnico monitorea la cobertura y los | El directivo considera que el docente no le da mayor importancia
resultados a través de las pautas de observacion al aula, en la rendicién | a la implementacion curricular y sefiala que debiera tener un
de planificaciones, seguimiento al cronograma de objetivos. tremendo impacto en los resultados porgue no solo da cuenta de

ello, sino ademas de la conformidad con los apoderados.
Descripcién: Descripcion:
Los directivos deben tener en sus mesas de trabajo los insumos para | Creo que mucha, sin embargo, debe ser pertinente y
evaluar el desempefio con una mirada sistémica de la comunidad | contextualizado a la realidad haciéndose cargo del PEI, ahi

N educativa y que sirvan para indicar donde enmendar el rumbo. estamos al debe.

o Que se cumplan los horarios, que los profesores tomen a tiempo sus

> cursos, que los estudiantes disruptivos sean acompafiados por los equipos

5 de apoyo. .

IEIKJ Interpretacion: Interpretacion:

) El Directivo 2 considera que es importante el rol del directivo porque | En relacién al grado de importancia asignada por el docente

permite una mirada sistémica y lo logra haciendo que se cumplan los
horarios, optimizando los tiempos de clases y apoyando a los estudiantes
disruptivos con los equipos de apoyo.

considera que es mucha pero se estd al debe, ya que, debe
trabajarse de forma contextualizada a la realidad y haciéndose
cargo del PEI.
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Respuestas
Sujeto A.l A.2 B.1 B.2 B.3
1-2-3 4-5 6-7-8 9-10-11 12-13
Descripcion: Descripcion: Descripcion: Descripcion: Descripcion:
La Técnico pedagodgica | Si se realizan como la | Asegurarla calidaddelas | Un gran numero de | Los docentes no utilizan
se asegura de que los | observacibn al aula a | practicas no es facil pero | docentes cumplen con | los recursos de forma
docentes cuenten con las | través de pautas | se intenta apoyar | estas caracteristicas. apropiada. Aun contando
planificaciones de clase | consensuadas, planillas | asistiendo a los docentes | EI mecanismo que se | con ellos.
realizando monitoreo y | de cobertura, | y otorgando los espacios | emplea es el | El establecimiento cuenta
acompafiamiento planificaciones anuales y | para compartir | acompafiamiento al aula, | con mecanismos para
sistematico.  Considera | clase a clase, revision de | experiencias. Se realiza | con su retroalimentacion | visar el material, visaje y
gue los espacios para la | leccionarios, retroalimentacion e informe respectivo. registro del uso.
planificacién se da con la | triangulacién entre | respecto de las | Si porque de alguna
carga horaria actual con | instrumentos,  reportes | debilidades haciendo | manera el docente se
- el horario no lectivo, sin | mensuales. compromisos con los | esfuerza por preparar
e) embargo, los docentes no | Siendo muy importante | docentes. buenas clases lo que se
&) optimizan los tiempos. | porque nos permite tener | Algunos docentes se | traduce en  mejores
8 Las planificaciones | una visidon general de lo | esfuerzan por utilizar | aprendizajes.
O] constituyen un medio | que esta sucediendo al | estrategias efectivas.
g para ordenar el PEA. Se | interior del aula,
g_J observa debilidad en | retroalimentando a los
o estrategias docentes en forma
O metodoldgicas. oportuna.
Z
O
I
|_
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Interpretacion:

La Técnico Pedagodgica
se asegura que los
docentes cuenten con la
planificaciébn y que ésta
dé cuenta de los OA,
estrategias didacticas a
través del monitoreo y
acompafiamiento

sistematico. Existen
espacios para la
planificacion pero los

docentes no optimizan los
tiempos. Considera que
la contribucion de la
conduccion efectiva de
los procesos de
ensefianza aprendizaje
es importante
permitiendo ordenar y
observa debilidad en
estrategias
metodoldgicas.

Interpretacion:
En relacién alas acciones
para monitorear que los
docentes estructuren de
forma ordenada el
proceso de ensefianza la
Técnico Pedagogica
considera que se realizan

a través de pautas
consensuadas, planillas
de cobertura,

planificaciones anuales,
de clase revisando los
leccionarios y
triangulando estos
instrumentos.

Considera que es
importante monitorear los
objetivos de aprendizaje
porque le permite tener
una mirada general vy
retroalimentar.

Interpretacioén:
La Técnico Pedagoégica
considera que se
aseguran las practicas a

través del apoyo
asistencial de los
docentes, otorgando

espacios para compartir
experiencias. Realizando
retroalimentacion
respecto de las
debilidades y haciendo
compromisos con los
docentes. En cuanto al
uso de estrategias
efectivas hay esfuerzo
por ello.

Interpretacioén:
En relacion a la
conduccién de clases con
claridad, rigurosidad un
gran nimero de docentes

lo realizan. Los
mecanismos empleados
para identificar y
reconocer buenas
practicas es el
acompafamiento al aula,
retroalimentando a

posterior a través de un
informe. Considera un
beneficio importante el
monitoreo de la
interaccion pedagodgica,
sin embargo no se
evidencia otra forma de
monitoreo mas que la
mencionada

anteriormente.

Interpretacion:

En cuanto a los recursos
el establecimiento posee
recursos que no estan
siendo utilizados por los
docentes como
herramienta efectiva sino
mas bien para salir del
paso. Declara existir un
mecanismo de visaje de
material y registro de uso
gue no evidencia la
finalidad de facilitar el
aprendizaje.
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Respuestas
Sujeto Al A2 B.1 B.2 B.3
1-2-3 4-5 6-7-8 9-10-11 12-13
Descripcion: Descripcién: Descripcion: Descripcion: Descripcion:
Si se dan los tiempos de | Se  observa bastante | A través del | Falta trabajar la | Existe divergencia entre
planificaciéon, se dan mas | acompafiamiento al | acompafiamiento rigurosidad conceptual, el | los recursos que tiene el
de una vez las | docente y creo que es | permanente de la | dinamismo e interés del | colegio con lo
instrucciones. El tiempo | bastante importante el | supervision al aula, | profesorado. planificado, no se hace
para planificar es | monitoreo como forma de | retroalimentando a los | Los mecanismos que se | la planificacion
suficiente pero no es bien | verificar que los | docentes observan para identificar y | pensando en los
aprovechado ni utilizan | aprendizajes se estén | constantemente. Los | valorar son a través de la | recursos ni se lleva un
los espacios. llevando a cabo pero | docentes no utilizan | felicitacién constante, la | control de cémo se
Realizando debiera ser mas seguido | estrategias efectivas en el | retroalimentacién positiva. | utilizan, solo del conteo
planificaciones que en el | siendo el factor tiempo un | aula porque no se atreven | Creo que monitorear la | del uso.
papel son buenas pero | impedimento. 0 por estar inmersos en la | interaccion es fundamental
N gque no se llevan a la rutina. pero hace falta que el
8 practica no es una profesor se haga cargo de
0] herramienta efectiva. sus resultados.
O
9; Interpretacion: Interpretacion: Interpretacioén: Interpretacién: Interpretacion:
a El Técnico Pedagodgico | En relacion al monitoreo | EI Técnico Pedagdgico | En cuanto a la conduccion | Se evidencia un claro
o considera que se asegura | de la estructura de los | sefiala que se asegura la | de clases con rigurosidad | divorcio entre lo que
8 que los docentes | procesos de ensefianza | calidad de las practicas a | y dinamismo por parte de | posee el colegio y lo que
> planifiguen a través de los | considera que se hace a | través del | los docentes es un|se utiliza  en la
8 tiempos asignados de | través del | acompafiamiento al aula, | aspecto que falta | concrecion didactica del
= planificacion, sefialando | acompafiamiento al aula, | retroalimentado trabajarlo. curriculum, tampoco se
gue es suficiente pero | no siendo una préactica | constantemente. Los mecanismos para | lleva un control del uso
gue no se aprovecha de | frecuente debido al factor | Considera que los | identificar y reconocer | de los recursos.
forma Optima. En cuanto | tiempo. docentes no utilizan | buenas préacticas

a la planificacion
considera que si bien es
cierto son bien
elaboradas no no se
concretan en el aula.

Evidencia la importancia
de realizar monitoreo
como forma de verificar
que los aprendizajes se
logren.

estrategias efectivas.

observados es a través de
las felicitaciones constante
y la retroalimentacion
positiva. Declara la
importancia del monitoreo
de la interaccion
pedagdgica para que el
docente se haga cargo de
sus resultados.
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Respuestas
Sujeto C.1 C.2
14-15 16-17
o Descripcion: Descripcion:
'e) El equipo directivo monitorea la cobertura con la planificacion Los docentes no le dan mayor importancia a la cobertura.
&) Se les solicita reportes mensuales de cobertura curricular, se hacen | Pensando ademas que no tiene gran impacto en los resultados de
8 evaluaciones internas, se hacen andlisis de resultados. aprendizaje costandole trabajar de forma estructurada.
C) El principal mecanismo son los reportes y las mediciones internas.
g Interpretacion. Interpretacién.
g_J La Técnico Pedagodgica manifiesta que existe un mecanismo de | La Técnico Pedagdgica manifiesta que observa que no existe
o monitoreo de la cobertura y es a través de la planificacién, de los reportes | mayor importancia de la implementacion curricular por parte de
O mensuales, evaluaciones internas y analisis de los resultados. los docentes no teniendo impacto en los resultados de
5 aprendizaje.
i
|_
Descripcion: Descripcion:
Se monitorea la cobertura a través de la planificacion, observando clases. | El docente no le da importancia a la implementacion curricular.
Propondria formar equipos de trabajo de una misma especialidad. Creo que tampoco se hace un andlisis del impacto en los
o~ resultados por parte del docente.
8 Interpretacion: Interpretacion:
® | El Técnico Pedagdgico manifiesta que se monitorea a través del control | Manifiesta que el docente no le da importancia a la
8~O de las planificaciones y observando clases. implementacion curricular ni hace andlisis del impacto que éste
> 9: tiene en los resultados de aprendizaje.
(O a)
ST
o

174




UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

Respuestas
Sujeto A.l A.2 B.1 B.2 B.3
1-2-3 4-5 6-7-8 9-10-11 12-13
Descripcion. Descripcion. Descripcion. Descripcion. Descripcion.
El equipo directivo los | EI equipo directivo no | Con un lineamiento claro
asegura a través de las | realiza monitoreo | que no se da aqui. Los docentes conducen | En cuanto a los recursos
planificaciones constantes, son muy | No veo tan claro que se | sus clases con | los consideramos en la
curriculares, de unidad y | esporadicos lo que no | retroalimente, solo esuna | rigurosidad o por lo | planificacibn pero no lo
anual. Existiendo escaso | contribuye. Se piden | conversacion de 15 a 20 | menos lo intentan, | usamos en la practica
tiempo para planificar. | planificaciones de unidad | minutos después de la | cuando se les capacita. porque usamos lo mas
Creo que las | y de clase. observacion al aula | Creo que el monitoreo de | rapido nada mas.
planificaciones La importancia que tiene | cuando se hace. la interaccion pedagdgica | En cuanto a los
contribuyen en cierta | el equipo directivo en el | En  cuanto a las | es importante porque | mecanismos de
forma porque me ordena | monitoreo es mucha | estrategias efectivas | necesitamos de alguien | monitoreo de los recursos
los contenidos y unidades | porque debiera | usadas por los docentes | que nos vaya diciendo | no veo un monitoreo
pero no se refleja la | encausarme y guiarme | se esmera en utilizarlas | que esta bien o mal. constante sino mas bien
didéctica. pero no veo eso. pero no se ve reflejado en aislado que al no hacer
- los resultados. constante no surte efecto.
L Interpretacion: Interpretacion: Interpretacion: Interpretacion: Interpretacion:
E El docente manifiesta que | El docente considera que | El docente sefiala que no | En relacién a la | En cuanto a los recursos
EJ) el equipo directivo | el equipo directivo no | observa que se produzca | conduccion de clases con | sefiala que se planifican
©) asegura que planifiquena | monitorea de  forma | el aseguramiento de la | rigurosidad, claridad, | pero no se usan porque
o través de solicitarles las | constante, mas bien | calidad de las practica s | interés considera que se | se opta por lo mas rapido.

planificaciones, tanto de
unidad como  anual.
Evidencia que existe el
tiempo pero es escaso.
Tiene consciencia de la
importancia de la
planificacibn porque los
ordena pero no refleja la
didactica.

como un acto esporadico
que no les contribuye.
Reconoce la importancia
del  monitoreo  como
estrategia de orientacién
sin embargo no ve que se
produzca.

pedagogicas ni tampoco
visualiza de que se
retroalimente, a menos
que sea después de una
conversacion después de
la visita al aula.

En cuanto a las
estrategias efectivas
utilizadas por los
docentes considera que
hay un esmero en
utilizarlas pero no se ve
reflejado en los
resultados.

intenta en la medida que
se les capacita.

Sefiala que considera
importante el monitoreo
de la interaccion
pedagdgica como
estrategia de guia de lo
que esta bien o mal. Se
observa una necesidad
por parte del profesorado.

No observa mecanismos
de monitoreo en cuanto al
uso efectivo de los
recursos sino mas bien
hechos aislados.
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Respuestas
Sujeto C.1 C.2
14-15 16-17
Descripcion: Descripcion:
El monitoreo de la cobertura y los resultados se hace a través de la | El grado de importancia que le asigno a la implementacion curricular
supervision al aula, del andlisis semestral, de las planificaciones pero | es alto pero también siento que es mas importante la calidad de
no veo un compromiso de parte de ellos como conjunto si no que se | objetivo trabajados mas que cantidad.
le atribuye solo al profesor. EI mecanismo que observo es la planilla | Y creo que el impacto que tiene la implementacién curricular en los
de cobertura y la supervision pero propongo darle mayor importancia | resultados desde el punto de vista de mediciones externas si es
— al trabajo en equipo, dar mayor importancia y horas a los | importante.
o coordinadores de departamento.
& Interpretacion: Interpretacion:
@) El docente evidencia un monitoreo a través de la supervision al aula, | El docente considera importante la implementacion curricular pero
8 planificaciones y analisis semestral pero declara falta de compromiso | méas la calidad de la ensefianza, sefialando que el impacto que ésta

de parte del equipo directivo como conjunto atribuyéndoles
responsabilidades solo al docente.

tiene es solo frente a mediciones externas.
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Respuestas
Sujeto A.l A.2 B.1 B.2 B.3
1-2-3 4-5 6-7-8 9-10-11 12-13
Descripcion: Descripcion: Descripcion: Descripcion: Descripcion:

Los directivos se | El equipo directivo | El equipo directivo | En cuanto a larigurosidad | En cuanto al uso de los
aseguran de las | monitorea la estructura | asegura la calidad de las | conceptual trato de que la | recursos considero que el
planificaciones a través | de la clase al entregar las | practicas con el control de | clase sea con claridad y | colegio tiene bastantes
del plan de clases, | planificaciones, en el |las planificaciones, los | que apunte a eso, de | recursos pero no se
comparandolo con el | leccionario, el en plan de | instrumentos de | repente la parte del | utilizan todos por un tema
leccionario, con las | clase pero debieran | evaluacion pero es solo | dinamismo es | de preparacién de uno,
unidades semestral y | haber otras instancias. una pincelada. esporadico, son mas | solo usa los que estan
anual .En cuanto a los | Para mi es importante | En cuanto a la | mecéanicas por los | mas a mano.
espacios que se otorgan | que el equipo directivo | retroalimentacién de mis | tiempos y por apurarnos. | No veo un mecanismo de
para la planificacion son | monitoree los objetivos, | debilidades creo que no | Somos mas rigidos o | monitoreo del uso de los
pocos utilizandose en en | habilidades y tiempo a | tenemos los momentos | cuadrados. recursos es como a libre
reuniones 0 llenar | trabajar porque a uno lo | de retroalimentacion a disposicion.
papeles muchas veces | mantiene en linea para ir | menos que se haga una | El equipo directivo para
uno trabaja fuera de | cumpliendo con los | supervision al aula pero | identificar o reconocer las

E horario. exigidos por el ministerio | no como algo constante. | buenas practicas creo

= Creo que las | y la escuela. En cuanto a si utilizamos | que son las instancias de

E planificaciones estrategias efectivas enel | los consejos de

8 contribuyen un poco pero aula creo que tratamos de | profesores, el informe

a a veces uno se sale de buscarlas pero por lo | mensual.

ella.

tiempos para conocer las
caracteristicas de los
nifios fallamos.

Creo que al monitorear la
interaccion  pedagogica
es importante porque
cuando uno tiene a
alguien que le diga que
esta bien o mal ahi
mejora el quehacer y
busca estrategias.
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Interpretacion:

La docente manifiesta
gue el equipo directivo
asegura la planificacion a
través del plan de clases,
comparando con el
leccionario, con las
unidades de aprendizaje.
Considera que existen
espacios para la
planificacibn pero son
insuficientes. No le da
mayor contribucion a las
planificaciones.

Interpretacion:

La docente sefiala que el
monitoreo  para  que
estructuren de forma
ordenada el proceso de
enseflanza es con la
planificacion y el
leccionario. Considera
importante que el equipo
monitoree los obijetivos,
habilidades y tiempo
escolar como estrategia
de mantener en linea al
docente.

Interpretacioén:
En relacion al
aseguramiento de la
calidad de las practicas lo
observa de forma muy

vaga con las
planificaciones 'y los
instrumentos de
evaluacion.

No observa de forma
sistematica

retroalimentaciéon de las
debilidades en las praxis.
Sefiala que se intenta

Interpretacioén:

La docente sefiala que se
intenta  trabajar con
rigurosidad y dinamismo
pero debido a los tiempos
se hace complejo.

En cuanto a los
mecanismos del equipo
directivo para identificar
buenas practicas
docentes lo visualiza en
los consejos de
profesores y a través del
informe mensual.

Interpretacion:

La docente considera que
el establecimiento tiene
bastantes recursos pero
no se usan y no visualiza
un mecanismo de
monitoreo del uso de los
recursos.

utilizar estrategias | Considera  importante
efectivas que el equipo directivo
monitoree la interaccion
pedagdgica porque le
ayuda a mejorar y buscar
estrategias.
Respuestas
Sujeto C.1 Cc.2
14-15 16-17
Descripcion: Descripcién:
En cuanto al monitoreo de la cobertura y los resultados creo que es | Para mi la implementacion es importante porgque es nuestra es base,
a través de las pruebas que se aplican, en los reportes mensuales y | en lo que nosotros nos guiamos o sino no sabriamos que es lo que
m balance a final de afio o calendarios de evaluacion. EI mecanismo | tenemos que hacer.
[ gue observo es el plan de clase, leccionario, la observacion al aula. | El impacto que ésta tiene en los resultados es que cree que influye
E porque es la base a lo que trabajamos.
8 Interpretacion: Interpretacion:
a La docente sefiala que el monitoreo de la cobertura y los resultados | En relaciéon a la implementacion curricular sefiala que es muy

por parte del equipo directivo se hace a través de la aplicacion de
pruebas, reportes mensuales, calendarios de evaluacion, leccionario
observacion al aula y balances de fin de afio.

importante considerando que es la base para un buen trabajo y que
existe directa relacién en los resultados de aprendizaje.
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Respuestas
Sujeto A.l A.2 B.1 B.2 B.3
1-2-3 4-5 6-7-8 9-10-11 12-13
Descripcion: Descripcién: Descripcién: Descripcion: Descripcion:

El equipo directivo se asegurade | EIl  equipo directivo | EI  equipo directivo | Creo que la gran | Encuanto alos recursos
las planificaciones llevando un | intenta monitorear que | aseguralacalidad delas | mayoria de docentes | considero que el colegio
control que creo que es una | se estructurenlas clases | practicas tratando de | conducimos las clases | tiene hartos, se usan
carpeta, donde se controla | pero falta tiempo y | proveer de materiales, | con claridad, no puedo | pero en la cantidad que
constantemente al profesor, de | espacio porque asi | resolver dudas, | decir que todos pero la | debiera ser. Se trata de
las planificaciones, plan de | como a los profesores | planificar estrategias o | gran mayoria si, saben | que los chicos lo usen.
clase, planilla de cobertura. les llega trabajo anexo a | fechas o cobertura, | lo que estdn ensefiando | Pero creo que no
Creo que se cuenta con poco | ellos también. tratando de llevar un | y si no saben buscan la | existen mecanismos de
espacio porque no falta el trabajo proceso ordenado. | informacién, tratando de | monitoreo de los
anexo que llega. Creo que las | Para mi es importante | También con las visitas | hacer dinamicas las | recursos habiendo
planificaciones que se elaboran | porque nos permite | al aula como me dicen | clases. cosas que antes
pienso que hay una demas seria | llevar un orden, sino | en que estoy errada y | EI  equipo directivo | estaban y ahora no se
lo Unico que cambiaria. cada cual dispararia | puedo corregirlo. cuando pueden hacer | donde estan.

‘Jj para donde quisiera. las visitas ahi identifica o

= Ademas les permite valoran las buenas

E llevar una conduccion practicas pero falta mas

8 del establecimiento. reconocerlas.

A Creo que el monitorear

la interaccién

pedagogica es favorable
siempre y cuando no
aparezca como
impuesto porque o sino
tendemos a revelarnos y
hacer todo lo contrario.
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Interpretacion:
La docente considera que el

Interpretacioén:
La docente considera

Interpretacion:
Para asegurar la calidad

Interpretacion:
En cuanto a la

Interpretacion:
La docente sefiala que

equipo directivo asegura que los | que el equipo directivo | de practicas la docente | rigurosidad conceptual, | el establecimiento
docentes cuenten con | intenta monitorear que | sefiala que el equipo | dinamismo la docente | cuenta con  hartos
planificaciones llevando un | se estructuren las clases | directivo trata de | considera que la gran | recursos pero no se
control, archivo que lleva las | pero no es una practica | proveer de materiales, | mayoria lo hace e |usan lo suficiente.
planificaciones, plan de clase, | recurrente por falta de | resolver dudas, | intenta de hacer clases | Sefiala que no existen
planila de cobertura. Sin | tiempo. planificar  estrategias, | dinamicas. mecanismos de control,
embargo, sefiala que se cuenta | Afirma que es | controlar cobertura, y | Se lleva a cabo a través | lo que ha ocasionado
con espacio insuficiente para el | importante el monitoreo | acompafiar al aula. de la observacion al | pérdidas de éstos.
trabajo docente. Considera que | por parte del equipo aula, la identificaciéon y

no le da mayor relevancia a la | directivo, ya que, les valoracion de buenas
contribucion de las | permite ordenarse. practicas pero es
planificaciones. esporadico. Considera
importante  que  se
monitoree la interaccion
pedagégica.
Respuestas
Sujeto C.1 C.2
14-15 16-17
Descripcién: Descripcion:
En cuanto al monitoreo de la cobertura creo que se da en los consejos de | Para mi no es importante la implementacion porque no saco nada
evaluacion, ya que se ve el nivel de repitencia. En cuanto a la importancia | con pasar todo prefiero lograr aprendizajes porque por apurarme
gue le doy al rol directivo pienso que si la cabeza esta mal todo esta mal. | los chicos van quedando con vacios.
Debemos funcionar como un todo para que ordenemos la casa. Para mi yo creo que si hay un impacto porque si coloco una
CU’J’ Veo que para asegurar la implementacion tratar de ver los niveles de | implementacién curricular muy larga mis resultados de
= cobertura cada mes a través de los departamentos eso propondria o | aprendizaje son malos.
E articular entre asignaturas o priorizar objetivos.
O
8 Interpretacion: Interpretacion:
La docente considera que el equipo directivo monitorea la cobertura y los | La docente considera de poca relevancia la implementacion
resultados en los consejos de evaluacién, analizandose la repitencia | curricular, sin embargo considera que existe un impacto en los
escolar. Considera importante el rol directivo en el aseguramiento de los | resultados de aprendizaje.
aprendizajes.
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TABLA N°1: Respuestas de cada participante a cada pregunta.

Focus Group diagnostico.

DATOS DEL FOCUS GROUP

Investigador

Cristina Inostroza Carrasco

Sujetos Participantes

7 estudiantes

Establecimiento

Escuela Municipal de Yungay

Fecha y Hora 11 de Octubre 10:30 horas
Otros datos complementarios
Sub- Categorias Preguntas Respuestas
Al: Monitoreo de la Sujeto 1: | Si algunas veces. No lo sé
Planificacion de la L Sujeto 2: | Es que de repente como que estan todos
ensenanza. Se.gL'm su desordenados.
opiniones A ; . —
Definicién ;Creen Uds. nI\(l)ossée porque yo no trabajo ahi en la directiva ,
Conceptual: que S€ Sujeto 3: | Yo pienso que si porque se guian por el libro. A
Corr(_asponde a las rea_h;an veces dejan notas en los libros de clases
act|\_/|dades _ Que actividades recordandole que le faltan notas y entonces
realizan los directivos | para asegurar tienen que colocarlas
gg(r:aerﬁiguerlzrbc?ruei Ioesl g;]c()afesores los Sujeto 4: | Las plase_s gue tienen son todos con un quetivo
disefio didéctico para | planifiquen preciso, viene 'todo planificado en una hoja que
el desarrollo de una | sus clases? ellos tienen. Si porque por lo general los
actividad curricular en | Si su profesores nos estan d|C|end_o que las notzfls que
espacios de tiempo | respuesta es tenemos que dar Sus supervisores los estan
X . ” esperando les exigen notas. Lo de los libros
determinado (Cisterna, pos(uva igual lo he visto.
F) cggales cregg Sujeto 5: | Si, por alguien superior a ellos y tienen un libro
ﬁacen? gg;z(;nal de ellos, donde anotan las notas y esas
Desde vez en cuando pasa gente mirando y
como evaluando a los profesores para ver sus
clases.

Sujeto 6: | Si por los objetivos que ellos tienen que llenar en
el libro. Si porque si 0 no, no tendrian un
objetivo dia a dia los profesores.

Si a veces hay un profesor que los supervisa

Sujeto 7: | No lo sé

Rpta colectiva: Se cree que si las hay pero no se conocen
con certeza, se nota porque las clases son con un objetivo
que anotan en la pizarra y de repente alguien va a la sala a

supervisar.
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A2: Monitoreo de la
organizacion de la

Ensefianza
Definicién
Conceptual:
Corresponde a las
acciones directivas
para monitorear que
los docentes
estructuren de forma
ordenada aquellos
elementos

considerados

fundamentales para el
desarrollo del proceso
de ensefianza para el

2.
Desde su
opiniéon
¢,Creen Uds.
gue el equipo
directivo
supervisa a
los docentes
para que
planifiquen de
forma
ordenada el
proceso de

ensefianza?
¢De qué
forma creen

Sujeto 1: Yo una vez vi alguien que andaba y le dio
consejos al profesor de cémo tenia que hacer su
clase

Sujeto 2: | Muchas veces, en mi curso se presentan
muchas veces

Sujeto 3: | Nunca

Sujeto 4: | Nunca los he visto

Sujeto 5: | Nunca

Sujeto 6: | Tampoco lo he visto

Sujeto 7: | Nunca

Rpta colectiva: no se ha visto que los supervisen en forma
constante porque en algunos cursos si pero en otros no.

aprendizaje, los | que lo hace?
objetivos de | ¢Sera
aprendizaje, las | importante
habilidades que los | que lo haga?
estudiantes deben
alcanzar, asi como el
tiempo de trabajo
escolar (Cisterna, F.).
Sujeto 1. A veces cuando va al aula

B1: Monitoreo de 3.
Acciones de ¢,Cree Ud. | Sujeto 2: | Cuando va a la sala
transposicion qgue el equipo
didactica directivo y/ o | Sujeto 3: | Nolo sé

técnico
Definicion observa en el | Sujeto 4: | Tampoco lo sé
Conceptual: aula al
Se refiere a las | docente, y lo | Sujeto 5: | Enlasala
actividades directivas | aconseja  si
para monitorear “las | nota Sujeto 6: | En la sala
acciones  concretas | debilidades? . _
que los docentes | Si su | Sujeto7: | Nolose
realizan en el espacio | respuesta es .
y tiempo del trabajo de | afirmativa Rpta colectiva:
aula para transformar o
los conocimientos | ¢Coémo lo | Aveces lo obserya cuando va a la sala y si es importante
disciplinares en | hara? ¢Sera | Porque lo aconsejan.
conocimientos importante
ensefables y | que lo haga?
aprensibles” (Cisterna, | ¢Por qué?

F.)
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B2: Monitoreo de la
Interacciéon
Pedagdgica

Definicién
Conceptual:

Se refiere a las
actividades directivas
para monitorear ‘“las
acciones  concretas
que los docentes
realizan para favorecer
una interaccion
pedagdgica que
asegure la apropiacion
de aprendizajes de
calidad a través de
explicaciones bien
desarrolladas, calidad
de las preguntas
desarrolladas, en la
retroalimentacion y
énfasis curriculares de
Su asignatura.

4,
Segun su
punto de vista
¢, Como afecta
la relacion
que existe
entre el
docente y el
estudiante en
la
apropiacién
de
aprendizajes
de calidad?
¢Cuan
importante
sera? Y
¢ Por qué?

Sujeto 1:

Si afecta porque hay profesores que dicen
pregintenme no mas chiquillos pero como
cuando uno les pregunta y ensefian asi de super
mala manera a veces tratdindonos mal y uno
mejor no pregunta.

Sujeto 2:

Si afecta porque a veces el profesor llega idiota,
es verdad que también a veces llegan los
profesores buena onda y de repente otros llegan
mala onda y nos retan a todos. Llegan enojados
de otro curso y se desquita con nosotros. Si es
muy importante

Sujeto 3:

Si porque hace como dos afios atras teniamos
un profesor que como que no ayudaba al curso
y nos trataban mal, nos retaba a cada rato y no
me gustaba su asignatura.

Sujeto 4:

Si afecta porque de hecho que te estén diciendo
todo el rato oye ya pu y uno al final uno pierde la
motivacion. Hay profesores que son asi super
buena onda y estén asi como que ya vamos
chiquillos hagamoslo asi pero con otros que solo
retan, solamente no. Es importante

Sujeto 5:

Algunas veces pasa eso, también tiene que ver
un poco las notas y el respeto que tenga los
alumnos con el profesor. Es muy importante
Pierde el interés por aprender, a quien le gusta
aprender con una persona enojada

Sujeto 6:

Depende porque el profesor se dirige de
diferentes maneras segun el agrado hacia sus
alumnos ejemplo si un profesor no le cae muy
bien un alumno y no va a tener tanta
consideracion con él que como con el otro. Es
importante

Sujeto 7:

Si eso es verdad, es importante

Rpta colectiva:

Se considera muy importante la relacién que exista porque
no solo afecta en la motivacién sino también en el odio que le
pueda tener a la asignatura. Se aprende mejor cuando a uno

lo motivan.
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Sujeto 1: Si es importante porque igual se desmotiva uno
si los profesores nos retan a cada rato, si hubiera
5. alguien que les dijera no seria asi.
Sujeto 2: | Si muy importante porque asi se harian clases
;Cree  Ud. mas entretenidas
que es | Sujeto 3: | Si seria importante
Importante Sujeto 4: | Si porque algunas veces pasa que el profesor
monitorear llega enojado por otras razones pero después se
esta relacion le pasa pero estan los otros que son todos los
pedagogica? dias iguales, asi todo el rato exigiendo y
¢Por que? exigiendo.
Sujeto 5: | Si, en algunos casos seria bueno
Sujeto 6: | Depende de la situacion en que est4 el caso
ejemplo si el profesor se disgusta demasiado con
el alumno seria favorable hablarlo con él o
simplemente hablar el profesor con el alumno
Sujeto 7: | Si seria importante depende de que profesor sea
porque a veces nos tienen mala y todo aunque
no hagamos nada
Rpta colectiva:
Es importante que se monitoree la relacion profesor alumno
porque se harian clases mas entretenidas si alguien les dice
en que pueden mejorar.
Sujeto 1: | Si, depende de la asignatura y profesor
B3: Uso de recursos Consigérando Sujeto 2: | Si se utilizan
didacticos los recursos : :
Definicion Sujeto 3: | Si, a veces
. que
Conceptual: i i
actualmente [ Syjeto 4: | Si. Algunas veces
tiene la
Corresponde a las escuela Sujeto 5: | Si es mucho mas practico porque algunas
acciones directivas ¢ Considera personas tienen método de aprendizaje visual y
que monitorean “las Ud. que se deben conectar el data en vez de estar
formas en que los utilizan estos explicando toda la clase mejor ven un video o u
docentes incorporany | recursos en el power point y siempre lo hacen con el data
utilizan efectivamente | desarrollo de | Sujeto 6: | Silos diccionarios, la sala de computacion
la variedad de la clase, con
recursos didacticos la finalidad de | Sujeto 7: | Si a veces se va a la biblioteca, la sala de

disponibles con la
finalidad de facilitar los
procesos de
aprendizaje
significativo y logro de
habilidades por parte
de los estudiantes”
(Cisterna, F.)

facilitar  los
procesos de
aprendizaje
significativo y
lograr
habilidades?
Si la
respuesta
fuera positiva
¢cuando?

musica pero a veces.

Rpta colectiva:

A veces se utilizan los recursos porque es mas practico para
nosotros aprender con otros recursos.
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Sujeto 1: | Yo no creo que no solo ponen a alguien para que
7. no desordene ni se rompa nada pero no lo
Creen ¢que reponen altiro.
existen Sujeto 2: | Es que no sé porque a veces se echan a perder
mecanismos las cosas y nadie las arregla
de ) Sujeto 3: | No
3u|perV|5|on Sujeto 4: | Pasa lo mismo por ejemplo el afio pasado
de buen UISO estuvimos todo el afio con un data malo y se
N 0S veia borroso, no se podia utilizar y al final
(rjeigggi?;f)s’? pedimos que alguien lo viniera arreglar pero al
’ final nunca llegaba
Sujeto 5: | Tal vez a principio de afio o al finalizar del afio,
eso seria lo unico porque entremedio de
vacaciones o entre clases no se van a revisar, en
ese sentido si se hace pero aparte de eso no.
Sujeto 6: | No creo que sea un sistema que esté todo el afio
porque cuando hay un problema con el data el
profesor llama al tio Jordan y él lo va a revisar de
vez en cuando.
Sujeto 7: | Yo creo que no
Rpta colectiva:
No se ven mecanismos de supervisiéon
constantes de supervisién del uso de recursos o
sino se repondrian de inmediato.
C1: Percepciones del Sujeto 1; | Si es importante, si creo que si, no sé, es que
monitoreo en cuanto depende si es un objetivo y hacen una prueba de
al rol especifico del 8. eso hay que hacerlo
directivo como lider Sujeto 2: | Si para aprender
pedagogico ) Sujeto 3: | Si porque para aprender cada dia algo nuevo,
Segun su para terminar este afio bien y empezar otro
Definicion opinion  ¢Es nuevo
Conceptual: importante Sujeto 4: | Si porque asi se sabe lo que sabemos igual nos
Se refiere a las Que se ayuda a culturizarlos mas para saber mas cosas
percepciones monitoreen porque pasa que uno no sabe por ejemplo lo que
expresadas por los los nos estan ensefiando y después lo podemos
estudiantes en cuanto | aprendizajes hablar con personas como algo normal
al rol que debe por parte del "gyjet0 5: | Si para que los supervisores de los profesores
desempefar el €quipo puedan ver que estamos preparados para
directivo como sujeto directivo? empezar un nuevo afo
responsable de Sujeto 6: | Si para seguir desarrollandonos el proximo afio
asegurar los . - -
Sujeto 7: | Si

aprendizajes de los
estudiantes a través
de la implementacion
curricular y que
constituyen los
referentes personales
gue orientan de modo
fundamental su
trabajo institucional
(Cisterna, F.).

Rpta colectiva:

Es muy importante para cuando tenemos pruebas debemos
saber todo, terminar bien el afio y empezar bien el otro que

sigue.
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C2: Percepciones de
la implementacién
curricular en cuanto
al rol especifico del
docente.

Definicion
Conceptual

Da cuenta de las
percepciones
personales
expresadas por los
estudiantes en cuanto
a la importancia de la
implementacion
curricular, por parte
del equipo docente.

9. Segln su
percepcién

es importante
que el
profesor vea
todos los
objetivos de
aprendizaje

de forma
adecuada

durante el
afio escolar?

Sujeto 1:

Si porque o sino nos atrasamos

Sujeto 2:

Si porgue 0 si no nos vamos a atrasar y tal vez el
otro afio no retomen la unidad y nos quedamos

Sujeto 3:

con una unidad menos
Si

Sujeto 4:

Igual es importante por ejemplo cuando estamos
en cuarto y estamos pasando la unidad de la
resta y justo se atrasan y no alcanzan a pasar el
objetivo de la suma entonces ahi te quedai
pegado y jodiste.

Sujeto 5:

Si porque en una materia estemos bien y en otra
no y tal vez tengan que ver por ejemplo en
historia, ciencias tienen que ver un poco y si en
una pasamos mas y en otra un objetivo que no
hemos visto, estemos confundidos no sé

Sujeto 6:

Si

Sujeto 7:

Si

Rpta colectiva:

Es importante para no atrasarnos y saber lo que tengamos
que saber para ese afo o curso.
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TABLA N°2: Inferencias interpretativas de los participantes sobre cada subcategoria focus

Group del diagnéstico.

Sub categoria

Inferencias Interpretativas

Al
Monitoreo de la Planificacién de la Ensefianza

Pregunta 1

Los estudiantes asocian las actividades de
aseguramiento de las planificaciones con actividades
como revision de leccionarios o que los docentes
cuenten con un objetivo para desarrollar su clase y

relatan de ello.

Se infiere que no existe una practica sistematica

instalada en donde los estudiantes como parte de la
comunidad educativa y principales afectados sepan
gue se realizan actividades puntuales para asegurar

gue los profesores planifiquen sus clases.

A2
Monitoreo de la Organizacién de la Ensefianza
Pregunta 2

Los estudiantes relatan en términos generales que no
han visto supervisiones de parte del equipo directivo
hacia los docentes, uno de ellos manifiesta que una
vez lo vio en lo que lleva el afio y otro menciona que
muchas veces en su curso han ido a supervisar, lo
gue se da porque él pertenece a un curso intervenido
por los equipos de apoyo. Pero el resto de los

estudiantes menciona que nunca los han visto.

Se infiere entonces que los estudiantes que
mencionaron que vieron la supervision directiva en el
aula asocian la supervision de esa forma a través de
la visita pero ninguno hace mencién a que alguien
supervise de forma ordenada el proceso de
ensefianza. Por tanto se entiende que no se hace por

parte del equipo directivo.

B1
Monitoreo de las Acciones de transposicion Did4ctica

Pregunta 3

Los estudiantes mencionan que el equipo directivo y/o
técnico observa al docente cuando va a sala, los

estudiantes que lo han visto. El resto no lo sabe.
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Se infiere que no hay una préactica de monitoreo
sistematica en todos los cursos en donde se observe

y aconseje al docente si se ve debilidades.

B2
Monitoreo de la Interaccién Pedagdgica

Pregunta4y5

Los estudiantes consideran que es muy importante la
buena relacion que exista entre el docente y el
estudiante no solo porque afecta su motivacion sino
ademas el rechazo o aprobacion que le puedan tener
a una asignatura determinada.

Se infiere por las respuestas analizadas de los
estudiantes que la interaccién pedagdégica entre
docente- estudiante no es buena estando sujeta la
mayor parte del tiempo a estados de animo de los
docentes.

Los estudiantes consideran importante monitorear la
relacion docente — estudiante como estrategia para
gue se realicen clases mas entretenidas por parte del
profesor

Se infiere que no existe este monitoreo y se
manifiesta como una necesidad de parte de los

estudiantes.

B3
Uso de los recursos didacticos
Pregunta 6y 7

Los estudiantes sefialan que los recursos didacticos
se utilizan pero, a veces y de acuerdo a la asignatura
ylo profesor considerando que es mas practico
aprender para ellos cuando se usan.

Se infiere que no es una metodologia recurrente
utilizar recursos en la implementacion de las clases
aun cuando para los estudiantes les facilita el
aprendizaje.

Los estudiantes manifiestan problemas en la
reposicion o arreglo de los recursos.

Se infiere por lo tanto, que no existe un mecanismo
oportuno de reparacion y/o adquisicién de los

recursos didacticos y menos del uso 6ptimo.

C1
Percepciones del Monitoreo en cuanto al rol

especifico del directivo como lider pedagdgico

Los estudiantes declaran conciencia de la importancia

del monitoreo de los aprendizajes por parte del equipo
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Pregunta 8

directivo como estrategia para estar bien preparado a

enfrentar un nuevo curos y afio escolar.

Se infiere que los estudiantes son capaces de valorar
la importancia de monitorear la trayectoria educativa
basada en la apropiacion de conocimientos en el afio

gue les corresponde cursar.

c2
Percepciones de la implementacion curricular en
cuanto al rol especifico del docente

Pregunta 9

Los estudiantes consideran importante una adecuada
implementacion curricular con el propdsito de no
atrasarse.

Se infiere que los estudiantes entienden la
importancia de implementarse de buena forma el

curriculo prescrito.
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TABLA N°3: inferencias interpretativas sobre cada categoria focus Group del diagnostico.

Categoria

Inferencias Interpretativas

Categoria A

Monitoreo de la Planificacién y Organizacion de la
Ensefianza

En cuanto al monitoreo de la Planificacion vy
Organizacion de la Ensefianza los estudiantes sefialan
gque no desconocen si los docentes cuentan con
espacios para la planificacibn y no han visto
supervisiones constantes al aula por parte del equipo
directivo.

Se infiere por tanto, que no existe un mecanismo
instalado como wuna practica sistematica para
monitorear que los docentes planifiquen ni menos que
se aseguren de que las clases sean organizadas de
acuerdo a ciertos criterios pedagogicos.

Categoria B

Monitoreo de las Estrategias Metodolégicas de
Ensefianza e Interaccion Pedagdgica

En relacion al monitoreo de las Estrategias
Metodologicas de Ensefianza e Interaccion
Pedagdgica, los estudiantes manifiestan que el equipo
directivo  monitorea las  estrategias cuando
esporadicamente va a sala. Considerando importante
que se monitoree la interaccion pedagégica que se
produce entre profesor- estudiante para que se realicen
clases mas entretenidas siendo una necesidad para
ellos.

Se infiere que no existe un monitoreo constante de las
estrategias metodolégicas e interaccion pedagdgica
que se produce en la sala de clases lo que es un
aspecto importante para remediar clases poco
atractivas para ellos. En cuanto al uso de recursos
podemos inferir que no existe un mecanismo de
reposicion y /o adquisiciébn oportuno de recursos
pedagdgicos, no observando un sistema de monitoreo
del buen uso de ellos.

Categoria C

Importancia Educativa de las Acciones de Monitoreo

En relacion a la importancia Educativa de las Acciones
de Monitoreo los estudiantes manifiestan tener
conciencia del aporte del monitoreo como estrategia
para estar bien preparados en lo curricular.

Se infiere que los estudiantes son capaces de valorar
la importancia de monitorear la trayectoria educativa
basada en la apropiacion de conocimientos en el afio
que les corresponde cursar.
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aplicadas en el diagndstico directivos.

Investigador
Entrevistado
Establecimiento:
Fecha

Datos de la situaciéon de Entrevista

. Cristina Inostroza Carrasco
: Directivos ( Director e Inspector General)

Municipal de la Comuna de Yungay

Hora de la entrevista:

Categorias

Sub Categorias

Pregunta

A: Monitoreo de
la Planificacion y
Organizacion de
la ensefianza

Al: Monitoreo de la Planificacion
de la ensefianza.

Definicion Conceptual:
Corresponde a las actividades que
realizan los directivos para
asegurar que los docentes elaboren
el disefo didactico para el desarrollo
de una actividad curricular en
espacios de tiempo determinado
(Cisterna, F.)

1. A sujuicio ¢,De qué manera Ud.
como directivo logra asegurar que
los docentes cuenten con
planificaciones de las clases, las
gque dan cuenta de los OA a
trabajar, estrategias didacticas y
formas de evaluacion?

2. ¢Cree Ud. que los docentes
cuentan con espacios suficientes
destinados al disefio didactico de

actividades curriculares? ¢ Por
qué?
3. ¢Cree Ud. que las

planificaciones que elaboran los
docentes contribuyen a la
conduccion efectiva de los PEA?

A2: Monitoreo de la organizacion
de la Ensefianza

Definicion Conceptual:
Corresponde a las acciones
directivas para monitorear que los
docentes estructuren de forma
ordenada aguellos elementos
considerados fundamentales para el
desarrollo del proceso de ensefianza
para el aprendizaje, los objetivos de
aprendizaje, las habilidades que los
estudiantes deben alcanzar, asi
como el tiempo de trabajo escolar
(Cisterna, F.).

4. ¢Cree Ud. que como equipo
directivo se realizan acciones para
monitorear que los docentes
estructuren de forma ordenada el
proceso de ensefianza? ¢, Qué
mecanismos se utilizan?

5. ¢Qué importancia le da Ud. a
las acciones que como directivos
se realizan para monitorear los
objetivos de aprendizaje,
habilidades y tiempo de trabajo
escolar? ¢ Por qué?
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B: Monitoreo de
las Estrategias
metodoldgicas
de ensefianza e
interaccion
pedagdgica.

B1: Monitoreo de Acciones de
transposicion didactica

Definicion Conceptual:

Se refiere a las actividades directivas
para monitorear “las acciones
concretas que los docentes realizan
en el espacio y tiempo del trabajo de
aula para transformar los
conocimientos  disciplinares  en
conocimientos ensefables y
aprensibles” (Cisterna, F.)

6. Desde su opinion ¢De qué
forma desde su rol directivo Ud.
asegura la calidad de las practicas
docentes en funcién de la mejora
de la ensefianza en el aula?

7. A su juicio ¢De qué manera en
su rol de directivo retroalimenta a
sus docentes respecto de sus
debilidades en su praxis
pedagogica?

8. ¢Cree Ud. que los profesores
utilizan estrategias efectivas de
ensefianza aprendizaje en el
aula? ¢Por qué?

B2: Monitoreo de la Interaccién
Pedagégica

Definicion Conceptual:

Se refiere a las actividades directivas
para monitorear “las acciones
concretas que los docentes realizan
para favorecer una interaccion
pedagogica que asegure la
apropiacion de aprendizajes de
calidad a través de explicaciones
bien desarrolladas, calidad de las
preguntas desarrolladas, en la
retroalimentacion y énfasis
curriculares de su asignatura.

9. ¢Los docentes conducen sus
clases con claridad, rigurosidad
conceptual dinamismo e interés y
retroalimentan de forma
oportuna?

10. En su opinion  ¢Qué
mecanismos ha implementado
Ud. desde su rol directivo para
identificar, reconocer y valorar las
buenas practicas que aseguren la
apropiacion de aprendizajes de
calidad?

11. ¢Cree que al monitorear la
interaccion pedagogica beneficia
la apropiacion de aprendizajes de
calidad y el quehacer docente?
¢ Por qué?

B3: Uso de recursos didacticos

Definicion Conceptual:

Corresponde a las acciones
directivas que monitorean “las
formas en que los docentes
incorporan y utilizan efectivamente
la variedad de recursos didacticos
disponibles con la finalidad de
facilitar los procesos de aprendizaje
significativo y logro de habilidades

12. Considerando los recursos
que actualmente tiene el
establecimiento ¢ Considera Ud.
gue se incorporan y utilizan tanto
en la planificacion como en la
puesta en marcha de ésta, con la
finalidad de facilitar los procesos
de aprendizaje significativo vy
lograr  habilidades en los
estudiantes?

13. Seglun su apreciacion
¢ Existen mecanismos de

192



UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

por parte de los estudiantes”
(Cisterna, F.)

monitoreo del uso y optimizacion
de los recursos didacticos?

C: Importancia
Educativa de las
acciones de

monitoreo

C1l. Percepciones de monitoreo
curriculares en cuanto al rol
especifico del directivo como lider
pedagdgico.

Definicion Conceptual:

Se refiere a las percepciones
expresadas por el directivo en
cuanto al rol que él debe
desempefiar como sujeto
responsable de asegurar los
aprendizajes de los estudiantes a
través de la implementacion
curricular y que constituyen los
referentes personales que orientan
de modo fundamental su trabajo
institucional (Cisterna, F.).

14. Segun su apreciacion ¢De
gué forma Ud. como directivo con
su Equipo Técnico monitorea la
cobertura  curricular 'y los
resultados de aprendizaje?
¢,Cuan importante es el rol que
debe desempefar el directivo
como sujeto responsable de
asegurar los aprendizajes de los
estudiantes?

15. Desde su opinion ¢ Cuél es el
mecanismo que Ud. en su rol de
directivo desarrolla para asegurar
la implementacion curricular?

C2: Percepciones de
implementaciéon  curricular en
cuanto al rol especifico del
docente

Definiciéon Conceptual:

Da cuenta de las percepciones
personales expresadas por los
docentes en cuanto a la importancia
de la implementacion curricular, el
impacto que ésta tiene en los
resultados de aprendizaje y de los
mecanismos de monitoreo de esas
acciones por parte del equipo
docente directivo.

16. ¢Qué grado de importancia
cree que le asigna el docente a la
implementacion curricular?

17. Segun su opinion ¢Cual
es el impacto que le asigna el
docente a la implementacion
curricular en los resultados de
aprendizaje?

Cuestiones emergentes en la entrevista que son oportunas y relevantes

de consignar:
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aplicadas en el diagnostico técnicos pedagogicos.

Investigador
Entrevistado
Establecimiento:
Fecha

Datos de la situacién de Entrevista

. Cristina Inostroza Carrasco
: Técnicos Pedagogicos ( Curriculista y Coordinador SEP)
Municipal de la Comuna de Yungay

Hora de la entrevista:

Categorias

Sub Categorias

Pregunta

A: Monitoreo de
la Planificacion y
Organizacién de
la ensefianza

Al: Monitoreo de Ila
Planificacion de la
ensefianza.

Definicion Conceptual:
Corresponde a las
actividades que realizan los
directivos para asegurar
gue los docentes elaboren el
disefio didactico para el
desarrollo de una actividad
curricular en espacios de
tiempo determinado
(Cisterna, F.)

A su juicio ¢De qué manera el equipo
directivo logra asegurar que los docentes
cuenten con planificaciones de las clases,
las que dan cuenta de los OA a trabajar,
estrategias didacticas y formas de
evaluacion?

¢Cree Ud. que los directivos otorgan
espacios suficientes a los docentes
destinados al disefio didactico de
actividades curriculares? ¢ Por qué?

¢,Cree Ud. que Ilas planificaciones que
elaboran los docentes contribuyen a la
conduccion efectiva de los PEA?

A2: Monitoreo de la
organizacién de la
Ensefianza

Definicion Conceptual:
Corresponde a las acciones
directivas para monitorear

que los docentes
estructuren de forma
ordenada aquellos
elementos considerados

fundamentales para el
desarrollo del proceso de
ensefianza para el
aprendizaje, los objetivos de
aprendizaje, las habilidades
que los estudiantes deben
alcanzar, asi como el tiempo
de trabajo escolar (Cisterna,
F.).

4. ¢;Cree Ud. que el equipo directivo y/ o
técnico realiza acciones para monitorear
gue los docentes estructuren de forma
ordenada el proceso de ensefianza?
¢, Qué mecanismos se utilizan?

5. ¢Qué importancia le da Ud. a las
acciones que se realizan para monitorear
los objetivos de aprendizaje, habilidades y
tiempo de trabajo escolar? ¢ Por qué?
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B: Monitoreo de
las Estrategias
metodoldgicas
de ensefianza e
interaccion
pedagdgica.

B1: Monitoreo de
Acciones de
transposicion didactica

Definicion Conceptual:

Se refiere a las actividades
directivas para monitorear
“las acciones concretas que
los docentes realizan en el
espacio y tiempo del trabajo
de aula para transformar los
conocimientos disciplinares
en conocimientos
ensefiables y aprensibles”
(Cisterna, F.)

6. Desde su opinion ¢De qué forma el
equipo directivo asegura la calidad de las
practicas docentes en funcién de la mejora
de la ensefanza en el aula?

7. A su juicio ¢De qué manera el equipo
directivo retroalimenta a sus docentes
respecto de sus debilidades en su praxis
pedagogica?

8. ¢Cree Ud. que los profesores utilizan
estrategias efectivas de ensefianza
aprendizaje en el aula? ¢Por qué?

B2: Monitoreo de la
Interaccion Pedagdgica

Definicion Conceptual:

Se refiere a las actividades
directivas para monitorear
“las acciones concretas que
los docentes realizan para
favorecer una interaccion
pedagogica que asegure la
apropiacion de aprendizajes
de calidad a través de
explicaciones bien
desarrolladas, calidad de las
preguntas desarrolladas, en
la  retroalimentacion vy
énfasis curriculares de su

9. ¢, Los docentes conducen sus clases con
claridad, rigurosidad conceptual dinamismo
e interés y retroalimentan de forma
oportuna?

10. En su opinion ¢Qué mecanismos ha
implementado el equipo directivo para
identificar, reconocer y valorar las buenas
practicas que aseguren la apropiacién de
aprendizajes de calidad?

11. ¢Cree que al monitorear la interaccion
pedagogica beneficia la apropiaciéon de
aprendizajes de calidad y el quehacer

asignatura. docente? ¢ Por qué?

B3: Uso de recursos|12. Considerando los recursos que
o Imen ien I lecimien
didacticos actualmente tiene el establecimiento

Definicion Conceptual:

Corresponde a las acciones
directivas que monitorean
“las formas en que los
docentes incorporan y
utilizan efectivamente la
variedad de recursos
didacticos disponibles con
la finalidad de facilitar los
procesos de aprendizaje
significativo y logro de

¢, Considera Ud. que se incorporan y utilizan
tanto en la planificacion como en la puesta
en marcha de ésta, con la finalidad de
facilitar los procesos de aprendizaje
significativo y lograr habilidades en los
estudiantes?

13. Segun su apreciacion ¢ Existen
mecanismos de monitoreo del uso y
optimizacion de los recursos didacticos?
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habilidades por parte de los
estudiantes” (Cisterna, F.)

C: Importancia
Educativa de las
acciones de

monitoreo

Cl: Percepciones de
monitoreo curriculares en
cuanto al rol especifico
del directivo como lider
pedagdgico.

Definicion Conceptual:

Se refiere a las
percepciones expresadas
por el directivo en cuanto al
rol que él debe desempefiar
como sujeto responsable de
asegurar los aprendizajes
de los estudiantes a través
de la implementacion
curricular y que constituyen
los referentes personales
que orientan de modo
fundamental su trabajo
institucional (Cisterna, F.).

14. Segun su apreciacion ¢ De qué forma el
equipo directivo con su Equipo Técnico
monitorea la cobertura curricular y los
resultados de aprendizaje? ¢ Cuén
importante es el rol que debe desempefiar
el directivo como sujeto responsable de
asegurar los aprendizajes de los
estudiantes?

15. Desde su opinibn ¢Cual es el
mecanismo que observa Ud. que
desarrolla el equipo directivo para asegurar
la implementacion curricular? ¢, Cudles
propondria Ud.?

C2:. Percepciones de
implementacién curricular
en cuanto al rol especifico
del docente

Definicion Conceptual:

Da cuenta de las
percepciones personales
expresadas por los
docentes en cuanto a la
importancia de la
implementacion curricular,
el impacto que ésta tiene en
los resultados de
aprendizaje y de los
mecanismos de monitoreo
de esas acciones por parte
del equipo docente
directivo.

16. ¢ Qué grado de importancia cree que le
asigna el docente a la implementacion
curricular?

17. Segun su opinion ¢Cual es el
impacto que le asigna el docente a la
implementacion curricular en los resultados
de aprendizaje?

Cuestiones emergentes en la entrevista que son oportunas y relevantes

de consignar:
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Entrevistas aplicadas en el diagnostico docentes.

Investigador
Entrevistado
Establecimiento:
Fecha

Datos de la situacién de Entrevista

. Cristina Inostroza Carrasco
: Docentes

Municipal de la Comuna de Yungay

Hora de la entrevista:

Categorias

Sub Categorias

Pregunta

A: Monitoreo de
la Planificacion y
Organizacién de
la ensefanza

Al: Monitoreo de la
Planificacion de la ensefianza.

Definicion Conceptual:
Corresponde a las actividades que
realizan los directivos para
asegurar que los docentes
elaboren el disefio didactico para
el desarrollo de una actividad
curricular en espacios de tiempo
determinado (Cisterna, F.)

1. A su juicio ¢De qué manera cree
Ud. que el Equipo directivo asegura
que los docentes cuenten con
planificaciones de las clases, las que
dan cuenta de los OA a trabajar,
estrategias didacticas y formas de
evaluacion?

2. ¢Cree Ud. que los docentes
cuentan con espacios destinados al
disefio didactico de actividades
curriculares? ¢,Por qué?

3. ¢Cree Ud. que las planificaciones
gue se elaboran contribuyen a la
conduccion efectiva de los PEA?

A2: Monitoreo de la
organizacién de la Ensefianza

Definicion Conceptual:
Corresponde a las acciones
directivas para monitorear que los
docentes estructuren de forma
ordenada aquellos elementos
considerados fundamentales para
el desarrollo del proceso de
enseflanza para el aprendizaje,
los objetivos de aprendizaje, las
habilidades que los estudiantes
deben alcanzar, asi como el
tiempo de trabajo escolar
(Cisterna, F.).

4. ¢Cree Ud. que el equipo directivo
realiza acciones para monitorear que
los docentes estructuren de forma
ordenada el proceso de ensefianza?
¢, Qué mecanismos se utilizan?

5. ¢Qué importancia le da Ud. a las
acciones que realiza el equipo
directivo para monitorear los objetivos
de aprendizaje, habilidades y tiempo
de trabajo escolar? ¢ Por qué?

B: Monitoreo de
las Estrategias

metodoldgicas

B1: Monitoreo de Acciones de
transposicion didactica

Definicién Conceptual:

6. Desde su opinién ¢,De qué forma el
equipo directivo asegura la calidad
de las practicas docentes en funcion
de la mejora de la ensefianza en el
aula?
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de ensefanza e
interaccion
pedagogica.

Se refiere a las actividades
directivas para monitorear “las
acciones concretas que los
docentes realizan en el espacio y
tiempo del trabajo de aula para
transformar los conocimientos
disciplinares en conocimientos
ensenables y aprensibles”
(Cisterna, F.)

7. A su juicio ¢De qué manera el
equipo directivo retroalimenta a sus
docentes respecto de sus debilidades
en su praxis pedagogica?

8. ¢Cree Ud. que los profesores
utilizan estrategias efectivas de
ensefianza aprendizaje en el aula?
¢Por qué?

B2: Monitoreo de la Interaccion
Pedagdgica

Definicion Conceptual:

Se refiere a las actividades
directivas para monitorear “las
acciones concretas que los
docentes realizan para favorecer
una interaccién pedagogica que
asegure la apropiacion de
aprendizajes de calidad a través
de explicaciones bien
desarrolladas, calidad de las
preguntas desarrolladas, en la
retroalimentacion y énfasis
curriculares de su asignatura.

9. Segun su opinién y en términos
generales ¢Los docentes conducen
sus clases con claridad, rigurosidad
conceptual dinamismo e interés y
retroalimentan de forma oportuna?

10. En su opinién ¢ Qué mecanismos
ha implementado el Equipo Directivo
para identificar, reconocer y valorar
las buenas précticas que aseguren la
apropiacion de aprendizajes de
calidad?

11. ¢Cree que al monitorear Ila
interaccion pedagdgica beneficia la
apropiacion de aprendizajes de
calidad y el quehacer docente? ¢ Por
qué?

B3: Uso de recursos didacticos

Definicion Conceptual:

Corresponde a las acciones
directivas que monitorean “las
formas en que los docentes
incorporan y utilizan
efectivamente la variedad de
recursos didacticos disponibles
con la finalidad de facilitar los
procesos de aprendizaje
significativo y logro de
habilidades por parte de los
estudiantes” (Cisterna, F.)

12. Considerando los recursos que
actualmente tiene el establecimiento
¢Considera Ud. que se incorporan y
utilizan tanto en la planificacion como
en la puesta en marcha de ésta, con
la finalidad de facilitar los procesos de
aprendizaje significativo y lograr
habilidades en los estudiantes?

13. Segln su apreciacion ¢ Existen
mecanismos de monitoreo del uso y
optimizacion de los recursos
didacticos?
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C: Importancia
Educativa de las
acciones de

monitoreo

C1l: Percepciones de monitoreo
curriculares en cuanto al rol
especifico del directivo como
lider pedagdgico.

Definicion Conceptual:

Se refiere a las percepciones
expresadas por el directivo en
cuanto al rol que él debe
desempefiar como sujeto
responsable de asegurar los
aprendizajes de los estudiantes a
través de la implementacion
curricular y que constituyen los
referentes personales que
orientan de modo fundamental su
trabajo institucional (Cisterna, F.).

14. Segun su apreciacion ¢De qué
forma el Equipo directivo con su
Equipo Técnico monitorea la
cobertura curricular y los resultados
de aprendizaje? ¢ Cuan importante
es el rol que debe desempefiar el
directivo como sujeto responsable de
asegurar los aprendizajes de los
estudiantes?

15. Desde su opinion ¢Cual es el
mecanismo que observa Ud. que
desarrolla el equipo directivo para
asegurar la implementacién
curricular? ¢ Cuales propondria Ud.?

C2: Percepciones de
implementacién curricular en
cuanto al rol especifico del
docente

Definiciéon Conceptual:

Da cuenta de las percepciones
personales expresadas por los
docentes en cuanto a la
importancia de la implementacion
curricular, el impacto que ésta
tiene en los resultados de
aprendizaje y de los mecanismos
de monitoreo de esas acciones
por parte del equipo docente
directivo.

16. ¢Qué grado de importancia le
asigna Ud. a la implementacion
curricular?

17. Segln su percepcion ¢ Qué
impacto tiene la implementacion
curricular en los resultados de
aprendizaje?

Cuestiones emergentes en la entrevista que son oportunas y relevantes

de consignar:
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FOCUS GROUP DIAGNOSTICO

DATOS DEL FOCUS GROUP

Investigador

: Cristina Inostroza Carrasco

Sujetos Participantes: 5 estudiantes

Establecimiento
Fechay Hora

. Escuela Municipal de Yungay

Otros datos
complementarios

Sub- Categorias

Preguntas

Respuestas
(Intervenciones)
de los sujetos
participantes

A1l: Monitoreo de la
Planificacion de la ensefianza.

Definicion Conceptual:
Corresponde a las actividades
que realizan los directivos
para asegurar que los docentes
elaboren el disefio didactico para
el desarrollo de una actividad
curricular en espacios de tiempo
determinado (Cisterna, F.)

1. Segun su opiniones ¢Creen
Uds. que se realizan
actividades para asegurar que
los profesores planifiquen sus
clases? Si su respuesta es
positiva ¢cuales creen que se
hacen?

Sujeto 1:

Sujeto 2:

Sujeto 3:

Sujeto 4:

Sujeto 5:

Sujeto 6:

Sujeto 7:

Rpta colectiva:

A2: Monitoreo de la
organizacién de la Ensefianza

Definicién Conceptual:
Corresponde a las acciones
directivas para monitorear que
los docentes estructuren de
forma ordenada aquellos
elementos considerados
fundamentales para el desarrollo
del proceso de ensefianza para
el aprendizaje, los objetivos de
aprendizaje, las habilidades que
los estudiantes deben alcanzar,
asi como el tiempo de trabajo
escolar (Cisterna, F.).

2. Desde su opinién ¢Creen
Uds. que el equipo directivo
supervisa a los docentes para
que planifiquen de forma
ordenada el proceso de
ensefianza? ¢De qué forma
creen que lo hace? ¢Sera
importante que lo haga?

Sujeto 1:

Sujeto 2:

Sujeto 3:

Sujeto 4:

Sujeto 5:

Sujeto 6:

Sujeto 7:

Rpta colectiva:
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B1: Monitoreo de Acciones de Sujeto 1:

transposicion didactica 3. ¢Cree Ud. que el equipo | Syjeto 2:
directivo y/ o técnico observa -

Definicién Conceptual: en el aula al docente, y lo | SUleto 3:

Se refiere a las actividades | aconseja si nota debilidades? | Sujeto 4.
directivas para monitorear “las | Si su respuesta es afirmativa Sujeto 5:
acciones concretas que los Sujeto 6:
docentes realizan en el espacio | ¢cComo  lo  hara?  ¢;Sera | gyjeto 7:

y tiempo del trabajo de aula para | importante que lo haga? ¢Por Rpta colectiva:
transformar los conocimientos | qué?
disciplinares en conocimientos
ensefiables 'y  aprensibles”
(Cisterna, F.)

B2: Monitoreo de la | 4. Segin su punto de vista | Sujeto 1:

Interaccion Pedagdgica ¢,Coémo afecta la relacion que Sui ;
: ujeto 2:

existe entre el docente y el :
Definicion Conceptual: estudiante en la apropiacion de | Sujeto 3:

Se refiere a las actividades | aprendizajes de  calidad? Sujeto 4:
directivas para monitorear “las | ¢,Cuan importante sera? Y !
acciones concretas que los | ¢Por qué? Sujeto 5:
docentes realizan para favorecer Sujeto 6:
una interaccion pedagogica que

asegure la apropiacién de Sujeto 7:
aprendizajes de calidad a través Rpta colectiva:
de explicaciones bien - -
desarrolladas, calidad de las 5 . Cree  Ud Ue es SUj-etO L
preguntas desgrrolladas,, en I'a irﬁporta%te monitc;reaqr esta Sul_eto 2.
retroalimentacion y  énfasis | oo pedag6gica? ¢Por Sujeto 3:
curriculares de su asignatura. qué? T e Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:

Rpta colectiva:

Ba3: Uso de recursos | 6. Considerando los recursos | Sujeto 1:
didacticos gue actualmente tiene Ila .
Definicién Conceptual: escuela  ¢Considera Ud. que | Sujeto 2:
Corresponde a las acciones se utilizan estos recursos en el Sujeto 3:
directivas que monitorean “las desarrollo de la clase, con la
formas en que los docentes finalidad de facilitar los | Sujeto 4:
incorporan y utilizan procesos de aprendizaje _
efectivamente la variedad de significativo y lograr Sujeto 5:
recursos didacticos disponibles | habilidades? Si la respuesta Sui ;
o " NS ujeto 6:
con la finalidad de facilitar los fuera positiva ¢ cuando?
procesos de aprendizaje Sujeto 7:

significativo y logro de

Rpta colectiva:
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habilidades por parte de los 7. Creen ¢que existen | Sujeto 1:
estudiantes” (Cisterna, F.) mecanismos de supervision del | gyjeto 2:
buen uso de los recursos : .
didacticos? Su!eto 3:
Sujeto 4.
Sujeto 5:

Rpta colectiva:
C1l: Percepciones del Sujeto 1:
monitoreo en cuanto al rol | 8. Segin su opinién ¢Es | Syjeto 2:
Iez(sjpecifié:o qlel_ directivo como :mportantzlqu_e se monitoreOTznI Sujeto 3:
ider pedagogico os aprendizajes por parte de Sujeto 4:
equipo directivo? Suieto 5.
Definiciéon Conceptual: uj_e Y :
Se refiere a las percepciones Sujeto 6:
expresadas por los estudiantes Sujeto 7:

en cuanto al rol que debe
desempeniar el directivo como
sujeto responsable de asegurar
los aprendizajes de los
estudiantes a través de la
implementacién curricular y que
constituyen los referentes
personales que orientan de
modo fundamental su trabajo
institucional (Cisterna, F.).

Rpta colectiva:

C2: Percepciones de la
implementacion curricular en
cuanto al rol especifico del
docente.

Definiciéon Conceptual:

Da cuenta de las percepciones
personales expresadas por los
estudiantes en cuanto a la
importancia de la
implementacion curricular, por
parte del equipo docente.

9. Segun su opinibn es
importante que se vean todos
los objetivos de aprendizaje de
forma adecuada durante el afio
escolar?

Sujeto 1:

Sujeto 2:

Sujeto 3:

Sujeto 4:

Sujeto 5:

Sujeto 6:

Sujeto 7:

Rpta colectiva:
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B) Anexos de la Propuesta

TABLA N°1: Respuestas de cada participante a cada pregunta.

Focus Group. DIRECTIVOS

DATOS DEL FOCUS GROUP

Investigador

Cristina Inostroza Carrasco

Sujetos Participantes

2 Directivos

Establecimiento

Escuela Municipal de Yungay

Fecha y Hora

10 de Abril 10:30 horas

Otros datos complementarios

Sub- Preguntas Respuestas
Categorias
Sujeto | La pertinencia de una visita al aula mediante la
1 “observacion de clases o es observar las practicas

pedagdgicas” para obtener informacion util acerca de
como se implementa el curriculo cuanti vy
cualitativamente. Cuantitativamente interesa saber
del avance de la cobertura y cualitativamente
interesa saber qué estrategias aplican los docentes
para asegurar que todos los estudiantes aprendan.
Es aqui donde la agencia de calidad del ministerio de
educacion esta colocando su mayor énfasis.

Al: Opinién Porque si bien el curriculo esta prescrito por el

sobre las ministerio de educacioén, las practicas no lo estan y

visitas al aula son de plena libertad del docente que ejercer la
profesion docente frente a sus alumnos y al interior

Definicién de la sala de clases. Sin embargo, los resultados de

Conceptual: las mediciones realizadas por el Mineduc y las

Corresponde a propias escuelas no han sido auspiciosos e indican

las actividades que existen bajos resultados y gran disparidad entre

que realizan los escuelas de un mismo grupo socioeconémico.

directivos

para asegurar Sujeto

que los 2 Muy pertinente, ya que permiten la articulacion y

docentes 1. Segln su coherencia entre el curriculum y las practicas de

elaboren el | opinién ¢Qué ensefianza y evaluaciébn entre las distintas

disefio didactico | tan asignaturas y niveles de ensefianza.

para el | pertinente

desarrollo de | consideran

una  actividad | las visitas al

curricular en | aula? ¢Por

espacios de | qué?

tiempo

determinado

(Cisterna, F.)
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Sujeto | Gran importancia; si la retroalimentacion es util para
2. ,Qué | 1 los docentes y para que éstos realicen
importancia adecuadamente la bajada a los estudiantes y logren
le da a las nivelar a los estudiantes que no han aprendido y
visitas al aula cuyas habilidades estan mas descendidas que el
desde el resto de los estudiantes.
punto de | Sujeto | Monitorean laimplementacion integral del curriculum
vista de la|2 y los logros de aprendizaje en todos los ambitos
retroalimenta formativos de los estudiantes para el mejoramiento
cion? de los procesos de enseflanza y la gestién
Fundamente pedagdgica.
Sujeto
3. ¢De qué |1l Apoyando a los docentes visitados para que éstos
forma las apliquen practicas mas efectivas y profundicen su
visitas al aula trabajo en aquellos objetivos menos logrados.
permiten Sujeto | Acompafian, evalldan y retroalimentan
optimizar el | 2 sisteméticamente las practicas de ensefianza y
trabajo evaluacion de los docentes.
docente?
Sujeto | En mi Escuela: Este proceso de monitoreo se ha
B1l: Monitoreoy | 4. Segln su | 1 realizado en forma aislada e irregular, sin tabular ni
Acompafiamie | punto de procesar, ni analizar colaborativamente (en equipo
nto al Aula vista ¢Como ETP y Directivo) la informacién obtenida desde el
se ha llevado punto de vista cuantitativamente y cualitativo, que
Definicion a cabo el permita retroalimentar a los docentes de mejor
Conceptual: proceso de manera.
Se refiere a las | monitoreo vy
actividades acompafiami | Sujeto | Creo ha sido progresivo, esto ha permitido que se
directivas para | ento al aula? | 2 consolide como practica, tal vez falta profundizar en
monitorear “las las fortalezas y debilidades que de esta observacion
acciones se deduzcan, compartirlas y analizarlas para
concretas que aprender de ellas.
los docentes
realizan para Sujeto | Analizando en equipo la informacion extraida de las
favorecer una | 5. ¢Como | 1 observaciones de aula (practicas pedagdgicas) y
interaccion podria luego realizando la bajada personalmente al docente
pedagdgica que | optimizarse y através de Talleres de ciclo y/o asignaturas.
asegure la | el monitoreo
apropiacion de |y Sujeto | Permitiendo que docentes que impartan la misma
aprendizajes de | acompafiami | 2 disciplina se acomparien, esto podria afianzar las

calidad a través
de explicaciones
bien
desarrolladas,
calidad de las
preguntas
desarrolladas,
en la
retroalimentacio
n y énfasis
curriculares de
Su asignatura.

ento al aula?

confianzas y buscar nuevas y variadas estrategias
profundizando y mejorando aquellas que sean
practicas exitosas.
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C1:
Optimizacion y
Periodicidad del
instrumento

Definicion
Conceptual:

Corresponde a
la importancia
que le dan a la
optimizacién del
instrumento de
acompafiamient
o docente por
parte del equipo
docente

directivo.

6. ¢, Qué | Sujeto | La pauta de observacién debe ser un instrumento
aspectos 1 que permita realizar una mirada mas integral del
considera proceso de ensefianza aprendizaje, o sea observar
importante al docente cémo ensefia y al alumno como aprende.
gue deberian La pauta de observacion debe considerar al alumno
ir en una como un todo integral, como el principal artifice de su
pauta de propio aprendizaje, que dicha pauta se pueda
observacion evaluar el trabajo personal, grupal, colaborativo, la
al aula? disciplina, el orden, la limpieza y que demuestre
clase a clase lo aprendido a través de distintas
actividades propuestas por los docentes y sugeridas
por los alumnos, tales como exposiciones,
disertaciones, etc. Que no sean tediosas ni aburridas
para los estudiantes.
Sujeto | El conocimiento de los estudiantes por parte del
2 docente, sus tiempos de aprendizaje, Ila
contextualizacion del contenido, un ambiente
propicio. El manejo de la disciplina que se imparte y
esencialmente el manejo de las habilidades sociales
0 blandas para motivar que haya aprendizajes de
calidad.
7. ¢Cada | Sujeto | Anualmente
cuanto 1
tiempo Sujeto | Ao a afio siendo consensuada con los
deberian 2 protagonistas

actualizarse
las pautas de
observacion
al aula?
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TABLA N°1: Respuestas de cada participante a cada pregunta.

Focus Group. Técnicos Pedagdgicos

DATOS DEL FOCUS GROUP

Investigador

Cristina Inostroza Carrasco

Sujetos Participantes

3 Técnicos Pedagdgicos

Establecimiento

Escuela Municipal de Yungay

Fecha y Hora

11 de Abril 10:30 horas

Otros datos complementarios

Sub- Preguntas Respuestas
Categorias
Sujeto | Las considero de mucha pertinencia, porque permiten
Al: Opinién 1 tener una vision clara del trabajo que el docente
sobre las realiza, las estrategias empleadas y la respuesta de
visitas al aula los estudiantes a dichas estrategias o metodologias.
Definicién Sujeto | Muy pertinente, porque las visitas al aula permiten
Conceptual: 1.Seglnsu | 2 verificar que lo planificado se llevaa cabo en
Corresponde a | opinién la realidad, en cuanto a cobertura de contenidos,
las actividades | ¢Qué tan metodologia de trabajo y en general, que el
gue realizan los | pertinente procesos de ensefianza y aprendizaje se esté
directivos consideran llevando de manera eficientes.
para asegurar | las visitas al Ademas nos permite percibir la dindmica grupal,
que los | aula? ¢Por y falencias Yy fortaleza del docente, al igual que
docentes qué? los alumnos que presentan dificultades tanto
elaboren el académico como conductual.
disefio didactico Sujeto | Es pertinente, si es un acompafiamiento al docente
para el 3 con un proceso consensuado, estructurado,
desarrollo de planificado, con sustento técnico que permita mejorar
una  actividad las practicas pedagdgicas a través de una
curricular en retroalimentacion y que a su vez sea considerado por
espacios de el docente como un apoyo.
tiempo Sujeto | Una visita sin retroalimentacion, no tiene sentido. El
determinado 2. ¢Qué |1l acompafiamiento al aula, debe ser planificado y con
(Cisterna, F.) importancia objetivos claros, uno de ellos debe ser el de
le da a las retroalimentar al docente, destacando aquellas
visitas  al practicas que resulten exitosas, como también sugerir
aula desde algun cambio en relaciéon a sus estrategias, cuando
el punto de alguna no resulte.
vista de la | Sujeto | Las visitas al aula sin retroalimentacién nos tiene
retroaliment | 2 sentido. Lo mas importante de la visita en aula es
acion? la retroalimentacion donde observador le hace da
Fundament a conocer al observado sus fortalezas y
e debilidades. Esta accion permite corregir aspectos
metodoldgicos, estrategias de manejo grupal, formas
mas efectivas de evaluacion, énfasis en ciertos
contenidos, entre otros.
Sujeto | Posee una gran relevancia, ya que la
3 retroalimentacion permite al docente identificar

debilidades que tal vez no conocia y a su vez verificar
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necesidades de apoyo u orientacion para mejorar la
clase, los tiempos o ambiente educativo. También
permite que se visualicen practicas novedosas,
destacables y exitosas que pueden ser replicadas por
el resto de los docentes. Es decir, puede ser una
fuente de aprendizaje

3. ¢De qué
forma las
visitas  al
aula
permiten
optimizar el
trabajo
docente?

Sujeto

Cuando el docente sabe que sus practicas en el aula
seran observadas, se esfuerza mas por realizar un
buen trabajo, prepara los recursos que empleara con
antelacion, realiza una buena planificacion y aplica las
estrategias que le han resultado exitosas, aunque
deba dedicar mas tiempo. Si la practica es sistematica
en el tiempo, los docentes aprenderan a organizar y
optimizar el tiempo.

Sujeto

Las visitas al aula, no debes ser un obstaculo
para el trabajo docente, al contrario es una
ayuda, por eso las visitas al aulaes un
acompafamiento, donde el docente de aula pueda
manifestar sus dudas, inquietudes y principalmente
tener un orden en cuanto a la aplicacién de su
planificacién. Con este acompafiamiento, el docente
de aula estd “obligado a estar al dia con su
planificaciobn y su cobertura curricular.

Sujeto

Promoviendo cambios positivos y transformandose en
una estrategia al servicio del aprendizaje incorporando
estas visitas como un trabajo en equipo, que permite
reconocer debilidades y mejorarlas buscando en
conjunto herramientas e insumos que permitan
cambiar y optimizar tiempos.

B1l: Monitoreo y
Acompafiamie
nto al Aula

Definicién
Conceptual:

Se refiere a las
actividades
directivas para
monitorear “las
acciones
concretas que
los docentes
realizan para
favorecer una
interaccion
pedagogica que
asegure la
apropiacion de
aprendizajes de
calidad a través

4. Segun su
punto de
vista
sComo se
hallevado a
cabo el
proceso de
monitoreo y
acompaifia
miento  al
aula?

Sujeto

En nuestra escuela, considero que hemos realizado
los esfuerzos por acompafiar a los docentes en el aula,
sin embargo, el nimero de visitas ha sido minima, por
diversas razones. Es importante considerar que si bien
es cierto faltaron mas visitas, se realiza una buena
retroalimentacién, con protocolos bien establecidos.
La pauta de observacién es consensuada con los
docentes, por lo que cada uno, sabe cuales son los
descriptores que se seran observados.

Sujeto

Bien, debido a que todos los docentes la han
asimilado este hecho como parte del proceso de
ensefianza, donde no existe la sorpresa nila actitud
de fijarse solo en Ilo negativo. Ademas la forma
del monitoreo y acompafiamiento que se aplica en
la escuela tienen un objetivo claro: mejorar las
practicas docentes. Muchos de los profesores ven
esta acciobn con una mirada positiva, porque estan
conscientes que es una ayuda para ellos.

Sujeto

Por parte del equipo técnico pedagogico se ha
intentado realizar en forma sistematica pero la falta de
tiempo vy la realizacién de reuniones, documentos ha
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de explicaciones
bien
desarrolladas,
calidad de las

impedido su desarrollo de forma tal que a cada
docente se le visite al menos dos veces en el afio.

preguntas
desarrolladas,
en la
retroalimentacio Sujeto | Realizando un calendario de visitas, que contemple
n y énfasis|5 ¢Cémo |1 los distintos bloques de clases, intentando dar
curriculares de | podria cumplimiento a la planificacion. Por otro lado,
su asignatura. optimizarse considero que el acompafiamiento se debe
el transformar en un apoyo real y no ser un mero
monitoreo y espectador.
acompana
miento  al | Sujeto | Si se contara con mayor tiempo de parte de los
aula? 2 integrantes de la ETP, este acompafamiento podria
ser mas sistematico, continuo, con un
acompafamiento mas personalizado.
Sujeto Destinando un tiempo especifico y si este se
3 realizara entre pares que le permita a los docentes
apoyarse co- evaluarse y finalmente ser criticos de su
labor pedagdgica
C1l: 6. ¢ Qué | Sujeto | El clima o convivencia, los momentos de la clase, usar
Optimizaciény | aspectos 1 los aprendizajes previos de los estudiantes, uso de
Periodicidad considera material concreto, la participacion de los estudiantes,
del importante la evaluacion y retroalimentacion.
instrumento que Sujeto | Aspecto de formas: saludar, pasar lista
deberian ir | 2 Manejos de los contenidos
Definicién en una Ambiente propicios para el aprendizaje
Conceptual: pauta de Metodologia de trabajo
Corresponde a | observacio Aspecto relacionado con el DUA
la importancia | n al aula?
que le dan a la Sujeto | EI desempefio de los estudiantes en clases, en
optimizacion del 3 especial aquellos estudiantes disruptivos. Permitiendo
instrumento de gue el profesor tenga un respaldo del actuar de estos
acompafiamient estudiantes y recibir la ayuda necesaria
0 docente por| 7. ;Cada | Sujeto | Deberian actualizarse cada cierto tiempo, puede ser
parte del equipo | cuanto 1 anualmente
docente tiempo Sujeto | Anualmente creo.
directivo deberian 2
actualizars | Sujeto | Todos los afios.
elas pautas | 3
de
observacio
n al aula?
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TABLA N°1: Respuestas de cada participante a cada pregunta.

Focus Group. Docentes de Aula

DATOS DEL FOCUS GROUP

Investigador

Cristina Inostroza Carrasco

Sujetos Participantes

6 Docentes de aula

Establecimiento

Escuela Municipal de Yungay

Fecha y Hora

13 de Abril 11:00 horas

Otros datos complementarios

Sub- Preguntas Respuestas
Categorias
Sujeto | Cuando se tiene la confianza y claro el objetivo las
Al: Opinién 1 considero muy buenas porque se puede evaluar lo que
sobre las se hace.
visitas al aula Sujeto | Para mi es una buena medida que da la posibilidad de
2 medir mi desempefio, mejorar y seguir trabajando con
Definicion lo positivo
Conceptual: 1. Segln su | Sujeto | Son bastantes pertinentes, ya que, nos dan un punto
Corresponde a | opinién 3 distinto de vista de nuestro quehacer en el aula,
las actividades | (Qué tan siempre y cuando no sean tan invasivas.
que realizan los | pertinente Sujeto | Son buenas, ya que, es un proceso de intercambio de
directivos consideran | 4 experiencias y conocimientos.
para asegurar | lasvisitas al | Sujeto | De laescaladel 1 al 10. 10 seria la pertinencia de tales
que los | aula? ¢Por | 5 visitas, ya que, siempre favorece tal accion al
docentes qué? desempefio.
elaboren el Sujeto | Muy acertado, pues la perspectiva de otro profesional,
disefio didactico 6 ayuda a considerar errores o el uso de nuevas
para el metodologias, como también perfeccionar la que ya
desarrollo de esta en uso.
una  actividad Sujeto | Buena. Lo importante es tener el tiempo para dialogar
curricular en |2 ¢Qué | 1 y la claridad de la retroalimentacion que sean
espacios de | importancia asertivas.
tiempo le da a las | Sujeto | Considero positivo el ejercicio de analizar las
determinado visitas al | 2 fortalezas y las debilidades, la manera de mejorar la
(Cisterna, F.) aula desde clase, tener una vision y opinion externa a mi trabajo
el punto de en el aula, me hace mas consciente del proceso de
vista de la ensefianza, ha enriquecido mi quehacer profesional.
retroaliment | Sujeto | La retroalimentacion en todo ambito es beneficiosa, ya
acion? 3 gue, en ocasiones hacemos cosas que son buenas y
Fundament no las vemos asi y también cosas poco pertinentes
e que con un poco de ayuda pueden cambiar.
Sujeto | Es muy importante, siempre y cuando se guie al
4 docente acompafiado. La idea es que sea una ayuda
la docente y no se perjudique con esta visita
Sujeto | Son bastante importante, ayudan a mejorar siempre la
5 labor del docente, siempre van a hacer un aporte.
Sujeto | Al no ser una retroalimentacion invasiva, permite el
6 analisis de las diferentes etapas de la clase, reconocer
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ademés falencias y los detalles que marcan la
diferencia en el aprendizaje de los alumnos.

Sujeto | Primero producen una preocupacion. Si la mirada es
3. ¢De qué | 1 de acoger sugerencias con el sentido constructivo nos
forma las permitira mejorar.
visitas  al | Sujeto | Como mencioné nos hace consciente de los
aula 2 momentos de la clase, como la llevamos a cabo, como
permiten apuntar de forma clara a nuestros objetivos y cdmo
optimizar el canalizarlos de manera correcta a los estudiantes,
trabajo también como mejorar y aplicar estrategias para un
docente? buen clima en la sala.
Sujeto | Optimizar el trabajo, diciéndonos las cosas que estan
3 siendo bien hechas o corrigiendo lo malo, dando
orientaciones.
Sujeto | Cuando esta visita es estructurada, orientada y dando
4 estrategias a las necesidades en donde se necesita
apoyo.
Sujeto | Dando opiniones constructivas, consejos para mejorar
5 aun mas la clase, dando respuestas a interrogantes
por parte del docente.
Sujeto | A través de la observacion permite el andlisis del
6 desarrollo de la clase que concluye con una
retroalimentacion, que tiene como objetivo mejorar y
potenciar al docente en la entrega de conocimientos.
Sujeto | Poco sistematico y con sentido mas punitivo que
4.Segunsu | 1 constructivo, se les teme.
B1: Monitoreoy | punto  de | Sujeto | Estimo que ha sido de buena forma, cumple con su
Acompafiamie | vista 2 propoésito, existe buena actitud y disposicion al
nto al Aula ,Como se momento del monitoreo y la retroalimentacion.
hallevado a | Sujeto | Se deberia crear una pauta con un seguimiento de las
Definicién cabo el |3 clases, siendo un profesor o un evaluador a doc a cada
Conceptual: proceso de profesor, midiendo las clases con altura de miras.
Se refiere a las | monitoreo y | Sujeto | Bueno, pero creo que falta opciones metodoldgicas
actividades acompafia | 4 para adoptar a la necesidad, refuerzo pedagégico
directivas para | miento  al puntual.
monitorear “las | aula? Sujeto | De manera efectiva, la gran mayoria de los docentes
acciones 5 han sido visitados en su clase, teniendo buenos
concretas  que resultados en el colegio.
los  docentes Sujeto | Segln lo que yo observo: ideas de diferentes tipos de
realizan para 6 metodologia, reiterar la visita cuando la profesional

favorecer una
interacciéon
pedagdgica que
asegure la
apropiacién de
aprendizajes de
calidad a través
de explicaciones
bien
desarrolladas,
calidad de las
preguntas
desarrolladas,
en la

observe que la metodologia usada por el docente
presenta alguna debilidad o esté errada.

Considerar que el comportamiento o desinterés de dos
o tres alumnos no siempre depende de la metodologia
utilizada en el momento por el profesor.

Que registre un antes y un después de diferentes
clases, considerando si existid alguna mejora en el
proceso o0 si la retroalimentacién tuvo algin aporte
positivo para el aprendizaje de los alumnos en el aula.
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retroalimentacio Sujeto | Mayor frecuencia y bajar la ansiedad y preocupacion
n y énfasis|5. ¢Como |1 para verlo como una instancia a evaluar y mejorar.
curriculares  de | podria Sujeto | Con encargados por nivel o departamentos que les
Su asignatura. optimizarse | 2 permitiera interiorizarse en los contenidos u objetivos,
el ) para ser participes en la clase en el caso de
monltore~o y acompafamiento y la otra visita cumpliera mas la
acompana funcién de monitoreo.
miento  al |'Syjeto | Entregando una copia de la visita al aula, haciendo
aula? 3 aportes pertinentes, preguntas al docente las
situaciones especiales de los estudiantes.
Sujeto | Siendo mas sistematico
4
Sujeto | Visitando tanto las clases del primer bloque como las
5 del tercer bloque de clases
Las pautas deben ser conocidas por todos los
docentes ( clara y precisa)
Sujeto | Una pauta con los indicadores que el acompafiante
6 considere adecuadas y esenciales en la clase ( pauta
gue al estar ausente el acompafiante debe completar
el profesional)
Considerar en una pauta la perspectiva de los
alumnos.
Cl: 6. ¢, Qué | Sujeto | Realidad sociocultural de los estudiantes
Optimizaciony | aspectos 1 Tipos de alumnos y lo que ya tiene
Periodicidad del | considera Sujeto | La realidad de nuestros estudiantes
instrumento importante | 2
que Sujeto | Debieran ser pautas que midan el mejoramiento del
Definicion deberian ir | 3 quehacer pedagdgico, que se vea continuidad.
Conceptual: en una | Sujeto | Que la visita sea planificada, con el instrumento a
Corresponde a | pauta de | 4 utilizar y que se describa la realidad del aula.
la  importancia | observacio Retroalimentar la visita, al docente acompafiado,
que le dan a la | nalaula? metodologias para adoptar y mejorar las practicas
optimizacion del Sujeto | Algunos items relacionados a la afectividad de los
instrumento  de 5 estudiantes hacia el profesor y viceversa.
acompanamient Sujeto | Metodologia adecuada y en el caso que no se
o docente por 6 adecuada que téngalos tipos que el acompafiante
parte del equipo considere conveniente para la clase.
docente Importancia por sobre todo del manejo del contenido y
directivo gue se evalle de acuerdo a un nivel ( bajo, medio, alto)
Que la pauta considere un seguimiento que indique un
resultado de lo observado, es decir, si estd en un nivel,
bajo, medio o adecuado como dar un ejemplo.
7. ¢Cada | Sujeto | Todos los afios
cuanto 1
tiempo Sujeto | Anualmente porque las normativas cambian
deberian 2
actualizars | Sujeto | Anual
elas pautas | 3
de Sujeto | Sitambién creo que todos los afios
observacié | 4
nalaula? | Sujeto | Anualmente
5
Sujeto | anualmente
6
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TABLA N°2: Inferencias interpretativas de los participantes sobre cada subcategoria Focus

Group. DIRECTIVOS

UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

Sub categoria

Inferencias Interpretativas

Al
Opinién sobre las
visitas al aula
Pregunta 1
Segun su opinién ¢Qué
tan pertinente
consideran las visitas al

aula? ¢ Por qué?

Los directivos consideran pertinente las visitas al aula mediante la
observacion de préacticas pedagdgicas, ya que permite obtener
informacion atil de como se implementa el curriculo, el avance de
cobertura, estrategias de ensefianza utilizadas, articulacion entre el
curriculum, practicas de ensefianza y evaluacion.

Se infiere que para el equipo directivo las visitas al aula son la
herramienta adecuada para recoger informacion cuali y
cuantivamente, Resaltando esta practica de monitoreo como la forma

de evaluar la puesta en marcha del curriculum prescrito.

Pregunta 2

¢, Qué importancia le da
a las visitas al aula
desde el punto de vista

de la retroalimentacion?

El equipo directivo sefiala que es de gran importancia la
retroalimentacidn para los docentes porque pueden realizar la bajada
de los objetivos de aprendizaje forma adecuada, permitiendo mejorar

los procesos de ensefianza y la gestidén pedagdgica.

Se infiere entonces que el equipo directivo visualiza en la

,De qué forma las
visitas al aula permiten
optimizar el trabajo
docente?

Fundamente retroalimentacion una oportunidad de mejora de los docentes, donde
se les puede orientar y guiar a la mejora continua de los procesos de
ensefianza y por ende una instancia para identificar fortalezas y
debilidades

Pregunta 3 El equipo directivo considera que se optimiza el trabajo docente en la

medida que se apoya al docente para que ellos apliquen practicas méas
efectivas y profundicen su trabajo en aquellos objetivos menos
logrados, acompafando, evaluando y retroalimentando
sistematicamente las practicas de ensefianza y evaluacion del
profesorado.

Se infiere, por tanto que, la forma de optimizar el trabajo docente a
través de las visitas al aula es con el dialogo, apoyo y retroalimentacion

continua.
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Bl
Monitoreo y
Acompafiamiento  al
Aula Pregunta 4
Segun su punto de vista
¢Como se ha llevado a

cabo el proceso de

Se ha realizado de forma aislada e irregular, sin tabular, ni procesar, ni
analizar de forma colaborativa la informacién obtenida tanto cuali como
cuantitativa, lo que no permite retroalimentar a los docentes de mejor
manera. Por otro lado se cree que ha sido un proceso progresivo que
se ha ido consolidando como practica, faltando profundizar en las
fortalezas y debilidades observadas como insumo de aprendizaje.

Se infiere que no hay concordancia en las miradas siendo por un lado
una actividad aislada lo que va en desmedro de una buena
retroalimentacion y por otro lado un proceso que ha sido progresivo
pero que debe enriquecerse en rescatar aquellos aspectos tanto

positivos como negativos como oportunidades de aprendizaje.

monitoreo y
acompafamiento al
aula?

Pregunta 5

¢ Como podria

optimizarse el monitoreo

y acompafamiento al

Los directivos consideran que se podria optimizar una vez recogida la
informacion a través de las visitas haciendo la bajada de
retroalimentacion personalmente o bien a través de talleres, por otro
lado también a través de acompafamiento entre pares, afianzando
confianzas y buscando en conjunto nuevas estrategias, promoviendo
practicas exitosas.

Se infiere por las respuestas analizadas de los directivos que existen
las intenciones declaradas que el acompafiamiento y monitoreo es una
instancia de optimizacién de en base a la informacién recogida y que
puede ser una instancia de conversacion y de mejora continua con el
docente tanto en forma individual como también a través del

acompafamiento entre pares y/ o talleres de mejoramiento continuo.

aula?

Pregunta 6

¢Que aspectos
considera importante

que deberian ir en una
pauta de observacion al

aula?

Consideran importante medir de forma mas integral el proceso de
ensefianza aprendizaje, aspectos demas como la disciplina, el orden,
la limpieza, el trabajo colaborativo, lo aprendido clase a clase, los
tiempos de aprendizaje, la contextualizacidn del contenido, el ambiente
de desarrollo de la clase.

Se infiere que los directivos tienen de la pauta de observacién al aula
un instrumento que no solo mida aspectos propios de adquisiciéon de
conocimientos sino ademas, considerando otros aspectos del MBE

gue en su conjunto favorecen la adquisicion de aprendizaje.
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Pregunta 7

¢Cada cuanto tiempo
deberian  actualizarse
las pautas de

observacion al aula?

Ambos declaran que deberia actualizarse anualmente.

Se infiere que los directivos consideran importante la actualizacion
permanente del instrumento de observacion de forma consensuada,
ya que, no puede permanecer intacto con innovaciones curriculares

gue han ido surgiendo.

TABLA N°2: Inferencias interpretativas de los participantes sobre cada subcategoria focus

Group. TECNICOS PEDAGOGICOS

Sub categoria

Inferencias Interpretativas

Al
Opinién sobre las
visitas al aula
Pregunta 1
Segun su opinién ¢Qué
tan pertinente
consideran las visitas al

aula? ¢ Por qué?

Los técnicos pedagogicos consideran de mucha pertinencia las visitas
al aula porque permiten tener una vision mas clara del trabajo que
realiza el docente tanto de las estrategias utilizadas como de las
respuestas de los estudiantes. Es un medio de verificacion para medir
la cobertura curricular, metodologias de trabajo, percibir la dinamica
grupal, falencias y fortalezas docentes. Es pertinente si es
consensuado, estructurado, planificado y que permita mejorar las

préacticas pedagdgicas a través de retroalimentacion.

Se infiere que para el equipo técnico pedagdgico las visitas al aula son
una herramienta fundamental que permite tener la radiografia general
del trabajo docente en estrategias que éste utiliza, la forma en como
aprende el estudiante, medir la cobertura curricular y percibir a través
de ésta las coreografias de aula que se producen para lograr el

aprendizaje.

Pregunta 2

¢, Qué importancia le da
a las visitas al aula
desde el punto de vista
de la retroalimentacion?

Fundamente

El equipo técnico pedagdgico sefiala que las visitas al aula sin
retroalimentacion no tienen sentido, ya que, la retroalimentacion
permite destacar aquellas practicas que resultan exitosas como sugerir
cambios en relacion a las estrategias mas deficientes. Permite corregir
aspectos metodoldgicos, estrategias de manejo grupal, formas méas
efectivas de evaluacidn, énfasis en ciertos contenidos. Permite
identificar necesidades de apoyo.

Se infiere entonces que el equipo técnico pedagdgico considera la
retroalimentacion como instancia importante como parte del
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aprendizaje del docente tanto en destacar sus fortalezas como
apoyarlo en sus debilidades, entregandole a través de ella las

herramientas necesarias para mejorar.

Pregunta 3
cDe qué forma las
visitas al aula permiten

optimizar el trabajo

El equipo técnico pedagdgico considera que optimizan el trabajo
docente en la medida que el profesor se prepara para la visita,
preparando los recursos con antelacién aplicando las estrategias que

en otras oportunidades le han resultado.

docente?
Se infiere, por tanto que, la forma de optimizar el trabajo docente a
través de las visitas al aula es con el didlogo, apoyo y retroalimentacién
continua.
Bl
Monitoreo y | Los Técnicos Pedagdgicos consideran que para el monitoreo se han

Acompafiamiento  al
Aula Pregunta 4

Seguln su punto de vista
¢Como se ha llevado a

cabo el proceso de

realizado los esfuerzos para acompafiar a los docentes, sin embargo
el nimero de visitas ha sido minima, por diversas razones. Que si bien
se realizan pocas visitas la retroalimentacion ha sido buena, con
protocolos bien establecidos, con descriptores consensuados con los
docentes. Asumiendo esta practica como parte del proceso de

ensefianza, observando que el docente lo ve con una mirada positiva.

Se infiere que para los docentes técnicos pedagdgicos el proceso se
ha llevado con responsabilidad intentando ser de forma sistémica pero
no siendo posible por situaciones emergentes que lo han impedido.
Evidenciando que el proceso de retroalimentacion es una instancia

importante que permite apoyar al docente de forma oportunay real.

monitoreo y
acompafamiento al
aula?

Pregunta 5

¢, Como podria

optimizarse el monitoreo
y acompafamiento al

aula?

Los Técnicos Pedagodgicos consideran que podria optimizarse en la
medida que se incorporaran calendarios de visitas, que contemplen los
distintos bloques de clases, siendo sisteméticos pese a los obstéculos.
Incorporando a apoyo entre pares para que se produzcan co
evaluaciones.

Se infiere que paralos Técnicos Pedagdgicos es importante considerar
las visitas en distintos momentos del desarrollo de la jornada escolar,

incorporar la experiencia que pueden otorgar docentes pares y por
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sobretodo darle sistematicidad a la practica para que pueda

consolidarse como una instancia de acompafiamiento real.

C1
Optimizacion y
Periodicidad del

instrumento
Pregunta 6
cQué aspectos
considera importante
que deberian ir en una

pauta de observacion al

Los Técnicos Pedagdgicos consideran importante incorporar el clima
de la clase, convivencia, los momentos, los aprendizajes previos de los
estudiantes, uso de material concreto, pasar la lista, manejo de
contenidos, metodologia de trabajo, aspectos relacionados con el
DUA, participacion de los educandos, su desempefo, evaluacion y

retroalimentacion.

Se infiere que los Técnicos Pedagdgicos consideran relevante

aula? incorporar no solo aspectos curriculares propiamente tal sino otros
relacionados con el clima de aprendizaje y los recursos que conlleva.
Ademas de aspectos administrativos y de la interaccion pedagégica.

Pregunta 7 Los Técnicos Pedagdgicos sefialan que deberia actualizarse

¢Cada cuanto tiempo
deberian  actualizarse
las pautas de

observacion al aula?

anualmente.

Se infiere que su actualizacion deberia ser anual.
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TABLA N°2: Inferencias interpretativas de los participantes sobre cada subcategoria Focus
Group. DOCENTES DE AULA

Sub categoria

Inferencias Interpretativas

Al
Opinién sobre las
visitas al aula
Pregunta 1
Segun su opinién ¢Qué
tan pertinente
consideran las visitas al

aula? ¢ Por qué?

Los docentes consideran importantes las visitas al aula, cuando estan
claros los objetivos, existen las confianzas, cuando se da el tiempo
para dialogar, haciendo uso de retroalimentaciones asertivas
permitiendo hacer una evaluacion formativa del trabajo que se esta
realizando. Consideran que son pertinentes en la medida que
contribuyen al quehacer docente.

Se infiere que para los docentes las visitas al aula son una herramienta
adecuada que les permite mejorar su practica, perfeccionar sus
metodologias de ensefianza cuando es participativa, clara y en un

tenor de respeto hacia el trabajo docente.

Pregunta 2

¢, Qué importancia le da
a las visitas al aula
desde el punto de vista
de la retroalimentacion?

Fundamente

Los docentes consideran que es importante la retroalimentacion en la
medida que les permite identificar sus fortalezas y debilidades, la
manera de mejorar sus clases, tener una opinién externa del trabajo
gue se esta realizando, sirve como una guia siempre y cuando no se
perjudique al docente. Permite analizar las diferentes etapas de la
clase.

Se infiere que los docentes tienen claro el propdsito de la
retroalimentacion ante una visita de acompafiamiento y la consideran
un aporte para su crecimiento profesional haciéndolos conscientes de
su trabajo tanto de sus fortalezas como debilidades, sin embargo, se

aprecia que es una practica que aln causa una leve desconfianza.

Pregunta 3
¢cDe qué forma las

visitas al aula permiten

Los docentes consideran que la forma que las visitas al aula optimizan
el trabajo docente es porque les permite estar alerta, los hace estar
conscientes de la forma en que implementan el curriculum, como

llevan a cabo las estrategias de ensefianza, ademas, les permite saber
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optimizar el trabajo

cudles son sus fortalezas y debilidades potenciando o mejorando el

docente? trabajo de aula.
Se infiere que los docentes reconocen a las Vvisitas de
acompafamiento al aula como una estrategia que les favorece tanto
en la preparacion, implementacion y evaluacion de su clase.
B1
Monitoreo y | Los docentes sefialan que este proceso ha sido poco sistematico y

Acompafiamiento  al
Aula

Pregunta 4

Seguln su punto de vista
¢Coémo se ha llevado a

cabo el proceso de

punitivo por un lado mientras que la otra mirada es que han sido de
buena forma, constructivos apoyando la labor docente. En ambas

miradas se sostiene que ha sido un proceso poco constante.

Se infiere que los docentes han tenido experiencias dispares en cuanto

al monitoreo considerandose por un lado que el proceso ha sido

monitoreo y | constructivo y por otro lado constructivo coincidiendo en ambas
acompafamiento al | posturas que no ha sido sistematico.

aula?

Pregunta 5

¢, Coémo podria | Los docentes sefialan que el monitoreo y acompafiamiento al aula

optimizarse el monitoreo
y acompafamiento al

aula?

podria optimizarse existiendo mayor frecuencia, bajando la ansiedad y
preocupacion. Ademas considerando encargados por nivel que
pudiesen interiorizarse en los contenidos u objetivos.

Entregando copia de la visita al aula, con aportes pertinentes, pautas
consensuadas, con indicadores que se consideren adecuados y
esenciales para la clase y considerando en la pauta la perspectiva del
estudiante.

Se infiere que los docentes necesitan un acompafamiento y monitoreo
al aula con un instrumento consensuado, claro, conocido, sisteméatico,
pertinente que les permita sentirse cédmodos. Reconocen que el

instrumento debe optimizarse y ser Util para su quehacer en el aula.

c1
Optimizacion y
Periodicidad del
instrumento

Pregunta 6

Los docentes sefialan que debe considerar la realidad sociocultural,
tipos de estudiantes. Debieran considerar el mejoramiento del

guehacer, que permita ver una continuidad en el trabajo docente.
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,Qué aspectos
considera  importante
que deberian ir en una
pauta de observacion al

aula?

Que permita describir la realidad del curso, que permita sefialar
metodologias a utilizar. Algunos items que apunten a la afectividad de
los estudiantes hacia el profesor y viceversa.

Que considere por niveles el dominio de contenido.

Se infiere que los docentes requieren incorporar no solo aspectos de
indole didactico, curricular sino ademas de la interaccion de aula y
fuera de ella. Considerando aspectos del contexto sociocultural de los
estudiantes como un indicador que puede favorecer o perjudicar el

desarrollo de una clase.

Pregunta 7

¢Cada cuanto tiempo
deberian  actualizarse
las pautas de

observacion al aula?

Los docentes sefialan que deberia actualizarse todos los afios.

Se infiere que los docentes son conscientes de que el instrumento de
observacion pierde vigencia al transcurrir el tiempo, ya sea, porque las
condiciones pedagoégicas cambiaron o las normativas vigentes, planes

asociados pueden interferir en la realidad curricular.
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Categoria

Inferencias Interpretativas

Categoria A

al Aula
Preguntas 1,2,3

Opinion sobre las Visitas

Los directivos consideran pertinentes las visitas al aula porque
permiten obtener informacién de la forma en que se esta
implementando el curriculum en la sala de clases, pueden medir la
cobertura, observar que estrategias de ensefianza y evaluacion se
estan utilizando. Considerando de gran importancia la
retroalimentacion para los docentes porque pueden asegurarse de que
se haga la bajada de los objetivos de aprendizaje de forma adecuada,
permitiendo a su vez mejorar los procesos de ensefianza y la gestion
pedagogica. Ademas consideran que se optimiza el trabajo docente
en la medida que se le apoya, y producto de ello logrard practicas de

ensefianza y evaluacién mas efectivas.

Se infiere que para los directivos las visitas al aula son una herramienta
adecuada para recoger informacion cuali y cuantitativamente,
destacando esta practica como la forma de evaluar la puesta en
marcha del curriculum prescrito, visualizando la retroalimentacién
como una oportunidad de mejora para los docentes, donde se les
puede orientar y guiar hacia la mejora continua de los procesos de
ensefianza aprendizaje, identificando ademas sus fortalezas y
debilidades con el propdsito de entregarles el apoyo necesario para

perfeccionar su quehacer en el aula.

Categoria B

Implementacion
Monitoreo
Acompafiamiento
Aula

Preguntas 4,5

del

y
al

Los directivos por un lado consideran que esta practica se ha llevado
a cabo de forma aislada e irregular, sin tabular, procesar ni cuali ni
cuantitativamente ni de forma colaborativa, o que no ha permitido
retroalimentar a los docentes de mejor manera.

Por otro lado se cree que ha sido una practica progresiva que se ha
ido consolidando en el tiempo pero que falta profundizar en las
fortalezas y debilidades observadas como insumo de aprendizaje.
Sefialan que se podria optimizar a través de una retroalimentacion

personalizada o bien en talleres, con acompafiamiento entre pares
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para afianzar las confianzas, buscando en conjunto nuevas estrategias

y promoviendo practicas exitosas.

Se infiere que no hay concordancia en las miradas siendo por un lado
una préctica que es aislada y por otro lado que ha ido progresando en
el tiempo pero que sin embargo, se puede optimizar la instancia de
retroalimentaciéon para asentar las confianzas, potenciar el trabajo
entre pares, generar espacios para buscar en conjunto estrategias
efectivas de ensefianza y destacar aquellas practicas que son
exitosas.

Por tanto, se deduce que existen intenciones declaradas de que es
una instancia de optimizacion en base la informacion recogida y que
puede transformarse en un dialogo de construccién y mejora continua,
a través de talleres.

Categoria C

Optimizacion

y

Periodicidad de revision

de la pauta

observacion

de

Los directivos consideran incorporar aspectos como la disciplina, el
orden, la limpieza, el trabajo colaborativo, lo aprendido clase a clase,
los tiempos de aprendizaje, la contextualizacién del contenido, el
ambiente de desarrollo de la clase, actualizandose el instrumento afio

a afio.

Se infiere que los directivos consideran que la pauta de observacion
debiera abarcar no solo aspectos propios de la adquisicion de
conocimientos sino ademas otros aspectos que en su conjunto
favorecen directa o indirectamente la adquisiciéon del aprendizaje.
Considerando importante su actualizaciéon de forma anual y

consensuada.
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TABLA N°3: inferencias interpretativas sobre cada categoria Focus Group. Técnicos

Pedagdgicos

Categoria

Inferencias Interpretativas

Categoria A

Opinioén sobre las Visitas
al Aula
Preguntas 1,2,3

Los Técnicos Pedagdégicos consideran de mucha pertinencia las visitas
al aula porque les permite tener una vision més clara del trabajo que
realiza el docente tanto de las estrategias utilizadas como de las
respuestas de los estudiantes. Es un medio de verificacién para medir
la cobertura curricular, metodologias de trabajo, percibir la dinamica
grupal, falencias y fortalezas docentes. Es pertinente si es
consensuado, estructurado, planificado y que permita mejorar las
practicas pedagogicas a través de retroalimentacién. A su vez, la
retroalimentacion permite destacar aquellas practicas que resultan
exitosas como sugerir cambios en relacién a las estrategias mas
deficientes. Permite corregir aspectos metodolégicos, estrategias de
manejo grupal, formas mas efectivas de evaluacion, énfasis en ciertos

contenidos. Permite identificar necesidades de apoyo.

Se infiere que para el equipo técnico pedagdgico las visitas al aula son
una herramienta fundamental que permite tener la radiografia general
del trabajo docente en estrategias que éste utiliza, la forma en cémo
aprende el estudiante, medir la cobertura curricular y percibir a través
de ésta las coreografias de aula que se producen para lograr el
aprendizaje.

Se infiere entonces que el equipo técnico pedagégico considera la
retroalimentaciébn como instancia importante como parte del
aprendizaje del docente tanto en destacar sus fortalezas como
apoyarlo en sus debilidades, entregandole a través de ella las
herramientas necesarias para mejorar.

Se infiere, por tanto que, la forma de optimizar el trabajo docente a
través de las visitas al aula es con el didlogo, apoyo y retroalimentacién

continua.
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Categoria B
Implementacion del
Monitoreo y
Acompafiamiento al

Aula
Preguntas 4,5

El Equipo Técnico Pedagdgico considera que para el monitoreo se han
realizado los esfuerzos para acompafiar a los docentes, sin embargo
el nimero de visitas ha sido minima, por diversas razones. Que si bien
se realizan pocas visitas la retroalimentacion ha sido buena, con
protocolos bien establecidos, con descriptores consensuados con los
docentes. Asumiendo esta practica como parte del proceso de
ensefianza, observando que el docente lo ve con una mirada positiva.
Los Técnicos Pedagogicos consideran que podria optimizarse en la
medida que se incorporaran calendarios de visitas, que contemplen los
distintos bloques de clases, siendo sistematicos pese a los obstaculos.
Incorporando a apoyo entre pares para que se produzcan co

evaluaciones.

Se infiere que para los docentes técnicos pedagdgicos el proceso se
ha llevado con responsabilidad intentando ser de forma sistémica pero
no siendo posible por situaciones emergentes que lo han impedido.
Evidenciando que el proceso de retroalimentacion es una instancia
importante que permite apoyar al docente de forma oportuna y real
Se infiere que paralos Técnicos Pedagdégicos es importante considerar
las visitas en distintos momentos del desarrollo de la jornada escolar,
incorporar la experiencia que pueden otorgar docentes pares y por
sobretodo darle sistematicidad a la practica para que pueda
consolidarse como una instancia de acompafiamiento real.

Categoria C
Optimizacion y
Periodicidad de revision

de la pauta de

observacion

Los Técnicos Pedagdégicos consideran importante incorporar el clima
de la clase, convivencia, los momentos, los aprendizajes previos de los
estudiantes, uso de material concreto, pasar la lista, manejo de
contenidos, metodologia de trabajo, aspectos relacionados con el
DUA, participacion de los educandos, su desempefio, evaluacion y
retroalimentacion.

Los Teécnicos Pedagodgicos sefialan que deberia actualizarse
anualmente.
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Se infiere que los Técnicos Pedagdégicos consideran relevante
incorporar no solo aspectos curriculares propiamente tal sino otros
relacionados con el clima de aprendizaje y los recursos que conlleva.
Ademas de aspectos administrativos y de la interaccién pedagégica.

Se infiere que su actualizacion deberia ser anual.

TABLA N°3: inferencias

interpretativas sobre cada categoria Focus Group. Docentes de Aula

Categoria

Inferencias Interpretativas

Categoria A

Opinién sobre las
Visitas al Aula
Preguntas 1,2,3

Los docentes consideran importantes las visitas al aula, cuando estan
claros los objetivos, existen las confianzas, cuando se da el tiempo
para dialogar, haciendo uso de retroalimentaciones asertivas
permitiendo hacer una evaluacion formativa del trabajo que se esta
realizando. Consideran que son pertinentes en la medida que
contribuyen al quehacer docente. Es importante la retroalimentacion
en la medida que les permite identificar sus fortalezas y debilidades, la
manera de mejorar sus clases, tener una opinién externa del trabajo
gue se esta realizando, sirve como una guia siempre y cuando no se
perjudique al docente. Permite analizar las diferentes etapas de la
clase. La forma que las visitas al aula, optimizan el trabajo docente es
porque les permite estar alerta, los hace estar conscientes de la forma
en que implementan el curriculum, como llevan a cabo las estrategias
de ensefianza, ademas, les permite saber cuales son sus fortalezas y

debilidades potenciando o mejorando el trabajo de aula.

Se infiere que para los docentes las visitas al aula son una herramienta
adecuada que les permite mejorar su préactica, perfeccionar sus
metodologias de ensefianza cuando es participativa, clara y en un
tenor de respeto hacia el trabajo docente.

Tienen claro el proposito de la retroalimentacién ante una visita de
acompafamiento y la consideran un aporte para su crecimiento
profesional haciéndolos conscientes de su trabajo tanto de sus
fortalezas como debilidades, sin embargo, se aprecia que es una

practica que aun causa una leve desconfianza.
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Pero sin embargo, reconocen a las visitas de acompafiamiento al aula
como una estrategia que les favorece tanto en la preparacion,

implementacién y evaluaciéon de su clase.

Categoria B

Implementacion del
Monitoreo y
Acompafiamiento al
Aula
Preguntas 4,5

Los docentes sefialan que este proceso ha sido poco sistematico y
punitivo por un lado mientras que la otra mirada es que han sido de
buena forma, constructivos apoyando la labor docente. En ambas
miradas se sostiene que ha sido un proceso poco constante.

Los docentes sefialan que el monitoreo y acompafiamiento al aula
podria optimizarse existiendo mayor frecuencia, bajando la ansiedad y
preocupacion. Ademdas considerando encargados por nivel que
pudiesen interiorizarse en los contenidos u objetivos.

Entregando copia de la visita al aula, con aportes pertinentes, pautas
consensuadas, con indicadores que se consideren adecuados y
esenciales para la clase y considerando en la pauta la perspectiva del
estudiante.

Se infiere que los docentes han tenido experiencias dispares en cuanto
al monitoreo considerandose por un lado que el proceso ha sido
punitivo y por otro lado constructivo coincidiendo en ambas posturas
gue no ha sido sistematico.

Se infiere que los docentes necesitan un acompafamiento y monitoreo
al aula con un instrumento consensuado, claro, conocido, sistematico,
pertinente que les permita sentirse cémodos. Reconocen que el
instrumento debe optimizarse y ser (til para su quehacer en el aula.
Por lo tanto, se concluye que no es una practica instalada y aceptada

por todos aun reconociendo que es (til.

Categoria C

Optimizacion y
Periodicidad de revision
de la pauta de
observacion

Preguntas 6,7

Los docentes sefialan que debe considerar la realidad sociocultural,
tipos de estudiantes, el mejoramiento del quehacer, que permita ver
una continuidad en el trabajo docente.
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Que permita describir la realidad del curso, que permita sefialar
metodologias a utilizar. Algunos items que apunten a la afectividad de
los estudiantes hacia el profesor y viceversa.

Que considere por niveles el dominio de contenido.

Los docentes sefialan que deberia actualizarse todos los afios.

Se infiere que los docentes requieren incorporar no solo aspectos de
indole didactico, curricular sino ademas de la interaccién de aula y
fuera de ella. Considerando aspectos del contexto sociocultural de los
estudiantes como un indicador que puede favorecer o perjudicar el
desarrollo de una clase.

Se infiere que los docentes son conscientes de que el instrumento de
observacion pierde vigencia al transcurrir el tiempo, ya sea, porque las
condiciones pedagoégicas cambiaron o las normativas vigentes, planes

asociados pueden interferir en la realidad curricular.

Encuesta de evaluacion final de la propuesta

Estimado Participante responda esta breve encuesta, marcando con una x su respuesta.

Aspectos Afirmaciones Sl NO | N/O
evaluativos
Se reflexiond sobre los resultados del diagndstico
Obijetivos Se disefid un plan de trabajo
especificos y | Se hizo un cronograma de actividades para el
Acciones plan de trabajo
planificadas y | Se valid6 la propuesta con los eventuales
ejecutadas beneficiarios, directivos, técnicos pedagdgicos y

una muestra de docentes.

Se reestructur6 el plan de trabajo optimizandolo

de acuerdo a los aportes.

Se planificaron las acciones para la

implementacién de la propuesta.

Se ejecutaron todas las acciones en el tiempo

planificado
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ANEXOS

Tabla N°1 Focus Group Validacion propuesta Directivos

Focus Group realizado el dia 30 de Mayo a las 10:00 hrs en dependencias del colegio a 2 directivos

del establecimiento intervenido.

conocer un poco mas de las practicas
gue realizan los profesores respecto del
curriculum y como es trabajado frente a
los estudiantes.

Debilidades: Falta consolidar al equipo
directivo y de gestién. Mejorar la
comunicacién y el intercambio de
informacion y experiencias. Falta

realizar en conjunto con todos los

Categorias ¢ Considera que la propuesta es pertinente para este establecimiento

educacional? ¢ Por qué?
Directivo 1 Directivo 2
Si, porque se deben institucionalizar Si es pertinente, porque se esta
buenas practicas a nivel directivo y a implementando como practica
nivel docente. Instalar y consolidar institucional el mejoramiento

Pertinencia practicas de gestion y liderazgo directivo | continuo, en ello la importancia que
gue permitan gestionar y mejorar el reviste la articulacion entre el
curriculum que es el nacleo fundamental | curriculum y la praxis del docente en
del quehacer educativo porque permite el proceso de ensefianza-
conocer y apoyar al profesor en su rol aprendizaje.
frente a los estudiantes
¢, Qué fortalezas y debilidades puede observar en la propuesta?
Fortalezas: La propuesta en si es una En las fortalezas ,cabe sefialar la
fortaleza, ya que, apunta a laraiz y importancia de la retroalimentacion

Calidad esencia del hecho educativo. Permite del proceso  de ensefianza-

aprendizaje, en ello la puesta en
comun de las practicas exitosas, tal
vez en la debilidad un mayor apoyo o
al menos mas explicito a revertir las
malas practicas, no hay docentes
malos, sino malas estrategias, segun

los contextos.
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profesores taller de andlisis del MBE en
sus distintas dimensiones, dominios,
criterios y descriptores con el fin de que
adquieran mayor conocimiento y

empoderamiento del MBE.

¢ Considera que la propuesta es un aporte para este establecimiento? ¢ Por qué?

En el aprendizaje real de la clase

depende de la habilidad del profesor

Si la considero un aporte, ya que

monitorea la implementacién  del

Aporte para mantener y mejorar la motivacion curriculum, los logros de aprendizaje
gue traigan los estudiantes al comienzo |y oportunamente a través de la
del curso (clase9) (Erickson, 1978) sea | retroalimentaciéon de los problemas
cual sea la motivacion que tren los de aprendizaje y/o dificultades que las
estudiantes, sera cambiada, a mejor o y los estudiantes se ven enfrentados.
peor, por lo que ocurra, en el aula.

De ahi la vital importancia que resiste

esta propuesta.

¢, Considera que es posible llevar a cabo esta propuesta en este establecimiento?

¢ Por qué?

Si. Pero es urgente consolidar al equipo | Es posible porque se inserta en el

directivo en un liderazgo pedagdgico PME, que en su nulcleo contempla la
Factibilidad potente y comprometido como equipo, dimension de liderazgo de los

ya que, a mi juicio actualmente
funcionamos como grupo pero no como
equipo que realice un trabajo articulado
y colaborativo y finalmente, decir que es
imperativo realizar entre nosotros los
directivos talleres de reflexion y analisis
del MBE y MBD.

procesos de ensefianza y
aprendizaje, porque hay un equipo
que guia, dirige y gestiona
eficazmente estos procesos y que de
una de sus integrantes ha salido la
propuesta, fruto de su preparacion
constante 'y compromiso con la

gestién directiva.
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Tabla N°1 Focus Group Validacién propuesta Técnicos Pedagogicos

pedagdgicos del establecimiento intervenido.

Focus Group realizado el dia 30 de Mayo a las 11:00 hrs en dependencias del colegio a 3 técnicos

Categorias ¢ Considera que la propuesta es pertinente para este establecimiento educacional? ¢ Por
qué?
Técnico pedagdgico 1 Técnico pedagdgico 2 Técnico pedagdgico 3
Si, es muy pertinente Es pertinente, porque da un | Si, es pertinente, la persona
porque nuestro ordenamiento al trabajo en el | que hizo la propuesta tiene
establecimiento cuenta con | aula y mejora las practicas | pleno conocimiento de la
Pertinencia un sistema de monitoreoy | pedagogicas. Sirve para | realidad del colegio, conoce el
acompafamiento que tener unaidea clara de lo que | nivel académico de los
requiere un mayor analisis | cada docente realiza. | alumnos y al igual que las
y apropiacion de éste por Ademas se instaura un | fortalezasy debilidades de los
parte de los docentes. sistema practico, ordenado, | docentes.
Ademas una buena participativo y sistemético en
calendarizacion. el tiempo.
¢, Qué fortalezas y debilidades puede observar en la propuesta?
Fortalezas: la participacion | Fortalezas: Sistema | La principal fortaleza que
de todos los involucrados. | sistematico, perfectible en el | presenta la propuesta es el
Andlisis constante o tiempo, consensuado | caracter consensual esto es
sistematico (permitiendo el compromiso | positivo, ya que, los docentes
Calidad Retroalimentacion y plan de todos) involucra a los | son parte de ella, lo que
remedial. docentes. facilita su implementacion vy
Debilidades: disponer del Debilidad: Especificamente | monitoreo. No se observan
tiempo necesario para no es una debilidad pero | debilidades.
cumplir con el calendario podria transformarse en una
de visitas. si no se generan los espacios
Aceptacién de todos los reales para la
docentes. retroalimentacion y generar el
intercambio, pudiendo perder
la posibilidad de ser realizado
en los estamentos docentes.
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¢ Considera que la propuesta es un aporte para este establecimiento? ¢ Por qué?

Seria un gran aporte
porgue nuestro sistema de

monitoreo requiere otros

Es un aporte porque ayudaria
a sistematizar practicas que

ya se llevaban a cabo, pero

Sin duda, esta propuesta sera
un aporte para la escuela,
porque esta diseflada de

aspectos y porque que debia perfeccionarse a | manera sistematica y
Aporte nuestros docentes deben través de un orden y la | consensuada. Con etapas

mejorar sus practicas. Por | participacion de los docentes | claras y con los tiempos

otro lado el sistema tiene para su perfeccibn y | necesarios para su ejecucion.

una calendarizacion muy desechar aquello que no le es

pertinente que permite atil.

optimizar los tiempos y

organizar las practicas.

¢ Considera que es posible llevar a cabo esta propuesta en este establecimiento? ¢ Por qué?

Si, es posible, Es posible, si se implementa | Si es factible, porque fue

considerando el actual a través de un calendario de | disefiado para la escuela,

sistema de monitoreo y la actividades al inicio del afo | conociendo la realidad y por
Factibilidad aceptacion paulatina de la | escolar y se respeten fechas | todos los argumentos

propuesta por parte de los
docentes.

0 etapas otorgadas, al igual
que los roles que se deben
cumplir( ejemplo analisis de

observaciones al aula)

sefialados en las respuestas

de las preguntas anteriores.

230



Tabla N°1 Focus Group Validacion propuesta Docentes de aula

%= UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio

La Unwersidad de il Region del Biokio

Focus Group realizado el dia 30 de Mayo a las 17:00 hrs en dependencias del colegio a 6 docentes del
establecimiento intervenido.
Categorias | ¢Considera que la propuesta es pertinente para este establecimiento educacional? ¢ Por qué?
Docente 1 Docente 2 Docente 3 Docente 4 Docente 5 Docente 6
La Si, seria | Es Claro que es | Si, se requiere | Si es pertinente,
propuesta pertinente pertinente pertinente de porque apunta a
es acotandose | siempre y | puesto gue | acompafamient | una necesidad que
Pertinencia | pertinente a tiempos y | cuando se | ayuda no solo | 0 que permita | en este momento
siempre rigurosidad. | den los | a profesores | mejorar las | es contingente en
que se tiempos vy | que llevan | practicas tanto | nuestro
disponga espacios pocos afios de | individuales establecimiento
de los para servicio  sino | como de | debido a que se
tiempos llevarla a | que también a | departamento, propone de forma
necesarios cabo. docentes de | ademas verificar | sistemética lo cudl
yla todas las | silametodologia | es una debilidad en
rigurosidad edades, ya | es funcional | la forma actual en
con la que sea, de primer | para el | que se lleva a cabo,
se trabaje y segundo | aprendizaje, esto permitiria
ciclo.en cuanto | considerando cumplir realmente y
a que la pauta | de forma préactica el
mejoramiento | evalldalo que fue | sentido del
de un profesor | consensuado de | acompafiamiento y
en su | acuerdo al | de la
guehacer todo | contexto de | retroalimentacién.
tipo de ayuda | nuestro
debe ser bien | establecimiento.
recibida.
¢, Qué fortalezas y debilidades puede observar en la propuesta?
Fortalezas: | Fortalezas: | Fortalezas: | Fortaleza: la | Fortaleza: Fortalezas. Proceso
los Creard o | claridad pauta es | contribuir y | sistemético
docentes formara un | que se da | consensuada potenciar el | Seguimiento de las
conocen mayor en cada | con todos los | aprendizaje de | acciones
Calidad con compromis | paso para | profesores del | los alumnos que
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anterioridad
las pautas
y son
consensua
das entre
todos.
Flexibilidad
para el
redisefio en
todas sus
fases.
Reporte
inmediato y
reflexivo
entre los
participante
S.
Debilidades
: el tiempo
para
actividades

emergentes

0 y
responsabil
idad de
parte de
nosotros
por disefiar
y mejorar
clases.
Debilidades

Tiempo
para

hacerlo.

llevar a
cabo esta
propuesta.
Debilidades
el tiempo
para
llevarla a
cabo  por
distintos
motivos

imprevistos

establecimient
0.

Se entrega un
informe del
resultado de la
visita de aula
siendo
entregado vy
explicado por
la persona que
realizo la visita.
Debilidad:
tiempo no
todos estan de
acuerdo con
esta visita al

aula.

depende al
100% de nuestro
compromiso.

Debilidad: el
tiempo para
logra concretar
las practicas o
nuevas
metodologias.
Influye
directamente en
el andlisis y la
continuidad del

trabajo.

Desarrollo
progresivo para el
mejoramiento
Retroalimentacién.
Debilidades:  Los
tiempos dispuestos
Considerar la
predisposicién del

alumno.

Aporte

¢ Considera que la propuesta es un aporte para este establecimiento? ¢ Por qué?

La
propuesta
es un
aporte
puesto que
demuestra
una
organizacio
n

sistematica

Si serd un
aporte, ya
que,

buscara las
metodologi
as que
tendriamos
que

mejorar.

Es un
aporte ya
que habra

retroaliment
acion y
propuestas
de
mejoramien
to.

Siempre va a

ser un aporte

cuando se
trata de
mejorar el
desempenfio
docente

tomando en
cuenta que va

en directo

Siempre sera un
aporte porque va
directamente a
mejorar las
practicas del
profesor en la
entrega de
conocimientos

para los

alumnos.

Si seria de gran

ayuda para
considerar lo
previamente

analizado respecto
alas fortalezas y las
debilidades, formar
una cultura
respecto del

acompafiamiento y
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en el afio
escolary
da tiempos
para su
propia
evaluacion
y re disefio
paulatino.
Presentand
o una
metodologi

a

de

los estudiantes

beneficio

y debe verse
como una
oportunidad de
crecimiento

personal.

quitar laidea de una

evaluacion.

Factibilidad

¢ Considera que es posible

llevar a cabo esta propuesta en

este establecimiento? ¢ Por qué?

La
propuesta
es factible
de llevar a
cabo, si se
cuenta con
el tiempoy
la
disposicién
de los
participante

S.

Si,

rigurosos

siendo
con los
tiempos vy
contando
con las
personas
para
realizar
dicho

proyecto.

Si, siempre
y cuando
estén las
personas y
los tiempos
para ir
desarrollan
do

una de las

cada

etapas del

proyecto.

Los tiempos
estan, solo con
una buena
administracion

de

puede llevar a

éste, se
cabo el plan.

Con buena
disposicion de
los profesores
también es

posible.

Si, mientras se
tengan los
tiempos con
horarios y
pautas que
permitan una

sistematizacion
entre los
diferentes
departamentos y
una regularidad
en los
acompafamient

0s con la pauta

que permite
siempre

mejorar,
apoyando con
nuevas

metodologias.

Si es posible, ya
gue se cuenta con
el personal para

cumplir este tipo de

acciones, esta la
disposicién por
parte de los
profesores, la

propuesta presenta
una participacion de
todos los actores y
de

mejoramiento

considerar el
en

forma progresiva.
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