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RESUMEN

Este proyecto se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos por la Universidad de Bio-
Bio en el proceso de titulacion para la carrera de Ingenieria Civil en Informatica. El proyecto se titula

“Sistema de Gestion de Vifiedos”.

As de Copa es una microempresa dedicada al rubro vitivinicola, donde sus principales actividades
son la cosecha de uva y produccién de vino para su posterior venta. Actualmente, As de Copa no
cuenta con un sistema apoyado por T1 que administre sus actividades, siendo el principal sistema de
registro un cuaderno, lo cual, genera pérdida de informacion con el paso del tiempo, ademas de
pérdidas econdmicas por la mala administracion de los gastos generados por las actividades de la

microempresa.

En base a esto, se crea el Proyecto de Titulo “Sistema de Gestion de vifiedos”, con la finalidad de
facilitar la administracion, apoyar las futuras decisiones y lograr fomentar la integracion de las

tecnologias en la empresa para lograr mayores beneficios.

El sistema desarrollado permite ingresar adecuadamente las actividades realizadas por la
microempresa As de Copa, a su vez el sistema permite registrar los gastos asociados a dichas
actividades, y las compra-ventas realizadas para la obtencién de las ganancias asociadas a la

microempresa, ademas el sistema permite la exportacion de archivos PDF, de los gastos y ganancias.

Para el desarrollo del software se utilizé el lenguaje Java con el framework Spring usando el enfoque
orientado a objetos y la arquitectura Modelo-Vista-Controlador (MVC), junto a JPA para la

persistencia de datos.

Como resultado final, se obtiene un sistema web funcional que cumple con los requerimientos y las
expectativas de la microempresa As de Copa, que se espera sea de gran ayuda para la gestién de la

informacion manejada por la microempresa mejorando sus decisiones futuras.
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ABSTRACT

This project is presented to accomplish the requirements demanded by the Universidad del Bio-Bio,
in the titulation process for the career of Ingenieria Civil en Informatica. The project is titled

"Vineyard Management System".

As de Copa is a micro business dedicated to the wine sector, where its main activities are the grape
harvest and wine production for its subsequent sale. Currently, As de Copa does not have an IT-
supported system that manages its activities, the main registration system being a notebook, which
generates loss of information over time, as well as economic losses due to poor management of the

expenses generated by the activities of the microenterprise.

Based on this, the Title Project "Vineyard Management System" is created, in order to facilitate
administration, support future decisions and achieve the integration of technologies to achieve greater

benefits in microenterprise.

The developed system allows to properly enter the activities carried out by the micro-enterprise As
de Copa, in turn the system allows recording the expenses associated with these activities, and the
purchase-sales made to obtain the profits associated with the microenterprise, in addition to the

system allows the export of PDF files, of the expenses and profits of the microenterprise.

For the development of the software, Java language was used with the Spring framework, using the
object-oriented approach and the Model-View-Controller (MVC) architecture, together with JPA for

the persistence of data.

As a final result, a functional web system is obtained that meets the requirements and expectations of
the As de Copa microenterprise, which is expected to be of great help in the management of

information managed by the microenterprise, improving its future decisions.
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1. INTRODUCCION

As de Copa es una microempresa dedicada al rubro vitivinicola, la cual no posee apoyo de tecnologias
de la informacion que le permita dar control a los gastos y ganancias producidas por la actividades
que lleva a cabo, en consecuencia, se crea un sistema web para cubrir dichas necesidades, y ademas

lograr integrar el uso de tecnologias a la empresa.

El proyecto “Sistema de Gestion de Vifiedos” consiste en un sistema web, desarrollado con Spring
Framework, el cual busca gestionar las actividades de la microempresa As de Copa, ademas de poder
gestionar los gastos de dichas actividades y obtener las ganancias, para llevar un control econémico

de la microempresa.

En el presente documento se dard a conocer los estudios realizados para llevar a cabo el sistema,

desde la definicion de los objetivos del proyecto hasta la realizacion de las pruebas para el software.

Dichos estudios seran representados mediante modelos utilizados para complementar y entender el
desarrollo del software, finalmente se entregara una conclusién detallada, analizando los resultados

obtenidos.

A continuacion, se detalla cada capitulo contenido en el presente documento:

e Capitulo 2: Corresponde a la descripcién de la microempresa, el entorno en el que se desenvuelve
y el problema a resolver.

e Capitulo 3: Detalla los objetivos general y especificos del proyecto y el ambiente de ingenieria de
software.

e Capitulo 4: Presenta los requerimientos funcionales y no funcionales del software.

e Capitulo 5: Se da a conocer la factibilidad del proyecto, compuesta por la factibilidad técnica,
operativa y econdmica del proyecto.

e Capitulo 6: Especifica la etapa de analisis, la cual incluye el proceso de negocio, casos de uso y
modelamiento de los datos.

e Capitulo 7: Aborda los disefios realizados con respecto al software.

e Capitulo 8: Expone las pruebas que se realizaron al sistema.

e Capitulo 9: Describe el plan de capacitacién realizada a los usuarios del sistema.

e Capitulo 10: Define el plan de implantacion y puesta en marcha del software.

e Capitulo 11: Incluye las conclusiones del proyecto.
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2. DEFINICION DE LA EMPRESA

En este capitulo, se presenta la informacion general de la empresa para la cual se realiza el proyecto
titulado “Gestion de Viniedos”, definiéndose los antecedentes generales, entorno y el problema que

afecta actualmente a la microempresa.
2.1 Descripcion de la empresa

2.1.1 Antecedentes generales de la Empresa

Nombre: As de Copa.
Direccion: El Culbén, Cerro Negro, Quillon.

Rubro: Vitivinicola.

YV V V VY

Productos — servicios que ofrece:
- Venta de Vinoy Uva.

- Compra de Vino y Uva.

- Cosecha de Uva.

- Produccién de Vino.

2.1.2 Entorno

Actualmente, la microempresa As de Copa opera en el sector “EIl Culbén, Cerro Negro”, Quillén,
donde anualmente cosecha la uva de sus vifiedos, para proceder a la venta de estas y/o a la produccién
de vino para su posterior venta. Cada cosecha varia segun el afio dependiendo de diferentes factores
tales como clima, enfermedades en las vifias entre otras, afectando de esta forma la cantidad
cosechada, lo que puede generar déficit en los productos para futuras ventas, conllevando a la compra

de uva y/o vino para generar el stock suficiente para realizar las ventas de sus productos.

Por otra parte, la microempresa As de Copa pertenece a una cooperativa donde se encuentra la mayor
parte de productores de la zona, correspondientes a la competencia directa de la microempresa As de

Copa.

La microempresa actualmente compite en dos areas, la primera referente a la venta del vino, donde
la mayor competencia es representada por pequefios vifiateros, los cuales pueden ofrecer sus
productos a los mismos clientes, donde estos deciden a quien comprar. Las principales caracteristicas

que miden los clientes son el dulzor del vino y precio.
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La segunda area corresponde a la venta en uva, donde la competencia no genera ningln riesgo para
la microempresa, ya que es el cliente quien coloca el precio del producto comprado, y los vifiateros

solo deben escoger a quien vender sus cosechas.

Por otra parte, la compra de uva y/o vino solo se realiza cuando el stock en bodega para el afio no es
suficiente como para atender las necesidades de los clientes, lo cual no genera riesgos entre

competidores directos para la microempresa.

2.1.3 Descripcion de funciones mas importantes

» Venta de Vino: Corresponde a la transaccion realizada por cada envase de vino entre la
microempresa As de Copay el cliente.

» Venta de Uva: Corresponde a la transaccion realizada por kilogramos de uva entregada al
cliente.

» Compra de Vino: Corresponde a la transaccion realizada entre el proveedor y la
microempresa As de Copa por envase y/o litro vendido.

» Compra de Uva: Corresponde a la transaccion realizada entre proveedor y la microempresa
As de Copa por kilogramo de uva vendido.

» Cosecha de Uva: Corresponde al proceso de recoleccion de la uva para la posterior venta y/o
produccidn de vino.

» Produccién de Vino: Corresponde al conjunto de procesos que transforman el mosto en vino.

2.2 Descripcion del area de estudio

El proyecto se enfocara en el area relacionada a la gestion de las actividades de la microempresa,

gestionando los gastos que se obtienen de estas y calculando las ganancias a partir de los gastos.

Actualmente la microempresa cuenta con 5 vifiedos de diferentes tipos de cepas, los cuales generan
una cosecha de uva al afio por vifiedo. Esta cosecha genera ventas en uva por kilos generando ingresos
para la microempresa, por otra parte de la cosecha se puede producir vino para la venta obtenido asi

ingresos durante el afio para la microempresa.

Ademas, tanto las vifias como las cosechas y las producciones generan gastos asociados a trabajos,

materiales, fertilizantes entre otros para la microempresa.
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2.3 Descripcion de la problematica

Actualmente la microempresa As de Copa no cuenta con un sistema de gestion apoyado por Tl que

controle las ganancias y/o pérdidas que se producen en el proceso de negocio de la organizacion ni

que gestione las actividades realizadas por la microempresa. El Gnico registro que se tiene es a través

de un cuaderno donde se registra un pequefio porcentaje de los trabajos realizados y ventas de los

productos.

La mala organizacion de los registros genera los siguientes problemas:

>
>

>

Existe pérdida de informacidn, la cual no se registra.

Los datos registrados son llevados en cuadernos, lo que genera pérdida de datos.

La informacion registrada es vulnerable a factores como el tiempo (la informacidn escrita se
puede borrar).

No hay respaldo de informacion.

No se gestiona correctamente las actividades llevadas a cabo.

Hay factores externos, tales como el clima, los trabajadores o el transporte necesario, que
alteran las ganancias y aumentan las pérdidas que no se consideran a tiempo.

No existe un detalle de los gastos generados por la microempresa.

Debido a estos problemas es que se desarrolla un sistema web que gestione las actividades (cosechas,

producciones, compras y ventas) realizadas por la organizacion, incluyendo los gastos de cada

actividad.
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3. DEFINICION PROYECTO

En este capitulo se presenta la definicién del proyecto, a partir de la definicion de un objetivo general
y objetivos especificos, dando a conocer la metodologia de desarrollo utilizada como las principales

herramientas utilizadas para el desarrollo y documentacién del proyecto.

3.1 Objetivos del proyecto

3.1.1 Obijetivo general

Proveer un sistema Tl a la organizacion As de Copa, la cual permita dar a conocer los gastos
realizados y ganancias obtenidas por la produccion de vino y/o cosecha de uva, otorgando al productor
la capacidad de generar un plan de accién para una préxima produccién y en consecuencia aminorar

gastos y aumentar ganancias.

3.1.2 Objetivos especificos

1. Disefiar e implementar una aplicacién de software Web para gestionar las cosechas y
producciones con sus respectivos gastos, para la microempresa As de Copa.

2. Dar a conocer los rendimientos de los trabajadores, vifias, produccion de vino y cosecha de
uva al usuario mediante gréaficos ilustrativos.

3. Generar informes detallados de las compra-ventas de uva y vino, para que el productor
disponga de estos.

4. Obtener las ganancias de la microempresa a partir de los gastos de sus actividades, para que

el productor pueda conocer el estado econémico actual.

3.2 Ambiente de Ingenieria de Software

3.2.1 Metodologia de desarrollo

Para el desarrollo del proyecto se utilizé la metodologia iterativa incremental [1], [2], el cual combina
elementos del modelo cascada con la filosofia iterativa de construccion de prototipos. Se basa en la
filosofia de construir incrementando las funcionalidades del programa. Este modelo aplica secuencias
lineales de forma escalonada mientras progresa el tiempo en el calendario. Cada secuencia lineal

produce un incremento del software.
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Para el desarrollo del software se definieron tres incrementos:

>

3.2.2

El primer incremento contempla los mantenedores principales: Gestion de Predios, Gestion
de Vifas, Gestion de Cosechas y Gestion de Producciones, junto a la implementacién del
mantenedor de trabajadores de la microempresa.

El segundo incremento contempla el registro de los gastos por vifias, cosechas, producciones
junto a los trabajos que se realizan en las vifias, ademas de los mantenedores de los clientes
y proveedores asociados a la microempresa. También, se implementa el inicio de sesion por
roles.

El tercer incremento contempla el registro de las compra-ventas de cosechas y/o
producciones, para poder obtener los gastos y ganancias del afio actual. También se
implementa el médulo de gréficos para las vifias, cosechas, producciones y trabajadores,
finalmente se implementa los reportes generados por las compra-venta de cosechas y

producciones, como los reportes generados por las predios, vifias, cosechas y producciones.

Técnicas y notaciones

JAVA: Es un lenguaje de programacion y una plataforma informatica comercializada por
primera vez en 1995 por Sun Microsystems. Hay muchas aplicaciones y sitios web que no
funcionaran a menos que tenga Java instalado y cada dia se crean mas. Java es rapido, seguro
y fiable [3], [4].

Spring Framework: Es un framework para el desarrollo de aplicaciones y contenedor de
inversién de control, de cddigo abierto para la plataforma Java. Entrega la posibilidad de usar
un servidor Web como Tomcat, Pivotal tcServer, etc. para desplegar la aplicacion. Se utilizara
para administrar los componentes de la aplicacion (crearlos, conectarlos entre si vy

modificarlos) [5].

3.2.3 Estandares de documentacién, producto o proceso

Business Process Model and Notation (BPMN): Modelo y Notacién de Procesos de Negocio
[6], es una notacidn gréfica estandarizada que permite el modelado de procesos de negocio,
en un formato de flujo de trabajo.

El principal objetivo de BPMN es proporcionar una notacién grafica estandar que sea
facilmente legible y entendible por parte de todos los involucrados e interesados del negocio

(stakeholders). Entre estos interesados estadn los analistas de negocio (quienes definen y
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3.24

redefinen los procesos), los desarrolladores técnicos (responsables de implementar los
procesos) y los gerentes y administradores del negocio (quienes monitorizan y gestionan los
procesos).

Casos De Uso: En el Lenguaje de Modelado Unificado (UML) los casos de uso son una
descripcion de los pasos o las actividades que deberan realizarse para llevar a cabo algln
proceso. Los personajes o entidades que participaran en un caso de uso se denominan actores.
En el contexto de ingenieria del software, un caso de uso es una secuencia de interacciones
que se desarrollardn entre un sistema y sus actores en respuesta a un evento que inicia un
actor principal sobre el propio sistema. Para este proyecto, seran utilizados para modelar y
representar las funcionalidades que tendré el sistema a desarrollar [7], [8].

Modelo Entidad Relacion (MER): Es una herramienta para el modelado de datos que permite
representar las entidades relevantes de un sistema de informacion asi como sus

interrelaciones y propiedades [9].

Herramientas de apoyo al desarrollo de software que seran utilizadas

Bizagi: Es un tipo de software que se distribuye sin costo, y es utilizado para diagramar,
documentar y simular procesos usando la notacién estdndar BPMN (Business Process
Modeling Notation) [10].

Boostrap: Esun conjunto de herramientas de cddigo abierto para desarrollar con HTML, CSS
y JS [11].

CSS: Es un lenguaje de disefio grafico para definir y crear la presentacion de un documento
estructurado escrito en un lenguaje de marcado [12].

Gitlab: Es un servicio web de control de versiones y desarrollo de software colaborativo
basado en Git. Ademas de gestor de repositorios [13].

HTML: Es un estandar que sirve de referencia del software que conecta con la elaboracion
de paginas web en sus diferentes versiones, define una estructura basica y un codigo para la
definicion de contenido de una pagina web [14].

IntelliJ: Es un entorno de desarrollo integrado (IDE) para el desarrollo de programas
informaticos. Es desarrollado por JetBrains (anteriormente conocido como IntelliJ), y esta
disponible en dos ediciones: edicién para la comunidad y edicion comercial [15].

Java Development Kit 8: Es el kit de librerias de desarrollo para Java 1.8, el cual permite

programar y compilar programas en el lenguaje java [16].
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JPA: Es un framework del lenguaje de programacion Java que maneja datos relacionales en
aplicaciones usando la Plataforma Java. El objetivo que persigue el disefio de esta API es no
perder las ventajas de la orientacion a objetos al interactuar con una base de datos [17].
Maven: Es una herramienta de software para la gestion y construccidn de proyectos Java.
Maven utiliza un Project Object Model (POM) para describir el proyecto de software a
construir, sus dependencias de otros médulos y componentes externos, y el orden de
construccion de los elementos. Viene con objetivos predefinidos para realizar ciertas tareas
claramente definidas, como la compilacién del cédigo y su empaquetado [18], [19].
MySQL.: Es un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado bajo licencia dual
[20].

phpMyAdmin: Es una herramienta escrita en PHP con la intencion de manejar la
administracion de MySQL a través de paginas web, utilizando Internet [21].

Spring Tools Suite: IDE basado en eclipse que facilita el desarrollo de aplicaciones, este
software provee herramientas pre instaladas para usar el framework Spring en los proyectos
Web [22].

Thymeleaf: Es wuna libreria Java que implementa un motor de plantillas de
XML/XHTML/HTMLS5 que puede ser utilizado tanto en modo web como en otros entornos
no web. Se acopla muy bien para trabajar en la capa vista del MVC de aplicaciones web, pero
puede procesar cualquier archivo XML, incluso en entornos desconectados [23].

XAMPP: Es una distribucion de Apache completamente gratuita y facil de instalar que
contiene MariaDB, PHP y Perl [24].

yEd: Es una aplicacion informatica de propdsito general para la creacion de diagramas, como
el modelo entidad-relacién, diagramas UML, diagramas de flujo, diagrama de casos de casos
[25].

3.3 Definiciones, Siglas y Abreviaciones

>

Vifia: Es una plantacion de vides (Vitis vinifera) para la produccidn de uvas de mesa o de
vino.

Cosecha: Corresponde a la recoleccidn de la uva para cuando ya estd madura, o lista para la
venta y/o produccidn de vino.

Produccién: Corresponde a la fabricacion del vino a partir de la uva cosechada.
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4. ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

En este capitulo, se dan a conocer el alcance y limitaciones que tiene el sistema, como los objetivos
a lograr con el desarrollo y posterior implantacion del sistema, ademas se dan a conocer los

requerimientos funcionales y no funcionales del sistema.

4.1 Alcances y limitaciones

El proyecto tiene por finalidad gestionar las actividades realizadas por la microempresa As de Copa,
ademas de gestionar los gastos que se generan por actividad y la obtencion de las ganancias a partir
de la diferencia entre ventas y gastos. La gestion de actividades se divide en gestion de trabajos,

cosechas, producciones, compras y ventas generadas por la microempresa.

También, se gestiona las personas, que puede ser cliente o proveedor dependiendo de la actividad que
realiza la microempresa, gestiona el trabajador encargado de un trabajo y la vifia donde se realizan

los trabajos y de donde se obtiene la cosecha.

Finalmente el sistema cuenta con dos perfiles: el primer perfil corresponde al administrador del
sistema, quien puede acceder a todas las funcionalidades del sistema y el segundo corresponde al
perfil de productor, quien solo tiene permisos para listar la informacion del sistema, observar los

graficos y obtener los reportes en PDF.

Por otra parte el proyecto, no trabaja con los calculos de los impuestos, ya que estos son obtenidos

con anterioridad.

4.2 Objetivo del software

Desarrollar un software para la gestién de gastos, compras y ventas para la microempresa As de Copa,
mediante un sistema web en la plataforma Spring, permitiendo controlar la gestion de las vifias,
cosechas, producciones y personas (clientes, proveedores y trabajadores) asociadas a la

microempresa.

4.2.1 Objetivo General

Desarrollar un sistema Web que facilite el registro, la gestion y el acceso de la informacion

correspondiente a las actividades realizadas por la microempresa As de Copa.
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4.2.2 Objetivos Especificos

> Permitir el registro de las cosechas de uva y producciones de vino que realiza la
microempresa.

» Permitir el registro de predios que posee la microempresa como el registro de cada vifia.

asociada a un predio.

Permitir el registro del trabajador con quien se realiza el trato.

Permitir el registro de las personas a quienes se les compra o venden los productos.

Gestionar los gastos realizados por las actividades de la microempresa.

Obtener las ganancias de la microempresa.

Graficar los rendimientos de las cosechas y producciones de la microempresa.

YV V. V V V V

Obtener reportes, mediante archivos PDF de las actividades econémicas de la microempresa.

4.3 Descripcion global del producto

4.3.1 Interfaz de usuario

No existe un requerimiento de combinacion de colores para la interfaz del sistema por parte de la
microempresa, por lo que queda a criterio del desarrollador del sistema, solo debe ser lo mas intuitiva

posible para el uso del productor y duefio del sistema.

Por otra parte la interfaz del sistema cuenta con una barra superior, que contiene el nombre de la
microempresa en la esquina superior izquierda, ademas, en la barra cuenta con el menu de las

funcionalidades del sistema.

También, el sistema cuenta con grillas por cada actividad que realiza la microempresa. Cada grilla
debe mostrar el listado en forma de historial y por un buscador entre fechas, ademas debe contar con

el acceso al detalle de una actividad como tal.

Finalmente el sistema posee con cuentas de usuario para un administrador y un productor, los cuales

pueden acceder mediante un usuario y clave propia.

4.3.2 Interfaz De Hardware

El sistema interactta con los siguientes dispositivos para poder acceder a las funcionalidades de éste:

Router para acceder a la conexidn a internet, pantalla para poder observar la informacion del sistema,
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teclado y mouse para poder ingresar los datos al sistema e impresora para poder imprimir los reportes

digitales que entrega el sistema.

4.3.3 Interfaz Software

El sistema web requiere de conexidn a internet, por lo que se necesita de un navegador para poder
usar el sistema, ademas, se sugiere tener instalado Google Chrome u Opera como navegador, debido

a la estabilidad y compatibilidad que ofrecen.

4.4 Requerimientos Especificos

441 Requerimientos Funcionales del Sistema

Los requerimientos funcionales de un sistema, son aquellos que describen cualquier actividad que
este deba realizar, en otras palabras, el comportamiento o funcion particular de un sistema o software

cuando se cumplen ciertas condiciones.

En la tabla 1 se dan a conocer los requisitos funcionales del sistema:

ID Nombre Descripcion

RFO1 | Iniciar Sesion El sistema debe permitir al administrador del sistema iniciar

sesion mediante el uso de un usuario y contrasefia.

RF02 | Gestionar Vifia El sistema debe permitir al administrador el ingreso,

modificacion y eliminacion de vifias cuando sea necesario.

RF03 | Gestionar Produccionde | El sistema debe permitir al administrador el ingreso,
Vino modificacion y eliminacion de producciones de vino

cuando sea necesario.

RF04 | Gestionar Cosechas de | El sistema debe permitir al administrador el ingreso,
Uva modificacion y eliminacion de cosechas de uva cuando sea

necesario.

RF0O5 | Gestionar Compra de | El sistema debe permitir al administrador el ingreso,
Uva y/o Vino modificacion y eliminacion de una compra de Uva yl/o

Vino.
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RF06 | Gestionar Venta de Uva | El sistema debe permitir al administrador el ingreso,
y/o Vino modificacion y eliminacion de una venta de Uva y/o Vino.

RFO7 | Gestionar Trabajador El sistema debe permitir al administrador el ingreso,
modificacion y eliminacion de trabajadores.

RFO8 | Gestionar Gastos | El sistema debe permitir al administrador el ingreso,

Generados por Vifias. modificacion y eliminacion de un gasto generado por una
vifia.

RF09 | Gestionar Gastos | El sistema debe permitir al administrador el ingreso,
Generados por | modificacién y eliminacion de un gasto generado por una
Producciones de Vino produccion de vino.

RF10 | Gestionar Gastos | El sistema debe permitir al administrador el ingreso,
Generados por Cosechas | modificacion y eliminacion de un gasto generado por una
de Uva cosecha de uva.

RF11 | Gestionar Clientes El sistema debe permitir al administrador el ingreso,
modificacion y eliminacion de un cliente de la
microempresa.

RF12 | Gestionar Proveedores | El sistema debe permitir al administrador el ingreso,
modificacion y eliminacion de un proveedor de la
microempresa.

RF13 | Gestionar Predios El sistema debe permitir al administrador el ingreso,
modificacion y eliminacion de un predio de la
microempresa.

RF14 | Gestionar Trabajos El sistema debe permitir al administrador el ingreso,
modificacion y eliminacién de un trabajo realizado en una
vifia.

RF15 | Generar Informe | El sistema es capaz de generar un informe de compra-venta

Compra-Venta de la uva y/o vino que detalle precios, cantidades, tipos entre
otros.

RF16 | Calcular Gastos | El sistema debe ser capaz de calcular los gastos generados
Generados por Vifa. por las vifias.

Héctor Guerra - 2018
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RF17 | Calcular Gastos | El sistema debe ser capaz de calcular los gastos generados
Generados Por | por produccion de vino.

Produccion de Vino

RF18 | Calcular Gastos | El sistema debe ser capaz de calcular los gastos generados
Generados Por | por cosecha de uva.

Cosechas de Uva

RF19 | Calcular Ganancias | El sistema debe ser capaz de calcular las ganancias
Obtenidas por | obtenidas por la venta de vino respecto a los gastos
Producciones de Vino generados por produccién de vino.

RF20 | Calcular Ganancias | El sistema debe ser capaz de calcular las ganancias
Obtenidas por Cosecha | obtenidas por la venta de uva respecto a los gastos
de Uva generados por cosecha de uva.

RF21 | Graficar Rendimiento | El sistema es capaz de graficar el rendimiento de una
Produccién de Vino produccion de vino en un periodo de 5 afios.

RF22 | Graficar Rendimiento | El sistema es capaz de graficar el rendimiento de la vifia por
Vifia las cosechas registradas en el sistema.

RF23 | Graficar Rendimiento | El sistema es capaz de graficar el rendimiento de la cosecha
Cosecha Uva de uva registrada en el sistema por un periodo de 5 afios.

RF24 | Graficar Rendimientode | El sistema es capaz de graficar los rendimientos de los
los Trabajadores trabajadores respecto a las vifias de la microempresa.

RF25 | Calcular litros totales en | El sistema es capaz de calcular los litros existentes en
bodega de una | bodega por cada produccion.
produccion

RF26 | Visualizar Gastos por | El sistema es capaz de listar los gastos generados por vifias.
Vifia

RF27 | Visualizar Gastos por | El sistema es capaz de listar los gastos generados por
Produccién de Vino produccion de vino.

RF28 | Visualizar Gastos por | El sistema es capaz de listar los gastos generados por
Cosecha de Uva cosecha de uva.

Héctor Guerra - 2018
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RF29 | Buscar Gastos por | El sistema permite al usuario ingresar un rango de fechas
Rangos de Fechas para buscar gastos.

RF30 | Listar Ranking de | Elsistema escapaz de listar el ranking de los 3 clientesa los
Clientes gue mas veces se les ha vendido un producto.

RF31 | Listar Ranking de | Elsistema es capaz de listar el ranking de los 3 proveedores
Proveedores a los que mas veces se les ha comprado un producto.

Tabla 1: Requisitos Funcionales del Sistema

4.4.2 Requerimientos No Funcionales del Sistema

Los requisitos no funcionales son requisitos que imponen restricciones en el disefio o la

implementacion como restricciones en el disefio o Estandares de Calidad. Son propiedades o

cualidades que el producto debe tener.

En la tabla 2 se presentan los requisitos no funcionales del sistema:

Identificador | Nombre de item Detalle
RNFO1 Usabilidad - | El sistema debe ser intuitivo y facil de usar para
Operabilidad cualquier persona, ademas los mensajes de error deben
ser claros, para que el usuario tenga conocimiento de
la solucion al problema.

RNFO02 Seguridad El sistema debe proteger los datos del administrador y
productor ante cualquier amenaza, para ello cada
usuario deberd ingresar mediante un nombre de
usuario y una contrasefia.

RNFO3 Estabilidad El sistema debe ser estable ante errores externos.

RNF04 Capacidad El sistema debe permitir grandes almacenamientos de
datos.

RNF05 Adecuacion El sistema debe ser capaz cumplir con todos los

Funcional - | requisitos solicitados por el usuario.
Completitud
funcional
RNFO06 Fiabilidad - | El sistema debe estar disponible las 24 horas del dia a
Disponibilidad disposicion del usuario.
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Interfaces externas de entrada

Las interfaces de entrada presentes en la tabla 3 indican los datos que seran ingresados por medio de

los formularios existentes en el sistema.

Identificador | Nombre de item Detalle

DEO1 Login Usuario, contrasefia.

DEO02 Datos del Trabajador | Rut, nombres, apellido paterno, apellido materno,
teléfono, email.

DEO3 Datos de la Vifia Nombre, tipo cepa, cantidad de plantas, descripcion.

DEO4 Datos del Cliente Rut, nombre, apellido paterno, apellido materno,
teléfono, email, direccion, empresa.

DEQ5 Datos del Proveedor | Rut, nombre, apellido paterno, apellido materno,
teléfono, email, direccidn, empresa.

DEO6 Datos del Predio Nombre, superficie

DEQ7 Datos de la Trabajo Fecha inicio, fecha fin, tipo trabajo, cantidad
trabajadores, sueldo total, descripcion.

DEO8 Datos de la Cosecha | Cantidad cosecha, fecha de cosecha.

de Uva
DEO09 Datos de la | Tipo de vino, cantidad total de litros en bodega, fecha
Produccion de vino de produccion.

DE10 Datos de la Compra Fecha de la compra, cantidad, precio, descripcion,
pago total, tipo de reajuste valor del reajuste.

DE11 Datos de la Venta Fecha de la venta, cantidad, precio, descripcién, pago
total, tipo de reajuste, valor del reajuste.

DE12 Datos del Gasto Fecha del gasto, tipo, costo, cantidad, detalle,
descripcion.

DE13 Datos de Blsqueda Fecha inicio, fecha fin.

DE14 Datos de Usuario Nombre de usuario, contrasefia, confirmacion
contrasefia, email.
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4.3.3 Interfaces externas de Salida

En la tabla 4 se muestran las salidas externas del sistema.

Identificador | Nombre de item Detalle

1S01 Reporte de ventas Avrchivo PDF

1S02 Reporte de compras | Archivo PDF

1S03 Reporte de Vifias Archivo PDF

1S04 Reporte Cosechas Avrchivo PDF

1S05 Reporte Producciones | Archivo PDF

1S06 Reportes de Clientes | Archivo PDF

1S07 Reportes de | Archivo PDF
Proveedores

1S08 Reportes de | Archivo PDF
Trabajadores
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5. FACTIBILIDAD

En este capitulo, se dan a conocer los resultados del estudio de factibilidad que ayudaron a determinar

qué tan viable es el desarrollo del sistema desde un punto de vista técnico, operativo y econémico.

5.1 Factibilidad técnica.

5.1.1 Lenguaje y herramientas a usar:

El sistema serd desarrollado mediante diferentes tecnologias, destacando entre ellas JAVA como
lenguaje de programacién, mediante el uso de Spring Framework, mientras que la gestion de la base

de datos relacional serd mediante phpMyAdmin con el servidor de bases de datos MySQL.

Para el desarrollo de dicho sistema se usaran las herramientas de desarrollo Spring Tools Suite y/o
IntelliJ.

Lenguaje de programacion Java (JDK 8)

Framework Spring boot
Entorno de desarrollo Spring tool suite y/o IntelliJ
Base de datos MySQL

Tabla 5: Especificaciones De Software para el Desarrollo del Sistema

5.1.2 Hardware.

Para el uso del sistema se requerird de la adquisicién de un equipo, de preferencia notebook o PC de

escritorio, para poder alojar el sistema como los informes que se generen.

Procesador Intel Core i3
Memoria RAM 4Gb
Almacenamiento 500 GB
Sistema Operativo Windows 7

Tabla 6: Requerimientos Minimos del Computador
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Para el desarrollo del sistema se ocupara un notebook Samsung con las siguientes especificaciones:

Computador 1
Procesador Intel Celeron 1.1 GHz
Memoria RAM 6 GB
Almacenamiento 1TB

Tabla 7: Especificaciones de Hardware para el Desarrollo del Sistema
5.1.2 Conclusion
Técnicamente el desarrollo del sistema es factible, ya que las herramientas de desarrollo son gratuitas,

ademads los equipos necesarios para el desarrollo y puesta en marcha del sistema son accesibles para

el duefio del sistema y el desarrollador.

5.2 Factibilidad operativa.

5.2.1. Personas a quienes va dirigido el sistema

El sistema esta orientado para la microempresa As de Copa, ahora Sociedad, la cual se compone de
4 personas (usuarios, productores y duefios), donde al menos 3 usuarios poseen conocimientos
basicos en computacién, lo que puede significar que sus conocimientos no sean los suficientes para
el uso del sistema, es por ello que se ofrecera una capacitacion de una semana a los 4 usuarios, donde

cada usuario dara su disposicién para dicha capacitacion.

5.2.2. Conclusién

Operativamente es factible y favorable el desarrollo del sistema para la organizacion, ya que se

proveera de capacitacion para su uso.
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5.3 Factibilidad econdmica
5.3.1 Inversion
5.3.1.1 Hardware

Debido a que la microempresa no cuenta con un equipo para el uso del sistema se requiere la

adquisicion de uno, con caracteristicas y especificaciones basicas para su uso.
El precio, cotizado en las tiendas de Retail, asciende a $ 200.000 aprox*.

Mientras que para el desarrollo del sistema, ya se cuenta con un equipo con las caracteristicas
necesarias, por lo que el precio es de $0.

5.3.1.2 Disefio y gestion del sistema local

Se requiere programar las funcionalidades del sistema, tales como base de datos, y registro de
produccion entre otros. Para esto se requiere de un Ingeniero Civil Informéatico con un sueldo base de

$500.000, que corresponde al Ingeniero Civil Informatico.

Sueldo Ingeniero Civil Informatico: $ 500.000
Meses de trabajo en analisis y disefio: 1 mes
Meses de trabajo en desarrollo: 5 meses
Total horas trabajo: 6 meses
Inversion en mano de obra: $ 3.000.000

Tabla 8: Precios y Horas de Trabajo Para el Sistema

5.3.1.3 Software

El software a utilizar se encuentra disponible para la descarga gratuita en la web oficial (punto 1.1),

en consecuencia no es necesario adquirir algun tipo de software. Costo: $ 0.

1 Obtenido de Tiendas Ripley, el 12 de diciembre del 2018, en https://simple.ripley.cl/lenovo-intelr-pentiumr-n3060-2gb-
ram-500gb-14-2000369335094p
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5.3.2 Costo de operacion y puesta en marcha

5.3.2.1 Dominio en Internet y servidor/hosting para la base de datos

Para poseer un sitio web activo es necesario la contratacion de un servidor web con dominio .cl (Chile)
cotizado en la pagina www.servidoreshosting.cl a un precio anual de $ 10.000, consultado el 28 de
noviembre del 2018.

El plan de hosting Ultra cotizado en $ 10.000, cuenta con 1024 Mb de capacidad, un dominio, 2
cuentas de email, 1 cuenta FTP, 5GB de transferencia mensual y la activacion gratuita e inmediata.

Finalmente se desea agregar seguridad al sitio web, para ello se contrata un certificado SSL con un

valor anual de $ 20.000, consultado el 28 de noviembre del 2018.

5.3.2 Evaluacion Econdmica

5.3.2.1 Inversion fija y costo anual

Equipo computacional $ 200.000
Mano de Obra $ 3.000.000
Software $0
Inversion fija $ 3.200.000

Tabla 9: Inversion Fija del Proyecto?

Servidor $ 10.000
Certificado SSL $ 20.000
Costo Anual $ 30.000

Tabla 10: Costo Anual del Proyecto
5.3.3 Beneficios econdmicos
El valor agregado que entrega el sistema es la facilidad en la administracion de las actividades, los

gastos y ganancias de la microempresa, por lo que se procedera a arrendar el sistema durante 5 afios,

posterior a eso, el sistema pasara a la microempresa As de Copa.

2 El dominio, esta incluido en la contratacién del servidor.
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Dicho arriendo serd de $50.000 mensuales, con las respectivas mantenciones y capacitaciones de

forma gratuita para el cliente, ademas se ofrecera los primeros 3 meses gratis.

5.3.4 Egresos y gastos

Entre los gastos adicionales asociados al sistema se encuentran electricidad, internet, que no se
consideran en la factibilidad, ya que estos gastos son asociados a la organizacién y el uso del sistema

no supondré un mayor aumento en estos.

5.3.5 Calculo del VAN para el proyecto

Ingreso 50.000

ANDS Meses arrendados [Ingreso por arriendo
Afio 1 9 450.000
Afio 2 12 500.000
Afio 3 12 500.000
Afio 4 12 500000
Afio 5 12 500000

Tabla 11: Meses Arrendados

ltemes / Afio 0 1 2 3 4 5
Ingreso anual 450.000 600.000 600.000 600.000 600.000
Costo anual 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000
Total 420.000 570.000 570.000 570.000 570.000

Inversion Nuevo Sistema

Equipo comput. 200.000

Desarrollo software 3.000.000
Total inversian 3.200.000
Flujo de efectivo neto anual 420.000 570.000 570.000 570.000 | 3.770.000
Valor Presente anual 366217 | 431.002 374784 326899 | 1.6874.356

VAN 171.259

Tabla 12: Flujo de Caja Y Calculo de VAN
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5.3.6 Conclusién

Dado que el VAN es mayor a 0 es conveniente econdmicamente desarrollar este proyecto, tomando
en cuenta que el estudio realizado considera los datos actuales del mercado, como también los

recursos que posee la organizacion a la que esta dirigida.

54 Conclusién General

Luego de haber realizado los estudios de factibilidad técnica, operativa y econdmica se evidencid que
el proyecto es totalmente factible para su desarrollo, donde se puede recuperar la inversion realizada

en un periodo de mediano plazo.
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6. ANALISIS

El siguiente capitulo, se presenta el analisis realizado, para lograr comprender claramente los
requisitos solicitados por el cliente. Para identificar, dicho analisis se realizaron los modelos de
proceso de negocio (ver figura 1), casos de uso (ver figura 2) y modelo entidad relacion (ver figura
3).

El anélisis del sistema que actualmente la organizacién lleva a cabo para gestionar los datos de los

procesos, es descrito mediante el siguiente modelo de procesos de negocio.

6.1 Procesos de Negocios

Un proceso de negocio es un conjunto de tareas o actividades relacionadas que se llevan a cabo para
lograr un objetivo comercial definido en la empresa, donde actualmente la microempresa As de Copa

lleva a cabo el registro de las ventas y pagos en cuadernos.

Para poder llevar a cabo el registro es necesario que se notifique un trabajo con un jefe de cuadrilla,
una vez realizado el trabajo el productor procede a registrar el trabajo, calcular el pago y pagar el

sueldo al jefe de cuadrilla.

Este proceso se realiza todas las veces que es necesario un trabajo en la vifia. Una vez realizados
todos los trabajos de las vifias se procede a la cosecha de la uva, para su posterior venta y/o produccién

a vino.

Por otra parte el comprador debe esperar a que exista un producto a comprar para notificar que lo
desea al productor. El productor registra la cantidad de productos que vendera dependiendo si es vino,

donde registra la cantidad de envases vendidos o uva, registrando los kilos de uva vendida.

Una vez realizada la venta, el comprador notifica el pago al productor, quien registra el pago en el
cuaderno. Finalmente el productor calcula los gastos y ganancias del afio mediante los datos

registrados en el cuaderno.
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Figura 1: Modelo de Proceso de Negocio Actual de la Microempresa As de Copa
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6.2 Diagrama de casos de uso
6.2.1 Actores

» Administrador: Es quien administra el sistema, posee acceso a todas las funcionalidades del
sistema.
El administrador es el Unico actor capaz de gestionar los mantenedores del sistema,
ingresando, modificando y eliminando datos. Para poder acceder al sistema el administrador
debe iniciar sesion mediante un nombre de usuario y contrasefia.

» Productor: Usuario del sistema que tiene acceso para visualizar la informacion existente en
el sistema, el productor también tiene acceso para exportar los reportes generados por el
sistema. Para poder acceder al sistema el productor debe registrarse mediante un nombre de

usuario y una contrasefia diferentes a las del administrador.

6.2.2 Diagrama de casos de uso

El diagrama de casos de uso representa la interaccidn entre los actores con el sistema en estudio,

ademas permite conocer las relaciones entre actores y principales requisitos funcionales del sistema.

A continuacion, se presenta el modelo de casos de uso del sistema, donde en el lado izquierdo del
modelo se encuentra el administrador del sistema, y al lado derecho del modelo se encuentra el

productor (véase figura 2).
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Figura 2: Caso de Uso del Sistema de Gestion de Vifiedos
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El diagrama de casos de uso se dividié en tres incrementos, siendo para el primer incremento la
implementacion de los casos de uso correspondientes a la gestion de predios, gestion de vifias, gestion

de cosechas, gestidn de producciones, calcular litros en bodega y gestidn de trabajadores.

Para el segundo incremento, los casos de uso implementados fueron la gestion de gastos de vifias,
gestion de gastos de cosechas, gestion de gastos de producciones, gestion de trabajos, gestion de

clientes, gestion de proveedores y el inicio de sesion.

Finalmente, para el tercer incremento se implementaron los casos de uso de gestidn de ventas, gestidn
de compras, calcular de gastos, calcular ganancias, graficar los rendimientos de vifias, trabajadores,
cosechas y producciones, listar ranking de cliente y proveedores y la generacion de informes de la

compra-venta de uva y vino como los informes de las vifias.

6.2.3 Especificacion de los Casos de Uso

A continuacion, desde la tabla 13 a la tabla 30, se da conocer la especificacidn de los casos de uso
presentados en el modelo del apartado 6.2.2, donde se realiza una descripcion, se detallan las
precondiciones, flujos de eventos basicos, flujo de eventos alternativos y post-condiciones de cada

caso de uso.

Descripcion: Permite al administrador y productor iniciar sesion para ingresar al Cddigo:
sistema. Ccuo1
Actor principal: Administrador, productor.
Pre-Condiciones: Estar registrado.
Post-Condiciones: No posee post-condiciones.

Flujo de Eventos Principal
Actor Sistema
1.- Ingresa a la pagina principal. 2.- Muestra el formulario para iniciar sesion.
3.- Ingresa los datos solicitados, los cuales son 4.- Verifica los datos ingresados y permite o
nombre de usuarioy  contrasefia. deniega el acceso al sistema.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor Sistema
1.- Deja campos en blanco. 2.- Notifica que debe llenar los campos.
3.- Ingresa datos invalidos en formularios. 4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 13: Caso de Uso Especificado - Iniciar Sesion
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Descripcidn: Permite agregar, editar, eliminar y listar los trabajadores en el sistema.

Actor principal: Administrador.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Cadigo:
Cu02

Post-Condiciones: Trabajador agregado, editado y/o eliminado de la base de datos.

Flujo de Eventos Principal

Actor

Agregar:

1. - Selecciona el boton crear Trabajador.

3.- Ingresa los campos del formulario, los cuales
son Rut, nombre jefe cuadrilla, apellidos,
teléfono y email.

4.- Confirma el registro de un nuevo trabajador.

Editar:

1.- Selecciona la opcién editar.

3.- Modifica los datos gue se requieran.
4.- los datos del

Confirma la edicion de

trabajador.

Eliminar:

1.- Selecciona la opcion eliminar.

2.- Confirma que si desea eliminar el trabajador
seleccionado.

Listar:

1.- Selecciona en la barra superior personas,
opcidn trabajadores.

Sistema

2.-

trabajadores.

Muestra el formulario de creacion de
5.- Valida los datos y agrega el trabajador,

enviando al listado de trabajadores.

2.- Muestra el formulario para crear un
trabajador con los datos del trabajador a
modificar.

5.- Valida los datos y modifica el trabajador,

enviando al listado de trabajadores.

2.- Muestra un mensaje de confirmacion.

4.- Elimina el trabajador de la base de datos.

2.- Lista todos los trabajadores que existen en la
base de datos, mostrando el Rut, el nombre,
apellidos, teléfono y email.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor
1.- Deja campos en blanco.

2.- Ingresa datos invalidos en el formulario.

Sistema
2.- Notifica que debe llenar los campos.

4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 14: Caso de Uso Especificado — Gestionar Trabajador
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Descripcidn: Permite agregar, editar, eliminar y listar las vifias en el sistema.

Actor principal: Administrador.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Cadigo:
Ccuo03

Post-Condiciones: Vifia agregada, editada y/o eliminada de la base de datos.

Flujo de Eventos Principal

Actor

Agregar:

1.- Selecciona el botdn crear vifia.

3.- Ingresa los campos del formulario, los cuales
son nombre, descripcién, tipo cepa y cantidad
de plantas.

4.- Confirma el registro de una nueva vifia.

Editar:
1.- Selecciona la opcién editar.
3.- Modifica los datos gue se requieran.

4.- Confirma la edicion de los datos de la vifia.

Eliminar:

1.- Selecciona la opcién eliminar.

3.- Confirma que si desea eliminar la vifia
seleccionada.

Listar:

1.- Selecciona en la barra superior vifias.

Sistema

2.- Muestra el formulario de creacion de vifas.
5.- Valida los datos y agrega la vifia, enviando

al listado de vifias.

2.- Muestra el formulario para crear una vifia
con los datos de la vifia a modificar.
5.- Valida los datos y modifica la vifia, enviando

al listado de vifias.

2.- Muestra un mensaje de confirmacion.

4.- Elimina la vifia de la base de datos.

2.- Lista todas las vifias que existen en la base
de datos, mostrando el nombre, descripcion,

tipo de cepa y cantidad de plantas.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor
1.- Deja campos en blanco.

3.- Ingresa datos invalidos en el formulario.

Sistema
2.- Notifica que debe llenar los campos.

4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 15: Caso de Uso Especificado — Gestionar Vifia

Héctor Guerra - 2018

39




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas

Chile

Sistema de Gestion de Vifiedos

Descripcidn: Permite agregar, editar, eliminar y listar los proveedores en el sistema.

Actor principal: Administrador.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Cadigo:
cuo4

Post-Condiciones: Proveedor agregado, editado y/o eliminado de la base de datos.

Flujo de Eventos Principal

Actor

Agregar:

1.- Selecciona el botdn crear proveedor.

3.- Ingresa los campos del formulario, los cuales
son Rut, nombres, apellidos, teléfono, email,
direccién y empresa.

4.- Confirma el registro de un nuevo proveedor.

Editar:

1.- Selecciona la opcién editar.

3.- Modifica los datos gue se requieran.
4.- los datos del

Confirma la edicion de

proveedor.

Eliminar:

1.- Selecciona la opcion eliminar.

3.- Confirma que si desea eliminar el proveedor
seleccionado.

Listar:

1.- Selecciona en la barra superior personas, la
opcidn proveedores.

Sistema

2.-

proveedor.

Muestra el formulario de creacién del
5.- Valida los datos y agrega el proveedor,

enviando al listado de proveedores.

2.- Muestra el formulario para crear un
proveedor con los datos del proveedor a
modificar.

5.- Valida los datos y modifica el proveedor,

enviando al listado de proveedores.

2.- Muestra un mensaje de confirmacion.

4.- Elimina el proveedor de la base de datos.

2.- Listar todos los proveedores que existen en
la base de datos, mostrando los nombres,
apellidos, teléfono, direccion, email y empresa.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor
1.- Deja campos en blanco.

3.- Ingresa datos invalidos en el formulario.

Sistema
2.- Notifica que debe llenar los campos.

4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 16: Caso de Uso Especificado — Gestionar Proveedor
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Descripcidn: Permite agregar, editar, eliminar y listar los clientes en el sistema.

Actor principal: Administrador.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Cadigo:
CuU05

Post-Condiciones: Cliente agregado, editado y/o eliminado de la base de datos.

Flujo de Eventos Principal

Actor

Agregar:

1.- Selecciona el botdn crear Cliente.

3.- Ingresa los campos del formulario, los cuales
son Rut, nombres, apellidos, teléfono, email,
direccién y empresa.

4.- Confirma el registro de un nuevo cliente.

Editar:
1.- Selecciona la opcién editar.
3.- Modifica los datos gue se requieran.

4.- Confirma la edicion de los datos del cliente.

Eliminar:

1.- Selecciona la opcién eliminar.

3.- Confirma que si desea eliminar el cliente
seleccionado.

Listar:

1.- Selecciona en la barra superior personas, la

opcion clientes.

Sistema

2.-

clientes.

Muestra el formulario de creacion de
5.- Valida los datos y agrega el cliente, enviando

al listado de clientes.

2.- Muestra el formulario para crear un cliente
con los datos del cliente a modificar.
5.- Valida los datos y modifica el cliente,

enviando al listado de clientes.

2.- Muestra un mensaje de confirmacion.

4 .- Elimina el cliente de la base de datos.

2.- Lista todos los clientes que existen en la base
de datos, mostrando el Rut, nombres, apellidos,

teléfono, email, direccién y empresa.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor
1.- Deja campos en blanco.

3.- Ingresa datos invalidos en el formulario.

Sistema
2.- Notifica que debe llenar los campos.

4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 17: Caso de Uso Especificado — Gestionar Cliente
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Descripcidn: Permite agregar, editar, eliminar y listar las cosechas en el sistema.

Actor principal: Administrador.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Cadigo:
CuU06

Post-Condiciones: Cosecha agregada, editada y/o eliminada de la base de datos.

Flujo de Eventos Principal

Actor

Agregar:

1.- Selecciona el botdn crear cosecha.

3.- Ingresa los campos del formulario, los cuales
son fecha de la cosecha y la cantidad.

4.- Confirma el registro de una nueva cosecha.

Editar:

1.- Selecciona la opcién editar.

3.- Modifica los datos que se requieran.

4.- Confirma la edicién de los datos de la
cosecha.

Eliminar:

1.- Selecciona la opcion eliminar.

3.- Confirma que si desea eliminar la cosecha
seleccionada.

Listar:

1.- Selecciona en la barra superior cosechas.

Sistema

2.-

cosecha.

Muestra el formulario de creacion de
5.- Valida los datos y agrega la cosecha,

enviando al listado de cosechas.

2.- Muestra el formulario para crear una cosecha
con los datos de la cosecha a modificar.
5.- Valida los datos y modifica la cosecha,

enviando al listado de cosechas.

2.- Muestra un mensaje de confirmacion.

4.- Elimina la cosecha de la base de datos.

2.- Lista todas las cosechas que existen en la
base de datos, mostrando la fecha y cantidad

cosechada.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor
1.- Deja campos en blanco.

3.- Ingresa datos invalidos en el formulario.

Sistema
2.- Notifica que debe llenar los campos.

4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 18: Caso de Uso Especificado — Gestionar Cosecha
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Descripcion: Permite agregar, editar, eliminar y listar las producciones en el

sistema.
Actor principal: Administrador.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Cadigo:
Ccuo7

Post-Condiciones: Produccion agregada, editada y/o eliminada de la base de datos.

Flujo de Eventos Principal

Actor

Agregar:

1.- Selecciona el botdn crear produccion.

3.- Ingresa los campos del formulario, los cuales
son fecha de produccion, litros en bodega y tipo
vino.
4.-

produccién.

Confirma el registro de wuna nueva

Editar:

1.- Selecciona la opcién editar.

3.- Modifica los datos que se requieran.

4.- Confirma la edicién de los datos de la

produccidn.

Eliminar:
1.- Selecciona la opcién eliminar.
3.

produccion seleccionada.

Confirma que si desea eliminar la

Listar:

1.- Selecciona en la barra superior

producciones.

Sistema

2.- Muestra el formulario de creacién de
produccion.
5.- Valida los datos y agrega la produccion,

enviando al listado de producciones.

2.- Muestra el formulario para crear una
produccién con los datos de la produccién a
modificar.

5.- Valida los datos y modifica la produccion,

enviando al listado de producciones.

2.- Muestra un mensaje de confirmacion.

4.- Elimina la produccién de la base de datos.

2.- Lista todas las producciones que existen en
la base de datos, mostrando la fecha y litros en
bodega que fueron ingresados en esa produccidn

y tipo vino.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor

Héctor Guerra - 2018

Sistema
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1.- Deja campos en blanco.

3.- Ingresa datos invalidos en el formulario.

2.- Notifica que debe llenar los campos.

4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 19: Caso de Uso Especificado — Gestionar Produccién

Descripcidn: Permite agregar, editar, eliminar y listar los trabajos en el sistema.

Actor principal: Administrador.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Cadigo:
Cuo8

Post-Condiciones: Trabajo agregado, editado y/o eliminado de la base de datos.

Flujo de Eventos Principal

Actor

Agregar:

1.- Selecciona el boton crear trabajo.

3.- Ingresa los campos del formulario, los cuales
son fecha de inicio, fecha de fin, tipo de trabajo,
descripcion, cantidad trabajadores y el sueldo
pagado.

4.- Confirma el registro de un nuevo trabajo.

Editar:
1.- Selecciona la opcién editar.
3.- Modifica los datos gque se requieran.

4.- Confirma la edicidn de los datos del trabajo.

Eliminar:

1.- Selecciona la opcion eliminar.

3.- Confirma que si desea eliminar el trabajo
seleccionado.

Listar:

1.- Selecciona en la barra superior gastos,

opcion trabajos.

Héctor Guerra - 2018

Sistema

2.- Muestra el formulario de creacion de trabajo.
5.- Valida los datos y agrega el trabajo,

enviando al listado de trabajos.

2.- Muestra el formulario para crear un trabajo
con los datos del trabajo a modificar.
5.- Valida los datos y modifica el trabajo,

enviando al listado de trabajos.

2.- Muestra un mensaje de confirmacion.

4.- Elimina el trabajo de la base de datos.

2.- Lista todos los trabajos que existen en la base
de datos, mostrando la fecha de inicio, fecha de

fin, tipo de trabajo, descripcién, cantidad
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trabajadores y el sueldo pagado y el jefe de

cuadrilla.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor
1.- Deja campos en blanco.

3.- Ingresa datos invalidos en el formulario.

Sistema
2.- Notifica que debe llenar los campos.

4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 20: Caso de Uso Especificado — Gestionar Trabajo

Descripcion: Permite agregar, editar, eliminar y listar las ventas en el sistema.

Actor principal: Administrador.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Cddigo: CU09

Post-Condiciones: Venta agregada, editada y/o eliminada de la base de datos.

Flujo de Eventos Principal

Actor

Agregar:

1.- Selecciona el boton crear venta.

3.- Ingresa los campos del formulario, fecha
venta, precio, cantidad, descripcion, total
pagado, tipo reajuste y valor reajuste.

4.- Confirma el registro de una nueva venta.

Editar:
1.- Selecciona la opcién editar.
3.- Modifica los datos gque se requieran.

4.- Confirma la edicion de los datos de la venta.

Eliminar:

1.- Selecciona la opcion eliminar.

3.- Confirma que si desea eliminar la venta
seleccionada.

Listar:

1.- Selecciona en la barra superior ventas, la

opcion venta cosechas o ventas producciones.
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Sistema

2.- Muestra el formulario de creacién de venta.
5.- Valida los datos y agrega la venta, enviando

al listado de ventas.

2.- Muestra el formulario para crear una venta
con los datos de la venta a modificar.
5.- Valida los datos y modifica la venta,

enviando al listado de ventas.

2.- Muestra un mensaje de confirmacion.

4.- Elimina la venta de la base de datos.

2.- Lista todas las ventas que existen en la base

de datos, mostrando la fecha venta, precio,
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cantidad, descripcidn, total pagado, tipo reajuste

y valor reajuste.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor
1.- Deja campos en blanco.

3.- Ingresa datos invalidos en el formulario.

Sistema

2.- Notifica que debe llenar los campos.

4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 21: Caso de Uso Especificado — Gestionar Ventas

Descripcion: Permite agregar, editar, eliminar y listar las compras en el sistema.

Actor principal: Administrador.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Cddigo: CU10

Post-Condiciones: Compra agregada, editada y/o eliminada de la base de datos.

Flujo de Eventos Principal

Actor

Agregar:

1.- Selecciona el botdn crear compra.

3.- Ingresa los campos del formulario, fecha
compra, precio, cantidad, descripcion, total
pagado, tipo reajuste y valor reajuste.

4.- Confirma el registro de una nueva compra.

Editar:

1.- Selecciona la opcién editar.

3.- Modifica los datos gque se requieran.

4.- Confirma la edicién de los datos de la
compra.

Eliminar:

1.- Selecciona la opcidn eliminar.

3.- Confirma que si desea eliminar la compra
seleccionada.

Listar:
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Sistema

2.- Muestra el formulario de creacion de
compra.
5.- Valida los datos y agrega la compra,

enviando al listado de compras.

2.- Muestra el formulario para crear una compra
con los datos de la compra a modificar.
5.- Valida los datos y modifica la compra,

enviando al listado de compras.

2.- Muestra un mensaje de confirmacion.

4.- Elimina la compra de la base de datos.

2.- Lista todas las compras que existen en la

base de datos, mostrando la fecha compra,
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1.- Selecciona en la barra superior compras, la

opcibn compras cosechas 0 compras

producciones.

precio, cantidad, descripcion, total pagado, tipo

reajuste y valor reajuste.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor
1.- Deja campos en blanco.

3.- Ingresa datos invalidos en el formulario.

Sistema
2.- Notifica que debe llenar los campos.

4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 22: Caso de Uso Especificado — Gestionar Compras

Descripcidn: Permite agregar, editar, eliminar y listar los gastos en el sistema.

Actor principal: Administrador.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Caodigo: CU11

Post-Condiciones: Gasto agregado, editado y/o eliminado de la base de datos.

Flujo de Eventos Principal

Actor

Agregar:

1.- Selecciona el botdn crear gasto.

3.- Ingresa los campos del formulario, los cuales
son fecha del gasto, el tipo de gasto, el detalle
del gasto, una descripcion, la cantidad y el costo.

4.- Confirma el registro de un nuevo gasto.

Editar:
1.- Selecciona la opcién editar.
3.- Modifica los datos que se requieran.

4.- Confirma la edicion de los datos del gasto.

Eliminar:

1.- Selecciona la opcion eliminar.

3.- Confirma que si desea eliminar el gasto
seleccionado.

Listar:
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Sistema

2.- Muestra el formulario de creacidn de gasto.
5.- Valida los datos y agrega el gasto, enviando

al listado de gastos.

2.- Muestra el formulario para crear un gasto
con los datos del gasto a modificar.
5.- Valida los datos y modifica el gasto,

enviando al listado de gastos.

2.- Muestra un mensaje de confirmacion.

4.- Elimina el gasto de la base de datos.
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1.- Selecciona en la barra superior gastos, 2.- Listatodos los gastos que existen en la base

opcidn gastos cosechas, gastos producciones o  de datos, mostrando la fecha del gasto, el tipo de

gastos vifias. gasto, el detalle del gasto, una descripcion, la
cantidad y el costo.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor Sistema
1.- Deja campos en blanco. 2.- Notifica que debe llenar los campos.
3.- Ingresa datos invalidos en el formulario. 4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 23: Caso de Uso Especificado — Gestionar Gastos

Descripcion: Permite calcular los gastos totales por las actividades realizadas. Cddigo: CU12
Actor principal: Administrador, productor.
Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.
Post-Condiciones: Ninguna
Flujo de Eventos Principal
Actor Sistema
Calcular Gastos por Vifa
1.- Selecciona el boton detalle de la vifia. 2.- Lista el detalle de trabajos y gastos de la vifia
para proceder a calcular el total de gastos para

esa vifna.

Calcular Gastos por Cosecha:

1.- Selecciona el botdn detalle de la cosecha. 2.- Lista el detalle de gastos de la cosecha y
compras realizadas para proceder a calcular los
gastos totales de esa cosecha.

Calcular Gasto por Produccion:

1.- Selecciona el boton detalle de la produccion.  2.- Lista el detalle de gastos de la produccién 'y
compras realizadas para proceder a calcular los
gastos totales de esa produccion.

Flujo de Eventos Alternativo
Actor Sistema
Ninguno Ninguno
Tabla 24: Caso de Uso Especificado — Calcular Gastos
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Descripcion: Permite calcular los ganancias totales por las actividades realizadas.  Codigo:
Cu1s
Actor principal: Administrador, productor.
Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.
Post-Condiciones: Ninguna
Flujo de Eventos Principal
Actor Sistema
Calcular Ganancias Totales por afio:
1.- Selecciona la opcion mostrar ganancias 2.- Calcula el total de las ganancias por cada
totales. venta realizada en el periodo de un afio, luego
muestra el detalle del total de las ganancias para

ese afio.

Calcular Ganancias por Cosecha:

1.- Selecciona el botdn detalle de la cosecha. 2.- Lista el detalle de ventas de cosecha, los
gastos de la cosecha y las compras realizadas
para esa cosecha, calcula los gastos totales y de
estos calcula las ganancias, para mostrarla en el
detalle de la cosecha.

Calcular Ganancias por Produccién:

1.- Selecciona el botdn detalle de la produccion.  2.- Lista el detalle de ventas de produccién, los
gastos de la produccion y las compras realizadas
para esa produccion, calcula los gastos totales y
de estos calcula las ganancias, para mostrarla en
el detalle de la produccion.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor Sistema

Ninguno Ninguno

Tabla 25: Caso de Uso Especificado — Calcular Ganancias
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Descripcion: Permite exportar la informacion requerida por el usuario. Cadigo:
Cu14
Actor principal: Administrador, productor.
Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.
Post-Condiciones: Ninguna
Flujo de Eventos Principal
Actor Sistema
Generar Informe Detalle Vifa
1.- Selecciona la opcidn exportar, en el médulo 2.- Exporta el detalle de la vifia a PDF.

ver detalle vifia.

Generar Informe Compra-Venta de uva:
1.- Selecciona la opcién exportar, en el médulo  2.- Exporta el detalle de la compra-venta de uva
ver detalle cosecha. a PDF.
Generar Informe Compra-Venta de vino:
1.- Selecciona la opcidn exportar, en el médulo 2.- Exporta el detalle de la compra-venta de vino
ver detalle produccion. a PDF.
Flujo de Eventos Alternativo
Actor Sistema
Ninguno Ninguno

Tabla 26: Caso de Uso Especificado — Generar Informe

Descripcion: Permite graficar los rendimientos de la vifia, trabajador, cosechasy Cddigo:
producciones. CuU15
Actor principal: Administrador, productor.
Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.
Post-Condiciones: Ninguna
Flujo de Eventos Principal
Actor Sistema
Graficar Rendimiento Vifa:
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1.- Selecciona la opcion mostrar graficar vifias

en el médulo graficos.

Graficar Rendimiento Trabajador:
1.- Selecciona la opcion mostrar graficar

trabajadores en el modulo gréficos.

Graficar Rendimiento Cosecha:
1.- Selecciona la opcion mostrar graficar

cosechas en el médulo graficos.

Graficar Rendimiento Produccion:
1.- Selecciona la opcion mostrar graficar

producciones en el mddulo graficos.

2.- Grafica la cantidad de kilos cosechados VS

la cantidad de plantas que tiene cada vifia.

2.- Grafica la cantidad de trabajadores por

trabajo realizado en una vifia.

2.- Grafica la cantidad cosechada por el afio de

cosecha, en base a los Gltimos 5 anos.

2.- Grafica la cantidad de litros producidos por
el afio de produccion, en base a los ultimos 5

afios.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor

Ninguno

Sistema

Ninguno

Tabla 27: Caso de Uso Especificado — Graficar Rendimiento

Descripcion: Permite agregar, editar, eliminary listar los predios en el sistema.

Actor principal: Administrador.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Caodigo: CU16

Post-Condiciones: Predio agregado, editado y/o eliminado de la base de datos.

Flujo de Eventos Principal

Actor
Agregar:
1.- Selecciona el boton crear predio.
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2.- Muestra el formulario de creacion de predio.
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3.- Ingresa los campos del formulario, los cuales

son nombre y superficie.

Editar:
1.- Selecciona la opcion editar.
3.- Modifica los datos gque se requieran.

4.- Confirma la edicion de los datos del predio.

Eliminar:

1.- Selecciona la opcidn eliminar.

3.- Confirma que si desea eliminar el predio
seleccionado.

Listar:

1.- Selecciona en la barra superior predios.

4.- Valida los datos y agrega el predio, enviando

al listado de predios.

2.- Muestra el formulario para crear un predio
con los datos del predio a modificar.
5.- Valida los datos y modifica el predio,

enviando al listado de predios.

2.- Muestra un mensaje de confirmacion.

4.- Elimina el predio de la base de datos.

2.- Lista todos los predios que existen en la base
de datos, mostrando el nombre y superficie del

predio.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor
1.- Deja campos en blanco.

3.- Ingresa datos invalidos en el formulario.

Sistema
2.- Notifica que debe llenar los campos.

4.- Notifica que debe ingresar datos validos.

Tabla 28: Caso de Uso Especificado — Gestionar Predios

Descripcion: Permite calcular los litros totales que existen bodega.

Actor principal: Administrador, productor.
Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Post-Condiciones: Ninguna

Cédigo:
Cu17

Flujo de Eventos Principal

Actor
Calcular Ganancias Totales por afio:

1. - Selecciona la opcidn ver detalle produccion.
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Sistema
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2.- Calcula el total de litros en bodega por cada

produccion.

Flujo de Eventos Alternativo

Actor Sistema
Ninguno Ninguno
Tabla 29: Caso de Uso Especificado — Calcular litros Totales en Bodega
Descripcion: Permite listar los ranking de los 3 mejores clientes y proveedores. Cadigo:

Cu1s

Actor principal: Administrador, productor.

Pre-Condiciones: Haber iniciado sesion.

Post-Condiciones: Ninguna

Actor

Flujo de Eventos Principal

Sistema

Listar Ranking Clientes:

1.- Selecciona la opcion listar ranking clientes.  2.- Se listan los 3 clientes que han comprado

mas veces a la microempresa.

Listar Ranking Proveedores:

1.- Selecciona la opcion listar ranking 2.- Se listan los 3 proveedores que han vendido

proveedores.

Actor

Ninguno
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mas veces a la microempresa.
Flujo de Eventos Alternativo

Sistema

Ninguno

Tabla 30: Caso de Uso Especificado - Listar Ranking
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6.3

Modelamiento de datos

Un modelo entidad-relacion es una herramienta para el modelado de datos que permite representar

las entidades relevantes de un sistema de informacion, asi como sus interrelaciones y propiedades.

El sistema de Gestién de Vifiedos esta compuesto por 10 entidades, siendo las principales entidades

vifia, cosecha, produccidn y gastos ya que son las que contienen la informacién mas importante para

futuras decisiones.

A continuacién, se presenta la descripcion de las 10 entidades del sistema:

>

Produccién: Corresponde a la actividad de produccion de vino que ofrece la microempresa
As de Copa, éste posee como atributos tipo de vino, la cantidad litros en bodega por
produccion, la fecha de la produccién y un id de produccién.

Gastos: Corresponde a los gastos realizados por las vifias, cosechas y producciones de la
microempresa As de Copa, este posee como atributos una id de gasto, un tipo de gasto que
puede ser fertilizante, herramienta o traslado, la fecha de realizacion del gasto, la cantidad de
herramientas, fertilizantes o traslados, el costo asociado, un detalle, que corresponde al
nombre del producto utilizado como por ejemplo azufre y una descripcién donde se describe
el gasto.

Cosecha: Corresponde a la cosecha de uva que realiza anualmente la microempresa As de
Copa, la cual puede utilizarse para la venta, para la produccion del vino o para ambas, los
atributos que posee son cantidad cosecha de uva cosechada (kilos), la fecha de la cosecha y
un id de cosecha.

Trabajador: Quien es el encargado de llevar a cabo los trabajos realizados en las vifias, l0s
atributos que posee la entidad trabajador son un Rut, los nombres del jefe de cuadrilla, el
apellido paterno, el apellido materno, un teléfono de contacto, un email siempre y cuando
posea uno y un id de trabajador.

Vifia: Corresponde a la plantacion de vifiedos de la microempresa As de Copa, la cual posee
como atributos la cantidad de plantas, tipo de cepa (puede ser negra, blanca, corinto, tintorera
entre otras), una descripcion, un nombre con el cual se identifica la vifia y un id de vifia.
Trabajo: Corresponde a los trabajos realizados en la vifia, este posee como atributos una
fecha de inicio, una fecha de fin, el tipo de trabajo realizado, la cantidad de trabajadores que

realizaron el trabajo, una descripcion, el sueldo total pagado por el trabajo y un id de trabajo.
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» Persona: Corresponde a los clientes y/o proveedores que posee la microempresa As de Copa,

este tiene como atributos los nombres, apellido paterno, apellido materno, un teléfono de
contacto, un email, la direccién de la empresa, un nombre de empresa y un Rut.

Venta: Corresponde a la ventas de uva y/o vino que realiza la microempresa As de Copa,
esta posee como atributos la fecha de realizacion de la venta, la cantidad vendida, el precio
al que se vendio, la descripcion de la venta, el total pagado, el tipo de reajuste, el cual
corresponde un dep6sito o deuda posterior a la venta realizada, por el cambio de los precios
en el mercado, el valor de ese reajuste que puede ser a favor o en contra de la microempresa
y un id de venta.

Compra: Corresponde a la ventas de uva y/o vino que realiza la microempresa As de Copa,
esta posee como atributos la fecha de realizacion de la venta, la cantidad vendida, el precio
al que se vendid, la descripcion de la venta, el total pagado, el tipo de reajuste, el cual
corresponde un depdsito o deuda posterior a la venta realizada, por el cambio de los precios
en el mercado, el valor de ese reajuste que puede ser a favor o en contra de la microempresa
y un id de venta.

Predio: Corresponde a los predios que tiene la microempresa As de Copa, este posee como

atributos un nombre, una superficie y un id de predio.

A continuacion, se presenta el modelo entidad relacion del Sistema de Gestion de Vifiedos:
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Figura 3: Modelo Entidad Relacidon de la Microempresa As de Copa
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7. DISENO

En este capitulo se presenta el disefio del software, enfocado en el desarrollo del mismo. Los puntos
tratados a continuacion corresponden al disefio fisico de la base de datos, el disefio de interfaz y de

navegacion.

7.1 Disefio de Fisico de la Base de datos

El modelo fisico de la base de datos se obtiene a partir del modelo entidad relacion, donde cada
entidad corresponde a una tabla de la base de datos y cada atributo corresponde a los atributos de la

tabla en la base de datos.
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7.2 Disefio interfaz y navegaciéon

La navegacion del sistema que representa la estructura de las funcionalidades por interfaz de usuario

se presenta en la figura 5 para el administrador y figura 6 para el productor.
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Figura 5: Mapa de Navegacion del Administrador

60

Héctor Guerra - 2018




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas — Chile

-~

Sistema de Gestion de Vifiedos

S2IUBA SIS

S3UODINPOI4
S0l

H

Seylaso)
soJyen

salopeleqel)
S0l

SeulA SOl

404 Jevodx3
SeYI3S0; BUOSI3, J1opelegel Seul,
104 Jepoda momu D d pelegelL uiA
0 Jels EGEEN EEELECT solegel] sexsn 501589 Jesi]
BUIA
uonINPoId 3[[E30 J2A
EEELP)
EU3s0)
3|[e3ea 2
sesdwo) ;
E5 S3U0IINPOL S3U0IDNPOY ECIEL ) || sevosiag || seiopeleqen ST
501589 JE1si ey B[] B[ Jes] e
53U0IDINP0Jg Seysso)y Seuosisd mmgunmﬁmnmﬁ
S03jes seuin
i t s | : 1 i
ewaIsiS
[2p [ediuLd
BUBIUIA
U0IS35 oDI|

Figura 6: Mapa de Navegacion del Productor

61

Héctor Guerra - 2018




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas

Chile

Sistema de Gestion de Vifiedos

7.2.1 Interfaz P4gina de Inicio

Corresponde a la vista de inicio del sistema, donde se presenta un breve descripcion de la empresa

con las opciones de funcionalidad del sistema (véase figura 7).

<J Q x Q { http://www.asdecopa.cl/

) @

As de Copa

Inicie  Vifias Trobajadores Personas Cosechas Producciones  Graficos I

AR ST SMAAE AL M AN TTET MR ST

oo g0 e - L
ST AL A S AE SO I AT G TE T
AL AN Aits 41 e - -t
L Y - Sosser srres
GG LTS S ST AGI IIIET SIS A

s Aot BT G4 MGV Bga dssagens

SNV A A 45 $MVE TS A0 TEN S AT AT

AR NN NN SN AN S

Figura 7: Interfaz de Inicio, Sistema de Gestion de Vifiedos

7.2.2 Interfaz de Inicio de Sesion

Corresponde a la interfaz de inicio de sesion que tendra el administrador del sistema y el productor

(véase figura 8).

a Q x Q {http://wwwasdecopa.cl/login

) @ D)

AS DE COPA

ingrese sus dotos

I_USUEI rno I

I_Contraseﬁa I

Ingresar

Héctor Guerra -

Figura 8: Interfaz de Inicio de Sesion
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7.2.3 Interfaces de la vifa

Corresponde a la interfaz de listados de vifia, a la cual puede acceder tanto el administrador como el

productor. El listado entregara la informacion de todas las vifias que han sido ingresadas al sistema,

permitiendo ver el nombre de la vifia, el predio al cual pertenece, la cantidad de plantas que tiene y

el tipo de cepa, ademas, tiene las funcion de crear una vifia en la parte superior de la grilla y por cada

vifia listada presenta las opciones de editar, eliminar, crear un gasto y crear una cosecha (véase figura

9).

a Q x Q { http://wwwasdecopa cl/vinas/listar

) @ D

As de Copa I Iniciec Vifias Trabajadores Personas Cosechas Producciones Graficos I

Listado de Vinas

Crear Vifia

DetallPredio Nombre| Cantidad Plan | Tipo Ceg|Edita|Elimine| Trabajos |Gastos |Cosechas
detalllLos alamc|La grec|5000 Blanca |edita|eliming|crear trabe|crear gas|crear cosec
detalll Santa Hol|negra |6000 Negra |edita]elimine|crear trabe|crear gas|erear cosec

Figura 9: Interfaz de Listado de Vifias
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Corresponde a la vista del formulario de una vifia para crear y editar, a la cual solo puede acceder el

administrador del sistema (véase figura 10).

O Q x Q lhttp:fﬁwww.asdecopa cl/vinas/crear

) @ )

As de Copa I Inicie Vifias Trabajodores Personas Cosechas Producciones Graficos

Crear Vifa
Predio L
Area |
Tipe Cepa L

Cantidad Plantas |

Ingresar

Figura 10: Interfaz de Formulario de una Vifia
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La siguiente interfaz corresponde al detalle de una vifia, a la cual podran acceder tanto el

administrador como el productor.

En el detalle de la vifia se presenta la informacidn de la vifia, nombre, tipo cepa, cantidad plantas, el

total de gastos de la vifia y las ganancias obtenidas por la vifia.

Ademas se presenta la informacion de las cosechas, gastos y trabajos de la vifia, obteniendo los gastos

totales por gastos de la vifia y trabajos de la vifia.

Dicha interfaz permitiré la exportacion del detalle de la vifia en archivo PDF (véase figura 11).

<3 o x Q {http:(!www.asdecopaol(vinosfcreor ] @

As de Copa I Inicic  Vifias Trobajodores Personas Cosechas Producciones  Graficos

Detalle Vina: Las Luces

Cantidad Plantas 1300

Total Gastos $130.000

Gastos
Fecha Tipo Gaste  |Costo Cantidad |Descripcion Detalle
07-11-2018  |fertilizante $30.000 |8 liquido para el pasto liquide
08-11-2018 |fertilizante $30000 |8 liquide para las arafias liquide
$ 60.000 E
Trabajos
Fecha Inicio |Fecha Fin Tipe Trabajo |Suelde |Cantided Trobajadores |Jefe Cuadrilla
07-11-2018 |07-11-2018 |poda $£40000 |3 Oscar Logos
08-11-2018 |10-11-2018 |tirar liquide |$30.000 |8 Patricio Contreras

$ 70.000 E

Cosechas
Fecha Cantidad Cosecha
07-03-2018 5000 Kg
08-03-2018 2500 Kg
2
v

Figura 11: Interfaz Ver Detalle Vifia
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7.24 Interfaz Graficos

Corresponde a la interfaz que presentara los graficos de rendimiento, al cual pueden acceder tanto el

administrador como el productor (véase figura 12).

G Q x Q { http:// www.asdecopa.cl/ graficos/ graficosVina —l @

As de Copa Graficos -

. . Vifia
Grafico Viha Trabajadore
Cosecha
Produccion

Inicic  Vifas Trabajadores Perscnas Cosechas Producciones

Vifias Vs Cantidad producida

Figura 12: Interfaz Gréficos de Vifia

Las vistas de los graficos de cosechas, producciones y trabajadores seran similares a la interfaz

presentada en la figura 12.

Mientras que las vistas correspondientes a las listas y formularios seran similares a las presentadas en

las figuras 9 y 10.

7.3 Usabilidad del sistema

Basandose en los 10 principios de usabilidad de Jakob Nielsen [26] el sistema cumple con los

siguientes:

1. Visibilidad del estado del sistema: El sistema muestra al usuario en que punto de la

navegacion se encuentra en todo momento.
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2. Adecuacion entre el sistema y el mundo real: El sistema maneja el lenguaje utilizado por los
usuarios, mediante el uso de palabras, frases y conceptos que son utilizados por los usuarios
del sistema, por ejemplo el uso de palabras claves como produccidn, cosecha, vifia y predio.

3. Libertad y control por el usuario: El sistema da libertad a los usuarios para acceder a los
mddulos principales desde cualquier modulo, por ejemplo el usuario puede volver del médulo
ver detalle vifia al listado de vifias o puede acceder al inicio desde el detalle de la vifia.

4. Consistencia y estdndares: El sistema mantiene el color de los botones para cada médulo,
otorgando al usuario mas facilidad en el uso del sistema, por ejemplo se mantiene con color
rojo las opciones de eliminar y exportar.

5. Flexibilidad y eficiencia de uso: El sistema permite a los usuarios acceder desde diferentes
modulos a las funcionalidades del sistema, siendo flexible para el usuario, por ejemplo el
usuario puede crear una vifia desde el modulo listar vifias y desde el modulo listar predios.

6. Estética y disefio minimalista: El sistema cuenta con un disefio minimalista y facil de
entender, permitiendo al usuario acceder unicamente a las funciones del sistema.

7. Ayudar a los usuarios a reconocer, diagnosticar y solucionar los errores: El sistema entrega
los errores al usuario, dando la facilidad para corregirlos apropiadamente, por ejemplo si el

usuario ingresa un Rut invalido el sistema lo vélida y da aviso al usuario.
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8. SEGURIDAD Y PRUEBAS

En este capitulo se dan a conocer la seguridad que posee el sistema, las pruebas realizadas al sistema

y los resultados que se obtuvieron de estas.

Todo sistema en proceso de desarrollo debe al menos realizar una prueba por cada mantenedor e

interfaz que tiene, para poder tener conocimiento de posibles fallos en el sistema.

Cada prueba realizada al sistema ayuda a mejorar la calidad, la implementacion y usabilidad del
sistema, también ayuda a probar el comportamiento que tiene el sistema. Cada prueba realizada tiene
el propdsito de lograr un mejor desarrollo, y entregar un sistema que cumpla con los requerimientos

solicitados por el cliente.

Por otra parte, es recomendable que todo sistema posea mas de una capa de seguridad, sobre todo, si
los datos que se manipulan son privados para los usuarios, entregando confianza para el usuario a la

hora de utilizar el sistema que se le esta ofreciendo.

8.1 Seguridad del sistema

Para el sistema desarrollado, se requirieron tres capas de seguridad, todas ligadas entre si, siendo la
primera capa de seguridad la asignacion de roles de usuario, la segunda capa la seguridad del

framework de desarrollo y finalmente la seguridad de la base de datos.

8.1.1 Roles de Usuario

El sistema cuenta con dos roles de usuario, siendo el primer usuario el administrador, quien puede
acceder a la totalidad de las funcionalidades del sistema, tales como, crear, editar, eliminar, listar, ver

detalle y exportar.

El segundo usuario corresponde al productor, quien solo puede acceder a las funcionalidades listar,

ver detalle y exportar.

Ambos usuarios, tienen acceso al sistema mediante un nombre de usuario y una contrasefia.
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8.1.2 Seguridad Framework de Desarrollo

La seguridad implementada mediante el framework de desarrollo corresponde a la de Spring Security
que es un framework intimamente ligado al proyecto Spring .Este framework facilita las tareas a
adoptar como medidas de seguridad en aplicaciones Java, ya sean aplicaciones standalone o
aplicaciones web. La arquitectura de Spring Security esta fuertemente basada en interfaces y en
patrones de disefio, proporcionando las implementaciones mas cominmente utilizadas y numerosos

puntos de extension donde se pueden afiadir nuevas funcionalidades.

En el sistema se dispone de Spring Security, para acceder a la informacion del usuario del sistema y
autorizarlo para que pueda navegar en este, derivando a las funcionalidades a las que este puede

acceder seguln su rol.

8.1.3 Seguridad de Base de Datos

La base de datos utilizada para el sistema corresponde a MySql, y la administracion de esta es
mediante phpMyAdmin, permitiendo al usuario gestionar una base de datos local mediante un nombre
de usuario y contrasefia, la cual posee cifrado hashing, siendo esta la primera linea de seguridad
existente en la base de datos. La segunda linea corresponde a la encriptacion de la contrasefia del
usuario del sistema, la cual es dada mediante el framework Spring mediante la funcion
BCryptPasswordEncoder(), que en conjunto con un nombre de usuario permite el acceso al sistema.

Por cada rol existente en el sistema, se genera una contrasefia encriptada.

8.2 Pruebas del sistema

Para el sistema se realizaron pruebas de usabilidad, donde las principales pruebas realizadas
corresponden a la insercidn de informacion en la base de datos, como por ejemplo que se ingresen un

Rut valido.

8.2.1 Elementos de prueba

Todo modulo que sea considerado como importante para el sistema llevara a cabo una serie de

pruebas. Los modulos escogidos son los siguientes:
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Modulo Vifa:

Listar Vifias

Ver Detalle Vifia
Crear Vifia

Editar Vifia
Eliminar Vifia
Exportar PDF
Agregar Gasto Vifia
Agregar Trabajo
Agregar Cosecha

Maodulo Trabajador:

Listar Trabajadores
Ver Detalle Trabajador
Crear Trabajador
Editar Trabajador
Eliminar Trabajador

Agregar Trabajo

Modulo Persona:

Listar Personas

Ver Detalle Persona

Crear Persona

Editar Persona

Eliminar Persona

Agregar Venta Produccion/ Cosecha
Agregar Compra Produccion/ Cosecha

Exportar PDF compra-venta

Modulo Cosecha:

Listar Cosechas
Ver Detalle Cosecha

Crear Cosecha

Héctor Guerra - 2018
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- Editar Cosecha

- Eliminar Cosecha

- Agregar Produccion

- Agregar Gasto Cosecha

- Agregar Venta Cosecha

- Agregar Compra cosecha
- Exportar PDF

Modulo Produccién:

- Listar Producciones

- Ver Detalle Produccion

- Crear Produccion

- Editar Produccion

- Eliminar Produccion

- Agregar Gasto Produccién

- Agregar Compra Produccion
- Agregar Venta Produccion

- Exportar PDF

8.2.2 Especificacion de las pruebas

Se definieron tres tipos de pruebas para obtener la informacién objetiva sobre la calidad del software,
mediante las pruebas de sistema se obtiene la informacién de la funcionalidad del sistema, de las
pruebas de seguridad del sistema se obtiene la informacion de seguridad del sistema y finalmente
mediante las pruebas de usabilidad se obtiene la informacion respecto a la usabilidad que tiene el

sistema.
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8.2.2.1 Pruebas de sistema

La especificacion de las pruebas de sistema, son presentadas en la tabla 31:

Caracteristicas a probar
Nivel de prueba

Objetivo de la prueba
Enfoque de la prueba
Técnicas de definicion de

casos de prueba

Actividades de prueba

Criterios de cumplimiento

8.2.2.2 Pruebas de seguridad

Funcionalidad
Sistema
Verifica que el sistema cumpla con las funciones solicitadas.
Caja negra
Para aquellas funcionalidades importantes se manipularan datos que
sean validos e invalidos, los cuales serviran para comprobar que:
» Se cumplen los resultados esperados al ingresar datos validos.

» Se envian mensajes de error cuando se ingresan datos invalidos.

o Definir las pruebas con datos invalidos para comprobar los

mensajes de error y detectar errores en el sistema.

o Realizar un registro de los resultados obtenidos.
e Los datos ingresados cumplen los requerimientos del sistema

segun lo esperado.

Tabla 31: Pruebas de Sistema

La especificacion de las pruebas de seguridad, son presentadas en la tabla 32:

Caracteristicas a probar
Nivel de prueba

Objetivo de la prueba

Enfoque de la prueba
Técnicas de definicion de
casos de prueba

Actividades de prueba

Héctor Guerra - 2018

Seguridad

Sistema

Comprobar que el sistema solo permite el ingreso de usuarios
registrados.

Caja negra

Ingresar nombre de usuario y contrasefia para un administrador y
productor.

e Ingresar con al sisterma con nombre de usuario y contrasefia validos.
o Ingresar datos invalidos en el formulario de inicio de sesion.
o Registrar los resultados obtenidos.
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Criterios de cumplimiento

8.2.2.3 Pruebas de usabilidad

El sistema permite el ingreso de un usuario registrado y no permite el

ingreso de usuarios con datos invalidos.

Tabla 32: Pruebas de Seguridad del Sistema

La especificacion de las pruebas de usabilidad, son presentadas en la tabla 33:

Caracteristicas a probar
Nivel de prueba

Objetivo de la prueba
Enfoque de la prueba
Técnicas de definicion de

casos de prueba

Actividades de prueba

Criterios de cumplimiento
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Interfaz y navegacion
Aceptacion
Determinar qué tan entendible es el sistema para los usuarios.
Caja negra
Se pide a los usuarios agendar dos dias para realizar las pruebas del
sistema.
Cada prueba realizada permite verificar que:
o El sistema es intuitivo para el usuario.
e Los mensajes de error facilitan solucionar el problema.

e Los reportes entregados son los que el usuario necesita.

Se seleccionan 4 usuarios para usar el sistema, otorgando a cada
usuario el acceso como administrador y productor.

Realizar un andlisis de los pasos seguidos por los usuarios.

Tomar nota de los consejos de los usuarios.

Aplicar encuesta sobre el uso del sistema.

Andlisis posterior de los resultados

Los usuarios no tuvieron problemas al utilizar el sistema.

Tabla 33: Pruebas Usabilidad del Sistema
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8.2.3 Responsables de las pruebas

Los responsables de cada prueba son presentados en la tabla 34:

Tipo de prueba Responsable Comentarios

Sistema Heéctor Guerra

Seguridad Héctor Guerra

Usabilidad Héctor Guerra Las pruebas de usabilidad seran

realizadas por cinco personas

gue usaran el sistema.

Tabla 34: Responsable de las Pruebas

8.24 Calendario de pruebas

Durante el periodo de desarrollo del sistema se realizaron diferentes pruebas, con el objetivo de probar
cada una de las funcionalidades del sistema, corroborar las validaciones y el cumplimiento de los

requerimientos pedidos por el cliente.

Las pruebas realizadas se dividieron por mddulos, para obtener resultados individuales de cada

maédulo y lograr hacer las correcciones necesarias.

Para las pruebas de usabilidad se requirié de la participacion de los futuros usuarios del sistema,
dandose un plazo para dichas pruebas con fecha 8 de diciembre del 2018 hasta el 9 de diciembre del

2018, con el objetivo de observar la interaccion usuario-sistema.
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8.25 Detalle de las pruebas

A continuacidn son detalladas las pruebas realizadas por médulos del sistema de gestion de vifiedos.

8.2.5.1 Plan de pruebas del sistema

Cadigo Prueba PR 01

Requisito Gestionar vifia

funcional

Actor Administrador

Objetivo

Pre-Condicion - Haber iniciado sesion

Flujo principal

1. Actor selecciona en el menu la opcién vifias.

2. El sistema listara las vifias registradas en la base
de datos.

3. El actor selecciona la opcidn crear vifia.

4. El sistema redirigira al formulario de creacion de
vifias, pidiendo los siguientes datos a agregar:
Predio, tipo cepa, cantidad plantas y area.

5. El actor ingresa los datos solicitados por el
sistema.

6. El sistema valida los datos ingresados.

7. El sistema ingresa los datos ingresados por el
actor.

8. El sistema redirige al listado de vifias.

9. El actor selecciona la opcidn editar.

10. El sistema redirige al formulario con los
datos de la vifia a editar.

11. El actor modifica el o los datos de la vifia.

12. El sistema valida los datos ingresados.

13. El sistema modifica los datos de la vifia en
la base de datos.

14. El sistema redirige al listado de vifias.

15. El actor selecciona la opcién de eliminar.

16. El sistema envia un mensaje de
confirmacion.

17. El actor confirma la eliminacion.

18. El sistema elimina la vifia de la base de
datos.
19. El actor selecciona la opcion detalle.

Héctor Guerra - 2018

Fecha

01/11/2018

Verificar el correcto funcionamiento del médulo gestion de vifias.

Flujo alternativo

1. Noexisten vifias en la base de datos.

2. No se ingresan datos al formulario.

2.1 El sistema no permitird ingresa una vifiacon
datos vacios.

2.2 El actor debe ingresar datos a los campos
del formulario.

3. Los datos ingresados en el formulario para
ingresar vifias son incorrectos.

3.1 El sistema notifica el error en el campo
donde se ha ingresado mal un dato.

3.2 El actor debe reingresar los datos que estén
incorrectos.
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20.

El sistema lista el detalle de la vifia,

mostrando los trabajos, gastos, cosechas de dicha
vifia y el detalle de la vifia.

21.

la vifia, y los muestra en el detalle.

Datos

Validos

Datos Entrada

Se ingresan los siguientes
datos a los campos del
formulario:

Nombre: La Greda

Tipo cepa: Blanca
Cantidad plantas: 2500
Descripcion: Viia

alambrada

Invalidos 1. Se dejan en blanco los

campos del formulario
de la vifia.

2. Se ingresan  datos
numéricos menores a 0.

Tabla 35: Prueba Modulo Gestion Vifa
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El sistema calcula los gastos realizados por

Resultado Esperado

El sistema verifica que los
datos ingresados en el
formulario sean correctos.
Si son correctos el sistema

ingresa la vifia.

1 El sistema
notifica por campo, que
los datos numéricos
deben ser mayoresa0, y
lo datos de texto no
deben estar vacios.

2. El sistema, valida
que los datos numéricos
sean mayores a 0.

Resultado
Obtenido
Vifa

listada en la grilla.

ingresada y

1. No se permite el
ingreso de datos que
no  existen, s

notifica que se deben

ingresar los datos
faltantes.
2. El sistema no

ingresa los datos del

formulario y notifica

que los valores
numéricos sean
mayoresa 0.

Evaluacion

Aprobada

Aprobada
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Caodigo Prueba PR_02

Requisito Gestionar trabajador
funcional

Actor Administrador
Objetivo

Pre-Condicién =

S

11.

12.
13.

14.

15.
16.

17.
18.

19.
20.

Flujo principal

Actor selecciona en el menl la opcion
personas, opcion trabajadores.

El sistema listard los trabajadores
registrados en la base de datos.

El actor selecciona la opcién crear
trabajador.

El sistema redirigird al formulario de
creacion de trabajadores, pidiendo los
siguientes datos a agregar. Nombres del
jefe de cuadrilla, los apellidos, el teléfono
y un email.

El actor ingresa los datos solicitados por el
sistema.

El sistema valida los datos ingresados.

El sistema ingresa los datos ingresados
por el actor.
El sistema
trabajadores.
El actor selecciona la opcion editar.

redirige al listado de

. El sistema redirige al formulario con los

datos del trabajador a editar.

El actor modifica el o los datos del
trabajador.

El sistema valida los datos ingresados.

El sistema modifica los datos del
trabajador en la base de datos.
El sistema redirige al
trabajadores.

El actor selecciona la opcién de eliminar.
El sistema envia un mensaje de
confirmacion.

El actor confirma la eliminacion.

El sistema elimina el trabajador de la base
de datos.

El actor selecciona la opcion detalle.

El sistema lista el detalle del trabajador,
mostrando los trabajos y el detalle del
trabajador.

listado de

Héctor Guerra - 2018

Haber iniciado sesion

N

05/11/2018

Verificar el correcto funcionamiento del mddulo de trabajadores.

Flujo alternativo

No existen trabajadores en la base de
datos.

No se ingresan datos al formulario.

El sistema no permitird ingresa un
trabajador con datos vacios.

El actor debe ingresar datos a los
campos del formulario.

Los datos ingresados en el formulario
para ingresar  trabajadores  son
incorrectos.

El sistema notifica el error en el campo
donde se ha ingresado mal un dato.

El actor debe reingresar los datos que
estén incorrectos.
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21. El sistema calcula los gastos realizados
por la vifia, y los muestra en el detalle.

Datos

Validos

Invalidos

Datos Entrada

Se ingresan los siguientes
datos a los campos del
formulario:

Rut: 10236872-1

Nombre jefe cuadrilla:
Juan
Apellido

Valladares

paterno:

Apellido materno: Opazo
Teléfono: 968578858

Email: juan@gmail.com

1 Se dean en
blanco los
campos del
formulario  del
trabajador.

2 Seingresan datos
numéricos
menoresa 0.

3 Se ingresa un
corre0 que ho
cumple el
formato, email:

juangmail.com

Resultado Esperado

El sistema verifica que los
datos ingresados en el
formulario sean correctos.
Si son correctos el sistema

ingresa el trabajador.

1. El sistema
notifica por campo, que
los datos numéricos
deben ser mayoresa 0, y
lo datos de texto no
deben estar vacios.

2. El sistema, valida
que los datos numéricos
sean mayores a 0.

3. El sistema valida
que el formato del email
sea el correcto.

Resultado
Obtenido
Trabajador

ingresado y listado.

1. No se permite el
ingreso de datos que
no  existen, se

notifica que se deben

ingresar los datos
faltantes.
2. El sistema no

ingresa los datos del
formulario y notifica
valores

gue los

numéricos sean
mayoresa 0.
3. El

ingresa los datos y

sistema no

notifica que el email

debe incluir un @.

Tabla 36: Prueba Mddulo Gestion Trabajador
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Evaluacion

Aprobada

Aprobada
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Caodigo Prueba PR_03
Requisito Gestionar cliente
funcional

Actor Administrador
Objetivo

Pre-Condicién =

11.
12.
13.

14.
15.
16.

17.
18.

19.
20.

Datos

Flujo principal

Actor selecciona en el mend la opcion
personas, opcion clientes.

El sistema listara los clientes registrados en
la base de datos.

El actor selecciona la opcion crear cliente.
El sistema redirigird al formulario de
creacion de clientes, pidiendo los
siguientes datos a agregar: Rut, nombres,
apellidos, empresa, direccién, teléfono,
email.

El actor ingresa los datos solicitados por el
sistema.

El sistema valida los datos ingresados.

El sistema ingresa los datos ingresados por
el actor.

El sistema redirige al listado de clientes.

El actor selecciona la opcidn editar.

. El sistema redirige al formulario con los

datos del cliente a editar.

El actor modifica el o los datos del cliente.
El sistema valida los datos ingresados.

El sistema modifica los datos del cliente en
la base de datos.

El sistema redirige al listado de clientes.

El actor selecciona la opcién de eliminar.
El sistema envia un mensaje de
confirmacion.

El actor confirma la eliminacion.

El sistema elimina al cliente de la base de
datos.

El actor selecciona la opcién detalle.

El sistema lista el detalle del cliente,
mostrando las compras y ventas realizadas
por el cliente y el detalle del cliente.

Datos Entrada
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Fecha

Haber iniciado sesion

Lo

w

Resultado Esperado

05/11/2018

Verificar el correcto funcionamiento del médulo gestion de clientes.

Flujo alternativo

No existen personas en la base de datos.
No se ingresan datos al formulario.

El sistema no permitird ingresar un cliente con

datos vacios.

El actor debe ingresar datos a los campos del

formulario.

Los datos ingresados en el formulario para

ingresar clientes son incorrectos.

El sistema notifica el error en el campo donde

se ha ingresado mal un dato.

El actor debe reingresar los datos que estén

incorrectos.

Resultado Obtenido
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Validos  Se ingresan los siguientes El sistema verificaque los Cliente  ingresado y Aprobada
datos a los campos del datos ingresados en el listado en la grilla.
formulario: formulario sean correctos.

Rut: 18299234-8 Si son correctos el sistema
Nombres: Orlando ingresa al cliente.
Apellido paterno: Santana
Apellido Materno: Padilla
Empresa: Local las cruces
Direccion: Calle cien,
Temuco
Email:
orlando@gmail.com
Teléfono: 999504461
Invélidos 1. Se dejan en blanco El sistema notifica 1. No se permite el Aprobada
los campos del por campo, que .
formulario del los datos 'M9reso de datos que no
cliente. numéricos deben existen, se notifica que
2. Se ingresan datos ser mayoresa 0, y s deben inaresar los
numéricos lo datos de texto 9
menoresa 0. no deben estar datos faltantes.
3. Se ingresa un Rut vacios. 5 El sistema no inaresa
invalido, Rut: 1. El sistema, vlida < g
4. Seingresaunemail que los datos losdatosdel formulario
invalido, Email: numéricos  sean notifica aue  los
orlandogmail.com. mayoresa 0. y g
El sistema valida valores numéricos sean
32;? doel Rut - sea mayoresa 0.
El sistema, valida 3. El sistema notifica
glmail;ormato el gue el Rut ingresado es
invalido.
4. El sistema no ingresa
los datos y notifica que
el email debe incluir un
@.
Tabla 37: Prueba Médulo Gestion Clientes
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Caodigo Prueba PR_04

Requisito Gestionar cosecha
funcional

Actor Administrador
Objetivo

Pre-Condicién =

11.

12.
13.

14.
15.
16.

17.
18.

19.
20.

21.

Flujo principal

Actor selecciona en el mend la opcién
cosechas.

El sistema listara las cosechas registradas
en la base de datos.

El actor selecciona la opcion crear
cosecha.

El sistema redirigira al formulario de
creacion de cosechas, pidiendo los
siguientes datos a agregar: Cantidad
cosecha, fecha cosecha y la vifia.

El actor ingresa los datos solicitados por el
sistema.

El sistema valida los datos ingresados.

El sistema ingresa los datos ingresados por
el actor.

El sistema redirige al listado de cosechas.
El actor selecciona la opcion editar.

El sistema redirige al formulario con los
datos de la cosecha a editar.

El actor modifica el o los datos de la
cosecha.

El sistema valida los datos ingresados.

El sistema modifica los datos de la cosecha
en la base de datos.

El sistema redirige al listado de cosechas.
El actor selecciona la opcion de eliminar.
El sistema envia un mensaje de
confirmacion.

El actor confirma la eliminacion.

El sistema elimina la cosecha de la base de
datos.

El actor selecciona la opcion detalle.

El sistema lista el detalle de la cosecha,
mostrando los gastos, ventas, compras de
dicha cosecha y el detalle de la cosecha.
El sistema calcula los gastos realizados por
la cosecha, y los muestra en el detalle.

Héctor Guerra - 2018

Haber iniciado sesion

Fecha

=

COANS

10/11/2018

Verificar el correcto funcionamiento del mddulo gestion de cosechas.

Flujo alternativo

No existen cosechas en la base de datos.
No se ingresan datos al formulario.

El sistema no permitira ingresa una cosecha
con datos vacios.
El actor debe ingresar datos a los campos del
formulario.
Los datos ingresados en el formulario para
ingresar cosechas son incorrectos.
El sistema notifica el error en el campo
donde se ha ingresado mal un dato.
El actor debe reingresar los datos que esten
incorrectos.
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22. El sistema calcula las ganancias de la
cosecha y la muestra en el detalle.

Datos Datos Entrada Resultado Esperado Resultado Evaluacion
Obtenido
Vélidos  Se ingresan los siguientes El sistema verifica que los Cosecha ingresada 'y =~ Aprobada

datos a los campos del datos ingresados en el listadaen la grilla.

formulario: formulario sean correctos.
Fecha cosecha:  Si son correctos el sistema
14/04/2018 ingresa la cosecha.
Cantidad cosecha: 2000
Invélidos 1. Se ingresan datos 1. El sistema, 1. El sistema no Aprobada
numéricos vélida que los .
. ingresa los datos del
menoresa 0. datos numéricos
sean mayores a formulario y notifica
0.
que los valores
numéricos sean
mayoresa 0.

Tabla 38: Prueba Modulo Gestion Cosecha

Cadigo Prueba PR_05 Fecha 10/11/2018
Requisito Gestionar produccion
funcional
Actor Administrador
Obijetivo Verificar el correcto funcionamiento del mddulo gestion de producciones.
Pre-Condicion - Haber iniciado sesion
Flujo principal Flujo alternativo
1. Actor selecciona en el menid la opcién 1. Noexisten producciones en la base de datos.
producciones. 2. No se ingresan datos al formulario.
2. El sistema listard las producciones 3. El sistema no permitira ingresa una
registradas en la base de datos. produccion con datos vacios.
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11.

12.
13.

14.

15.
16.

17.
18.

19.
20.

21.

22.

23.

Datos

Validos

El actor selecciona la opcion crear
produccion.

El sistema redirigird al formulario de
creacion de producciones, pidiendo los
siguientes datos a agregar: Tipo Vvino,
cantidad de litros, fecha produccién y la
cosecha.

El actor ingresa los datos solicitados por el
sistema.

El sistema valida los datos ingresados.

El sistema ingresa los datos ingresados por
el actor.

El sistema redirige al listado de
producciones.

El actor selecciona la opcion editar.

El sistema redirige al formulario con los
datos de la produccién a editar.

El actor modifica el o los datos de la
produccion.

El sistema valida los datos ingresados.

El sistema modifica los datos de la
produccion en la base de datos.

El sistema redirige al listado de
producciones.

El actor selecciona la opcidn de eliminar.
El sistema envia un mensaje de
confirmacion.

El actor confirma la eliminacion.

El sistema elimina la produccion de la base
de datos.

El actor selecciona la opcion detalle.

El sistema lista el detalle de la produccion,
mostrando los gastos, compras y ventas de
dicha produccién y el detalle de la
produccion.

El sistema calcula los gastos realizados por
la produccidn, y los muestra en el detalle.
El sistema calcula las ganancias por la
produccion y la muestra en el detalle.

El sistema calcula los litros que hay en
bodega y los muestra en el detalle.

El actor debe ingresar datos a los campos del
formulario.

Los datos ingresados en el formulario para
ingresar producciones son incorrectos.

El sistema notifica el error en el campo
donde se ha ingresado mal un dato.

El actor debe reingresar los datos que esten
incorrectos.

Datos Entrada Resultado Esperado Resultado Evaluacion
Obtenido
Se ingresan los siguientes  El sistema verifica que los  Produccion Aprobada

datos a los campos del datos ingresados en el ingresaday listadaen

formulario: formulario sean correctos. la grilla.

Héctor Guerra - 2018
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Tipo vino: Blanco
Cantidad producida: 1000

Fecha

produccion:

10/04/218
Cosecha; 10/03/2018

Invalidos 1.

Cadigo Prueba
Requisito
funcional
Actor

Objetivo

Pre-Condicion

Se dejan en

blanco los
campos del
formulario de la
produccion.

Se ingresan datos
nuMeEricos
menoresa 0.

Si son correctos el sistema

ingresa la produccion.

El sistema
notifica por
campo, que los
datos numéricos
deben ser
mayores a0, y lo

1. No se permite el
ingreso de datos que
no  existen, se

notifica que se deben

datos de texto no ingresar los datos
deb? 3 estar faltantes
vacios. '
El sistema, 2. El sistema no

valida que los
datos numéricos
sean mayores a

ingresa los datos del

formulario y notifica

Aprobada

PR_06

0.

que los valores

numeéricos sean

mayoresa 0.

Tabla 39: Prueba Médulo Gestion Producciones

Fecha

Gestionar compra cosecha

Administrador

15/11/2018

Verificar el correcto funcionamiento del modulo gestion de compras.

Haber iniciado sesion

Flujo principal

1. Actor selecciona en el menu la opcién
compras, opcion compra cosechas.

2. El sistema listara las compras registradas
en la base de datos.

3. Elactor selecciona la opcion crear compra

cosecha.

4. El sistema redirigird al formulario de

creacion de compras,

pidiendo los

siguientes datos a agregar: Fecha compra,

Héctor Guerra - 2018

Flujo alternativo

No existen compras de cosechas en la base
de datos.
No se ingresan datos al formulario.
a. El sistema no permitira ingresa una
compra con datos vacios.
b. El actor debe ingresar datos a los
campos del formulario.
Los datos ingresados en el formulario para
ingresar compras son incorrectos.
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IS

11.

12.
13.

14.

15.
16.

17.
18.

Datos

Validos

precio, cantidad, descripcion, total a.
pagado, tipo reajuste, valor reajuste.
El actor ingresa los datos solicitados por el

sistema.

El sistema valida los datos ingresados.
El sistema ingresa los datos ingresados

por el actor.

El sistema redirige al listado de compras

de cosechas.

El actor selecciona la opcion editar.

. El sistema redirige al formulario con los

datos de la compra a editar.
El actor modifica el o los datos de la

compra.

El sistema valida los datos ingresados.

El sistema modifica los datos de la compra
en la base de datos.

El sistema redirige al listado de compras

de cosechas.

El actor selecciona la opcion de eliminar.
El sistema envia un mensaje de

confirmacion.

El actor confirma la eliminacion.
El sistema elimina la compra de la base de

datos.

Datos Entrada Resultado Esperado

Se ingresan los siguientes  El sistema verifica que los

datos a los campos del datos ingresados en el

formulario:
Fecha
10/04/2018
Precio: 0

formulario sean correctos.
compra:  Si son correctos el sistema

ingresa la compra.

Cantidad: 2000

Descripcion: uva regalada

Total pagado: 0

Tipo reajuste: ninguno

Valor reajuste: 0

Héctor Guerra - 2018

El sistema notifica el error en el
campo donde se ha ingresado mal
un dato.

El actor debe reingresar los datos
que estén incorrectos.

Resultado Evaluacion
Obtenido
Compra ingresada y  Aprobada

listada en la grilla.
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Invalidos 3. Se dejan en blanco los 3. El

campos del formulario
de la compra.

4. Se ingresan  datos
numéricos menoresa 0.

sistema
notifica por campo, que
los datos numéricos
deben ser mayoresa 0,y no
lo datos de texto no
deben estar vacios.

4, El sistema, valida
que los datos numéricos
sean mayores a 0.

1. No se permite el Aprobada
ingreso de datos que
existen, se

notifica que se deben

ingresar los datos
faltantes.
2. El sistema no

ingresa los datos del
formulario y notifica
que los valores
numéricos sean

mayoresa 0.

Tabla 40: Prueba Médulo Gestion Compras Cosechas

Cadigo Prueba PR_07

Requisito Gestionar venta cosecha
funcional

Actor Administrador

Obijetivo

Pre-Condicion - Haber iniciado sesion

w

Flujo principal

Actor selecciona en el menu la opcion
ventas, opcidn venta cosecha.

El sistema listara las ventas de cosechas
registradas en la base de datos.

El actor selecciona la opcidn crear venta.
El sistema redirigira al formulario de
creacion de ventas, pidiendo los siguientes
datos a agregar: Fecha venta, precio,
cantidad, descripcion, total pagado, tipo
reajuste, valor reajuste.

El actor ingresa los datos solicitados por el
sistema.

El sistema valida los datos ingresados.

El sistema ingresa los datos ingresados
por el actor.

Héctor Guerra - 2018

Fecha

1.

3

20/11/2018

Verificar el correcto funcionamiento del médulo gestion de ventas.

Flujo alternativo

No existen ventas en la base de datos.
No se ingresan datos al formulario.

a. Elsistema no permitira ingresar una
venta con datos vacios.

b. El actor debe ingresar datos a los
campos del formulario.

Los datos ingresados en el formulario para

ingresar ventas de cosecha son incorrectos.

a. El sistema notifica el error en el
campo donde se ha ingresado mal
un dato.

b. El actor debe reingresar los datos
gue estén incorrectos.
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8. El sistema redirige al listado de ventas de
cosechas.

9. El actor selecciona la opcion editar.

10. El sistema redirige al formulario con los
datos de la venta a editar.

11. El actor modifica el o los datos de la
venta.

12. El sistema valida los datos ingresados.

13. El sistema modifica los datos de la venta
en la base de datos.

14. El sistema redirige al listado de ventas de
cosechas.

15. El actor selecciona la opcion de eliminar.

16. ElI sistema envia un mensaje de
confirmacién.

17. El actor confirma la eliminacion.

18. El sistema elimina la venta de la base de
datos.

Datos Datos Entrada Resultado Esperado Resultado Evaluacion
Obtenido
Vélidos  Se ingresan los siguientes El sistema verificaque los Venta de cosecha Aprobada
datos a los campos del datos ingresados en el ingresaday listadaen
formulario: formulario sean correctos. la grilla.
Fecha venta: 10/04/2018  Si son correctos el sistema
Precio: 120 ingresa la venta.
Cantidad: 8000
Descripcion:  Venta de
uva a la cooperativa
Total pagado: 960000
Tipo reajuste: deposito
Valor reajuste: 240000
Invalidos 1. Se dean en 1. El sistema 1. No se permite el Aprobada
blanco los notifica por .
ingreso de datos que
campos del campo, que los
formulario de la datos numericos no  existen,  se
venta. deben €T notifica que se deben
2. Seingresan datos mayoresa 0, y lo a
nUMEricos datos de texto no  ingresar los datos
menoresa 0. deben estar
. faltantes.
Vacios.
2. Elsistema, valida 2. El sistema no
que los  datos ingresa los datos del
87
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numéricos sean formulario y notifica
mayoresa 0.

que los valores
numéricos sean
mayores a 0.
Tabla 41: Prueba Mddulo Gestién Venta Cosechas

Cadigo Prueba PR _08 Fecha 20/11/2018

Requisito Gestionar gasto vifia

funcional

Actor Administrador

Obijetivo Verificar el correcto funcionamiento del médulo gestidn de gastos.

Pre-Condicion =

w

9.

10.
11.
12.
13.
14.

15.

Flujo principal

Actor selecciona en el menu la opcion
gastos, opcidn gastos vifias.

El sistema listara los gastos de vifias
registrados en la base de datos.

El actor selecciona la opcion crear gasto.
El sistema redirigira al formulario de
creacion de gastos, pidiendo los siguientes
datos a agregar: Fecha gasto, tipo gasto,
costo, cantidad, descripcion, detalle.

El actor ingresa los datos solicitados por el
sistema.

El sistema valida los datos ingresados.

El sistema ingresa los datos ingresados
por el actor.

El sistema redirige al listado de gastos de
vifias.

El actor selecciona la opcion editar.

El sistema redirige al formulario con los
datos del gasto a editar.

El actor modifica el o los datos del gasto.
El sistema valida los datos ingresados.

El sistema modifica los datos del gasto en
la base de datos.

El sistema redirige al listado de gastos de
vifias.

El actor selecciona la opcién de eliminar.

Héctor Guerra - 2018

Haber iniciado sesion

A o

Flujo alternativo

No existen gastos en la base de datos.
No se ingresan datos al formulario.

a. El sistema no permitira ingresar un
gasto con datos vacios.

b. El actor debe ingresar datos a los
campos del formulario.

Los datos ingresados en el formulario para

ingresar gastos son incorrectos.

a. El sistema notifica el error en el
campo donde se ha ingresado mal
un dato.

b. El actor debe reingresar los datos
gue estén incorrectos.
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16. El

confirmacion.

17. El actor confirma la eliminacion.

sistema envia un mensaje de

18. El sistema elimina el gasto de la base de

datos.
Datos Datos Entrada Resultado Esperado Resultado
Obtenido
Vélidos  Se ingresan los siguientes El sistema verificaque los Gasto de  vifia
datos a los campos del datos ingresados en el ingresado y listado
formulario: formulario sean correctos. en la grilla.
Fecha gasto: 25/11/2018  Si son correctosel sistema
Tipo gasto: fertilizante ingresa el gasto.
Costo: 25000
Cantidad: 3
Descripcion: Bolsas de
azufre para la vifia del
predio las luces
Detalle: Azufre.
Invalidos 1. Se dejan en El sistema 1. No se permite el
blanco los notifica por .
ingreso de datos que
campos del campo, que los
formulario  del datos numericos no  existen,  se
gasto. deben SET hotifica que se deben
Se ingresan datos mayoresa 0, y lo g
nUMEricos datos de texto no  ingresar los datos
menoresa 0. deben estar faltantes
Vacios. '
El sistema, valida 2. El sistema no
que los datos .
numéricos sean naresa los datos del
mayoresa 0. formulario y notifica
que los valores
numéricos sean
mayoresa 0.
Tabla 42: Prueba Modulo Gestion Gasto Vifias
Codigo Prueba PR_09 Fecha 20/11/2018
Requisito Gestionar trabajo
funcional

Héctor Guerra - 2018

Evaluacion

Aprobada

Aprobada
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Actor Administrador
Objetivo Verificar el correcto funcionamiento del modulo gestion de trabajos.
Pre-Condicion - Haber iniciado sesion
Flujo principal Flujo alternativo
1. Actor selecciona en el menu la opcién 1. Noexisten trabajos en la base de datos.
gestionar trabajos. 2. No se ingresan datos al formulario.
2. El sistema listara los trabajos registrados a. El sistema no permitird ingresar un
en la base de datos. trabajo con datos vacios.
3. Elactor selecciona la opcion crear trabajo. b. El actor debe ingresar datos a los
4. El sistema redirigira al formulario de campos del formulario.
creacion de trabajos, pidiendo los 3. Los datos ingresados en el formulario para
siguientes datos a agregar: Fecha inicio, ingresar trabajos son incorrectos.
fecha fin, tipo trabajo, sueldo pagado, a. El sistema notifica el error en el
cantidad trabajadores. campo donde se ha ingresado mal
5. Elactor ingresa los datos solicitados por el un dato.
sistema. b. El actor debe reingresar los datos
6. El sistema valida los datos ingresados. que estén incorrectos.
7. El sistema ingresa los datos ingresados
por el actor.
8. El sistema redirige al listado de trabajos.
9. El actor selecciona la opcidn editar.
10. El sistema redirige al formulario con los
datos del trabajo a editar.
11. Elactor modifica el o los datos del trabajo.
12. El sistema valida los datos ingresados.
13. El sistema modifica los datos del trabajo
en la base de datos.
14. El sistema redirige al listado de trabajos.
15. El actor selecciona la opcion de eliminar.
16. El sistema envia un mensaje de
confirmacion.
17. El actor confirma la eliminacion.
18. El sistema elimina el trabajo de la base de
datos.
Datos Datos Entrada Resultado Esperado Resultado Evaluacion
Obtenido
Validos  Se ingresan los siguientes  El sistema verifica que los  Trabajo ingresado y Aprobada

datos a los campos del datos ingresados en el listadoen la grilla.

formulario: formulario sean correctos.

Fecha inicio: 1/09/2018 Si son correctos el sistema
Fecha fin: 3/09/2018 ingresa el trabajo.

Tipo trabajo: Poda
Sueldo pagado: 450000

Héctor Guerra - 2018

90




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas

Chile

Sistema de Gestion de Vifiedos

Invalidos

Cantidad trabajadores: 15

Descripcion:

Pago

realizado por cada mil

plantas podadas

1.

Se dejan en

blanco los
campos del
formulario  del
trabajo.

Se ingresan datos
nuMeEricos
menoresa 0.

El sistema
notifica por
campo, que los
datos numéricos
deben ser
mayoresa 0,y lo
datos de texto no
deben estar
vacios.

El sistema, valida
que los datos
numéricos sean
mayoresa 0.

1. No se permite el
ingreso de datos que
no  existen, se

notifica que se deben

ingresar los datos
faltantes.
2. El sistema no

ingresa los datos del
formulario y notifica
que los valores
numéricos sean

mayoresa 0.

Tabla 43: Prueba Médulo Gestion Trabajos
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Aprobada
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8.2.5.2 Plan de pruebas de seguridad

8.25.2.1 Inicio de Sesion

En la Tabla 44, se presenta la prueba PS_01 para elemento de prueba Inicio de sesion.

Cadigo Prueba PS 01 Fecha

Requisito Iniciar sesion

funcional

Actor Productor y administrador.

Objetivo Permitir iniciar sesion para ingresar al sistema

Pre-Condicion - Estar registrado en el sistema.

Flujo principal Flujo alternativo

1. Elactor ingresa al inicio de sesion del sistema. 1. Los datos ingresados son incorrectos.

2. El sistema muestra un formulario para el 1.1El sistema notificara el error en aquellos
ingreso de datos, pidiendo el nombre de campos en donde se haya ingresado datos
usuario y contrasefia. incorrectos.

3. El actor completa el formulario y presiona 1.2El usuario debe reingresar los datos
iniciar sesion. incorrectos.

4. El sistema valida los datos ingresados, de estar 2. Los datos del usuario no pertenecen al registro.
correctos muestra la pantalla principal.

Datos Datos Entrada Resultado Esperado Resultado Obtenido  Evaluacién
Vaélidos Se ingresa el Rut El sistema verifica que El sistema muestra el  Aprobada,
Administrador con una los datos ingresados en perfil del  usuario para el
clave igual a el formulario estén correspondiente. inicio de
as_de_copa. registrados y de ser asi, sesion por
lo redirige al perfil usuario.
correspondiente. No
Aprobada
para la
diferencia
de roles
entre

usuarios.
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1. El sistema verifica que
el nombre de usuario
ingresado no es valido.

2. El sistema verifica que
la contrasefia
ingresada no es valida.

3. El sistema verifica que
hay datos vacios en el
formulario.

4. El sistema verifica que
el usuario ingresado
no esta registrado.

Tabla 44: Prueba de seguridad

Invalidos 1. Se ingresa un nombre
de usuario
Administrador ~ con
una clave igual a
as_de_copa.

2. Se ingresa un nombre
de usuario
Administrador  con
una clave igual a
asdecopa.

3. Se dejan los campos
vacios.

4. Se ingresan datos no
registrados en el
sistema.

8.25.2.2 Ingreso mediante URL

Aprobada

El sistema valida que un usuario haya iniciado sesion, para redirigirlo a la pagina principal de acuerdo

al rol con el que inicia sesion. Si el usuario no inicia sesion, he intenta ingresar por url por ejemplo:

WWW. XXX XXX XX.cl/vinas/listar, el sistema redirigira a la pagina de inicio de sesion. Por otra parte

si el productor ingresa a un campo al cual no tiene permiso, el sistema lo redirigira a un error 400.

8.2.5.3 Plan de prueba de usabilidad

Se realizaron pruebas de usabilidad con 5 usuarios de la microempresa As de Copa, con el fin de

determinar si los usuarios son capaces de entender y usar el sistema.

Las pruebas realizadas consisten en que los usuarios ocupen cada funcionalidad del sistema he

indiquen las dudas, consejos y errores para sus posterior solucién o mejoramiento.

Las pruebas realizadas incluyeron los

e Gestion de vifas.

e Gestion de clientes.

e Gestion de trabajadores.
e Gestion de cosechas.

e Gestion de producciones.

e  (estion de gastos vifas.

e Gestion de compras cosechas.
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siguientes médulos:
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e Gestion de ventas cosechas.
e Gestion de trabajos.

e |nicio de sesion.

Finalizando con una encuesta para obtener la satisfaccion de los usuarios respecto al uso del sistema.

Pregunta Muy de De Ni de acuerdo ni en En Muy en

acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo  desacuerdo

© oo N oo o1 B~ W DN e
N D DD DN N DD DD N NP
N DN N DD NN DNDDN

[EEN
o

2

Tabla 45: Resultados Encuesta a Usuarios

La figura 13 muestra los resultados realizados mediante la encuesta correspondiente a la prueba de

usabilidad de forma grafica.
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Resultados Encuesta

m Muy de Acuerdo

m De acuerdo

m Nideacuerdo ni en
desacuerdo

En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Figura 13: Resultados Gréficos de la Encuesta

8.2.6 Conclusiones de Prueba

Siempre es necesario realizar pruebas cuando se desarrolla un sistema, ya que estas ayudan a

encontrar errores que pueden significar futuros problemas al usuario del sistema.

Con la finalidad de mitigar la mayor parte de los errores es que se realizaron tres tipos de pruebas
para el sistema de gestion de vifiedos, donde las pruebas de sistema ayudaron a encontrar falencias
respecto a las validaciones del sistema, errores funcionales, que pudieron haber significado futuros

problemas para la microempresa As de Copa.

Las pruebas de seguridad, ayudaron a comprobar que tan seguro es el sistema, que tipos de
vulnerabilidades existen y que se pueden corregir, ademas nos entregd la seguridad por roles
existentes en el sistema, donde un productor no puede acceder a funcionalidades a las que si puede
acceder el administrador.

Las pruebas de usabilidad nos ayudaron a conocer que tan intuitivo es el sistema, para los usuarios,

se obtuvieron consejos por parte de los usuarios y se comprobd la navegabilidad del sistema.

Finalmente, se tiene que el sistema es funcional para la microempresa As de Copa, ya que las pruebas
realizadas fueron en su mayoria positivas, permitiendo verificar que el sistema es fiable para el uso

en la microempresa As de Copa, ademas cumple con las funcionalidades solicitadas por el cliente.
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9. PLAN DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

En este capitulo se da a conocer el plan de capacitacion que se llevard a cabo con los usuarios del
sistema.

9.1 Capacitacién

En base al poco conocimiento sobre la computacion de los usuarios del sistema, se debe realizar una
capacitacion sobre el uso del computador, el navegador y principalmente el uso del sistema
desarrollado, con la finalidad de lograr que los usuarios utilicen adecuadamente el sistema, y obtengan

los resultados esperados.

La capacitacion se llevara a cabo en horarios a disposicién del usuario, por lo que se acordara
previamente las fechas de capacitacion con estos. Se capacitara a 4 usuarios del sistema, con una

duracion de 1 semana de capacitacion.

La capacitacion serd dividida en tres etapas: la primera etapa corresponde al uso del computador
correspondiente al primer dia de la semana, las segunda al uso del navegador, correspondiente al
segundo dia y la tercera al uso del sistema, correspondiente a los dias restantes de la semana.

Finalmente, los recursos requeridos para la capacitacion son de un computador y conexidn a internet.

9.2 Plan de Capacitacion

1 A disposicion de Uso del computador ~ Todos Héctor Guerra
los usuarios

2 A disposicion de Uso del Navegador  Todos Héctor Guerra
los usuarios

3 A disposicion de Uso del Sistema Todos Héctor Guerra
los usuarios

Tabla 46: Plan de Capacitacion para el uso del Sistema
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10. PLAN DE IMPLANTACION Y PUESTA EN MARCHA

La implantacién y puesta en marcha del sistema se realizara posterior a la capacitaciéon de los
usuarios, con el fin de que los usuarios ya se hayan familiarizado con el sistema antes de comenzar a

utilizar las funcionalidades que posee.

En la tabla 47 se muestra el detalle de la implantacidn y puesta en marcha del sistema.

Responsable Fecha Inicio Fecha Término
Capacitacion Héctor Guerra Fecha estipulada por el
usuario
Instalacion Héctor Guerra 01/03/2019 02/03/2019
Puestaen marcha  Hector Guerra 07/03/2019

Tabla 47: Detalle Implantacion y Puesta en Marcha del Sistema
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11.

TRABAJOS FUTUROS

Para futuro se pueden implementar las siguientes funcionalidades:

>

Permitir al administrador del sistema crear nuevos usuarios, y permitir a estos que cambien
su contrasefia.

Crear un sistema de paginacion para las listas, logrando disminuir el tiempo de respuesta de
una peticion a la base de dato.

Para el caso de las personas agregar busquedas por Rut y nombre, permitiendo al usuario.
Agregar catalogos de compra-venta de productos, y dar acceso a clientes, para que puedan
acceder a la informacién que necesiten de un producto que la microempresa ofrezca,
ofreciendo un stock para la venta.

Agregar la entidad bodega, para tener registro del vino envasado, y los envases disponibles,

entre otros.
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12. CONCLUSIONES

En base a los objetivos planteados, se puede decir que se cumplié con los objetivos propuestos, tanto
para el estudiante como para la microempresa a quien esta dirigido el sistema, aunque, en el transcurso
del tiempo hubo algunos cambios que afectaron el desarrollo del sistema, mejorando la solucién
presentada al cliente. EI haber cumplido los objetivos definidos, hace posible que la microempresa
As de Copa logre administrar cada actividad que realiza desde las cosechas de uva hasta las

producciones de vino con sus respectivos gastos, como también logre apoyarse por un sistema TI.

En cuanto al problema planteado, cabe destacar que el sistema logra abarcar en su totalidad el
problema de la microempresa As de Copa, mejorando la facilidad para obtener la informacion de
forma rapida y segura, permitiendo el registro de datos validados por el sistema y manteniendo segura

la informacion del sistema mediante el control de usuarios.

Con respecto a la metodologia de desarrollo utilizada, se puede mencionar que fue la indicada, ya que
primero se recabaron los requisitos funcionales del sistema, y de acuerdo a estos se decidio
implementar cada requisito de acuerdo a su importancia dentro del sistema, determindndose que los
6 requisitos mas importantes serian implementados para el primer incremento, luego, para el segundo
incremento se implementaria 7 requisitos e implementando los requisitos faltantes para el tercer
incremento. Se debe mencionar que por cada incremento se obtuvo una retroalimentacion con el

cliente, entregando un mejor servicio en el siguiente incremento.

En relacion al desarrollo del sistema, se escogio el lenguaje JAVA junto al Framework Spring, de los
cuales no se tenia mayores conocimientos, lo que significé comprometer tiempo en busqueda de
informacion y estudio de dichas tecnologias. Por otra parte, el tiempo requerido para el desarrollo y
el tiempo disponible del desarrollador no eran compatibles, generandose atrasos en el desarrollo del
sistema. En consecuencia, se requirié acceder a diferentes medios para entender y aprender el uso de

las tecnologias usadas para el desarrollo, logrando asi completar el desarrollo del sistema.

Cabe destacar, que el sistema paso por diferentes pruebas, dividida en tres areas, las prueba de sistema
que permitieron ver el correcto funcionamiento del sistema, las pruebas de seguridad que permitieron
ver cuan seguro es el sistema y la definicion de roles en el sistema, finalmente, las pruebas de

usabilidad que permitieron observar el comportamiento entre usuario y sistema.

Finalmente, el desarrollar el proyecto Sistema de Gestion de Vifiedos, ayudo a aprender tecnologias

que en el mercado estan siendo solicitadas para la integracion de proyectos, como también ayudo a
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poner en practica todo lo aprendido durante el transcurso de la carrera, dando la experiencia para
realizar futuros proyectos, realizar estudios a los problemas que se presentan para obtener la mejor
solucidn posible, ademas de documentar la informacidn recabada durante el trascurso del tiempo que
requiere el estudio y desarrollo de un proyecto. Dichas experiencia se tornan importantes para los
estudiantes, ya que estas son la base que todo ingeniero civil informatico debe tener para

desempeniarse en el mundo laboral existente.
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ANEXOS

Anexo 1: Encuesta Realizada a los Usuarios
Anexo 3: Pauta de evaluacion de la prueba de usabilidad

Encuesta
Sistema de Gestién de Vifiedos

Seleccione solo una opcidn

1. Elsistema cuenta con las funciones necesarias para gestionar la microempresa As de Copa.
a. Muy de acuerdo
b. Deacuerdo
c.  Nide acuerdo ni en desacuerdo
d. Endesacuerdo
e. Muy en desacuerdo
2. Esfacil navegar por el sistema.
a. Muy de acuerdo
b. De acuerdo
c. Nide acuerdo ni en desacuerdo
d. Endesacuerdo
e. Muy en desacuerdo
3. Elingreso de datos es facil de entender.
a. Muy de acuerdo
b. De acuerdo
c. Nide acuerdo ni en desacuerdo
d. Endesacuerdo
e. Muy en desacuerdo
4. El sistema muestra mensajes de error, cuando se ingresan datos incorrectos.
a. Muy de acuerdo
b. De acuerdo
c.  Nide acuerdo ni en desacuerdo
d. Endesacuerdo
e. Muy en desacuerdo
5. El sistema presenta las mismas interfaces por cada modulo.
a. Muy de acuerdo
b. Deacuerdo
. Nide acuerdo ni en desacuerdo
d. Endesacuerdo
e. Muy en desacuerdo
6. Fue facil encontrar las funcionalidades solicitadas para la actividad.
Muy de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo
Muy en desacuerdo

®o0 o
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7. El sistema responde rapidamente a las necesidades del usuario.
Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

®Po0 o

8. El sistema presenta el vocabulario adecuado para la microempresa.
a. Muy de acuerdo
b. De acuerdo
c. Nide acuerdo ni en desacuerdo
d. Endesacuerdo
e. Muy en desacuerdo
9. Comprende los mensajes de error en los formularios y le resulta facil corregirlos

Muy de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo
e. Muy en desacuerdo
10. Los datos presentados son relevantes para el sistema.

oo oo

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Nide acuerdo ni en desacuerdo

d. Endesacuerdo

e. Muy en desacuerdo
Observaciones:

104
Héctor Guerra - 2018




	1. INTRODUCCION
	2. DEFINICIÓN DE LA EMPRESA
	2.1 Descripción de la empresa
	2.1.1 Antecedentes generales de la Empresa
	2.1.2 Entorno
	2.1.3 Descripción de funciones más importantes

	2.2 Descripción del área de estudio
	2.3 Descripción de la problemática

	3.  Definición proyecto
	3.1 Objetivos del proyecto
	3.1.1   Objetivo general
	3.1.2   Objetivos específicos

	3.2 Ambiente de Ingeniería de Software
	3.2.1    Metodología de desarrollo
	3.2.2     Técnicas y notaciones
	3.2.3   Estándares de documentación, producto o proceso
	3.2.4    Herramientas de apoyo al desarrollo de software que serán utilizadas

	3.3  Definiciones, Siglas y Abreviaciones

	4.  Especificación de requerimientos de Software
	4.1 Alcances y limitaciones
	4.2 Objetivo del software
	4.2.1 Objetivo General
	4.2.2 Objetivos Específicos

	4.3 Descripción global del producto
	4.3.1 Interfaz de usuario
	4.3.2 Interfaz De Hardware
	4.3.3 Interfaz Software

	4.4 Requerimientos Específicos
	4.4.1 Requerimientos Funcionales del Sistema
	4.4.2 Requerimientos No Funcionales del Sistema

	4.3.2 Interfaces externas de entrada
	4.3.3  Interfaces externas de Salida

	5.    Factibilidad
	5.1 Factibilidad técnica.
	5.1.1 Lenguaje y herramientas a usar:
	5.1.2 Hardware.
	5.1.2 Conclusión

	5.2 Factibilidad operativa.
	5.2.1. Personas a quienes va dirigido el sistema
	5.2.2. Conclusión

	5.3  Factibilidad económica
	5.3.1 Inversión
	5.3.1.1 Hardware
	5.3.1.2 Diseño y gestión del sistema local
	5.3.1.3 Software


	5.3.2 Costo de operación y puesta en marcha
	5.3.2.1 Dominio en Internet y servidor/hosting para la base de datos

	5.3.2 Evaluación Económica
	5.3.2.1 Inversión fija y costo anual

	5.3.3 Beneficios económicos
	5.3.4 Egresos y gastos
	5.3.5 Cálculo del VAN para el proyecto
	5.3.6 Conclusión
	5.4 Conclusión General

	6.  Análisis
	6.1 Procesos de Negocios
	6.2 Diagrama de casos de uso
	6.2.1 Actores
	6.2.2 Diagrama de casos de uso
	6.2.3 Especificación de los Casos de Uso

	6.3 Modelamiento de datos

	7. Diseño
	7.1 Diseño de Físico de la Base de datos
	7.2 Diseño interfaz y navegación
	7.2.1 Interfaz Página de Inicio
	7.2.2 Interfaz de Inicio de Sesión
	7.2.3 Interfaces de la viña
	7.2.4 Interfaz Gráficos

	7.3 Usabilidad del sistema

	8. SEGURIDAD Y PRUEBAS
	8.1 Seguridad del sistema
	8.1.1 Roles de Usuario
	8.1.2 Seguridad Framework de Desarrollo
	8.1.3 Seguridad de Base de Datos

	8.2 Pruebas del sistema
	8.2.1 Elementos de prueba
	8.2.2 Especificación de las pruebas
	8.2.2.1 Pruebas de sistema
	8.2.2.3 Pruebas de usabilidad

	8.2.3 Responsables de las pruebas

	8.2.4 Calendario de pruebas
	8.2.5 Detalle de las pruebas
	8.2.5.1 Plan de pruebas del sistema
	8.2.5.2 Plan de pruebas de seguridad
	8.2.5.2.1 Inicio de Sesión
	8.2.5.2.2 Ingreso mediante URL
	8.2.5.3 Plan de prueba de usabilidad

	8.2.6 Conclusiones de Prueba


	9. Plan de Capacitación y entrenamiento
	9.1 Capacitación
	9.2 Plan de Capacitación

	10.  Plan de Implantación y Puesta en marcha
	11. Trabajos futuros
	12. Conclusiones
	13. Bibliografía
	ANEXOS
	Anexo 1: Encuesta Realizada a los Usuarios
	Anexo 3: Pauta de evaluación de la prueba de usabilidad




