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Resumen

Antecedentes generales: El proceso de migracidn en Chile se ha visto en aumento desde
los afios noventa. En el afio 2001 Chile se posiciona como uno de los principales destinos
migratorios dentro de los paises sudamericanos. Con la creacién de nuevas politicas
gubernamentales y regulatorias debido a la creciente migracién, se hace necesario

profundizar acerca de la percepcién de los chilenos.

Objetivo: Describir la percepcién de la comunidad universitaria UBB sobre la inmigracién

hacia Chile.

Metodologia: Se utilizd un disefio descriptivo transversal, se aplicd técnica de muestreo
estratificado por cuota proporcional, cdlculo de muestra con 95% de nivel de confianza y
error del 5%. La muestra incluyé 316 estudiantes, 18 académicos y 20 administrativos a los
cuales se les aplicé una encuesta descriptiva de la percepcién sobre la inmigracion hacia
Chile. Los datos fueron procesados en el programa estadistico SPSS versiéon 15 para

Windows.

Resultados: El 52,2% de estudiantes sefialé tener una buena percepcion; el 72,2% de
académicos indicé tener una buena percepcién; el 50,0% de administrativos manifestd

tener una percepcidén que no es ni buena ni mala sobre la inmigracién.

Conclusién: En general en la comunidad universitaria existe una percepcién favorable
respecto de los inmigrantes en Chile. La mayoria de las personas de los estamentos
consultados esta de acuerdo con que los inmigrantes legales deberian tener el mismo
acceso a salud y educacion publica que los chilenos. Asi mismo, se observd que, a mayor

nivel educacional, mayor percepcidn positiva hacia la inmigracién.

Palabras claves: Descripcién, Percepcion, Inmigracién.
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I. Introduccion.

1.1 Antecedentes introductorios del problema de investigacion.

Contar con literatura actualizada y relevante sobre la migracién internacional en Chile
resulta indispensable para que académicos y politicos puedan disponer de los
conocimientos necesarios para disefiar politicas de migracién acordes a los tiempos e
implementar eficientes practicas de integracion social, dirigidas tanto a los nuevos
inmigrantes que llegan al pais como a los connacionales que se encuentran residiendo en
el exterior. Una bibliografia diversa y contundente contribuye, ademas, a que toda persona
pueda formular sus puntos de vista de manera informada y responsable sobre un asunto

gue se presta con facilidad para opiniones sesgadas y discriminatorias.

El proceso de migracién en Chile se ha visto en aumento desde los afios noventa (1). Asi es
como en el ano 2001 Chile se posiciona como uno de los principales destinos migratorios
dentro de los paises sudamericanos, esto influenciado por el atentado terrorista ocurrido
en Estados Unidos el 11 de septiembre de dicho afio y por la profunda crisis politico-
econdémica de Argentina. Desde el fin de la dictadura civico militar hasta hoy, la migracién
latinoamericana a Chile se ha cuadriplicado. Ademads de migrar por motivacién laboral, las
particularidades migratorias retratan que las personas estan buscando estabilidad politica
y econdmica, ya que en sus paises de origen no le es brindada y han sido marcados por la
violencia estructural y social (2). Ello, unido al costo econémico de la migracién, las
posibilidades de trabajo generadas en algunos paises latinoamericanos, y la cercania
geografica y cultural entre los paises de la regidn, han contribuido a cimentar este patrén

migratorio.

Entre los afios 2010 a 2016 se otorgaron 864.457 visas a un total de 612.474 personas
extranjeras en Chile, con un incremento promedio del 13,4%. Las visas representan la
migracion de corto plazo, pues otorgan un permiso de residencia generalmente de uno o
dos afios. Luego de transcurrido el plazo de vigencia de la visa, las personas que decidan

permanecer en el pais en un proyecto migratorio de mediano o largo plazo, pueden solicitar
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una permanencia definitiva. Entre los afios 2005 y 2016 en Chile se otorgaron 324.932
Permanencias Definitivas (PD) a un total de 323.325 personas. Entre las personas que
obtuvieron una PD en el periodo, 321.718 obtuvo sélo una Permanencia Definitiva,
mientras que 1.607 personas obtuvieron dos permisos en el mismo periodo. Para el afo
2014 se estimd cerca de 411.000 migrantes permanentes residiendo en Chile, lo que
corresponderia al 2,3% de la poblacién nacional, y finalmente una cifra de 1.119.267
inmigrantes al 31 de diciembre de 2017, ese niumero representa un 6,1% de la poblacién
del pais. De acuerdo al desglose efectuado por el Departamento de Extranjeria y Migracién,
el 72,27% de los extranjeros residen en dos regiones: Metropolitana (62,91%) y Antofagasta
(9,36%). En cuanto al origen, un 23,8% son de nacionalidad peruana, un 13% son
colombianos, un 12% venezolanos, un 11% bolivianos y un 10% haitianos (3). Un porcentaje
bajo en comparacion al promedio de migrantes residentes en los paises desarrollados
(11,3%, segun cifras de la Divisién de Poblacién de la ONU para el afio 2015), sin embargo,
el pais muestra que en 12 afos se duplicé el porcentaje de poblacién migrante con respecto

a la poblacién nacional (4).

El proceso de modernizacion experimentado por el pais favorecié la concentracion de la
poblacién en un reducido nimero de ciudades. Santiago de Chile no solo concentra casi un
tercio de la poblacién nacional, sino que también concentra parte importante de las
actividades econdmicas y comerciales, lo que la sitia como un foco de atraccion de
poblaciéon a nivel nacional e internacional. Informacién del DEM (Departamento de
Extranjeria y Migracion) en 2010 senala que el 64,8% de la poblacion inmigrante vive en la
Regidon Metropolitana, seguido de un 6,14% que reside en la regidon de Valparaiso (ciudad
costera cercana a Santiago). El segundo polo de atraccion se encuentra en el norte del pais
en el que reside el 14,9% de la poblacion extranjera, repartido en las tres primeras regiones:
Arica y Parinacota, Tarapaca y Antofagasta. El tercer polo de concentracion es el sur de
Chile, que incluye la region del Biobio con un 3,1%, La Araucania y de Los Lagos (5). Segun

los registros de las Naciones Unidas, la cantidad porcentual de poblacidn migratoria de
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paises sudamericanos es 1,4% donde Chile ocupa el quinto lugar en términos de mayor

superioridad (6).

Actualmente los parlamentarios buscan modificar el decreto de ley 1.094 del afio 1975, el
cual habla de inmigraciéon y establece ciertos tipos de permisos de residencia temporal hacia
estudiantes, personas sujetas a contrato y temporaria, residente con asilo politico o
refugiado. En el afio 2010 se regulé por la ley 20.430 todo lo relacionado al asilo politico o
refugiados y el 21 de agosto de 2017 la ex presidenta de la Republica Michelle Bachelet
firmé el proyecto de Ley de Migraciones, que actualiza la normativa pre-existente (6), el

cual con el cambio de gobierno fue reformulado.

El 23 de abril de 2018 comenzd la primera etapa de la regularizaciéon de inmigrantes que se
encuentran en Chile (7), esto en conjunto con los cambios hechos a la normativa, los cuales
incluyen en sus principales medidas: establecer requisitos de ingreso claros y un
procedimiento administrativo eficaz para evitar el ingreso irregular; establecer un Consejo
de Politica Migratoria; crear un Servicio Nacional de Migraciones; establecer un sistema
flexible de categorias migratorias; descriminalizar la residencia irregular y eliminar las
sanciones penales para las infracciones migratorias. Por otro lado, se simplifica y agiliza el
proceso de expulsion para aquellos extranjeros que hayan infringido la ley migratoria.
Finalmente, una reformulacion de los visados de residencia temporaria y la creacion de

nuevas categorias de visas orientadas a personas que deseen trabajar o estudiar en Chile

(7).

Asi como se van actualizando las politicas gubernamentales y regulatorias con respecto a la

creciente migracién, se hace necesario profundizar la percepcién de los chilenos.

Es por esto que el objetivo del estudio es describir la percepciéon de la comunidad
universitaria UBB sobre los inmigrantes en Chile, de tal forma que se pueda describir ésta

en diversos grupos sociales insertados en la comunidad.
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1.2 Fundamentacion del problema.

Actualmente no existe ningln lugar del mundo que no se vea afectado por la migracion de
personas en busqueda, principalmente, de mejores condiciones econdmicas o de refugio
politico. Sin duda, acoger de manera inclusiva a esta nueva migracion representa un desafio

cultural, pero sobre todo institucional y politico.

Con el pasar del tiempo se ha creado una construccidén imaginaria-social sobre los flujos
migratorios, si nos remontamos al pasado, la migracién de espafoles significé una
concepcidn xenofilica mientras que, por otra parte, los flujos migratorios presentes que se
centran principalmente en sudamericanos, generan una relacién mas bien xenofdbica hacia

el argentino, peruano y boliviano (8).

Tanto el incremento, la concentracion territorial de la poblacidn en algunas ciudades y
comunas, y el arribo de nuevos flujos migratorios racializados (en gran medida poblacién
indigena andinos y afrodescendientes) hace que las personas perciban que el pais se esta
llenando de inmigrantes, aunque el bajo porcentaje de extranjeros residentes frente a la
poblacién nacional indique lo contrario (5). Existe una socio-imaginaria peruanizacion que
da una connotacién negativa a la inmigracion ya que la sociedad chilena genera hacia los
peruanos estereotipos negativos con tintes raciales, se suma a ello el rechazo producido
por los antecedentes histéricos de conflictos entre ambos paises y los perciben como una

amenaza de competencia en el plano laboral (5).

Los prejuicios y los estereotipos que acompafian a los chilenos influyen o dificultan la
integracidon de los inmigrantes. Segun datos de la reciente encuesta Cadem (9) se conoce
que el 71% de los chilenos piensa que la cantidad de inmigrantes establecidos es excesiva
para el pais, un 73% opina que se debiese endurecer los requisitos para los inmigrantes
extranjeros que quieran venir a residir al pais, y un 80% cree que es necesario que se
promueva el arribo de médicos extranjeros especialistas graduados en universidades de

calidad para establecerse en Chile. En el ambito de seguridad nacional, segiun datos
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entregados por la encuesta CEP (Centro de Estudios Publicos), un 34,4% de los chilenos

encuestados opina que los inmigrantes elevan los indices de criminalidad (10).

Existen muchos mitos acerca de que los migrantes vienen a quitar el trabajo a los chilenos,
lo cierto es que no existe ningln estudio serio que afirme la existencia un sector productivo
donde la mano de obra extranjera reemplace a la chilena. La realidad actualmente es
distinta, los inmigrantes vienen a cubrir los puestos de trabajo que los chilenos no quieren
tomar y son estos mismos inmigrantes quienes ven a Chile como una oportunidad
econdmica que sus paises de origen no pueden entregarle. Segun la encuesta CEP realizada
en junio de 2017 un 50,7% de los chilenos encuestados opina que los extranjeros estdan mas
dispuestos a trabajar que los chilenos y un 41% piensa que los extranjeros vienen a quitarles

los puestos de trabajo a las personas nacidas en Chile (9, 10).

Seguln una encuesta realizada en Chile por UNICEF en 2004 da cuenta de que casi la mitad
de los encuestados, un 46% cree que una o mas nacionalidades son inferiores a la chilena,
en donde los prejuicios se dan en mayor medida hacia los peruanos, bolivianos y argentinos
(paises vecinos). Asi también los datos obtenidos de Latino barémetro 2007, solo un 13%
de los chilenos estarian de acuerdo con la permanencia en el pais de extranjeros de distinta

raza (11).

Segun el proyecto Fondecyt “imaginarios sociales del otro”, la juventud presentaba
menores niveles de intolerancia y discriminacion en particular respecto de los extranjeros,
de los peruanos, de las mujeres y de los indigenas en relacién a las personas adultas
mayores y a los adultos en general. Esta menor discriminacién aumentaba con el nivel
socioeconémico y el capital cultural y social, y era mayor entre la poblacién de mayor edad,

en los sectores de mas bajos ingresos y de menor capital cultural (8).

En cuanto a las variables que introducen diferencias en las actitudes hacia la inmigracion,
se mencionan el sexo, la edad, el nivel educativo y la competencia profesional, asi como la

experiencia de contacto con inmigrantes (12). Se utiliza el término de “exclusion social
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natural” para referirse al rechazo generalizado que sufre la persona extranjera. La apariciéon
de los estados modernos como formas de organizacion politica se basa precisamente en la
contraposicién entre nacionales y “extranjeros”, y en la exclusiéon de estos ultimos, a
guienes se ha considerado siempre como doblemente extrafios. Por una parte, lo son con
respecto a la patria; por otra, son radicalmente otros en relacién con la propia cultura
familiar. Asi, la “exclusién social natural” refleja el mito moderno de la identidad: al mismo
tiempo que crea cohesion, funciona también como un mecanismo de exclusion (13). Segun
datos de la encuesta CEP, se sabe que el 27% piensa que la cultura nacional es debilitada

por los inmigrantes y un 35% opina que los inmigrantes mejoran la sociedad chilena

trayendo nuevas ideas y culturas como aporte a la nacién (10).

La percepcién es biocultural porque, por un lado, depende de los estimulos fisicos y
sensaciones involucradosy, por otro lado, de la seleccién y organizacidon de dichos estimulos
y sensaciones. Las experiencias sensoriales se interpretan y adquieren significado

moldeadas por pautas culturales e ideolégicas especificas aprendidas desde la infancia (14).

En cuanto a su medicidon, se ha discutido extensamente acerca de la idoneidad del
procedimiento seguido con mayor frecuencia; a saber, la inferencia de la actitud a partir de
las declaraciones verbales de los sujetos. «La medida de actitudes se basa en el supuesto
de que las expresiones verbales, orales o escritas, son una pantalla fisica en la que la gente
revela sus contenidos actitudinales invisibles psiquicos» (15). Ya en 1934, Lapiere (16)
cuestiond la validez de las respuestas verbales en la medicidn de las actitudes. Mediante un
cuestionario se puede obtener una reacciéon verbal ante una situacién enteramente
simbdlica, que no coincide necesariamente con la actuacién real del entrevistado cuando
se encuentre ante dicha situacion. No existe seguridad al respecto. Véase Alvira (17), quien,
tras una revision de estudios sobre actitud y conducta, concluye que las mediciones
verbales de las actitudes no son adecuadas como medidas de las actitudes; no obstante,
reconoce que ésta continula siendo la estrategia mas seguida en la medicidn de las actitudes

(15).
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Algunos estudios han indicado que pertenecer a una minoria puede ser un factor de riesgo
para desarrollar algunas enfermedades mentales como la depresién o la ansiedad. Dice la
OMS que "salud mental" es mas que la mera ausencia de trastornos mentales. Los
conceptos de salud mental incluyen bienestar subjetivo, autonomia, competencia,
dependencia intergeneracional y reconocimiento de la habilidad de realizarse intelectual y
emocionalmente. La OMS afirma que "los problemas de salud mental afectan a la sociedad
en su totalidad, y no solo a un segmento limitado o aislado de la misma" por lo que
constituye un desafio importante para el desarrollo general. No hay grupos humanos que
no se vean afectados, pero el riesgo mas alto se centra en los grupos pobres, desempleados,

personas con poco nivel de escolaridad, victimas de violencia y los migrantes (18).

El principal problema que enfrentan los inmigrantes es de naturaleza psicosocial, pues
tienen que adaptarse a una nueva cultura y nuevos modos de vida, cuyo mayor o menor
impacto va a depender en gran medida de la cultura que provenga, de sus costumbres y de
sus valores; la depresién es comun en ellos, producto del alejamiento de su tierra de origen,
los problemas de adaptacion, generados por vivir en un medio social y cultural diferente y

una situacién econémica precaria (19).

Si bien estos problemas de salud son comunes para los inmigrantes, estos tienen distintas
formas de responder a ellos, cada persona enfrenta la adversidad y los diferentes
acontecimientos de la vida guiado por una escala de valores y creencias entregadas por su
propia cultura, por lo tanto, enfermeria profesional debe brindar una atencién de manera
holistica, integradora y adaptandose a la cosmovisién diferente en cada ser humano. Los
principales roles de enfermeria en la atencion del paciente inmigrante son: proveedora de

cuidados, consejera, defensora de derechos y educadora, entre otros (19).

Es en temas de salud mental donde la enfermeria ejerce un rol importante, la disciplina
enfermera se ha construido alrededor del concepto "cuidado'. En salud mental el objeto
de la disciplina es el trabajo que los enfermeros desarrollan con las personas y con las

respuestas humanas derivadas de las alteraciones de la salud mental; con los aspectos
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afectivos que la conducta humana lleva implicitos y la potencialidad de estos para incidir en
la capacidad de integracidén socialmente aceptable de los individuos. Para ello se prestan
cuidados utilizando la relacion interpersonal como instrumento terapéutico bdsico. Asi
pues, el objeto de la disciplina es el "cuidado" y en salud mental el instrumento es la
relacién; de tal manera que, si se trata de definir unidades de trabajo, la unidad basica
fundamental se objetiva en cualquier momento y lugar de la red de salud mental donde se
aprecie una relacion entre dos sujetos: la persona que requiere los cuidados y el profesional
cuidador. A partir de esta base relacional podemos especificar los cuidados enfermeros en
relacion con los objetivos del paciente: un proceso terapéutico que tiene como finalidad la
recuperacion de la autonomia personal y alcanza mayores niveles de calidad de vida (18).
El cuidado de enfermeria se sitia en medio de la interaccidon de costumbres, creencias,
valores y actitudes heredados del pasado, de una historia personal y particular, rodeados
de simbolos. Este cuidado se hace posible cuando confluyen y se encuentran las personas
gue participan en la relacién. Los valores estdn incorporados a la vida misma, conformando

entre otros el concepto de cultura (20).

El cuidado de enfermeria debe también ser productivo, lo que significa humano y de
calidad; lo que implica utilizar el conocimiento cientifico, y analizar con enfoque holistico
de modo que la situacion pueda articularse plenamente al contexto social, econdmico y
legal, para tomar la mejor decision sobre la actuacidn que se ofrecerd al cliente, paciente o

usuario (21).

Desde el prisma de la Enfermeria el desarrollo de los talentos en esta disciplina requiere
ademas de un compromiso a la calidad de vida de las personas bajo un paradigma que es

por esencia humanista (22).

El humanismo en términos generales se define como una actitud centrada en el interés de
lo humano, en el pleno desarrollo y bienestar de lo que el hombre es, desde las miradas
bioldgicas, psicoldgica, social, cultural y espiritual. Practicar el humanismo es conocerse uno

mismo: es el auto concepto reflejado en otra persona. En este paradigma, el ser humano
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fundamentalmente es bueno, es libre de elegir y es responsable de si mismo. Cada persona
es Unica y capaz de maximizar su potencial y debe ser vista en forma integral. La fe en las
propias potencialidades y en la de los demas permitird el propio desarrollo y crecimiento

que incidird en aquellos que necesiten de los cuidados enfermeros (22).

La importancia de conocer la percepcién de la comunidad para la carrera de enfermeria
radica en que, en lo referente a distintos ambitos del desarrollo de la persona, pudiese
existir un desequilibrio de su bienestar mental, cambiando la forma en que enfrenta la
diversidad y desarrollando actitudes hostiles hacia sus propios comparieros de trabajo, de
curso o de comunidad, provocando asi un rechazo y discriminacién sostenida en el tiempo,
alterando la salud mental y el correcto desarrollo del individuo, tanto para el nativo como

para el extranjero.

Es por esto que el objetivo del estudio es describir la percepciéon de la comunidad
universitaria UBB sobre los inmigrantes en Chile, de tal forma que se pueda describir ésta

en diversos grupos sociales insertados en la comunidad.

1.3 Problema de investigacion.

¢Como es la percepcidon de la comunidad universitaria UBB Chillan sobre los inmigrantes en

Chile?

1.4 Problematizacion.

1. ¢Cudles son las caracteristicas sociodemograficas (sexo, edad, estamento, nivel
educacional, religion, viaje al extranjero, motivo del viaje, contacto con familiares en el
extranjero, informacion de medios de comunicacién, ingreso econémico per capita) de los

estudiantes, académicos y administrativos pertenecientes a la UBB Chillan?

2. ¢Cémo es la percepcidn de los estudiantes, académicos y administrativos pertenecientes
a la UBB Chillan acerca de la inmigracién hacia Chile respecto al ambito cultural, laboral,

seguridad nacional, leyes y derechos, educacién y salud?
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3. éCOémo es la percepcidon sobre la inmigracidn hacia Chile segun religion, viaje al
extranjero, informacion de los medios de comunicacién, ingreso econdmico de los

estudiantes, académicos y administrativos pertenecientes a la UBB Chillan?

4. ¢COmo es la percepcion sobre la inmigracion hacia Chile segun el sexo, edad, nivel
educacional de los estudiantes, académicos y administrativos pertenecientes a la UBB

Chillan?

1.5 Marco teorico.

Los factores que repercuten en las actitudes que tiene la poblacidn hacia la inmigracién, y
gue han provocado un cambio significado en las actitudes hostiles, son: las variables
socioecondémicas relacionadas con la posicidon del individuo, como la edad, el nivel de
estudios y los ingresos econdmicos, asi como la competencia por el empleo y el bienestar.
Asimismo, la variable relacionada con el contexto, como tasa de desempleo, contribuye de

forma notable a explicar las actitudes restrictivas hacia la inmigracion (23).

En la literatura se encuentra un gran nimero de variables explicativas sobre las actitudes
hacia la inmigracidn, de las cuales se mencionan tres: econdmicas, culturales-ideolégicas y
contextuales, aunque cabe decir que estas tres dimensiones interactian entre si (24). Se
encuentra en la literatura una explicacion dominante en funcién de variables econémicas
como el desempleo, la pobrezay los salarios (25-27). La competencia de la inmigracion por
el empleo contribuye a que los autdctonos perciban un creciente deterioro en sus
condiciones de trabajo, en la rebaja de sueldos, aumento de la jornada laboral, la
disminucién de los derechos colectivos e incluso una pérdida en el poder de negociacién de

los sindicatos (28, 29).

Desde la sociologia también se ha estudiado el impacto de la inmigracion y la reaccién social
relacionada con las condiciones materiales objetivas en la sociedad receptora (insercién en
determinadas actividades laborales, acceso a la vivienda, acceso a los servicios sociales,

etc.), lo que estd asociado a tensiones y conflictos. Estos factores se centran en el bienestar

10



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

econdmico y laboral que tiene la inmigracién, y en particular, la sensacion de amenaza o
vulnerabilidad que provoca para un creciente nimero de trabajadores en las sociedades

(30).

Se ha sefialado la importancia explicativa que tienen las variables relacionadas con los
valores culturales y la ideologia politica en la creacidon de las actitudes hacia la inmigracién,
como se ha observado desde la psicologia social (31). En efecto, los valores culturales tienen
una importante capacidad explicativa en la aceptacion o el rechazo de los inmigrantes,

como han demostrado recientemente, entre otros, los estudios de Rodriguez Monter (32).

Las actitudes y opiniones individuales son con demasiada frecuencia reflejo, al menos
parcialmente, de condiciones que caracterizan el medio ambiente social y cultural en que
se desenvuelve el individuo. EI mayor contacto social con los inmigrantes favorece la

eliminacion de estereotipos y prejuicios sociales (33).

En Chile se cataloga al inmigrante como fuente potencial de delitos y se tiende a pensar que
la llegada de ellos provoca alzas en los indices de delincuencia, esto evidenciado segun
datos entregados por la CEP (10). Sin embargo, segun el boletin de Mesa Interinstitucional
de Acceso a la Justicia de Migrantes y Extranjeros de 2015, 5.415 de estos pasaron por el
sistema judicial chilenos al ser aprehendidos por las policias, lo que equivale al 1,1%. Esto
no quiere decir, por cierto, que hayan sido condenados. Lo relevante es que, en el mismo
ano, si 5.415 estuvieron aparentemente involucrados en delitos, 5.648 inmigrantes fueron
victimas de alguno. Es decir, la poblacion inmigrante en Chile se constituyé como grupo
mayormente en victima que victimaria (34). Segun el Anuario de Carabineros de Chile del
afo 2016, existieron 431.051 arrestos, de los cuales 419.381 correspondieron a chilenos y
11.487 a extranjeros, por lo tanto, podemos sostener quela criminalizacion de los

inmigrantes y de la inmigracion no tiene base en la realidad (35).

El analisis de las reacciones sociales frente a la inmigracién parte de dos ejes de influencia

claves: por un lado, las condiciones materiales con las que se encuentran los inmigrantes

11
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en la sociedad receptora (mercado de trabajo, sectores de actividad en los que se insertan,
acceso a la vivienda, acceso a los servicios sociales...), las cuales pueden generar situaciones
de competencia o bien de complementariedad entre inmigrantes y autdctonos (30). Por
otro lado, las condiciones institucionales no sdlo contribuyen a construir la figura del
inmigrante ante la opinién publica, sino que, a la vez, definen objetivamente el estatus legal
de los inmigrantes y sus consecuencias, la cantidad de posibilidades de los inmigrantes en
el mercado de trabajo, su relacion con la administracién y el acceso a los recursos publicos.
Todos estos factores contribuyen a que el impacto en las sociedades receptoras tome, en
general, un cardcter negativo, de rechazo hacia la inmigracion (30). En pocas palabras, los
inmigrantes aparecen relacionados de forma real o de forma imaginaria con todos los
problemas sociales: el desempleo, la disolucidon cultural, el descenso del nivel educativo y

de los servicios sanitarios, etc. (36).

Las comunidades religiosas juegan un papel fundamental en el apoyo y ayuda a los
inmigrantes, influyendo significativamente en la integracion de las mismas. Las
comunidades religiosas generan una solidaridad intragrupal que resulta de gran ayuda para
muchas personas que o bien pasan a ser nuevos miembros de una sociedad que todavia les
resulta hostil o para personas que, formando parte de la misma, se encuentran en
situaciones en las que resulta dificil sobrevivir. En este sentido, la comunidad se convierte
en proveedora de multiples recursos: van desde la escucha hasta la busqueda de trabajo o
la resolucién de conflictos y problemas, creando asi una red de solidaridad entre sus
miembros. La religién cubre asi un campo de funciones que normalmente corresponden a
las politicas sociales democraticas. La convivencia en diversidad y el trabajo destinado a
tender puentes con la sociedad son otras de las labores de algunas comunidades. Sobre
todo, son las comunidades que mayores obstaculos perciben y encuentran en la realidad
las gue ponen emperio en este trabajo, con la intencién de acercar una realidad dafiada por
los prejuicios, los estereotipos y la mala prensa de la que algunas confesiones son objeto

(37).
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Respecto a lo econdmico, quienes perciben que sus ingresos econdmicos son inestables,
con incertidumbre, tienen mas probabilidades de tener actitudes hostiles y restrictivas
hacia la entrada de inmigrantes, que aquellos que tienen ingresos estables. En pocas
palabras, las variables socioecondmicas tienen capacidad predictiva sobre las actitudes ante
la inmigracién, lo que contrasta con lo hallado por Rodriguez Monter (32), quién ha

encontrado mds importante el papel predictivo de las variables culturales.

En Costa Rica, los mas jévenes (18 a 24 aiios) opinan que los inmigrantes deben participar
de las actividades en la sociedad que los acoge, estando mads a favor de los derechos de los
inmigrantes y que gran parte de la poblacién mayor de 45 afos esta en desacuerdo. Asi
mismo, las mujeres se expresan mas favorablemente en este aspecto que los hombres. Esto
indica que las percepciones hacia la integracion y participacién de los inmigrantes en la
sociedad son mas favorables entre las mujeres y los jévenes, no asi en la poblacién de 45
afios y mas, cuyos valores ante las situaciones descritas son, con bastante diferencia mas

desfavorables, lo que indica una clara diferenciacion en términos generacionales (38).

El Centro de Estudios de Conflicto y Cohesidn Social (COES) de la Universidad Catdlica en el
Estudio Longitudinal Social Chileno” (ELSOC) sobre migracién y cohesion social indica que
los chilenos “pro-inmigrantes”, corresponden mayoritariamente a mujeres (56%) y a las
personas mas jovenes (con un promedio de 40 afios), se declaran ademas como de clase
media, y tienen un nivel de escolaridad intermedio mostrando claramente los niveles mas
altos de confianza y agrado por los inmigrantes (39). El grupo etario de 18 a 34 afios tiene
una mirada mucho mas abierta hacia los extranjeros, a diferencia de los entrevistados sobre
55 afios que presentan mayores niveles de discriminacién, lo cual evidencia un cambio

generacional (40).

La juventud presenta menores niveles de intolerancia y discriminacion hacia los extranjeros,
peruanos, mujeres e indigenas en relacidn a las personas adultas mayores y a los adultos en

general. Esta menor discriminacion aumenta con el nivel socioeconémico y el capital
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cultural y social, y es mayor entre la poblacién de mayor edad, en los sectores de mas bajos
ingresos y de menor capital cultural. También la calificacion negativa segin segmentos
socioeconémicos, siendo los sectores de mads altos ingresos y de mayor capital cultural
quienes demuestran un mayor grado de aceptacién, segun estudios sobre juventud,

migracion y discriminacién en Chile (7).

En el ambito de la salud el pais que recibe a los migrantes puede sufrir cambios
epidemioldgicos en enfermedades erradicadas, controladas e incluso aquellas prevalentes,

pero con un patrén epidemiolégico desconocido (41).

En la actualidad en las ciencias de la salud hay un campo especializado que es la Salud
Migratoria que trata los problemas de salud individuales de los migrantes, asi como los
asuntos de Salud Publica relacionados con el desplazamiento de las personas. Los vinculos
entre la salud migratoria y la salud publica involucran todas las fases de un migrante,
incluyendo el sitio de origen, transito, destino y retorno y todos los patrones de los
movimientos, incluyendo migracion irregular y migracion circulatoria o retorno que son los
desplazamientos de migrantes que se quedan en el pais huésped por un periodo corto y

regresan a su pais de origen (41).

La alta demanda en Chile de profesionales de salud especialistas en el sistema publico hace
necesaria la incorporacién de médicos extranjeros dispuestos a contribuir al pais y que
convaliden sus titulos para poder ejercer en Chile, ya que el recurso médico nacional

prefiere laborar en el area privada o emigrar al extranjero (42).

La integracién de un migrante en una sociedad huésped se basa en el bienestar mental,
fisico cultural y social, por lo cual debe haber politicas claras relacionadas a salud en las
gestiones migratorias, las mismas que se reflejan en los instrumentos legales

internacionales y nacionales.
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1.6 Marco empirico.

El estudio "Aceptacion o discriminacion en Chile" realizado por Ubilla et al (40),
investigadores de la Universidad Autéonoma de Chile tiene como objetivo reflexionar
teniendo presente la complejidad de la migracién deteniendo la mirada sobre los chilenos
como sociedad de destino. El estudio consideré el universo de chilenos, hombres y mujeres
mayores de 18 afios, habitantes de las 73 comunas urbanas con mds de 50 mil personas. La
muestra considerd 710 casos totales. 508 entrevistas fueron realizadas telefénicamente y
202 entrevistas cara a cara en puntos de afluencia. El estudio se realizd a través de
entrevistas telefénicas con CATI (Computer Assisted Telephone interview) y encuestas cara
a cara con Tablet, en puntos de afluencia. La encuesta evidencia la tensién social que se
produce con la llegada de migrantes extranjeros la que se traduce en discriminacion directa
y solapadamente. Los datos dan cuenta de la preferencia de los chilenos por personas
provenientes de Europa, lo que pone de manifiesto las bases histéricas de estas distinciones
centradas en el origen nacional y cultural. La mala imagen y poca preferencia por los

nacionales de paises fronterizos (peruanos, bolivianos, argentinos y también colombianos).

Otro estudio "Percepciones sobre inmigracién en Chile: Lecciones para una politica
migratoria" realizado por Navarrete (43), investigador perteneciente al Colegio de la
frontera norte, Tijuana, México, tiene como objetivo conocer qué piensan los chilenos sobre
la creciente inmigracién en su pais. El estudio considerd a la poblacion de 18 afios y mas
residente en alguna region de Chile. La muestra considerd 1.110 residentes de hogares
particulares que poseen teléfono residencial fijo ubicado en cualquiera de las 16 regiones
de Chile. El instrumento utilizado fue encuesta telefénica estructurada. Los resultados de
este estudio dan cuenta que la mayoria de los encuestados posee una opinién favorable
respecto al disefo de una politica de inmigracidon que considere al multiculturalismo como
marco de gestién de la diversidad étnico cultural, eso si, ligado a un rol excluyente del

Estado en asuntos tanto de proteccidon y promocion de determinados valores y principios
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rectores que mantengan la cohesién social, como el acceso a los servicios bdsicos y otorgue

reconocimiento a los inmigrantes como sujetos de derecho.

El estudio "EI consumo de medios informativos y las actitudes hacia los inmigrantes"
realizado por Alvarez (44), perteneciente a la Universidad Loyola Andalucia y la Universidad
Complutense de Madrid, tiene como objetivo avanzar en el desarrollo de indicadores de
encuesta que describan la asociacién entre el consumo de noticias sobre inmigracién y las
actitudes de los autdctonos hacia los inmigrantes. La poblacion de estudio son los alumnos
de la Universidad Complutense de Madrid y la muestra corresponde a 365 alumnos de
distintas titulaciones de la Universidad Complutense de Madrid (Informatica, Estadistica,
Biologia, Ciencias de la Informacidn, Sociologia) del curso académico 2008-2009. El
instrumento utilizado fue un cuestionario auto administrado que incluyé dos bloques
diferenciados de preguntas: a) un primer bloque referido al consumo de medios de
comunicacion; y b) un segundo bloque centrado en la medicién de actitudes hacia los
inmigrantes. Los resultados indican que el 33% de los encuestados se declaran tolerantes

hacia la inmigracién, 33% ambivalentes y 34% reacios.

El Estudio Nacional de Opinién Publica N°79 realizado por el Centro de Estudios Publicos en
Chile (10), tiene como objetivo conocer las preocupaciones, preferencias y necesidades de
la poblacidon con la finalidad informacidn precisa y confiable en los diferentes ambitos del
guehacer nacional. La poblacién de estudio fueron personas de 18 afios y mas residentes a
lo largo de Chile (excluyendo Isla de Pascua) y la muestra correspondié a 1.481 personas. El
instrumento utilizado fue un cuestionario estructurado, el cual se aplicd6 mediante
encuestas cara a cara en los hogares de las personas. Los resultados en el item de actitudes
hacia la inmigracion mostraron que el 52% de los chilenos esta de acuerdo con que las
empresas prefieran contratar chilenos en vez de extranjeros; el 41% de la poblacién esta de
acuerdo ante la afirmacién que los inmigrantes elevan los indices de criminalidad; el 34%
de los chilenos esta de acuerdo con que los inmigrantes son un aporte para la economia,

mientras que un 30% no estd de acuerdo con esta afirmacién y un 31% no se inclina por
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ninguna de las anteriores; el 40% de los chilenos piensan que los inmigrantes le quitan el
trabajo mientras que un 36% piensa lo contrario, el 50% de los chilenos piensa que los
inmigrantes legales deben tener los mismos derechos que ellos, mientras que un 23% no
esta de acuerdo con esto; el 57% de los chilenos piensa que se deben tomar medidas
drasticas para excluir a los inmigrantes ilegales; un 35% de los chilenos esta de acuerdo que
los inmigrantes mejoran la sociedad chilena y la cultura. Un 29% no esta de acuerdo con lo
anterior; el 45% de los chilenos estd en desacuerdo ante la afirmacion de que los
inmigrantes debilitan la cultura en el pais; 65% de los chilenos estd de acuerdo con que los
inmigrantes tienen mayor disposicion para trabajar que ellos; 66% de los chilenos estan de
acuerdo con que los inmigrantes legales deben tener el mismo acceso a la educacion

publica.

1.7 Objetivos generales y especificos.

1.- Describir la percepcion de la comunidad universitaria UBB Chillan sobre los inmigrantes

en Chile.
Especificos:

1. Describir las caracteristicas sociodemograficas (sexo, edad, estamento, nivel
educacional, religién, viaje al extranjero, motivo del viaje, contacto con familiares
en el extranjero, informaciéon de medios de comunicacidn, ingreso econédmico per
capita) de los estudiantes, académicos y administrativos pertenecientes a la UBB
Chillan.

2. Describir la percepcion de los estudiantes, académicos y administrativos sobre la
inmigracion hacia Chile respecto al ambito cultural, laboral, seguridad nacional,
leyes y derechos, educacion y salud.

3. Describir la percepcion sobre la inmigracién hacia Chile segun religion, viaje al
extranjero, informacién de los medios de comunicacidn, ingreso econémico de los

estudiantes, académicos y administrativos.
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4. Describir la percepcién sobre la inmigracién hacia Chile segun el sexo, edad, nivel

educacional de los estudiantes, académicos y administrativos.
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Il. Métodos.

2.1 Tipo de diseio.

Es un estudio cuantitativo con disefio descriptivo de tipo transversal (45).

2.2 Poblacion de estudio.

En el presente estudio se incluye a la comunidad universitaria de la Universidad del Bio-Bio
ubicada en la ciudad de Chillan, perteneciente a la Regién de Nuble en Chile. Esta poblacién

estd conformada por tres estamentos al afio 2017 que incluyen:

e Estudiantes: 4.061
e Académicos: 226

e Administrativos: 255

2.3 Muestra.

La muestra se obtuvo mediante muestreo estratificado por cuota proporcional, donde
existen tres poblaciones las cuales corresponden a estudiantes, académicos vy
administrativos, obteniendo tres poblaciones totales diferentes. A las cuales se les aplicé el
mismo cdlculo muestral, aplicando un nivel de confianza del 95%, y una precisién o error

del 5%, por medio de la siguiente formula:

o 72— %/, x N +p(1—p)
[e2 (N — D]+ [22 =%/, »p(1—p)]

En la cual se obtuvo:
e Estudiantes: 316.
e Académicos: 18.

e Administrativos: 20.
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Luego mediante una técnica de muestro probabilistico aleatorio sistematico se seleccioné
a los estudiantes participantes del estudio a intervalos constantes. Si la persona
seleccionada no hubiese querido participar, entonces se seleccionaria al sujeto siguiente
gue se encuentre y se continud con el mismo tamafio del intervalo para la seleccién del
siguiente participante. Para académicos y administrativos se aplicé técnica de muestreo
probabilistico aleatorio simple. En el caso de quienes se encontraban ausentes al momento
de aplicar la encuesta, se acudid a ellos al dia siguiente y subsiguiente, dando 3
oportunidades. Al no ser encontrados se procedié a descartar y se seleccioné un nuevo

participante.

2.4 Unidad de analisis.

Las personas consideradas en este estudio son los estudiantes universitarios, académicos y

administrativos pertenecientes a la Universidad del Bio-Bio campus Chillan.

2.5 Criterios de elegibilidad.

Inclusidn:

e Los estudiantes debian ser alumnos regulares de la Universidad del Bio-Bio campus
Chillan, que se entiende como la persona que, reuniendo los requisitos de admision
gue la Universidad determina, ha formalizado su matricula mediante el pago de
aranceles y la inscripcion de asignaturas y /o actividades contempladas dentro del
plan de estudios de una determinada carrera.

e Los académicos debian tener contrato de trabajo indefinido o a plazo fijo.

e Los administrativos debian tener contrato indefinido o a plazo fijo.

Exclusion:

e Alumnos de intercambio y extranjeros que cursaran un semestre académico en la
Universidad del Bio-Bio.

e Alumnas autoras de la presente tesis.

e Académicos que no pertenecian a la Universidad del Bio-Bio, entiéndase aquellos
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que se encontraban haciendo investigacién temporal al momento de realizar la
medicion.

Académicos realizando reemplazo al momento de levantar los datos.

Académicos guias de la presente tesis (conflicto de interés).

Administrativos realizando reemplazo al momento de levantar los datos.

Personal académico o administrativo con contrato a honorarios.

Personal académico o administrativo que se encontrara con licencia médica al

momento de levantar datos.

2.6 Listado de variables.

Las variables en estudio son:

Percepcidn sobre los inmigrantes.

Sexo.

Edad.

Estamento.

Nivel educacional.

Religion.

Viaje al extranjero.

Motivo del viaje.

Contacto con familiares en el extranjero.
Informacién de los medios de comunicacién.

Ingreso econdmico per capita.

(Anexo 1)
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2.7 Descripcion instrumento recolector.

Ficha de datos sociodemograficos: Elaborada por las autoras, consiste en preguntas
orientadas a la recoleccion de caracteristicas sociodemograficas tales como sexo, edad,
estamento al que pertenece, nivel educacional, religidn, viaje al extranjero, motivo del viaje,
contacto con familiares en el extranjero, informacién de los medios de comunicacion,

ingreso econdmico per capita (Anexo 2).

Cuestionario Encuesta CEP: Elaborado con la encuesta CEP N° 79 del afio 2017 de la cual se
rescatan 10 preguntas que estan relacionadas con la opinidn de los chilenos acerca de la
inmigracion (tarjeta 14 pregunta A, tarjeta 15 preguntas de la A a la 1), se utilizara una
medicidon con niumeros del 1 al 6 segun nivel de aceptaciéon (Muy de acuerdo, de acuerdo,
ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo, muy en desacuerdo, no sé), el cual permite
evaluar de forma descriptiva (Anexo 3). La encuesta ha sido utilizada desde el afio 1987 en
Chile en el Centro de Estudios Publicos, en la cual a través del tiempo se han ido
incorporando nuevas preguntas e ITEMS sobre temas contingentes de la sociedad, y
recientemente, desde el 2017, se agregan preguntas referentes a la inmigracion. La
encuesta ha sido aplicada tres veces a la poblacidn chilena desde esta nueva incorporacién
y cuenta con un documento de validacidn facilitado por Ricardo Gonzéles (Anexo 4), en el
cual por medio de correlaciones parciales y calculo de factor sumativo de las actitudes hacia

la inmigracion evalua su fiabilidad.

Cuestionario Encuesta Cadem: Elaborada con la encuesta Cadem N°215 del aifio 2018 de la
cual se rescatan 3 preguntas que estan relacionadas con la opinién de los chilenos acerca
de la inmigracion. Se utilizarda una medicién con numeros del 1 al 6 segun nivel de
aceptacion (Muy de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo,
muy en desacuerdo, no sé) y del 1 al 4 (buena, mala, ni buena ni mala, no sé), el cual permite

evaluar de forma descriptiva (Anexo 5).
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2.8 Procedimiento para recoleccion de datos.

A través de la Directora de Escuela se solicité autorizacién al Comité de Etica y Bioseguridad
de la Universidad del Bio-Bio, quien envié solicitud para aprobacion de la investigacion, la

cual posteriormente fue aprobada con un documento via correo (Anexo 6).

Para informar sobre la aplicacidn de la encuesta en estudiantes se comunicé por medio de
una carta a los Directores de escuela y/o jefes de carreras impartidas en sede Chillan la cual
fue entregada por las autoras. Ocupando el mismo método, se envid una carta a la jefa de
personal para la aplicacién de encuesta en personal administrativo y académicos. Las cartas

fueron firmadas por la Directora de Escuela.

En cuanto a la recoleccidon de datos, se realizd en dias habiles de lunes a viernes, utilizando
técnica de muestreo probabilistico aleatorio sistematico para estudiantesy aleatorio simple
para académicos y administrativos. La ubicacién fisica para la recoleccién de datos en
estudiantes correspondid a las aulas A y biblioteca en la sede Fernando May, y en el Hall de
Pedagogia y biblioteca en la sede La Castilla, los dias lunes, jueves y viernes de 09:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00 hrs. En el caso de los académicos y administrativos se acudid a su
respectiva oficina/puesto de trabajo los dias martes y miércoles, de 09:00 a 12:00y de 15:00

a 17:00 hrs.

Al momento de encuestar, primero se entregd el consentimiento informado en 2 copias, el
gue explicaba el resguardo de la identidad de los participantes, la confidencialidad de las
respuestas y la finalidad de la encuesta, respondiendo las interrogantes y aclarando sus
dudas. Enseguida se entregd la encuesta a responder, para evitar pérdida de datos, se
esperd en el lugar hasta que la persona entregé la encuesta respondida en su totalidad; a
excepcion de algunos académicos donde se debid dejar la encuesta y retirarla después. En
el caso de académicos y administrativos que se encontraban ausentes al momento de
aplicar la encuesta, se acudio a ellos al dia siguiente y subsiguiente, dando 3 oportunidades.

Al no ser encontrados se procedid a descartar y se seleccioné un nuevo participante.
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2.9 Aspectos éticos.

Se solicité autorizacién al comité de Etica y Bioseguridad de la Universidad del Bio-Bio para
la realizacion del estudio y se contd con las aprobaciones necesarias, segin el Reglamento
interno de la Universidad.

Previo a la aplicacidn del cuestionario se hizo entrega del consentimiento informado (Anexo
7), donde se explicd que los datos obtenidos serian utilizados solo con el objetivo de realizar
un estudio sobre la percepcion y opinién respecto a la inmigracion y los datos personales
no serian difundidos, ademas el cuestionario no incluyd nombre por lo que los datos son
anonimos.

Este resguardo de datos se rige de acuerdo a lo sefialado en la Ley 19.628 sobre proteccién
a la vida privada, con los articulos 3y 4 (46) y esta sujeto a lo acordado en la declaracién de
Helsinki adoptada en 1964 y actualizada en el afio 2013, y se cita: "24: Deben tomarse toda
clase de precauciones para resguardar la intimidad de la persona que participa en la
investigacion y la confidencialidad de su informacion personal” (47); y a lo descrito en la Ley

20.120 sobre la investigacion cientifica en el ser humano, con los articulos 9, 10y 11 (48).

2.10 Procesamiento de los datos.

Para el analisis de la informacién recolectada se utilizé el programa SPSS (Statistical Package
for the social Sciences) versidon 15, introduciendo los datos para la elaboracién de la
descripcidn. Las estadisticas descriptivas que se utilizaron en las variables cualitativas y
cuantitativas fueron frecuencia (absoluta y relativa) y porcentaje, y de esta forma

consensuar la informacion.
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I1l. Resultados

Se aplicd la encuesta a una muestra total de 354 personas distribuido entre estudiantes
(316), académicos (18) y administrativos (20). Existié un porcentaje de pérdida de muestra
del 10,4%, 38,8% y 30% respectivamente, influenciado por las manifestaciones y tomas
estudiantiles durante el periodo de recoleccidon de datos y la negativa de responder la

encuesta de algunos participantes.

De las caracteristicas sociodemograficas (ver tabla 1Ay 1B), con respecto a los estudiantes,
el 65,5% respondié pertenecer al sexo femenino; el 71,8% manifestd tener entre 20-34
afos; el 100% indicod un nivel educacional superior universitario incompleto; el 37,3% se
identificd con la religion catdlica; el 68,4% sefialé no presentar viaje al extranjero; de la
muestra que si viajé al extranjero, el 25,3% lo hizo por vacaciones (este porcentaje esta
basado en cada motivo por separado en cada estamento); el 78,5% refirié no tener contacto
con familiares en otro pais; el 65,8% indico que la informacidn de los medios de
comunicacion sobre la inmigracién es regular; el 30,4% declaré pertenecer al segundo

quintil de ingreso econémico.

Con respecto a los académicos, el 55,6% manifestd pertenecer al sexo masculino; el 61,1%
indico tener entre 35-59 aiios; el 94,4% sefial6é poseer una educacién de postgrado, master,
doctorado u otro; el 61,1% se identificd con la religion catdlica; el 100% realizé viaje al
extranjero siendo el 88,9% por vacaciones; el 55,6% indico tener contacto con familiares en
el extranjero; el 55,6% manifestd que la informacién de los medios de comunicacién sobre

la inmigracion es regular; el 100% se clasificd en el quinto quintil de ingreso econdmico.

En lo referente a los administrativos, el 75% se identificd con el sexo femenino; el 60,0% se
encontrd en el rango de edad de 35-59 afios; el 50% sefiald poseer educacién técnico
profesional completa; el 75% se identificd con la religidn catdlica; el 55,0% no presentd viaje
al extranjero; de los que presentaron viaje al extranjero, el 40,0% lo hizo por vacaciones; el

55,0% indicd no tener contacto con familiares en el extranjero; el 75% respondid que la
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informacién de los medios de comunicacion sobre la inmigracion es regular; el 50% declard

pertenecer al quinto quintil de ingreso econémico.

Tabla 1-A. Distribucion de la comunidad segun caracteristicas sociodemograficas (sigue)

Caracteristicas sociodemograficas

Estudiantes
(n=316)

Académicos

(n=18)

Administrativos

(n=20)

Sexo
Mujer / Hombre

Edad (aiios)
19 o menos
20-34
35-59
60 o mas

Nivel educacional
Técnico profesional incompleta
Técnico profesional completa
Superior universitaria incompleta
Superior universitaria completa
Postgrado, master, doctorado
Religién
Catodlica
Evangélica
Adventista
Ateo
Otra
No sabe

Viaje al extranjero
Si/ No

207(65,5%) /
109 (34,5%)

89 (28,2%)
227 (71,8%)

316 (100%)

118 (37,3%)
59 (18,7%)
10 (3,2%)
41 (13,0%)
28 (8,9%)
60 (19%)

100 (31,6%) /
216 (68,4%)

8 (44,4%) /

10 (55,6%)

2 (11,1%)
11 (61,1%)
5(27,8%)

1(5,6%)
17 (94,4%)

11 (61,1%)
2 (11,1%)

4 (22,2%)

1(5,6%)

18 (100%) /
0

15 (75,0%) / 5
(25,0%)

5 (25,0%)
12 (60,0%)
3 (15,0%)

2 (10,0%)
10 (50,0%)
2 (10,0%)
5 (25,0%)
1 (5,0%)

15 (75,0%)
3 (15,0%)
1 (5,0%)

1(5,0%)

9 (45,0%) / 11
(55,0%)
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Tabla 1-B. Distribucion de la comunidad segun caracteristicas sociodemograficas

(continuacion)

Estudiantes

Caracteristicas sociodemograficas
g (n=316)

Académicos
(n=18)

Administrativos
(n=20)

Motivo de viaje*

Laboral (Si/ No) 1(0,3%) / 315

(99,7%)
Vacaciones (Si / No) 80 (25,3%) / 236
(74,7%)
Estudios (Si/ No) 19 (6,0%) / 297
(94,0%)
Visitas familiares (Si / No) 3(0,9%) / 313
(99,1%)
Negocios (Si / No) 0/316 (100%)

12 (3,8%) / 304
(96,2%)

Otros (Si/ No)

Contacto con familiares en el extranjero
Si/ No 68 (21,5%) / 248
(78,5%)

Informacion de los medios de comunicacion

Buena 14 (4,4%)
Regular 208 (65,8%)
Mala 94 (29,7%)

Ingreso econédmico per capita
Desde SO hasta $74.969
Desde $74.970 hasta $125.558
Desde $125.559 hasta
$193.104
Desde $193.305 hasta
$352.743
Desde $352.744 en adelante

71 (22,5%)
96 (30,4%)
67 (21,2%)
55 (17,4%)

27 (8,5%)

14 (77,8%) / 4
(22,2%)

16 (88,9%) / 2
(11,1%)

8 (44,4%) / 10
(55,6%)
5(27,8%) / 13
(72,2%)
0/ 18 (100%)

0/ 18 (100%)

10 (55,6%) / 8
(44,4%)

1(5,6%)
10 (55,6%)
7 (38,9%)

1(5,6%)
1(5,6%)

16 (88,9%)

1(5,0%) / 19
(95,0%)

8 (40,0%) / 12
(60,0%)

0/ 20 (100%)

0/ 20 (100%)
1(5,0%) / 19

(95,0%)
0/ 20 (100%)

9 (45,0%) / 11
(55,0%)

1 (5,0%)
15 (75,0%)
4 (20,0%)

1 (5,0%)
1 (5,0%)
3 (15,0%)
5 (25,0%)

10 (50,0%)

*De las personas que viajaron al extranjero (n=100, n=18, n=9), se presenta el porcentaje de acuerdo al motivo del viaje,

lo cual no siempre coincide con un motivo por persona.
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En lo referente al grupo de los estudiantes en el dmbito cultural (ver tabla 2), se tiene que
el 40,8% indico que estd de acuerdo con que los inmigrantes mejoran la cultura en general
trayendo nuevas ideas; el 42,7% respondid que estd en desacuerdo con que los inmigrantes

debilitan la cultura general.

Con respecto a académicos, el 44,4% refirid estar de acuerdo con que lo inmigrantes
mejoran la cultura en general trayendo nuevas ideas y 38,9% sefiald estar muy en

desacuerdo con que los inmigrantes debilitan la cultura chilena.

En tanto, de los administrativos, el 40,0% sefald estar de acuerdo con que los inmigrantes
mejoran la cultura en general; el 55,0% marcé estar en desacuerdo en que los inmigrantes

debilitan la cultura.

Tabla 2. Distribucidn de la comunidad segun percepcién en el ambito cultural

Ambito cultural Estudiantes Académicos  Administrativos
(n=316) (n=18) (n=20)

Inmigrantes mejoran la sociedad chilena trayendo nuevas ideas y cultura

Muy de acuerdo 63 (19,9%) 5(27,8%) 2 (10,0%)

De acuerdo 129 (40,8%) 8 (44,4%) 8 (40,0%)

Ni de acuerdo ni en 95 (30,1%) 5(27,8%) 7 (35,0%)

desacuerdo

En desacuerdo 20 (6,3%) - 2 (10,0%)

Muy en desacuerdo 4 (1,3%) - -

No sabe 5(1,6%) - 1 (5,0%)
La cultura en Chile es en general debilitada por los inmigrantes

Muy de acuerdo 6 (1,9%) - 1 (5,0%)

De acuerdo 25 (7,9%) 1 (5,6%) -

Ni de acuerdo ni en 59 (18,7%) 4 (22,2%) 4 (20,0%)

desacuerdo

En desacuerdo 135 (42,7%) 6 (33,3%) 11 (55,0%)

Muy en desacuerdo 90 (28,5%) 7 (38,9%) 2 (10,0%)

No sabe 1(0,3%) - 2 (10,0%)

28



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

En la muestra de estudiantes con respecto al ambito laboral (ver tabla 3), se tiene que el
39,2% indico no estar de acuerdo ni en desacuerdo con que los inmigrantes son buenos
para la economia chilena; el 36,4% senalé estar muy en desacuerdo con que los inmigrantes
le quitan el trabajo a las personas nacidas en Chile; el 38,9% respondio estar de acuerdo
con que los inmigrantes estdn mas dispuestos a trabajar que las personas nacidas en Chile;
el 41,1% manifestd estar ni de acuerdo ni en desacuerdo con que las empresas prefieran

contratar chilenos antes que extranjeros en situaciones de escases laboral.

Respecto a los académicos, el 61,1% respondid estar de acuerdo con que los inmigrantes
son buenos para la economia chilena; el 50,0% manifestd que esta en desacuerdo con que
los inmigrantes les quitan los trabajos a las personas nacidas en Chile; el 50,0% indicé estar
de acuerdo con que los inmigrantes estan mas dispuestos a trabajar que los chilenos; el
44,4% declaré estar de acuerdo con que las empresas prefieran emplear chilenos antes que

extranjeros en situaciones de escases laboral.

Referente a los administrativos, el 30,0% indicd estar ni de acuerdo ni en desacuerdo en
gue los inmigrantes sean buenos para la economia chilena; el 35,0% respondid estar en
desacuerdo con que los inmigrantes les quitan los trabajos a las personas nacidas en Chile;
el 45,0% asento estar de acuerdo con que los inmigrantes estan mas dispuestos a trabajar
que los chilenos; el 35,0% afirmd estar de acuerdo en que las empresas prefieran emplear

chilenos antes que extranjeros en situaciones de escases laboral.
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Tabla 3. Distribucién de la comunidad segun percepcién en el ambito laboral.

Ambito laboral Estudiantes
(n=316)

Los inmigrantes son buenos para la economia chilena

Académicos
(n=18)

Muy de acuerdo 17 (5,4%) 2(11,1%)
De acuerdo 85 (26,9%) 11 (61,1%)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 124 (39,2%) 3(16,7%)
En desacuerdo 45 (14,2%) 2 (11,1%)
Muy en desacuerdo 8 (2,5%) -
No sabe 37 (11,7%) -

Los inmigrantes les quitan los trabajos a las personas nacidas en
Chile

Muy de acuerdo 5(1,6%) -
De acuerdo 28 (8,9%) 4 (22,2%)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 52 (16,5%) 1 (5,6%)
En desacuerdo 110 (34,8%) 9 (50,0%)
Muy en desacuerdo 115 (36,4%) 4 (22,2%)
No sabe 6 (1,9%) -

Inmigrantes mas dispuestos a trabajar que los chilenos
Muy de acuerdo 111 (35,1%) 3(16,7%)
De acuerdo 123 (38,9%) 9 (50,0%)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 54 (17,1%) 2 (11,1%)
En desacuerdo 13 (4,1%) 2 (11,1%)
Muy en desacuerdo 3(0,9%) 2 (11,1%)
No sabe 12 (3,8%) -

En situacion de escasez de trabajo, preferencia de contratar chilenos
Muy de acuerdo 22 (7,0%) 2 (11,1%)
De acuerdo 73 (23,1%) 8 (44,4%)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 130 (41,1%) 4 (22,2%)
En desacuerdo 53 (16,8%) 2(11,1%)
Muy en desacuerdo 25 (7,9%) 1 (5,6%)
No sabe 13 (4,1%) 1 (5,6%)

Administrativos
(n=20)

1 (5,0%)
3 (15,0%)
6 (30,0%)
5 (25,0%)

5 (25,0%)

2 (10,0%)
6 (30,0%)
7 (35,0%)
4 (20,0%)
1 (5,0%)

7 (35,0%)
9 (45,0%)
3 (15,0%)

1(5,0%)

2 (10,0%)
7 (35,0%)
6 (30,0%)
3 (15,0%)
1 (5,0%)
1 (5,0%)
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En la muestra de estudiantes en el ambito de seguridad nacional (ver tabla 4), se tiene que
el 42,7% indicé estar en desacuerdo con que los inmigrantes elevan los indices de
criminalidad.

De los académicos, el 33,3% denotd que esta muy en desacuerdo con que los inmigrantes
elevan los indices de criminalidad.

En cuanto a administrativos, el 40,0% marcé estar en desacuerdo con que los extranjeros

generaran un aumento en los indices de criminalidad.

Tabla 4. Distribucién de la comunidad segun percepcidn en el dmbito de seguridad nacional

Ambito seguridad nacional Estudiantes Académicos  Administrativos
(n=316) (n=18) (n=20)
Inmigrantes elevan indices de criminalidad

Muy de acuerdo 2 (0,6%) - 1 (5,0%)

De acuerdo 6 (1,9%) 1 (5,6%) 1 (5,0%)

Ni de acuerdo ni en 77 (24,4%) 5(27,8%) 4 (20,0%)
desacuerdo

En desacuerdo 135 (42,7%) 5(27,8%) 8 (40,0%)
Muy en desacuerdo 75 (23,7%) 6 (33,3%) 1(5,0%)

No sabe 21 (6,6%) 1 (5,6%) 5(25,0%)
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Con respecto a los estudiantes en el ambito de leyes y derechos (ver tabla 5), el 42,4%
respondid estar de acuerdo con que los inmigrantes legales deberian tener los mismos
derechos que los chilenos; el 30,1% indico estar de acuerdo con que se apliguen medidas

de exclusidn drasticas para inmigrantes ilegales.

En lo referente a los académicos, el 44,4% sefiald estar de acuerdo con que los inmigrantes
legales deberian tener los mismos derechos que los chilenos; 33,3% dijo estar ni de acuerdo
ni es desacuerdo con que se apliqguen medidas de exclusidn drasticas para inmigrantes

ilegales

En la muestra de administrativos, el 65,0% indicé estar de acuerdo con los inmigrantes
legales deberian tener los mismos derechos que los chilenos; el 55,0% respondio estar de

acuerdo con que se tomen medidas mas drasticas para excluir inmigrantes ilegales.

Tabla 5. Distribucidn de la comunidad segun percepcién en el ambito de leyes y derechos

Ambito leyes y derechos Estudiantes Académicos  Administrativos
(n=316) (n=18) (n=20)
Inmigrantes deberian tener mismos derechos que chilenos

Muy de acuerdo 89 (28,2%) 4 (22,2%) 1(5,0%)

De acuerdo 134 (42,4%) 8 (44,4%) 13 (65,0%)

Ni de acuerdo ni en 48 (15,2%) - 1 (5,0%)

desacuerdo

En desacuerdo 33 (10,4%) 4 (22,2%) 4 (20,0%)

Muy en desacuerdo 4 (1,3%) 2 (11,1%) 1(5,0%)

No sabe 8(2,5%) - -

Medidas drasticas de exclusién de inmigrantes ilegales

Muy de acuerdo 52 (16,5%) 3(16,7%) 3 (15,0%)
De acuerdo 95 (30,1%) 4(22,2%) 11 (55,0%)
Ni de acuerdo ni en 66 (20,9%) 6 (33,3%) 2 (10,0%)
desacuerdo

En desacuerdo 56 (17,7%) 2(11,1%) 3 (15,0%)
Muy en desacuerdo 41 (13,0%) 3(16,7%) -

No sabe 6 (1,9%) - 1 (5,0%)
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En lo referente a la muestra de estudiantes en el ambito de educacion (ver tabla 6), el 58,9%
manifesto estar de acuerdo con que los inmigrantes tengan acceso a una educacion publica.
Con respecto a los académicos, el 50,0% respondid estar muy de acuerdo con que los
inmigrantes tengan el mismo acceso a la educacidn publica que los chilenos.

En tanto a los administrativos el 65,0% respondid estar de acuerdo con que los inmigrantes
legales tengan el mismo acceso a la educacion publica que los chilenos.

Tabla 6. Distribucion de la comunidad segun percepcién en el dmbito de educacién

Ambito educacién Estudiantes Académicos Administrativos
(n=316) (n=18) (n=20)

Inmigrantes legales deberian tener mismo acceso a la educacion publica que los
chilenos

Muy de acuerdo 186 (58,9%) 9 (50,0%) 5 (25,0%)
De acuerdo 117 (37,0%) 9 (50,0%) 13 (65,0%)
Ni de acuerdo ni en 7 (2,2%) - 2 (10,0%)
desacuerdo

En desacuerdo 3(0,9%) - -
Muy en desacuerdo 1(0,3%) - -

No sabe 2 (0,6%) - -

Del grupo de estudiantes en el ambito de salud (ver tabla 7), el 67,7% respondié estar muy
de acuerdo con que los hijos de inmigrantes deben recibir salud y educacion igual que los
chilenos; el 51,6% refirid estar muy de acuerdo con que se promueva el arribo de médicos

extranjeros especialistas graduados en universidades de calidad.

En la muestra de académicos, el 55,6% manifesté estar muy de acuerdo con que los hijos
de inmigrantes deben recibir salud y educacién igual que los chilenos y 61,1% contesto estar
muy de acuerdo con que se promueva el arribo de médicos extranjeros especialistas

graduados en universidades de calidad.

Referente a administrativos, el 70,0% indicé estar de acuerdo con que los hijos de
inmigrantes deben recibir salud y educacién igual que los nifios chilenos; el 50,0% afirmé

estar de acuerdo con que se promueva el arribo de médicos extranjeros.
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Tabla 7. Distribucidn de la comunidad segun percepciéon en el ambito de salud

Ambito de salud Estudiantes Académicos Administrativos
(n=316) (n=18) (n=20)

Hijos de inmigrantes reciban salud y educacién igual que niios chilenos

Muy de acuerdo 214 (67,7%) 10 (55,6%) 6 (30,0%)

De acuerdo 90 (28,5%) 8 (44,4%) 14 (70,0%)

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7(2,2%) - -

En desacuerdo 3(0,9%) - -

Muy en desacuerdo 1(0,3%) - -

No sabe 1(0,3%) - -
Arribo de médicos extranjeros especialistas graduados de universidades de calidad

Muy de acuerdo 163 (51,6%) 11 (61,1%) 8 (40,0%)

De acuerdo 110 (34,8%) 5(27,8%) 10 (50,0%)

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 28 (8,9%) 1 (5,6%) 1 (5,0%)

En desacuerdo 9(2,8%) 1 (5,6%) 1(5,0%)

Muy en desacuerdo 1(0,3%) - -

No sabe 5(1,6%) - -

En la tabla 8 acerca de la percepcion de la comunidad sobre la inmigracién hacia Chile, se
puede apreciar que en la muestra de estudiantes el 52,2% sefialé tener una buena
percepcion; el 72,2% de académicos indicé tener una buena percepcion; el 50,0% de
administrativos manifestd tener una percepcién que no es ni buena ni mala sobre la

inmigracion.

Tabla 8. Distribucidn de la comunidad segun percepcidn sobre la inmigracion

Percepcidn sobre la inmigracién Estudiantes Académicos  Administrativos
(n=316) (n=18) (n=20)
Buena 165 (52,2%) 13 (72,2%) 7 (35,0%)
Mala 12 (3,8%) 0 (0%) 1(5,0%)
Ni buena ni mala 122 (38,6%) 4(22,2%) 10 (50,0%)
No sabe 17 (5,4%) 1 (5,6%) 2 (10,0%)
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Segun la percepcion de los estudiantes sobre la inmigracién distribuida por caracteristicas
sociodemogréficas (ver tabla 9) se determina que en la muestra con buena percepcion el
64,8% declaré ser mujer; el 77,6% senald pertenecer a rangos de edad entre 20-34 aiios; el
100% refirié tener educacion universitaria incompleta; el 38,2% se identificd con religidn
catdlica; el 62,4% indicd no haber realizado viajes al extranjero; el 63,3% consideré que la
informacién de los medios de comunicacidn sobre inmigracion era regular; el 30,3% declaré

pertenecer al segundo quintil de ingresos econémicos.

En la muestra con percepcién regular desagregada por caracteristicas sociodemograficas,
el 68,9% senald pertenecer al sexo femenino; el 65,6% indico pertenecer al tramo de edad
entre 20-34 afios; el 100% manifestd poseer una educacion universitaria incompleta; el
33,6% se identificd con la religion catdlica; el 77,9% respondid no haber viajado al
extranjero; el 69,7% asegurd que la informacion emitida por los medios de comunicacién
sobre la inmigracion es regular; el 32,8% expresd pertenecer al segundo quintil de ingreso

econdmico.

Con respecto a la muestra con mala percepcion sobre la inmigracion, se aprecia que el
50,0% se identific6 como mujer; el 58,3% sefiald tener entre 20-34 afios; el 100% respondio
poseer una educacion superior universitaria incompleta; el 66,7% indicé pertenecer a la
religién catdlica; el 75,0% sefiald no haber viajado al extranjero; el 66,7% refirié que la
informacién de los medios de comunicacion sobre la inmigracidn es regular; el 41,7% se

clasificd en el primer quintil de ingreso econémico.
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Tabla 9. Distribucién de los estudiantes segln la percepcién sobre inmigracién desagregada

por caracteristicas sociodemograficas

Caracteristicas sociodemograficas

Percepcion sobre la inmigracion

Buena (n=165)

Regular*(n=122)

Mala (n=12)

Sexo
Mujer / Hombre

Edad (aiios)
19 o0 menos
20-34
35-59
60 0 mas

Nivel educacional
Técnico profesional incompleta
Técnico profesional completa
Superior universitaria incompleta
Superior universitaria completa
Postgrado, master, doctorado
Religion
Catodlica
Evangélica
Adventista
Ateo
Otra
No sabe

Viaje al extranjero
Si/ No

107(64,8%) /
58 (35,2%)

37 (22,4%)
128 (77,6%)

165 (100%)

63 (38,2%)
27 (16,4%)
5 (3,0%)
24 (14,5%)
17 (10,3%)
29 (17,6%)

62 (37,6%) /
103 (62,4%)

Informacion de los medios de comunicacion

Buena
Regular
Mala

Ingreso econdémico per capita
Desde SO hasta $74.969
Desde $74.970 hasta $125.558
Desde $125.559 hasta $193.104
Desde $193.305 hasta $352.743
Desde $352.744 en adelante

7 (4,2%)
104 (63,3%)
54 (32,7%)

37 (22,4%)
50 (30,3%)
33 (20,0%)
30 (18,2%)
15 (9,1%)

84 (68,9%) / 38
(31,1%)

42 (34,4%)
80 (65,6%)

122 (100%)

41 (33,6%)
27 (22,1%)
5 (4,1%)
14 (11,5%)
10 (8,2%)
25 (20,5%)

27 (22,1%) / 95
(77,9%)

6 (4,9%)
85 (69,7%)
31 (25,4%)

25 (20,5%)
40 (32,8%)
28 (23,0%)
22 (18,0%)
7 (5,7%)

6 (50,0%) / 6
(50,0%)

5 (41,7%)
7 (58,3%)

12 (100%)

8 (66,7%)
1(8,3%)
1(8,3%)

2 (16,7%)

3(25,0%) /9
(75,0%)

1(8,3%)
8 (66,7%)
3 (25,0%)

5 (41,7%)
1(8,3%)
3 (25,0%)
1(8,3%)
2 (16,7%)

*Se entiende por “regular” a la respuesta de la categoria “Ni buena ni mala” disponible en la encuesta.
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Segln la percepcién de académicos sobre la inmigracién distribuido por caracteristicas
sociodemogrificas (ver tabla 10), se aprecia que en la muestra con buena percepcién el
53,8% se identificd como hombre; el 69,2% se encontrd entre los rangos de edad de 35-59
afos; el 92,3% indicé poseer titulo de postgrado, master o doctorado; el 61,5% se identificd
con religion catdlica; el 100% manifestd haber realizado viajes al extranjero; el 53,8%
considerd que la informacién entregada por los medios de comunicacién respecto a la

inmigracion era mala; el 84,6% declaré pertenecer al quinto quintil de ingresos econémicos.

En la muestra con regular percepcion sobre la inmigracidn, el 75,0% senald pertenecer al
sexo masculino; el 50,0% indicé ubicarse en el rango de edad entre 35-59 afios y otro 50,0%
en el rango de edad de 60 0 mas; el 100% asegurd poseer un nivel educacional de postgrado,
master, doctorado u otro; el 50,0% respondid pertenecer a la religion catdlica y otro 50,0%
se identificd como ateo; el 100% manifesté presentar viajes al extranjero; el 75,0% contestd
que la informacion emitida por los medios de comunicacidon sobre la inmigracién es regular;

el 100% asegurd pertenecer al quinto quintil de ingreso econémico.

En el grupo de académicos ninguno clasificd dentro de la muestra de mala percepcién.
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Tabla 10. Distribucién de los académicos segun la percepcidn sobre inmigracion
desagregada por caracteristicas sociodemograficas

Percepcidn sobre la inmigracion

Caracteristicas sociodemograficas

Buena (n=13)

Regular* (n=4)

Sexo
Mujer / Hombre

Edad (aiios)
19 o menos
20-34
35-59
60 o mas

Nivel educacional
Técnico profesional incompleta
Técnico profesional completa
Superior universitaria
incompleta
Superior universitaria completa
Postgrado, master, doctorado
Religién
Catodlica
Evangélica
Adventista
Ateo
Otra
No sabe

Viaje al extranjero
Si/ No

6 (46,2%) / 7 (53,8%)

2 (15,4%)
9 (69,2%)
2 (15,4%)

1(7,7%)
12 (92,3%)

8 (61,5%)
2 (15,4%)

2 (15,4%)

1(7,7%)

13 (100%) / O

Informacion de los medios de comunicacion

Buena
Regular
Mala

Ingreso econédmico per capita
Desde SO hasta $74.969
Desde $74.970 hasta $125.558

Desde $125.559 hasta $193.104
Desde $193.305 hasta $352.743

Desde $352.744 en adelante

6 (46,2%)
7 (53,8%)

1(7,7%)
1(7,7%)
11 (84,6%)

1(25,0%) / 3 (75,0%)

2 (50,0%)
2 (50,0%)

4 (100%)

2 (50,0%)
2 (50,0%)

4 (100%) / 0

1 (25,0%)
3 (75,0%)

4 (100%)

*Se entiende por “regular” a la respuesta de la categoria “Ni buena ni mala” disponible en la encuesta.
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Con respecto a la percepcion de administrativos sobre la inmigracion, desagregado por
caracteristicas sociodemogréficas (ver tabla 11), en lo referente a la muestra con buena
percepcion el 71,4% sefiald ser mujer; el 71,4% se encontré entre los rangos de edad de 35-
59 aios; el 42,9% declard tener educacion superior universitaria completa; el 100% de
identificd con religidn catdlica; el 57,1% refirié no haber realizado viajes al extranjero; el
57,1% considerd que la informacién entregada por los medios de comunicacién era regular;

el 42,9% se identificé en el quinto quintil de ingresos econémicos.

En la muestra con regular percepcién, el 70,0% sefialé pertenecer al sexo femenino; el
60,0% se ubicd en el tramo de edad entre 35-59 afios; el 70,0% manifestd poseer una
educacion técnico profesional completa; el 50,0% se identificd con la religion catdlica; el
60,0% respondid no presentar viajes al extranjero; el 80,0% afirmd que la informacion
emitida por los medios de comunicacién sobre la inmigracion es regular; el 50,0% contesté

pertenecer al quinto quintil de ingreso econémico.

En lo referente a la muestra con mala percepcion sobre la inmigracion, el 100% indicd ser
mujer; el 100% refirié estar en el rango de edad de 20-34 afios, tener educacidn técnico
profesional completa, ser de religiéon catdlica, presentar viajes al extranjero; el 100%
respondid que la informacion de los medios de comunicacién sobre la inmigracion es

regular y se clasificd en el quinto quintil de ingreso socioecondémico.
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Tabla 11. Distribucion de los administrativos segun la percepcién sobre inmigracion
desagregada por caracteristicas sociodemograficas

Percepcidn sobre la inmigracion

Caracteristicas sociodemograficas
& Buena (n=7) Regular*(n=10) Mala (n=1)

Sexo
Mujer / Hombre 5(71,4%)/2 7(70,0%)/3  1(100%)/0
(28,6%) (30,0%)
Edad (aiios)
19 o0 menos - - -
20-34 1(14,3%) 3 (30,0%) 1 (100%)
35-59 5 (71,4%) 6 (60,0%) -
60 0 mas 1(14,3%) 1 (10,0%) -
Nivel educacional
Técnico profesional incompleta 1(14,3%) 1(10,0%) -
Técnico profesional completa 1(14,3%) 7 (70,0%) 1 (100%)
Superior universitaria incompleta 1(14,3%) 1 (10,0%) -
Superior universitaria completa 3(42,9%) 1 (10,0%) -
Postgrado, master, doctorado 1(14,3%) - -
Religion
Catodlica 7 (100%) 5 (50,0%) 1 (100%)
Evangélica - 3 (30,0%) -
Adventista - 1 (10,0%) -
Ateo - - -
Otra - - -
No sabe - 1(10,0%) -
Viaje al extranjero
Si/No 3(42,9%)/4 4(40,0%)/6  1(100%) /0
(57,1%) (60,0%)
Informacion de los medios de comunicacion
Buena 1(14,3%) - -
Regular 4 (57,1%) 8 (80,0%) 1 (100%)
Mala 2 (28,6%) 2 (20,0%) -
Ingreso econdémico per capita
Desde SO hasta $74.969 1(14,3%) - -
Desde $74.970 hasta $125.558 - 1(10,0%) -
Desde $125.559 hasta $193.104 1(14,3%) 2 (20,0%) -
Desde $193.305 hasta $352.743 2 (28,6%) 2 (20,0%) -
Desde $352.744 en adelante 3(42,9%) 5 (50,0%) 1 (100%)

*Se entiende por “regular” a la respuesta de la categoria “Ni buena ni mala” disponible en la encuesta.
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IV. Discusion

4.1 Discusion

Los procesos migratorios han sido, son y seguirdn siendo un fenémeno de trascendental

relevancia para el desarrollo de la sociedad chilena (6).

En el dmbito cultural se observé que los diversos estamentos sefialan estar de acuerdo con
qgue los inmigrantes mejoran la cultura general y estan en desacuerdo con el enunciado
“debilitamiento de la cultura general”. Similares resultados obtenidos en la encuesta CEP
afio 2017 (10) donde un 35% estuvo de acuerdo o muy de acuerdo con que mejoran la
cultura y un 45% en desacuerdo o muy en desacuerdo con que los inmigrantes debilitan la

cultura en general.

En el dmbito laboral se puede apreciar que en los estamentos existe una posicion bastante
neutra sobre el movimiento econdmico y laboral que trae consigo la inmigracion, a
excepcion de académicos que indican en su mayoria estar de acuerdo con que los
inmigrantes son un aporte a la economia, resultados diferentes que se reflejaron en la
encuesta CEP del 2017 (10), donde un 34% estuvo de acuerdo o muy de acuerdo con que

los inmigrantes eran un aporte a la economia del pais.

Por otro lado, sobre la afirmacion “los inmigrantes les quitan los trabajos a los chilenos”, los
tres estamentos declaran en su mayoria estar en desacuerdo con ello, mientras que en la
encuesta CEP del 2017 (10) el 40% de los encuestados indicé estar de acuerdo o muy de
acuerdo, dejando en evidencia una clara diferencia de percepcidon. Tanto estudiantes,
docentes y administrativos se encuentran de acuerdo con que los inmigrantes estan mas
dispuestos a trabajar que los chilenos, resultados similares se aprecian en la encuesta CEP
del 2017 (10) en donde un 65% de los encuestados estuvo de acuerdo o muy de acuerdo

con lo anterior.

Los estamentos a quienes se aplico el instrumento estan en su mayoria de acuerdo con que

las empresas prefieran emplear chilenos antes que extranjeros en situacién de escases
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laboral, a excepcidn de estudiantes que sefialan estar ni de acuerdo ni en desacuerdo con
lo anterior. Similar a la encuesta CEP del 2017 (10), donde un 52% de los encuestados estuvo
de acuerdo o muy de acuerdo, marcando una clara preferencia por los compatriotas antes

que los extranjeros.

En relacion al dmbito de seguridad nacional, en lo respectivo a la muestra de estudiantes,
académico y administrativos, la mayoria esta en desacuerdo o muy en desacuerdo con la
expresion “los inmigrantes elevan los indices de criminalidad”, a diferencia de lo obtenido
por la encuesta CEP 2017 (10), donde el 41% de la poblacion estuvo de acuerdo o muy de

acuerdo con el mismo enunciado.

En el ambito de leyes y derechos, con respecto a que “los inmigrantes legales en Chile
tengan los mismos derechos”, se observa que todos los estamentos estuvieron de acuerdo
o muy de acuerdo con el enunciado, al igual que en la encuesta CEP afio 2017 (10) donde el
50% de la poblacién estuvo de acuerdo o muy de acuerdo con ello. En lo referente al
enunciado “aplicacion de medidas drdsticas de exclusion para inmigrantes
indocumentados”, los estudiantes y administrativos se encontraron de acuerdo con ello y
los académicos respondieron estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que en la
encuesta CEP del afio 2017 (10) la poblacion chilena respondié en un 57% estar de acuerdo

o muy de acuerdo con el encabezado.

Con respecto al ambito educacional, los estudiantes, académicos y administrativos se
encuentran en su mayoria de acuerdo o muy de acuerdo con que inmigrantes legales tengan
acceso a educacion, resultados semejantes a los obtenidos en la encuesta CEP el afio 2017

(10), donde el 66% estuvo de acuerdo o muy de acuerdo.

En lo referente al ambito de salud, gran parte de la muestra estd de acuerdo y muy de
acuerdo con los enunciados “los hijos de inmigrantes tengan derecho a salud” y “promover
el arribo de médicos extranjeros especialistas graduados en universidades de calidad”,

parecido a los resultados obtenidos por la encuesta Cadem 2017 (9) en la poblacidn chilena,
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donde un 91% estuvo de acuerdo con el primer enunciado y del mismo modo un 84% con

el segundo enunciado.

La religion predominante en todos los estamentos es la catédlica, independiente de su
percepcion. Diferente a lo publicado en el “Informe sobre gestidn positiva de la diversidad
religiosa en el Pais Vasco” en 2015 (37), donde se sefiala que pertenecer a un grupo religioso
permite la creaciéon de una comunidad solidaria de apoyo y acogida para quienes aun

sienten el ambiente de manera hostil.

En lo referente a los viajes al extranjero, en el caso de los estudiantes y administrativos, la
mayoria no ha viajado al extranjero siendo esta respuesta la que predomina en las
categorias de percepcion buena, mala y regular, a diferencia de académicos que en su
mayoria han viajado al extranjero y no presentan una mala percepcién. Se encontré en el
estudio de Diez (33), que el mayor contacto social con los inmigrantes favorece la

eliminacion de estereotipos y prejuicios sociales.

En los distintos estamentos la mayoria de los encuestados sefiala que la informacién
entregada por los medios de comunicacidn en general sobre la inmigracion es regular, ya
sea su percepcion buena, regular o mala. A diferencia de otros estudios que sefialan que la
informacién negativa sobre inmigracién influye en las personas haciéndolos tener una

desfavorable percepcién sobre los inmigrantes o viceversa (37).

Se puede apreciar que en los estudiantes existe una variacién en la percepcién acerca de la
inmigracion segun su ingreso econdmico, en donde el grupo que presenta mala percepcion
se posiciona en el primer quintil, mientras que los que tienen una buena y regular
percepcion se ubican en el segundo quintil. De los académicos ninguno se clasifica dentro
de la muestra de mala percepcién y aquellos que presentaban una buena y regular
percepcion se posicionan en el quinto quintil de ingresos. En lo referente a administrativos
tanto para mala, buena y regular percepcion sobre la inmigracién los grupos se concentran

en el quinto quintil de ingresos econdmicos, no existiendo una variacion de opinién segun

43



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

su ingreso. El estudio de Martin A. (28), sefiala que el mayor nivel econédmico conlleva a una
mejor recepcion del proceso de inmigracion, similar a lo obtenido en estudiantes y

académicos.

A diferencia del estudio “Percepciones de la inmigracion e integraciéon en Costa Rica” (38)
gue expresa que la percepcién hacia la inmigracién es mas favorable entre las mujeres, en
esta investigacidon no se ve reflejado, ya que la mayoria de la muestra corresponde a

mujeres y esta se encuentra distribuida en todas las categorias de percepcion.

Respecto a la variable edad, los mismos rangos de edad en estudiantes, académicos y
administrativos se encuentran presentes en la clasificacidn de buena, regular y mala
percepcion. Esto es diferente a lo dicho en el articulo “Incertidumbre socio-econémica y
actitudes hacia la migraciéon en Europa” (23) y lo reportado por el Centro de estudios de
Conflicto y Cohesién Social en Chile (39), que indican que, al aumentar el rango de edad

aumentan las actitudes restrictivas hacia los inmigrantes.

En la variable nivel educacional, al momento de clasificar la percepcion sobre la inmigracidn,
se aprecia muestra con “mala percepcion” reflejada en los estamentos de estudiantes y
administrativos, a diferencia de académicos quienes solo se posicionan en buena o regular
percepcion. Esto se asemeja a lo expuesto en la investigacién de Andrea Aravena y Carolina
Alvarez (8), que indica existencia de una intolerancia superior a la inmigracién en personas

con menor nivel de educacidn.

4.2 Limitaciones

e Tamafio de muestra reducido de académicos y administrativos.

e Pocos hallazgos de estudios previos sobre el tema, ocasionando dificultades a la
hora de referenciar y sentar las bases de la revision bibliografica.

e Variable “motivo de viaje” no entrega resultados significativos y crea confusion a la

hora de tabular.
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e Confusién en las definiciones operacionales de algunas variables incluidas en el
estudio como nivel educacional y religién.

e Utilizacidn de un modelo de estudio descriptivo.

4.3 Sugerencias

No utilizar técnica de muestreo por cuota proporcional entre estamentos, ya que, al
ser un numero excesivamente superior de estudiantes, se reduce
considerablemente la muestra de académicos y administrativos.

e Creacién de nuevos estudios de este tipo, en dénde se considere la opinidn de los
nacionales acerca de los inmigrantes, enfocandose en comunidades universitarias.

e No considerar variable “motivo de viaje” en estudios futuros.

e Plasmar de mejor manera las definiciones operacionales de algunas variables. En el
caso de la variable nivel educacional considerar los afios de estudio, para asi
evidenciar diferencias de percepcion segun afios de educacién formal y en la
variable religion considerar la inexistencia de una creencia religiosa.

e Utilizar un modelo correlacional, que permita comparar entre los resultados

obtenidos.

4.5 Conclusiones

En general en la comunidad universitaria existe una percepcién favorable respecto de los
inmigrantes en Chile. La mayoria de las personas de los estamentos consultados estd de
acuerdo con que los inmigrantes legales deberian tener el mismo acceso a salud y educacion
publica que los chilenos. Asi mismo, se observé que, a mayor nivel educacional, mayor

percepcion positiva hacia la inmigracion.
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1.- Definicién nominal y operacional de las variables

VARIABLE Definicion Nominal Definicién Operacional
Percepcidn Impresiones que puede percibir un | - Buena
sobre los | individuo de otro (inmigrante) a | - Mala
inmigrantes través de los sentidos y que lo ayuda | - Ni buena ni mala (regular)
a obtener conclusiones o ideas. - No sabe
Sexo Condicion fisica y constitucional del | - Mujer
hombre y la mujer, determinado | - Hombre
genéticamente.
Edad Tiempo que ha vivido una persona | Afios cumplidos hasta levantar
datos
Estamento Se refiere a un estrato, grupos | - Estudiante
delimitados o definidos por un estilo | - Académico
de vida en comun y funcién social. - Administrativo
Nivel Presencia de etapas o estados que | - Educacién técnico profesional
educacional se dan en la educacién. incompleta
- Educacidon técnico profesional
completa
- Educacién superior universitaria
incompleta
- Educacién superior universitaria
completa
- Estudios de postgrado, master,
doctorado
Religion Conjunto de creencias religiosas, | - Catdlica.
normas de comportamiento Yy |- Evangélica.
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ceremonias de oracién que son
propias de un determinado grupo

humano y con las que reconoce una

- Adventista.
- Ateo.

- Otra religion.

relacién con la divinidad. - No sabe.
Viaje al | Accién de viajar de un pais a otro por | - Si.
extranjero cualquier medio de locomocién. - No.
Motivo  del | Razén o fundamento que se tiene en | - Laboral.
viaje cuenta para viajar. - Vacaciones.
- Estudios.

- Visitas familiares.

- Negocios.
- Otros
Contacto con | Conjunto de individuos unidos a | - Si.
familiares en | partir de un parentesco, que se | - No.
el extranjero | encuentran residiendo en otro paisy
con los cuales se mantiene contacto.
Informacién Ideas o0 mensajes que son | - Buena.
de los medios | transmitidos a la poblacién a través | - Regular.
de de diarios, radio, television, | - Mala.

comunicacion

internet, entre otras.

Ingreso
econdmico

per capita

Ingreso monetario que recibe una
persona o familia, dividida por el

numero de integrantes del hogar.

12  Quintil: desde S0 hasta
$74.969 ingresos por persona.

22 Quintil: desde $74.970 hasta
$125.558 ingresos por persona.
32 Quintil: desde $125.559 hasta
$193.104 ingresos por persona.
49 Quintil: desde $193.105 hasta
$352.743 ingresos por persona.
52 Quintil: desde $352.744 en

adelante, ingresos por persona.
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2.- Ficha de datos sociodemograficos

1. Sexo:
1. Hombre.
2. Mujer.

2. ¢Cual es su edad?

3. Estamento al que pertenece:

1. Estudiante.
2. Académico.

3. Administrativo.

4. iCual es su nivel educacional?

Educacién Técnico profesional incompleta.
Educacion Técnico profesional completa.
Educacidn universitaria incompleta.

Educacidn universitaria completa.

A N e

Estudios de postgrado, master, doctorado.

5. éSe identifica con alguna de las siguientes religiones?
1. Catdlica.

Evangélica.

Adventista.

2

3

4. Ateo.
5. Otra religion.
6

No sabe
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6. ¢ Ha viajado al extranjero? Si su respuesta es si, indique el motivo (puede ser mas de 1).

Si
Motivo: Laboral___ Vacaciones___ Estudios___ Visitas familiares___ Negocios____
Otros____

No

7. i Tiene familiares en otro pais con los cuales mantenga contacto?

1.
2.

Si
No

8. Usted considera que la informacidn entregada por los medios de comunicacién sobre la

inmigracion es:

1.
2.
3.

Buena
Regular

Mala

9. Segun su Ingreso econdmico o el de su familia, ¢a cual Quintil pertenece? (Ingreso per

capita: total de ingresos de una familia divididos por el total de integrantes de la familia)

1.

2
3
4,
5

12 Quintil: desde SO hasta $74.969 ingresos por persona.

22 Quintil: desde $74.970 hasta $125.558 ingresos por persona.
32 Quintil: desde $125.559 hasta $193.104 ingresos por persona.
49 Quintil: desde $193.105 hasta $352.743 ingresos por persona.

52 Quintil: desde $352.744 en adelante, ingresos por persona.
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3.- Cuestionario encuesta CEP

Existen distintas opiniones acerca de los inmigrantes de otros paises que vienen a Chile. Por

inmigrantes nos referimos a los extranjeros que vienen a establecerse en Chile.

¢Cuan de acuerdo o en desacuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones?

Cultura

1.- Los inmigrantes mejoran la sociedad chilena trayendo nuevas ideas y culturas.

Muy de acuerdo.

De acuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
En desacuerdo.

Muy en desacuerdo.

o v A W N oR

No sé.

2.- La cultura de Chile es en general debilitada por los inmigrantes.

1. Muy de acuerdo.

2. De acuerdo.
3. Nide acuerdo ni en desacuerdo.
4. En desacuerdo.
5. Muy en desacuerdo.
6. Nosé.
Laboral

3.- Los inmigrantes son generalmente buenos para la economia de Chile.

1. Muy de acuerdo.
2. De acuerdo.

3. Nide acuerdo ni en desacuerdo.
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4. En desacuerdo.
5. Muy en desacuerdo.

6. No sé.
4.- Los inmigrantes les quitan los trabajos a las personas nacidas en Chile.

1. Muy de acuerdo.

2. De acuerdo.

3. Nide acuerdo ni en desacuerdo.
4. En desacuerdo.

5. Muy en desacuerdo.

6. No sé.
5.- Los inmigrantes estan mas dispuestos a trabajar que los chilenos.

1. Muy de acuerdo.

2. De acuerdo.

3. Nide acuerdo ni en desacuerdo.
4. En desacuerdo.

5. Muy en desacuerdo.

6. No sé.

6.- En una situacién de escasez de trabajo, ¢qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted

con que las empresas prefieran emplear chilenos antes que extranjeros?

Muy de acuerdo.

De acuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
En desacuerdo.

Muy en desacuerdo.

o u & W N oRE

No sé.
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Sequridad

7.- Los inmigrantes elevan los indices de criminalidad.

Muy de acuerdo.

De acuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
En desacuerdo.

Muy en desacuerdo.

o v A W N oE

No sé.

Leyes y Derechos

8.- Los inmigrantes legales en Chile que no son ciudadanos deberian tener los mismos

derechos de los ciudadanos chilenos.

Muy de acuerdo.

De acuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
En desacuerdo.

Muy en desacuerdo.

o v &M W N oRE

No sé.

9.- Chile deberia tomar medidas mas drasticas para excluir a los inmigrantes ilegales.

Muy de acuerdo.

De acuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
En desacuerdo.

Muy en desacuerdo.

o v A W NoRE

No sé.
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Educacion

10.- Los inmigrantes legales debieran tener el mismo acceso a la educacion publica que los

ciudadanos chilenos.

Muy de acuerdo.

De acuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
En desacuerdo.

Muy en desacuerdo.

o u A W NoR

No sé.
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4.- Documento de validacidn y viabilidad encuesta CEP

Solicitud informacion

o DRI L SRR RS e | LN e e R R e e i e e P e B e el |

Enviado el: jueves, 24 de mayo de 2018 12:50
Para: Felipe Soto Schlegel

CC: Mdnica Erazo Alcayala

Asunto: Re: Solicitud informacidn

Estimado Felipe,

Cumplo con lo prometido. Adjunto el documento que mi equipo y yo
redactamos y que valida el uso de las preguntas de migracion.

Cordiales saludos,

Ricardo Gonzalez T.

Coordinador Programa de Opinidn Pablica

CEP CENTRO DE ESTUDIOS PUBLICOS

wwnw cepchila.cl

+06 2 23282400

61



CEP/

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

CENTRO DE ESTUDIOS PUBLICOS
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Encuesta CEP 79
Evaluacién de escalas: Actitudes hacia la inmigracion

Introduccion

El presente documento tiene por objetivo demostrar la viabilidad de utilizar 1a escala de
“actitudes hacia la migracion” con fines investigativos y/o de caracterizacion de la
poblacion en un punto del tiempo.

Items que conforman la escala de “actitudes hacia la inmigracién”

Los inmigrantes elevan los indices de criminalidad.

Los inmigrantes son generalmente buenos para la economia de Chile.

Los inmigrantes les quitan los trabajos a las personas nacidas en Chile.

Los inmigrantes mejoran la sociedad chilena trayendo nuevas ideas y culturas.

La cultura de Chile es en general debilitada por los inmigrantes.

Los inmigrantes legales en Chile que no son ciudadanos deberian tener los

mismos derechos de los ciudadanos chilenos.

7. Chile deberia tomar medidas mas drasticas para excluir a los inmigrantes
ilegales.

8. Los inmigrantes legales debieran tener el mismo acceso a la educacion
publica que los ciudadanos chilenos.

9. Los inmigrantes estan mas dispuestos a trabajar que los chilenos.

O [ B 0D B et

Nivel de medicion de los items que conforman la escala de “actitudes hacia la
migracién”

Originalmente, los items que conforman esta escala estan medidos en cinco categorias
que se ordenan de la siguiente forma.

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Sy e B oy =

Monsefor Sétero Sanz 182, Providencio, Santiago de Chile, Clasificador 752 | CP 7500011 | Fone (562) 2328-2400
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Estadisticos descriptivos de los items que conforman la escala de “actitudes hacia la
migracién”

1. Los inmigrantes elevan los indices de criminalidad.

(7,3%) 1 Muy de acuerdo

(35,3%) 2 De acuerdo

(18,8%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(32,7%) 4 En desacuerdo

(5,9%) 9 Muy en desacuerdo

2. Los inmigrantes son generalmente buenos para la economia de Chile.

(4,0%) 1 Muy de acuerdo

(28,9%) 2 De acuerdo

(32,0%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(32,2%) 4 En desacuerdo

(2,9%) 5 Muy en desacuerdo

3. Los inmigrantes les quitan los trabajos a las personas nacidas en Chile.

(5,6%) 1 Muy de acuerdo

(29,8%) 2 De acuerdo

(22,5%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(34,8%) 4 En desacuerdo

(7,4%) 5 Muy en desacuerdo

4. Los inmigrantes mejoran la sociedad chilena trayendo nuevas ideas y culturas.

(4,0%) 1 Muy de acuerdo

(26,8%) 2 De acuerdo

(33,3%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(33,0%) 4 En desacuerdo

(2,9%) 5 Muy en desacuerdo

Monsefior Sétero Sanz 182, Providencia, Santiogo de Chile, Clasificador 752 | CP 7500011 | Fono (562) 2328-2400
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5. La cultura de Chile es en general debilitada por los inmigrantes.

(5,3%) 1 Muy de acuerdo

(41,7%) 2 De acuerdo

(25,1%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(25,6%) 4 En desacuerdo

(2,3%) 5 Muy en desacuerdo

6. Los inmigrantes legales en Chile que no son ciudadanos deberian tener los
mismos derechos de los ciudadanos chilenos.

(3,0%) 1 Muy de acuerdo

(19,9%) 2 De acuerdo

(25,1%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(47,1%) 4 En desacuerdo

(4,9%) 5 Muy en desacuerdo

7. Chile deberia tomar medidas mas drasticas para excluir a los inmigrantes

ilegales.
(3,5%) 1 Muy de acuerdo
(16,0%) 2 De acuerdo
(21,8%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(44,0%) 4 En desacuerdo
(14,7%) 3 Muy en desacuerdo
8. Los inmigrantes legales debieran tener el mismo acceso a la educacion puablica
que los ciudadanos chilenos.
(1,7%) 1 Muy de acuerdo
(9,2%) 2 De acuerdo
(20,7%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(57,5%) B En desacuerdo
(10,9%) 5 Muy en desacuerdo

9. Los inmigrantes estan mas dispuestos a trabajar que los chilenos.

(1,2%) 1 Muy de acuerdo

(9,0%) 2 De acuerdo

(22,7%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(52,7%) 4 En desacuerdo

(14,4%) 5 Muy en desacuerdo

Monsefior Sotero Sanz 182, Providenciu, Sontiage de Chife, Closificador 752 | CP 7500011 | Fono (582) 2328-2400
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Correlaciones parciales entre items que comprende la escala de “actitudes hacia la

migracion”
1 2 3 - 5 6 7 8 9

1 *kk ko ok kg ek ks ook Kk
2 0,194 sk ®kk *kk ek ok seoksk T ek o
3| -0466 -0.243 gk Ak ok eokok ok ok sk
4 0:247 0:455 -0,273 ek ko #kk Rk Hok
51 -0,389 | -0,147 | 0426 | -0,192 i . k) okl
6| 0,152 0,244 | -0,160 | 0,320 | -0,109 *kk *odok
71 -0,308 | -0,086 | 0329 | -0,149 | 0252 | -0,008 i RE
81 0,082 0,240 | -0,062 | 0261 | -0,096 | 0418 | 0,161 *E¥
91 0,063 0217 | -0,038 | 0,199 | -0,103 | 0,277 | 0,154 | 0,479

Fuente: Elaboracion propia a partir de Encuesta CEP 79.
Nota: * p<0,10; ** p <0,05; *** p<0,01

Evaluacién de escala “actitudes hacia la migracién”

Por medio del calculo de un factor sumativo de las actitudes hacia la migracion, se evalia
la fiabilidad de esta escala. El valor alfa de Cronbach respalda su utilizacion.

item N | Signo Eesbdexarnohaeiin Covarianza | Alfa
del item

1 1418 + 0,6016 0,176 0,656

2 1391 4 0,5539 0,190 0,667

3 1447 - 0,6201 0,173 0,650

4 1417 + 0,6119 0,182 0,653
5 1408 - 0,5515 0,189 0,667

6 1436 + 0,5131 0,196 0,675

7 1429 - 0,3932 0216 0,709

8 1439 + 0,4610 0,208 0,685

9 1435 + 04114 0,215 0,695
Test de escala 0,194 0,699

Fuente: Elaboracion propia a partir de Encuesta CEP 79
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5.- Cuestionario encuesta Cadem

Salud

1.- ¢Usted estd de acuerdo o en desacuerdo con que los hijos de inmigrantes deben recibir

salud y educacion, igual que los nifios chilenos?

Muy de acuerdo.

De acuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
En desacuerdo.

Muy en desacuerdo.

o v & W N oR

No sé.

2.- ¢Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con que se promueva el arribo de médicos

extranjeros especialistas graduados en universidades de calidad?

Muy de acuerdo.

De acuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
En desacuerdo.

Muy en desacuerdo.

o u A W oRE

No sé.

Evaluacion de la inmigracion

3.- ¢Usted cree que la llegada de los inmigrantes a Chile es bueno o malo para el pais?

Bueno.
Malo.

Ni bueno, ni malo.

Ll S

No sé.
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6.- Autorizacion Comité de Etica y Bioseguridad de la Universidad del Bio-Bio

[AQ

Universidad del Bio-Bio

CERTIFICACION

El Comité de Bioética de la Universidad del Bio-Bio, presidido por el Dr. Sergio Acufia N. (Director
de Investigacion, Docente), con fecha 17 de Abril de 2018, ha revisado el Proyecto titulado
“Percepcion de una Comunidad Universitaria sobre los inmigrantes en Chile", que esta
siendo realizado por los estudiantes de 5 afio de la carrera de Enfermeria, Camila Burgos
Irrarazabal, RUT: 18.857.575-5, Rocio Gutiérrez Duarte, RUT: 19.168.664-0, Cinthia Jara
Villalobos, RUT: 18.877.778-3, y guiado por la académica Marcela Espinoza Espinoza del
Departamento de Enfermeria de la Universidad del Bio-Bio.

Este Comité basa lo que a continuacion se sefiala, en la revision de los documentos presentados
por el Dr. Espinoza:

1.

2

Se ha tenido a la vista el documento de consentimiento informado que firmaran los
participantes de la investigacion.

La metodologia utilizada, cuestionarios, no vulnera la dignidad de las personas
involucradas, por lo tanto no constituye una amenaza bajo ninguna circunstancia ni causa
dafio emocional ni moral a los investigados.

Este comité garantizara el derecho a la privacidad y al anonimato de los sujetos de
investigacion.

El investigador y la académica establecen y garantizaran la confidencialidad de los datos
de investigacion, en los casos que asi lo ameriten.

El Comité ha comprobado que la investigacion cumple con el respeto a los derechos
humanos de los participantes y se ajusta a estandares cientificos y éticos propios de la
disciplina y de la Institucién, los modelos de consentimiento toman en consideracién los
elementos sefalados, con las garantias que se otorgan a sujetos vulnerables.

La presente certificacion se extiende para los fines que se estimen pertinentes.

Comité é\lsooor de Bioética y 1
0seguridad
DIRECQION DE INVESTIGACION
Universidad de} Bio-Blo

Sede Concepcion
Avda. Collao N° 1202 Casilla 5-C Fonos: (56-41) 261200 Fono/Fax: (56-41) 322883 -VIIl Regién — Chile

Sede Chillan
Avda. Andrés Bello s/n Casilla 447 Fono/Fax: (56-42) 253000 / Departamento Ciencias Basicas Fono: 253048 -VIil Region - Chile

E- mail: ubb@ubiobio.cl

www.ubiobio.cl
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7.- Consentimiento Informado m

Estimado participante:
UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO

Quienes suscriben, Camila Burgos Irarrdzaval RUT 18.857.575-5, Rocio Gutiérrez Duarte RUT
19.168.664-0, Cinthia Jara Villalobos RUT 18.877.778-3, estudiantes de Enfermeria de la
Universidad del Bio-Bio, estan realizando la investigacion titulada: “Percepcion de una
comunidad universitaria sobre los inmigrantes en Chile”, siendo dirigida por la académica
EU Mg Marcela Espinoza Espinoza del Departamento de Enfermeria de la Universidad del
Bio-Bio.

El objetivo del estudio es describir la percepcion de la comunidad universitaria UBB sobre
los inmigrantes en Chile.

Su participacién consiste en contestar cuestionarios sobre datos sociodemograficos y
preguntas extraidas de la encuesta CEP y Cadem relacionadas con la inmigracién. Es muy
importante que conteste estos 3 cuestionarios por una sola vez. Esto le tomara
aproximadamente 10 minutos.

La informacién obtenida a través de este estudio serd mantenida bajo estricta
confidencialidad. Su nombre no sera utilizado y la informacién sera sélo almacenada por los
investigadores en dependencias institucionales por el tiempo que estipula la ley 20.120, no
existiendo copias de ésta. Esta informacidn sera sélo utilizada en esta investigacién. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nimero de identificacion, por tanto,
seran anodnimas. Ningun informe o publicacion que se genere como resultado de ese
estudio lo identificara de ninguna manera.

Participar en este estudio de investigaciéon depende de usted. Puede decidir no participar o
abandonar el estudio en el momento que usted lo decida, incluso posterior al inicio del
estudio. Por ello, NO recibira ninguna penalizacion ni perderd los beneficios que recibe
actualmente ni los que tengan derecho a recibir en la Universidad.

El estudio no conlleva ningun riesgo para su salud ni recibe ninglin beneficio. No recibird
compensacion por participar. Los resultados grupales estaran disponibles en la Escuela de
Enfermeria de la Universidad del Bio-Bio, si asi desea solicitarlos. Si tiene alguna pregunta
sobre esta investigacidn, se puede comunicar con la académica EU Mg Marcela Espinoza
Espinoza al fono 42 2463134 o al correo mgespinoza@ubiobio.cl

Este consentimiento se firmara en dos ejemplares, quedando uno en poder del participante.
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Si desea contactarse con el Comité de Bioética y Bioseguridad de la Universidad del Bio-Bio,
debe dirigirse al Dr. Sergio Acufia Nelson, Presidente del Comité al email:
sacuna@ubiobio.cl, teléfono (41) 3111633.

Agradeciendo su participacion, le saluda atentamente,
Camila Burgos Irarrazaval.
Rocio Gutiérrez Duarte.
Cinthia Jara Villalobos.

ACEPTACION

Yo, , he leido el
procedimiento descrito arriba. Los investigadores me han explicado el estudio y han
contestado mis preguntas. Voluntariamente doy mi consentimiento para participar en el
estudio de los estudiantes de Enfermeria sobre “Percepcién de una comunidad universitaria
sobre los inmigrantes en Chile”. He recibido copia de este consentimiento.

Firma participante Nombre y firma de la persona que
obtiene el consentimiento

Nombre y firma del académico

Chillan, /__ /2018
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