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Resumen

Este proyecto se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos por la Universidad
de Bio-Bio en el proceso de titulacién a la carrera de Ingenieria Civil en Informatica.

El proyecto titulado “Sistema de Postulacion a Fondos Municipales de la Ilustre
Municipalidad de Yungay” consiste en la segunda version de este sistema y tiene como
proposito extender las funcionalidades creadas por alumnos de la Universidad del Bio-Bio,
siendo este un sistema genérico. Este proyecto se realizd de manera colaborativa con la
Secretaria Comunal de Planificaciéon de la Ilustre Municipalidad de Yungay (SECPLAN).
SECPLAN tiene como objetivo asesorar al Alcalde y al Consejo Municipal, en la formulaciéon
de estrategias comunales y municipales para lograr el desarrollo comunal, a través de
subvenciones municipales asociadas a todos los fondos de desarrollo para la Ilustre
Municipalidad de Yungay.

A partir de las nuevas necesidades presentes en esta comuna, se propone realizar un
software que contemple la gestién del proceso de postulacién, fondos municipales, y
convocatorias mediante una plataforma web la cual sea capaz de administrar todos los
fondos que se generen en el municipio, dejando un sistema autoadministrable, donde las
nuevas postulaciones que se realicen se vinculen a los distintos fondos creados, teniendo de
esta manera mas de una postulacién disponible y de distintos fondos municipales. También
existira un registro historico de todas las bases de cada fondo y una seccién de noticias
donde se informar3 el estado de las postulaciones y fondos que se encuentren disponibles.
En cuanto al desarrollo, se opt6 por utilizar la metodologia iterativa incremental, usando el
enfoque OO (Orientado a Objetos), mediante el modelo de tres capas MVC (Modelo, Vista
Controlador).

Con la realizaciéon de este proyecto se automatizara el proceso de postulacion, evaluacion y
asignaciéon de subsidios municipales, disminuyendo considerablemente los tiempos de
revision y evaluacion, las grandes cantidades de documentos en papel y como principal
objetivo promover la transparencia municipal e inclusién por parte de la comunidad de

Yungay hacia las tecnologias de informacion.
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Abstract

This project is presented in order to give compliance about the requirements demanded by
Universidad del Bio Bio towards the graduation process in the computer engineering
program.

The project called “application system to municipal funds of Yungay” consists of the second
version of this system and its purpose is to extend the functionalities created by students of
the Universidad del Bio Bio, this being a generic system. This project was carried out in a
collaborative manner with the planning secretariat of the city of Yungay (SECPLAN).
SECPLAN has as object aid the major and the town council, about the application of
communal and municipal strategies to achieve the communal development, through
municipal subsidies associated to every development fund of Yungay city.

From the new needs present in this community, it has been proposed to make software that
satisfies the management of the application process, municipal funds, and calls through a
web platform that is capable of managing all the funds created in the municipality, leaving a
self-administrating system, where the new applications that are made are linked to common
funds created, there will also be a historical record of all the bases of each fund and a news
section where the event of the applications and funds is located find available.

As for the development, a iterative-incremental methodology was used, using the 0O
approach (orient to object), through the three layers model MCV (model, view and
controller)

With the achievement of this project the application process, evaluation and municipal
subvention assignation will be automatized, reducing substantially check times and
evaluation, the huge amount of documents in paper and as goal, promote the municipal

transparency and inclusion by the citizens towards the information technologies.




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

indice General

1 INTRODUCCION......cococueueeuininennnsnsssnsnnsssssnssssssssnssssssassssssssssassssssssassssssasassssssssassssssssasassasssassssnsasassass 8
2  DEFINICION DE LA EMPRESA O INSTITUCION ......c.ccccceueuiuisensnssssensnsassesssnsasassssnsassssssnsssassssssasasssss 10
2.1 DESCRIPCION DE LA INSTITUCION. ... uuuueeeeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnse 10
2.2  DESCRIPCION DEL AREA DE ESTUDIO .....uuueueeeennenssnssnnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnne 12
2.3 DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA ......uuueeeeeesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnne 12
3 DEFINICION PROYECTO ....cccucoeeuiusneneencassensnsssssssnsssssssssnsssssssnsssassssssnssssssnsasassssnsasassssnsssassssssasasasss 13
3.1  OBIETIVOS DELPROYECTO ...uveeeeeeeeeeccessssnseseeesessssssnssssesssesssssssnsssssesssssssssssssssessssssssnssasssessssssnnnasssssens 13
3.1.1  OBIETIVO GENERAL: .veveveeveeeecteeseeseeseestestessessessessseseesseneessessensesssssessesssesssssensensensessessessessessesssensensensensenes 13
3.1.2  OBIETIVOS ESPECIFICOS: ..vvveiueereieeieieistestestesteeseeseeseeseestesaestessesassbessessessessssnsessstessestsssesssssesnsensensensensenes 13
3.2 AMBIENTE DE INGENIERIA DE SOFTWARE ..eeveteeerecisssnnnesteesessssssnssesesesssssssssssesssessssssnsnssesssessssssnnnessnssens 13
3.2.1  IVIETODOLOGIA ...viiueeeteeeteetieeeeteeeteeeteesteesseeseesbeesbesasesssesssessensssasesseesssessesssesssasbeenbeensesasesssesssensesnsesanesans 13
3.2.2  ARQUITECTURA DE SOFTWARE.....cvististististestesreeseeseeseessetessessessesssesessesssensesssnsesssssessesssssessssssensenssnsessensenes 14
3.2.3  TECNOLOGIAS ..veeuviiteeereeeteetieteesteesteesteesteeseeeseesbeeasesasesssessseseensssasesssesseensesssesseabesnbesnsesasesssesssesesnsesssesses 14
3.2.4  TECNICASY NOTACIONES . ..ccuveueeueieeeeestestestessessessesseeseessessessessessessessessessssssensensessessessessessessessesnsensensesensenes 15
3.2.5  HERRAMIENTAS «.vouviteeteseeetesteeseeseeseeseesssstessestssbessseseesseneessestansesssssessesasesessssnsenssntensessessessessessesnssnsensensanes 16
3.3 DEFINICIONES, SIGLAS Y ABREVIACIONES ..eceeeeeereesssssnnseseeesessssssnnsesssessssssssnssesssessssssnsnssesssessssssnnnesssssens 17
4 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE ......ccccuisisenisssesnsnsnsssssnsnsssssanssssssssssssassnss 18
.1 ALCANCES ccceeteereerrrrsenneeeeesessssssnssssssesssssssssssesssesssssssssssesssesssssssnsasessssssssssansasssesessssssansasssesssssssnnnsans 18
4.2 DESCRIPCION GLOBAL DEL PRODUCTO ....ccevenneeeeerreccessssssesenesesssssssnsasesssessssssnssasssssessssssnnsasssessssssssnnanes 18
4.2.1  INTERFAZ DE USUARIO.....ccueeriereereereerersessesseesesseeseeseessessensessessessessessssssessessessensessensessensesssesesssessensesensensens 18
4.2.2  INTERFAZ DE HARDWARE .....veeveereereintetetenteeteeteeseeseessessensessessesseesesssessessessessensessessessessesssessessossensensensensens 19
4.2.3  INTERFAZ SOFTWARE ...cvteveeriereereereesersensensessessesseeseessessensessessessessessssseessessessenssessensessessessseseessessensessensensans 19
4.3  REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS . uveeeeeerrereessssnnnneeeeeseessssnsssesesesssssssnsasesssesssssssnsassassessssssnnsassssssssssssannans 19
4.3.1 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SISTEMA ....uveveverenreereereeseeseersessesessessessesseeseessessesensessessessessessesseenees 19
4.3.2 REQUISITOS NO FUNCIONALES DEL SISTEMA. ....vveuververenrersesseereeseeseessessessessessensesseeseessessensensessessessessessessessens 24
4.3.3 REQUISITOS NO FUNCIONALES DEL DOMINIO......cververrerrenrenreereereereersersessessessessesseeseessessessensensessessessessessessens 26
434 REQUISITOS OPERACIONALES. ....cuveueieeeetestestessesseeseeseesesssssssssessessesssssesssessessensensessessessesssssesssessesessessessens 26
4,35 DESCRIPCION Y FUNCIONALIDADES .....uveuvetetesteetesseeseeseeseessessessessesssesessessssnsessensessessessesssssessssnsensensessessasses 28
5  FACTIBILIDAD......cccccetteeeaueriessnneeeessnnseeessanseeessansssessansseessanssesssanssssssansssessansessssanssssssanssssssnnsasassnnasas 29
5.1  FACTIBILIDAD TECNICA. ...uuveerrereeereesssssnnseseeesessssssnssestessessssssnssesssssesssssssssesssssessssssnsnestsssessssssnnnessaesens 29
5.1.1 REQUERIMIENTOS TECNICOS PARA EL DESARROLLO......cueeuievereeerreseeseeseeessessesssssesseeseensessensessessessessessesseennens 29
5.1.2  SOFTWARE NECESARIO PARA EL DESARROLLO......eeeveuvivireestestesseeseeseeseesseseessessessessesseessessensensessessessessessneneens 30
5.2 FACTIBILIDAD OPERATIVA. «eeeerererereesssssnnnesenssessssssnssestessesssssssssesssssessssssnssesssssessssssnssesssssessssssnnnesssssens 30
5.3 FACTIBILIDAD ECONOMICA. ..cceeterereesssrnnnereresessssssnnsestessessssssnssessassesssssssssssssssessssssnnsesssssessssssnnnensassens 31
5.3.1 DETERMINACION DE COSTOS. .ueeuviurieesuirrisressessesseeseeseessessessessessesssssessesssessensensessessessessessessssssensenssnsessensenes 31
5.3.2  DETERMINACION DE INGRESOS Y BENEFICIOS.......ccoueeeetereierestesreeseeseeseesesessesssssessesseeseessensessessessessessessneneens 32
5.3.3  FLUJODE CAJA c.evenvetetecteeteeteeseesseeesensestesbesteeseessessessensensensansessessessesssessessessensensansessensessssssessessessensensanss 33
5.3.4  CALCULO DELVAN . .....ueeotteteeteceeete et eteete et e s e esaesaessaesssesseensesasessaesseensesssasssessaenbesnsesnsesssesssenseensenssesses 34
5.4 CONCLUSION DE LA FACTIBILIDAD ....cceerenrereeeeecsssssnnssseessessssssnssesssssesssssssssssssssessssssnsssssssssssssssnnsasssssens 35
6 ANALISIS .....coueuiueienininsnenisssenssnsssssssnsasssssssssssssssssssasassnssssssssnsssasssssssssssssssasassssnsnsassssnsssassssssasasasss 36

4|



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

6.1 DIAGRAMA DE CASOS DE USO..cceerueeersneresaesssseesesnesesssasssassssassssssesssassssssssssassssasssssassssassssssesssassssasssssns 36
B.1.1  ACTORES.....ueueivererertereeeeetesestese et etesessssesessstesesssebesassesesensesesensssesase st esess st et ase s et esenseseseassesensssesensasetannanes 37
6.2  ESPECIFICACION DE CASOS DE USO .cccecurereraesesseesesnesessssssssnsssassssssesesassssssssssnssssassssssssssassssssesssassssassssnns 39
6.3  IVIODELAMIENTO DE DATOS ....ccccceeecaneresaesssseesesnesesssssssansssassssssesesassssssssssnssssassssssssssassssssesssnssssasssssns 47
6.3.1  DESCRIPCION DE ENTIDADES Y ATRIBUTOS ...cuveveueverenereresesesesesesesesesesessesesssssesessssesensssesessesssesensesessseseses 49
7 DISENO....cuccieuenrsiesensnensssensssssnsensnsnsssensnsasssnsnsnsssnsssasassnsnssssssnsssasssassnsassssnsasassssnsnsassssnsssassssnsasasasss 52
7.1  DISENO FiSICO DE LA BASE DE DATOS ....eceerueeerseeessaseesssesssasessaseesssesssasssssssessassssasssssssessassssssssssasesssssesses 52
7.2 DISENO DE LA INTERFAZ Y NAVEGACION .....ceeereeersereersseessaseesaseesssesssasesssssessassssasesssssessasessssesssasssssssenes 55
7.2.1  DISENO DE LA INTERFAZ. ...cveuvevereererereseesesesesesesessesesessssesessasesessssesesssesesensesesensesesensasesessssesenssesesesesesensases 55
7.2.2  DISENO DE LANAVEGACION .....cveurevererereeresensesesessesesensesesessasesessesesesssesesesesesensesesensssesensssesesssesesesesessseses 63
8  PRUEBAS.......cocucuinencnsnenenenensnsnsssassssssssssssssasasasasasssssssasssnsasnsnsnsasassssssssssssssssssssssssssasasasasasasasasas 66
8.1  ELEMENTOS DE PRUEBA ....ccccouteereeeeraeeresaeeessseessaseesssesssssessaseesssesssasesssssessassssasesssssessassssssssssasessassssnes 66
8.2 ESPECIFICACION DE LAS PRUEBAS....ccccsueeeraeeessseessaseesssesssssessaseesssesssassssssssssassssassssssssssassssssssssassssssseses 66
8.2.1  CARACTERISTICAS APROBAR ....cveveveeerereresesesesesesesesensssesessssesesssesesssesesssesesssesesensssessnsasesensssesesssesessans 66
8.2.2  NIVELES DE PRUEBA .....cveueteteueeeeteseteseseasesesessssesassssesessssesesessesassnsesasensssesensssesensssesessssesessnsesesssssessnsesessnes 66
8.2.3  OBIETIVO DE LAS PRUEBAS. ....cueveteueterenrsesesetssessnsssesessssesessssesessssesessssssessnsesessnsssesessssesenssesessssesessnsesessans 67
8.2.4  CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO ....cveurteteueseresetesesssesesesssesensssesessssesesessesesssesessssssesensssessnsssesessssesesssesensans 67
8.3  DETALLE DE LAS PRUEBAS ......veeeereeeessnesessesssssesessesessssssssssssassssssessssssssssssssnssssassssssssssassssssesssassssassssses 67
8.3.1 PRUEBAS DE UNIDAD: INGRESO Y VALIDACION DE DATOS. ...vcuveverererrerersseresessesensssesessssssesesesesssssesensssessnsssens 67
8.3.2  PRUEBAS DE SEGURIDAD (AUTENTICACION) w.evverververentenrenreereeseeseessessesessessensesseeseessessensensessessessessessesseesens 78
8.3.3  PRUEBAS DE ACEPTACION .....vcueiteteuetetesesesesestesesessesesessssesessssesessssesessssssessnsesessnssesessssesenssesessssesessnsesessnes 80
8.3.4  PRUEBAS DE COMPATIBILIDAD, VISTAWEB. .....ccveueeerereresseseesssesesessesesessesesesssesessssessnsssesessssesessssesenssssessnsnns 80
8.3.5  PRUEBAS DE RENDIMIENTO....cu0eveveueetereresesesesssesessssesessssesessssesessssesesessesesssesessnssesessssesensssesessssesenssesessans 81
8.4  CONCLUSION DE LAS PRUEBAS ......eveerseeresseeessssessaseesssesssssessasessssssssasessssssssasessasssssssessasessssssssasessassssses 84
9 SEGURIDAD.....cccuutememeramamasssasssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssans 85
9.1.1  SISTEMA DE SEGURIDAD DE YII FRAMEWORK ....veveveverenrrrereneseseseesesesessesesesesesesesessnsesesensssesensesesensesesesesens 85
10 CONCLUSIONES .....ccceceeaerieesneriessnneseessansseessansssessansseessnnssesssanssssssansssessassesassanssesssnnsassssanssssssnnases 87
11  BIBLIOGRAFIA .....ccocueueneneessnssssassssssssssssssnsssasasasasssssssasasasasnsnsnsasassssssssssssssssssssssssssasasasasasasasasas 89
12 ANEXO ..iccceieesueieinneeesaeeesansessnseesasesssnsessassessnssasassessnsessnssesasssssassssassessnssesassessnsessassesssssssassssnnssssnses 90
12.1  DISENO DE INTERFAZ: ..ceeereeerreeeerseeessaseesaseesssesssssesssssesssssesssesssasesssssesssssssasesssssessasessssssssasssssanessass 90
12.1.1  MODULO ADMINISTRADOR: .....veueevererereeresesesesessesesensesesesesesessssesssssesessesesensasesessssesesessesessaseseseseseseseses 90
12.1.2  IMIODULO USUARIO: ...cuveureietesteetessesseestessessessessassessessessssssensassessessessessessesssssensessessessessessessenssssessensanes 95




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

indice Tablas

Tabla 1: Requerimientos Funcionales del Sistema de Postulacion a Fondos Municipales. ... 20
Tabla 2: Requerimientos Funcionales del Sistema de Postulacion a Fondos Municipales. ... 21
Tabla 3: Requerimientos Funcionales del Sistema de Postulacion a Fondos Municipales. ... 22
Tabla 4: Requerimientos Funcionales del Sistema de Postulacion a Fondos Municipales. ... 23
Tabla 5: Requerimientos Funcionales del Sistema de Postulacion a Fondos Municipales. ... 24
Tabla 6: Requerimientos No Funcionales del Producto. 25
Tabla 7: Requerimientos No Funcionales del Producto. 25
Tabla 8: Requerimientos No Funcionales del Dominio 26
Tabla 9: Requerimientos Operacionales del Sistema de Postulacién a Fondos Municipales. ... 27
Tabla 10: Requerimientos Operacionales del Sistema de Postulacién a Fondos Municipales. ............ 27
Tabla 11: Requerimientos Técnicos para el Desarrollo del Sistema. 29
Tabla 12: Requerimientos equipo computacional 30
Tabla 13: Requerimientos de Software necesarios para el desarrollo. 30
Tabla 14: Flujo de Caja 33
Tabla 15: Especificacion de Casos de Uso: Visualizar Noticias 39
Tabla 16: Especificacion de Casos de Uso: Visualizar Bases de Fondos Vecinales. 40
Tabla 17: Especificacion de Casos de Uso: Registrarse en el Sistema. 41
Tabla 18: Especificacion de Casos de Uso: Enviar Postulacién. 42
Tabla 19: Especificacién de Casos de Uso: Contactar con Administrador 43
Tabla 20: Especificacion de Casos de Uso: Agregar Fondo 44
Tabla 21: Especificacion Caso de Uso: Agregar Publicacion. 45
Tabla 22: Especificacion Caso de Uso: Agregar Noticia 46
Tabla 23: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Registro Usuario Postulante. 68
Tabla 24: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Modificar Usuario Postulante. 69
Tabla 25: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Agregar Fondo. 70
Tabla 26: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Modificar Fondo. 71
Tabla 27: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Agregar Nueva Convocatoria. 72
Tabla 28: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Modificar Convocatoria. 73
Tabla 29: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Agregar Noticia. 74
Tabla 30: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Modificar Noticia 75
Tabla 31: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Enviar Correo a Postulantes. 76
Tabla 32: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Inicio de Sesion Modulo Postulante.......eresesessens 77
Tabla 33: Pruebas de Seguridad, Caso de prueba: Acceso al Sistema sin Autenticacion.......e... 78
Tabla 34: Pruebas de Seguridad, Caso de prueba: Acceso al Sistema con Autenticacion. ... 79
Tabla 35: Prueba de Aceptacién: (Usuario-Desarrollador). 80
Tabla 36: Pruebas de Compatibilidad: Navegadores utilizados en prueba de compatibilidad............. 80
Tabla 37: Pruebas de Compatibilidad: Navegadores utilizados en prueba de compatibilidad mévil.

81
Tabla 38: Prueba de rendimiento, especificaciéon prueba de rendimiento 82
Tabla 39: Prueba de rendimiento, ejecutada en Médulo Postulante. 83




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Indice Figuras

Figura 1: Organigrama de la llustre Municipalidad de Yungay. 11
Figura 2: Casos de Uso: Médulo Administrador. 36
Figura 3: Casos de Uso: M6dulo Usuario. 37
Figura 4: Modelo Entidad-Relacién Sistema Postulacion a Fondos Municipales. ... 48
Figura 5: Disefio Fisico BDD: Sistema Postulaciéon a Fondos Municipales. 53
Figura 6: Diseflo Fisico BDD: Sistema Postulacién a Fondos Municipales. 54
Figura 7: Disefio de Interfaz: Sub-Mo6dulo de Noticias. 55
Figura 8: Disefio de Interfaz: Sub-Mddulo Creacion de Noticias. 56
Figura 9: Disefio de Interfaz: Sub-Mddulo de Fondos. 57
Figura 10: Disefio de Interfaz: Sub-Mdédulo de Creacién de Fondos. 58
Figura 11: Disefio de Interfaz: Sub-Médulo de Creacién de Convocatoria. 59
Figura 12: Disefio de Interfaz: Sub-Mddulo de Creacién de Administracion. .. 60
Figura 13: Disefio de Interfaz: Sub-Mdédulo de Visualizacién de Noticias. 61
Figura 14: Disefio de Interfaz: Sub-Mdédulo de Visualizacion Noticia Completa....eeeeeeen 62
Figura 15: Disefio de Interfaz: Sub-Mdédulo de Visualizacion Bases de Fondos. ... 63
Figura 16: Disefio de Interfaz: Mapa de Navegacién Médulo Postulantes. 64
Figura 17: Disefio de Interfaz: Mapa de Navegacion Méddulo Administrador. .. 65
Figura 18: Panel Administracién, Médulo Administrador. 90
Figura 19: Visualizaciéon de Fondos, Médulo Administrador 91
Figura 20: Creacién de Fondos, Médulo Administrador. 91
Figura 21: Visualizaciéon Convocatorias, Médulo Administrador. 92
Figura 22: Creacion de Convocatorias, Médulo Administrador. 92
Figura 23: Visualizacion Bases, M6dulo Administrador. 93
Figura 24: Creacién de Bases, M6dulo Administrador. 93
Figura 25: Visualizacion Publicaciones, Médulo Administrador. 94
Figura 26: Creacion Publicaciones, M6dulo Administrador. 94
Figura 27: Visualizacion Publicacion en Desglose, Médulo Administrador. 95
Figura 28: Pagina Principal, M6dulo Usuario. 95
Figura 29: Visualizacion Publicaciones, Médulo Usuario. 96
Figura 30: Visualizacion Publicacion en Desglose, Mddulo Usuario. 96
Figura 31: Visualizaciéon Convocatorias, Médulo Usuario. 97
Figura 32: Visualizacién Resultado Postulaciones, M6dulo Administrador. 97
Figura 33: Visualizacion de Bases, Médulo Usuario. 98
Figura 34: Visualizacion Preguntas Frecuentes, Médulo Usuario. 98
Figura 35: Visualizacién menud navegacién, Médulo Usuario, Version Mévil 99
Figura 36: Visualizacion bases municipales, M6dulo Usuario, Version Movil. 99
Figura 37: Visualizacion resultados convocatorias, Médulo Usuario, Version MoOvil. ......eeeeeeee 100
Figura 38: Visualizacion preguntas frecuentes, Médulo Usuario, Version Mévil. 100




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

1 INTRODUCCION

A medida que pasa el tiempo las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciéon (TICs) han
cambiado la manera en que las organizaciones operan. A través de su uso se logran importantes
mejoras, pues automatizan los procesos operativos, suministran una plataforma de informacion
necesaria para la toma de decisiones y, lo mas importante, su implantaciéon logra ventajas

competitivas.

Las municipalidades en Chile cumplen un papel importante para los ciudadanos, ya que, deben
satisfacer las necesidades que se vayan presentando a lo largo del tiempo, velando asi por el
desarrollo econémico, social y cultural de su comuna. Cada municipio cuenta con grupos de

evaluacién para la adjudicacion de proyectos, programas, y planes de desarrollo comunal.

En Chile, organizaciones como el MINEDUC (Ministerio de Educacién), Poder Judicial y SII (Servicio
de Impuestos Internos) utilizan sistemas de informaciéon para cumplir con cada uno de sus
objetivos y metas institucionales. Actualmente la Ilustre Municipalidad de Yungay cuenta con un
sistema de informacién para la adjudicacién de subsidios vecinales que permite a personas
juridicas sin fines de lucro poder postular a las subvenciones que otorga dicho municipio,
mejorando asi los procesos internos y por consecuencia, ayudando al personal en la gestidn,

revision y evaluacion de cada una de las postulaciones.

Continuando con esta tendencia y por la buena experiencia que dej6 el usar este sistema de
informacidn, la Ilustre Municipalidad de Yungay desea realizar una postulacién a un nuevo fondo
concursable, pero el sistema con el que cuentan no es capaz de realizar esta peticion, debido a que
es un sistema disponible para un solo fondo municipal. por lo tanto, desean un Sistema de
Informacién donde se pueda realizar un nuevo proceso de postulaciéon a un nuevo fondo
concursable. Analizando las necesidades actuales y proyectando estas necesidades a futuro se llega
a la conclusién de que la mejor opcién es complementar el sistema que ya existe, mejorandolo y
agregando nuevas funcionalidades al punto de que sea un Sistema capaz de recibir muchas
postulaciones de los distintos fondos concursables dentro del municipio, sin la necesidad de
cambiar completamente lo ya desarrollado, facilitando la capacitacion del personal municipal. De
esta forma poder administrar mas postulaciones, mejorando la automatizacién ya que actualmente

el resto de postulaciones a fondos municipales se realiza de forma manual. La implementacioén de
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este nuevo sistema conllevara una mejora de las funciones municipales y de bienestar para la

comuna de Yungay.

El informe se organiza de la siguiente forma:

En el Capitulo 2 se describe el contexto en el que se enmarca este proyecto, describiendo la
institucién y el area especifica a la que va dirigido, ademas de analizar la problematica que dio
origen al proyecto.

En el Capitulo 3 se define formalmente el proyecto, planteando sus objetivos, definiendo la
metodologia de desarrollo y tecnologias a utilizar.

En el Capitulo 4 se realiza una descripcién global de lo que se realizara y se define el conjunto de
requerimientos que tendra el sistema tanto funcionales como no funcionales.

En el Capitulo 5 se realiza un estudio de factibilidad del proyecto, analizando el aspecto técnico,
operativo y econémico.

En el Capitulo 6 se realiza el andlisis previo a la construcciéon del sistema, especificando quiénes
interactuaran con el sistema, las funcionalidades que tendran y el modelamiento de la informacion
que manejara el sistema.

En el Capitulo 7 se disena el sistema, comenzando por diagramar la base de datos del mismo para
su posterior construccién y se especifica la interfaz de usuario con la que contar3 el sistema.

En el Capitulo 8 se realizan diversas pruebas a las funcionalidades del sistema, con el fin de
encontrar y corregir errores.

En el Capitulo 9 se define la seguridad principalmente del Framework usado para el desarrollo de

este sistema. Por ultimo, en el Capitulo 10 se presentan las conclusiones del proyecto realizado.
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2 DEFINICION DE LA EMPRESA O INSTITUCION

2.1 Descripcion de la institucion

La Ilustre Municipalidad de Yungay es una corporacién auténoma de derecho publico, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la
comunidad local y asegurar su participaciéon en el progreso econdémico, social y cultural de la
respectiva comuna.

La Ilustre Municipalidad de Yungay esta ubicada en la calle Esmeralda 380 de la ciudad de Yungay.

A continuacion, en la Figura 1, se presentara el organigrama de la Ilustre Municipalidad de Yungay:
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-

Figura 1: Organigrama de la [lustre Municipalidad de Yungay.
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2.2 Descripcion del area de estudio

El area de estudio de este proyecto se centra en las funciones de la Secretaria Comunal de
Planificacién (SECPLAN) de la Ilustre Municipalidad de Yungay la cual tiene como objetivo
principal, asesorar al Alcalde y al Concejo Municipal, en la formulacidn de las estrategias comunales

y municipales para lograr el desarrollo comunal.
2.3 Descripcion de la problematica

En la actualidad la Secretaria Comunal de Planificaciéon (SECPLAN) de la Ilustre Municipalidad de
Yungay realiza convocatorias a subsidios con el propoésito de otorgar subvenciones y aportes a
organizaciones de caracter publico sin fines de lucro con el objetivo de colaborar directamente en
el cumplimiento de funciones municipales (Asistencia social, salud publica, proteccién del medio
ambiente, entre otros) y beneficiar a vecinos de la comuna de Yungay. Es importante sefialar, que
por cada convocatoria la municipalidad cuenta con un nimero aproximado de 80 postulaciones
por fondo vecinal.
Actualmente la municipalidad cuenta con un sistema de postulacién desarrollado por alumnos de
la Universidad del Bio-Bio, pero esta destinado sélo al fondo de desarrollo vecinal.
Los problemas mas comunes que se presentan son:
e Si la Municipalidad de Yungay desea realizar un nuevo sistema de postulacién a un fondo
vecinal nuevo se debe solicitar la creaciéon de un nuevo sistema web.
e No existen las bases de los nuevos fondos municipales que se crean o que se desea realizar
una postulacion.
e No existe una difusién mediante noticias sobre la actualidad de la postulacién, cuando inicia,

cuando acaba y en que consiste la postulacion que se realizara.

Debido a que el municipio desea contar con un nuevo Sistema de Informacion destinado a un nuevo
Fondo Municipal es que se propone la idea de realizar una mejora al sistema ya creado, en el cual se
podran realizar postulaciones, a los diversos fondos municipales que se creen con el pasar del
tiempo, asi facilitar, mejorar y centralizar el proceso de postulacion, creacién de nuevos fondos
municipales y convocatorias. Cabe destacar que se mantendra la base del sistema, cambiando lo
minimo de acuerdo a la interfaz de navegacion, facilitando la posterior capacitacién del personal
municipal y asi tener un nuevo sistema, con las nuevas funcionalidades solicitadas, que abarque a
todos los fondos disponibles en la Municipalidad. Se pretende dejar el sistema implementado y

totalmente funcional a cargo del personal del area informatica de la Municipalidad de Yungay.
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3 DEFINICION PROYECTO

3.1 Objetivos del proyecto

3.1.1 Objetivo General:

Disefiar, y desarrollar un sistema web! que permita gestionar postulaciones y/o
convocatorias a los fondos municipales que se crean en la Ilustre Municipalidad de
Yungay, mejorando asi los procesos internos de la Municipalidad, dando como
resultado un sistema genérico y completo el cual ayude a su personal en la gestion,

evaluacion y organizacion de las postulaciones.

3.1.2 Objetivos Especificos:

Estudiar el sistema actual de postulaciéon que posee el municipio, la manera en que se
realizan las postulaciones y de la manera que se pueden integrar las nuevas funciones.
Implementar el proceso de postulacién municipal a los distintos fondos municipales,
mediante una herramienta on-line y de facil acceso para cualquier ciudadano de la
municipalidad.

Facilitar y/o simplificar los procesos de postulacién actualmente creados, pasando de
una postulacion para un solo fondo a una postulacién multi-fondo.

Desarrollar un moédulo que permita gestionar los fondos municipales creados en el
sistema.

Desarrollar un médulo que permita gestionar las noticias relativas a la actualidad del
proceso de postulacion dentro del sistema.

Desarrollar un mddulo que permita gestionar las bases relativas a cada fondo

municipal dentro del sistema.

3.2 Ambiente de Ingenieria de Software

3.2.1 Metodologia

La metodologia de desarrollo a utilizar sera la iterativa e incremental (Pressman, 2005). Es un

enfoque de desarrollo 4gil de software que “permite al proyecto ser planificado en diversos bloques

temporales o iteraciones, y en todas las iteraciones se repite un proceso de trabajo similar para

proporcionar un resultado completo sobre el producto final, de manera que el cliente pueda ir

visualizando de manera continua el producto”.

1 Este desarrollo web corresponde a una mejora realizada para un sistema web que ya existe.
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Considerando un total de tres incrementos:

a) Primer Incremento: El primer incremento considerara evaluar la situacion actual de la
organizacion, hacer un levantamiento de requisitos y de las nuevas necesidades de la
municipalidad, para después, estudiar, analizar e instalar el sistema que existe en la
organizacion.

b) Segundo Incremento: En el Segundo incremento se desarrollaran los moédulos de
gestion de fondos y bases dando la posibilidad de crear, editar y eliminar si el
administrador lo estima conveniente.

c) Tercer Incremento: En el Tercer incremento se desarrollaran los médulos de gestion
de noticias y preguntas frecuentes, ademas se desarrollard la nueva interfaz de usuario y
administrador del sistema.

Las ventajas que proporciona esta metodologia son su avance sistematico, complejidad de nivel
medio y flexibilidad, lo que se ajusta perfectamente a las necesidades de desarrollo de este

proyecto.

3.2.2 Arquitectura de Software
Para el desarrollo del software se utilizara el patrén arquitecténico Modelo Vista Controlador

(MVC) (Sommerville, 2005), el cual corresponde a una filosofia de disefio que se fundamenta en la
separacion del cddigo en tres capas diferentes: el Modelo (objetivos del negocio), la Vista (interfaz
de usuario) y el Controlador (controlador del flujo de datos).
Los principales beneficios que proporciona el MVC son:
e Separacién de la parte logica de negocio de la interfaz de usuario (claridad en el
disefio).
e Facilita el mantenimiento.

e Permite una mayor flexibilidad y reutilizacion.

3.2.3 Tecnologias

Para el desarrollo de este proyecto se usara el Framework Yii2 (The Definitive Guide to Yii 2.0).
DAO para el manejo de persistencias y ActiveRecord para almacenar los datos en Bases de datos
relacionales. Asimismo, el Framework Yii2 provee altos estAndares de seguridad y esta disefiado
para trabajar eficientemente con AJAX.

A continuacion, se mencionan diversas tecnologias empleadas para el desarrollo del proyecto:
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PHP (Hypertext Pre-Processor): Es un lenguaje de programaciéon de uso general de
codigo del lado del servidor (Manual de PHP, 2016). Es gratuito y multiplataforma, y
puede ser incrustado en el c6digo HTML.

HTML (HyperText Markup Language): Es un lenguaje de marcado para el desarrollo de
paginas web (W3, 2016). Define una estructura basica y un cddigo para la definicién de
contenido de una pagina web, como texto, imagenes, videos, entre otros.

CSS (Cascading Style Sheet): Es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar el
aspecto o presentacién de los documentos electrénicos definidos con HTML y XHTML
(W3, 2015). CSS es la mejor forma de separar los contenidos y su presentaciéon y es
imprescindible para crear paginas web complejas.

SQL (Structured Query Language): Es un lenguaje de programacidon disefiado para
almacenar, manipular y recuperar datos almacenados en bases de datos relacionales
(W3Schools SQL Reference, 2014).

AJAX (Asynchronous JavaScript and XML): AJAX es una técnica que permite la comunicaciéon
asincrona entre un servidor y un navegador en formato XML mediante programas escritos en
JavaScript (JQuery API Documentation, 2016).

MySQL: Es un sistema de gestion de bases de datos relacional (MySQL 5.7 Reference Manual).
JavaScript: Es un lenguaje de programacién script multi-paradigma, basado en prototipos
dinamico, el cual soporta estilos de programacién funcional, orientada a objetos e imperativa
(JavaScript Reference).

JQuery: Es una biblioteca de JavaScript que permite simplificar la manera de interactuar con
los documentos HTML, manipular el arbol DOM, manejar eventos, desarrollar animaciones y

agregar interaccion con la técnica AJAX a paginas web (JQuery Core API Documentation).

3.2.4 Técnicasy notaciones

UML: Unified Modeling Language o Lenguaje de Modelamiento Unificado, se define como un
lenguaje que permite especificar, visualizar y construir los artefactos de los sistemas de
software (Larman, 2004). UML entrega una forma de modelar cosas conceptuales como lo son
procesos de negocio y funciones de sistema, ademas de cosas concretas como lo son escribir
clases en un lenguaje determinado, esquemas de base de datos y componentes de software
reusables. En este proyecto, se utilizara UML para modelar las funciones del sistema a través de

los diagramas de Casos de Uso.
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e Caso de Uso: Una especificacién de secuencias de acciones, incluidas secuencias variantes y
secuencias de error que un sistema, subsistema o clase puede realizar al interactuar con
usuarios externos (The UML Reference Manual).

e Diagrama Entidad - Relacién: Es un modelo que representa la interaccion de entidades
relevantes de un sistema. El diagrama Entidad - Relacién es el modelo mas usado para el disefio
conceptual de bases de datos (Pressman, 2005).

e Modelo fisico de la base de datos: El modelo fisico representa la estructura de la base de
datos luego de su implementacion en el sistema de gestion de base de datos. En él se presentan

los atributos de cada tabla, tipos de datos, claves primarias y foraneas.

3.2.5 Herramientas

e PhpMyAdmin: Es una plataforma gratuita y multiplataforma para la gestion de base de
datos MySQL.

e XAMPP: Es un servidor independiente que consiste principalmente en el sistema de
gestion de bases de datos MySQL, el servidor web Apache y los intérpretes para el
lenguaje PHP. Es una distribucién de Apache completamente gratuita.

Su pagina oficial es: https://www.apachefriends.org/es/index.html

e Sublime Text: Es un editor de texto sofisticado para el c6digo, que facilita el desarrollo en
multiples lenguajes de programacién. Es una herramienta de licencia gratuita.
Su pdgina oficial es: http://www.sublimetext.com/

e Bizagi Modeler: Es un software libre utilizado para diagramar, documentar y simular
procesos usando la notacién estandar BPMN (Business Process Modeling Notation).
Su pagina oficial es: http://www.bizagi.com/

e System Scheduler FREE Version: Es una herramienta utilizada para programar la
ejecucién de aplicaciones, archivos por lotes, scripts, etc.

Su pagina oficial es: http://www.splinterware.com/products/scheduler.html

16 |


http://www.splinterware.com/products/scheduler.html

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

3.3 Definiciones, Siglas y Abreviaciones

Este item se incluye la definicién de las siglas, abreviaciones, conceptos técnicos o de negocio

que son necesarios para el buen entendimiento de este documento.

e Postulante: Persona natural que representa a una organizacion sin fines de lucro y realiza
una postulacion a un fondo establecido.

e RF_FM: Requisito Funcional Fondos Municipales.

e (CU:Casodeuso.

e VAN: Es la sigla de Valor Actual Neto o también conocido como VPN (Valor Presente Neto).
El VAN se define como el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos
descontados a la inversion inicial. Asi, para aceptar un proyecto, las ganancias deben ser
mayores que los desembolsos, lo cual dara por resultado que el VAN sea mayor que cero.
(Baca Urbina, 2006).

e Convocatoria: Proceso que tiene como objetivo informar a las organizaciones juridicas sin
fines de lucro sobre la existencia de una subvenciéon Municipal a la cual se puede postular.

e SECPLAN: Secretaria Comunal de Planificacion.
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4 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

4.1 Alcances

Este proyecto contempla la creacién de un sistema web que permitira a las organizaciones juridicas

sin fines de lucro postular a las convocatorias realizadas para todos los fondos que otorga la Ilustre

Municipalidad de Yungay. Asimismo, ayudara al personal de la Ilustre Municipalidad de Yungay a

gestionar, revisar y evaluar las postulaciones.

Los alcances definidos para este sistema son los siguientes:

El sistema sera utilizado para efectuar convocatorias y postulaciones de todos los fondos
que sean creados por el administrador, por lo tanto, sera un sistema genérico.

El sistema permitira al administrador agregar las noticias vinculadas a cada fondo vecinal.
El sistema no permitird crear nuevos perfiles para el administrador, estos vienen
ingresados previamente.

El sistema no permitird crear nuevos estados a la convocatoria, estos vienen ingresados
previamente.

El sistema no permitird eliminar las cuentas de usuarios postulantes, debido a que son

datos sensibles solo se permitira al administrador bloquear las cuentas.

4.2 Descripcion Global del Producto

4.2.1

Interfaz de usuario

Segun lo solicitado por el representante de la [lustre Municipalidad de Yungay, la interfaz grafica

del sistema debera poseer las siguientes modificaciones:

El menu de navegaciéon del administrador debera contar con las opciones de gestionar
fondos, dentro de este item debera continuar con lo que existia con anterioridad, es decir la
gestion de convocatorias.

El menu de navegacion del administrador debera contar con las opciones de gestionar
noticias, bases y preguntas frecuentes todo dentro del item publicacion.

El ment de navegacion del usuario respecto del sistema anterior se mantendra de la misma
manera, solo se agrega el item de noticias donde se puede acceder a la informacién
necesaria.

Para finalizar, el usuario podra tener informacién de todo aquel fondo vecinal al cual desea
postular, mientras que el administrador del sistema podra crear los fondos vecinales que el

estime conveniente para cada periodo de convocatoria.
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4.2.2 Interfaz De Hardware
La interfaz de hardware a nivel de los dispositivos utilizados para procesar y entregar datos al

software son: teclado, mouse y pantalla. Por ende, no se requerira de un hardware externo especial.

Ademas, cabe destacar que se requerira de conexién a internet.

4.2.3 Interfaz Software
La interfaz de software destinada a entregar informacién acerca de los procesos y herramientas de

control a través de lo que el usuario observa habitualmente en la pantalla, utilizara el protocolo
web HTTP (Hypertext Transfer Protocol) que esta orientado al funcionamiento del tipo “peticion-
respuesta”, lo que significa que en su estructura debe existir un cliente y un servidor, siendo el
cliente el que efecttie las peticiones y el servidor el que las responde. Cabe destacar, que el software

no tendra conectividad con otros sistemas ni utilizara datos de otras bases de datos.
4.3 Requerimientos Especificos

4.3.1 Requerimientos Funcionales del sistema
Los requisitos funcionales describen la funcionalidad o los servicios del sistema.

Las tablas 1, 2, 3, 4 y 5 a continuacién contienen los requerimientos funcionales del Sistema de
Fondos Municipales los cuales desde el requisito RF_FMO01 hasta el RF_FM25 son heredados del
sistema anterior y complementados de acuerdo a las nuevas necesidades. Por otro lado, desde el
requisito RF_MC26 hasta el RF_M(C34 son parte de las nuevas funcionalidades que requiere el

sistema.
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RF_FMO01

RF_FMO02

RF_FMO03

RF_FM04

RF_FMO05

RF_FMO06
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Nombre

Visualizar noticias

Visualizar bases de

fondos.

Visualizar
preguntas

frecuentes.

Contactar con

administrador.

Registrar

concursante.

Visualizar los
resultados de
postulacién a

convocatorias.

Descripcion

El sistema de postulacion a fondos municipales debera
permitir al usuario visualizar las noticias principales de
los fondos municipales.

El sistema de postulacion a fondos municipales debera
permitir al usuario visualizar las bases de los fondos
municipales vigentes.

El sistema de postulacion a fondos municipales debera
permitir al usuario visualizar las preguntas frecuentes

en relacion a la postulacion de los fondos municipales.

El sistema de postulacion a fondos municipales debera
permitir al usuario contactar al administrador,
completando un formulario el cual serd enviado por

correo al administrador del sistema.

El sistema de postulacion a fondos municipales debera
permitir al usuario registrar una cuenta de usuario
concursante.

El sistema de postulacion a fondos municipales debera
permitir al usuario visualizar, a través de un listado
histdrico, los resultados de las postulaciones a cada

convocatoria publicada.

Tabla 1: Requerimientos Funcionales del Sistema de Postulacion a Fondos Municipales.
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RF_FMO07

RF_FMO08

RF_FMO09

RF_FM10

RF_FM11

RF_FM12

RF_FM13

Tabla 2:
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Nombre

Iniciar sesion.

Cerrar sesion.

Visualizar

convocatorias.

Postular a

convocatoria.

Ingresar los
antecedentes
generales de la
organizacion.
Ingresar los
antecedentes del
representante legal.
Ingresar las
caracteristicas del

proyecto.

Descripcion
El sistema de postulacién a fondos municipales debera
permitir al usuario concursante iniciar sesién con sus
datos de acceso.
El sistema de postulacién a fondos municipales debera
permitir al usuario concursante cerrar su sesion.
El sistema de postulacién a fondos municipales debera
permitir al usuario concursante visualizar, a través de un
listado, las convocatorias vigentes para postular.
El sistema de postulacién a fondos municipales debera
permitir al usuario concursante postular a una
convocatoria a través del llenado de un formulario.
El sistema de postulacién a fondos municipales debera
permitir al usuario concursante ingresar en el formulario
de postulacién, los antecedentes generales de la
organizacion.
El sistema de postulacién a fondos municipales debera
permitir al usuario concursante ingresar en el formulario
de postulacion, los antecedentes del representante legal.
El sistema de postulacién a fondos municipales debera
permitir al usuario concursante ingresar en el formulario
de postulacidn, las caracteristicas generales del proyecto

arealizar con la subvencién municipal.

Requerimientos Funcionales del Sistema de Postulacion a Fondos Municipales.
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RF_FM14

RF_FM15

RF_FM16

RF_FM17

RF_FM18

RF_FM19

RF_FM20
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Nombre
Ingresar el
presupuesto del

proyecto.

Visualizar el
presupuesto del

proyecto.

Ingresar el
financiamiento de la

subvencion.

Visualizar el
financiamiento de la

subvencion.

Ingresar las
actividades del

proyecto.

Visualizar las
actividades del

proyecto.

Almacenar

documentos.

Descripcion
El sistema de postulacion a fondos municipales
debera permitir al usuario concursante ingresar en el
formulario de postulaciéon, el presupuesto del
proyecto a realizar.
El sistema de postulacion a fondos municipales
deberd permitir al usuario concursante visualizar, a
través de un listado, el presupuesto del proyecto a
realizar.
El sistema de postulacion a fondos municipales
debera permitir al usuario concursante ingresar en el
formulario de postulacion, el detalle de lo que se
financiara con la subvencién municipal.
El sistema de postulacion a fondos municipales
deberd permitir al usuario concursante visualizar, a
través de un listado, el detalle de lo que se financiara
con la subvenciéon municipal.
El sistema de postulacion a fondos municipales
debera permitir al usuario concursante ingresar en el
formulario de postulacidn, las actividades a realizar
en el desarrollo del proyecto.
El sistema de postulacion a fondos municipales
deberd permitir al usuario concursante visualizar, a
través de un listado, las actividades a realizar en el
desarrollo del proyecto.
El sistema de postulacion a fondos municipales
debera permitir al usuario concursante almacenar, a
través de un repositorio, los documentos solicitados

en el formulario de postulacién.

Tabla 3: Requerimientos Funcionales del Sistema de Postulacion a Fondos Municipales.
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RF_FM21

RF_FM22

RF_FM23

RF_FM24

RF_FM25

RF_FM26

RF_FM27

RF_FM28

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Nombre
Descargar

documentos.

Enviar postulacion.

Visualizar

postulaciones.

Descargar
formulario de

postulacion.

Visualizar el
resultado de la
evaluacion.

Crear Nuevo Fondo

Visualizar fondos

disponibles

Crear una nueva

convocatoria

Descripcién
El sistema de postulacion a fondos municipales
debera permitir al usuario concursante descargar los
documentos almacenados en el repositorio del
formulario de postulacion.
El sistema de postulacion a fondos municipales
debera permitir al usuario concursante enviar el
formulario de postulacién para su evaluacion.
El sistema de postulacion a fondos municipales
debera permitir al usuario concursante visualizar, a
través de un listado, las postulaciones enviadas.
El sistema de postulacion a fondos municipales
debera permitir al usuario concursante descargar el
formulario de postulacién con todos los datos
ingresados.
El sistema de postulacion a fondos municipales
debera permitir al usuario concursante visualizar el
detalle del resultado de su postulacion.
El sistema debera permitir al administrador crear un
nuevo fondo en caso de que no exista al momento de
crear una nueva convocatoria.
El sistema deberd permitir al administrador
visualizar todos los fondos disponibles al momento
de crear una nueva convocatoria.
El sistema debera permitir al administrador crear
una nueva convocatoria en el periodo que lo estime

conveniente de manera dinamica.

Tabla 4: Requerimientos Funcionales del Sistema de Postulaciéon a Fondos Municipales.
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ID Nombre Descripcion
RF_FM29 Validar El sistema debera validar que la convocatoria a crear no se
convocatoria.  encuentre en uso, eso mediante el c6digo Unico que tendra
cada fondo y a la vez la convocatoria.

RF_FM30 Filtrar. El sistema debera permitir al administrador filtrar los datos
por usuario viendo en qué postulaciones ha participado este.

RF_ FM31  Basesvecinales. El sistema de fondos municipales debera contar con las
nuevas bases de cada fondo vecinal a postular.

RF_FM32 Crear noticia El sistema de fondos municipales debera permitir al
administrador crear Noticias de acuerdo a los fondos y/o
convocatorias actualmente en el sistema.

RF_ FM33 Modificar noticia El sistema de fondos municipales debera permitir al

administrador modificar cualquier campo de la noticia que

este desee.
RF_FM34 Fondos El sistema de fondos municipales no permitird al
historicos administrador eliminar los fondos municipales, ya que son

datos sensibles, sélo se podran agregar y/o modificar dichos

fondos.

Tabla 5: Requerimientos Funcionales del Sistema de Postulaciéon a Fondos Municipales.

4.3.2 Requisitos no funcionales del Sistema
Los requisitos no funcionales definen propiedades y restricciones del sistema. A continuacion, se

detallan los requerimientos no funcionales del sistema.
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4.3.2.1 Requisitos no funcionales del producto
Los requisitos del producto especifican el comportamiento del software. Las Tablas 6, 7 y 8 a

continuacién contienen los requisitos no funcionales del producto heredados del sistema anterior y

complementados de acuerdo a las necesidades del nuevo Sistema de Postulacion a Fondos

Municipales.
ID Nombre Descripcion
RNFP_01 Tiempo de El sistema debera tener a lo mas un tiempo de respuesta de
respuesta breve. 5 segundos considerando una conexién de red de velocidad
estandar.

RNFP_02 Control de acceso. El sistema debera realizar control de acceso, a través de
login-password establecido segin los perfiles definidos
para los usuarios del sistema.

RNFP_03 Generar reportes El sistema debera generar reportes en formato PDF para el

en formato PDF. fondo que sea necesario.

Tabla 6: Requerimientos No Funcionales del Producto.

ID Nombre Descripcion
RNFP_04 Responsividad. El sistema debera ser adaptable a dispositivos
smartphones, tablets, computadores portatiles y de
escritorio.
RNFP_05 Seguridad frente a Elsistema debera prevenir ataques de inyeccion SQL.
inyecciones SQL.
RNFP_06 Seguridad Cross-site El sistema debera prevenir la ejecucion de peticiones no
request forgery. deseadas en el sistema.
RNFP_07 Seguridad Cross-site El sistema deberd prevenir la inyeccion de cédigo
scripting (XSS); malicioso directo e indirecto que pueda ser ejecutado en el

sistema.

Tabla 7: Requerimientos No Funcionales del Producto.
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4.3.3 Requisitos no funcionales del dominio
Los requisitos no funcionales del dominio se derivan de politicas y procedimientos existentes en la

organizacion del cliente.
ID Nombre Descripcion
RNFD_ 01 Método estandarizado El sistema debera cumplir con la metodologia y
de evaluacién de restricciones que utiliza la Institucién para la evaluacion
postulaciones. de postulaciones.
RNFD_02 Formulario oficial de El sistema deberd cumplir con el formato oficial del

postulacion a subsidios. | formulario de postulacion a fondos municipales.

Tabla 8: Requerimientos No Funcionales del Dominio.

4.3.4 Requisitos Operacionales

Perfil Tipo de usuario = Mddulo Privilegios
Usuario No No Registrado Médulo de El wusuario no registrado podra
Registrado Usuarios registrarse en el sistema de fondos

municipales, ver el resultado de los
fondos municipales, contactarse con la
administracion del sistema, visualizar
las noticias de los fondos actuales y

visualizar las bases de cada fondo

disponible.
Postulante. = Postulante Médulo de Elusuario postulante podra postular a
Usuarios. convocatorias de fondos municipales,

gestionar sus postulaciones, ver en
detalle el resultado de sus
postulaciones, ver el resultado de
todas las postulaciones en el sistema,
modificar sus datos personales,
contactarse con la administracion del

sistema.
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Alcalde. Administrador. Médulo de Elusuario alcalde podra ver en detalle

administracién. |y

exportar las  postulaciones

almacenadas en el sistema, lo que

incluye el formulario de postulacion y

la documentacién adjunta.

Secretaria/o. Administrador. Médulo de El usuario secretaria/o hereda los

administracién. = mismos privilegios que el usuario

alcalde.

Tabla 9: Requerimientos Operacionales del Sistema de Postulacién a Fondos Municipales.

Perfil Tipo de usuario Moédulo

Informatico. Administrador. Modulo de
administracion.

Administrador. Administrador. Moédulo de
administracion.

Privilegios

El usuario informatico podra
modificar, a través del moédulo de
administracion, las paginas
informativas del mddulo de
concursantes (Pagina de inicio,
bases y preguntas frecuentes).

El usuario administrador hereda
los privilegios del usuario alcalde,
secretaria/o e informatico.
Ademas, podra evaluar las
postulaciones registradas en el
sistema, crear postulaciones a
nuevos fondos municipales, enviar
correos a los usuarios y
administrar las cuentas de usuario

del sistema.

Tabla 10: Requerimientos Operacionales del Sistema de Postulacién a Fondos Municipales.
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4.3.5 Descripcion y Funcionalidades

4.3.5.1 Descripcion
Se pretende describir el uso del sistema informatico como una herramienta para el proceso de

reparticién de fondos para la ciudadania y todo aquel que realice una postulacion en el sistema, con
una rapida gestion de la documentacion y las actividades a realizar durante el tiempo que pasa para
realizar el proceso de postulacion por parte del usuario, el usuario final del sistema tendra acceso a
toda la informaciéon necesaria para tener una base para postular al fondo que el estime

conveniente.

4.3.5.2 Funcionalidades
A continuacion, se presentara en términos claros como se concretan cada uno de los atributos de

calidad de forma que sean faciles de comprobar.

¢ Funcionalidad-Seguridad: El sistema mantiene un control de acceso a la funcionalidad a
través de usuario y contrasefia establecido segun los perfiles definidos para los usuarios
del sistema.

¢ Funcionalidad-Exactitud: El sistema es facil de entender, cada mensaje que se muestra ya
sea de informacion o de error, le da al usuario una instruccion clara del estado actual del
sistema, con el objetivo de que el usuario sepa cuando se realizé una accioén exitosa o se
produce algin fallo, de este modo el usuario no debe estar investigando por fuentes
externas el porqué de una accion del sistema.

e Usabilidad-Aprendizaje: Este no posee curva de aprendizaje elevada, debido a que el
menu de navegacion es sencillo. Ademaés, cada formulario muestra de forma clara y concisa
la informacién que se debe completar. La navegacidn entre una pantalla y otra es de facil

entendimiento para el usuario.
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5 FACTIBILIDAD

En este item se realizard un estudio de factibilidad, el cual permite analizar la viabilidad del
desarrollo del sistema propuesto.
La factibilidad, concretamente considera tres aspectos basicos:

e Factibilidad técnica: Evalta la viabilidad en cuanto a recursos de software, hardware y
recursos humanos competentes y necesarios para el correcto desarrollo del proyecto.

e Factibilidad operacional: Evalda la viabilidad en cuanto al futuro uso y aceptaciéon de
los usuarios finales.

e Factibilidad econdmica: Evalua la viabilidad en cuanto a los costos del proyecto, es
decir, durante el desarrollo y la puesta en marcha. Ademas, se evaldan los beneficios
futuros que se obtendra al poner en marcha el sistema.

La factibilidad de este proyecto estara dada por el resultado de los aspectos mencionados

anteriormente, para finalmente entregar una conclusion.

5.1 Factibilidad técnica.

Este estudio determinara si el equipamiento (tanto de software como hardware) y los recursos

humanos dispuestos para el desarrollo permiten la realizacion del proyecto.

5.1.1 Requerimientos Técnicos para el desarrollo
Se requerira una estacion de trabajo que cumpla con los requerimientos técnicos

mencionados en la Tabla 11.
Atributo Descripcion
Lenguaje de programacion PHP y JavaScript

Sistema gestor de base de datos MySQL

Lenguaje de consulta SQL

Tiempo de respuesta Debe ser alo menos 5 segundos

Disponibilidad En cualquier instante mientras exista una conexién a
internet

Tabla 11: Requerimientos Técnicos para el Desarrollo del Sistema.
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Por tanto, considerando los requisitos mencionados anteriormente, se utilizard un equipo

computacional que posea las siguientes caracteristicas:

Atributo Descripcion
Procesador : Intel Core i7 de 2.0 GHz.
Memoria RAM :8GB
Almacenamiento : 730 GB
Sistema Operativo : Windows 10 Home (64 bits)

Tabla 12: Requerimientos equipo computacional.

5.1.2 Software necesario para el desarrollo
Se requiere tener instalado en el equipo computacional las herramientas mencionadas en la Tabla

13.

Software/Herramienta Tipo de Licencia
Servidor de HTTP Apache version 2.4 Gratuita
PhpMyAdmin 4.5.1 Gratuita
Sublime Text 2.0.2 Gratuita
Bizagi 3.0.0.022 Gratuita
Balsamiq Mockups 3.2.4 Gratuita
XAMPP 3.2.2 Gratuita
System Scheduler 4.35 Gratuita

Tabla 13: Requerimientos de Software necesarios para el desarrollo.

5.2 Factibilidad operativa.

La factibilidad operacional dice relacién con el grado de aceptacion que tendra la solucion por parte
de los potenciales usuarios, asi como las barreras que pueden existir para su desarrollo y posterior
utilizacion.

Los postulantes han manifestado su apoyo a la implementacién del “Sistema de postulacion a
fondos municipales de la [lustre Municipalidad de Yungay” dado que la experiencia con el antiguo
sistema fue satisfactoria y una automatizaciéon hacia todos los fondos sera de gran ayuda al proceso
actual. Los postulantes y la organizacién se encuentran dispuestos a volver a ser capacitados en el
uso de este nuevo sistema, siendo este un indicador positivo de compromiso con el software.

Los encargados de administrar el sistema se encuentran muy interesados en ocupar estas nuevas

funcionalidades que tendra el sistema, ya que, este les provee una manera mas automatica de
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realizar la evaluacion de los documentos y de organizar la informacion de las nuevas convocatorias
y fondos a los cuales se puede postular.

También, el sistema a través de la digitalizacién de datos resolvera los problemas que actualmente
existian que era la acumulacién de grandes cantidades de documentos en papel destinados a otros
fondos municipales, por lo que existe un gran compromiso con esta nueva version sistema.

Como conclusién de la factibilidad operacional, se determina que es totalmente factible el
desarrollo de este proyecto, debido a que los nuevos usuarios y administradores se encuentran

dispuestos a participar y colaborar en el nuevo sistema de postulaciones.

5.3 Factibilidad econémica.

En este ultimo estudio se determinan los recursos necesarios para desarrollar el proyecto, los

costos en los que se debe incurrir para su implementacion y los beneficios que se obtendran.
5.3.1 Determinacion de costos.

5.3.1.1 Costos de Desarrollo

e Hardware y Software de desarrollo: El analisis del software/herramientas requeridas para
el desarrollo de este sistema, ha estimado un costo total de $0, dado que todas las herramientas
de softwares utilizados son de licencia gratuita.

¢ Ingeniero Civil en Informatica: Para el desarrollo del proyecto se cuenta con dos Ingenieros
Civiles en Informatica, cuyo costo hora/hombre estimado es de $7.000 2. aproximadamente. No
obstante, el proyecto contempla un periodo de 4 meses, con un trabajo semanal de 20 horas, lo
que se traduce en 320 horas totales (20 horas x 16 semanas aprox.). Por lo tanto, el costo total

por ambos ingenieros es de $2.240,000.

5.3.1.2 Costos de Operacion

Hardware y Software del servidor: Para la puesta en marcha del sistema se requiere de un
hosting, el cual tiene un costo anual aproximado de $78.400 IVA incluido. Las caracteristicas de este
hosting son: 1GB de memoria RAM, Procesador de 1 nucleo, Disco duro sélido de 30 GBy 2 TB de

transferencia (DigitalOcean, Princing).

2 Ortiz, S. (marzo 02, 2011). ;Cuanto cobrar? [En linea] de Sebastian Ortiz. http://sebastianortiz.cl/ cuanto-cobrat/.
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5.3.1.3 Costos de mantencion
Técnico en Computacion e Informatica: Para desarrollar un proyecto, se requiere de un Técnico

en Computaciéon e Informatica, cuyo costo de hora/hombre estimado es de $3.169
aproximadamente. Las funciones de este profesional es brindar soporte a los clientes y efectuar
mantencion de las noticias publicadas en el sistema web. Es importante destacar que este proyecto
no contempla la contrataciéon de un Técnico en Computacién e Informatica ya que todas las
municipalidades deben contar con uno para cumplir con la ley 20.285 sobre acceso a informacion

publica (Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2010).

5.3.2 Determinacion de Ingresos y Beneficios

Actualmente, la oficina de partes es la encargada de revisar el cumplimiento de la documentacién
adjunta en cada postulaciéon para cada fondo y el correcto llenado de los formularios. Pero dada la
emergente creacion de nuevos fondos de desarrollo y a la gran cantidad de postulantes que se
aglomeran cada vez que se realiza una nueva convocatoria en las distintas dependencias de la
[lustre Municipalidad de Yungay, se procede a contratar personal que preste apoyo en dichas
instancias de revision de documentos y formularios, lo cual tiene un costo aproximado de
$250.000(informacion entregada por personal municipal) por asistente de apoyo. Generalmente la
[lustre Municipalidad de Yungay contrata a dos asistentes por cada convocatoria a un fondo que se
realice. Por lo tanto, la implementacién de este nuevo sistema web le brindara un ahorro
considerable a la municipalidad, ya que no se necesitard contratar al personal externo para la
revision de dichos documentos y el llenado de formularios, puesto que esa labor la realizaran los
administradores encargados del sistema web validando desde la nueva plataforma el correcto
llenado del formulario y los archivos que correspondan para todo nuevo fondo que se cree en el
sistema. Cabe mencionar que cada personal externo se demora aproximadamente 45 minutos a
una hora en revisar la documentacién y el llenado del formulario para los fondos que no cuentan
con el sistema web, por lo que se estima que con el nuevo sistema estos tiempos disminuiran
considerablemente a la hora de realizar las revisiones correspondientes.

Por otro lado, la Ilustre Municipalidad de Yungay compra anualmente utiles de oficina con el
objetivo de archivar las postulaciones realizadas durante cada convocatoria para cada fondo
disponible, lo cual tiene un costo anual de $80.000. Por lo tanto, con la implementacién de este
nuevo sistema web no serd necesaria la compra de utiles de oficina con el fin de archivar los
documentos, brindandole a la municipalidad un ahorro anual de $80.000 por fondo ya que durante

el afio se realizan como maximo dos postulaciones por fondo.
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lo tanto, dado los distintos factores comentados con anterioridad el beneficio anual que le

otorgara este nuevo sistema a la municipalidad sera de $1.000.000 considerando el contrato de

cuatro personas y $80.000 lo que da un total de $1.080.000.

Beneficios tangibles:

Incremento de la productividad de los procesos que se realizan para cada fondo municipal de la
[lustre Municipalidad de Yungay.

Reduccidn de tiempo requerido por el personal para la evaluacion, revision y seleccion de cada
postulante.

Reduccidn de costos en contratar personal de apoyo para revisar postulaciones.

Reduccién de costos en ttiles de oficina.

Beneficios Intangibles:

Aumento de la transparencia organizativa de la municipalidad.

Ahorro de tiempo y esfuerzo al postulante al realizar una postulacién on-line.
Mejora a la hora de toma de decisiones por parte de la administracion del sistema.
Mejora de la imagen de la municipalidad al contar con postulaciones on-line.

Mejora a la hora de difundir noticias y bases de cada fondo municipal.

5.3.3 Flujode caja
Para determinar la factibilidad econémica del proyecto se utilizara el indicador VAN, cuyo valor

proporcionara un criterio de decision frente a esta. A continuacién, en la Tabla 14, se mostrara el

Flujo de caja del proyecto:

Afio 0 Ano 1 Afo 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5

Ingresos

e Beneficios 0 $1.080.000 $1.080.000 $1.080.000 $1.080.000 $1.080.000
Costos

e Hosting ($78.400) ($78.400) ($78.400) ($78.400) ($78.400) ($78.400)

e Mantencion 0 0 0 0 0
Inversion

e Costos de ($2.240.000) 0 0 0 0

desarrollo

TOTAL ($2.318.400) $1.001.600 $1.001.600 $1.001.600 $1.001.600 $1.001.600

Tabla 14: Flujo de Caja.
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5.3.4 Calculo del VAN

Para el calculo del indicador VAN se utiliza la siguiente ecuacion:

VA"J—i Ve I
RV ATC S L
=1

Donde:

e V. Representa los flujos de caja para el periodo t.
e I, representa la inversion total inicial.
e n:eselnimero de periodos considerados.

e k:eslatasade descuento o minima rentabilidad exigida.
Para efectos del calculo se asume una tasa de descuento de 12%.
Considerando los datos antes mencionados, se realizara el calculo de VAN considerando dos
escenarios: El primero corresponde al caso de la realizaciéon del proyecto de forma tradicional
considerando los costos y gastos calculados con anterioridad, mientras que el segundo corresponde

al caso real de la realizacién del proyecto bajo el contexto de un proyecto de titulo.

5.3.4.1 Caso Tradicional

Para el calculo del VAN se deben considerar los costos asociados:

1.001.600 N 1.001.600 . 1.001.600 N 1.001.600 . 1.001.600
(1+012)! (1+012)%2 (1+012)% (1+012)* (1+0,12)°

VAN = 894.285,714 + 798.469,38 + 712.919,096 + 636.534,90 + 568.334,73 — (2.318.400)
VAN = 1.292.143,82

VAN =

—1{(2.318.400)

El VAN resulté ser positivo, lo cual indica que invertir en este sistema es rentable para la [lustre

Municipalidad de Yungay.
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5.3.4.2 Caso Real

Para el calculo del VAN, no se consideraran los costos de desarrollo ni de operacidn asociados
al proyecto, tal como en la version anterior del sistema, por las siguientes razones:

El costo asociado a la remuneraciéon de un Ingeniero Civil Informatico es cero, ya que esta
labor es desarrollada por dos estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil Informatica de la
Universidad del Bio-Bio que se encuentran realizando su proyecto de titulo. Dada las

observaciones mencionadas anteriormente, se concluye que el costo de desarrollo es cero.

El municipio cuenta con un servidor, por lo que el costo de operacién por concepto de hosting
es cero. Si bien es cierto que el servidor de la Ilustre Municipalidad esta operativo, este no

reune las caracteristicas técnicas necesarias para el desempefio 6ptimo de los procesos.

Considerando lo anterior, se debe recalcular el VAN del proyecto, como se indica a continuacién:

1.080.000 1080000 1080000 , 1080.000 , 1.080.000
(1+0,12)  (1+0,12)2  (1+012)% (1+012)* (1+0,12)5

VAN = 964.285,71 + 860.969,38 + 768.722,66 + 686.359,52 + 612.821
VAN = 3.893.158,27

VAN =

+(0)

El VAN nuevamente resulté ser positivo, lo cual indica que para la [lustre Municipalidad de Yungay

es bastante rentable la implementacion de este sistema.

5.4 Conclusion de la factibilidad

Este proyecto es viable desde el punto de vista técnico y operacional. Ademas, dado los escenarios
(tradicional y real), se obtiene un VAN positivo, lo que demuestra que también es viable

econémicamente.
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6 ANALISIS

6.1 Diagrama de casos de uso

En el contexto de ingenieria del software, un caso de uso es una secuencia de interacciones que se

desarrollaran entre un sistema y sus actores en respuesta a un evento que inicia un actor principal

sobre el propio sistema.

A continuacion, se presentaran los diagramas, actores y especificacion de casos de uso en funcién a

los requisitos funcionales mas significativos del sistema de postulacion a subsidios municipales.

Administradck

e
N

Sistema de Postulacion a Fondos Municipales
Madulo Administrador

Iniciar Sesion

Gestionar Convocatoria

Visualizar Fondos
Disponibles

Gestionar Fondos
Municipales

Evaluar Postulaciones

Publicar Resultados
Postulaciones

Gestionar Bases
Municipales

Gestionar Moticias

Gestionar Preguntas
Frecuentes

Figura 2: Casos de Uso: Médulo Administrador.

36 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Sistema de Postulacion a Fondos Municipales
Médulo Usuario

‘isualizar Noticias
Y
Contactar Administrador
ﬁ
-‘-‘_‘_‘_‘_‘-\_‘"—""‘-- =
=
Visualizar Resultados
%""‘-?::: [=( Medificar los Datos Personales
-
™~
Postular a Convocatoria T =Zincudess (= Enviar Postulacién
1
Iniciar Sesion
1™,

Figura 3: Casos de Uso: Médulo Usuario.

Usuario

%f

SN

No Registrado  Postulante

6.1.1 Actores

Un actor especifica un rol que cierta entidad externa adopta cuando interactda con el sistema.
Los actores que se utilizardn para representar los requisitos funcionales mas significativos son:
e Actor Postulante:
Rol: Representa al usuario Postulante del Médulo de Usuarios del sistema.
Nivel de conocimientos técnicos requeridos: Conocimientos basicos en computacion.
Nivel de privilegio en el sistema: Privilegios limitados en el sistema, solo podra ingresar
a las opciones del Médulo de Postulantes del sistema.
e Actor No Registrado:
Rol: Representa al usuario No registrado del Médulo de Usuarios del sistema.
Nivel de conocimientos técnicos requeridos: Conocimientos Basicos en computacion.
Nivel de privilegio en el sistema: Privilegios limitados en el sistema, solo puede ingresar

alas opciones generales de un usuario No Registrado en el Sistema.
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Actor Administrador:

Rol: Representa al usuario administrador del M6dulo de Administracién del sistema.
Nivel de conocimientos técnicos requeridos: Conocimientos medios en computacion.

Nivel de privilegio en el sistema: Privilegios maximos con acceso a las funcionalidades
administrativas del sistema.
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6.2 Especificacion de casos de uso

Nombre Visualizar Noticias. ID CU_FMO01
Actores No Registrado y Postulante.
Referencias Visualizar Noticias (RF_FM01).

Precondiciones El usuario debe haber ingresado a la pagina.

Postcondiciones El sistema despliega la informacién hacia el usuario.

Propésito El sistema debera permitir al médulo de Usuario visualizar las noticias de
los fondos actualmente creados en el sistema.

Flujo Principal 1. El caso de uso empieza cuando el usuario ingresa en la opcién “INICIO”
del ment principal del médulo Usuario del sistema de postulacién a fondos
municipales.

2. El sistema verifica que existan noticias en el sistema.
3. El sistema despliega las noticias para el usuario.
4. El usuario visualiza las noticias disponibles.
5. Finaliza el caso de uso.
Flujos Alternos  No existe.
Comentario Sin comentarios.

Tabla 15: Especificacion de Casos de Uso: Visualizar Noticias.
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Flujo Principal

Flujos Alternos

Comentario
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Visualizar Bases de Fondos Vecinales. ID CU_FMO02

No registrado y Postulante.

Visualizar Bases de Fondos (RF_FMO02).

El usuario debe haber ingresado a la pagina.

El sistema despliega la informacion de las bases al usuario.

El sistema debera permitir al médulo de Usuario visualizar las bases
actuales para informarse de los requisitos para poder optar a este beneficio
de acuerdo a los fondos disponibles.

1. El caso de uso empieza cuando el usuario ingresa en la opciéon “BASES”
del ment principal del médulo Usuario del sistema de postulacion a fondos
municipales.

2. El sistema verifica que existan las bases para los fondos en el sistema.

3. El sistema despliega las bases correspondientes para el usuario.

4. El usuario visualiza las bases para los fondos disponibles.

5. Finaliza el caso de uso.

2a. Si no existen bases disponibles en el sistema entrega un mensaje
indicando que no existen bases disponibles para los fondos vecinales.

Las bases disponibles en el sistema seran de acuerdo a los fondos que se
hayan creado dentro del sistema.

Tabla 16: Especificacion de Casos de Uso: Visualizar Bases de Fondos Vecinales.
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Flujo Principal

Flujos Alternos

Comentario

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Registrarse en el Sistema. ID CU_FMO03
No Registrado.
Registrar concursante (RF_FMO05).
El usuario (No Registrado) debe haber seleccionado la opcién Registrarse.
El usuario (No Registrado) pasa a ser un usuario (Postulante).
El sistema debera permitir al usuario No Registrado registrarse en el
sistema y poder acceder a postular a beneficios de los fondos vecinales.
1. El caso de uso empieza cuando el usuario (No Registrado) ingresa en la
opcion “Registrarse” del menu principal del médulo Usuario.
2. El sistema debera desplegar un formulario de registro el cual contiene lo
siguiente:

e Usuario

e Correo Electrénico

e C(Contrasefia

e Nombre del concursante

e Rutdel concursante

e Domicilio del concursante

e Teléfono del concursante

e Tipo de concursante
3. El usuario No Registrado al hacer clic en el botén “Registrar” pasara a ser
un usuario Postulante dentro del sistema.
4. El usuario (Postulante) visualiza las funciones que tiene un postulante a
fondos vecinales.
5. Finaliza el caso de uso.
3a. Si el usuario No Registrado ingresa un dato errdéneo el sistema le
indicara mediante un recuadro rojo los campos que le falta rellenar o que
estan incorrectos.
El usuario (No Registrado) cuenta con privilegios limitados dentro del
sistema, por lo tanto, si quiere optar a privilegios de Postulante debe
registrarse en el sistema.

Tabla 17: Especificacion de Casos de Uso: Registrarse en el Sistema.
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Flujo Principal
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Enviar postulacion. ID CU_FMO04
Postulante.
Enviar postulaciéon (RF_FM22).
El usuario (Postulante) debe haber iniciado sesién.
El usuario (Postulante) enviara su postulacién para la evaluacion
correspondiente.
El sistema debera permitir al usuario (Postulante) enviar el formulario de
postulacidn para su evaluacidn, el cual contiene los siguientes apartados:
e Antecedentes generales de la organizacion y del representante legal.
e Areaala que destinara la subvencién.
e Caracteristicas del proyecto.
e Presupuesto del proyecto.
e ;Qué financiara con la subvencién municipal?
e (arta Gantt del proyecto.
e Documentos solicitados.
e Revisiény envio.
1. El caso de uso comienza cuando el usuario (Postulante) ingresa en la
opcidén “Revision y Envio”.
2. El Sistema verifica que todas las secciones del formulario de postulacion
hayan sido correctamente completadas.
3. El usuario (Postulante) aprieta el botén “Enviar Postulacion”.
4. El Sistema cambia el estado de la postulaciéon a “Enviada”, para proceder
con su evaluacion.
4. Finaliza el caso de uso.
2a. Si no se ha completado algiin campo de la seccién 1 del formulario de
postulacién denominada “Antecedentes generales de la organizacion” se
mostrard un mensaje de alerta listando los campos faltantes.
2b. Si no se ha completado algin campo de la seccion 2 del formulario de
postulacién denominada “Area a la que destinara la subvencién” se
mostrara un mensaje de alerta listando los campos faltantes.
2c. Sino se ha completado algin campo de la seccion 3 del formulario de
postulacién denominada “Caracteristicas del proyecto” se mostrara un
mensaje de alerta listando los campos faltantes.
2d. Sino se ha completado algiin campo de la seccidn 4 del formulario de
postulacion denominada “Presupuesto del proyecto” se mostrara un
mensaje de alerta listando los campos faltantes.
2e. Si no se ha completado algiin campo de la seccién 5 del formulario de
postulacion denominada “;Qué financiara con la subvenciéon municipal?” se
mostrara un mensaje de alerta listando los campos faltantes.
2f. Si no se ha completado algiin campo de la seccién 6 del formulario de
postulacion denominada “Carta GANTT del proyecto” se mostrara un
mensaje de alerta listando los campos faltantes.

Tabla 18: Especificacion de Casos de Uso: Enviar Postulacién.
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Flujo Principal
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Contactar con Administrador. ID  CU_FMO5
Postulante y No Registrado.

Contactar con Administrador (RF_FM04).

El usuario debe haber ingresado a la pagina.

El administrador recibe un mensaje con la solicitud del usuario.

El sistema debera permitir a los actores del médulo usuario poder
contactarse con el administrador en caso de cualquier inquietud acerca de
un fondo en especificado o de la postulacién como tal.

1. El caso de uso empieza cuando el actor del médulo Usuario ingresa en la
opcion “Contacto” del ment principal del médulo Usuario del sistema.

2. El sistema de postulacién a fondos municipales debera desplegar un
formulario con los datos requeridos para contactarse con el administrador
en el sistema.

3. El usuario después de rellenar los campos e ingresar un cédigo de
verificacién al hacer clic en el botén “Enviar” se enviara este mensaje para
ponerse en contacto con el administrador.

4. El administrador recibe el mensaje enviado por el Usuario.

5. Finaliza el caso de uso.

3a. Si el usuario ingresa un dato erréneo el sistema le indicara mediante un
recuadro rojo los campos que le falta rellenar o que estan incorrectos.

Sin Comentarios.

Tabla 19: Especificacion de Casos de Uso: Contactar con Administrador
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Flujo Principal

Flujos Alternos
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Agregar fondo. ID CU_FMO06
Administrador.
Crear nuevo fondo (RF_MC26).
El usuario (Administrador) debe haber iniciado sesion.
El usuario (Administrador) debe ingresar los campos requeridos dando clic
ala opcioén de finalizar.
El sistema debera permitir al administrador crear un nuevo fondo en caso
de que no exista al momento de crear una nueva convocatoria.
1. El caso de uso comienza cuando el usuario (Administrador) ingresa
los datos del nuevo fondo en el sistema de creacidn.
2. Elsistema verifica que los datos:
- Nombre Fondo.
- Estado Fondo.
- Observacién.
- Fecha de creacion.
ingresados han sido correctamente aceptados.
3. Finaliza el caso de uso.
2a. El administrador no ingresa un campo obligatorio y el sistema da el
aviso para que complete el campo faltante.
2b. El administrador ingresa simbolos incorrectos y el sistema da el aviso
para que corrija los campos ingresados.
El sistema de creacion de fondos debera dar un coédigo para diferenciar
cada fondo ademas de sus datos.

Tabla 20: Especificacion de Casos de Uso: Agregar Fondo
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Agregar Base. ID CU_FMO07
Administrador.
Bases Vecinales (RF_FM31).
El usuario (Administrador) debe haber iniciado sesidon.
El usuario (Administrador) debe ingresar los campos requeridos dando clic
ala opcion de crear.
El sistema debera permitir al administrador crear una nueva base para
informar las condiciones del fondo a postular.
1. Elcaso de uso comienza cuando el usuario (Administrador) ingresa
los datos:
- Nombre de Bases.
- Nombre Fondo.
- Cuerpo de Base.
2. Lafecha se autocompleta desde la hora del servidor.
3. Elsistema verifica que todos los datos ingresados han sido
correctamente aceptados.
4. Finaliza el caso de uso.
3a. El administrador no ingresa un campo obligatorio y el sistema da el
aviso para que complete el campo faltante.
3b. El administrador ingresa simbolos incorrectos y el sistema da el aviso
para que corrija los campos ingresados.
Cada base se ird ordenando para su visualizacién de manera ascendente,
segun la fecha que fue esta creada.

Tabla 21: Especificacion Caso de Uso: Agregar Publicacion.
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Agregar noticia. ID CU_FMO08
Administrador.
Agregar Noticia (RF_FM32).
El usuario (Administrador) debe haber iniciado sesidn.
El usuario (Administrador) debe ingresar los campos requeridos dando clic
ala opcion de crear.
El sistema debera permitir al administrador crear una nueva noticia para
informar la creacidn de un nuevo fondo, nueva postulacidon préxima, o lo
que este estime conveniente.
1. Elcaso de uso comienza cuando el usuario (Administrador) ingresa
los datos:
- Titulo de Publicacién.
- Nombre Fondo.
- Cuerpo Publicacion.
- Imagen Publicacion.
2. Lafecha se autocompleta desde la hora del servidor.
3. Elsistema verifica que t los datos: ingresados han sido
correctamente aceptados.
4. Finaliza el caso de uso.
3a. El administrador no ingresa un campo obligatorio y el sistema da el
aviso para que complete el campo faltante.
3b. El administrador ingresa simbolos incorrectos y el sistema da el aviso
para que corrija los campos ingresados.
3c. Sila imagen de la noticia no es ingresada esta no es publicada indicando
que debe ingresar la imagen correspondiente.
Cada noticia se ird ordenando para su visualizacién de manera ascendente,
segun la fecha que fue esta creada.

Tabla 22: Especificacion Caso de Uso: Agregar Noticia.
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6.3 Modelamiento de Datos

El modelo de entidad relacién (MER) es una herramienta para el modelado de datos que permite

representar las entidades relevantes de un sistema de informacién, asf como sus interrelaciones y

propiedades.

La Figura 4, corresponde al Modelo de Entidad Relacion del sistema de postulaciéon a fondos

municipales de la [lustre Municipalidad de Yungay.

Dentro de este modelo, se pueden destacar las siguientes situaciones:

Para no alterar el antiguo funcionamiento del sistema y la base de datos, debido a la
cantidad de datos presentes, se decidié trabajar en base a esta, sin modificarla a grandes
rasgos y solo agregando las nuevas funcionalidades del sistema.

la entidad Postulante publica un Post y una Noticia, esto es debido al perfil o rol asignado
por el administrador general del sistema al usuario, cuando el rol asignado es 1 entonces
tiene los privilegios mencionados.

Las entidades relacionadas con un Estado no se dejaron como atributos debido a que el
sistema en el futuro puede tener nuevos estados los cuales seran indexados directamente
en la tabla correspondiente en la base de datos. De esta manera el relacionar este estado
con otras tablas mejorara la flexibilidad del sistema en un futuro,

Las entidades relacionadas con un Tipo no se dejaron como atributos debido a que el
sistema en el futuro puede tener nuevos tipos los cuales seran indexados directamente en
la tabla correspondiente en la base de datos. De esta manera el relacionar este tipo con
otras tablas mejorara la flexibilidad del sistema en un futuro,

Por ultimo, marcadas en rojo dentro del modelo se representan las nuevas funcionalidades

y las modificaciones que se hicieron dentro del sistema.
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Figura 4: Modelo Entidad-Relacién Sistema Postulacion a Fondos Municipales.
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6.3.1 Descripcion de entidades y atributos

Postulacion: La entidad Postulacion representa a la accién que realiza el usuario a la hora de
completar el formulario, esta entidad contiene los atributos: id_postulacion, id_convocatoria,

id_ciudadano, id_estadoPostulacion, montoAsignado, fecha_Postulacion.

Estado Postulacién: La entidad EstadoPostulacion representa el estado actual en que se
encuentra la postulacion realizada por el usuario, ya sea en proceso de evaluacidn, habilitada,
rechazada de acuerdo a lo que decida el comité organizador, esta entidad contiene atributos:

id_EstadoPostulacion, nombreEstadoPostulacion.

Postulante: La entidad Postulante representa al usuario registrado y potencial postulante al
sistema, esta entidad contiene los atributos: id_ciudadano, tipo_ciudadano, nombreCompleto,

rut, domicilio, teléfono.

Formulario: La entidad Formulario representa la documentaciéon que debe llenar el
postulante a la hora de realizar su postulacién a cualquier fondo vecinal, esta entidad contiene
los atributos: id_formulario, id_postulacion, nombre_organizacion, nombre_representanteLegal,
drea_subvencion, otra_subvencion, teléfono_contacto, numeroRut_representanteLegal,

numero_personalidadfuridica, entre otros atributos propios del formulario.

item Presupuesto: La entidad Item Presupuesto representa al presupuesto que se desea
solicitar por parte del postulante, esta entidad contiene los atributos: id_item_Presupuesto,

id_formulario, descripcion, cantidad, precioUnitario, costoTotal.

item Financiamiento: la entidad item Financiamiento representa lo que se pretende
financiar al postulante, esta entidad contiene los atributos: id_item_financiamiento,

id_formulario, descripcién, monto.

Actividad Carta Gantt: 1a entidad Actividad Carta Gantt representa la descripcién y el mes en
que se llevaran a cabo los fondos destinados a esta postulacion, esta entidad contiene los

atributos: id_item_financiamiento, id_formulario, descripcién, monto.

Documento: la entidad Documento representa a el o los documentos que suba el postulante
para respaldar su formulario y posterior postulacion, esta entidad contiene los atributos:
id_documento, id_formulario, id_tipoDocumento, nombre_documento, nombre_original,

fecha_subida.
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Tipo Documento: La entidad Tipo Documento representa como su nombre lo dice el tipo de
documento que se estd subiendo, esta entidad contiene los atributos: id_tipoDocumento y

nombre_tipoDocumento.

Convocatoria: La entidad Convocatoria representa el llamado a postular que se hace para un
fondo en especifico, esta entidad contiene los atributos: id_convocatoria,
id_estadoConvocatoria, id Fondo, nombreConvocatoria, montoConvocatoria, Obvservacion,

fecha_inicio, fecha_termino, periodo (semestre a cual pertenece).

Estado Convocatoria: La entidad EstadoConvocatoria representa el estado actual de la
convocatoria, ya sea activada, desactivada o dependiendo de como lo desee el administrador,

esta entidad contiene los atributos: id_estadoConvocatoria, nombre_Estado.

Evaluacién: La entidad Evaluacion representa la decision que toman los administradores de
acuerdo a la postulacion realizada por el postulante, esta entidad tiene como atributos:
id_evaluacion, id_postulacion, id_estado, etapa, estado_Evaluacion (TOTAL O PARCIAL),

puntaje_1, puntaje_2, puntaje_3, observaciones_1, observaciones_2, observaciones_3.

Evaluacién Documento: La entidad Evaluacién Documento representa la decisién que toman
los administradores de acuerdo a cada documento presentado en el formulario, esta entidad
tiene como atributos: id _evaluacionDocumento, id_evaluacion, id_tipoDocumento,

observaciones, id_estado.

Estado Evaluacion Documento: La entidad Estado evaluacién Documento representa el
estado actual de dicha evaluacion de acuerdo a la decisiéon de los administradores, esta

entidad tiene como atributos: Id_Estado y Descripcion_Estado.

Tipo Documento: La entidad Tipo Documento representa a la categoria donde se encuentra
el documento presentado por parte del postulante, esta entidad tiene como atributos:

id_tipoDocumento, nombre_TipoDocumento.

Fondo: La entidad Fondo representa a los fondos creados para cada convocatoria dentro de lo
posible para postular, esta entidad tiene como atributos: id_Fondo, Nombre_Fondo,

Estado_Fondo, Observacion_Fondo, Fecha_Creacion.

Resultado: La entidad Resultado representa la decisién de los administradores de acuerdo a
la postulacién realizada, esta entidad tiene como atributos: Id_Resultado, id_Evaluacion,

id_Estado, Observaciones.
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Estado resultado: La entidad Estado Resultado representa la situacién actual en la que se

encuentra la postulacién, esta entidad tiene como atributos: Id_Estado, Descripcion_Estado.

Tipo Ciudadano: La entidad Tipo Ciudadano representa la diferencia que existe entre un
usuario postulante y un usuario administrador, el cual cuenta con diferentes privilegios

respecto uno del otro, esta entidad tiene como atributos: id_tipoCiudadano, nombre_tipo.

Noticia: La entidad Noticia representa la publicacién que realiza el administrador acerca del
estado de los fondos creados en el sistema o de alguna inquietud que sea de beneficio para los
demas usuarios, esta entidad tiene como atributos: id_noticia, id_ciudadano, noticia_principal,

noticia_secundaria. Noticia_terciaria.

Estado Evaluacién: La entidad Estado Evaluacién representa el estado en que se encuentra la
postulacion, que seria aprobada, rechazada o pendiente, esta entidad tiene como atributos:

id_estadoEvaluacion, descripcién_estado.

Estado Evaluacién Archive: La entidad Estado Evaluacién Archivo representa el estado en
que se encuentra dicho archivo, que seria pendiente, no cumple requisitos, cumple requisitos
y cumple requisitos con observaciones, esta entidad tiene como atributos:

id_estadoEvaluacionArvhivo, descripcion_estado.

Estado Fondo: La entidad Estado Fondo representa el estado en el que se encuentra el fondo
creado con anterioridad, que seria habilitado, pausado o cerrado, esta entidad tiene como

atributos: id_estadoFondo, nombre_estado.

Post: La entidad Post representa una publicacién realizada por al administrador del sistema,
éste post representa una noticia o cualquier publicacién que se desee realizar, esta entidad
tiene como atributos: id_post, Titulo_Post, Cuerpo_Post,Fecha_creacion_Post, Imagen_Post, y el

id_fondo, para saber a que fondo se le realiza esta publicacion.
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7 DISENO

7.1 Diseiio fisico de la base de datos

El disefio fisico se relaciona con la forma en que se almacenan y relacionan los datos, asi como la
manera en que se accede a ellos (Kendall & Kendall, 2010). Para realizar el disefo del modelo fisico
se utilizo el programa llamado MySQL Workbench, herramienta que permite la creacion de tablas,
sus atributos y las relaciones de cada una de ellas.

Realizando una proyeccién a través del tiempo, es posible determinar que una postulacién enviada
y evaluada tiene un tamafio total de 464Kb. En cada convocatoria se reciben aproximadamente 80
postulaciones y anualmente se realizan dos convocatorias por Fondo. Por lo tanto, el tamaiio total
que tendrian estas postulaciones considerando un Fondo Municipal es de 74,2 Megabytes por afio,
si esto lo llevamos a grandes rasgos considerando la durabilidad de este Sistema y dos fondos
anuales durante los préximos 10 afios seria un total de 1484 Megabytes.

Para una mejor visualizaciéon del modelo fisico de la base de datos, este se divide en dos partes.
Notara que ambas partes poseen los nimeros 1, 2 y 3, en esos puntos se conectan ambas partes
respectivamente.

Es aqui donde se hace la diferencia que existe entre los roles del sistema, cuando el rol es 1 el
postulante tiene los privilegios de un administrador, accediendo asi a las otras funcionalidades, de

la misma manera cuando el rol es 5 se indica que es un Postulante dentro del sistema.
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:] tablaitemfinanciamiento ¥
id_tabla_item _financiamiento INT{11)

#id_formulario INT{11)

# descripcion VARCHAR(300)

» monto VARCHAR(S0)
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»>
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id_tabla_cartaGantt INT(11)
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> mes VARCHAR(50)

_J formulario v
id_formulario INT{11)

#id_postulacion INT{11)

»nombre_organizacion Y ARCHAR(300)

“rut_organizacion V ARCHAR(50)

#nombre_representanteLegal YARCHAR(150)

descripcion VARCHAR(300)
¥ form ulario_id_formulario INT{11)
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»

] adjunto ¥
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2 fecha_subida DATE

¥ form ulario_id_formulario INT(11)

¥ form ulario_postulacion_id_postulacion...
¥ form ulario_postulacion_concursante ...

¥ tipoarchivo_id_tipoArchive INT{11)

»>
] tipoarchivo v
id_tipofrchivo INT{11)
2 nombre_tipoArchive VARCH AR(500)
>
_] evaluacionarchivo v

id_evaluacionArchivo INT{11)
> observaciones VARCHAR(500)
¥ tipoarchivo_id_tipoArchive INT{11)
¥ evaluacion_id_evaluacion INT{11)

1 estadoevaluacionarchivo_id_estado INT{11)

[
_| estadoevaluacionarchivo ¥ _] estadoevaluacion

id_estado INT{11) id_estado INT(11)
 descripcion_estado VARCHAR(200)
»

2 financiam iento_aporte_terceros VARCH AR(50)

# financiam iento_aporte_solicitedo V ARCHAR{50)
financiam iento_aporteTotal_proyecto YARCHAR{50)
¥ postulacion_id_postulacion INT{11)

T postulacion_concursante_id_concursante INT{11)

"] evaluadion v
id_evaluacion INT{11)

s etapa INT(11)

2 puntaje_1 INT{11)

2 puntaje_2 INT{11)

(D

(2)

2 puntaje_3 INT{11)

“ observaciones_1 VARCHAR{500)

7 observaciones_2 VARCHAR{500)

2 observaciones_3 VARCHAR{500)

! estadoevaluacion_id_estado INT{11)

3)

¥ resultado_id_resultado INT(11)
¥ resultado_estadoresultado_id_estado INT{11)
¥ postulacion_id_postulacion INT{11)

T postulacion_concursante_id_concursante INT{11)
»

 descripcion_estado VARCHAR(200)

»

Figura 5: Disefio Fisico BDD: Sistema Postulaciéon a Fondos Municipales.
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T
" id_convocatoria INT(11) id_fondo INT(11)

@ bre_fondo V ARCHAR(255.
> nombreConvocatoria VARCHAR(150) nembre_fonde @59 " id_estadoFondo INT{11)

“ nombre_estado VARCHAR(255)

5 )
< montoConvocatoria YARCHAR({150) observacion_fonda TEXT

& fech DATE
> observacion VARCHAR (500) . * acreacon

Lol id_estadoFony T
fecha_inicio DATE id_e oFondo INT(11)
0 fecha_termino DATE “» nombre_estado VARCHAR(255)

? )
 nombre_fonda VARCHAR(255) estadofondo_id_estadoFondo INT{11)
“id_fondo INT(11)

1 postulacion_id_postulacion INT{11)

1 estadoconvocatoria_id_estadoConvocatoria INT(11)
1 fondo_id_fondo INT(11)
1 fondo_estadofondo_id_estadoFonde INT(11)

"V id_noficia INT{11)
id INT(11)

<> noticia_principal TEXT

m
 noticia_secundaria TEXT
! id_estadoConvocatoria INT{11) & noticia ferdaria TEXT
> nombre_estada VARCHAR{300 -
nomebre_estada {300) ¥ concursante_id_concursante INT{11)
Indexes

(0
Tposutante v

"V id_concursante INT{11)
“ nombreConcursante YARCHAR(300)
“rut V ARCHAR(50)

Tid INT(11)
“» username V ARCHAR(255)
@
< domicilio VARCHAR(150) auth_key VARCHAR(32)
@
 telefons VARCHAR(2D) password_hash VARCHAR(255)

t tipoconcursante_id_tipoConcursante INT(11) password_reset_token VARCHAR(255)
¥ user_id INT{11) U role INT(11)

> name V¥ ARCHAR(300)
<> phone VARCH AR{100)
“» email VARCHAR(255)

> status SMALLINT {6)

m

- o created_at INT(11)
" id_tipoConcursante INT{11) .
9 . updated_at INT{1:
#id_postilacion INT(11) > nombreTipe VARCHAR(200) _D _at INT(L)

(2) “id_convocatoria INT{11) Indexes
2 id_concursante INT {11}

2 id_estadopostulacion INT{11)
> montoAsignado V ARCH AR (150)

0 fecha postulacion DATE

1 concursante_id_concursante INT(11)

m

" id_tpoPost INT{11)
“» nombre_tipoPost VARCHAR(115)

1 estadopostulacion_id _estadopostulacion INT{11)

——

m
" id_estadopostulacion INT{11)

"V id_post INT{11)

“id INT{11)

 titulo_post VARCH AR(255)
id_resultado INT{11) “ cuerpo_post TEXT

(3) < id_evaluacion INT({11) < fetha_creacion_post DATE
> id_estado INT{11) “»imagen_Post VARCHAR{255)
> observaciones VARCHAR(500) “»id_fondo INT(11)
1 estadoresultado_id_sstado INT(11) “»id_tipoPost INT(11)

“ nombre_estadopostul acion VARCHAR(200)
Indexes

% nombre_fondo VARCHAR(255) L
m

" id_estado INT{11)

> Pagina_inicio TEXT ¥ wersion VARCHAR{180)
1 tipo_post_id_tipoPost INT(11) < apply_time INT{11)

¥ concursante_id_concursante INT{11) Indexes
Indexes

> descripcion_estado VARCHAR(200)
Indexes

Figura 6: Disefio Fisico BDD: Sistema Postulacién a Fondos Municipales.
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7.2 Diseiio de la interfaz y navegacion

7.2.1 Diseiio de lainterfaz

Es el disefio del sitio web enfocado en la experiencia del usuario y su interaccion.
Las siguientes figuras, representan de manera abstracta las interfaces de los moddulos mas

significativos del sistema.

7.2.1.1 Médulo de Administrador

¢ Sub-mddulo de Noticias: En el sub-mo6dulo de noticias se visualizaran los acontecimientos
importantes cémo las bases de cada uno de los fondos creados, los cuales una vez creados

se visualizaran desde el mddulo de Postulante.

Sistema de postulacion a fondos municipales de la Ilustre Municipalidad de Yungay https://

QX )& D

Fondos Municipales Yungay IIE Cerrar Sesion{Admin)
Mend Administracion —
Noticias Creadas

Cambiar Contrasefia

U -

suarios [ * | Nombre Fondo [ Pogina de Bases |
Fondos
- Ver Fondos l I l I
- Agregar Fondos
- Convocatorias 1 DIDECO El fondo de direccion de desarrollo comunal

- Agre Ci i i

gregar Lonvecatona z FONDEC El fondo de desarrollo comunal tiene como..
- Postulaciones
3 FONDEV El fondo de desarrollo vecinal tiene estimado...

Envic de Correcs
Noticias
- Agregar MNoticia

v

Figura 7: Disefio de Interfaz: Sub-Mddulo de Noticias.
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e Sub-Moddulo de Creacion de noticias: En el sub-mddulo de creaciéon de noticias se
visualizara un formulario al momento de que el administrador decida crear una nueva

noticia para cualquiera de los fondos ya creados en el sistema, los cuales una vez ya creados

se visualizaran en el médulo de Usuario.

‘Sistema de postulacion a fondos municipales de la Ilustre Municipalidad de Yungay https.//

Fondos Municipales Yungay IIE Cerrar Sesion{Admin)

Meni Administracion —
Agregar Noticia

Cambiar Contrasefia

Usuarios
Nombre Fondo
Fondos
- Wer Fondos LSeIecc,i'onar iv_l
- Agregar Fondos
- Convocatorias Pdgina de Bases

- Agregar Convocatoria

- Postulaciones

Enwvic de Commeos
Moticias

- Agregar Noticia

v

Figura 8: Disefio de Interfaz: Sub-Mddulo Creacion de Noticias.
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e Sub-moddulo de Fondos: En el sub-mddulo de fondos se visualizaran los fondos creados en

el sistema de acuerdo a las necesidades que presente la municipalidad, los cuales una vez

creados se visualizaran desde el médulo de administracién para poder crear convocatorias

asociadas a los fondos creados.

Sistema de postulacion a fondos municipales de la llustre Municipalidad de Yungay https://

QO X4

Fondos Municipales Yungay

Menu Administracién

Cerrar Sesion(Admin)

Cambiar Contrasefia

Usuarios

Fondos

- Ver Fondos

- Agregar Fondos
- Convocatorias

- Postulaciones

Envic de Correos

Moticias

l # | Nombre Fondo | Estado Fondo | Observacién | Fecha Creacibn '
1 |DIDECO Habilitado Correcto 2017-10-2
2 |FONDEC Pausado Correcto 2016-11-2
3 |FODEV Cerrado Correcto 2015-03-15

v

Figura 9: Diseio de Interfaz: Sub-Mo6dulo de Fondos.
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e Sub-mddulo de creacion de fondos: En el sub-mddulo de creaciéon de fondos se
visualizard un formulario al momento de que el administrador decida crear un nuevo
fondo de acuerdo a la situacion actual de la municipalidad, los cuales una vez ya creados se

visualizaran en el modulo de Administrador.
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Sistema de postulacion a fondos municipales de la llustre Municipalidad de Yungay https:.//

QD XD (

] & )

Fondos Municipales Yungay

Mend Administracién

Cerrar Sesion{Admin)

Cambiar Contrasefia

Usuarios

Nombre Fondo

Fondos

- Ver Fondos

- Agregar Fondos
- Convocatorias

- Postulacicnes

{ J

Observacién

Estado Fondo
|_Selec.c'rona r iv_l

Envic de Correos

Moticias

Fecha Creacitn

I 201?!11!10'%

v

Figura 10: Disefio de Interfaz: Sub-Md6dulo de Creacién de Fondos.

e Sub-moéddulo de creacion de convocatoria:

En el sub-médulo de creacion de

convocatorias se visualizara un formulario al momento de que el administrador decida
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crear una nueva convocatoria de acuerdo a la situacion actual de la municipalidad, dentro

de la cual se podra seleccionar el fondo para el cual se desea realizar esa convocatoria y los

cuales una vez ya creados se visualizaran en el médulo de Postulantes.

QO X

Sistema de postulacion a fondos municipales de la Ilustre Municipalidad de Yungay https://

] @ )

Mend Administracion

Fondos Municipales Yungay IIE

Cerrar Sesion{Admin)

Usuarios

Cambiar Contrasefia

l Agregar Convocatoria I

Fondos
- Ver Fondos
- Agregar Fondos

- Convocatorias

- Agregar Convocatoria

Mombre de la Convocatoria Monto total de la Suvencitn ()

Seleccionar Fondo

{ - | -

LSeIecc'ronar

Fecha de Inicio Fecha de Término

| 2o im0 |E | o771 |E

- Postulaciones

Observaciones (Opcional)

l Agregar Convocatoria I

v

Figura 11

:Disefo de Interfaz: Sub-Mdédulo de Creaciéon de Convocatoria.
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e Modulo de Administracion: En el mddulo de administracién la ventana principal
presenta una nueva interfaz de navegacién agregando las nuevas funcionalidades del

sistema, las cuales seran visualizadas por parte del médulo de administracion y Postulante.

Sistema de postulacion a fondos municipales de la llustre Municipalidad de Yungay https//

QD X0 ( ) €D
Fondos Municipales Yungay IIE Cerrar Sesion{Admin)

Mend Administracién

Cambiar Contrasefia

Usuarios

Fondos
- Ver Fondos
- Agregar Fondos

AR

- Convocatorias

- Ver Convocatorias

%
X
o
X

- Agregar Nueva Convocatoria
- Postulaciones
- Ver Postulaciones

- Evaluacion

Envic de E-mail

Moticias

Bienvenido
Mbédulo de Administracion del Sistema de Postulaciéon a Fondos Municipales, Yungay

4

Figura 12: Disefio de Interfaz: Sub-Mo6dulo de Creacién de Administracion.
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7.2.1.2 Médulo Usuario

e Sub-Modulo de Visualizacion de Noticias: En el sub-mddulo de Noticias se visualizaran
las publicaciones creadas en el sistema de acuerdo a las necesidades que presente la
municipalidad, estas seran creadas por el administrador y visualizadas por el usuario de la

siguiente manera:

Sistema de postulacion a fondos municipales de la llustre Municipalidad de Yungay https://

QDX ) €O

Noticias I Postulaciones | Convocatorias Resultados Bases Preguntas Frecuentes Datos Personales Contacto | Cerrar Sesidn l

— Mostrando 1-3 de 3 Elementos

3 | CONCURSO 4 | CONCURSO 4 | CONCURSO
"8. | ~pUBLICO- 4. | -p(BLICO- 4. | -p(BLICO-

Titulo y Parte del Cuerpo de la
noticia

Ver

Titulo y porte del cuerpo de la
noticia

Ver

Titulo y porte del cuerpo de la
noticia

Ver

Figura 13: Disefio de Interfaz: Sub-Mdédulo de Visualizacién de Noticias.
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e Sub-Modulo de Visualizacion de Noticias, Noticia en desglose: En el sub-médulo se

visualizara la publicacién en extenso, indicando en esta su fecha de creacion, titulo, imagen

correspondiente y el cuerpo de la noticia como tal, esta informacion estara disponible para

cualquier usuario que ingrese al Sistema de Postulacién a Fondos Municipales.

Sistema de postulacion a fondos municipales de la llustre Municipalidad de Yungay https://

QXN

] & D)

I CONCURSO PUBLICO PARA PROVEER CARGO DE DIRECTOR LICEO CAMPANARIO ]

y | CONCURSO
~PUBLICO-

I | ===

3941,

El alcalde de la comuna de Yungay, Rafael Cifuentes Rodriguez y la Jefa de Departamento de Administracibn de Educacién Municipal de la ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE YUNGAY, en virtud de lo dispuesto en los articulos 31 bis y siguientes del DFL N*1, de 1996, del Ministerio de Educacién, que fijb el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N® 19070, que aprobd el Estatuto de los Profesionales de la Educacion, modificado por la Ley N*
20501, de 2011, scbre Calidad y Equidad de lo Educacidn y de le dispuesto en los articules 86 y siguientes del Decreto Supremo N°453, de 1991, del
Ministeric de Educacion, que establecit el Reglamento de la Ley N® 19.070, medificado por los Decretos Supremos N® 215, de 2011 y 119 de 2012, del
Ministerio de Educacibn, convoca a concurso pablico para proveer el cargo de Director/a del Esteblecimiento Educacional ESCUELA CAMPANARIO RBD

Figura 14: Disefio de Interfaz: Sub-Mdédulo de Visualizacion Noticia Completa.
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¢ Sub-Modulo de Visualizacion Bases de los Fondos Municipales: En el sub-médulo se

visualizara el nuevo formato de las bases del sistema por parte del usuario que ingresa al

sistema, estas bases representan un cambio respecto a la version anterior, ya que, ahora se

visualiza el total de las bases con un registro historico de cada una de ellas.

Sistema de postulacien a fondos municipales de la llustre Municipalidad de Yungay https://
QX D)
Noticias I Postulaciones I Convocatorias Resultados Bases Preguntas Frecuentes Datos Personales Contacto I Cerrar Sesibn ‘
| Bases Fondos Municipales ]
# Nombre Base Fecha Creacitn

Bases Fondos Vecinales 2017-12-04

2 Bases Fondos de Viviendas 2017-12-04

3 |Bases Nuevas Canchas 2015-10-22
4

Figura 15: Disefio de Interfaz: Sub-Médulo de Visualizacion Bases de Fondos.

7.2.2 Diseiio de la navegacion

A continuacién, se presentar3, a través de un esquema, el mapa de navegaciéon del modulo de

concursantes y administracion.
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(J
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7.2.2.1 Mapa de navegacion del Médulo Postulantes.
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Moédulo Postulantes.

: Mapa de Navegacién

Disefio de Interfaz

Figura 16
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Figura 17: Disefio de Interfaz: Mapa de Navegacién Mddulo Administrador.
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8 PRUEBAS

Las pruebas de software son las investigaciones empiricas y técnicas cuyo objetivo es proporcionar
informacidn objetiva e independiente sobre la calidad del producto a la parte interesada. Es una
actividad mas en el proceso de control de calidad. Las pruebas son basicamente un conjunto de
actividades dentro del desarrollo de software. Dependiendo del tipo de pruebas, estas actividades
podran ser implementadas en cualquier momento de dicho proceso de desarrollo.

A continuacién, se describen los elementos de pruebas, especificaciones, responsables, entre otros

aspectos relevantes para finalmente presentar una conclusion general del proceso de pruebas.
8.1 Elementos de Prueba

En el Sistema se realizaran pruebas a las funciones principales de los médulos de Administracién y
Postulante. En el médulo de Postulante se realizaran pruebas al sub-médulo de postulacién y de
sesion. En el mdédulo de Administracién se realizardn pruebas a los siguientes sub maddulos:

administraciéon de convocatorias, fondos, noticias y de sesion.
8.2 Especificacion de las pruebas

8.2.1 Caracteristicas a probar
Las caracteristicas a probar por cada médulo son pruebas de ingreso y validacion de datos

correctos para cada médulo segln corresponda, compatibilidad con otro navegador y pruebas de

seguridad (autenticacién).

8.2.2 Niveles de prueba
Se realizan pruebas de unidad donde se verifica cada componente del médulo enfocandose en el

ingreso y validacién de datos, pruebas de sistema, especificamente de seguridad (en el ambito de la

autenticacion), pruebas de compatibilidad con algunos navegadores.
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8.2.3 Objetivo de las pruebas
En el caso de las pruebas de unidad, el objetivo es ingresar datos validos e invalidos y comprobar

cémo se comporta el sistema, buscando errores en la validacién de los datos. En las pruebas de
seguridad, el objetivo serd analizar el comportamiento del sistema ante el acceso de usuarios
registrados como no registrados, haciendo énfasis en la bisqueda de errores como el acceso a
funcionalidades no permitidas para determinado rol. En las pruebas de compatibilidad, se probara
el sistema en un navegador diferente al utilizado para su desarrollo (Google Chrome) el cual es
Mozilla Firefox (definido por el cliente), buscando errores de incompatibilidad que se presenten al

realizar un proceso en el sistema.

8.2.4 (riterios de cumplimiento
El criterio de cumplimiento de las pruebas serd detallado en el punto 8.3 en el item “Salida

Esperada”, dado los niveles de prueba los criterios de cumplimiento cambiaran segun el tipo de

prueba que se realice.
8.3 Detalle de las pruebas

8.3.1 Pruebas de unidad: Ingreso y validacién de datos.
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ID Caso de Prueba CPO1

- Registro de un usuario potencialmente Postulante.
Caracteristicas a probar - Registro de datos del usuario Postulante.

- Respuesta a datos invalidos.

Pre condiciones - Elusuario NO debe tener una sesion creada con anterioridad.

Datos Validos:
e Usuario: MatiasSoto
e Nombre del concursante: Matias [van Muifioz Soto
e Correo Electronico: mathims@gmail.com
e Rut:18.431.717-6
e Domicilio: Juan Martinez de Rozas #999
e Teléfono: 987878787
Datos de entrada e Tipo de concursante: Persona juridica sin fin de lucro de
caracter publica.
e Contrasefia: matias
e Repetir Contrasefia: matias
Datos Invalidos:
e Nombre: (Vacio)
e Teléfono: abcdef

e Email: matias

Para datos validos:

- Registro de datos correcto y sesion iniciada.
Salida Esperada Para datos invalidos:
- Notificacién de errores.

- No permitir el ingreso de los datos.

Se obtuvo la salida esperada, en el caso de datos invalidos se informo
Salida Obtenida
con un mensaje de error en cada uno de ellos.

Exito, el sistema registra correctamente los datos del usuario

Evaluacién de la prueba

Postulante, e impide el ingreso de informacién invalida.

Tabla 23: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Registro Usuario Postulante.
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Caracteristicas

probar

Pre condiciones

Datos de entrada

Salida Esperada

Salida Obtenida

Evaluacion de

prueba
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Carga de datos existentes.
Modificacion de un usuario Postulante en el sistema.

Modificacion de la informacion del Postulante en el sistema.

El usuario debe estar conectado en el sistema.

Se realiza la prueba con el registro creado en el CP01, y se modifican los

siguientes datos:

Domicilio: Juan M. de Rozas #888
Teléfono: 977075851

Contrasena: matias

Resumen de los datos modificados correctamente en el

sistema.

Se obtuvo la salida esperada, realizando la modificacion de los datos.

Exito, el sistema modifica correctamente los datos usuario Postulante.

Tabla 24: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Modificar Usuario Postulante.
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ID Caso de Prueba CP03

- Registro de un nuevo Fondo al sistema.
Caracteristicas

- Registro de datos del Fondo.

probar

- Respuesta a datos invalidos.

- El usuario debe estar conectado en el sistema, en modo

Pre condiciones o
administrador.

Datos Validos:

e Nombre Fondo: Desarrollo Vecinal
e Estado Fondo: Habilitado

e Observacion: Fondo creado y listo para la postulacién
Datos de entrada

e Fecha Creacion: Automatica
Datos Invalidos:

e Nombre Fondo: Vacio

e Estado Fondo: Sin seleccionar

Para datos validos:
- Resumen de los datos del Fondo agregado al sistema, y con la

opcion de editar dicho fondo.

Salida Esperada

Para datos invalidos:
- Notificacién de errores.

- No permitir el ingreso de los datos.

Se obtuvo la salida esperada, visualizando correctamente los datos

Salida Obtenida
agregados

Evaluacion  de Exito, el sistema agrega correctamente los datos del nuevo Fondo.

prueba

Tabla 25: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Agregar Fondo.
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ID Caso de Prueba CP04

- Carga de datos existentes.

Caracteristicas

- Modificacién de un Fondo creado en el sistema.

probar

- Modificacién de la informacién del Fondo creado en el sistema.

- - El usuario debe estar conectado en el sistema, en modo
Pre condiciones o
administrador.

Se realiza la prueba con el fondo creado en el CP03, y se modifican los
siguientes datos:

Datos de entrada

e Nombre fondo: Desarrollo Vecinal Cerrado

e Estado Fondo: Cerrado

- Resumen de los datos modificados correctamente en el
Salida Esperada
sistema.

Salida Obtenida Se obtuvo la salida esperada, realizando la modificacién de los datos.

AT To) G P [xito, el sistema modifica correctamente los datos usuario Postulante.

prueba

Tabla 26: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Modificar Fondo.
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ID Caso de Prueba CPO5

- Registro de una nueva Convocatoria al sistema.
Caracteristicas

- Registro de datos de la convocatoria.

probar

- Respuesta a datos invalidos.

- El usuario debe estar conectado en el sistema, en modo

Pre condiciones o
administrador.

Datos Validos:
e Nombre Convocatoria: Postulaciéon Segundo Semestre
e Monto total de la subvencién: 1.000.000
e Seleccionar Fondo: Desarrollo Vecinal
e Fecha Inicio: 28-11-2017
sl e Fechade término: 01-01-2018
e Observaciones: Se solicita participar con tiempo, el dinero es
limitado.
Datos Invalidos:
e Nombre Convocatoria: Vacio

e Monto total de la subvencion: Un Millon

e Fechade término: 26-11-2017

Para datos validos:
- Resumen de los datos del Fondo agregado al sistema, y sus
opciones correspondientes.
Salida Esperada
Para datos invéalidos:
- Notificacién de errores.

- No permitir el ingreso de los datos.

Se obtuvo la salida esperada, visualizando correctamente los datos
Salida Obtenida
agregados

INZIUE T G CIEN Fxito, el sistema agrega correctamente los datos del nuevo Fondo.

prueba

Tabla 27: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Agregar Nueva Convocatoria.
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ID Caso de Prueba

Caracteristicas

probar

Pre condiciones

Datos de entrada

Salida Esperada

Salida Obtenida
Evaluacion de

prueba

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

- Carga de datos existentes.
- Modificacién de una convocatoria creada en el sistema.
- Modificacién de la informacién de la convocatoria creada en el

sistema.

- El usuario debe estar conectado en el sistema, en modo

administrador.

Se realiza la prueba con el fondo creado en el CP05, y se modifican los
siguientes datos:
e Nombre Convocatoria: Postulacién nuevamente abierta

e Fecha término: 01.02-2018

-  Resumen de los datos modificados correctamente en el

sistema.

Se obtuvo la salida esperada, realizando la modificacién de los datos.

IEW Exito, el sistema modifica correctamente los datos usuario Postulante.

Tabla 28: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Modificar Convocatoria.
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ID Caso de Prueba CPO7

- Registro de una nueva Noticia al sistema.
Caracteristicas

- Registro de datos de la Noticia.

probar

- Respuesta a datos invalidos.

- - El usuario debe estar conectado en el sistema, en modo
Pre condiciones o
administrador.

Datos Validos:

e Titulo noticia: El préximo lunes se abre nueva convocatoria.
e Fecha creacion: Automatica.
e Nombre Fondo: Desarrollo Vecinal.

e Cuerpo Noticia: El dia lunes 29/12/2017 se inician las
postulaciones al fondo de desarrollo vecinal que constara con
Datos de entrada una subvencién de $ 2.000.000, los participantes deben hacer

su postulacion a tiempo.
e Imagen noticia: Postulacion.]pg.

Datos Invalidos:
e Titulo noticia: Vacio.
e Nombre Fondo: Sin seleccionar.

e Imagen noticia: Sin seleccionar.

Para datos validos:

-  Resumen de los datos de la noticia agregada al sistema,
: visualizacion de la imagen correspondiente, y sus opciones.
Salida Esperada .
Para datos invalidos:

- Notificacidn de errores.

- No permitir el ingreso de los datos.

Se obtuvo la salida esperada, visualizando correctamente los datos
Salida Obtenida
agregados

Evaluacion  de Exito, el sistema agrega correctamente los datos de la nueva noticia.

prueba

Tabla 29: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Agregar Noticia.
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ID Caso de Prueba CP08

- Carga de datos existentes.
Caracteristicas - Modificacion de una noticia creada en el sistema.
probar - Modificaciéon de la informacién de la noticia creada en el

sistema.

- El usuario debe estar conectado en el sistema, en modo

Pre condiciones

administrador.

Se realiza la prueba con el fondo creado en el CP07, y se modifican los
siguientes datos:
o Titulo noticia: Se cerro el proceso de postulacién
Datos de entrada
e Cuerpo noticia: Se cerraron los procesos de postulacion, las
personas que alcanzaron a postular deben estar al tanto de los

resultados en este mismo medio.

- Resumen de los datos modificados correctamente en el
Salida Esperada
sistema.

Salida Obtenida Se obtuvo la salida esperada, realizando la modificacion de los datos.

AL 0 G I PR [2xito, el sistema modifica correctamente los datos usuario Postulante.

prueba

Tabla 30: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Modificar Noticia.

75 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

ID Caso de Prueba CP09

- Envio de Correo a los usuarios Postulantes.

Caracteristicas ) _
- Registro de datos del correo a enviar.

probar

- Respuesta a datos invalidos.

- El usuario debe estar conectado en el sistema, en modo

Pre condiciones o
administrador.

Datos Validos:

e Asunto: Postulaciones recibidas.

e Contenido: Estimados, las postulaciones a la convocatoria
Datos de entrada Desarrollo Vecinal fueron cerradas, ahora entra en proceso de

evaluacion, cualquier cosa se les informara a la brevedad.

Datos Invalidos:

e Asunto: Vacio.

Para datos validos:

- Mensaje correspondiente al envié del correo realizado con
Salida Esperada éxito.
Para datos invalidos:

- Notificacién de errores.

Se obtuvo la salida esperada, visualizando correctamente la

Salida Obtenida
informacion.

A NEIo ) G R [xito, el sistema envia el correo correctamente.

prueba

Tabla 31: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Enviar Correo a Postulantes.
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ID Caso de Prueba CP10

- Inicio de sesion en el sistema.

Caracteristicas ) ) o »
- Registro de los datos del usuario para iniciar sesion.

probar

- Respuesta a datos invalidos.

Pre condiciones - Elusuario debe estar registrado en el sistema.

Datos Validos:

e Usuario: MatiasSoto.

e (Contrasefia: Matias

Datos de entrada )
Datos Invalidos:

e Usuario: Abc (menor que el minimo que es 4).
e Usuario: Vacio

e Contrasena: Incorrecta.

Para datos validos:

- Sesidn iniciada en el sistema, en calidad de Postulante.
Salida Esperada Para datos invalidos:
- Notificaciéon de errores.

- No permitir el inicio de sesion.

Se obtuvo la salida esperada, ingresando al sistema con los privilegios
Salida Obtenida

pertinentes.

Ao T0) G PR [xito, el sistema permite el ingreso del nuevo usuario.

prueba

Tabla 32: Pruebas de Unidad, Caso de prueba: Inicio de Sesion Mddulo Postulante.
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8.3.2 Pruebas de Seguridad (Autenticacion)

ID Caso de Prueba de E®{0it
Seguridad

Caracteristicas - Permisos de usuario no autenticado.

probar

Pre condiciones - El usuario no esta conectado en el sistema.

e Direcciones web a funcionalidades que requieren
Datos de entrada
autenticacion.

Salida Esperada - Redireccion a la pagina de Login en todos los casos.

Se redirige a la pagina de Login al intentar acceder a los controladores
Salida Obtenida
del sistema.

Evaluacion  de Exito, el sistema no permite el ingreso del usuario no autenticado.

prueba

Alta, por ello el acceso al sistema se define explicitamente a los roles de
o usuario, ejemplo, para que el usuario “Postulante” tenga acceso a la
Criticidad ante fracaso | o ) . i

Postulacion” se debe dar permiso de acceso a esa funcion especifica,

todas las demas acciones seran denegadas.

Tabla 33: Pruebas de Seguridad, Caso de prueba: Acceso al Sistema sin Autenticacion.
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ID Caso de Prueba de E®{I/

Seguridad
Caracteristicas
probar

Pre condiciones

Datos de entrada

Salida Esperada

Salida Obtenida

Evaluacion de

prueba

- Permisos de usuario autenticados:

“Postulante”.

- El usuario debe estar conectado en el sistema.

e Direcciones web a funcionalidades que requieren permisos

basado en roles.

Postulante:
- Debe mostrar el ment del postulante del sistema.
- No debe permitir el acceso a la seccion del administrador
(puesto que el administrador no participa en el proceso de

postulacion a los fondos disponibles).

Postulante:
- Muestra el menu correcto.

- No permite acceder a las funciones del administrador.

IEW Exito, el sistema usa correctamente el RBAC (Control de acceso basado

enroles)

Alta, por ello el acceso al sistema se define explicitamente a los roles de

Criticidad ante fracaso

usuario.

Tabla 34: Pruebas de Seguridad, Caso de prueba: Acceso al Sistema con Autenticacion.
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8.3.3 Pruebas de aceptacion

Se realizan pruebas de aceptacion con el cliente, donde este ve el sistema, sus funcionalidades y de
acuerdo a eso se obtiene el siguiente resultado:

ID Caso de Prueba H&Z:X0KH

de Aceptacion

Caracteristicas - Todas las funcionalidades del sistema.

probar

Pre condiciones - El usuario debe estar conectado en el sistema.

Datos de entrada - Segun lo requiera la funcionalidad.

- Las que el cliente estime convenientes (considerando el alcance y
Salida Esperada
requerimientos funcionales del sistema).

- Interfaz: Menu de acuerdo a lo solicitado, se cambia el color de un
Resultados campo de texto de negro a azul.
Obtenidos - Datos: Los datos entregados corresponden a lo solicitado.

- Errores: Sin errores presentes.

La prueba fue realizada con éxito, donde todas las funcionalidades
Evaluacion de la
probadas respondieron segun lo esperado, el cliente se encuentra

prueba

satisfecho con el resultado del sistema.

Tabla 35: Prueba de Aceptacién: (Usuario-Desarrollador).

8.3.4 Pruebas de compatibilidad, vista web

Se realizan pruebas de compatibilidad con los siguientes navegadores:

l\lil(;r‘r,l:gr: d((j)il Version Compatibilidad gzs:gggsz
Google Chrome 62.0.3202.94 Compatible No se observan
G (Build oficial) problemas.
(64 bits)
Mozilla Firefox @ 57.0 (64 bits) Compatible No se observan
problemas.

Tabla 36: Pruebas de Compatibilidad: Navegadores utilizados en prueba de compatibilidad.
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8.3.4.1 Pruebas de compatibilidad, vista desde un Smartphone

Se realizan pruebas de compatibilidad con los siguientes navegadores:

Nombre del

Icono

Version

Problemas

Compatibilidad

Navegador detectados
Google Chrome 62.0.3202.84 Compatible No se observan
@ X .
Mobile Version problemas.
Mozilla Firefox @ 57.0 Mobile Compatible No se observan
- Version problemas.

Tabla 37: Pruebas de Compatibilidad: Navegadores utilizados en prueba de compatibilidad

movil.

Dado que estos fueron los navegadores solicitados por el cliente ambos fueron usados durante el

desarrollo del sistema debido a sus herramientas de desarrollo que ofrecen diferentes

prestaciones, no se observan problemas aparentes de compatibilidad en estos navegadores.

8.3.5 Pruebas de rendimiento

Para ejecutar las pruebas de rendimiento, se utilizara la herramienta JMeter versiéon 3.3 para

determinar el comportamiento del sistema al realizar tareas en condiciones particulares de trabajo.

A continuacion, en la Tabla 38 y 39 se presentara el caso de prueba de rendimiento ejecutado en el

modulo de Postulante.
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Caracteristicas a probar

Nivel de prueba

Objetivo de la prueba

Enfoque de la prueba
Técnicas de definicion de

casos de prueba.

Actividades de prueba.

Criterios de

cumplimiento.

Rendimiento.

Sistema.

Determinar el rendimiento del sistema al realizar tareas en
condiciones particulares de trabajo con la carga de datos de

usuarios y datos almacenados durante un afio en la base de datos.

Caja negra.

Se utilizara la herramienta JMeter version 3.3 para determinar el
rendimiento del sistema en el servidor de la Ilustre Municipalidad
de Yungay, simulando que se encuentran cierta cantidad de

usuarios ejecutando ciertas tareas en la plataforma.

Para la ejecucidn de estas pruebas se requerira de un computador
y la previa descarga de la herramienta JMeter versién 3.3. Las
actividades planificadas para ejecutar estas pruebas son:
e Se configurard la herramienta simulando que se
encuentran cierta cantidad de usuarios ejecutando ciertas
tareas en la plataforma.

e Serealizard un analisis de resultados.

Obtener un andlisis positivo de los datos entregados por la
herramienta. En concreto, se espera que el tiempo de respuesta
del servidor en el que estd instalado el sistema sea de 10
segundos y soporte la conexién de 100 usuarios ejecutando

ciertas labores en la plataforma.

Tabla 38: Prueba de rendimiento, especificacion prueba de rendimiento.
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Caso de Prueba: Determinar el rendimiento del médulo de Postulante.

ID Prueba
Proyecto
Proposito

Tipo de prueba
Requerimientos no
funcionales del
producto asociados
Pre-condicion
Flujo Principal

CP_RE_01 Fecha 13/01/2018
Sistema de Postulaciéon a Fondos Municipales de la [lustre Municipalidad de Yungay.
Determinar el rendimiento del mdédulo de Postulante simulando a través de la herramienta
JMeter version 3.3, simulando que se encuentran 100 usuarios en linea ejecutando una peticion
cada 10 segundos.
Caja Negra.
Breve tiempo de respuesta. (RNFP_01)

Se debe haber descargado la herramienta JMeter versién 3.3.

1. Abrir la herramienta JMeter version 3.3.

2. Seleccionar “Plan de pruebas” y presionar el botén derecho del mouse.

3. Seleccionar la opcién Afiadir-> Hilos (Usuarios) ->Grupo de hilos.

4. Presionar la opcién de “Grupo de Hilos” y configurar las propiedades del hilo ingresando los
valores de 100 en “Numero de hilos” y 10 en “Periodo de subida”.

5. Seleccionar “Grupo de hilos” y presionar el botén derecho del mouse.

6. Seleccionar la opcion Afiadir->Muestreador-> Peticion HTTP.

7. Presionar la opcion de “Peticion HTTP” y configurar las propiedades del servidor web
ingresando los valores de 200.54.150.187 en “Nombre del servidor”, 8080 en “Puerto” y
/postulacion/frontend/web/ en “Ruta”.

8. Seleccionar “Peticion HTTP” y presionar el botén derecho del mouse.

9. Seleccionar la opcidn Afadir-> Receptor-> Reporte Resumen.

10. Seleccionar “Grupo de hilos” y presionar el botén derecho del mouse.

11. Seleccionar Start.

Resultado esperado Resultado obtenido Evaluacion
El sistema debera tener un rendimiento de al menos 10 El sistema tiene un rendimiento de Aprobado.
segundos ante la simulacion de 100 usuarios en linea 10.1 al simular que se encuentran 100
ejecutando una peticion cada 10 segundos. usuarios en linea ejecutando una

peticion cada 10 segundos.
Observaciones

Es importante considerar que las caracteristicas del servidor en el cual se instald el sistema y se ejecutaron las
pruebas son bastante limitadas. Sin embargo, el comportamiento del sistema fue dentro de lo esperado, pero de
igual forma, se recomienda al corto plazo cambiar el servidor por uno con mejores caracteristicas.

Tabla 39: Prueba de rendimiento, ejecutada en Mdédulo Postulante.
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8.4 Conclusion de las pruebas

El sistema responde exitosamente a los casos de prueba de ingreso y validacién de datos, por lo que
cumple satisfactoriamente las pruebas aqui documentadas.

Las pruebas de seguridad son de suma importancia dado el alto grado de criticidad en caso de falla,
el sistema respondi6 exitosamente a los casos de prueba de autentificaciéon y control de acceso
basado en roles.

Las pruebas de rendimiento fueron de gran importancia ya que se vio el comportamiento del
sistema frente a un gran nimero de postulantes y la eficiencia que este posee considerando que las
caracteristicas técnicas del servidor de la llustre Municipalidad de Yungay en el cual se instal6 el
sistema no eran las 6ptimas.

La prueba de aceptacion ayudé a certificar que todo lo desarrollado era tal cual, a lo solicitado,
ademas de la experiencia usuario-sistema donde se observa la usabilidad e interfaz del mismo. Por
ultimo, las pruebas de compatibilidad se realizaron en dos de los navegadores méas usados del
mercado, ademas de lo solicitado por el cliente, ambos tienen un alto grado de compatibilidad con
las nuevas tecnologias, por lo que, no representan un problema para el sistema.

En conclusién, aplicando las pruebas y realizando las correcciones pertinentes, el sistema pasé las
pruebas aqui documentadas que abarcaban el proceso principal del Sistema de Postulacién a

Fondos Municipales de la [lustre Municipalidad de Yungay.
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9 SEGURIDAD

La seguridad informatica se entiende como la disciplina encargada de proteger la integridad y la
privacidad de la informacioén que se almacena en el sistema informatico. La seguridad de los datos y

la informacidn corresponda tres aspectos fundamentales:

1. Disponibilidad: Se trata de la capacidad de un servicio, de unos datos o de un sistema a ser
accesible y utilizable por los usuarios o procesos autorizados cuando lo requieran.

2. Confidencialidad: Se trata de la cualidad de poseer un documento o un archivo para que
este solo se encuentre de manera comprensible o sea leido por la persona o sistema que
esté autorizado. Por ejemplo, podemos encontrar en el sistema el cifrado de las claves para
poder ingresar a éste. La base de datos del sistema posee un alto nivel de seguridad de
encriptacién, de modo que, un super administrador o alguien externo por ningdn motivo
lograra saber ni descifrar las claves de otros usuarios del sistema.

3. Integridad: Cualidad para la comprobacién de que los datos no han sido manipulados

respecto a su version original.

9.1.1 Sistema de seguridad de Yii Framework
El uso del framework Yii 2 para el desarrollo del sistema provee de caracteristicas de seguridad que

de otro modo serian complejas de implementar en codigo PHP sin el apoyo de algtin framework.

Ademas de proveer herramientas para la gestién de roles de usuarios como la encriptacion de
contrasefias y el manejo sencillo de sesiones de usuario. Yii 2 estd equipado con muchas medidas
de seguridad para ayudar a prevenir a las aplicaciones web de ataques como inyecciéon de SQL,

cross-site scripting(XSS), cross-site request forgery(CSRF) y manipulacién de cookies.
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= Inyeccion de SQL
La inyeccién de SQL corresponde a la inyecciéon directa de comandos SQL, es una técnica
donde un atacante crea o altera estos comandos para exponer o sobrescribir datos valiosos,
también puede atacar a nivel de sistema al equipo que esta hospedando la base de datos.
= (Cross-site scripting (XSS)
Cross-site scripting (XSS) es un ataque de inyeccién de cddigo malicioso (generalmente
Javascript), para su posterior ejecucion que puede realizarse a sitios web, aplicaciones
locales e incluso al propio navegador. El usuario envia el c6digo malicioso a la aplicacién
web, el cual se coloca en forma de un hipervinculo para conducir al usuario a otro sitio web,
mensajeria instantanea o un correo electrdnico.
= (Cross-site request forgery (CSRF)
Cross-site request forgery (CSRF) es un ataque que obliga al usuario a ejecutar acciones no
deseadas en una aplicacion web en la que estd autenticado. Estos ataques se dirigen
especificamente a las peticiones de cambio de estados, no al robo de datos, ya que el atacante
no tiene forma de ver la respuesta a la solicitud falsificada.
= Manipulacion de Cookies
Prevencion de ataques a través de cookies: Yii2 implementa un sistema de validaciéon de
cookies para que éstas no puedan ser modificadas. Es una medida de seguridad muy
importante ya que los identificadores de sesidn se almacenan cominmente en las cookies lo
cual compromete en gran medida la seguridad tanto del usuario como del sistema
propiamente tal.
Se realiz6 un control de acceso tanto en el Mdédulo de Postulantes como en el Mddulo de
Administrador con el propdsito de generar un mecanismo de autenticacién y autorizacién el cual
no presento problemas.
Ademas, se realizaron validaciones en todos los métodos que obtienen identificadores mediante el
método GET (utilizado para el envio de datos hacia el controlador) con el propdsito de restringir el
acceso a un sitio no autorizado del sistema a través de la modificacion de la URL.
La base de datos esta protegida mediante un control de acceso en el servidor donde se instald el
sistema, con el propoésito de proteger los datos de operaciones indebidas que pongan en peligro su
definicién, existencia, consistencia e integridad. Ademas, se utiliz6 la encriptacién MD5 en el
atributo que almacena las contrasefias de las cuentas de usuario, con el objetivo de cifrarlas

mediante hashing y asi resguardarlas ante operaciones indebidas en la base de datos.
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10 CONCLUSIONES

Los objetivos planteados al inicio de este proyecto se cumplieron completamente, es decir, se
complemento el Sistema de Postulacién a Fondos Vecinales agregando nuevas funcionalidades y
caracteristicas que permiten ampliar la cantidad de Fondos, Convocatorias y Postulaciones,

pasando a tener un sistema con varios sistemas concursables.

Por medio de una serie de demostraciones realizadas al cliente del nuevo sistema, él se mostré
satisfecho con las nuevas funcionalidades y con el sistema en general. La seccion de noticias para
comunicar a los postulantes las actividades generadas en torno a los nuevos fondos fue evaluada de
manera muy posiiva por el cliente. Tambien fue evaluado muy positivamente la interfaz (intuitiva)
para la creacion de fondos y de la manera que se intergra con la version anterior del sistema, la que

fue minimamente modificada.

En cuanto a la metodologia de desarrollo de software que se utiliz6 (Iterativa Incremental), ésta se
ajustd adecuadamente a los requerimientos del proyecto, permitiendo generar tres incrementos en
el plazo determinado para terminar el software y cumplir con los requerimientos solicitados por el

director de la SECPLAN de la Ilustre Municipalidad de Yungay.

Siguiendo con la metodologia de trabajo, el primer incremento signific6 un gran desafio
principalmente porque este sistema es un complemento a una version anterior, por lo que hubo
que entender en primera instancia la manera de pensar de los programadores anteriores, utilizar
tecnologias que no se dominaban y ajustar lo que ya estaba hecho a las nuevas funcionalidades. A
pesar de esto, se logréo comprender el sistema y utilizar las tecnologias en un corto tiempo,
consiguiendo asi primero que todo estudiar e instalar el sistema anterior y periédicamente ir
incorporando las nuevas funcionalidades hasta cumplir con lo solicitado, generando asi una

sinergia entre lo que estaba hecho y lo nuevo.

Tal como dijimos, el nuevo sistema permite generar y administrar de manera muy flexible distintas
convocatorias y multiples fondos, facilitando la postulacién, evaluacién y asignacion de recursos a
los proyectos de las personas y de manera transpartente. El sistema logrado constituye una
infraestructura tecnolégica a la cual se pueden agregar nuevas funcionalidades. Por ejemplo, el

seguimiento de la ejecucuion de los proyectos.
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El producto final cumple con altos estdndares de calidad, rendimiento, usabilidad y seguridad, dada
las pruebas que se ejecutaron y comprobando sigilosamente la seguridad que poseia el sistema,
principalmente en cuanto a los perfiles de usuarios, la encriptacién de contrasefias y controlando

las vulnerabilidades a la hora de acceder al sistema sin los permisos correspondientes.

Para finalizar, es importante mencionar que para los estudiantes que desarrollaron el proyecto fue
una gran experiencia, valiosa y enriquecedora. En cuanto a la planificaciéon que se realiz6 en un
comienzo, se han sorteado una serie de inconvenientes o limitaciones debido a las correcciones y
nuevas funciones que se tenian que realizar semana tras semana. Pero, por otro lado, fue un
proyecto con el cual pudimos desarrollarnos aiin mas como futuros profesionales en el ambito de la
administracién e informatica. Ademas, esperamos que sea un gran aporte y sirva de ayuda para la

[lustre Municipalidad de Yungay.
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12 ANEXO

12.1 Diseiio de Interfaz:

De acuerdo a lo desarrollado, en el siguiente item se presentan las nuevas funcionalidades al
sistema, respecto a lo anteriormente creado.

12.1.1 Mddulo Administrador:
¢ Pantalla principal administrador sistema:

Fondos Municipales = Cerrar sesi6n (Rubén)

o Cambiarcc

ABaE 0Es [T
SEEEER

a

{

Bienvenido

Maédulo de Administracion del Sistema de Fondos Municipales, Yungay

E UNIVERSIDAD DEL Bio-BIo  Copyright © 2017 Universidad del Bio-Bio. Todos los derechos reservados. y)

Figura 18: Panel Administracién, Médulo Administrador.

90 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

e Pantalla principal visualizaciéon Fondos:

Fondos Municipales Cerrar sesién (Rubén)

Fondos inicio - Fo

Ingrese criterios de filtrado:
Mostrando 1-2 de 2 elementos.

# Nombre Fondo Estado Fondo Observacion Fecha de Creacion
Fondos
@ VerFondos
1 FondoDeportey Habilitado Se destinaran 1.000.000 a este fondo para postulaciones 2017-12-12 G
Recreacion
<
2 Desarrollo Vecinal Habilitado Podran concursar, al Fondo Municipal de Subvenciones, las personas juridicas de caracter 2017-11-21 G
publico o privado, sin fines de lucro.
L4
[Aa]
% UNIVERSIDAD DEL Bio-8l0  Copyright © 2017 Universidad del Bio-Bio. Todos los derechos reservados.
-
[
. - . -z 7 s
Figura 19: Visualizacion de Fondos, Médulo Administrador.
. - -z
e Pantalla principal Creacién de nuevos Fondos:
Fondos Municipales = Cerrar sesidn (Rubén)
Crear Fondo Inicio - Fondos - Crear Fondo
Nombre Fondo Estado Fondo
Fondo Ampliacion Casas ‘ | Habilitado A
= rondos Observacién
Se crea el nueve Fondo para postular a una remodelacién de las viviendas de el sector
Yungay bajo, poblacion Irene Frey.
Agregar Fondos
4
Fecha Creacién
E x 121220017
28]
% UNIVERSIDAD DEL Bio-Blo Copyright © 2017 Universidad del Bio-Bio. Todos los derechos reservados.
-»
v

Figura 20: Creacion de Fondos, M6dulo Administrador.
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e Pantalla principal visualizacién de Convocatorias:

Fondos Municipales

Cerrar sesion (Rubén)

Convocatorias:

Mostrando 1-2 de 2 elementos.

# Convocatoria Nombre Fondo Fecha de inicio Fecha de término Monto N* de postulaciones Estado de la convocatoria
1 dasda Fondo Deporte y Recreacién 11-12-2017 12122017 $100.000 pesos 1

£ Fondos
2 prueba2 Desarrollo Vecinal 11-12-2017 12122017 $100.000 pesos. 1

Agregar convocatoria

Convocatorias

% Ver convocatorias

=

25 Publicacién

[Aa]
% UNIVERSIDAD DEL Bi0-BlO Copyright © 2017 Universidad del Bio-Bio. Todos los derechos reservados.

Figura 21: Visualizaciéon Convocatorias, Médulo Administrador.

e Pantalla principal Creacién de nuevas Convocatorias:

= Cerrar sesion (Rubén)

Agregar convocatoria

Nombre de la convocatoria: Monto total de la subvencién ($): Seleccionar Fondo
Ampliacion 2017-2 | ‘ 1000000 ‘ | Fondo Ampliacién Casas A
Fecha de inicio: Fecha de término:

£ rondos

B X | 12122017 B x 12-02-2018

Observaciones: (Opcional)

Convocatorias Sin Observaciones

< Agregar nueva convocatoria

= En

Agregar convocatoria Volver

[ia
% UNIVERSIDAD DEL Bio-Bio Copyright @ 2017 Universidad del Bio-Bio. Todos los derechos reservados.

Figura 22: Creacién de Convocatorias, Médulo Administrador.
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e Pantalla principal visualizacién de Bases:

Fondos Municipales = Cerrar sesién (Rubén)

Lista de Bases e

Crear Base

Mostrando 1-2 de 2 elementos.

# Nombre Base Fecha de Creacidn Nombre Fondo
= En
Publicacién 1 Bases fondos municipales vecinales 2017-12-12 Fondo Ampliacién Casas
2 Bases fondes mejoramiento de viviendas 2017-12-01 Desarrollo Vecinal
Ver Bases
[yl

% UNIVERSIDAD DEL Bi0-Bl0  Copyright © 2017 Universidad del Bio-Bie. Todos los derechos reservados.

-
[
. - . -z 7 s
Figura 23: Visualizacion Bases, Modulo Administrador.
. - -z
e Pantalla principal Creacién de nuevas Bases:
Fondos Municipales Cerrar sesién (Rubén)
Crear una Base Inicio - Bases - Crear una Base
Nombre Base Nombre Fondo Fecha Creacién
Bases para Ampliacion ‘ | Fondo Ampliacién Casas v = x 12-12-2017
Cuerpo Base
= o BEEE « qQ by . e = ) 34 [9 Fuente HTML
[ )
Publicacién
BISTILw 9 WIEE == Etio +  Nomal - Fuente - Ta. -
BASES DEL CONCURSO PARA SUBVENCIONES MUNICIPALES ANO 2016
1.- ANTECEDENTES GENERALES
La Ley Organica Constitucional de Municipalidad, faculta a los Municipios, para otorgar subvenciones y aportes a personas
Crear Bases juridicas de caracter publico sin fines de lucro que colaboren directamente en el cumplimiento de sus funciones. Dichos
aportes no pueden superar el 7% del Presupuesto Municipal, excluido los aportes destinados a Servicios incorporados a la
gestion: Educacién, Salud y Cementerio
2. CONCURSANTES
Podran concursar, al Fondo Municipal de Subvenciones, las personas juridicas de caracter puiblico o privado, sin fines de
lucro
Los concursantes, podrdn tener su domicilio dentro o fuera del dmbito territorial de la Comuna de Yungay.
.
Deberan presentar antecedentes, debidamente legalizados de la personalidad juridica, estatutes, asi como documentos »

Figura 24: Creacién de Bases, M6dulo Administrador.
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e Pantalla principal visualizaciéon de Publicaciones:

Cerrar sesion (Rubén)

Fondos Municipales

Publicaciones Inicio - Publicaciones

Crear Publicacion

Mostrando 1-3 de 3 elementos.

#  Titulo Publicacién Fecha Creacion Publicacién
Publicacién 1 Puerto Montt: fuga de amoniace en salmonera genera emergencia quimica y deja 25 afectados 2017-12-01
Ver Publicacién 2 CONCURSO PUBLICO DE ANTECEDENTES PARA PROVEER CARGO DE AUXILIAR, GRADO 16° E.M.R. 2017-12-04
3 YUNGAY ENTREGAAMBULANCIA EN COMODATO A SAN IGNACIO 2017-12-03
[ia
% UNIVERSIDAD DEL Bi0-BIO Copyright @ 2017 Universidad del Bio-Bio. Todos los derechos reservados.
-
[
. . - .z - . 7 s
Figura 25: Visualizacion Publicaciones, Médulo Administrador.
e Pantalla principal crear Publicaciones:
Fondos Municipales = Cerrar sesién (Rubén)
Crear Publicacion tnicio. - Publicaciones - Crear Publicacién
Titulo Publicacién Fecha Creacién Nombre Fondo
Se Crea Nueve Fondo Para Remodelaci =] x 2017-12-12 Fondo Ampliacién Casas v
Cuerpo Publicacién
= e 0 BEGE « Qly £ % == m 40 32 [8 Fuenie HTML
DL &
Publicacién
B IS T " U E =  Estilo ~  Normal - Fuente > Ta. -
Crear Publicacién A contar de este Verano se inicia el proceso de remodelacion de viviendas del sector Yungay.
Para eso se deben hacer las postulacienes respectivas a través de nuestra pagina web de acuerdo al proceso anteriormente
realizado, cualquier duda o consulta serd respondida a la brevedad por parte de nuestro grupo de trabajo.
*
»

Figura 26: Creacion Publicaciones, M6dulo Administrador.
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¢ Pantalla principal visualizaciéon publicacién en desglose:

Fondos Municipales =

Cerrar sesion (Rubén)

Se Crea Nuevo Fondo Para Remodelacion Inicio

Q Cambiar ce
Actualizar Volver Eliminar

Titulo Publicacién  Se Crea Nuevo Fondo Para Remodelacién

Publicaciones Se Crea Nuevo Fondo Para Remodelacion

Cuerpo A contar de este Verano se inicia el proceso de remodelacion de viviendas del sector Yungay.

Publicacién . . . .
Envio d Para eso se deben hacer las postulaciones respectivas a través de nuestra pagina web de acuerdo al proceso anteriormente realizado, cualquier duda o consulta sera
respondida a la brevedad por parte de nuestro grupo de trabajo.

[E Publicacion

Fecha Creacion 2017-12-12
Publicacién

Imagen
Publicacién

T

% UNIVERSIDAD DEL Bio-Blo  Copyright @ 2017 Universidad del Bio-Bio. Todos los derechos reservados.

Figura 27: Visualizacién Publicacién en Desglose, Médulo Administrador.

12.1.2 Moédulo Usuario:

e Pantalla principal usuario del sistema:

e rn ]l |0 CONRREA WINGAY, T SORPRENDERAS. .. =
g A s

) g . : vl 3 ’ Y
. £ . NUESTRES HERM S OS4RIRS
% UNIVERSIDAD DEL Blo-Blo Martes, 12 de Diciembre del 2017 - 01:55 hrs.

Noticias  Bases  Resultados  Preguntas Frecuentes  Contacto  Registrar  Ingresar

CONCURSO
FONDOS MUNICIPALES 2018
iPOSTULE!

MUNICIPALIDAD DE YUNGAY

Figura 28: Pagina Principal, M6dulo Usuario.

e Pantalla principal visualizaciéon de Publicaciones:
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ol

% UNIVERSIDAD DEL BIO-8i0 Martes, 12 de Diciembre del 2017 - 01:57 hrs

Noticias  Bases  Resultados  PreguntasFrecuentes  Contacto  Registrar  Ingresar

NOTICIAS

Mostrando 1-3 de 3 elementos.

N‘J p
YI Mumc1palldad$ Y Mumapahdadgﬁ

ungay’

(Z':-,z ra de \Mwwﬂxd %7’ ra de \./-'Zza-/fr,awzea

CONCURSOQ PUBLICO DE ANTECEDENTES YUNGAY ENTREGA AMBULANCIA EN Puerto Montt: fuga de amoniace en salmonera

PARA PROVEER CARGO DE AUXILIAR, COMODATO A SAN IGNACIO genera emergencia quimica y deja 25 afectados

GRADO 16" EM.R

Un significativo con ... Puerto Mon ..
Figura 29: Visualizacion Publicaciones, Médulo Usuario.
e Pantalla principal Visualizacién de publicacién en desglose:
Noticias  Bases  Resultados  Preguntas Frecuentes  Contacto  Registrar  Ingresar
CONCURSO PUBLICO DE ANTECEDENTES o
PARA PROVEER CARGO DE AUXILIAR,
GRADO 16° EM.R.
]
<
\\J*
Y [. Munici palldad W
JJ
:7(;71441 r& f'&«zx/ icioned
WICIPAL’I‘[’)‘N‘J DE YUNGAY
DIRECCION ADMINISTRACION ¥ FINANZAS e
DECRETO ALCALDICIO N° 20914 / 4

Figura 30: Visualizacion Publicacion en Desglose, Mddulo Usuario.

e Pantalla principal Convocatorias a Postular:
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Noticias  Postulaciones  Convocatorias  Resultados  Bases  Preguntas Frecuentes  Datospersonales  Comtacto  Cerrar Sesion

Convocatorias

Para postular a una convocatoria debera completar un formulario.

Mostrando 1-1 de 1 elemento.

# Convocatoria Fondo Fecha de inicio Fecha de término

1 Ampliacion 2017-2 Fondo Ampliacion Casas 12-12-2017 12-02-2018

Figura 31: Visualizacién Convocatorias, M6dulo Usuario.

e Pantalla principal Resultado Postulaciones:

Noticias  Bases  Resultados  Prequntas Frecuentes  Contacto  Registrar  Ingresar

Historial de convocatorias

Fondo Convocatoria

| Seleccionar Fondo v Seleccione Convocatoria v

Listado de convecalorias y resultados:

IMostrando 1-3 de 3 elementos.

# Concursante Organizacion Proyecto Resultado Monto asignado ($)
Filtrar v

1 Miguel LongaNisum Deporte Nisum $33.333

2 Miguel Empleos Yungay Empleos Yungay 2018 $5.000

Figura 32: Visualizacion Resultado Postulaciones, M6dulo Administrador.

e Pantalla principal lista de Bases de Fondos a postular:
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Noticias  Bases  Resultados  Preguntas Frecuentes  (ontacto  Registar  Ingresar

Bases Fondos Municipales

Listado de Bases:

Mostrando 1-2 de 2 elementos.

# Nombre Base Fecha de Creacion
1 Bases fondos municipales vecinales 2017-12-12
2 Bases fondos mejoramiento de viviendas 2017-12-01

Figura 33: Visualizacion de Bases, Modulo Usuario.

e Pantalla principal lista de Preguntas Frecuentes:

Noticias  Bases  Resultados  Preguntas Frecuentes  Contacto  Registrar  Ingresar

Preguntas Frecuentes

1.- 4Quiénes pueden Postular a los Fondos Municipales?

2 - ¢ Puedo realizar mi postulacion en Linea a un Fondo Municipal?

3 .- ¢Puedo realizar la Postulacion de manera fisica en la municipalidad?
4 - ¢ Cuantos proyectos puedo presentar?

5.- ¢ Sitengo rendiciones pendientes, no afecta mi postulacion?

6.- ¢,Cuantas cotizaciones debo presentar?

7 - ¢, Como se asignan los beneficios?

Figura 34: Visualizacion Preguntas Frecuentes, Médulo Usuario.

e Vista Principal Version Moévil:
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% UNIVERSIDAD DEL Bio-BlO

Miércoles, 27 de Diciembre del 2017 -
12:08 hrs.

Resultados
Preguntas Frecuentes
Contacto

Registrar

Ingresar

Figura 35: Visualizaciéon ment navegacion, Médulo Usuario, Version Mvil.

Vista Bases Municipales:

W . Movistar @ 80%

Bases Fondos
Municipales

Listado de Bases:

Mostrando 1-1 de 1 elemento.

Fecha
de
# Mombre Base Creacion

1 Basesfondos 2017-12- a
municipales 04

vecinales

Figura 36: Visualizacion bases municipales, Médulo Usuario, Version Mévil.

Vista Resultados Postulaciones:
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N T T
Historial de
convocatorias

Fondo

Seleccionar Fondo v

Convocatoria

Seleccione Convocatoria v

Listado de convocatorias y resultados:

Concursante Organizacidn = Proyecto

Figura 37: Visualizacion resultados convocatorias, Mddulo Usuario, Version Mévil.

e Vista Preguntas Frecuentes:

[z0 % o man ]
200.54.150.187:80 r m
Preguntas
Frecuentes

1.- ;Quiénes pueden Postular a
los Fondos Municipales?

2.- ;Puedo realizar mi

postulacion en Linea a un Fondo
Municipal?

Postulacion de manera fisica en
| icipali ?

4.- ;Cuantos proyectos puedo
presentar?

5.- ¢ Sitengo rendiciones
pendientes, no afecta mi
postulacién?

6.- ;Cudantas cotizaciones debo
presentar?

7.- ¢ Como se asigna el recurso?

Figura 38: Visualizacion preguntas frecuentes, Moédulo Usuario, Version Movil.

100 |



	1 Introducción
	2 Definicion de la empresa o institución
	2.1 Descripción de la institución
	2.2 Descripción del área de estudio
	2.3 Descripción de la problemática

	3 Definición proyecto
	3.1 Objetivos del proyecto
	3.1.1 Objetivo General:
	3.1.2 Objetivos Específicos:

	3.2 Ambiente de Ingeniería de Software
	3.2.1 Metodología
	3.2.2 Arquitectura de Software
	3.2.3 Tecnologías
	3.2.4 Técnicas y notaciones
	3.2.5 Herramientas

	3.3 Definiciones, Siglas y Abreviaciones

	4 Especificación de requerimientos de Software
	4.1 Alcances
	4.2 Descripción Global del Producto
	4.2.1 Interfaz de usuario
	4.2.2 Interfaz De Hardware
	4.2.3 Interfaz Software

	4.3 Requerimientos Específicos
	4.3.1 Requerimientos Funcionales del sistema
	4.3.2 Requisitos no funcionales del Sistema
	4.3.2.1 Requisitos no funcionales del producto

	4.3.3 Requisitos no funcionales del dominio
	4.3.4 Requisitos Operacionales
	4.3.5 Descripción y Funcionalidades
	4.3.5.1 Descripción
	4.3.5.2 Funcionalidades



	5 Factibilidad
	5.1 Factibilidad técnica.
	5.1.1 Requerimientos Técnicos para el desarrollo
	5.1.2 Software necesario para el desarrollo

	5.2 Factibilidad operativa.
	5.3 Factibilidad económica.
	5.3.1 Determinación de costos.
	5.3.1.1 Costos de Desarrollo
	5.3.1.2 Costos de Operación
	5.3.1.3 Costos de mantención

	5.3.2 Determinación de Ingresos y Beneficios
	5.3.3 Flujo de caja
	5.3.4 Cálculo del VAN
	5.3.4.1 Caso Tradicional
	5.3.4.2 Caso Real


	5.4 Conclusión de la factibilidad

	6 Análisis
	6.1 Diagrama de casos de uso
	6.1.1 Actores

	6.2 Especificación de casos de uso
	6.3 Modelamiento de Datos
	6.3.1 Descripción de entidades y atributos


	7 dISEÑO
	7.1 Diseño físico de la base de datos
	7.2 Diseño de la interfaz y navegación
	7.2.1 Diseño de la interfaz
	7.2.1.1 Módulo de Administrador
	7.2.1.2 Módulo Usuario

	7.2.2 Diseño de la navegación
	7.2.2.1 Mapa de navegación del Módulo Postulantes.
	7.2.2.2 Mapa de Navegación módulo Administración



	8 PruebaS
	8.1 Elementos de Prueba
	8.2 Especificación de las pruebas
	8.2.1 Características a probar
	8.2.2 Niveles de prueba
	8.2.3 Objetivo de las pruebas
	8.2.4 Criterios de cumplimiento

	8.3 Detalle de las pruebas
	8.3.1 Pruebas de unidad: Ingreso y validación de datos.
	8.3.2 Pruebas de Seguridad (Autenticación)
	8.3.3 Pruebas de aceptación
	8.3.4 Pruebas de compatibilidad, vista web
	8.3.4.1 Pruebas de compatibilidad, vista desde un Smartphone

	8.3.5 Pruebas de rendimiento

	8.4 Conclusión de las pruebas

	9 Seguridad
	9.1.1 Sistema de seguridad de Yii Framework

	10 Conclusiones
	11 Bibliografía
	12 ANEXO
	12.1 Diseño de Interfaz:
	12.1.1 Módulo Administrador:
	12.1.2 Módulo Usuario:





