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RESUMEN EJECUTIVO 

 

La presente tesis consiste en analizar los factores que inciden en la inserción 

laboral de la población juvenil en la comuna de Chillan. 

El objetivo central de esta investigación es determinar  los factores sociales, 

económicos, culturales e institucionales que inciden en la inserción laboral 

juvenil de la población femenina de la ciudad de Chillán. 

A través de este estudio se pretende entregar recomendaciones para potenciar 

la participación de las mujeres en el mercado laboral local. 

Para lograr lo mencionado en párrafos anteriormente descritos, se recopilo 

información tanto a nivel primario como secundario. 

Es importante señalar que los datos primarios fueron recopilados en entidades 

de educación superior como lo son las universidades e institutos dentro de la 

comuna de Chillán, esta información primaria se reunió a través de encuestas 

que se aplicaron a las mujeres jóvenes de entre 18 a 25 años de edad. 

La tesis consta de cinco capítulos en los que se estudiaron las posibles 

variables influentes en la inserción laboral de las mujeres jóvenes. La 

investigación se limitó a la comuna de Chillán.  

En la presente tesis se exponen la justificación del tema, dada la problemática 

que existe sobre superar la brecha laboral cuando se es joven, este tema se ve 

no tan solo a nivel nacional sino que también a nivel mundial, esta situación se 

refleja en el marco teórico en donde se ven los impactos que tienen las jóvenes 

al momento de buscar empleo, dividiéndolos en nivel de estudio que tengan, en 

estado socioeconómico y el hecho de ser madre. Más adelante se expone la 

metodología utilizada, los resultados obtenidos de la información primaria, 

haciendo un análisis de las variables antes mencionadas y las conclusiones del 

estudio. 
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CAPÍTULO I: INTRODUCCION 

A lo largo de los años la participación de las mujeres en el mercado laboral 

siempre ha sido inferior a la de los hombres, principalmente porque el rol 

tradicional de la mujer era como encargada de las labores domésticas y del 

cuidado de los hijos, mientras el hombre es quien proveía el bienestar 

económico. Para ejemplificar esta situación en el año 2013 la relación entre 

hombres con empleo y población se ubicó en un 72,2%, mientras que las 

mujeres se ubicaron en 47,1%, según estudio realizado por Organización 

Internacional del Trabajo (OIT, 2014). Pero en el transcurso de los años la 

participación en el mercado laboral ha ido cambiando por diversos aspectos, 

dándole parte activa en el desarrollo económico de las sociedades a las 

mujeres. Esta participación en el mercado laboral ha crecido de 32.5% en 1990 

a 48.4% en 2014, según la última Encuesta Nacional de Empleo realizada por 

el Instituto Nacional de Estadísticas (INE, 2015). 

En el capítulo primero se exponen la justificación del tema con diversos datos 

obtenidos de fuente secundaria a través de páginas web oficiales del Gobierno 

de Chile y los objetivos específicos que apuntan al cumplimiento del objetivo 

general. 

En el capítulo dos se expone el marco teórico en donde se ven los impactos 

que tienen las jóvenes al momento de buscar empleo, estos se dividen en el 

nivel de estudio que tengan, además del estado socioeconómico y el hecho de 

ser madre. En ellos se tiene una reseña de diferentes autores. 

En el capítulo tres se expone la metodología utilizada, como se recabo y a 

quienes se les pidió la información. 

En el capítulo cuatro se exponen los resultados de la investigación, además de 

comparar algunas variables que pueden influir en la inserción laboral.  
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Para conseguir una visión de cómo es el impacto de los factores que inciden en 

la inserción laboral femenina en la comuna de Chillán se optó por la aplicación 

de una encuesta. 

1.2 Justificación de la Investigación  

 

La elección del proyecto surge del cuestionamiento de cómo los jóvenes, en 

especial las mujeres son discriminadas en el mundo laboral, ya sea a nivel 

mundial como nacional. 

Las jóvenes en general tienen la dificultad de encontrar trabajo porque los 

empleadores necesitan personas con experiencias y son muy pocos los que 

admiten a mujeres que vienen incorporándose al mundo laboral. Este es uno 

de las principales causas de la problemática que se plantea dada la 

interrogante del empleador si tiene las capacidades o habilidades requeridas 

para la consecución de los objetivos de la empresa. 

A nivel mundial la tasa de desempleo juvenil alcance el 13,1 por ciento en 2016 

y permanecerá en ese nivel durante 2017, según informe de la Organización 

Internacional del Trabajo (OIT, 2016). Pero la mayor preocupación es el 

número de jóvenes en los países emergentes y en desarrollo, que viven en 

pobreza extrema o moderada a pesar de tener un trabajo. De hecho, 156 

millones o el 37,7% de los trabajadores jóvenes se encuentran en una situación 

de pobreza extrema o moderada. Además existen grandes disparidades entre 

las mujeres y los hombres jóvenes, que refuerzan y alimentan un incremento 

de las desigualdades durante la transición hacia la edad adulta. En 2016 la tasa 

de participación en la fuerza de trabajo para los hombres jóvenes se sitúa en 

un 53.9%, frente al 37.3% para las mujeres jóvenes. 

Latinoamérica y El Caribe sigue la tendencia mundial siendo la región del 

mundo con el mayor incremento de la tasa de desempleo juvenil que en 2016 

alcanzó un 16,8% y llegará al 17,1% en 2017, según la OIT. Este aumento 

implicará un incremento extra de 800.000 desempleados jóvenes de 15 a 24 
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años de edad en Latinoamérica y El Caribe. La constitución demográfica refleja 

una proporción importante de la población joven en edad de trabajar, 104.2 

millones de jóvenes que además presentan algún grado de vulnerabilidad al 

desempleo juvenil, pues 6.7 millones de jóvenes están desempleados los 

cuales representan el 44% del total de desempleados en América Latina (OIT, 

2014). 

A nivel nacional la discriminación laboral hacia las mujeres se ve reflejada  

numérica y porcentualmente a la de los hombres, esta situación se evidencia 

de acuerdo a lo que indica el Ministerio del Trabajo que en el último trimestre 

de 2016, indica  la tasa de desempleo es de 6,4% para las mujer y un 5,8% 

para los hombres,  en donde la tasa de participación de las mujeres es tan solo 

de 48,4% mientras que la de los hombre alcanza un 71%. Dada estas 

diferencias se hace el énfasis del proyecto, del porque existe esta desigualdad 

de género. 

 

1.3 Planteamiento del Problema 

 

El problema es la desigualdad laboral por género y edad que aún existe en este 

tiempo o dicha de otra manera la discriminación hacia las mujeres jóvenes, 

esto lo evidencia las cifras entregadas por el Banco Mundial, las que arrojan 

que el desempleo de mujeres jóvenes varía entre el 21,9% y 19,35% entre 

2010-2016 a nivel nacional. (Ver gráfico n°1) 
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Grafico n°1: Porcentaje de la población activa femenina entre 15 y 24 años de 

edad 

 

Fuente: Organización Internacional del Trabajo (OIT) 

Este problema se debe a que Chile aún se rige por la cultura de antaño donde 

las responsabilidades de cuidados domésticos y familiares son socialmente 

asignadas a las mujeres, lo que las limita respecto del tiempo que tienen 

disponible, ya que sus empleadores creen que ellas pueden destinar menor 

tiempo a su trabajo. La cultura empresarial no facilita la conciliación de la vida 

familiar con la laboral de hombres ni de mujeres (Durán, 1986; Artazcoz, 2002). 

Además la familia va a tener roles que se configuran dentro de ella y que cada 

miembro va a recibir y asumir según las cualidades y relaciones que se dan en 

el grupo familiar (Buele y Wellington, 2015). 

Para las mujeres es difícil encontrar trabajo, más aun cuando es joven, ya sea 

un oficio o como profesional, esto se debe a que tienden a ser discriminadas 

por el solo hecho de ser potenciales madres con edad fértil o tener un hijo. Esta 

situación conlleva a ausentarse del trabajo, con la nueva legislación del Código  

del Trabajo en su artículo 195,197 Bis y 206 en donde menciona el uso del 

prenatal, postnatal y horas de lactancia, esto es un problema para el empleador 

ya que tiene que buscar un reemplazo originando inconvenientes o tiempos 

muertos dentro de la empresa. 
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1.4 Objetivo General 

 

Determinar  los factores sociales, económicos, culturales e institucionales que 

inciden en la inserción laboral juvenil de la población femenina de la ciudad de 

Chillán para potenciar la participación de las mujeres en el mercado laboral 

local. 

 

1.5 Objetivos Específicos 

 

 Examinar la evolución del empleo juvenil y la participación de las 

mujeres jóvenes en el mercado laboral. 

 Establecer los factores que influyen en la participación de las mujeres 

jóvenes en el mercado del trabajo a nivel nacional. 

 Identificar los factores sociales, económicos, culturales e institucionales 

que inciden en la inserción laboral de las mujeres jóvenes de la ciudad 

de Chillán.  

 Establecer medidas de apoyo para la inserción laboral de las mujeres 

jóvenes de la ciudad de Chillán. 
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CAPÍTULO II: REVISIÓN DE LITERATURA Y MARCO TEORICO 

 

2.1 Jóvenes, Educación y Empleo 

 

Los jóvenes enfrentan múltiples desafíos en su formación para el mundo 

laboral debido a las altas tasas de desempleo que representan los jóvenes y la 

precariedad de trabajos, sumado a esto las exigencias por el aumento de los 

requerimientos de competencias básicas y transversales para la vida y para 

cualquier empleo. Terminar los estudios requeridos para cualquier empleo es 

un requisito básico para la inclusión laboral aunque este lejos de ser suficiente 

para garantizar la calidad y el salario óptimo que se desea alcanzar. Este 

panorama afecta a todos los jóvenes, pero en especial a aquellos en situación 

de pobreza o sin algún título (Jacinto y Millenaar, 2012). 

La escolaridad de las mujeres se incrementa a un ritmo superior a la de los 

hombres. Este es un factor importante para mejorar las posibilidades y las 

condiciones de incorporación de las mujeres al mercado de trabajo. A medida 

en que aumentan sus niveles educativos, aumentan significativamente sus 

tasas de participación, sus ingresos promedio y sus posibilidades de acceder a 

un empleo formal. Pero los mayores niveles educativos no garantizan a las 

mujeres más y mejores oportunidades de empleo en relación a los hombres. 

Las mujeres necesitan de certificados educativos significativamente superiores 

para acceder a las mismas oportunidades de empleo que los hombres, en 

promedio cuatro años más para obtener la misma remuneración y dos años 

más para tener las mismas oportunidades de acceder a un empleo formal 

(Abramo, 2004). 

Las mujeres que tienen más años de educación también tienen una mayor 

participación en el mercado laboral (Contreras, Bravo y Puentes, 2005; Bordon, 

2006; Benvin y Perticara, 2007). 
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Cuando existe algún debilitamiento de los soportes institucionales ya sea que 

algunas entidades no se encuentran certificadas o se encuentran en una 

precaria calidad educativa en las biografías individuales, los jóvenes deben 

asumir los procesos de transición laboral en medio de la incertidumbre tanto 

respecto de las oportunidades laborales como acerca del valor de sus 

credenciales educativas en el mercado de trabajo. Se evidencia una 

multiplicación de transiciones y una importante individualización de las 

trayectorias juveniles, condicionadas por la desigualdad social en los recursos y 

oportunidades (Gautié, 2003). 

 

2.2 Género y Trabajo 

 

La segregación de género en el mercado laboral se hace evidente al analizar la 

distribución de las mujeres por actividad económica y categoría ocupacional, 

donde es claro que la responsabilidad que se  asigna a las mujeres es el 

trabajo doméstico y el cuidado de personas, esto afecta directamente a su 

participación en el trabajo remunerado con igualdad de oportunidades (Cepal, 

2010). Es decir, la responsabilidad al interior del hogar guarda conexión con la 

segregación ocupacional y la discriminación social presentes en la estructura 

del mercado laboral (De Oliveira y Ariza, 2000). Lo anterior se refleja 

claramente en la tendencia regional y nacional que muestra cómo las mujeres 

tienen una mayor prevalencia en ocupaciones vinculadas al sector comercio y a 

servicios comunales, sociales y personales. 

La mayor o menor concentración de mujeres en determinados sectores o 

rubros de la actividad económica demuestran que la segregación de género 

sigue ciertos patrones determinados, entre los cuales es posible identificar la 

segregación de tipo horizontal (Selamé, 2004). Así, las mujeres se han 

concentrado en ocupaciones específicas, muchas de ellas ligadas a brindar 

servicios de carácter femenino como salud, educación y limpieza. En general, 
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estas posiciones son de menor prestigio y generan menores remuneraciones 

que las posiciones que ocupan los hombres, los que a su vez tienen acceso a 

una más amplia gama de actividades y también a toda la gama de la jerarquía, 

desde la más baja hasta la más elevada (Wainerman, 2003). Además, cabe 

agregar que cuando los sectores se feminizan por lo general ocurre un 

deterioro en la calidad de las ocupaciones de las mujeres (De Oliveira y Ariza, 

2000). Los estudios sobre los patrones de inserción laboral de las mujeres 

demuestran que existe además una forma de segregación de tipo vertical, la 

cual alude a las diferenciaciones que existen en cuanto al acceso a puestos de 

trabajo con distinta jerarquía entre mujeres y hombres. Las mujeres presentan 

una escasa participación en puestos de trabajo de alta responsabilidad dentro 

de la organización. Las barreras a las que se enfrentan para acceder a buenos 

puestos de trabajo, con buenos salarios, protección social y beneficios 

laborales hace que las mujeres reproduzcan y normalicen esta situación: en su 

deseo e interés de permanecer en el mundo laboral finalmente acceden a 

puestos con inferiores condiciones, muchas veces desprotegidos, con 

remuneraciones más bajas y jornadas de trabajo más inestables, pero que 

resultan más accesibles (Selamé, 2004; Perticará, 2009). De la misma manera, 

las mujeres han encontrado más facilidades de inserción en redes de 

subcontratación, donde las empresas externalizan parte de la producción, 

estableciendo contratos flexibles, pero mal pagados y provisorios (Yannoulas, 

2005). 

Las mujeres son más propensas que los hombres a trabajar en empleos que 

ofrecen horarios de trabajo flexibles, como a tiempo parcial o trabajos 

informales para poder combinar el trabajo con las responsabilidades del 

cuidado de los hijos y el hogar. Pero debido a que los trabajos a tiempo parcial 

e informales a menudo pagan salarios por hora más bajos que los de tiempo 

completo, es por esto que existe una alta concentración de las mujeres en 

estos y debilita los incentivos para participar en el mercado de trabajo formal y 

Universidad del Bío-Bío. Red de Bibliotecas - Chile



  

 

 

 
Universidad del Bío-Bío 

Facultad de Ciencias Empresariales 
 Carrera Contador Público y Auditor 

13 

 

por lo tanto refuerza la especialización en trabajo de mercado entre géneros 

dentro de un hogar (Berlien, Franken, Pavez, Polanco, Varela, 2016). 

Se ha observado aumentos en las tasas de participación laboral de las 

mujeres, la cual se considera además ha sido clave para el crecimiento 

económico y principalmente reducción de la pobreza. De hecho, en los países 

de América latina, los ingresos de los hogares se han incrementado debido a 

esta participación femenina, ya que no tan solo el hombre aporta 

económicamente al hogar sino que también lo realiza la mujer (Cecchini y 

Uthoff, 2008). 

 

2.3 Trabajo Femenino en Chile 

 

En Chile la inserción de las mujeres al mercado del trabajo es relativamente 

tardía y una de las más bajas de América Latina, se concentran en empleos de 

menor calificación y remuneración tales como, servicios, comercio y en menor 

medida industria, dicha remuneración es inferior a la de los hombres por 

realizar la mismo labor. Las mujeres se han incorporado al mundo del trabajo 

sin abandonar los roles tradicionalmente asignados, esto ha derivado que 

muchas se desempeñen en jornadas parciales, las que generalmente no están 

sujetas a ningún tipo de regulación, además de generar menores ingresos. Son 

múltiples los problemas que enfrentan las mujeres en el trabajo siendo los más 

complejos aquellos que viven las mujeres más pobres del país (Dirección del 

Trabajo, 2003). 

La tasa de participación laboral de las mujeres chilenas es especialmente baja 

desde una perspectiva internacional. En relación con otros 28 países del 

mundo, tanto desarrollados como en vías de desarrollo, Chile se ubica como el 

tercer país con una menor incorporación laboral femenina, superando sólo 

levemente a Honduras y México y mostrando una distancia considerable con 

los países nórdicos como son , Suecia, Holanda y Canadá donde la proporción 
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de mujeres que integra la fuerza de trabajo supera el 75% así como también 

con otros países desarrollados como Estados Unidos y Alemania, donde la tasa 

de participación femenina bordea el 70% (Herrera, 2006). 

 

2.4 Jóvenes con hijo/os 

 

Las jóvenes con hijos tienen una doble dificultad, la de encontrar trabajo, 

mantenerlo y la carga económica que tiene educar a su o sus hijos.  

Considerando las mujeres que tienen que mantener o cuidar a su hijo tienen 

mayor probabilidad de abandonar el mercado laboral (Perticara, 2006; Mizala, 

Romaguera y Henriquez ,1999), como parte de un fenómeno cultural donde se 

le asigna a la mujer el rol del cuidado de los hijos por lo tanto se la deja fuera 

del mercado laboral, (Schkolnik, 2004), esto se debe a la falta de flexibilidad del 

mercado laboral respecto a las jornadas de trabajo (Acosta, Perticara y Ramos, 

2005). 

La cultura empresarial no facilita la conciliación de la vida familiar con la laboral 

de hombres ni de mujeres. Esto hace que para las mujeres el hecho de tener 

un hijo o hija suponga aceptar complicaciones y cambios vitales en su trabajo. 

Aun así, cuando deciden tenerlos es asumiendo interminables jornadas, con las 

consecuencias que ello conlleva para el ámbito laboral, con la reducción de la 

jornada laboral o suspensión de aportaciones a la Seguridad Social, menores 

posibilidades de promoción e incluso la desvinculación (Durán, 1986; Artazcoz, 

2002). 

Las mujeres en general con hijos desean trabajar para tener un sustento 

económico mayor  dentro de la familia, este es el principal motivo de la 

incorporación de la mujer al mundo laboral, pero dentro del contexto del hogar 

se genera un conflicto entre trabajo y familia. Esto lleva a un número creciente 

de mujeres que desean desarrollarse laboralmente y que por consecuencia 
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existe una trasformación de roles dentro del hogar dándole más actividades 

domésticas a los hombres (Amarís, 2004; Hernández, 2008). 

Las mujeres jóvenes que estudian para tener un empleo más remunerado o 

bien para facilitar la brecha laboral se ven obligadas a renunciar a sus estudios, 

ya sea por distintas situaciones, como por la necesidad económica que priman 

en su hogar que no se pueden eludir, por casarse o por el nacimiento de su 

hijo. (Colín y Villagómez, 2010). Esta distinción entre la valoración escolar 

desde el punto de vista del género y la ruptura en su trayectoria educativa es 

crucial para comprender las grandes diferencias entre la experiencia de empleo 

de los varones y las mujeres. 

 

2.5 Factores que inciden en la inserción laboral de las mujeres.  

 

Según Jürgen Weller en la economía existen procesos estructurales que 

afectan a los mercados de trabajo, en especial, a la inserción laboral juvenil. 

Entre ellos están las dinámicas de oferta y demanda laboral, los cambios en el 

funcionamiento de los mercados  de trabajo y las transformaciones 

socioeconómicas más allá de estos mercados. En la oferta laboral, se destaca 

la reducción del crecimiento demográfico, el aumento del nivel educativo y la 

progresiva integración laboral de las mujeres jóvenes. Estas tendencias pueden 

favorecer una inserción laboral más productiva y equitativa a los jóvenes. En la 

demanda, se resaltar la creciente integración comercial y financiera que, en 

forma directa o indirecta, intensifica la competencia en los mercados. Las 

empresas pueden responder de diferente manera a la presión de una 

competitividad siempre en alza. En efecto, mientras en el sector formal sigue 

predominando el contrato de plazo indeterminado, las nuevas contrataciones 

se caracterizan con mayor frecuencia por ser más inestables y ofrecer 

condiciones laborales deterioradas, lo que afecta sobre todo a los jóvenes.  
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Otro elemento que complica la inserción laboral juvenil según Jürgen Weller es 

la marcada y creciente segmentación socioeconómica, reflejo y origen de la 

elevada desigualdad. En efecto la familiar es un factor determinante en la 

perspectiva laboral de los jóvenes, pues gracias a ellas se dan las 

oportunidades de acumular capital humano, como son el acceso a educación 

que se brinda, también la influencia de la familia se da el capital social en 

donde se adquiere relaciones sociales basadas en la confianza y cooperación. 

Esta situación, estos problemas y las perspectivas de los jóvenes son variados 

y en la mayoría de los casos se puede afirmar que la situación laboral de los 

jóvenes es crítica, dinámica y segmentada. (Weller, 2007). 

Otro factor influyente en la inserción laboral femenina es que las mujeres de 

escasos recursos que desean y necesitan trabajar les son más difíciles, a pesar 

de estar buscando activamente un trabajo. Pero con el tiempo para las mujeres 

de escasos recursos surgió la creación de nuevos empleos no son 

específicamente de segmentos altos sino que son de segmentos menos 

valorizados en el mercado de trabajo, como el de servicio doméstico, este 

segmento se caracteriza por tener bajos niveles de ingresos y de protección 

social (Abramo, 2004). 

Cuando los jóvenes no terminan sus estudios básicos requeridos para tener un 

empleo es particularmente grave en los contextos familiares en situación de 

pobreza, pues la oferta de trabajo con una preparación escolar baja 

generalmente tiene condiciones de alta precariedad laboral que no permiten 

romper los ciclos de pobreza ni disminuir los riesgos de exclusión social. Estas 

condiciones de reproducción de la pobreza, salida prematura de la escuela y 

segregación de un mercado laboral predominantemente precario favorece la 

condición de jóvenes trabajadores pobres, es decir, un trabajador que junto con 

su familia no supera el umbral de la pobreza (OIT, 2006; Gabarito, 2012). 

La brecha salarial es una desmotivación para las mujeres más allá de que sea 

un tema de discriminación o no, o que responda enteramente a las 

características de la oferta de trabajo femenina y sus preferencias 
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ocupacionales, lo cierto es que las diferencias salariales entre hombres y 

mujeres en el mercado laboral reflejan una inequidad en la distribución de 

costos y beneficios, en el sentido de que las mujeres asumen la mayor parte de 

los costos asociados a las labores de reproducción de la fuerza de trabajo, 

mientras es la sociedad en general la que se beneficia del trabajo reproductivo 

no remunerado de las mujeres. Para una sociedad en que preocupa la equidad, 

el bienestar social no sólo depende de la eficiencia, sino también de cómo la 

riqueza se distribuye en la población. Por lo tanto, el beneficio social será 

mayor cuánto más equitativa sea la distribución de beneficios. En este sentido, 

cobra importancia el reconocimiento social del trabajo doméstico que realizan 

las mujeres, contabilizar su aporte económico como factor de reproducción de 

la fuerza de trabajo y apuntar a una redistribución o colectivización de esos 

costos, para no perpetuar las inequidades de género en el mercado de trabajo 

(Budig y England, 2001). 

CAPÍTULO III: METODOLOGIA 

 

3.1 Tipo de estudio  

 

Este estudio es de carácter cualitativo y de corte transversal que busca 

determinar los factores que inciden en la inserción de las mujeres jóvenes en el 

mercado laboral.  

Para realizar este estudio se utilizarán métodos de recolección de información 

cualitativa y cuantitativa en forma complementaria. 

La investigación cualitativa se considera como un proceso activo, sistemático y 

riguroso de indagación dirigida, en el cual se toman decisiones sobre lo 

investigable, en tanto se está en el campo objeto de estudio. (Pérez Serrano, 

1994). 
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Para recabar información primaria se desarrollaron encuestas a jóvenes 

mujeres en distintos institutos profesionales y universidades de la ciudad de 

Chillán, además de jóvenes que concurrían a la Oficina Municipal de 

Información Laboral en busca de trabajo con el fin de saber la influencia que 

tienen las jóvenes al momento de buscar trabajo en relación al nivel 

educacional alcanzado además de factores sociales, culturales y económicos. 

Las encuestas fueron aplicadas a 96 mujeres jóvenes que se mencionan en el 

siguiente punto. 

Las fuentes de información secundaria fueron en organizaciones tal como lo 

son la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE), 

Instituto Nacional de Estadísticas (INE), Organización Internacional del Trabajo 

(OIT), Banco Mundial, Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo 

(SUBDERE), La Bolsa Nacional de Empleo (BNE), El Instituto Nacional de la 

Juventud (INJUV), Ministerio del Trabajo y Previsión Social, La Comisión 

Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Ministerio del Desarrollo 

Social, Encuesta CASEN. 

 

3.2 Muestra 

 

Las técnicas de recolección de información primaria son a través de encuestas 

a una muestra representativa de 96 mujeres jóvenes, el número de encuestas 

viene dado por el nivel de confianza del 95% con un margen de error del 10%, 

tomando como población las mujeres de entre 18 a 25 años de edad de la 

ciudad de Chillán según datos de CENSO 2012 el número de mujeres en la 

ciudad de Chillán Urbano es de 84.769. 
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Para el cálculo de la muestra, se utilizó la siguiente ecuación:  

 

n=
Z

2
*N*p*q

(N-1)e2 + Z
2
*p*q

 

Dónde: 

n: Muestra  

e: Error muestra 

N: Población  

p: Probabilidad de ocurrencia de un evento 

Z: Valor correspondiente a coeficiente de confianza del cual se desea hacer la 

investigación  

q: Probabilidad de no ocurrencia de un evento 

Utilizando la ecuación anterior el tamaño de la muestra de mujeres es: 

 

n=
(1,96)

2
*84769*0,5*0,5

(84769-1)0,1
2
 + (1,96)

2
*0,5*0,5

= 96 

 

3.3 Instrumentos de Recolección de información   

 

Las encuestas son la principal fuente de recolección de información, con ellas 

se espera analizar las dificultades que tienen las jóvenes al momento de buscar 

trabajo arrojando los factores que inciden, tanto social, cultural, ser madre o 
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con el nivel de estudios, además en ellas se les preguntara cuál cree usted que 

es la principal causa del desempleo juvenil y como superar la brecha laboral, 

para tener su opinión.  

 

3.4 Población de estudio 

 

Las encuestas fueron aplicadas a mujeres jóvenes  de entre 18 y 25 años de 

edad que estuvieran trabajando, hayan trabajado remunerada mente o que 

estén en busca de empleo dentro de la ciudad de Chillán.  

Las encuestas se aplicaron en dos institutos de educación superior, el primero 

fue el Instituto Nacional de Capacitación INACAP ubicada en carretera 

longitudinal sur nº 441 y el instituto profesional Santo Tomas ubicado en 

Gamero nº 227. Además de los institutos, se aplicó en dos universidades, en la 

Universidad del Biobío ubicada en  la avenida Andrés Bello nº 720 y la 

Universidad de Concepción ubicada en  Vicente Méndez nº 595. Además de 

estos Institutos y Universidades las encuestas se aplicaron en dependencias de 

la Oficina Municipal de Intermediación Laboral (OMIL), ubicada en Claudio 

Arrau nº 602, en esta ultima las encuestas se aplicaron a mujeres jóvenes que 

acudían a las oficinas de OMIL en busca de datos de trabajo. 

 

3.5 Validación del Instrumento     

 

La encuesta realizada fue revisada por una profesora de lenguaje y aplicada a 

un grupo de mujeres que representaban al 9% de la muestra, con el fin de 

determinar si se comprendía lo que se preguntaba. Además, cabe destacar que 

la encuesta tiene sus bases en la encuesta de “Trabajo Femenino y Dinámica 

familiar” y “Movilidad Espacial Femenina” 
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Capitulo IV: ANALISIS DE LOS RESULTADOS 

 

En este capítulo se muestran los análisis realizados a los datos obtenidos de la 

muestra poblacional de las mujeres jóvenes encuestadas durante el primer 

semestre de 2017. 

4.1 Análisis descriptivo de la muestra 

 

La muestra analizada corresponde a la de 96 mujeres jóvenes de entre 18 y 25 

años de edad. Entre los 20 y 24 años de edad se encuentran la mayora de la 

muestra alcanzando un 73% de la muestra total analizada. (Ver gráfico nº 1) 

Gráfico Nº1: Edad de las mujeres 

 

Fuente: Elaboración propia 

Al preguntar sobre si vive sola o con su familia o familiares esta respuesta fue 

categórica, que vivía con su familia, esta opción representa el 90% de la 

muestra analizada. (Ver gráfico Nº2)  

El Instituto Nacional de la Juventud  (INJUV) según un estudio realizado en 

2014 señala las causas de vivir aun con la familia y estas son las de tener más 

años de escolaridad, una tardía inserción en el mundo laboral y factores 
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culturales refuerzan el vínculo sanguíneo con la familia. A nivel nacional las 

mujeres jóvenes representan el 79% que aún no abandona su hogar debido 

que no ha terminado una carrera técnica o profesional, esta mayoría además 

representa a un estrato económico alto. 

 

Gráfico Nº 2: Vive sola o con familia 

 

Fuente: elaboración propia. 

En relación al número de los hijos que tienen las jóvenes de la muestra 

analizada, estas nos indican que la mayoría de ellas no tiene hijos y representa 

al 72%. Las jóvenes que tienen hijos representan el 28% detallando las que 

tienen un solo hijo son el 23%, mientras las que tienen dos hijos representan el 

5%.(Ver gráfico Nº 3) Más adelante se detallara la influencia de tener hijos con 

respecto a sus ingresos. 
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Gráfico Nº 3: número de hijos 

 

Fuente: elaboración propia 

Al preguntar por el número de integrantes del núcleo familiar los resultados 

fueron los siguientes, la mayor parte la comprende un núcleo familiar 

compuesto por cuatro integrantes que representan el 30% de la muestra 

analizada. Como dato del último censo realizado en chile el tamaño promedio 

de los hogares es de un 3,28. El número promedio de los hogares tiende a ser 

menor a través del tiempo, por ejemplo en los años 1960 el promedio era de 

5,4, en 1982 era de 4,5 mientras que en el 2002 fue de 3,6 (Ver gráfico nº 4). 

Lo que significa que existe una responsabilidad económica de llevar los gastos 

de vida de los integrantes del núcleo familiar, ya sea por parte del jefe de hogar 

o de los jóvenes que componen ésta. 
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Gráfico Nº4: número de componentes del núcleo familiar 

 

Fuente: Elaboración propia  

En relación al nivel educacional alcanzado las mujeres encuestadas que están 

en busca de trabajo o trabajando tienen como mínimo un nivel de estudios de 

enseñanza media, lo cual refleja los requisitos mínimos para optar a un empleo 

dado la creciente demanda expresada en los últimos años (Ver gráfico Nº 5).  

Los mayores porcentajes reflejados en este grafico se deben a los lugares en 

donde se realizaron las encuestas, estas se realizaron mayoritariamente en 

institutos y universidades. Estos últimos se analizaran más adelante con la 

relación que tienen al ser un trabajo temporal o permanente además si es más 

fácil encontrar empleo con el nivel educacional alcanzado.  
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Gráfico Nº 5: Nivel educacional alcanzado 

 

Fuente: elaboración propia. 

Al preguntar dónde mayoritariamente realizó sus estudios existe una minoría 

que es la de los que estudiaron en colegios particulares, esto tiene relación con 

los ingresos obtenidos dentro del núcleo familiar, dado que muy pocas mujeres 

señalaron que tienen un ingreso familiar alto para haber subvencionado los 

estudios en colegios privados.(Ver gráfico Nº 6) 

El mayor porcentaje obtenido en las encuestas en donde realizaron sus 

estudios lo obtuvo los colegios subvencionado con un 42%, para entender este 

mayor porcentaje la Universidad de Chile realizo un estudio para entender por 

qué eligen colegios subvencionados, si en promedio no son mejores que los 

establecimientos públicos. Uno de los motivos de esta elección es que sienten 

miedo a perder un estatus que ya adquirieron, además de buscar el orden y la 

seguridad que los colegios subvencionados les ofrecen. 
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Gráfico Nº 6: institución donde realizo los estudios principalmente  

 

Fuente: elaboración propia. 

En relación a su residencia se esperaba que todas las encuestas fuera de 

Chillán, pero no fue así el caso, el 21% de las encuestadas son de otras 

comunas, principalmente de San Carlos con un 17%. Esto quiere decir que las 

mujeres jóvenes tienen o buscan empleo fuera de sus comunas, encontrando 

mayores posibilidades en la ciudad de Chillán (Ver gráfico Nº 7). 

Gráfico Nº 7: residencia actual 

 

Fuente: elaboración propia. 
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En relación al ingreso económico percibido por estas mujeres jóvenes la 

mayoría de ellas respondió que tienen un sueldo no superior a $200.000, uno 

de los motivos que tienen efecto directo en este ingreso es que los trabajos 

realizados son a tiempo parcial, otro motivo es la poca experiencia laboral que 

se posee dado que muy pocas jóvenes en sus primeros años de trabajo 

alcanzan un ingreso mayor. (Ver gráfico Nº 8). 

Gráfico Nº 8: ingreso económico  

 

Fuente: elaboración propia. 

En relación acaso existe personas que dependan de las mujeres jóvenes estas 

respondieron con un no mayoritariamente, representando el 76% del total de la 

muestra. El 24% de la muestra señala que posee personas que dependen de 

ella, esta dependencia se asocia a las mujeres que tienen hijos, los cuales 

tienen una carga económica ya sea en el cuidado, alimentación, crianza o 

enseres básicos. (Ver gráfico Nº 9) 
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Gráfico Nº 9: existencia de personas que dependan de usted 

 

Fuente: elaboración propia. 

En relación a quien es jefe de hogar se define como la persona, hombre o 

mujer, reconocida como tal por los miembros del hogar. Las mujeres jefas de 

hogar aumentan 4,86 puntos porcentuales entre 2002 y 2012. Para detallar 

esta información en el año 2002 las mujeres representaban el 31,52% 

(1.305.307) del total de jefes de hogar, mientras que en el último CENSO 

representan el 36,38% (1.832.178).  

En las encuestas realizadas las mujeres jóvenes no tienen gran participación, 

ya que por su edad estas aún son miembros del hogar y no se califican como 

jefa de hogar (Ver gráfico Nº 10). 
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Gráfico Nº 10: Jefe/a de hogar 

 

Fuente: elaboración propia. 

Al preguntar si su trabajo lo ha realizado de manera temporal o permanente la 

mayoría de las mujeres respondieron temporal representando el 80%. Esto se 

debe a que son contratadas a plazo fijo, en modo de prueba en sus empleos, 

dado su poca experiencia y conocimiento en el mundo laboral. 

Gráfico Nº 11: su trabajo es 

 

Fuente: elaboración propia. 
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En relación a la pregunta si la encuestada trabaja de forma dependiente o 

independiente podemos inferir que un 87% de forma dependiente (Ver gráfico 

Nº 12), esto quiere decir que la gran mayoría tienen empleadores ya que 

realizar actividades de índole independiente es más difícil, viéndolo como un 

emprendimiento, aunque en el último tiempo han aumentado las pymes sigue 

siendo complicado realizar un emprendimiento en la ciudad, en general los 

trabajadores independiente son personas de edad que invierten sus ahorros  

no así en el caso de las mujeres jóvenes que no tienen experiencia ni dinero 

ahorrado. 

Gráfico Nº 12: el trabajo lo realiza de forma: 

 

Fuente: elaboración propia. 

En relación a la modalidad de trabajo en su mayoría un 85%  son con contrato 

(Ver gráfico Nº 13), ya que las personas que prestan sus servicios a honorarios 

no se rigen por el Código del Trabajo de manera que no les asiste ninguno de 

los derechos que este establece como por ejemplo, el derecho a feriado anual, 

indemnización por años de servicio, descanso por los días festivos, etc. Pero 

aun así existen personas que prefieren solo boletas de honorarios porque no 

existe pago previsional y solo un 10% del total de la boleta se retiene y este es 

devuelto el año comercial siguiente, también esta opción las requieren aquellas 

personas que realizan trabajos esporádicos o no permanente. 
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Gráfico Nº 13: el trabajo realizado cuenta con o sin contrato 

 

Fuente: elaboración propia.  

En Relación a las encuentras un 55% de ellas tiene jornada laboral completa 

(Ver gráfico Nº 14), aunque existe solo un 5% de diferencia con la jornada 

parcial, esta jornada es una buena opción para las mujeres que deciden 

estudiar o para efecto de cuidado de los hijos ya que como las horas de trabajo 

son reducidas también lo es el ingreso de estas, pero puede ser una buena 

forma para compatibilizar ambas situaciones que cada día se da más en la 

sociedad. 

 

Gráfico Nº 14: Jornada laboral completa o parcial 

 

Fuente: elaboración propia. 
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A la pregunta sobre la dificultad de encontrar empleo la respuesta fue 

categórica con un 96% sí (Ver gráfico Nº 15), que si les costó encontrar trabajo, 

aunque en ningún motivo se preguntó si era estable, solo se infirió a trabajo en 

relación a sus estudios superiores o universitarios, esto es producido por las 

exigencia del mercado laboral de hoy y el poco acompañamiento que tienen las 

empresas y sus empleados, ya que las estas piden años de experiencias más 

que conocimientos en el área y se está priorizando por parte de los jóvenes 

seguir estudios universitarios antes de entrar al mundo laboral.  

Gráfico Nº 15: le fue difícil encontrar trabajo 

 

Fuente: elaboración propia 

Al preguntar por las razones por la cual no se realiza alguna actividad o trabajo 

remunerada la alternativa con mayor porcentaje comprende la de “ha buscado 

y no ha encontrado” ésta se asocia a mujeres desempleadas, esta situación 

representa el 71% de las mujeres encuestadas (Ver gráfico Nº 16), mientras 

que la otra razón por la que no realizan alguna actividad o trabajo remunerado 

es porque están cursando algún estudio para que le permita tener mayores 

posibilidades de encontrar empleo. 
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Gráfico Nº 16: razón por la cual no se realiza algún trabajo 

Fuente: elaboración propia 

En relación a los ingresos, si bien es cierto la principal fuente es a través de los 

sueldos, también existen los subsidios entregados por el gobierno de Chile que 

representan el 21% (Ver gráfico nº 17), y pensiones alimenticias entregadas a 

aquellas mujeres que demandaron a los padres de sus hijos. El gobierno de 

Chile entrega un aporte económico a través del subsidio al empleado joven, 

cumpliendo ciertos requisitos, que va en complemento a los ingresos recibidos. 

Gráfico Nº 17: recibe ingresos por alguno de los siguientes conceptos 

 

Fuente: elaboración propia 

En relación al salario de la mujer joven y el ingreso de su familia se evidencia 

que hay mujeres que tienen una independencia económica respecto al de su 

núcleo familiar, quiere decir que viven aún con sus padres o algún familiar no 

teniendo gastos que realizar para vivir con ellas. Pero la mayoría no posee esa 
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independencia y tiene que realizar los gastos necesarios que se llevan día a 

día, o pagar las cuentas de gastos básicos. 

Es por esto que la mayoría de las respuestas alcanzadas fueron a la opción de 

que su salarios les alcanza justo sin grandes dificultades que representa el 

57%(Ver gráfico Nº 18), en relación a ingresos versus gastos, pero no tienen la 

capacidad para ahorrar ya que realizan aporte dentro de su núcleo familiar para 

alcanzar la estabilidad económica deseada. 

 

Gráfico Nº 18: pensando en su salario y el ingreso total de su familia, usted diría 

 

Fuente: elaboración propia 

De los ingresos totales, (por medio de trabajo u otros ingresos) cantidad aporta 

al hogar existen dos respuestas las cuales no fueron marcadas, obteniendo 

como resultado que en ningún caso las mujeres jóvenes aportan la totalidad de 

sus ingresos, pero a su vez nunca aportan nada (Ver gráfico Nº 19). A su vez 

los ingresos obtenidos por parte de las encuestadas aportan al hogar 

mayoritariamente menos de la mitad, representada por 46% del total de la 

muestra. 
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Gráfico Nº 19: de los ingresos brutos, cantidad aportada al hogar 

 

Fuente: elaboración propia 

Al preguntar sobre quien más aporta económicamente al hogar se señala que 

la mayor parte de las respuestas es por aporte de los padres que tiene un 73% 

(Ver gráfico Nº 20), ya que en el rango de edad de las encuestadas viven con 

ellos aún, por motivos de estudios, entre otros.  

 

Gráfico Nº 20: otras personas que aporten económicamente al hogar 

 

Fuente: elaboración propia 
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Con relación a las siguientes afirmaciones se pidió señalar si está de acuerdo 

con ellas o no (Ver gráfico Nº 21), y el resultado de acuerdo a cada pregunta 

fue: 

Trabajar remunerada mente permite que la mujer se sienta más satisfecha: la 

mayor cantidad de respuesta fueron "si", esto se debe al nuevo estilo de vida 

de la mujer y sus ideales, la importancia de la realización laboral en las mujeres 

ha crecido durante los últimos años, junto con las oportunidades laborales 

aunque aún existe una gran barrera de diferencia entre hombres y mujeres en 

la actualidad. 

Estar dedicada solo al hogar y a la familia restringe el desarrollo personal de la 

mujer en el campo laboral: según las encuestas arroja el resultado mayor en 

"Si" y esto se debe a lo rápido que cambia las leyes y sistemas en la ciudad 

donde se pide actualización de conocimientos en los distintos campos 

laborales, la mujer al quedarse en el hogar detiene la rutina laboral y el 

constante aprendizaje. 

La mujer que recibe una remuneración por su trabajo logra más respeto de su 

familia: Según la encuesta arroja el resultado mayor en "Si" esta pregunta 

refleja la perspectiva de las mujeres con respecto a lo que les gustaría sentir 

luego de encontrar trabajo y aportar en el hogar, demuestra que en el ámbito 

laboral toda actividad remunerada trae consigo obligaciones y respeto. 

La mujer debe trabajar solo si el sueldo de su pareja o marido no alcanza: 

según los resultados de las encuestas realizadas arrojaron en la mayoría como 

respuesta "NO", esto se debe a la importancia que la propia mujer le da a su 

trabajo, hoy en día no solo la mujer ayuda por necesidades económicas sino 

también como realización propia e independencia económica, puesto que las 

mujeres que disponen de dinero por fruto de su trabajo se sienten mejor, más 

realizadas y aumenta la confianza y orgullo por sus logros. 
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Gráfico Nº 21: está de acuerdo con las afirmaciones 

Fuente: elaboración propia 

 

Al preguntar sobre la independencia que siente para decidir sobre sus gastos 

personales, se analizó en relación al resultado dado por la encuesta tenemos 

que existe bastante independencia para los gastos personales representado 

por un 46% (Ver gráfico Nº 22) ya que al encuestar a las mujeres jóvenes con 

trabajo se puede estimar que por lo mínimo se pueden hacer cargo de sus 

necesidades más básicas y no específicamente se encargan de los gastos 

básicos o comunes de un hogar, también hay que tener en cuenta que la 

mayoría de las jóvenes aún viven con su familias, esto implica una baja 

responsabilidad económica por parte de ellas y más gasto para uso personal. 
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Gráfico Nº 22: independencia al decidir sobre sus gastos personales 

 

Fuente: elaboración propia 

Pensando que hoy la educación es muy importante, se le pregunto a las 

jóvenes si los estudios le permitían elegir libremente lo que querían hacer y sus 

respuestas fueron con un alto porcentaje ha “Mucho” con un 67% (Ver gráfico 

Nº 23), es por motivos a que la cultura chilena hoy se ha ido inculcando que 

para lograr más cosas hay que estudiar más ya que es el trampolín para 

nuevas oportunidades de trabajo y mejores salarios, esto viene desde que se 

impuso los créditos universitarios y se ha demostrado que hoy en día gracias a 

las becas y créditos existen jóvenes que son la primera generación que tienen 

oportunidad de ingresar a la educación superior. 

Gráfico Nº 23: los estudios permiten elegir libremente lo que se desee hacer 

 

Fuente: elaboración propia 
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4.2 Análisis del desarrollo de las encuestas 

 

4.2.1 Causa del desempleo según encuestas realizadas: 

 

Los motivos más comunes y repetitivos en las encuesta es la maternidad, la 

experiencia laboral y la falta de oportunidad por parte de las jóvenes, en esta 

ultima los empresarios tienen un tema pendiente, debido a que ellos no 

contratan personal joven, al contrario contratan personal capacitado y 

experimentado dejando fuera a las jóvenes que se integran al mundo laboral. 

Para las empresas tener un joven sin experiencia laboral es un problema, 

debido a que lo tiene que estar capacitando y asumiría responsabilidad que 

mejor lo hará una persona experimentada. 

La experiencia laboral es la principal causa mencionada para el problema de la 

inserción laboral y no se gana a través de lo aprendido en clases para aquellos 

que estudian sino que se gana a través de trabajo, no basta tan solo con haber 

estudiado una carrera, sino que hay que saber aplicar lo aprendido y son muy 

pocas las oportunidades, son muy pocas las empresas, empresarios que 

admiten a jóvenes que aprendan dentro de sus dependencias para superar la 

brecha de la inserción laboral. 

La otra causa que se hace mención es la maternidad, esta brecha se da en 

todo tipo de trabajo, ya sea un oficio o una profesión dado que a esta edad la 

mujer está en la etapa más fértil para tener hijos. Lo que conlleva al ausentismo 

de estas mujeres dado que tienen por ley un pre y post natal, debiendo en ese 

tiempo de ausentismo buscar personal y capacitarlo para que se adapte a las 

necesidades que se requiera en la empresa. Además de ser un gasto para el 

empleador va a ser una pérdida de tiempo estando reclutando y capacitando al 

nuevo personal generando tiempos muertos y posibles disminuciones de 

productividad. 
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4.2.2 Como se puede superar la brecha laboral según encuestas 

realizadas: 

 

A través del desarrollo de las encuestas se encontró que una de las principales 

ideas para superar la brecha laboral es trabajar en conjunto con entidades 

gubernamentales como las municipalidades, para así crear un puente o un 

nexo entre las empresas y las futuras empleadas. 

Otra de las ideas es ampliando las oportunidades laborales solo para mujeres, 

creando un ambiente donde se sientan a gusto y cómodas para así lograr un 

mayor ambiente laboral y mayor productividad dentro de la empresa. 

Para aquellas mujeres que son profesionales recién egresadas se debiera dar 

más oportunidades dado que vienen con todo el conocimiento en bruto y 

necesitan un empleo para poder aplicarlo. 

Cuando se abren postulaciones de trabajo deberían a ver más vacantes 

femeninas y no descartándolas al momento de la selección tan solo por ser 

mujer. Pero para seguir insistiendo para optar a un puesto de trabajo se 

debiese especializar mediante pos títulos o magister para lograr tener mayor 

peso en él currículum. 

 

4.3 Evolución del desempleo juvenil 

 

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos específicos antes mencionados  

se examinara en primera instancia la evolución del empleo juvenil y la 

participación de las mujeres jóvenes en el mercado laboral a través de 

información primaria recabada a través de encuestas como también de 

información secundaria a través de las distintas organizaciones 

gubernamentales. 

Universidad del Bío-Bío. Red de Bibliotecas - Chile



  

 

 

 
Universidad del Bío-Bío 

Facultad de Ciencias Empresariales 
 Carrera Contador Público y Auditor 

41 

 

Como primer antecedente tenemos la baja participación laboral femenina que 

presenta Chile en comparación a otros países de América Latina y el Caribe, 

esto a pesar de tener altos niveles de educación y crecimiento. Por ejemplo los 

países de Nicaragua, Perú y Uruguay bordean el 70% de participación laboral 

femenina, mientras que en Chile solo alcanza el 50% (ver gráfico nº1). A su vez 

en este grafico se refleja la desigualdad de género que existe en la 

participación laboral que afecta no tan solo a Chile sino que también a toda 

América Latina y el Caribe. En el marco de la OCDE Chile está entre los cuatro 

países con menor participación de mujeres en el mercado laboral, solo 

superando a Italia, Turquía e India. 

 

Tasa de participación laboral (%) por género en ALC. 

 

Grafico nº 1 Fuente: Sistema De Información De Mercados Laborales y Seguridad Social. 
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Las últimas encuestas CASEN de 1990 a 2015 se observa la tendencia que la 

participación laboral femenina ha ido aumentando en los últimos años, pero 

sigue siendo igualmente baja, a raíz de esto la brecha de género en la 

participación laboral se ha ido reduciendo, principalmente en aquellas mujeres 

casadas que en los años 90 poseían una participación del 27,9%, mientras que 

en el año 2015 su participación aumento un 22%. No es así el caso de las 

mujeres jóvenes que en las encuestas realizadas el 93% de ellas son solteras y 

su participación ha aumentado solo un 2% de 1990 a 2015. 

Un dato importante que se ha dado en el transcurso de los años es que el 

trabajo a tiempo parcial es una alternativa para aumentar la participación 

laboral femenina. En las encuestas realizadas las mujeres que trabajan o han 

trabajado a tiempo parcial corresponden al 45% de la muestra analizada. Esto 

a nivel de ciudad, Chillán representa un alto porcentaje que sirve de aumento a 

la participación laboral femenina. 

 

4.4 Factores que influyen en la participación laboral de las jóvenes a nivel 

local 

 

Para recabar información se obtuvo de fuentes primarias a través de encuestas 

y fuentes de información secundaria como organizaciones gubernamentales. 

A través de las encuestas realizadas el principal factor influyente en la 

participación laboral por parte de la mujer joven es el nivel de estudios 

alcanzado, dado que esta encuesta se aplicó a personas que están trabajando 

o hayan trabajado y el porcentaje de jóvenes que alcanzo solo la educación 

básico representa el 1%, esto quiere decir que las mujeres encuestadas 

constan con un estudio mínimo de enseñanza media para estar trabajando. El 

resultado de esta encuesta arrojo una lógica, que ha mayor nivel de estudio 

alcanzado menor es la dificultad de encontrar empleo. 
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Otro factor importante que dio como resultado de esta encuesta fue la de tener 

hijo/os. Las mujeres que tienen un 1 hijo representan el 23%, mientras las que 

tienen 2 representan el 5%. Las mujeres que no tienen hijos representan el 

72%, esto quiere decir que a menor número de hijos mayor es la probabilidad 

de tener un empleo. Las razones de porque se ven disminuidas las 

posibilidades de tener un empleo teniendo hijos es porque las mujeres son 

indirectamente discriminadas dado a posibles ausentismos o acotadas jornadas 

laborales, así como también en el caso de futuros hijos dado que se 

encuentran en la edad más fértil para tenerlos y como consecuencia tendrá 

derecho legal a un prenatal y postnatal. En este último caso las mujeres que 

trabajan de forma dependiente representan el 87% y para el empleador la 

ausencia de este motivo representa un gasto para él, dado que tiene que 

reclutar una nueva persona y capacitarla para que cumpla con los objetivos de 

la empresa que tenía la joven. 

Para el factor procedente es en base a información secundaria. A pesar del 

fuerte crecimiento económico en Chile sigue siendo una sociedad desigual con 

respecto al salario por género. Los estudios realizados por el Instituto Nacional 

de Estadísticas (INE, 2015) señalan que la brecha salarial entre mujeres y 

hombres es de un 31,6%, este porcentaje se refleja que en promedio los 

hombres ganan $587.800 y las mujeres $402.200 por el mismo trabajo 

realizado. Año a año este porcentaje sufre variaciones debido a la 

incorporación de la mujer joven al mundo laboral, siendo estas las más 

afectadas. La brecha entre hombres y mujeres tuvo una máxima en el año 

2011 llegando al 34,5%, muy cercano a lo que se tiene el año 2015, mientras 

que la mínima se registra en 2014 cuando alcanzo el 29,7%.(ver gráfico 2) 
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(Grafico nº 2. Fuente: INE 2015) 

Esta brecha salarial se redujo gracias a la creación de la Ley 20.348: igualdad 

de remuneraciones entre hombres y mujeres, con el objetivo de promover el 

principio de igualdad. 

 

4.5 Análisis Bivariado 

 

4.5.1 Factor cultural. 

 

Relación entre promedio de hombres realizando tareas domésticas y razones 

porque las mujeres realizan más actividades domésticas. El fin para tomar esta 

comparación es para saber la percepción de las mujeres y ver el aspecto 

cultural si tienen influencia en la inserción laboral. 

Según encuesta se denota un comportamiento cultural que muchas mujeres 

han querido radicar, pero aún sigue en la realidad de la ciudad, este 

comportamiento se desarrolló hace muchos años donde el único deber de la 

mujer era realizar actividades domésticas y que durante el último siglo han 
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querido desechar, estas preguntas nos advierte que aún queda mucho que 

hacer para que la sociedad adopte el pensamiento de equidad e igualdad para 

mujeres y hombres donde en algunos temas han sufrido cambios muy 

avasalladores (pregunta 36 encuesta de realización propia), como resultado 

final arrojo que un 64% de las mujeres piensan que en promedio los hombres 

realizan menos tareas domésticas que las mujeres porque no saben cómo 

hacerlo; y el 66%  dice que la principal razón de porque las mujeres realizan 

más actividades domésticas que los hombre es porque nadie más lo hace; esta 

pregunta reafirma que los roles en el hogar están introducidos de tan manera 

en la sociedad que el quehacer del hogar solo lo hacen las mujeres, en otro 

ámbito este rol,  es remunerado y hace poco dictado a través de la ley con 

contratos, definición de horarios de trabajo, el respectivo sueldo, como pagar 

las cotizaciones previsionales y del plan de salud de la trabajadora. (Código del 

Trabajo, artículos 146 bis y 146 ter y modificado por la Ley Nº20.786 de 2014). 

 

4.5.2 Factor Institucional. 

 

Relación entre nivel educacional y dificultad en la búsqueda de trabajo nos 

llevó como resultado las encuentra arrojaron que el mayor nivel de educación 

que es universitaria no influye directamente a encontrar trabajo, al ver los 

porcentajes tenemos un 40% de las encuestadas con estudios universitarios y 

dentro del universo encontrado como personas que han trabajado con 

anterioridad solo el 4% no tuvo problemas para encontrar empleo, esta brecha 

de comparación no influye en su totalidad por los estudios, tal vez el hecho de 

tener menos estudios puede trabajar en cosas con más demanda de personal o 

mano de obra pero aun así el porcentaje de persona que no se le hizo difícil 

encontrar trabajo es muy bajo para el crecimiento de la ciudad y la 

productividad en que se encuentra, esto quiere decir que no es tan necesario 

tener más estudios para encontrar trabajo rápidamente, pero no quiere decir 

que sea menos remunerado por tener mayor conocimientos, también arrojo que 
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un 39% de las personas encuestada tienen un nivel educacional técnico 

profesional con 1% de diferencia con el universitario, tener menos o más años 

de estudios no compensa la dificultad de encontrar trabajo. 

Otro análisis realizado es entre nivel educacional y libertad de elegir empleo; 

como resultado respecto al nivel educacional obtenemos que el 40% de las 

encuestadas son universitarias y el total de ellas cree que los estudios les 

ayuda a elegir libremente lo que quiere hacer en el aspecto laboral donde la 

alternativa "mucho" alcanzo un 67% de las personas encuestadas, esto nos da 

a conocer el pensamiento que se ha inculcado hoy donde la mayoría de las 

mujeres quieren elegir su empleo por medio de los estudio universitarios; así 

también lo piensan quienes alcanzaron un nivel educacional de "técnico 

profesional" el cual ambas opciones buscan una mejor estabilidad económica 

mediante la decisión de seguir los estudios luego de salir de la enseñanza 

media, es así como también el gobierno ha aportado en este proceso 

solventando a muchos estudiantes con becas y créditos los cuales cada año ha 

ido aumento el número de ellas y también las personas que obtienen ese 

beneficio es mayoritariamente mujeres. 

 

4.5.3 Factor económico 

 

Relación entre nivel educacional y tipo de jornada laboral; los resultados fueron 

un 40% como máximo en el ítem de "nivel estudios universitario" y un 80% 

como máximo en el ítem de "trabajo temporal", esto nos dice que la mayoría de 

las mujeres encuestadas no se ven en el mismo trabajo que tienen hoy, y que 

mayoritariamente pretenden cambiar su situación laboral para optar por un 

empleo permanente, al observar que la mayor parte son estudiantes 

universitarios con edad en que son recién egresados están consiente de que el 

empleo es circunstancial, ya que es tan escaso en general encontrar trabajo al 

salir; al igual que los de "nivel técnico profesional", con un 39% de las 
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encuestadas estarían dentro de este rango de personas que estiman que su 

trabajo es temporal, esto se hace más fuerte al parecer por encontrar trabajos 

temporales hasta encontrar el apropiado u óptimo para cada individuo, no así 

con los de porcentaje de “nivel educacional de enseñanza media y básica" 

donde entrarían algunas personas con "trabajo permanente" esta lógica es 

porque no pueden optar por más de lo que tienen, con el hecho de no tener 

más estudios de especialización en algo, o que simplemente no tiene mayor 

interés en buscar otro trabajo. 

Otro análisis realizado es entre ingreso económico y jornadas laborales, donde 

el mayor porcentaje tenemos que las jornadas laborales es completa con un 

55% de personas con estas características y con un ingreso económico de 

5.000-200.000 con un 53% esto nos indica en cuanto está bordeando la 

mayoría de los trabajos en la ciudad y que es muy cercano al sueldo mínimo 

mensual este ya que con este sueldo más los descuentos legales baja 

considerablemente el sueldo por lo tanto las personas deben trabajar más para 

poder alcanzar el sueldo óptimo para vivir; aun así en las encuesta hubo solo 

un 5% de diferencia con la jornada parcial esto nos indica que las ahí personas 

dentro del 53% de ingreso económico y que es una estrecha diferencia entre 

jornada completa y parcial por el valor en que tiene la horas de trabajo donde 

una persona trabaja por un sueldo mínimo mensual jornada completa también 

existen persona que trabajan jornada parcial por el mismo sueldo mínimo pero 

con menos horas laborales. 

Otro análisis realizado es entre dependencia económica y aporte económico al 

hogar; podremos afirmar que un 76% de las mujeres encuestadas no tienen 

personas que dependan de ellas económicamente y es por eso que en relación 

a su aporte al hogar la mayor parte de ellas han decidido aportar menos de la 

mitad de sus ingreso o  la mitad, esto repercute en que son personas que viven 

con sus padres y no tienen mayor responsabilidades en el hogar que las 

necesidades propias, en general si revisamos el porcentaje de mujeres que no 

aportan mucho al hogar tenemos el mismo 76%, tomando en cuenta ambos 
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opciones mencionadas con anterioridad, la otra parte de las mujeres en lo 

general tienen hijos o viven en pareja o solas y solventan todas las 

necesidades que conlleva tener un hogar. 

 

4.5.4 Factor socio-económico 

 

Relación entre mujeres que viven solas o en familia y alcance salarial o ingreso 

familiar De acuerdo a las encuestas un 95% vive con su familia y la relación 

con el alcance familiar tiene un porcentaje de 57% donde el salario familiar 

alcanza justo sin mayores dificultades, esta relación tiene por consecuencia 

que aunque son jóvenes de hasta 25 años aún permanecen con su familia. 

Otra relación analizada es entre número de componente del grupo familiar y el 

alcance del salario o ingreso de su familia; según las encuestas el menor 

porcentaje fue un 8% la cual es la opción de numero familiar compuesto por 5 

personas y el menor porcentaje del alcance salarial fue de un 4% de la opción 

de "no alcanza, tiene grandes dificultades", esta relación actúa en forma 

paralela por motivos de muchas personas componen el grupo familiar y existe 

pocas personas que la componen que aportan económicamente; según el 

último censo del 2012, el número del núcleo familiar oscila entre 3 a 4 personas 

y en las encuesta esta opción es la más alta con un 30% las "4 personas" y los 

sigue un 24% las "3 personas", así también el porcentaje más alto en el 

alcance salarial es "le alcanza justo, sin grandes dificultades" con un 57% el 

que nos indica que podríamos estar frente al equilibrio general en las familias 

actuales y por consecuencia al pasar a 5 personas estaríamos en el punto de 

quiebre de esta. 
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CAPÍTULO V: CONCLUSIONES 

5.1 Conclusiones Generales 

 

Un tema claro es que sea como sea el estrato social, económico o nivel 

educacional alcanzado por parte de las jóvenes siempre va a hacer difícil la 

búsqueda y tenencia de un empleo, ya sea de manera temporal o permanente. 

En Chillán se sigue la tendencia nacional de la desigualdad de género en 

cuanto a las oportunidades laborales, remuneración y se agrava aún más 

cuando se habla de mujeres jóvenes. 

Con respecto a la influencia de tener un hijo con la inserción laboral se 

analizaron los estudios antes mencionado y los resultados fueron que la gran 

parte de los autores mantiene la postura de que la mujer con hijo tiende a ser 

más enfática en tener empleo, gracias a esto obtienen trabajo, pero en su gran 

mayoría que no son de agrado según sus expectativas, pero éste tiende a 

hacer trabajos esporádicos o de reducida jornada laboral para complementar 

los cuidados del hijo y los que haceres del hogar. Por otro lado el autor Amarís 

y Hernández especifican que existe un cambio de roles dentro del hogar, 

entregándole más actividades domésticas a los hombres, para así la mujer 

pueda retomar sus actividades laborales, teniendo así un sustento mayor para 

la familia.  

La tenencia de hijos tiende a que los trabajos que realizan las mujeres son a 

tiempo parciales, lo cual tienen poca o nula seguridad social. Además de los 

bajos salarios obtenidos por estos. En relación a las encuestas aplicadas la 

tenencia de hijo nos tiene como resultado una disminución de su jornada 

laboral, pero no pierde la seguridad social, ya que cuentan con contratos e 

imposiciones que las respaldan. Además el resultado de las encuestas arrojan 

que existes pocas mujeres que tienen hijos, sabiendo que les es más difícil 

trabajar con un hijo. 
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5.2 Conclusiones Específicas por objetivo 

 

De acuerdo a los factores sociales analizados los resultados finales podemos 

concluir que es un factor permanentemente cambiante a través de los años, 

este factor reinciden  en un grupo sectorial de la ciudad de Chillán la cual se les 

dificulta la inserción laboral por generaciones dando este factor como común en 

personas jóvenes; usualmente  frente a las investigaciones, lo que es inusual 

es que a este se le agrega el género, la combinación de ambas cosas, juventud 

y sexo femenino disminuye aún más la entrada al mercado laboral. 

El aspecto familiar es un factor primordial para el desarrollo del pensamiento de 

cada persona es por ello que la crianza y el lugar de estudios básicos es 

indispensable para un futuro laboral con más oportunidades, dados los valores 

y ética que se han adquiridos y estos son de suma importancia al momento de 

mantener un empleo y no lo que pasa con la mayoría de los jóvenes que solo 

obtienen trabajos esporádicos y de bajos ingresos.   

De acuerdo a los factores culturales analizados las mujeres ya no tienen el 

pensamiento de antaño, gran parte de ellas quieren ser independientes y para 

ello necesita tener un empleo, es por esto que la participación laboral femenina 

ha aumentado a través del tiempo   

En cuanto al nivel económico según la información recabada podemos inferir 

que los sueldos en la ciudad de chillan no supera los $400.000 entre los 

jóvenes, el cual nos señala que el hecho de estudiar una carrera universitaria 

no nos asegura una alta remuneración de inmediato, por lo contrario, al pasar 

los años y con más experiencia laboral se puede doblar esta cifra, en el caso 

de los profesionales y técnicos, pero la gran mayoría piensa que su situación 

cambiara sea cual sea su nivel de estudios, teniendo un mejor empleo y así un 

mayor ingreso. 

En cuanto a los nivel de estudios en parte es influyente en el mundo laboral 

debido a que los estudios analizados arrojaron que es de suma importancia el 
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nivel educacional alcanzado ya sea de una persona joven como adulta, pero 

esto va a depender de la demanda empresarial, dado que algunas profesiones 

son muy acotados el campo laboral, pero a su vez existes trabajos que no 

necesitan de altos niveles de estudios así como lo son los oficios, que si bien 

existe una mayor cantidad de oferta su remuneración es menor dado el nivel de 

dificultad que se aplica en los trabajos. Además para los jóvenes de escasos 

recursos es más difícil tener un empleo dado que ellos abandonan a temprana 

edad sus estudios para poder ayudar económicamente en el sustento del 

hogar, ya que los requerimientos mínimos de estudios no los cumplen. Pero en 

la información recabada a través de fuentes primarias como son las encuestas 

nos arrojaron que es indiferente el nivel académico alcanzado por las mujeres 

jóvenes en conseguir un empleo, ya sea estable o periódico. 

5.3 Conclusión Formación Académica 

 

En mi formación académica en ramos como Administración de Recursos 

Humanos y Administración Estratégica, lo aprendido en aula sobre  

reclutamiento de personal en una empresa, éste personal tiene que estar 

capacitado con las exigencias requeridas, lo que sucede en la vida cotidiana es 

que primero hay que adquirir trayectoria laboral para ser tomado en cuenta, 

para así tener un puesto de trabajo que cumpla con las expectativas. Para la 

mujer joven esto un una barrera, dado que hay muy pocas oportunidades 

laborales, pero puede ser superada adquiriendo competencias laborales, 

desenvolviéndose frente a problemas inesperados y mayores estudios. 

Para enfrentar las barreras de trabajo presentada por las jóvenes, la carrera no 

entrega información o no instruye de como poder superar esta barrera o más 

bien como poder integrarse al mundo laboral, esto depende de cada persona 

según sus aptitudes o cualidades para adquirir y mantener un trabajo. 

El principal aporte de la carrera es que se encuentra acreditada tanto a nivel 

nacional como internacional lo que significa que para un/a egresado de la 
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Universidad del Biobío de Contador Público y Auditor le da más prestigio y 

reconocimiento para superar la brecha laboral. 

5.4 Recomendaciones 

 

Para superar la brecha laboral las jóvenes pueden acudir a la Oficina Municipal 

de Información laboral OMIL es una buena medida de apoyo debido a que 

cuenta con una atención laboral psicológica en la que brinda con orientación 

vocacional, realización de currículum vitae, preparación para entrevistas 

laborales y talleres de apresto laboral, en este último se diseña como un 

espacio de trabajo grupal diseñado y dirigido a personas que se encuentren 

buscando empleo, con el fin de enfrentar adecuadamente los procesos de 

inserción laboral de forma organizada y planificada. En ellos se conocen 

diferentes medios y estrategias para la búsqueda de empleo  

Además de esto OMIL siempre cuenta con datos de ofertas laborales las 

cuales se tienen que revisar día a día para saber si existe alguna oferta que se 

adapte a nuestra búsqueda 

5.4 Limitaciones 

 

En el desarrollo de la investigación se presentaron las siguientes limitaciones 

Las mujeres encuestadas están en el rango de edad de entre 18 a 25 años de 

edad. 

Escaso material bibliográfico de estudios científicos sobre la inserción laboral 

de mujeres jóvenes Chilenas, por ello se tomaron estudios científicos de las 

mujeres en general, tanto a nivel mundial como nacional. 

Las mujeres con hijos encontradas fueron muy pocas en el transcurso de la 

aplicación de la encuesta, dada la muestra de 96 mujeres. 
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ANEXO 

ENCUESTA 
Mediante la presente encuesta busco recabar información para dilucidar los factores que influyen en la inserción 

laboral de las mujeres jóvenes. Está encuesta es de carácter anónima y con fines académicos.  

 

“Desde ya agradezco su participación” 

 

1 Edad  

2 Vive sola o con familia  

3 Nº de hijos  

4 Nº de componentes del grupo familiar  

5 Nivel educacional alcanzado  

6 Donde mayoritariamente realizo sus estudios Municipal___ Subvencionado___ Particular___ 

7 Residencia actual (comuna)  

8 Ingreso económico promedio familiar  

9 Oficio u profesión  

10 Existen personas que dependan económicamente de usted  

11 Estado Civil  

12 Quien es el jefe de hogar  

 

13 ¿ha realizado algún trabajo o actividad laboral que le 
genere ingresos? (de ser no, pase a la pregunta nº 20) 

Si  No  

14 Su trabajo es: Temporal     Permanente    

15 Su trabajo que realiza lo hace en forma dependiente   independiente  

16 Su trabajo cuenta: Con contrato   Sin contrato   

17 Su jornada laboral es Completa      Parcial   

18 Le fue difícil encontrar trabajo Si  No  

19 Descripción de su trabajo (en detalle) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

20.- ¿Razón por la cual no realiza alguna actividad o 

trabajo? 

Ha buscado y no ha encontrado  

Tiene un familiar que cuidar  

Un familiar se opone  

Porque estudia  

Porque esta incapacitada  

Porque los sueldos son muy bajos  

Porque el horario no le acomoda  

 

21.- ¿Usted recibe ingresos por alguno de 
los siguientes conceptos? 

Subsidios  

Pensiones (asistencial)  

Pensión de alimentos  

Sueldo  

No recibe ingresos  

 

22.- De sus ingresos totales (por medio de trabajo 

u otros ingresos) que cantidad aporta usted al 

hogar 

Todo  

La mayor parte  

La mitad  

Menos de la mitad  

Una pequeña parte  

Nada  

 

23.- Pensando en su salario y el ingreso total de su 

familia, usted diría que  

Le alcanza bien, pueden horrar  

Le alcanza justo, sin grandes dificultades  

No le alcanza, tienen dificultades   

No le alcanza, tienen grandes dificultades  
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24.- ¿Alguien más aporta económicamente al hogar? 

Padres  

Pareja  

Otros  

Nadie mas   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

25.- Para cada una de las siguientes afirmaciones señale si 

esta acuerdo con ella o no  

 Si No 

Trabajar remunerada mente permite que la 
mujer se sienta más satisfecha 

  

Estar dedicada solo al hogar y a la familia 
restringe el desarrollo personal de la mujer en el 
campo laboral 

  

La mujer que recibe una remuneración por su 
trabajo logra más respeto de su familia 

  

El trabajo fuera del hogar repercute 
negativamente en las relaciones con la pareja o 
el marido  

  

La mujer debe trabajar solo si el sueldo de su 
pareja o marido no alcanza 

  

Una mujer tiene las mismas capacidades que el 
hombre para realizar un trabajo  

  

 

 28.- Pensando que hoy la educación es muy importante, 

¿siente que los estudios le permiten elegir libremente lo 

que quiere hacer? 

Mucho  

Algo  

Poco  

nada  

 

26.- ¿Cuánta independencia siente usted que tiene 

para decidir sobre sus gastos personales? 

Mucha independencia  

Bastante independencia  

Algo de independencia  

Poca independencia  

Nada de independencia  

 

29.- Pensando en la vida de los hombres y las 

mujeres que se separan, ¿con cuál de las 

afirmaciones usted está más de acuerdo? 

La vida de una mujer separa es más difícil   

La vida de un hombre separado es más 
difícil 

 

Para ambos es igualmente difícil  

Para ninguno es difícil   

 

30.- ¿Cómo cree usted que será su situación 

económica en 5 años más? 

Mejor que la actual  

Igual  

Peor que la actual  

 

27.- En promedio los hombres realizan menos tareas 

domésticas que las mujeres, ¿Cuál diría usted que es la 

principal razón? 

Porque las mujeres no los dejan  

Porque no se les exige   

Porque no saben cómo hacerla  

Porque no les corresponde  

Porque son cómodos   

Porque ellos se hacen cargo de otras 
cosas 

 

 

31.- ¿Cuál diría usted que es la principal razón de 

porque las mujeres realizan más actividades 

domésticas que los hombre? 

Porque les gusta  

Porque se les exige  

Porque nadie más lo hace  

Porque piensa que los demás lo hacen 
mal 

 

Porque es su responsabilidad  

Porque tienen más tiempo para 
hacerlas 

 

 32.- Para cada una de las siguientes frases, ¿podría decirme usted si está muy de acuerdo, de acuerdo, 

en desacuerdo o muy en desacuerdo? 

 Muy de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

En 
desacuerdo 

Muy en 
desacuerdo 

Ser dueña de casa es tan satisfactorio como 
tener un empleo pagado 

    

Tener una educación universitaria es más 
importante para un hombre que para una 
mujer 

    

Cuando existe escases de trabajo los 
hombres debiesen tener mayor prioridad 
que las mujeres para conseguir trabajo 
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34.- Las personas asignan distintos valores y significados al trabajo que realizan, ¿Cuál de las siguientes 

alternativas representa mejor lo que para usted significa su trabajo? 
Un medio para conseguir recursos económicos  

Una posibilidad para desarrollarse como persona  

Le permite ser parte de un grupo y ser respetado por los 
demás  

 

 

35.- En cuál de los siguientes ámbitos diría usted que se ha avanzado más o menos en superar la 

desigualdad entre hombres y mujeres 

 Se ha 
avanzado mas 

Se ha avanzado 
menos 

En el acceso a la salud   

En el acceso al trabajo   

En el acceso a la educación    

En el acceso a cargos de poder   

En el acceso a la justicia   

En el acceso a los beneficios del estado   

 
Desarrollo 

37.- ¿Cuál cree usted que es la principal causa del desempleo de las mujeres jóvenes? 

 

 

38.- ¿Cómo pueden superar la brecha laboral las mujeres jóvenes?  

 

 

  

33.- Muchas veces se dice que los hombres y mujeres tienen capacidades diferentes para realizar 

ciertas actividades. Con respecto a las siguientes actividades, diría usted que 

 Los hombres 
tienen más 
capacidad 

Las mujeres 
tienen más 
capacidad 

Hombres y mujeres 
tienen la misma 

capacidad 

Mantener económicamente a la 
familia 

   

Ocuparse de las labores 
domesticas 

   

Administrar el dinero    

Ocuparse de los niños    

 

 

 

¡MUCHAS GRACIAS! 
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