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Rankings

Interpretando 
correctamente a 
los rankings más 
“prestigiosos”

Ranking Web

Un ranking de 
universidades, no 
de sedes web

Decálogo

Diez propuestas 
practicas para 
mejorar en los 
rankings



Rankings globales

¿PARA QUIEN?
Audiencia potencial vs audiencia real

Utilidad real vs utilidad promovida

SESGOS
Comerciales

Político-económicos

INDICADORES
Métricas injustificadas

Resultados aberrantes

PROPUESTAS
Clase Mundial = Universidad de Investigación

Gobernanza = Economía de escalas
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Audiencia real

¿Guía para estudiantes y padres?

Ningún ranking global incluye indicadores clave: 

Sin información de costes de matrícula

70-80,000 $/año en universidades “top”

Ausencia de filtros por requisitos

Visados y otras trabas administrativas

Requisitos académicos

Calidad y nivel de vida (precios locales)

Alojamiento, alimentación

Sanidad, ocio

Limitaciones culturales, sociales, idiomáticas

Seguridad personal
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Audiencia real

¿Benchmarking de universidades?
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Mentiras, grandes mentiras y estadísticas

SUSPENSOS

Solo 14 universidades 
(de 1000) con valor 
>50%

* Consultora con ánimo de lucro
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Estadísticas y política

* Revista británica
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Mentiras y estadísticas
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Insulto a la inteligencia
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Estadísticas y ética

KAZAHSTAN

* Empresa británica
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Control de calidad
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Utilidad real

Ofrecen una comparativa incompleta y sesgada

No incluyen todas las universidades

Se basan en percepciones de “prestigio”

Encuestas a expertos extranjeros sin conocimiento local

Datos bibliométricos erróneos

“Recomendaciones” poco prácticas

Atraer talento externo

Incrementar las inversiones (¡más dinero!)

No involucran al profesorado/estudiantes
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Cambio de paradigma

Ask Not What A Ranking Can Do For 
Your University,
Ask What You Can Do For Your 
University
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Una alternativa

* CSIC
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Cobertura global
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¿Por qué el Ranking Web?

El objetivo NO es clasificar Universidades

sino promover

el Open Access y 

la Open Science



17

Universidades en Chile



10 propuestas para mejorar en el
Ranking Web (y en otros rankings también)

GOBERNANZA

1. Liderazgo: Transparencia

TAMAÑO
2. Muchos contenidos, contenidos de calidad: Todos son autores

3. Iniciativas de Acceso Abierto. Tesoros

CLASE 
MUNDIAL 4. Investigación: La misión que marca la Excelencia

5. Compromiso(s). El papel de/y con terceros

6. Internacionalización. Glocal, de lo Local a lo Global

WEB 7. Marca y Marca Web: La importancia del Branding

8. Visibilidad Web: Gestionando y entendiendo los vínculos

9. Posicionamiento en Motores: Buenas practicas SEO

10. Estrategias en Redes Sociales
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UNO

GOBERNANZA

Transparencia

Diez propuestas prácticas
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Personal

Profesorado y 
personal de apoyo

Estudiantes

Estrategia Global

Organización Presupuesto

Gobierno de la Universidad

Rector
Presidente

Consejo

Contenidos Web

Equipo Web
Ciertos 

departamentos

Presencia Web

Diseño
Marca (Brand)

CMS

Servicios Web

Webmaster
Departamento de 

cómputo

No controla

Impone

Ignora

Estrategia Web es también Estrategia Universidad
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Una Universidad: Un Dominio Web
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Una Universidad: Un Dominio Web



DOS

TAMAÑO

Todos crean contenidos

(top-down & bottom-up)

Diez propuestas prácticas
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Contenidos: “Top-down”
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Páginas personales

3 páginas web
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Bueno no, lo siguiente …

7000+ páginas web



TRES

APERTURA

Repositorio

El “Tesoro” de la Universidad

Diez propuestas prácticas
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¿Tesis?…

http://repobib.ubiobio.cl/jspui/
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¿Tesoro?…



CUATRO

CLUB DE CLASE MUNDIAL

Excelencia en Investigación

Diez propuestas prácticas
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Esfuerzo investigador

2014-2017

899
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Trabajos en el Top10% más citado
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Algunas sugerencias

ESTRATEGIAS

DIAGNOSIS

Mejor Información

COMPRENSIÓN

Análisis Comparativo

COMPROMISO

Incrementar Visibilidad

EXCELENCIA

No al “Publica o Perece”

TOP-DOWN

CRIS PÚBLICO

MÉTRICAS Y 
RANKINGS

POLÍTICAS DE 
ACCESO ABIERTO

ELIMINAR REVISTAS 
LOCALES

BOTTOM-UP

PÁGINAS 
PERSONALES

PERFILES EN REDES 
SOCIALES

ENRIQUECER EL 
REPOSITORIO

REVISTAS 
INTERNACIONALES
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¿CRIS?
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… ¡CRIS!
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Promover la investigación publicada

7642

Con versión en inglés.

¡No usar traductor

automático!

Internacional
Si es un documento,

informe, artículo o similar

es muy recomendable

depositarlo en un

repositorio

Depositar
Comprobar su presencia

en motores de búsqueda

y realizar acciones de

mejora de su

posicionamiento

Posicionar
Revisar, mejorar e

incrementar los

contenidos con cierta

frecuencia

Actualizar

Preferiblemente en una

página institucional. Usar

estándares y formatos

populares

Publicar
Enriquecer los textos e

imágenes con enlaces

externos relevantes que

funcionen

Conectar
Informar a través de

listas, foros y redes

sociales, especialmente

en los propios perfiles

Publicitar
Revisar número, origen y

comportamiento de los

visitantes

Seguimiento 



CINCO

COMPROMISO

Social, político, ético, cultural, 

ambiental, económico …

Diez propuestas prácticas
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Abrirse a terceras partes

WEB HOSTING
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Compromiso sociocultural: Museos



SEIS

INTERNACIONALIZACIÓN

Glocal = Local + Global

Diez propuestas prácticas
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Identificando el problema
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Y la causa
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Glocal

http://forestportal.efi.int/



SIETE

BRANDING

Who’s the Boss?

Diez propuestas prácticas
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Diseño estructural



OCHO

VISIBILIDAD

Lecciones del Análisis de 

Vínculos

Diez propuestas prácticas
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Enlaces Externos
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Vecindario



NUEVE

POSICIONAMIENTO

SEO en Google

Diez propuestas prácticas
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Metadatos
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URLs



DIEZ

REDES SOCIALES

Fighting Competitors

Diez propuestas prácticas
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Redes Sociales: Oportunidades
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Wikipedia
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Políticas, mandatos y acciones individuales
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A modo de resumen

Resultados de 

investigación en 

ACCESO ABIERTO

La investigación es la 

misión más prestigiosa, 

clave para lograr el 

estatus de clase mundial

Todos los documentos 

académicos, monografías 

científicas, tesis y actas de 

conferencias y 

publicaciones similares 

deben estar disponibles 

en el repositorio 

institucional de acceso 

abierto

ENGLISH y el idioma 

local

El inglés es la “lingua

franca” de la 

comunicación científica y 

debe ser prioritario en 

estudios de posgrado y 

en la promoción 

internacional de la 

universidad

Pero nunca situar el 

inglés en lugar del idioma 

local, sino además de 

este último

TODOS participan

Todos los profesores, 

técnicos, bibliotecarios, 

estudiantes de posgrado 

son candidatos a editar la 

web

Toda la estructura de la 

universidad, las 

actividades que realiza, 

los conocimientos que 

genera y los resultados 

tecnológicos deben 

reflejarse en los sitios 

web por los encargados 

de cada misión

CONTENIDOS
De calidad

CONTENIDOS
Internacionales

CONTENIDOS
¡Muchos!
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¡Gracias!

¿Preguntas?

SaCSbeoAAAAJ 124106

isidro-f-aguillo

A-7280-2008

0000-0001-8927-4873

IsidroAguillo

3481717

@isidroaguillo

6507380175

isidro.aguillo@csic.es


