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l. INTRODUCCION

Considerando el surgimiento de las masivas y continuas manifestaciones
sociales ante el descontento del funcionamiento del estado chileno y sus politicas
sustentadas en un sistema neoliberal, cobra gran relevancia el estudio del
movimiento social mas potente de los ultimos afios, en términos de adherencia de
distintas entidades vy la visibilidad que gener6 al puablico: el Movimiento Social por
la Educacion (ADIMARK, 2011).

Una manera indirecta de visibilizar al movimiento, ha sido a través de la prensa,
medio por el cual se informa a la comunidad de los acontecimientos que, sus
editores, consideran mas relevantes. Este sector es el que ha influido en una
construccion social acerca del movimiento. Basandonos en esto y en el supuesto
presentado por Van Dijk (1999) en el que “la lengua, la comunicacion, y la
interaccion se producen ante todo bajo la forma de textos” (p. 10), surge tanto el
interés como la necesidad de realizar una investigacion del Movimiento Social por
la Educacion, fundamentado en el andlisis de la prensa, pensada ésta como una
forma de discurso publico, y por tanto una parte importante de las practicas
sociales (Van Dijk, 1980).

La presente investigacion busca estudiar, desde el Andlisis Critico del Discurso,
la construccion discursiva presente en la prensa escrita de la ciudad de Chillan, en
relacion al Movimiento Social por la Educacién, otorgando asi una mirada critica,

politica y social, y una mejor y mayor comprension de la misma.

El curso que presenta este proyecto es el siguiente: el primer apartado hace
referencia a la presentacion del problema, contextualizandolo sociohistéricamente,
junto con la justificacion de la misma. Se presentan aqui también, las preguntas de

investigacioén, tanto general como especificas, junto a sus respectivos objetivos.
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En el segundo apartado, se describe el marco de referencia, integrado por el
marco teorico, antecedentes empiricos y el marco epistemoldgico, los cuales en su

conjunto, sustentan la realizacién de la presente investigacion.

El tercer apartado, es el de disefio metodoldgico, en él se especifica el
caracter cualitativo de la investigacion, el método utilizado, en este caso Analisis
Critico de Discurso, el corpus con el cual se trabajé y una descripcion de la técnica

empleada y de sus respectivos instrumentos.

Finalmente se presentan al lector y lectora, un apartado de resultados, donde
se describen los productos en relacion al andlisis de cada objetivos especifico, y
un apartado de conclusiones, donde se integran los resultados obtenidos, para dar

respuesta a nuestra pregunta principal de investigacion.
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Il. PRESENTACION DEL PROBLEMA

[1.1. Planteamiento del Problema

Durante los udltimos afios, especialmente durante el afio 2011, se hicieron
presentes una serie de manifestaciones de participacion social en funcion del
malestar generalizado en el pais ante la precariedad, especialmente en al &mbito
educacional, que deviene de politicas ejecutadas desde la dictadura militar. Desde
aqui surge la organizacion de las personas en un movimiento social por y para la
educaciéon, especialmente para los sectores populares. La intervencion de los
medios de comunicacién con respecto al tema, ha recurrido de manera frecuente a
imagenes de destrozos y disturbios que se generaban en la via publica, refiriendo
en reiteradas ocasiones a calificaciones de actos vandalicos, encapuchados y
violencia®. De esta manera y entendiendo lo que propone Van Dijk (1980) “los
procesos de produccion y entendimiento de la noticia tienen una importante
dimension social, de modo que deben considerarse en términos de cogniciones

sociales de los productores de noticias y de los lectores” (p. 10).

El impacto social que este movimiento ha generado, es evidente, y mas aun
considerando el apoyo que ha tenido por parte de la ciudadania. Asi lo demuestra
la Encuesta de Opinidn Publica que evalla la gestion del Gobierno (ADIMARK,
2011) donde se observa que, “el movimiento estudiantil del 2011 se caracterizé
por tener un alto respaldo ciudadano en cuanto a las demandas presentadas,
alcanzando su maximo de aprobacion en septiembre con un 79% y terminan el
afo con un sdélido 70% de aprobaciéon” (p. 7). De la misma forma, se evalua la
gestion del Gobierno en el manejo que ha tenido de este conflicto, cerrando el afio

con un 69% de desaprobacion, versus un escaso 29% de aprobacion.

! Diario Crénica Chillan, 2011, 2012; Diario La Discusién, 2011, 2012.
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[1.2. Justificacion

Como plantea Van Dijk (1992) “La psicologia social y la investigacion de los
medios de comunicacién de masas se preocupan especialmente por los efectos
que los textos provocan en estos medios sobre las opiniones y los
comportamientos de los receptores” (p. 10). Resulta entonces coherente un
abordaje desde las construcciones discursivas para los fines de la presente
investigacién, pues hace continua referencia a la construccion de la realidad social
y a los procesos por los cuales tal construccién ejerce fuerza en la opinién y actuar
de las personas, en relacion a objetos sociales. En este caso el Movimiento Social
por la Educacion, resulta un aspecto controversial en la sociedad chilena y mas
aun en las descripciones de la prensa, las cuales pueden no reflejar el pensar de
sus participantes o los valores del propio movimiento. Esto ademas da a conocer
un aspecto importante de la noticia como discurso publico y por tanto de la
relevancia de la utilizacion del Analisis Critico del Discurso para la investigacion y
denuncia de précticas de abuso de poder, donde resulta ser un método efectivo en
la busqueda de aspectos ideoldgicos que estén a la base de tales practicas, y su

importancia en la construccion y reconstruccion de conocimiento (Van Dijk, 2004).

La presente investigacion, posee una fuerte relevancia social, en cuanto
responde a la pregunta planteada por Sandoval (2002): “sLos hallazgos
presentados estimulan para que el lector se "plantee hipétesis" que sirvan de
orientacion para la accion futura?” (p. 195). Si bien, no se puede advertir accién
futura en los lectores, sus resultados si pretenden ser una orientacion, una mirada
critica y reflexiva a la cotidianeidad y una mejor lectura y mas consciente de los

medios de comunicacién (Santander, 2011).

Por otro lado, y referidos tanto a la relevancia tedrica como metodoldgica, son
importantes los postulado de Van Dijk (1999) en el que, el Analisis Critico del
Discurso es presentado como conocimientos poco operativizados en técnicas e

instrumentos. Por esta razon, es que cobran gran importancia los alcances de esta
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investigacion, pues pretende aportar a la operatoria de la teoria y a fortalecerla
como tal, en forma y contenido (Van Dijk, 1999). De esta manera, cobra gran
relevancia el postulado de Sautu (2005) en el que “el progreso del conocimiento
estd apoyado por la profundizacién de una discusion tedrica que se cuestione el
significado de los resultados de la investigacion empirica y sus interconexiones”
(p. 22). Esto apoya la idea de que la reflexion teorica, tanto del proceso como de

los resultados, aportan a la profundizacién y expansién de la teoria.

Finalmente, es necesario mencionar la relevancia disciplinar de la presente
investigacion, principalmente en el area de la psicologia social, y su estudio
respecto de los comportamientos colectivos, pudiendo aportar, discusion tedrica y
aplicacion de la misma, especialmente en los procesos de produccién y
reproduccién de conocimientos y el influjo de la o las ideologias que se encuentran

a la base.

Es justo mencionar, la importancia que tienen los estudios del discurso, incluso
en las practicas mas cotidianas de la psicologia, en cuanto siempre nos
enfrentamos a él, pudiendo desde herramientas analiticas dar cuenta de mucho
mas material discursivo en el relato de un usuario en el caso de la psicologia
clinica, comprender las relaciones de poder en la psicologia laboral y
evidentemente en la psicologia educacional y desde la organizacion em
movimientos sociales y/o grupos en la psicologia comunitaria desde términos

discursivos.
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I1.3. Preguntas de Investigacion primaria 'y segundarias

Pregunta de investigacion primaria:

¢,Cuadl es la construccién discursiva que transmiten los medios de comunicacién
masivos de prensa escrita de la ciudad de Chillan, respecto del movimiento social

por la educacién?

Preguntas auxiliares:

1. ¢, Cual es la construccion discursiva, que transmiten los medios de
comunicacién masivos de prensa escrita de la ciudad de Chillan, respecto

de los actores sociales del movimiento social por la educacién?

2. ¢, Cual es la construccion discursiva, que transmiten los medios de
comunicacién masivos de prensa escrita de la ciudad de Chillan, respecto
de las relaciones de poder del movimiento social por la educacion?

3. ¢, Cual es la construccién ideologica que transmiten los medios de

comunicacién masivos de prensa escrita de la ciudad de Chillan, respecto

del movimiento social por la educacion?

Il.4. Objetivos General y Especificos
Objetivo general:
Analizar criticamente la construccion discursiva que transmiten los medios de

comunicacién masivos de prensa escrita de la ciudad de Chillan, respecto del

movimiento social por la educacion.
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Objetivos especificos:

1. Describir la construccién discursiva que transmiten los medios de
comunicacién masivos de prensa escritos, de la ciudad de Chillan, respecto

de los actores sociales del movimiento social por la educacion.

2. Interpretar la construccion discursiva que transmiten los medios de
comunicacién masivos de prensa escritos, de la ciudad de Chillan, respecto
de las relaciones de poder presentes, en relacion al movimiento social por

la educacion.
3. Analizar criticamente la construccion ideolégica que transmiten los

medios de comunicacion masivos de prensa escritos, de la ciudad de

Chillan, respecto del movimiento social por la educacion.

10
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[1l. MARCO REFERENCIAL

l1l.1. Antecedentes tedricos

Comportamiento colectivo, accion colectiva y movimientos sociales.

El estudio de los movimientos sociales ha sido abordado por diversas
disciplinas y perspectivas tedricas, centrando su enfoque respecto del fendmeno
en distintas aristas de la misma, lo que no ha permitido llegar a una definicién de
este concepto de una forma consensuada y unificada. Es por esta razén que
resulta necesario posicionarse tedricamente desde una perspectiva comprensiva
de este fenbmeno, y ajustada a los objetivos del presente estudio, abarcando
entonces como se conforma un movimiento social y por qué, ademas de sus
diferentes componentes. Para ello el centro de esta investigacion esta dado por el
estudio de las sociedades contemporaneas de Alberto Melucci (Melucci, 1999),
para lo cual es necesario, antes de definir el concepto, diferenciarlo de otros
fendmenos de accion social, especificamente el comportamiento colectivo y la

accion colectiva.

El comportamiento colectivo es definido por Revilla (1996) como “acciones
espontaneas y aisladas que canalizan la respuesta de diversos sectores sociales a
fendmenos determinados” (p. 03). Bajo los términos de esta definicion podemos
comprender, primeramente la falta de organizacibn o estructuracion de las
acciones realizadas por estos grupos, y fundamentalmente, un punto central y
diferencial dentro de los fenomenos de movilizacion ciudadana, tiene relacion con
la individualidad de sus intereses, y que por tanto asume la falta de un sentido de
direccién grupal. Es decir, los comportamientos colectivos se traducen en la
respuesta de un sector de la sociedad ante un fenbmeno social que les produce
descontento o frustracion, pero que surge por el interés individual de los actores
(Revilla, 1996).

11
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En cuanto a la accion colectiva, se puede indicar que, si bien, también es
considerada una forma de manifestacion de descontento ciudadano frente un
fendmeno social, esta tiene caracter de ser conjunta y velar por los intereses del
grupo. Vale decir, tanto los intereses como la accion del grupo estan desarrollados
bajo un sentido de identificacion colectiva, que permite llevar a cabo acciones

dirigidas hacia otros (Revilla, 1996).

La principal diferencia entonces entre comportamiento colectivo y accion
colectiva, tiene directa relacién con la posibilidad de identificacidn, por parte de los

actores sociales, con los intereses y expectativas del grupo.

Es importante destacar, que bajo esta premisa, un movimiento social puede
considerarse un tipo de accion colectiva, lo que no quiere decir que toda accién

colectiva es necesariamente un movimiento social.

Movimientos sociales en las sociedades complejas.

Para la optima comprension de los planeamientos elaborados por Melucci, es
necesario contextualizarlos dentro de lo que él llama sociedades complejas, vale
decir, sociedades postindustriales o sociedad de la informacion. Estas hacen
referencia a la sociedad occidental que, posterior a la segunda guerra mundial,
experimento, gracias principalmente a la globalizacion, un elevado y rapido
crecimiento econdmico, industrial y de productividad, generando fuertes cambios

politicos y sociales en cuanto a su propia definicion (Javaloy, 2001).

La principal actividad econdomica dej6 de ser la produccion de bienes,
volcandose hacia la prestacion de servicios y la ampliacion de la informacion. De
la dualidad de obreros y administradores, se pasoé a profesionales y técnicos como

principal ocupacion dentro de las sociedades modernas. La principal fuente de

12
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poder dejé de ser el capital econémico y el control del trabajo, para dar paso al
control y acceso a las nuevas tecnologias y a la informacion. Todo esto genero
importantes consecuencias en la conformacion de los Illamados nuevos
movimientos sociales, en cuanto, por un lado y gracias a las nuevas tecnologias
enfocadas principalmente a la comunicacion e informacion, permitieron una rapida
y amplia difusion de las actividades y objetivos que buscaban, permitiendo una
facilidad en la conformacion de los grupos. Por otro lado, la expansion de la
cultura y la apertura a la educacion, permitieron que se integraran a los
movimientos, profesionales con conocimientos de técnicas y estrategias de
organizacion y planificacion, dandole mas peso politico y social a los propios
movimientos. Finalmente, al encontrarse en una sociedad productiva, con altos
niveles econdmicos y oportunidades laborales y educativas, permitieron la
satisfaccion de necesidades basicas o materiales, fomentando la aparicion de
nuevos valores fundamentales de caracter humano. Esto se ve reforzado por las
condiciones politicas prevalecientes de las sociedades modernas, en las que el
poder politico se encuentra centralizado en el estado. Bien lo define Javaloy
(2001) al decir que “debido a la complejidad de los sistemas modernos, éstos se
ven forzados a desplegar tendencias centralizadoras y presiones a la conformidad
con objeto de garantizar su propia autoconservacion, tratando de asegurar la

integracion del individuo en el cuerpo social” (p. 253).

Es asi como el estado, llega a intervenir en cuestiones meramente individuales,
limitando las posibilidades de las personas a las decisiones de caracter personal,

restringiendo la propia autonomia.

De esta manera, los movimientos sociales surgirian dentro de las sociedades
complejas como una forma de reaccion ante tal restriccidon de la vida privada,
buscando la alternativa que les permita el ejercicio de su propia autonomia, de

tomar decisiones respecto de sus vidas.

13



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Identificacion personal e identificacion colectiva.

Uno de los mayores aportes de Melucci en la definicion de los nuevos
movimientos sociales, es el de identificacion, primeramente personal, el cual,
como revisamos anteriormente, se ve reducido a las posibilidades que el estado
impone a los individuos. El ser humano, como necesidad fundamental, busca la
construccion de una identidad personal, la conformacion y sensacién de ser un yo
anico y diferenciado. En ella se busca ademas mantener dos elementos
esenciales, por un lado la positividad, como posibilidad de definirse bajo
cualidades definidoras con valoracion positiva, y por otro lado una totalidad,
referido a un yo completo, totalizado y coherente, que permita la estabilidad y
continuidad del si mismo (Javaloy, 2001).

La posesion de tal identificacion permite ademas orientar la accion en funciéon
de dos fuerzas motivadoras, la busqueda de reafirmacion de la identidad y la
busqueda de reconocimiento social, ambas en relacion al yo diferenciado, de un
comportamiento y de una imagen del si mismo. Dentro de las sociedades
complejas, esta identificacién se ha visto en desmedro de la busqueda, por parte
del estado, del control de aspectos propios de la vida personal, generando una
alienacion del individuo. En este sentido, los nuevos movimientos sociales buscan
romper con el modelo cultural establecido y la sensacion de inautenticidad
provocada por las sociedades complejas, demandando su derecho de decidir en lo
gue concierne a su vida privada y afectiva, en funcion de su propia identidad
(Javaloy, 2001).

En cuanto a la identificacion colectiva, elemento central y diferenciador de los
nuevos movimientos sociales es definido por Melucci (1999) como “la definicion
compartida e interactiva, y producida por individuos en interaccién, concerniente a
las orientaciones de su accion, asi como el campo de oportunidades y

restricciones en el que tiene lugar su accion” (p. 34). Para lograr comprender esta

14
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definicion, es necesario establecer el proceso por el cual un individuo logra tal

identificacion colectiva.

Partimos entonces desde la premisa del individuo como ente autbnomo que se
constituye bajo la evaluacibn y valoracibn de su ambiente (macro vy
microambiente), generando en €l una serie de creencias, esquemas, intereses y
expectativas de la sociedad en la cual se encuentra inserto. El sujeto como
constructor de su propia identidad, en interaccion permanente con la sociedad,
erige objetivos respecto de su vida, toma decisiones de acuerdo a estas y a las
expectativas que tiene de la sociedad. Tomando este mismo concepto de si
mismo, y en permanente conciencia de ser parte de una sociedad, el individuo
logra visualizarse como un actor social, como un ente influyente, contribuyente y
constructor de su propia realidad social, bajo lo cual deja de verse y de actuar en
funcién de un yo unitario, con intereses y expectativas Unicas e individuales,
comenzando entonces un proceso por el cual el sujeto se identifica con los
intereses y expectativas de otros actores sociales, inscribiéndose en un circulo de
reconocimiento de sus valores fundamentales. Tal circulo de reconocimiento
permite al individuo reforzar su vision del mundo, sus valores, preferencias y
expectativas, reforzando por lo tanto a la vez su propia identidad individual
(Pizzorno, 1989).

Retomando los planteamientos de Melucci (1999) debemos destacar que todo
este proceso de identificacion, individual y colectivo, esta orientado a la accion,

posibilidades y limites de tal.

Un punto central en la teoria de Melucci (1999) en cuanto conformacién de
identidad colectiva, y elemento diferenciador entre la accion colectiva y un
movimiento social como tal, es el concepto de incertidumbre donde “el area central
de conflicto se sitla en torno a la habilidad de los grupos e individuos para

controlar las condiciones de formacion de su accion” (p. 05).

15
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Este planteamiento se encuentra contextualizado en una sociedad
contemporanea con alta densidad y permanente flujo de informacién, lo que
favorece la incertidumbre, en cuanto dificulta el proceso de construccion de
dimensiones fundamentales para el sujeto y por tanto, de su identidad individual y
las diferentes identidades colectivas, provocando entonces, una pérdida de
sentido de accion. Ante tal situacion de incertidumbre, el individuo realiza un
proceso de identificacion alternativo en funcion de la accién individual y colectiva,
generando que la accidén sea vista como un signo por si mismo, es decir, la
practica de nuevas formas de accién reafirma un nuevo proceso de identificacion
colectiva Esto permite a los actores sociales sentar sus propias bases en cuanto

accion social se refiere, es decir, desarrolla un sentido propio.

Elementos de los nuevos movimientos sociales.

Tomando en consideracion los puntos abordados hasta ahora, podemos
distinguir una serie de elementos esenciales de los nuevos movimientos sociales,

entre los que se destacan:

a. La conformacion de un movimiento social se basa en un principio de
identificacién, en cuanto los participantes se autodefinen como tal.

b. En base al principio anterior, y en funcibn de un principio de
oposicion, los mismos participantes definen quien es su adversario,
distinguiéndolos vy diferenciandolos como movimiento social.

c. Sus participantes poseen una vision del mundo, valores y tematica
compartidas, y por lo tanto buscan desarrollar un mismo objetivo, el cual
hace referencia principalmente a un cambio, parcial o total, del orden social
establecido.

d. Sus objetivos y motivaciones son del tipo ideoldgico y universalistas.

16
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e. Muestran ademas una continuidad en cuanto, no son
comportamientos colectivos aislados, sino que sus actividades configuran
una historia (Javaloy, 2001).

f. Son anti-institucionales en cuanto, su accién social se desarrolla

fuera de los ambitos politicos institucionalizados (Revilla, 1996).

Podemos finalmente entonces definir a los movimientos sociales como “el
proceso de (re)constitucion de una identidad colectiva, fuera del ambito de la
politica institucional, por el cual se dota de sentido a la accion individual y
colectiva” (Revilla, 1996, p. 01). Vale decir, los movimientos sociales como forma
concreta de accion colectiva, es un proceso de construccion social de la realidad,
a partir de la construccion de identidades, individuales y colectivas, agregando que
este proceso se realiza en funcién de un descontento o frustracién de algin o
algunos fenbmenos o aspectos de la sociedad, y su accion, por parte de un grupo
de ciudadanos, es participativa, esta dirigida hacia otros y buscan como fin dltimo

la transformacion del orden social.

Construccion discursiva.

El concepto de discurso es un término polisémico, en cuanto ha sido abordado
por diferentes perspectivas tedricas, mostrando a su vez una gran diversidad de
definiciones. Es por esto, que para los fines de esta investigacion, el termino no
s6lo serd abordado como forma especifica del uso del lenguaje, sino que también
como construccion discursiva, en cuanto practica social de significar procesos o
relaciones, implicando el conocimiento, la interaccién, la sociedad y la cultura, a
través del lenguaje oral o escrito y de la semidtica, como fotografia y la
comunicacion no verbal, aun cuando este ultimo no este considerado dentro del

analisis realizado en la presente investigacion (Fairclough, 2008).

17
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A partir de la definicibn podemos dilucidar tres componentes basicos del
concepto, un factor linglistico, un factor cognitivo y un factor social (Meersohn,
2005).

Factor linguistico.

El discurso en su forma mas basica logra comprenderse desde la linglistica
como “enunciados o conjunto de enunciados dicho/s efectivamente por un/a
hablante” (IAiguez, 2006, p.104), y que tiene como proposito la comunicacion

como la actividad de hablar, la cual,

se concreta apelando al material del lenguaje, que estd constituido por la lengua,
como sistema social compartido- sistema de signos y sus reglas de funcionamiento-
y por la competencia linguistica de ambos interlocutores- consistente en la posesion
del sistema (sociolecto)- y en la respectiva capacidad de uso para la codificacion y
decodificacién, comun entre las diferencias de los correspondientes idiolectos
(Gbmez, 2009).

Desde esta vision, logra comprenderse la importancia del lenguaje, la
comunicacion y elementos mas bien estructurales del discurso, donde cabe
destacar el estudio gramatical, en cuanto reglas y principios inmutables, como la
utilizacién del Iéxico, la fonética, la morfologia, la semantica, apelando mas bien a
la forma y significado del lenguaje, por ende, su instrumentalidad (Chomsky,
1989).

Sin embargo esta perspectiva es posteriormente elaborada por Van Dijk (1996)
al introducir la importancia no solo de estos elementos estructurales, sino que
también al evento comunicativo en su forma integra, es decir, considerando

ademas sus usos Yy funciones, elementos que analizaremos mas adelante.
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Factor cognitivo.

En la definicion aportada por Fairclough (2008) se logra observar la importancia
de factores cognitivos como el conocimiento y el pensamiento. El factor cognitivo
hace referencia a la esquematizacion, normas y estrategias presentes durante la
elaboracion y el propio entendimiento del discurso. La interpretacion es concebida
como el proceso de atribucion referente a un objeto semantico, entendido este
como la significacion del propio discurso, convirtiéndose la seméntica en uno de

los mayores referentes de analisis de discursos. El factor cognitivo es entonces,

La forma en que comprendemos los significados de los hechos y en que adquirimos
y procesamos la informacion y conocimientos del mundo que poseemos [...]
realizadas al producir, escuchar o comprender un acto discursivo [...] estas mismas
operaciones estdn a su vez ligadas a otras operaciones de orden cognitivo,
mediante las cuales organizamos mentalmente dicha informacion y los significados

que le atribuimos (Meersohn, 2005: 6).

En este sentido, el factor cognitivo proporciona al discurso reglas o condiciones
gue le proporcionen un caracter de secuencia de oraciones ordenadas y

coherentes.

Factor social.

El elemento que debemos dilucidar dentro de este factor es el del discurso
como practica social de significar. En este sentido a lo que hace referencia con el
hecho de dar significado, son aspectos de la realidad social, vale decir, el discurso
es el espacio social en el que se construye el significado hegemodnico de los
significantes que forman parte de una sociedad o cultura determinada (Plaza,
2009). Tales significantes hacen referencia al conjunto de representaciones
sociales y esquemas interpretativos en los que se da espacio a los estereotipos,
creencias, ideas y valores fundamentales de la sociedad que organizan los
saberes, el conocimiento y dictamenes en relacion a un grupo, y que por

consiguiente, sientan las bases en la forma en que se interpreta el mundo. Esto no
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significa que el discurso sea un poder establecido y unificado, mas bien posee la
caracteristica esencial de ser un proceso abierto, en cuanto diferentes ideologias
negocian dentro del espacio publico, a través de las relaciones sociales, los
significados de cada uno de estos elementos. Es esta particularidad la que le da

su caracter de proceso y de practica social.

Un nuevo elemento que surge de esta definicion, es el del discurso como medio
de transmisién de conocimientos, creencias, y esquemas interpretativos, que se
configuran finalmente en una ideologia. El discurso, no es solo visto como una
practica social de significar, sino que también es la forma concreta de transmision
de tales significados, la cual no es azarosa sSin0 que promueve unos intereses
particulares a la vez que supedita los discursos de otros miembros de la sociedad

Vistos como contrarios.

Segun Foucault (1992) los discursos estan condicionados socialmente por
“ordenes del discurso”, los cuales son entendidos por este autor como
clasificaciones relativamente estables y permanentes de practicas sociales
discursivas generadas, transmitidas y legitimadas por ciertas instituciones
sociales. Tales practicas hacen referencia a los saberes y conocimientos del
mundo, lo que establece ordenes especificos en cuanto al comportamiento

esperado de los objetos de tal.

Actores sociales.

Un elemento relacionado directamente con los movimientos sociales, son los

actores sociales, entendidos estos por Pardo (2005) como el

‘conjunto de personas que de manera individual o colectiva se ubican
estratégicamente en un sistema de poder. La conformacion de éstos colectivos se
produce mediante el reconocimiento y sublimacién de las necesidades individuales

con la pretension de alcanzar una meta determinada” (p. 168).
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El primer elemento dentro de esta definicion que se vincula con los movimientos
sociales es el de su forma de produccion o estructuracion, en cuanto lo hacen a
partir y en funcion de una identidad y de la misma conciencia de esta, en la cual-
como fue revisado anteriormente- se encuentran un conjunto de valores
fundamentales, caracteristicas especificas, intereses comunes, entre otros
elementos diferenciadores, tal vez, el mas importante y descrito también en la
definicion de Pardo (2005), la identificacion y reconocimiento de necesidades

(principalmente en funcién de desigualdades o injusticias) sociales.

A partir de ello y como bien lo describe Martinez (2006) la identidad presupone
un caracter dicotomico yo-nosotros/él-ellos-otros, lo cual permite no solo identificar
a aquellos que participan, en este caso y por un lado, del movimiento social por la
educacioén, sino también a los actores politicopartidistas, entendiendo que ambos

actores sociales son politicos, y definidos como los disidentes.

En cuanto a la caracteristica politica de todo actor social, debemos aclarar que
hace referencia a la capacidad de “organizarse con caracter permanente, definir
objetivos de corto, mediano y largo plazo y proyectarse hacia la transformacion de
la sociedad, desarrollando procesos continuos de lucha” (Rauber, 2001, p.12).

Esto hace referencia también a la posesion de recursos de estos actores que le

permiten actuar en funcion de la defensa de sus intereses y necesidades.

El segundo elemento es el de insertarse en un sistema de poder, en cuanto se
considera que, toda relacion social inscrita principalmente en el espacio publico,
involucra necesariamente una relacion de poder en la que se generaran
intercambios y negociaciones de ideologias. Pardo (2005) describe tales
relaciones como reciprocas y desequilibradas, configurando relaciones entre estos
actores, desiguales y conflictivas en cuanto cada uno busca salvaguardar sus
propios intereses y satisfacer sus propias necesidades. Sin embargo, quien es

portador de mayor influencia, es también portador del poder y la dominacién de
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tales intereses y necesidades. Es en este espacio de lucha donde ademas se
reafirman- o por el contrario, pueden negar- las identidades de los actores sociales
(Rauber, 2001).

Es importante destacar, tomando en consideracion la conformacién de estos
actores sociales en funcion a las necesidades consideradas por ellos como
relevantes, que dentro de la sociedad contemporanea —descrita anteriormente-
las necesidades presuponen un giro hacia elementos menos materiales y mas
humanos, descartando parcialmente entonces la concepcion clasista-sectorial,
dando paso a la conformacion de actores sociales heterogéneos en cuanto a su
constitucién integradora de una gran diversidad de grupo, clases, sectores,
edades y ocupaciones de los individuos (Rauber, 2001).

Ideologia.

Las ideologias son definidas por Van Dijk (2008) como “sistemas basicos de
cognicion social, como elementos organizadores de actitudes y de otros tipos de
representaciones sociales compartidas por los miembros pertenecientes a un
grupo” (p. 202). Para una mejor comprension de esta definicion es necesario

desglosar los diferentes elementos presentes en ella.

En primer lugar, se puede observar un potente elemento cognitivo en cuanto es
un sistema de creencias y de interpretacion. Sin embargo, tal sistema organizado
jerarquicamente vincula muchos otros elementos referidos a las cogniciones e
interpretaciones del mundo, siendo algunas de ellas, los conocimientos,
representaciones sociales, las creencias y opiniones referidos a tal mundo y de la
experiencia con él. En este sentido es necesario decir, que las ideologias se
establecen como un sistema de actitudes en el que se organizan tales
conocimientos, opiniones y creencias de la forma en que se interpreta el mundo
(Van Dijk, 1980).
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Es necesario aclarar que tales actitudes hacen referencia primeramente a una
cuestion axiomatica en cuanto configuracion de los principios basicos, normas y
valores fundamentales, en relacién a lo que la sociedad, o un grupo de ella,
consideran como verdadero o falso, malo o bueno, correcto o incorrecto. Por otro
lado, tales actitudes son el principio fundamental que orienta a la accién, vale
decir, el comportamiento de un grupo estd basado en lo que ellos y ellas

consideran correcto o incorrecto (Van Dijk, 1996A).

Un segundo elemento de la ideologia, es que es construida, aprehendida,
transmitida, producida y reproducida en la interaccion social. El elemento social
del cual aqui se habla, tomando en consideracion que hablamos de “la ideologia”
hace referencia mas bien al hecho de ser producida por un grupo de personas,
aprendidas en contextos sociales, de manera implicita o explicita, y transmitidas a

través de la interaccién social.

Gonzéalez-Montero (2011) realiza una fuerte critica a tales actitudes, donde es el
estado y sus instituciones quienes establecen tal aparato ideologico y someten a
las personas a través de reglamentaciones, las cuales son aceptadas de forma
natural por las personas y grupos, actuando en virtud de ellas y colaborando
finalmente en la reproduccion de tal, aseverando como consigna de la ideologia
que “todo estara bien si las personas se reconocen en el lugar que ocupan entre

los demds y se conducen en consecuencia” (p. 266).

Sin embargo cabe destacar un elemento central en la comprension del término,
y es que no existe solo una ideologia la cual es clasicamente vista como aquella
del grupo dominante en funciébn de las representaciones que establecen y
transmiten y que finalmente favorecen los intereses econémicos y/o politicos del
grupo dominante que dan sentido y entendimiento a la realidad social,
configurando de esta manera, la forma en que se actia o se debe actuar (Van
Dijk, 2008) y generalmente referido a la ideologia institucional, si no que “también

los grupos dominados y de oposicion pueden tener una ideologia que organice
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efectivamente las representaciones sociales que exigen la resistencia y el cambio”
(Van Dijk, 1996B, p. 20).

Para introducirnos un poco mas en “las ideologias” entendidas como
constitutivas de un grupo, debemos referirnos a la categoria identitaria de tales.
Vale decir, y como ya hemos revisado en otras oportunidades, existen ciertos
elementos de identificacion bajo los cuales las personas organizan, comparten y
comprenden el mundo. En este sentido podemos decir que las ideologias cumplen
un rol social en cuanto “permiten a los miembros de un grupo organizar su grupo,
coordinar sus acciones sociales y metas, proteger sus recursos, 0 ganar acceso a
determinados recursos en el caso de grupos disidentes u oposicionales a la
cultura dominante” (Meersohn, 2005, p. 10).

Bajo esta concepcion es que se enmarca la presente investigacion, en cuanto si
bien se asume la existencia de una ideologia dominante, referida esencialmente a
aquella de tipo institucional, se asume también la co-existencia de muchas otras
ideologias, las cuales- si bien no como regla general- se establecen como de
oposicion a la ideologia dominante. Ambas (institucionales y de oposicion) se

establecen con el fin de legitimar su poder.

El punto central que es necesario establecer aqui es entonces, como se
transmiten tales ideologias, y por qué una es la dominante formulando entonces

gue la otra sea dominada por ella.

Fairclough (1995) sefala que es el discurso el medio por primacia a través del
cual se produce y se reproduce la ideologia. Es en el discurso donde se
concentran-como hemos revisado anteriormente- los conocimientos e
interpretaciones del mundo, y el lugar donde los miembros de un grupo de la
sociedad pueden defender sus ideas. Es por esto que tal como lo sefala Plaza
(2009) la hegemonia de un grupo por sobre otro, o0 por sobre la sociedad misma,
esta directamente relacionada con su potestad de establecer practicas discursivas
a través de las cuales pueden reproducir ideologias, y es, histéricamente la

educacion y los medios de comunicacion las instituciones mas influyentes en la
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produccion, reproduccion y transmision del discurso social. Tal como lo sefiala

Van Dijk (1994) el discurso es poder.

Institucionalizacion.

Berger y Luckmann (2006) llaman institucionalizacion al proceso por el cual se
tipifican ciertas acciones para ciertos individuos y ciertas individuas, digamoslo asi,
se tipifican y crean normas bajo las cuales se guia el proceder de la humanidad,
tanto a nivel individual como social. Estas estan creadas por poderes
hegemoénicos configurados en instituciones, sean estas politicas, religiosas,
culturales, legales y demases, y son producto de un continuo histérico. Es asi
como la institucionalizacion, concede reconocimiento a estos discursos,
entregandoles un cardacter cientifico, regulando cual o cuales discursos pueden
circular en la sociedad, y de qué forma deben hacerlo (Cabruja, 2000). Es
trascendental entender también, que poseen un caracter controlador inherente a la
institucion, donde si un sector de la sociedad esta institucionalizada significa

necesariamente que esta controlada por tal institucion.

De esta manera damos por entendido los pensamientos y comportamientos que
nos configuran y configuran a los y las demas dentro de una categoria de
identidad tanto individual como social, llegando a ser tales actitudes,
pensamientos y conductas, previsibles para los y las demas (Berger y Luckman,
2008).

Relaciones de poder y abuso.

El estudio y analisis de los discursos en el area de las ciencias sociales, cumple
un rol fundamental al evidenciar diferentes modalidades de abuso de poder,
entendido el poder, dentro de una sociedad moderna, en términos de control

especialmente sobre dos aspectos de la vida de las personas sobre el cual es
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ejercido. Por un lado, el control sobre sus actos y por otro sobre sus mentes. Cabe
destacar que ambas, bajo los términos de esta investigacion, se dan de manera
conjunta e interdependiente. Esto quiere decir que el poder moderno, es el control
sobre las mentes de las personas para influir en sus actos como fin dltimo (Van
Dijk, 1994).

Una primera diferencia que podemos observar sobre la definicion de poder en
sus modalidades més clasicas, es que este no hace referencia a la posesion o
control sobre recursos sociales escasos 0 mal concentrados de tipo material (Van
Dijk, 2004). Otra gran diferencia y tal vez la mas importantes, es la introduccién de
un factor cognitivo como mecanismo para ejercer control sobre las conductas de
las personas. Es bien sabido que una forma directa de ejercer tal influencia, es a
través de mecanismos de coercion, como las leyes, el ejército, la fuerza fisica
entre otros. Sin embargo, cuando se abusa de tal control para influenciar sobre los
actos de las personas, estos pueden observarse facilmente y ser tachados de
ilegitimos, al crear desigualdades, discriminacién, explotacion elementos sociales
gue las personas califican de intolerables (Garcia, 2013), pudiendo provocar
luchas sociales, revueltas, manifestaciones -violentas o no-, es decir, la directa
oposicion o resistencia al ejercicio de tal poder y por consecuencia, de quienes lo

ejercen.

Es exactamente aqui donde radica la importancia del factor cognitivo
anteriormente mencionado, en la necesidad de legitimar tales practicas abusivas.
Esto a través entonces del control de las mentes de las personas. La pregunta
crucial aqui es entonces ¢coémo? O ¢a través de qué mecanismos?. Como
pudimos revisar en otros apartados, las ideologias, son la maxima normativa para
las personas en cuanto en ellas circulan las representaciones sociales del mundo
y los principios y valores fundamentales que influencian sobre los actos de la
humanidad (Van Dijk, 1996A). Podemos decir entonces que para controlar los
actos de las personas es necesario primero controlar sus mentes, vale decir,
controlar sus actitudes en funcion de la ideologia que se quiere establecer. Con

esto podemos responder en parte al como. En cuanto a través de qué
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mecanismos, esto se hace cada vez mas evidente, mas aun al reconocer la forma
por primacia en la que se producen, reproducen y difunden las ideologias: el

discurso.

Rojas (2008) reafirma el poder (esta vez visto como la capacidad mas que el
control) del discurso diciendo que éste es el eje de la actividad social. La relacion
entre poder y discurso es que quien tiene, posee o controla el discurso social,
también posee el poder, de transmitir su ideologia, por ende controlar sus mentes,

y como fin dltimo, controlar sus actos, es decir,

Tener el control del discurso es poder incidir en su produccion: es poder decidir
cudles discursos circulan libremente, y cuales deben ser estigmatizados; es poder
controlar la formacion de la opinién publica; en fin, es poder decidir la direccién del

capital “semiédtico” que tiene cada sociedad (Garcia, 2013, p. 216).

Es necesario destacar que para ser poseedor del discurso es necesario evaluar
antes el contexto social de tal, en cuanto estas propiedades de la situacion social,
como participantes, roles y caracteristicas tanto de los hablantes como de quienes
reciben el discurso, como género, raza, posicion econdémica, etc. configuran
finalmente quien es portador legitimo del discurso (Van Dijk, 2004). Cabe destacar
gue el contexto del texto o del discurso, no hace referencia a conceptos de una
realidad objetiva como pudieran parecer a primera vista respecto de aquellos ya
mencionados, sino que son parte de la ideologia misma, es decir, son
representaciones y evaluaciones axiomaticas respecto de tales caracteristicas,
representaciones que son relevantes para esa sociedad o situacion social y que
permiten definir quienes tienen o no acceso al discurso, quienes pueden y de qué
forma ser poseedor del discurso, poseedor al que Van Dijk (2009) llama elite
simbdlica. Esta elite es quien tiene acceso preferencial, por las caracteristicas
contextuales de la sociedad, al discurso publico, en desmedro del acceso que

puedan tener los grupos dominados, es decir,

las elites tienen acceso activo controlado a muchos elementos del evento de la

comunicacion: establecen las limitaciones de los topicos determinando quién debe
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hablar, sobre qué y en qué momento. Los otros, los grupos dominados tienen
acceso activo solamente a conversaciones privadas, acceso pasivo a los medios de
comunicacion y un acceso parcialmente controlado a los didlogos institucionales
(Van Dijk, 1994, p. 14).

El dltimo punto que debemos destacar es que la Unica forma en la que se
puede manifestar el poder, es a través de las relaciones de interaccion, en cuanto
negociacion permanente de los sujetos de significados y de su material semidtico.
Foucault (1988).

[1l.2. Antecedentes Empiricos

Recorrido historico del Movimiento Social por la Educacion.

Los movimientos sociales latinoamericanos surgen alrededor de la década de
los sesenta, como una forma de manifestacién de aquellos y aquellas que no se
sentian representados y representadas y que finalmente se movilizaban vy
luchaban en busca de reivindicacién, siendo grupos sociales como indigenas,
trabajadores y trabajadoras y campesinos y campesinas. Mas adelante, se sumo
un fuerte componente ideoldgico y el objetivo de éstos era la obtencién de poder.
Finalmente, los movimientos sociales, buscan cambios sociales, enfocados mas

firmemente a problemas socioecondmicos (Cornejo, 2009).

En Chile, los movimientos sociales, especificamente por la educacion,
comienzan a manifestarse el afio 1949, cuando, ante el alza del pasaje de
locomocién colectiva, secundarios y universitarios salen a manifestarse a las

calles en la conocida “Huelga de las Chauchas” (cornejo, 2009).
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Entre los afios 1970 y 1973, se conforman de forma masiva, federaciones de
estudiantes, alcanzando aqui su mayor apogeo. Sin embargo, la época del 73
resultdé para estos movimientos segun Cornejo (2009) “una salvaje represion, la
desarticulacién del movimiento de pobladores, de trabajadores, de intelectuales,
de profesores y estudiantes de educacion secundaria y superior” (p. 03). Durante
la dictadura militar se llevaron a cabo fuertes reformas con la integracion de una
nueva constitucion, donde especificamente en el area de educacion, no se
establece el derecho a la educacion, sino el derecho a elegir dentro del mercado.
‘La libertad de ensefianza incluye el derecho de abrir, organizar y mantener
establecimientos educacionales... Los padres tienen el derecho de escoger el

establecimiento de ensefianza para sus hijos” (Bravo, 2011, p. 14)

El Decreto con Fuerza de Ley N°4 publicado el 20 de enero de 1981, sobre
financiamiento universitario establecié el cobro de aranceles para los estudiantes a
cambio del servicio recibido, entendiendo la nueva concepcion de educaciéon ante
la promulgacion de la Ley General de Universidades entendiéndola como un
beneficio individual que cada alumno en cuanto consumidor debe pagar. Estas
reformas trajeron como consecuencias, la apertura de establecimientos
educacionales de forma masiva, triplicando su cantidad respecto del gobierno
anterior, disminuyeron las matriculas en las universidades, practicamente
cerrandose los cupos solidarios que anteriormente se entregaban a estudiantes de

escasos recursos (Bravo, 2011).

Durante este periodo ademas se intervienen, por parte de militares, las
universidades, perdiendo a la vez su autonomia en cuanto se delegan nuevos
rectores, todos ellos parte de las Fuerzas Armadas, quienes tenian la facultad de
crear, modificar y suprimir cargos, escuelas, carreras, programas, estatutos y
normas de convivencia académica. Se estima que durante este periodo alrededor
de 20 mil alumnos y alumnas y el 25% del personal docente fue expulsado de
universidades y colegios.

29



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Ante estas reformas constitucionales impuestas y sustentadas con el nuevo
modelo econdmico, es que comienzan en 1983 las jornadas de protestas por parte
de diferentes sectores que se vieron desfavorecidos. Especificamente en
educacién, el seis de octubre de ese afio se realiza el primer paro nacional

estudiantil donde,

Los universitarios de entonces exigian la democratizacion de la universidad y el
término de los rectores delegados; el término de la represién y los Servicios de
Seguridad en la Universidad; la derogacion de la Ley General de Universidades; vy el
rechazo a cualquier otra ley generada a espaldas de la comunidad universitaria. Los
secundarios se organizaban contra el cambio de la administracién en la educacion
que traspasaba la responsabilidad y destino de escuelas y liceos a las
Municipalidades, la persecucion a las disidencias dentro de sus planteles y al igual
que los universitarios, exigian la incorporacion de todos los estudiantes expulsados
y académicos exonerados y la democratizaciéon de la organizacién estudiantil
(Bravo, 2011, p. 18).

Entre marzo de 1985 y octubre de 1987, se llevaron a cabo méas de diez
jornadas nacionales de protesta, en la que se realizaron manifestaciones
artisticas, marchas, tomas de colegios, liceos y universidades en rechazo al

régimen militar y las leyes impuestas durante este periodo.

Recién en los afos 1984 y 1986, el movimiento estudiantil puede reconstituirse
politicamente, cuando se refunda la Federacion de Estudiantes de la Universidad
de Chile y la Federacion de Estudiantes Secundarios de Santiago,
respectivamente, organizaciones que protagonizaron las movilizaciones que

llevaron a Pinochet a la negociacion de su salida.

Finalmente, y la movilizacibn mas representativa para los fines de esta
investigacion, tiene lugar el afio 2006, cuando secundarios se movilizaron por las
calles de manera organizada y sustentada por la Asamblea Coordinadora de
Estudiantes Secundarios (ACES) (CONFECH, 2011). Dentro de las
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manifestaciones actuales cabe destacar su inicio el 28 de abril de 2011, fecha en
la que se realiza la primera marcha de estudiantes secundarios y universitarios de
ese afio. El nueve de mayo se realiza una de las marchas con mayor
convocatoria, agrupando a unas 30 mil personas solo en Santiago y tres dias
después se realiza el primer paro nacional por la educacion. Solo durante ese afio
se lograron contabilizar mas de 90 marchas en apoyo a las demandas del

movimiento estudiantil®.

Actualmente el movimiento lucha aun en contra de la constitucion de la
dictadura militar (vigente hasta el dia de hoy) y de otras reformas que se
promulgaron durante los 30 afios de democracia en Chile, que sustentan la
educacién como un bien de mercado, como la aprobacion del Crédito con Aval del

Estado en el afio 2006,

Algunos antecedentes respecto de ello son:

» Los endeudados por educacion universitaria pasaron de ser un 23%
en 1987 aun 46% en 2011.

» Chile tiene los mas altos aranceles de América Latina y en relacién al
PIB per capita segun estudios de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE).

» El 73% del financiamiento a la educacion superior recae en los
esfuerzos y/o endeudamientos familiares.

» De los 60 establecimientos universitarios que existen hasta hoy, 35
de ellas estan en manos de privados.

» De los 25 planteles restantes pertenecientes al consejo de rectores
conocidas como tradicionales, reciben actualmente el 17% del presupuesto

basal del estado, cifra que en 1974 correspondia a un 86%.

2 Comisién de Observadores de Derechos Humanos Casa Memoria José Domingo Cafias, 2012
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» Para financiarse las universidades publicas deben depender de los
aranceles y matriculas de sus estudiantes (34%) y de recursos auto-
generados a través de donaciones, consultorias, programas de educacion
continua, proyectos concursables, etc. (49%).

» En 1983, el 2,5% de las matriculas universitarias estaba en manos
privadas, alcanzando en el 2010 el 50% de los alumnos universitarios.
Obteniendo una tasa de crecimiento de un 1000%.

» Entre 1997 y 2009 el valor de las carreras universitarias aumenté en

un 60% en promedio.

Organismos del Movimiento Social por la Educacion.

Uno de los organismos que representa en este caso a los participantes mas
directos del Movimiento Social por la Educacion es la Confederacion de
Estudiantes de Chile (CONFECH) la cual “agrupa a los estudiantes de las
universidades del Consejo de Rectores (tradicionales) organizados en
federaciones democraticamente electas. Es la Unica organizacion estudiantil de
caracter nacional y tiene mas de diez afos de historia” (CONFECH, 2011). El
segundo organismo, corresponde a la Asamblea Coordinadora de Estudiantes
Secundarios (ACES) la cual tiene caracter regional, y que busca la integracion y
participacién de los estudiantes secundarios de todos los sectores, apuntando a la
democratizacion de la toma de decisiones y la descentralizacidén de las mismas. La
ACES, utiliza dos instancias de reunion, una a nivel regional, donde cada colegio o
liceo, representan un voto, y otra a nivel nacional, donde el voto es de cada region,

independiente de los representantes presentes en la asamblea (ACES, 2011).
En general sus demandas apuntan a una reforma en el paradigma de la

educacion en Chile, la cual, y a causa de la falta de intervencién estatal, se ve
deteriorada, siendo finalmente puente para el lucro en desmedro de la calidad. En
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el petitorio entregado por la CONFECH el afio 2011 se da a conocer el objetivo

principal de este movimiento, el cual apunta a

Construir un proyecto de educacion garantizado constitucionalmente como un
derecho social universal en todos sus niveles, fundado en un sistema de educacion
publica, democratica, pluralista, gratuita y de calidad, orientado a la produccion de
conocimiento para un desarrollo integral e igualitario y a la satisfaccion de las
necesidades de Chile y de sus pueblos (CONFECH, 2011, p. 01).

En ella se logra dar cuenta de cuatro esferas reconocidas como deficientes de
la educacion en Chile; acreditacion que no garantiza la calidad de la educacion, lo
inequitativo del acceso a centros de educacién superior, la falta de sentido publico
por parte de las mismas y del estado, y el escaso financiamiento publico hacia la
educaciéon terciaria (CONFECH, 2011; ACES, 2011).y la forma en que este
movimiento pretende reformarlas, educacion gratuita, fin al lucro, democratizacion,
fin al endeudamiento y al autofinanciamiento y acceso equitativo (CONFECH,
2011).

Sin embargo, estos estamentos no son los Unicos participantes del Movimiento
por la Educacion, se reconoce no solo la masividad del movimiento, sino también
su transversalidad donde se ha visto, por parte de las universidades una
participacion triestamental —estudiantes, académicos y funcionarios- la
participaciéon también del colegio de profesores, las familias de los y las

estudiantes y la ciudadania en general.
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[11.3. Marco Epistemoldgico/reflexividad

El enfoque epistemoldégico con el cual se trabajara, es el Constructivismo
Social. Para una eficaz comprension de esta epistemologia, es necesario dar
cuenta primero de un acontecimiento trascendental en la estructuracion de este

tipo de pensamiento. Hablamos aqui del giro linguistico.

Giro lingtiistico.

Primeramente se debe entender que el giro linglistico, no sélo constituye un
cambio en la concepcion del lenguaje y su andlisis, sino que, como bien dice
Bermudo (1995) es “un conjunto de desplazamientos ontoldgicos, epistemoldgicos

y metodoldgicos que constituyen una verdadera “revolucion en filosofia” (p.08).

El giro linguistico como tal no hace referencia a un periodo determinado de
tiempo, ni puede atribuirsele a un sélo movimiento o pensamiento lingdistico, sino
mas bien, es una forma genérica de referirse a diferentes momentos y reflexiones
filoséficas en torno al lenguaje, que poco a poco produjeron un verdadero cambio

paradigmatico (Alegre, 2002).

Para lograr comprender este cambio paradigmatico, es necesario establecer las
divergencias entre ambas, vale decir, la diferenciacion entre el paradigma
denominado por Alvarez (2008) como positivista-mecanicista, propio del
modernismo, y el paradigma sistémico de la complejidad, marcando a la vez que

se hace parte de la postmodernidad.

Alvarez (2008) define al paradigma positivista-mecanicista como “un modo de
concebir el conocimiento y la produccion cientifica desde una perspectiva
ontoldgica y axioldgica justificada en el dominio del hombre sobre la naturaleza”
(p. 354). Desde esta perspectiva se logra suponer entonces, la existencia de una
realidad del mundo objetiva y racional, la cual debe ser analizada a través de

mecanismos estructurados y reduccionistas como la observacion cientifica y la
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experimentacion, y en la que, tal observador u observadora se encuentra distante
y diferente a la realidad u objeto que analiza. En consecuencia, la relacion del
lenguaje para con la produccion del conocimiento, se ve reducida a una
funcionalidad, en la que resulta ser un medio entre la persona y la realidad, vale
decir, la realidad dada, el pensamiento, y lenguaje como expresién representativa

del mundo y del pensamiento humano (Alegre, 2002).

El paradigma que Alvarez (2008) denomina como sistémico de la complejidad,
comienza a gestarse a través de diferentes vertientes y de reflexiones filosoficas
del siglo XX, que logran agruparse en diferentes etapas atemporales. La primera
de ellas es un giro analitico, bajo el cual, si bien, el lenguaje comienza a tener
importancia de ser analizado para las ciencias, este se reduce a la funcionalidad
del lenguaje como reflejo del pensamiento humano y de la realidad existente,
comenzando la busqueda y construccién de un lenguaje légico y universal, por lo
cual, su mayor relevancia, se encuentra en el hecho de otorgarle visibilidad y valor

cientifico al analisis del lenguaje (Alegre, 2002).

En una segunda etapa, denominada como giro pragmatico, el lenguaje adquiere
valor mas alld de ser un vehiculo entre lo que se piensa y lo que se dice,
comenzando a otorgarle valor a las cuestiones practicas del mismo. Es decir el
lenguaje es en cuanto accién social y cotidiana, otorgandole entonces un papel
constitutivo en su relacién con el mundo. Se aleja entonces de la idea de un
lenguaje universal, cientifico e ideal, dando paso a la relacién entre lenguaje y

comunidad, en funcion de sus préacticas cotidianas (Alegre, 2002).

“Las palabras y enunciados son mas bien ambiguos y dependen del contexto,
comparten reglas de significado, diversas logicas e interacciones sociales”
(Robinson, 2011, p. 27). Es asi como el significado de una palabra deja de ser
referente a un objeto o una representacién en el mundo, definido y estricto, sino
mas bien, su significado tiene estrecha relacion con la situacion social donde ésta

es utilizada y del entendimiento de los hablantes (Robinson, 2011).
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En una tercera etapa, paralela al giro pragméatico, se encuentra el giro
hermenéutico, basado en el trabajo de la filosofia Alemana, el cual también
coincide en la necesidad de ver al lenguaje ya no como un instrumento de
comunicacién de pensamientos prelinglistico o de designacion de objetos
pertenecientes al mundo real (propio de la vision analitica del lenguaje) si no que
en su reconocimiento como actividad social (Alegre, 2002). Sin embargo va mas
alld de este entendimiento del lenguaje, afirmando que éste es ademas el limite de
la razén, es decir, es todo lo que se conoce y solo mediante él, el mundo tanto
empirico como transcendental se vuelve accesible y comprensible (Lafont, 1999).
Esto conlleva a la eliminacion del pensamiento de un mundo unitario, real y
objetivo, existiendo entonces diferentes perspectivas del mundo subyacentes a la

diversidad de lenguaje (Lafont, 1999).

Constructivismo social.

Las epistemologias constructivistas a las que Alvarez-Gayou (2009) llama de
orientacion critica, buscan aproximarse a la realidad social de manera critica bajo

algunos temas especificos:

a. El estudio cientifico de las instituciones sociales.

b. Las transformaciones de tales instituciones, segun la interpretacion
de su vida social.

c. Los problemas historico-sociales de la dominacion.

d. La enajenacion.

e. Las luchas sociales (Alvarez-Gayou, 2009, p. 44).

De esta manera se puede establecer, que las tematicas relevantes para esta

epistemologia, lo son también para los términos de esta investigacion.
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Naturaleza del conocimiento y de la realidad:

La realidad es entendida como la define Sandoval (2002) como una realidad
epistémica en cuanto ésta “necesariamente requiere, para su existencia, de un
sujeto cognoscente, el cual esta influido por una cultura y unas relaciones sociales

particulares” (p. 28).

Berger y Luckmann (2006), conciben a la realidad como interpretaciones
preconcebidas de manera cientifica. Es ademas entendida como una verdadera
accion social en cuanto esta es reflejo de la construccién que hacemos respecto
de aquello que conocemos. Tal caracter presupuesto se visibiliza en lo que llaman
esquemas tipificadores que son aprehendidos en el actuar cotidiano de manera
dialéctica, los cuales ademas, filtran lo que se debe aprehender y lo que se debe
olvidar. Tanto la realidad como el conocimiento de tal dejan de ser vistas, como lo
era en las concepciones mas clasicas, una entidad absoluta, independiente y
externa de nosotros y nosotras (Cubero, 2005). Esta configuracion de la realidad
estd ademas mediada por el lenguaje, entregando significados y proporcionando
comprension de esquemas clasificadores e interpretativos de la realidad. Es asi
como logramos entender, que si bien existen patrones preconcebidos, estos han
sido construidos en el quehacer cotidiano, pero validado a través de las ciencias.
En este mismo sentido, se entiende gracias a estos autores, que las y los seres
humanas y humanos, nacen en un sistema social ya configurado, en un orden
cultural ya establecido y bajo esquemas que deben ser internalizados como
naturales. La forma de internalizarlos tiene directa relacion con estos esquemas en
cuanto ellos direccionan lo que debe ser aprendido y en este sentido se refiere,
nuevamente a estos esquemas tipificadores. entendiendo que tal configuracién de
la realidad es precisamente una construccién de esta en un momento historico, y
no una realidad existente, basica o esencial. Bajo esta premisa comprendemos
también, que tal sistema y orden social y cultural, surge de esta constante
interaccién humana, donde entonces cada una crea y recrea la otra, asi lo dan a

entender cuando dicen, “Tiene importancia retener que la objetividad del mundo
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institucional, por masiva que pueda parecerle al individuo es una obijetividad de
produccion y construccion humanas” (Berger y Luckmann, 2006, p. 81). Este
proceso es al que llaman de objetivacion, pero que sin embargo es posteriormente

vivido y experimentado no como producto propio de la humanidad.

El conocimiento se define aqui entonces, como un proceso de construccion
social, de negociacion en el plano publico, respecto de las relaciones sociales a
las que nos encontramos adscritos, en cuanto la misma realidad que estamos
conociendo no es Mas que eso, una construccion social de aquello a lo que nos
acercamos, de los objetos del mundo o de los conceptos mas abstractos de ella
(Cubero, 2005).

Vision ontolégica.

Existe una visién ontoldgica basada mas bien en una creacién del hombre y de
la mujer en un constante y permanente contacto social. En este sentido es
necesario mencionar que los actores y actrices sociales, tienen un caracter activo,
de creadores y recreadores de conocimientos, de la realidad y de ellos y ellas
mismas, en el curso de la interaccion. De esta manera entonces, poseen una
naturaleza social y que no se reduce solamente a procesos mentales o

fisiologicos. (Garay, 2005).

Cabe destacar, que la persona como ente activo, hace mayormente referencia a
su capacidad de interactuar, a su caracteristica de ser social, en el que pueden,
por un lado apropiarse de estos esquemas tipificadores, de su cultura y sus
recursos y de su entorno, 0 por otro, negociar su propia interpretacién del mundo

frente a los esquemas preconcebidos del mundo (Cubero, 2005).

En este sentido, no so6lo tenemos el caracter activo de las personas, sino que

ademas un fuerte componente social, es decir, ontolégicamente las personas son
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seres sociales, tanto porque se insertan en un mundo social, politico y cultural,
como por el hecho de que su propia construccion, del si mismo, de su identidad,
tiene directa relacion con su interaccion y validacion por otros y otras, 0 en
palabras de Mora (2008) “producto y productores de diversas relaciones sociales”
(p.208).

Relacion sujeto-objeto.

Debido a las caracteristicas propias de esta epistemologia en funcién de la
naturaleza del conocimiento y de la realidad, y de su visidn ontolégica, es que
podemos atribuirle al investigador y a la investigadora un caracter activo al
acercarse al sujeto-objeto de estudio, en cuanto ambos son constructores en
interaccion, de conocimientos de los fendbmenos a estudiar por lo cual es
necesario, por parte del investigador, introducirse en tal realidad social (Sandoval,
2002).

Se entiende entonces que no existe un proceso de acercamiento u observacion
de la “verdad” de manera objetiva, pues la construccion de la realidad se da ante
la interaccion social. Debido a esto es que para acercarnos a nuestro objeto de
estudio, necesitamos de una mirada critica, en la que se tome distancia de los
datos, posicionandose ademas, politica y socialmente hacia el objeto (Wodak,
2001). De esta misma forma, no nos acercaremos como recolectores neutros de
datos, pues, asi como esta presentado en nuestros objetivos de investigacion,

realizaremos analisis e interpretaciones de estos (Garay, 2005).

Como ultimo punto, es importante para la investigacion que para Berger y
Luckmann (2006) “aunque las rutinas, una vez establecidas, comportan una
tendencia a persistir, siempre existe en la conciencia la posibilidad de cambiarla o
abolirla” (p. 87).
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Reflexividad

Esta investigacion en general, significé un acercamiento a la realidad social y su
construccion, mediado por relaciones de poder asimétricas, mucho mas potente
del estimado. Siempre existi6 este conocimiento de la realidad pero ignoraba

algunos mecanismos utilizados y su fuerte influencia en la mente de las personas.

La realizacibn en paralelo de ésta investigacion junto a otras cargas
académicas, dificultd el poder darle los tiempos y la profundidad necesaria, o que
segun mis parametros, merecia, quedando pendiente el abordaje mas profundo y

minucioso de cada uno de los objetivos especificos.

Respecto de las limitaciones, debemos mencionar la adaptacién a herramientas
tecnoldgicas no utilizadas con anterioridad y con la cual no habia existido un
acercamiento previo, me refiero aqui especificamente al uso de la herramienta
ATLAS ti.
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I\V. DISENO METODOLOGICO

IV.1. Metodologia, Disefio

Metodologia

Durante el desarrollo de esta investigacion se empleé la Metodologia

Cualitativa, puesto que, como bien la define Mejia (2004) este es el

procedimiento metodoldgico que utiliza palabras, textos, discursos, dibujos, gréaficos
e imagenes para comprender la vida social por medio de significados y desde una
perspectiva holistica, pues se trata de entender el conjunto de cualidades

interrelacionadas que caracterizan a un determinado fenémeno (p. 278).

Bajo esta perspectiva, o que se buscd entonces en esta investigacion, fue la
comprension de un fendmeno social, atendiendo a su complejidad, junto a la
utilizacion y andlisis (en este caso y principalmente de discursos) para el

entendimiento de significados que configuran la realidad social.

Flick (2007) integra ademas la importancia de las relaciones sociales en la
investigacion cualitativa, en cuanto estas generan una pluralidad de mundos, de
realidades, y la relevancia de observarlas con la misma importancia que aquella
realidad clasica y tradicional de las ciencias naturales. Tal pluralidad asume
ademas constantes cambios sociales, lo que lleva a los investigadores sociales a
enfrentarse a nuevas formas de interpretar tales realidades. Es asi como
especificamente en psicologia adquieren importancia el estudio, no solo de los
significados de las diferentes subjetividades, la interpretacién del comportamiento
humano o las experiencias cotidianas, sino que también las narrativas y los
discursos (Flick, 2007).
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Mejia (2004) propone también para esta metodologia de investigacion un
proceso de ruptura de los conocimientos preconcebidos, el cuestionamiento de los
saberes racionales. De esta manera, mantiene estrecha relacion con los objetivos
de la investigacién, pues se buscaba romper con los esquemas preconcebidos de
entendimiento del fenbmeno movimiento por la educacion y de cémo se conciben
a sus actores y actrices por parte de la prensa. Para ello era necesaria una
perspectiva cualitativa, en cuanto a su complejidad como fenémeno social y a los

aspectos ideoldgicos que la sustentan.

Es importante recordar que toda investigacion cualitativa, trabaja principalmente
con textos como material empirico, en cuanto narraciones, historias de vida,
transcripcion de entrevistas, etc, asi como de los textos producidos de forma
institucional o formal, donde lo que propone la investigacion cualitativa es un

constante ir y volver desde la teoria hacia los textos (Flick, 2007).

Flick (2007) postula finalmente cuatro aspectos trascendentales que orientan la
investigacion cualitativa en ciencias sociales, y de las que se puede dar cuanta

dentro de esta investigacion.

a. Larelevancia en la sociedad actual de la comunicacién y el lenguaje,
tanto en la formulacion de teorias como de marcos interpretativos de los
fendmenos sociales.

b. Laimportancia de las problematicas sociales especificas y concretas,
destacando la importancia de aspectos culturales y situacionales para la
comprensién de un fenémeno social, dejando la idea de generar e
interpretar desde leyes generales y universales.

c. Directamente relacionado con el punto anterior, es una vuelta al
estudio de los sistemas de conocimiento, y las practicas, relacionandolas

directamente con el contexto en que estas se encuentran.
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d. La necesidad de poner en relieve los problemas sociales, lo cual es
también sustentado por Van Dijk (1999) quien propone develar tales

problematicas centradas principalmente en el abuso de poder.

Es asi como se puede resumir el interés principal de la investigacion cualitativa
y diferenciarla de la cuantitativa, primeramente en cuanto al modo de entender la
realidad y el segundo en la forma de acercarse a ella, es decir la investigacion
cualitativa es el “esfuerzo por comprender la realidad social como fruto de un
proceso histérico de construccidon visto a partir de la l6gica y el sentir de sus
protagonistas, por ende, desde sus aspectos particulares y con una 6ptica interna”
(Sandoval, 2002, p. 11).

Método

El método con el cual nos acercamos a nuestro fenomeno de estudio es el
Analisis Critico del Discurso (ACD) en cuanto es entendido por Van Dijk (2004),
como aquel tipo de investigacion analitica que tiene como objetivo no sélo analizar
los discursos sino que ademas, exige develar y comprender los problemas
sociales y politicos, las practicas sociales generadoras principalmente de
desigualdades, dominacion, racismo etc. es importante aclarar que para Van Dijk
(2003) el ACD no corresponde a una orientacion investigadora o una subdisciplina,
ni un método especifico, sino que mas bien una perspectiva critica de analisis de

discursos.

En cuanto a su exigencia de develar practicas discursivas de dominacion que
generan desigualdades, este mismo autor propone una suerte de “actitud solidaria
con los oprimidos”, lo que conlleva también a un posicionamiento politico y social
de los analistas (Van Dijk, 2004). Es un analisis que busca ademas “saber como el
discurso contribuye a la reproduccién de la desigualdad y la injusticia social
determinando quiénes tienen acceso a estructuras discursivas y de comunicacion

aceptables y legitimadas por la sociedad” (Van Dijk, 2004, p. 03).
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Es necesario mencionar aqui, que el ACD es multidisciplinar, en cuanto puede
configurar, segun los objetivos de cada investigacion, enfoques historicos,
culturales, sociales, cognitivos, linglisticos, etc. siempre y cuando estos se
encuentren sustentados en el fendbmeno a estudiar, en este caso, los alcances de
esta investigacion, se sustentan en un analisis mas bien social en relacion a

nuestro fenémeno.

Este método permite primeramente adentrarse en la observacion y analisis
critico respecto de los discursos, especialmente en aquello de tipo institucional, el
cual logra comprender la importancia de los discursos como productores y
reproductores de la realidad social, en funciébn de una permanente interaccion
social. Es aqui donde radica principalmente la importancia de este método y mas
aun para los fines de esta investigacion, en cuanto proporciona una mirada critica

y politica de los sucesos sociales configurados en el discurso.

En este sentido el analisis Critico del Discurso permite ademas, dar cuenta de
la relacidn existente entre discurso, ideologia y poder que se encuentran en el uso
del lenguaje, propiciando que los discursos se vuelvan mas transparentes,
fundamentalmente en aquellas relaciones de dominacion de uno de estos
aspectos. Este es uno de los temas de mayor relevancia para el ACD, las
relaciones de poder y como estas influyen en la produccién de una realidad

favorable para un grupo en desmedro de otros (Bermeo, 2008).

En este sentido, se centra mayormente- pero no de manera exclusiva- en los
discursos institucionales en cuanto son estos quienes ostentan de tal poder y
acceso preferencial de aquellas estructuras que permiten generar discursos
legitimados, y que utilizan a su favor. Es asi como el discurso y la comunicacion se
transforman en la principal arma para estos grupos de reproduccion de

desigualdades.
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Cabe destacar la opacidad de estos discursos, en cuanto no reflejan la totalidad
de lo que se quiere o no decir, por lo que realza ain mas la importancia de un

andlisis critico respecto de ellos (Santander, 2011).

A través de este analisis no soélo es posible develar estas practicas discursivas
de poder y manipulacion, sino que también logra poner en evidencia los recursos
gue utilizan las elites para la dominacion, referidos principalmente al acceso
privilegiado que estos tienen no so6lo de los discursos, sino que mas

especificamente de aquellos discursos de caracter publico.

En este sentido, es el método que lograba abarcar todos los objetivos de la
investigacion en tanto utiliza una mirada analitica, critica y politica social para los
fendmenos sociales que se deseaban estudiar. El estudio busca encontrar cual es
la construccion discursiva presentada por la prensa chillaneja del Movimiento
Social por la Educacion, atendiendo principalmente entonces, a como la ideologia
gue esta a la base, se transmite a través de este medio junto a las relaciones y

abuso de poder.

Tal como se revis6 anteriormente, la importancia del discurso como productor y
reproductor de ideologias, se encuentra principalmente en la potestad del grupo
dominante para acceder a los discursos publicos de manera justificada y es a
través de la educacién y los medios de comunicacién que estos discursos pueden
difundirse de manera legitima. He aqui otro punto central de la utilizacion de este

método para los fines de la presente investigacion.

Es asi como Van Dijk (1999) resume algunos principios fundamentales de ACD:

a. EI ACD trata de problemas sociales.

b. Las relaciones de poder son discursivas.
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El discurso constituye la sociedad y la cultura.
El discurso hace un trabajo ideoldgico.

El discurso es historico.

- ® o o0

El enlace entre el texto y la sociedad es mediato

El analisis del discurso es interpretativo y explicativo.

5 Q@

El discurso es una forma de accion social (Van Dijk, 1999, p. 24).

Disefo

Sandoval (2002), sugiere, importante de considerar para toda investigacion
cualitativa, que el disefio de tal es siempre flexible, tanto en cuanto a nuestro
acercamiento al objeto de estudio, como del conocimiento que se construira

posteriormente en relacidn a los resultado de la investigacion.

En funcién de lo anteriormente expuesto, se utilizd el disefio de Diamante,
debido a la existencia de conocimiento a priori y categorias estructuradas que
orientaron y dirigieron la investigacion y que principalmente permitieron un

acercamiento flexible.

Para Barriga y Henriquez (2005) este disefio se sustenta en dos procesos para
la construccién del objeto de estudio, entendido este como el fendmeno social a
estudiar. El primero de ellos, un proceso analitico, donde es importante la
basqueda y reflexion de la informacion relevante a éste, expresados como
conocimientos tedéricos, empiricos, metodologicos y epistemoldgicos, que permitan
un enfoque desde cual posicionarse y abordar tal objeto de estudio. Con ello, lo
primero que logramos es obtener una representacion mental de tal objeto. De esta
manera, se logra descomponer el objeto en sus partes fundamentales, y a éstas,
en sus partes mas basicas, y asi llegar a la unidad menor en la cual se pueda
descomponer, pudiendo acceder asi a una elaboracion conceptual completa del

objeto. En este paso metodoldgico es también necesario establecer el contexto en
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el cual se estudiara el objeto, como el propésito del mismo. Una caracteristica que
debemos tener al momento de acercarnos tedricamente al objeto, es el de
apertura a las diferentes perspectivas desde las cuales este fendmeno ha sido
estudiado, reflexionar en torno a él, y en funcibn de los objetivos de la
investigacién, posicionarse desde uno o fusionar algunos de ellos. Sin embargo, y
atendiendo a la flexibilidad del disefio de investigacion es que debemos aclarar
gue tal primer paso es mas bien “la constitucion de un referente tedérico que sirve
de guia indicativa y provisional para apoyar la construccién conceptual mas que

para validar o verificar el conocimiento ya existente” (Sandoval, 2002, p. 118).

El segundo proceso, es el de sintesis, o0 como lo llaman Barriga y Henriquez
(2005) construccién empirica del objeto, en el cual se recompone lo desarticulado
a través de la codificacion de los datos. Para ello, los datos que se obtenian
debian ser ordenados, resumidos y relacionados, para luego ser interpretados,
con el apoyo del marco referencial, para darles sentido y significado. Sandoval
(2002) lo llama proceso de cierre, diferenciando en un principio, la necesidad de la
recogida de datos, luego su sistematizacion y finalmente una interpretacién. Algo
en lo que estos autores coinciden, es en la necesidad de que todo aquel nuevo
conocimiento que se construya de nuestro objeto de estudio, debe estar
sustentado - y aqui la necesidad de volver siempre a nuestros marcos - en los
conceptos tedrico de los cuales esta investigacion se respladé (Barriga y
Henriquez, 2005; Sandoval, 2002).

IV.2. Técnicas de Recoleccién de Informacion.

Debido a que el Analisis Critico de Discurso no posee una técnica especifica de
recoleccion de informacién en cuanto se trabaja con textos, en este caso escritos
(Meyer, 2001), ésta se baso exclusivamente en las caracteristicas del corpus con
el cual se trabaj6 —especificaciones que se encuentran en tal apartado-. La

recoleccién del corpus, tal como se proyectd, se sustentd en la informacion de los
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diarios de caracter noticioso como género periodistico en sus versiones digitales
de la ciudad de Chillan, Cronica Chillan y La Discusion, que contenian en sus
titulares enunciados explicitos del Movimiento Social por la Educacion. El periodo
se redujo desde el afio hasta el presente afio, debido a que estos afios han estado

marcados por las multitudinarias expresiones del movimiento a nivel nacional.

Atendiendo a la flexibilidad en la recogida de datos descrita por Sandoval
(2005) en la que “el plan de recoleccion de informacion se va completando y
precisando en la misma medida que avanza el contacto con las personas y
situaciones fuentes de datos” (p.134), y respetando ademas el criterio de
auditabilidad, es que se debe mencionar la necesidad emergente de modificar
algunos puntos en relacion a este apartado, en cuanto variaciones en la fuente de

datos, pudiendo mencionarse que:

La pagina web del Diario la Discusion, no posee buscador a través de palabras
claves, sino que sus ediciones virtuales, pueden ser vistas y descargadas por
fechas. Vale decir, en la barra de herramientas para visualizar cada edicion, se
debe seleccionar el afio, y posteriormente el mes, mostrandose todas las
ediciones por orden cronolégico. Debido a esto, es que la técnica de recoleccion
de datos en este caso, se debid hacer observando todas las portadas de tal,
desde enero del afio 2011, dia por dia, hasta la dltima edicion revisada el dia 31
de julio del afio 2014, con el fin de asegurar obtener material de todos los afios
anteriormente mencionados, y la mayor riqueza posible en cuanto a la cantidad de
material. Los criterio de seleccion siguieron siendo los mismos, es decir, el
carécter noticioso del material, enunciados explicitos del Movimiento Social por la
Educacion en sus titulares y el periodo ya aludido. Los siguientes pasos, referidos

mas bien al manejo inmediato del material continuaron su curso.

La pagina web del Diario Croénica Chillan, hasta la fecha, si bien posee
buscador, este es limitado a mostrar 10 ediciones como maximo, que contengan

los criterios de busqueda utilizados, y restringido en cuanto a su periodo de
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tiempo. Por lo cual, si bien se siguieron los criterios de basqueda proyectados, es
decir, movimiento estudiantil; Movimiento Social por la Educacién; estudiantes;
universitarios; manifestaciones estudiantiles; marcha por la educacién, es

necesario mencionar, que la obtencién del material fue pobre y deficiente.

Aquel material que contenia tales criterios fue descargado en sus versiones
PDF y guardados en una carpeta con la etiqueta corpus. Se seleccionaron solo
aguellos que contenian todos los criterios anteriormente mencionados. Se
procedié finalmente a la lectura de todo el material recolectado, en orden
cronoldgico de su publicacion, para seleccionar aquellos que contenian mayor
informacion pertinente a los objetivos especificos de la presente investigacion,
hasta el punto de saturacion de la informacion, asegurando material de todas las
fechas indicadas.

Para responder a las preguntas que Sandoval (2005) plantea como necesarias

para la consecucion de este proceso diremos que:

a. En cuanto a la profundidad y extensién de la investigacion, al ser
ésta de caracter cualitativa, se debe privilegiar la profundidad antes que la
extension, esto en funcion de alcanzar los datos suficientes para un analisis
completo del fendmeno, atendiendo entonces a la saturacion de estos, vale
decir, cuando ya no aparecieron nuevos antecedentes relevantes de ser
estudiados para los fines de la investigacion.

b. En cuanto al inicio y cierre de este proceso, se baso
fundamentalmente en los limites de entrega de la presente investigacion, y
en el punto anteriormente descrito.

c. Finalmente en cuanto a qué incluir o qué excluir, esto se relaciona
directamente con los objetivos especificos de esta investigacion, por lo
tanto, se incluyeron aquellas noticias de los diarios y fechas anteriormente

mencionados, que en sus titulares hicieran referencia explicita del
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Movimiento Social por la Educacion y principalmente a sus actores,

excluyendo entonces aquellas noticias que no informaban de tal.

Es necesario incluir que para Meyer (2001), la obtencién de datos no es una
etapa separada del analisis, y que incluso, realizada la primera recogida de datos

comienza de manera instantanea el analisis de los mismos.

IV.3. Instrumentos

Como ya antes se explicitd, el método con el cual se trabaj6o no ostenta de
lineamientos predeterminados en cuanto a su técnica de recoleccién de datos ni
de instrumentos para las mismas, cuando se trabaja directamente con textos
escritos. Por ello es necesario dar a conocer la forma en que se manipul6 el
corpus, para obtener los datos que posteriormente fueron analizados para los fines
de la investigacion, los cuales estan supeditados a las categorias de analisis, y es

a través de este apartado (analisis propuesto) que seran mejor entendidos.

Sin embargo podemos mencionar algunos aspectos mas técnicos en cuanto a
la forma en que se manej6 este material. En primera instancia, y para un mayor y
mejor manejo de la informacion, se procedio a la transcripcion de todo el material
recolectado, en formato Word. En relacion a las categorias de analisis, por
ejemplo, se destac6 de un color (verde) aquellos postulados referidos en el
inventario sociosemantico, es decir, diez categorias de andlisis propuesto por Van
Leuween (1996) para dar sentido al concepto de actores sociales, para
posteriormente consignarlo en una de estas categorias. Esto se realiz6 en una
tabla que proporcionaba todas las categoria de analisis necesarias para este
punto, para colocar dentro de ellas los apartados marcados que hacian referencia
a tal, pudiendo observarse graficamente cuales eran mayoritarias, o cuando estas

no aparecian en el corpus.
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Se destacd con un color (amarillo) cuando aparecian en el corpus frases o
palabras referidas a las categorias de autopresentacion positiva y presentacion
negativa de los otros. de la misma forma, se utiliz6 una tabla bajo la cual se

agrupaba el material dentro de la categoria correspondiente.

Finalmente, se utiliz6 la herramienta ATLAS.ti 6.2, pero principalmente con el fin

de ordenar y acceder mejor y de manera mas eficaz al material seleccionado.

Nuevamente, para hacer honor al criterio de auditabilidad, es necesario
mencionar que a través de estas categorias de analisis se pudo dar cumplimiento
a los objetivos propuestos, tanto por separados para cada objetivo, como de

manera conjunta dandole mayor argumentacion a cada objetivo.

IV.4. Corpus

En este caso, y determinado asi por los objetivos de investigacion, no se utiliza
poblacion, sino que mas bien un corpus, definido como cuerpo textual, vale decir,
gue contiene un texto, sea este escrito u oral. Este corpus se basa Unicamente, y
como bien lo expresan las preguntas y sus respectivos objetivos, en ambos
medios de comunicacion masivos de prensa escrita de la ciudad de Chillan, La
Discusion y Cronica Chillan, que se encuentren dentro del periodo entre el afio
2011 y 2014, esto, debido a la masiva participaciébn de estudiantes, tanto
secundarios como universitarios durante este periodo a nivel nacional. El corpus
se caracteriza ademas en la utilizacion de la noticia como género periodistico, en
relacion a la objetividad que se espera de éste. En cuanto a la cantidad de corpus

utilizado, este se supedito al criterio de profundizacion expuesto anteriormente.

Es asi como podemos ordenar el corpus utilizado de la siguiente manera:
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Haro, R (08 de junio de 2011) Toma complica proyecto Bicentenario. La

Discusion, pp. 6

Haro, R (08 de junio de 2011) Liceo Industrial esta vez tiene problemas por

culpa de huelga. La Discusién, pp. 6

Gonzalez, M (13 de agosto 2012) Universitarios piden retomar marchas

“pacificas”. Cronica Chillan, pp. 11

Agencias (27 de junio de 2013) Secundarios condicionan fin a tomas a retiro de

proyectos en el Congreso. La Discusion, pp. 12

Ahumada, F (27 de junio de 2013) Incidentes dejé cacerolazo nocturno en el

Paseo Arauco. La Discusion, pp. 8

IV.5. Analisis de Datos propuesto

En funcién tanto del método como del corpus utilizado, el analisis que se utilizd
es el Analisis Critico del Discurso, el cual, si bien no posee un método especifico

de analisis, contiene lineamientos claros para realizar un analisis de este tipo.

Asi bien lo define Van Dijk (1999) cuando dice:

El ACD no es tanto una direccion, escuela o especialidad similar a las numerosas
«aproximaciones» restantes en los estudios del discurso como un intento de ofrecer
una «manera» 0 «perspectiva» distintas de teorizacion, analisis y aplicacion a través
de dicho entero campo de investigacion. Cabe encontrar una perspectiva mas o
menos critica en areas tan diversas como la pragmatica, el andlisis de la
conversacion, el andlisis narrativo, la retdrica, la estilistica, la sociolingiistica

interaccional, la etnografia o el analisis de los media, entre otras (p. 23).
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se debe mencionar ademas que un analisis discursivo completo es una ilusion,
en cuanto podemos encontrar en tan solo un parrafo, por ejemplo, un sinfin de
dimensiones a analizar, como “niveles y estructuras paraverbales, visuales,
fonoldgicos, sintacticos, semanticos, estilisticos, retéricos, pragmaticos e
interactivos” (Van Dijk, 2003, p. 148). Es por esto que se debid realizar
previamente una selecciéon de aquellos niveles de andlisis que tuvieran directa

relacion y que fueran relevantes con el o los objetivos de investigacion.

De esta manera, y para basarnos también en una perspectiva critica, es que
nos posicionaremos desde la semantica del discurso, entendida como el estudio
de las estructuras de los significados de las palabras, las proposiciones y su
coherencia, y los procesos de produccion y comprensiéon de las mismas, y como a
través de las ideologias se afectan los significados de los discursos (Van Dijk,
2008). Para ello se utilizaron algunos, lo mas relevantes para el estudio,

significados discursivos y propiedades de la seméantica de Van Dijk (2008).

Inventario sociosemantico.

Para satisfacer el primer objetivo de investigacion, referido a los y las actores/as
sociales, se utilizaron las categorias que Van Leuween (Van Leuween, 1996)
define como “inventario sociosemantico”, el cual contiene diez categorias bajo las
cuales se guia el analisis del concepto actor social, con un fuerte fundamento

lingUistico, las cuales se agrupan de la siguiente manera:

1. Inclusién y exclusion: si los actores sociales estan o no en el texto, o de
manera explicita o implicita.

2. Asignacion de roles: si estos se presentan como actores activos o pasivos.

3. La generalizacion y especificacion: si aparecen como grupo aislado o de

comportamiento colectivo, 0 como un grupo especifico de accion colectiva.
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4. La asimilacion: se suma el comportamiento individual a caracteristicas de
un grupo.

5. Asociacién y disociacion: si los actores son presentados como una sociedad
0 grupo unificado, o segregados

6. Indeterminacion y diferenciacién: si aparecen como andénimos Yy
desconocidos o reconocidos logrando diferenciarse

7. Nominacion y categorizacion: si los actores aparecen con una identidad
Unica o a través de las funciones que cumplen ose les otorga socialmente.

8. Funcionalizacion y la identificacion: ambas, subcategorias de la
categorizacion, la primera, a través de la funcibn que cumplen, la segunda, a
través de la identificacion que presentan.

9. Personalizacion y la impersonalizacion: si hacen referencia al grupo o a las
personas que lo componen, o a algun objeto, actividad u lugar relacionados.

10. Sobredeterminacién: cuando los acores aparecen con mas de una actividad

en el texto.

Estrategia general de una autopresentacion positiva y presentacion negativa de

los otros.

Para lograr el andlisis de las relaciones de poder presentes en el discurso se
utilizé la estrategia general de una autopresentacién positiva y una presentacion
negativa de los otros que propone Van Dijk (1996), donde es posible dar cuanta de

las relaciones de poder existentes en un texto en cuanto

En general se tiende a describir en términos positivos a los grupos a los que
pertenecemos (ingroups) y a sus miembros, asi como a sus amigos, aliados o
seguidores, mientras que a los grupos ajenos (outgroups), a los enemigos u

oponentes se les describe en términos negativos (Van Dijk, 1996, p. 23).

Como bien sabemos, en el ACD no sélo es necesario analizar aguello que esta

presente en el texto, sino que ademas tiene igual valor para el analisis aquello que
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no aparece explicito en él, por lo que en este tipo de estrategia se debe observar
el proceso contrario al descrito anteriormente, vale decir, no describir los aspectos

negativos del ingroups y no describir los aspectos positivos del o los outgroups.

Modelos contextuales: contexto global.

Para atender al Ultimo objetivo especifico de la presente investigacion,
relacionado a la carga ideoldgica presente en el discurso de la prensa chillaneja,
se utilizd el material extraido del analisis de los dos objetivos especificos
anteriores en cuanto ambos configuran componentes basico para el estudio del
discurso ideologico, vale decir, lograr la diferenciacion de los actores sociales
involucrados en el discurso publico, y como se relacionan éstos en un continuo de
relaciones de poder, donde se logra validar o dar a conocer mejor uno de los

discursos.

En este sentido fue necesario finalmente realizar un breve analisis respecto de
la validacion de cada uno de estos discursos, en relacion al contexto donde este
discurso se inserta, por lo que se utilizé el contexto global del modelo contextual
propuesto por Van Dijk (2003). En él se realiza un analisis respecto de las
estructuras sociales, politicas y culturales que envuelven nuestra produccién
discursiva, las cuales para Van Dijk (2003) “constituyen con frecuencia la légica

critica y explicativa ultima del discurso y de su analisis” (p. 161).

Tales estructuras no se encuentran necesariamente insertas de manera
explicita en el texto, sino que tiene que ver mas con una aproximacion al mundo
social, que sustenta las interpretaciones hechas en el discurso analizado, la

comprension de que el discurso esta empafado de tales estructuras.

Es necesario mencionar, que esta es una teoria que aln se encuentra en

proceso, por lo cual no ha sido completada y perfeccionada.
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IV.6. Criterios de Calidad

Cornejo y Salas (2011) se refieren a los criterios de calidad como aquellos
componentes que resguardan la rigurosidad “del tratamiento de los datos y de la
seguridad para poder confiar en los resultados reportados” (p.17) bajo los cuales
se construyen nuevos conocimientos, vale decir, no sélo de los conocimientos ya
elaborados posteriores a una investigacion de corte cualitativo, sino que ademas
del proceso por el cual fueron elaborados. Referente a esto ultimo es que
debemos recordar que una investigacion cualitativa busca, mas que producir

nuevas teorias, el enriqguecimiento de éstas a través de una continua revision.

Coherencia interna.

Es necesario para los fines de cualquier investigacion, resguardar el mas
importante criterio de calidad, la coherencia interna, la cual es entendida por
Cornejo y Salas (2011) como la articulacion, adecuacién y consistencia l6gica de
los diferentes apartados tedricos, metodolégicos y epistemoldgicos, y si tal
perspectiva de acercamiento coincide con las preguntas de investigacién y sus
respectivos objetivos. Es importante entonces, darle valor y consistencia al trabajo.
Para ello, el dispositivo utilizado, fue el de una permanente triangulacion con
expertos y expertas, en relacion a los puntos ya mencionados, proceso definido
por Cisterna (2005) como “la accién de reunidén y cruce dialéctico de toda la

informacion pertinente al objeto de estudio surgida en una investigacion” (p. 68).

Auditabilidad.
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El segundo criterio de calidad atendido, es el de auditabilidad, con el cual se
lograra que otros y otras investigadores/as sigan la ruta original de la
investigacién, generando transparencia en el trabajo y comprension de las
decisiones tomadas en el camino, pudiendo entonces llegar, otros y otras a las
mismas conclusiones, o por lo menos similares (Cornejo y Salas, 2011). Para ello
fueron necesarios dos dispositivos, el primero de ellos la utilizaciéon de un formato
de cita y referencia Unico, en este caso, el formato APA en su quinta edicion. El
segundo, es el de la utilizacion permanente, y exposicion en un apartado de la
investigacién, de la reflexividad, donde la investigadora logra dar cuenta de la
mirada personal en relacion al tema, asi como los supuestos que pudieron
presentarse (Cornejo y Salas, 2011). Es necesario mencionar que para estas
autoras, la reflexividad se comporta también como un criterio de calidad en si
mismo, en cuanto logra la documentacion del proceso, no sélo en cuestiones
relacionadas a la subjetividad de la investigadora, sino también de los pasos y

justificaciones metodoldgicas que pudieran surgir durante la investigacion.

Validez interna.

Se atendi6 ademés al criterio denominado por Norefia (2012), como validez
interna en cuanto se refiere al “cuidado exhaustivo del proceso metodoldgico, de
modo que la investigacion se hace creible” (p. 267). Con ello nos referimos
esencialmente a la necesidad de resguardar la correcta manipulacion de los datos,
de como estos fueron recogidos, y su interpretacion en funcion del bagaje
conceptual que se maneja. Para ello, es también necesaria una constante
triangulacion con expertos o expertas. Cornejo y Salas (2011) se refieren a este
criterio como la capacidad de que quien se acerca a la investigacion pueda dar
cuenta si estd o no de acuerdo con las interpretaciones hechas por él o la
investigador/a, sustentandose en los pasos metodoldgicos que llevaron a tales
resultados.
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Relevancia social.

Sandoval (2002), introduce un ultimo criterio de calidad, que tiene directa
relacion también con los propésitos del ACD como método de investigacion
cualitativa, y apunta fundamentalmente a la bondad del estudio realizado en
cuanto a su validez pragmatica, llamado por Sandoval (2002) como relevancia
social. Con este criterio o que se busca es que por ejemplo el lector o lectora.
logre plantearse nuevas hipétesis o genere nuevas formas de mirar la realidad.
Van Dijk (1999) hace referencia a esta capacidad de la investigaciéon en cuanto
llama a la necesidad de este tipo de investigacion a “contribuir de manera efectiva

a la resistencia contra la desigualdad social” (p.23).

Tal criterio de calidad es considerado ademas para otros y otras autoras como un
aspecto ético fundamental de la investigacion cualitativa, de lo cual daremos

cuenta en el siguiente apartado.

IV.7. Aspectos Eticos

Es necesario destacar de antemano lo propuesto por Gonzéalez (2002) en que
una investigacion cualitativa, al resguardar criterios de calidad resguarda en si
misma aspectos ético de la investigacion, en cuanto para este autor, la buena

ciencia es ética.

Se atendio principalmente en esta investigacion a la Responsabilidad social, de
manera que ésta tenga beneficios y sea un aporte para la sociedad, contribuyendo
asi ademas, a la justicia y en este particular caso, ayudar al develamiento y acabar
con la desigualdad social. Gonzalez (2002) plantea que, para que una

investigacion sea ética, debe tener valor social, produciendo mejoras en la calidad
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de vida y el bienestar de la poblacién, asi como conocimiento que ayude a la

solucion de problemas.

En cuanto, para los fines del proyecto de investigacién, no se trabajé con
personas, es que se utilizaron principios y normas éticas que trasciendan esta
modalidad de trabajo (Fanca-Tarrago, 1996). El principio ético prominente aqui, es
el de Beneficencia, directamente relacionado con la responsabilidad social
propuesta por Gonzalez (2002), en cuanto lo que se busca es entregar beneficios

a la sociedad, y no buscar perjudicarla.

La norma moral basica por primacia, es la de veracidad, en cuanto se deben
expresar fielmente no soélo los resultados y conclusiones posteriores a la
investigaciéon, sino que también, los contenidos de la mente, los cuales logran
expresarse en la permanente reflexividad, dispositivo igualmente utilizado para dar

sustento a los criterios de calidad alli expuestos (FancaTarrago,1996).
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V. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

La presentacion de los resultados esta estructurada en relacion a los objetivos
especificos de la investigacion, y a las categorias de analisis utilizadas para dar

sentido a los elementos que de ellas emergieron.

1. Describir la construccién discursiva que transmiten los medios
de comunicacién masivos de prensa escritos, de la ciudad de Chillan,

respecto de los actores sociales del movimiento social por la educacion.

Como se menciond anteriormente, los actores sociales analizados en esta
investigacién son por un lado el Movimiento Social por la Educacion, y por otra
parte, los disidentes referidos en este caso por los actores politicopartidistas, el
Gobierno de turno. Ambos fueron supeditados a las categorias de analisis del
inventario sociosemantico propuesto por Van Leuween (1996), pudiendo resumir

los resultados de la siguiente manera:

Movimiento Social por La Educacion:

Respecto del movimiento social por la educacion, estos actores son construidos
mayormente a través de la supresion, donde los actores son excluidos haciendo
referencia a una accién, pero no al actor, pudiendo este sélo ser inferido. Cuando
los actores son incluidos, se realiza a través de la disociacion, donde el
movimiento es presentado a los lectores y lectoras como acciones aisladas o
referidas a una parte del grupo sin hacer referencia explicita al movimiento y

separandolos ademas de las demandas globales y generales de tal.

Toma complica proyecto Bicentenario

Clima de tomas en la ciudad

60



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Los alumnos estan perjudicando el plan de estudios e insistiendo en
soluciones a situaciones de caracter nacional para las que no tenemos

facultades en lo local para generar sus respectivas respuestas

Otros mecanismos utilizados para construir discursivamente a estos actores
sociales, en menos porcentaje, es a través de la clasificacion, donde se asumen
las acciones de éstos actores su categoria que la sociedad utiliza para diferenciar
a las clases de personas, lo cual es también una disociacion al referirse por
ejemplo solo a estudiantes, alumnos, jévenes, etc. y la objetivacion, describiendo a
los actores a través de una accion, lugar o cosa asociada, como un colegio o toma
de tal.

Se realiza la personalizacion a través de la nominacién honorifica,

individualizando a quien realiza la o las declaraciones en el discurso analizado.

Disidentes:

respecto de la construccion discursiva realizada hacia los disidente, se puede
decir, que el mecanismo mayormente utilizado es la diferenciacion, donde la
identidad de estos actores es especifica y logra contrastarse de manera explicita,
esto se realiza principalmente a través de la nominacién honorifica, tanto del
hablante o quien presenta la declaracién, como de a quien hacen referencia en el
discurso, ademas de la asociacion, donde cada estamento que es parte de los
disidentes son nombrados de manera diferenciada, pero a su vez asociada a los
demas estamentos, mas aun cuando hace referencia a la opinion de éstos actores

en relacion al movimiento estudiantil

Desde el municipio la postura es critica y aseguran que demandas

estudiantiles son cuestionables y carecen de total respaldo
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Asi mismo se debe mencionar los resultados en relacion a las categorias a
priori basadas directamente con los marcos tedricos presentados anteriormente en

conjuncién con aquellas emergentes desde el analisis de los datos, donde:

Categoria 1.- identidad:

Es necesario mencionar que en relaciébn al primer actor social analizado,
Movimiento Social por la Educacion, y a través del material analizado, no logra dar
cuenta de aspectos propios de la identidad de éstos, en cuanto no se hace
referencia, explicita o implicita, a los siguientes aspectos: objetivos que persigue el
movimiento social, fines, necesidades, valores y/o principios bajo los cuales se
sustenta la construccion de una identidad social. En el material analizado se
puede dar cuenta de la existencia de demandas por parte de tal movimiento social,
pero no de manera especifica de cuales son estas 0 a que apuntan, otorgandole
ademas valoracion a éstas, pudiendo indicar tan solo un aspecto mencionado en

relacion a una de las demandas estudiantiles.

Los estudiantes secundarios soltaran tomas en los establecimientos que
seran locales de votacion de las primarias, siempre que el Gobierno retire los
proyectos de ley actualmente en el Congreso y acoja las demandas del sector.
Asi lo dio a conocer el vocero de la Coordinadora Nacional de Estudiantes
Secundarios (Cones), Moisés Paredes, quien mantuvo firme la decisiéon de no
ceder hasta que el Ejecutivo de una sefial en orden a atender las demandas

en las que se sustenta la movilizacion.

En tanto, el concejal Jorge Vaccaro aseguré que las “demandas de los
alumnos del Narciso Tondreau son cuestionables y carecen del respaldo de

una organizacion estudiantil solida y representativa”

En relacién a los principios del movimiento, se mencionan vagamente en una
declaracion de un participante directo de tal, y en funcién de una respuesta a un

hecho al cual fueron aludidos
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"Es necesario volver a la amplitud del movimiento social por la educacién”,
dijo Noam Titelman presidente de la Federacion de Estudiantes de la Pontificia
Universidad Catolica de Chile. La violenta marcha del miércoles pasado, que
derivd en graves incidentes en Santiago, acarred criticas al movimiento
estudiantil, incluso de sectores que lo han apoyado desde el afio pasado.

Por ello, Titelman anuncié que "utilizaremos todos los medios de
movilizacidn que permitan recuperar los principios basicos que sustentan
nuestro movimiento, como la no violencia, la creatividad y el apoyo dela

familia", dijo Titelman.

En cuanto a la identidad principal, éste tampoco se encuentra especificado en el
material analizado, pudiendo inferirse a través del propio nombre o de los

participantes que se le adjudica, siendo esta La Educacion.

En relacion al segundo actor social analizado, disidentes y mas especificamente
el Gobierno de turno, se logra dar cuenta, pobremente, del objetivo de autoridades
mas especificas en relacion al cargo que ocupan dentro de su grupo, como el
Departamento Provincial de Educacion, y en relacion al mejoramiento de la calidad

educativa y dar respuesta ante demandas de tales caracteristicas

300 millones permitiran al municipio local poner en marcha 16 iniciativas en
temas educacionales especificos, que esta a punto de iniciarse, teniendo

como fecha de término diciembre del 2011
Sin embargo, tampoco logra dar cuenta de aspectos referidos a los principios
basicos y valores que los fundamentan como grupo. Logra si, mostrar un

pensamiento mas unificado en relacién al movimiento estudiantil.

Categoria 2.- organizacion:
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Siguiendo con la descripcién dicotdmica, podemos decir que, respecto del
movimiento social por la educacion, no hace referencia a la forma de organizacion,
como funcionan o en cuanto a liderazgo, pudiendo mencionar tan solo la aparicion

en declaraciones de representantes formales del movimiento

"Es necesario volver a la amplitud del movimiento social por la educaciéon”,
dijo Noam Titelman presidente de la Federacion de Estudiantes de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile.

se presenta ademas, como un grupo desorganizado en cuanto al procesos de
tomas de decisiones desde el momento en que se disocian las acciones de
segmentos del grupo, como actos aislados que no son propios del movimiento
social por la educacién, por ejemplo cuando mencionan solo a los estudiantes
secundarios, estudiantes universitarios y/o estudiantes de establecimientos

educacionales especificos

El Liceo Narciso Tondreau se encuentra tomado desde la noche del lunes,
cuando alrededor de 50 alumnos, sobre todo de cursos superiores, asumieron
el control del establecimiento, situacion que al cierre de esta edicion no ha

variado.

Respecto de la organizacion del segundo actor social, se muestran claramente
los roles de cada estamento o participante de éste grupo, pero no en quienes
recaen mas especificamente la toma de decisiones, mencionandose en varios
apartados, la falta de facultades en relacién a ellas, pero sin aclarar de quien
depende

Frente a las demandas globales en educacion, El jefe del Deproe Julio
Moraga lament6 que “los alumnos estan perjudicando el plan de estudios e
insistiendo en soluciones a situaciones de caracter nacional para las que no

tenemos facultades en lo local para generar sus respectivas respuestas”
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Categoria 3.- accion colectiva:

De aqui logramos desprender dos aspectos basicos para su analisis,
participacién, quiénes, donde, y cémo, y las actividades que realizan, tanto

internas como externas.

En relacion al movimiento social por la educacién, los y las participantes se
reducen a actuales estudiantes, secundarios y universitarios, descartando la
participacion de ex estudiantes, estudiantes de ensefianza basica y/o pre-escolar,
familiares, comunidad y todo aquel que se identifique y por lo tanto sea parte del
movimiento social por la educacién, sumando a éstos solo en llamados a participar

por parte de los representantes de tal

Para demostrar la voluntad de alejarse de la violencia, la Confech convocé
a movilizaciones durante la semana del 20 de agosto, a las que llamé a
participar "a los padres de familia, abuelas y nifios" y cuyo sello sera "la

creatividad".

El cdmo participan, se relaciona basicamente con las actividades externas que
se les adjudica en el discurso, vale decir, tan solo a los medios de movilizacion y
visibilizacion utilizados por éstos y éstas, como marchas, tomas de espacios
publicos y/o privados, “cacerolazos”, paro de actividades, pudiendo sefalar
ademas que el dbénde, es principalmente en las calles y en sus propios
establecimientos educacionales y cedes de estudios. Es necesario destacar que a
todas estas actividades se le suma un factor valorativo, sefialando la violencia o

tranquilidad de la manifestacién a la cual se alude

La violenta marcha del miércoles pasado, que derivé en graves incidentes
en Santiago, acarred criticas al movimiento estudiantil, incluso de sectores

que lo han apoyado desde el afio pasado.
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Marcha de los estudiantes del medio dia fue pacifica

Respecto de las actividades internas como reuniones y/o asambleas, no se

hace mencion

Acerca del Gobierno, la participacion se traduce en términos de resolucion a las
demandas estudiantiles, por lo que mayormente se alude a la idoneidad de los
diferentes estamentos encargados en esta materia, es decir que respecto de
quienes son los participantes se pueden mencionar al Departamento de
Administraciéon de Educacion Municipal, Direccién Provincial de Educacion,
autoridades municipales de educacioén. El donde hacer referencia a lugares fisicos
como el municipio, el congreso etc, en cuanto al cdmo podemos mencionar la
referencia a medidas, sin especificar tan claramente cuéles son estas, y al
otorgamiento de fondos monetarios para la consecucion de tales, los cuales
también pueden clasificarse como actividades que desarrolla, sin embargo,
mayormente se menciona la poca capacidad para la realizacion de la labor

principal, en cuanto se encuentra fuera de su jurisdiccion

300 millones permitiran al municipio local poner en marcha 16 iniciativas en
temas educacionales especificos, que esta a punto de iniciarse, teniendo

como fecha de término diciembre del 2011

Frente a las demandas globales en educacion, El jefe del Deproe Julio
Moraga lament6 que “los alumnos estén perjudicando el plan de estudios e
insistiendo en soluciones a situaciones de caracter nacional para las que no

tenemos facultades en lo local para generar sus respectivas respuestas”
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2. Interpretar la construccion discursiva que transmiten los
medios de comunicacion masivos de prensa escritos, de la ciudad de
Chillan, respecto de las relaciones de poder presentes, en relacion al

movimiento social por la educacion.

En este punto es necesario recordar que el poder y las relaciones de poder aqui
son entendidas a través de la relacién entre poder como control y discurso en la
cual, quien es poseedor de tal, tiene la capacidad de controlar el discurso publico.
En relacién a éste punto especifico, podemos mencionar que los disidentes, es
decir, el Gobierno, en el corpus analizado, es el actor social que tiene mayor
cantidad de intervenciones, en cuanto a la posibilidad de entregar informacion y /o

dar declaraciones.

En consideracion, puntualmente a la estrategia utilizada para analizar y lograr
dar solucion al segundo objetivo especifico y en relacién a los espacio de poder
otorgados a cada actor social, es decir, los espacios que tienen o se les otorga

dentro del discurso publico, podemos decir que:

Movimiento Social por La Educacion:

Categoria 4.- objecion:

Estos actores sociales, logran dar cuenta de sus buenos actos, pero referidos
mas que nada a la posibilidad de refutar otras intervenciones que aluden
principalmente a hechos de violencia dentro de las manifestaciones del
movimiento estudiantil. En este sentido el espacio de poder que ocupan dentro del
discurso es el de responder ante discursos ya establecidos respecto de ellos y en

cantidades minoritarias

Respecto a los disturbios ocurridos, principalmente en la Alameda con Los

Héroes, la dirigenta secundaria dijo que fueron “focos aislados después de la
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marcha. Nosotros somos tajantes en decir que no es la forma de movilizacion.
Fue una marcha que se desarroll6 en forma muy pacifica, por lo tanto no

criminalicemos ni generalicemos, porque la marcha fue exitosa”. Sostuvo

Otra forma de objecion que se logro desprender del analisis, aun cuando dentro
del material estudiado, este se presenta en un muy bajo porcentaje, hace
referencia a una interpelacion directa hacia el Gobierno en relacion a ser

escuchado y escuchadas y sus demandas tomadas en consideracion.

Los estudiantes secundarios soltaran tomas en los establecimientos que
seran locales de votacion de las primarias, siempre que el Gobierno retire los
proyectos de ley actualmente en el Congreso y acoja las demandas del sector.
Asi lo dio a conocer el vocero de la Coordinadora Nacional de Estudiantes
Secundarios (Cones), Moisés Paredes, quien mantuvo firme la decisiéon de no
ceder hasta que el Ejecutivo de una sefal en orden a atender las demandas

en las que se sustenta la movilizacion.

Categoria 5.- participacién social

Por otro lado, se expresan dentro del discurso hechos de participacion social y
ciudadana, referida a las manifestaciones, principalmente marchas en relacion al
movimiento, y la adherencia de estudiantes en relacion a paros de actividades y

tomas de establecimientos educacionales.

A su vez la vocera de la Asamblea Coordinadora de Estudiantes
Secundarios (ACES), Isabel Salgado, estimé en mas de 100 mil personas las
gue participaron en las tres marchas por la educacion ayer miércoles,
organizadas por la Confech y otras organizaciones sociales en la Region

Metropolitana

68



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Categoria 6.- manifestaciones de violencia:

Tanto en las intervenciones directas de los actores del Gobierno
(declaraciones), como las del discurso mismo (propio de la editorial y/o del hecho
noticioso al que refiere) se indican principalmente hechos de violencia e incidentes
en manifestaciones como marchas y tomas de establecimientos educacionales.
Las menciones respecto de estas manifestaciones, van acompafiadas de adjetivos
como, “imprevisto”, “cuestionable”, “radicales”, “violentas”. Se relacionan ademas

con la presencia de delincuentes y encapuchados.

La violenta marcha del miércoles pasado, que derivé en graves incidentes
en Santiago, acarred criticas al movimiento estudiantil, incluso de sectores

que lo han apoyado desde el afio pasado.

Ayer hubo bloqueo de calles con barricadas, un ataque al cuartel policial

del 0S.9 con bombas molotov, ademas del saqueo a un restaurante.

Todos estos actos a los que hacen referencia, tienen ademas consecuencias
negativas materiales respecto de la infraestructura de establecimientos tomados,
y/o en propiedad publica, donde se ocupan principalmente las palabras, desmanes
e incidentes; sobre la educacion, respecto de proyectos e iniciativas del Gobierno;
ademas de consecuencias sobre el mismo movimiento en referencia a su imagen

publica, en relacion principalmente a el apoyo ciudadano

Toma complica proyecto bicentenario

“‘estamos perdiendo tiempo valiosisimo a favor del proyecto bicentenario”

plante6 ayer inquieta la directora del DAEM, Cecilia Aguilera

Es necesario mencionar, que en estas tres categorias, el movimiento social es

expuesto como un actor activo. Es decir, que mantiene directa relacion en los
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hechos que alli se exponen y en ningun apartado del discurso analizado aparecen

COmMo pasivos.

Disidentes:

Debemos recordar, que estos actores sociales tienen un mayor porcentaje de
visibilidad dentro del discurso publico, en cuanto poseen una mayor cantidad de
declaraciones, tanto de sus buenos actos, lo cual se presenté en menor cantidad,
como de los malos actos de los otros, lo cual suma mas del triple de las

intervenciones totales analizadas.

Categoria 7.- solucién ante las demandas:

En el primer punto se logré observar que las declaraciones en el discurso
apuntaban en su mayoria a la participacion, trabajo y mediacién por su parte en la
consecucion (labores ya realizadas) de las diferentes demandas estudiantiles,
como de la recepcion y trabajo en progreso con el mismo fin. Aqui es posible
observar el caracter activo que se les otorga en la busqueda de la soluciones a las
diferentes demandas estudiantiles, sin embargo, esto corresponde a las acciones
locales, es decir, a las gestiones de los representantes chillanejos del gobierno en

materias educacionales.

El municipio de Chillan presentara un plan destinado a mejorar la calidad de la
educacién municipal chillaneja y lograr la solucion de los “nudos criticos” que

pudieran existir en el sistema

“nosotros hemos abordado toda la tematica y las inquietudes estudiantiles, como
lo relativo al apoyo psicosocial en los liceos, apoyo para que rindan la PSU con
preuniversitarios de primera calidad, mejora de la infraestructura, mejora del

equipamiento y apoyo pedagdgico”
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Categoria 8.- interpelacion:

Respecto del espacio en el discurso que utilizan y/o se les otorga, este
mayoritariamente es utilizado para interpelar al movimiento social por la educacion

en dos puntos diferentes

Demandas del movimiento, donde se hace referencia a estas como

“cuestionables”, “reiterativas”, “contradictorias” y “radicales”; se cuestiona ademas

tener respaldo de sus pares y de la ciudadania respecto de ellas.

En tanto, el concejal Jorge Vaccaro aseguré que las “demandas de los
alumnos del Narciso Tondreau son cuestionables y carecen del respaldo de

una organizacion estudiantil sélida y representativa”

‘los planteamientos expuestos por los alumnos en medio de sus

movilizaciones apuntan a materias ya conversadas y analizadas con ellos”

Manifestaciones, las cuales ya pudieron ser anteriormente observadas en el
apartado referente al espacio de poder que ocupan los actores del movimiento

social dentro del discurso.

Movimiento social en si, el cual se mostré6 en menores porcentajes y que hacen
referencia principalmente a la falta de comunicacién y consenso dentro del

movimiento social.

“‘creo que hay problemas de canales de comunicacién entre los
estudiantes, porque hace unos dias, entregué personalmente, a mas de 60
alumnos del mismo plantel, una informacion de tallada de las respuestas que

hemos dado a sus peticiones” asegurd Cecilia Aguilera
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Categoria 9.- pasivacion:

En las anteriores categoria se lograba dar cuenta del caracter activo de estos
actores dentro del discurso publico, sin embargo, una categoria que emergié del
analisis tiene que ver precisamente con la pasivacion de éstos en algunos
apartados, los cuales tiene que ver principalmente con la incapacidad de dar
respuesta a las demandas de caracter nacional en consideracion a su rol como
representantes del Gobierno en la ciudad de Chillan, pues en esa materia no
tendrian jurisdiccion.

Frente a las demandas globales en educaciéon, El jefe del Deproe Julio
Moraga lamenté que “los alumnos estan perjudicando el plan de estudios e
insistiendo en soluciones a situaciones de caracter nacional para las que no

tenemos facultades en lo local para generar sus respectivas respuestas”.

3. Analizar criticamente la construccion ideoldgica que transmiten
los medios de comunicacion masivos de prensa escritos, de la ciudad de

Chillan, respecto del movimiento social por la educacion.

Especificamente para este punto es importante destacar, que la mayor parte de
su analisis pudo ser abarcado a través del trabajo analitico realizado para dar
respuesta a los dos primeros objetivos especificos de esta investigacion.
Primeramente, se realiza el andlisis de los actores sociales del movimiento social
por la educacion y por consiguiente, entendiendo su configuracion en relacién a la
diferenciacion con otros grupos, de sus disidentes. En este analisis fue posible
describirlos en términos de identidad, contemplando pertenencia, actividades que

realizan, objetivos y/o metas que persiguen. Este punto es necesario describirlo,
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para lograr definir desde donde se construyen las diferentes ideologias que cada

grupo presenta.

Posteriormente se realiza el analisis de las relaciones de poder entre estos
grupos, presentes dentro del discurso, en términos de quien posee mayor 0 menor
acceso a é€él, y la utilizacion de estos espacios, es decir, las estrategias que
emplean para valerse del espacio de poder que se les otorga para la transmision y
reproduccién efectiva de tal ideologia, permitiendo por lo tanto dar cuenta de cul

es la ideologia dominante bajo estos términos.

Por ende, las categorias que a continuacion se presentan, en relacion al
andlisis de los datos, tienen que ver con los elementos faltantes para su completa

descripcion, las cuales pueden resumirse de la siguiente manera

Categoria 10.- discurso institucional:

En este punto nos referimos especificamente al discurso proporcionado por el
Gobierno en su condicion de instituciéon politica, el cual emerge como forma valida

de saberes y conocimientos, tomando en consideracion lo siguiente:

En el discurso publico, tienen un mayor porcentaje de aparicion, realizando
declaraciones, opiniones, comentarios, definiciones e interpelaciones, respecto de
hechos en los cuales los principales actores sociales involucrados como agentes
activos, son los y las participantes del movimiento social por la educacion. Una
forma de ejemplificar este punto, es que respecto de las demandas del movimiento
son los representantes del gobierno quienes realizan opiniones de cémo son
estas, sin hablar directamente de cuéales son, o las referencias que estos mismos
actores hacen respecto de las movilizaciones mas especificamente, respecto de

Sus consecuencias
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En tanto, el concejal Jorge Vaccaro asegurd que las “demandas de los
alumnos del Narciso Tondreau son cuestionables y carecen del respaldo de

una organizacioén estudiantil solida y representativa”

Respecto de la situacién de conflicto que genera el dilema de tomas, el jefe
del Deproe manifestd su inquietud, toda vez que “los planteamientos
expuestos por los alumnos en medio de sus movilizaciones apuntan a

materias ya conversadas y analizadas con ellos”.

El mayor John Polanco, de la Segunda Comisaria de Chillan, explic6é a La
Discusién que el detenido habia tenido un enfrentamiento verbal con un
uniformado, lo que habria motivado que lo subieran al furgon policial. Sin
embargo explic6 que durante la marcha del dia, y la de la tarde, no hubo

incidentes.

Se presentan ademas tales declaraciones en relacion al cargo que ostentan
dentro del gobierno o como ente parte de este actor social.
Ya pudimos ver con anterioridad como utilizan o que estrategias utilizan frente a

éste acceso mayoritario dentro del discurso publico.

Categoria 2.- contextos globales:

En este breve analisis de las estructuras sociales y politicas que empafan el
discurso analizado, mencionaremos datos concretos respecto de aquellas
estructuras que sustentan el sistema, especificamente educativo, el cual nos atafie

en esta oportunidad.

En la constitucion chilena, impuesta durante la dictadura militar, y que aun
persiste como vigente, se establece especificamente en el area de educacion, el
derecho a elegir educaciéon dentro del mercado “La libertad de ensefianza incluye
el derecho de abrir, organizar y mantener establecimientos educacionales... Los
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padres tienen el derecho de escoger el establecimiento de ensefianza para sus
hijos” (Bravo, 2011, p. 14)

El Decreto con Fuerza de Ley N°4 publicado el 20 de enero de 1981 da a
conocer una nueva concepcion de educacion ante la promulgacién de la Ley
General de Universidades entendiéndola como un beneficio individual que cada

alumno en cuanto consumidor debe pagar.

Todos estos, y muchos mas cambios en referencia a esta tematica, se

sustentan en la implementacion de un nuevo modelo econémico, el capitalismo.

De aqui se desprenden dos datos interesantes de considerar

El afio 2009 Chile fue considerado, segun estudios del Instituto Fraser de
Canada, como la tercera economia mas libre del mundo (Salazar, 2012).

De acuerdo a los estudios del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo

(PNUD), Chile seria el quinto pais con mayor inequidad de América Latina.
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VI. CONCLUSIONES

Esta investigacion tiene como pregunta principal ¢Cual es la construccion
discursiva que transmiten los medios de comunicacion masivos de prensa escrita
de la ciudad de Chillan, respecto del movimiento social por la educacion? de la
cual se desprendieron tres preguntas auxiliares con las cuales se logré dar
respuesta a la interrogante principal, las cuales se presentan de manera
individualizada a continuacion, con sus respectivas conclusiones. Se debe tener
en consideracion que si bien el andlisis se realiz6 de manera diferenciada y las
preguntas se responden de la misma manera, fue necesario incluir todas las
categorias de analisis que surgieron del trabajo realizado con todos los objetivos

especificos

Respecto de la primera pregunta auxiliar ¢ Cudl es la construccion discursiva,
gue transmiten los medios de comunicacion masivos de prensa escrita de la
ciudad de Chillan, respecto de los actores sociales del movimiento social por la
educacion? podemos mencionar inicialmente que entendiendo la necesidad de
diferenciar entre los actores sociales propios del movimiento social resultaba
imperante ademdas caracterizar a los disidentes de tal, entendiendo que la
configuracion del primero se realiza a través de la diferenciacion con los otros
(Javaloy, 2001).

Entendido esto podemos decir primeramente que en términos de identidad, el
material analizado no presenta mayores acotaciones en referencia por ejemplo a
cuales son los objetivos que este movimiento persigue, sus fines, su percepcion
de la realidad social y las necesidades que tienen como tal. Estos son aspectos
fundamentales para que el lector logre comprender las acciones que el
movimiento social por la educacion despliega y sus motivaciones para tal (Van
Dijk, 2008), permitiéndole solo inferir que sus demandas apuntan a aspectos

educacionales.
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Esto se condice con una de las estrategias mas utilizadas para describir a éstos
actores, la disociacion (Van Leuween, 1996), en cuanto se construye al
movimiento de manera disgregada de sus necesidades y demandas y de por lo
tanto sus objetivos que dan sustento a todas sus acciones, ligando entonces a

éstos actores solo a las acciones que emprenden.

La pregunta que de aqui surge es ¢Por qué no dan cuenta de éstos aspectos?
mas aun entendiendo lo imperante de ser reconocidas por la sociedad para
comprender la lucha que ellos emprenden y considerando ademas que, como
pudimos observar en el marco empirico, éstas no son luchas nuevas, y todos los
aspectos que en el material analizado no aparecen, estdn mencionadas de
manera explicita en otros medios de comunicacion masivos, pero que no tienen
gue ver con la prensa, los objetivos y las demandas en materia de educacion han
sido expuestas de manera reiterada por sus representante y a través de los

medios a los cuales tienen un mayor acceso®.

Puede sugerirse entonces, que el fin de ello es alejar al lector y/o lectora del
movimiento social por la educacion, mostrandolo como incomprensible y por ende

distante, en cuanto no se puede identificar con un grupo si no lo logra comprender.

Este punto tiene ademds directa relacion con la organizacion misma del
movimiento, en cuanto se le construye como desorganizada y casi antojadiza,
pues nuevamente se le asocia tan soOlo a los actos que realizan, por lo cual,
manifestaciones realizadas en la ciudad de Chillan respecto de ellas se ven como
diferenciadas de las demandas a nivel nacional, por lo que le otorga un caracter

de inconsistencia.

En este punto es prudente preguntarse, considerando que, al encontrarse
ligado tan sélo a las acciones que realizan, ¢cudles son estas acciones? Como

pudimos observar en el apartado de resultados, el movimiento social por la

3 (CONFECH, 2011; ACES, 2011).
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educacién esta construido a partir de sus acciones externas, es decir, aquellas
que se realizaban en espacios publicos como marchas y “cacerolazos” en las
calles o la toma de establecimientos educacionales, lo que ademas iba
acompanado de adjetivos que calificaban estas acciones como negativas, en
relacion a las consecuencias que de ellas resultaban, como destrozos, detenidos,
trifulcas etc. lo cual no se condice con las caracteristicas propias de la noticia

como género periodistico.

Sin embargo no se hace referencia a aquellas manifestaciones de caracter mas
creativo, lo cual fue una de las principales caracteristicas de éste movimiento®.
Una nueva pregunta que de aqui surge es ¢Por qué se mencionan tan solo las
manifestaciones o acciones de caracter externo y no las internas? ¢ Por qué casi
exclusivamente se mencionan aquellas en las que tienen consecuencias
negativas? una de las hipétesis que podemos plantear aqui, si consideramos el
punto anterior en que la identidad del movimiento social por la educacion esta
sujeta solo a las acciones que realiza, y las acciones que se presentan son solo
aquellas que tienen una valoracidén negativa para la sociedad, podriamos formular
gue precisamente el fin es mostrar al movimiento como una entidad violenta,
destructiva y ademas caprichosa, dando paso a especulaciones respecto del por

7

qué.

Un aspecto poco sefialado, y que se contradice con el marco empirico, es la
participacién®, lo cual por un lado se explicita pocas veces en relacién a la
cantidad de manifestaciones y de participantes en ellas, pero ademas, y aun mas
significativo, quiénes participaban, excluyendo a través de la supresion a
estudiantes de ensefianza béasica y pre-escolar, apoderados y apoderadas,
madres, padres y familiares en general, ademas de la comunidad que se
identificaba con ellos, no necesariamente por el hecho de ser estudiantes, sino

gue ligado al conocimiento que éstos tenian de la realidad social y de los objetivos

* Comisién de Observadores de Derechos Humanos Casa Memoria José Domingo Cafias, 2012
> Comisién de Observadores de Derechos Humanos Casa Memoria José Domingo Cafias, 2012
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gue el movimiento perseguia. Nuevamente podemos observar la supresion de
parte de los actores sociales que conforman el movimiento y la disociacion que se

hace de los mismos (Van Leuween, 1996).

Respondiendo entonces de manera sintética a la primera pregunta de
investigacion, podemos decir, que los actores del movimiento social por la
educacion son construidos a partir de la disociacion, de sus participantes, de sus
necesidades, demandas y objetivos, y asociados a sus actividades que tenian
como resultante consecuencias negativas, es decir, son construidos como
estudiantes secundarios y universitarios agresivos, violentos, desorganizados e

injustificados en sus acciones, sin una base legitima o reconocible.

Respecto de la segunda pregunta auxiliar ¢ Cudl es la construccion discursiva,
gue transmiten los medios de comunicacion masivos de prensa escrita de la
ciudad de Chillan, respecto de las relaciones de poder del movimiento social por la
educacion? nos referiremos a sus conclusiones atendiendo a la relacion
dicotomica entre los ya mencionados actores sociales, movimiento social por la
educacién y Gobierno en funcién de su ubicacidn estratégica dentro del sistema
de poder (Pardo, 2005) y principalmente en funcién del acceso preferencial como
entendimiento bésico de tales relaciones de poder (Garcia, 2013).

Gracias a la utilizacion de la estrategia de autopresentacion positiva y
presentacion negativa de los otros (Van Dijk, 1996), en el andlisis inicial de este
apartado, es que se logré concluir que el Gobierno funciona como elite simbdlica
(Van Dijk, 2009) en cuento posee acceso directo, activo y controlado al discurso
publico. Por un lado, mas bien cuantitativo, es quien posee mayor cantidad de
intervenciones, en relacion a declaraciones en el discurso de la prensa escrita
chillaneja, y por otro lado, mucho mas significativo, referido a la forma en que

utiliza este espacio de poder.
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Podemos preguntarnos entonces ¢ Por qué? ¢Qué es lo que les otorga este
acceso preferencial al discurso publico? es cuando debemos notar las
caracteristicas contextuales de tal discurso, es decir, este discurso es aceptado y
legitimado pues proviene de una institucion politica. ElI proceso de
institucionalizacién el cual provee de normas y valores bajo los cuales se rige la
sociedad, es producida y reproducida por poderes hegemonicos dispuestos en
instituciones de cualquier indole (Berger y Luckmann, 2006), en este caso
especifico, el gobierno se conjuga como una instituciébn politica y legal,

otorgandole reconocimiento y legitimidad a su discurso.

Ante esto y referido a las categorias de andlisis trabajadas podemos concluir
gue la utilizacion de tal acceso preferencial se basa fundamentalmente en realizar
una autopresentacion positiva de ellos como grupo, en la que destacan su labor
activa en dar respuesta a las demandas estudiantiles y otorgar resolucion a las
problematicas que se encuentran a la base. En todo el material analizado, se
puede observar que en cuanto se muestra un hecho noticioso referido a
manifestaciones estudiantiles, esta elite simbdlica interviene acusando la
existencia previa de conversaciones y acuerdos con los y las estudiantes, ademas

de la presentacion de proyectos o iniciativas para el alcance de tales demandas.

Es légico pensar que cada grupo realizard este mismo procedimiento de
autopresentarse en términos positivos, pues de esta manera se logra una mejor
imagen publica respecto de sus actos y por consecucion de sus intenciones y
motivaciones en la realizacion de cada una de ellas, aun cuando esto pueda no
ser asi. Sin embargo, debemos recordar, que el discurso de la elite simbdlica

posee ademas mayor valor de confiabilidad por provenir de una institucion politica.

Una segunda forma de utilizacion de esta estrategia, es la presentacion
negativa de los otros, en este caso, del movimiento social por la educacion, la cual
en términos numeérico, supera el triple de la suma total de todas las intervenciones

realizadas tanto por la elite simbdlica como por el movimiento social por la
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educacién. Esta presentacion negativa de los otros es realizada en tres aspectos

diferentes:

En relacién a las demandas de los estudiantes para el mejoramiento de la
educacién publica, las cuales son caracterizadas como radicales, cuestionables, y
gue no poseen respaldo representativo, este Ultimo punto se contradice
notablemente con nuestro marco empirico. Podemos aqui mencionar que, por un
lado, no se le presenta al lector o lectora la identidad propia del movimiento social
por la educacion en términos de vision de la realidad social, objetivos, fines y
demandas de este movimiento, sino que ademas, estas se califican de manera
negativa, por lo que el lector o lectora, no solo no tiene la informacién necesaria
para realizar su propio juicio al respecto, sino que ademas la que posee es
fragmentada y enfocada en lo negativo.

En relacion a las manifestaciones o actividades realizadas por el movimiento,
las cuales son caracterizadas por hechos de violencia y enfocados en las
consecuencias negativas de tal, sin llamar al trasfondo de la actividad que se
realiza, cual su intencionalidad, motivacioén y objetivo. Aqui nuevamente se puede
observar la fragmentacion en la informacion que se entrega enfocandose tan solo

en lo negativo de las actividades que se le muestran al publico.

Finalmente, una presentacion negativa de la forma de organizacién del

movimiento, la cual se caracteriza como desorganizada y desinformada.

Podemos resumir todas estas presentaciones del movimiento social por la
educacién en el discurso publico por la elite simbdlica, como fragmentada, es
decir, y tal como mencionamos anteriormente y como asi lo propone la estrategia
postulada por Van Dijk (1996), enfocada en los aspectos negativos del outgroup, y

en las dimensiones mas importantes de su identidad.
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Como se revisd anteriormente, no sélo es importante aquello que esta explicito
en el discurso, por lo que también es necesario en esta estrategia analizar cuando
no se describen los aspectos negativos del ingroup y cuando no se describen los

aspectos positivos de él o los outgroups.

En este sentido y enfocados en la elite simbdlica, surgidé una forma particular y
llamativa de no describir sus aspectos negativos, la pasivacion. Este mecanismo,
es utilizado por el ingroup para referirse principalmente a las razones por las
cuales, no logran cumplir con su propia presentacion positiva, es decir, cuando no
dan soluciones o respuesta a las demandas del movimiento social por la
educacion. A través de éste mecanismo, apelan a la falta de competencias o
jurisdicciébn en las demandas que les presentan en materia de educacion,
sucediendo esto principalmente en lo referido a lo local. Pero, ¢ por qué utilizar la
pasivacion en estos términos, cuando podrian simplemente no responder o dar
declaraciones? la hipotesis que aqui se maneja es la de darle coherencia y
consistencia a su discurso, y no dar paso para que el lector o la lectora se
cuestionen, por que responden solo algunas cosas y otras no, cual es el interés de
fondo, sino que solamente las interioricen sin cuestionamiento alguno, pues,

nuevamente, es el discurso institucional por lo que se valida por si solo.

Finalmente respecto de no describir los buenos actos de los otros, se genera
una notoria contradiccion, en cuanto por ejemplo, el espacio de poder que se le
otorga al movimiento social por la educacién, es reducido en cuanto a dar cuenta
de ello, y hacen referencia principalmente a la participacion social, es decir, a la
cantidad, de personas que participan de las manifestaciones de descontento,
aludiendo en una ocasion a lo pacifica de ésta. Sin embargo, al adentrarse mas en
el mismo discurso, es posible darse cuenta, que no solo son pocas las menciones,
sino que posteriormente se contradicen, integrando hachos de violencia, como

consecuencias de tales manifestaciones.
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Se puede resumir entonces las conclusiones en relacién a ésta pregunta de
investigacion en funcion de las relaciones de poder que se establecen como
asimétricas, donde un grupo, el gobierno, funciona como elite simbdlica en tanto
posee acceso preferencial al discurso publico, y legitimado a través de su calidad
de discurso institucional, caracter que no posee por definicién el movimiento social
por la educacion. Por ende, este segundo grupo, no posee un acceso directo y/o
controlado al discurso publico, permitiéndosele en un muy bajo porcentaje solo
refutar acusaciones respecto de hechos de violencia en relacion a las
manifestaciones, y éste discurso no se encuentra legitimado en cuanto un

movimiento social no es institucionalizado politicamente.

En relacion a la tercera y Ultima pregunta auxiliar ¢Cuél es la construccion
ideoldgica que transmiten los medios de comunicacion masivos de prensa escrita
de la ciudad de Chillan, respecto del movimiento social por la educacion? la cual
permite dar consistencia a la respuesta de nuestra principal pregunta de

investigacion podemos concluir lo siguiente:

En consideraciéon a lo expuesto anteriormente donde la elite simbdlica es
precisamente el gobierno, es éste quien posee un acceso preferencial al discurso
publico, y por lo tanto a la produccion y reproduccion de su ideologia. Vale decir, el
Gobierno es poseedor, no exclusivo pero mayoritario al discurso publico lo que
conjugado con las caracteristicas propias de su discurso, vale decir, institucional,
este logra legitimarse por si solo. El gobierno, como institucion politica, le concede

reconocimiento y legitimacion a su discurso.

Debemos tomar en cuenta por lo tanto, que es el discurso institucional de la
elite simbdlica el que esta legitimado, es éste el que predomina en cuanto al
discurso ideoldgico, en términos de conocimientos, saberes e interpretaciones del

mundo social, que se transmite respecto del movimiento social por la educacion.
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Se destaca ademas la carga valdrica inherente a una ideologia, por lo que no
solo tiene que ver con cuales son estas representaciones, sino que ademas, cOmo
son éstas, en términos valéricos. Esto esta en directa relaciébn con lo que es
considerado y en el discurso descrito como bueno o malo para una sociedad,
correcto o incorrecto, verdadero o falso y asi mismo que es lo esperable para cada

persona y/o grupo en relacion a su identidad.

Podemos sefialar en este punto, que nos encontramos ante una ideologia
conservadora, en cuanto los deseos e intereses del Gobierno, son el
mantenimiento de las condiciones del sistema, politico, econémico, social, y en
este caso especifico, educacional, tal como éste se encuentra, vale decir,
sustentado en el capitalismo y neoliberalismo como fuerza vital. Esto tiene como
consecuencia, tal como se pudo observar y desprender del material analizado,
solo soluciones de caracter material, superficiales y provisionales, lo cual no se
condice con las verdaderas demandas del movimiento, revisadas anteriormente en

el marco empirico.

Por lo tanto se vuelve necesario en esta instancia preguntarnos cual es esa
ideologia, en que se sustenta. Para ello debemos mencionar el analisis realizado

respecto del contexto global que atafie a tal discurso.

Para este apartado es necesario aclarar algunos aspectos contextuales en
relacion a la estructura social chilena bajo la cual se sustenta el camino de la

educacion.

Tal como pudimos visualizar en el marco empirico del presente proyecto,
durante la dictadura militar se llevaron a cabo fuertes reformas que resumian a la
educacion en términos de mercado debido a la implementacion de un nuevo
paradigma econdmico. Sin embargo, tal concepcién no ha cambiado, incluso
superado, tal como lo da a conocer Salazar (2012), llegando Chile a ser el tercer

pais mas neoliberal del mundo y definido entonces como “extremista”. A esto se le
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debe sumar, que chile es considerado uno de los paises mas desiguales en

relacion al ingreso por persona.

Entendiendo esto, y las reales demandas estudiantiles, y claramente no las casi
inexistentes construidas en el material analizado, podemos dar cuenta de que la
ideologia, no solo de caracter permanente sino que ademas en constante
“progreso”, es la capitalista, y por lo tanto, la que la elite simbdlica defiende,
manteniendo una postura conservadora respecto del funcionamiento, politico,
econdémico y social- donde cabe mencionar al sistema educativo- se fundamenta
en una ideologia capitalista neoliberal, de hecho, la tercera mas neoliberal del

mundo.

Finalmente para dar respuesta a nuestra pregunta principal de investigacion
¢, Cudl es la construccion discursiva que transmiten los medios de comunicacion
masivos de prensa escrita de la ciudad de Chillan, respecto del movimiento social
por la educacion? se integran los resultados y conclusiones de las respuestas a
las preguntas especificas constituyendo los siguientes resultados:

Es necesario recordar que la construccion discursiva respecto de un elemento,
en sintesis, hace referencia a la practica social de dar significado a tal elemento a
través del lenguaje, cargado éste de un fuerte componente cognitivo, en relacién a

los conocimientos, recuerdos, opiniones etc, del mismo elemento.

Bajo esta concepcion logramos comprender que el elemento aqui mencionado,
es el movimiento social por la educacién, y como este es construido en el discurso
publico de la prensa escrita chillaneja. Lo primero entonces que podemos
mencionar, es que estos son construidos desde afuera, es decir, no desde las
caracteristicas y elementos propios de su identidad, o a través de sus
participantes o representantes. Esto sucede, pues, el movimiento social por la
educacion, no tiene un acceso preferencial, activo o controlado a éste tipo de

medios de comunicacién, lo cual es resultante de relaciones de poder asimétricas
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con quienes no solo denominamos aqui como disidentes, en cuanto cada uno se
configura como grupo a partir de la diferenciacion con los otros, sino que ademas

es la elite simbdlica, el gobierno, el poseedor de tal acceso.

Esta construccion estd producida por el poder hegemonico, por la elite
simbolica, la cual, maneja no so6lo su produccidbn sino que también su

reproduccion.

Un elemento interesante de ludir, es que éste acceso preferencial es otorgado
primeramente por ser el gobierno y por lo tanto el poder hegemonico establecido
“‘democraticamente”, sino que ademas funciona como institucion politica, por lo
tanto su discurso no solo tiene mayor acceso, sino que tanto éste acceso como el

discurso son legitimados e incuestionables.

Es necesario destacar que la construccion de este discurso respecto del
movimiento social, se basa fundamentalmente en el mantenimiento de una
ideologia capitalista de mercado, persuadiendo a los lectores y las lectoras a creer
gue las cosas estan bien como estan, que no es necesario el cambio
paradigmatico y por lo tanto, no es necesario generar respuestas a las demandas
en funciébn de reformas, que por supuesto cambiarian el modelo existente,

significandolas a términos netamente materiales.

Finalmente, cdmo se realiza esto, es a través de la presentacion a la sociedad,
a la construccion de los actores sociales del movimiento en términos negativos,
con el fin de persuadir e influenciar, nuevamente, en la mente de las personas e
instaurar una imagen de ellos basada en prejuicios y estereotipos, que
posteriormente ya no necesitan del discurso institucional para continuar

reproduciéndose a traves de la interaccion social.

La construccion discursiva que se realiza del movimiento social por la

educacién se resume entonces, en una construccion producida y reproducida, de
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manera legitima, por la elite simbdlica, una construccibn ademas con una gran
carga ideoldgica capitalista y neoliberal en cuanto intenta persuadir a los lectores y
las lectoras a apoyarlos en esta conservacion de los principios y hormas que rigen
a la sociedad chilena desde la dictadura militar, que la sigan viendo y aceptando
como normal y funcional, a través de una vision negativa respecto de los actores
sociales del movimiento, basada principalmente en la Vviolencia, la
desorganizacion, desarticulacion y como si cada accién no tuviera un fundamento

mas alla de cuestiones materiales y locales.

Alcances y limitaciones de la investigacién.

Luego de este proceso de investigacion, es necesario destacar los alcances
gue tiene, principalmente para la psicologia, destacandose el hecho de lograr
profundizar y sistematizar tanto en cuestiones tedricas, pero mucho mas en el

ambito metodoldgico respecto de un método que lo necesita.

Cabe destacar a modo personal, que el mayor alcance, pudiera verse visto en
el aporte a la develacion de desigualdades sociales, como en dotar a los lectores y
las lectoras de un mejor acercamiento y mas critico a los discursos sociales,

quitandoles un poco la carga de inocencia que se le otorga.

Resultaria interesante ademas, ampliar el rango de afios en la recoleccion de la
informacion, y realizar conjuntamente un analisis contextual mas completo, donde
se pueda dar cuenta de como se construye el movimiento social por la educacién
a través de los afios y en relacidn a las nuevas politicas ejercidas, los cambios de
gabinete, presidenciales y el ingreso de notables representantes del movimiento a

la cdmara de diputados.

Las proyecciones respecto de la presente investigacion, tienen precisamente
gue ver con el ultimo punto mencionado, respecto de profundizar en los resultados
obtenidos, como de extender respecto del material utilizado, con el fin de

conseguir una investigacion completa y compleja que pueda ser publicada, y

87



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

resultar en un concreto apoyo metodoldgico para investigadores e investigadoras

gue quieran utilizar este tipo de métodos.
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VIIl. ANEXOS

Universitarios piden retomar
manifestaciones “pacificas”

EDUCACION. Anunciaron un paro nacional a fin de mes.

os miembros de la Confe-
deracion de Estudiantes de
Chile (Confech)admitieron
que laviolenciaimperante en sus
altimasmanifestaciones perjudi-
casumovimiento y amenaza el
apoyociudadano que hantenido
desde el 2011y convocarona nue-
vas marchas pacificasya unparo
nacional para fin de mes.
“Es necesario volver alaam-
plitud del movimiento social por
la educacion”, dijo Noam Titel-

man, presidente de la Federacion
de Estudiantes de la Pontificia
Universidad Catélica de Chile.

La violenta marcha del miér-
coles pasado, que derivo en gra-
ves incidentes en Santiago, aca-
1reo criticas al movimiento estu-
diantil, incluso de sectores quelo
han apoyado desde el ano pasa-
do.

Por ello, Titelman anuncio
que “utilizaremos todos los me-
dios de movilizacion que permi-

tan recuperar los principios bési-
COS que sustentan nuestro movi-
miento, como la no violencia, la
creatividad y el apoyo de la fami-
lia”, dijo Titelman.

Para demostrar la voluntad
de alejarse dela violencia, la Con-
fech convocé a movilizaciones
durantelasemana del 20 de agos-
to, a las que llamo a participar “a
los padres de familia, abuelos y ni-
fos”y cuyosellosera “la creativi-
dad”. 3
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» ALUMNOS PIDEN QUE SE SOLUCIONE CONFLICTO PARA PODER RETOMAR SUS CLASES

Liceo Industrial esta vez tiene problemas por culpa de huelga

No sélo ¢l Liceo Narciso Ton-
dreau estd con problemas esta
semana. Ayer ¢l Liceo Industrial
protagonizé una marcha vehicu-
lar porel centro de Chillin, donde
incluso se menciond un intento por
tomarse ¢l Departamento Provin-
cial de Educacién.

Frentealas demandas globales

Ademas el Deproe recaba datos de por qué el Insuco no estd en plena actividad

ened ion, eljefe del Deproe,
Julio Moraga, lamentd que “los
alumnos estén perjudicando ¢l
plan de estudios ¢ insistiendo
en soluciones a situaciones de
cardcter nacional, para las que
no tenemos facultades en lo local
para generar sus correspondientes
respuestas”,

Clarificd sin embargo que los
alumnos del Liceo Industrial de
Chillin no pretendicron tomarse
¢l Deproe, sino que concurrieron a

esainstancia PATIL CONVErsar con su
director, afinde que intercedicra
ante los organismos responsables,
en procura de una solucion a la
huelga que mantiene el Sindicato
delliceo, situacion que no les per-
mite ingresar al plantel para tomar
sus respectivas clases.

“Yoya habfa oficiado al Minis-
terio de Educacion para su inter-
vencién, a fin de estimular a la
empresaadministradora del esta-
blecimientoabuscar unasalidaal
blemay legaraun lucion™,
dijo Moraga.

CLIMA DETOMAS EN LA CIUDAD
Respectode lasituacion de con-
flicto que genera elclimade tomas
quese hadado en la ciudad, el jefe
del Deproe manifestd suinquictud,

expuestos por losalumnos enmedio
de sus movilizaciones apuntan a
materias ya conversadas y anali-
zadas con ellos”,

“Ademds, muchos de los temas,
sobre todo los externos, se refie-
rena materias de orden na 1al,
cuya solucién no estd en nuestras
manos adoptar”, enfatizo,

En este momento, informé
que ademds de la toma del Liceo
Narciso Tondreau no hay otro
establecimiento educacional en
paro o toma.

En cuantoal Instituto Superior
de Comercio, dijoque se “estd reca-
bando la informacién por qué no
estd en plena actividad, ya que los
problemas que sus alumnos habian
planteado se solucionaron , como

todavez que “los pl

es ¢l caso de sus bafos que ya fue-
ron termi .
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+ AUTORIDADES DE EDUCACION MUNICIPALY DEL DEPROE EN ALERTA FRENTE A IMPREVISTA MOVILIZACION ESTUDIANTIL EN EL NARCISO TONDREAU

Toma complica proyecto Bicentenario

e

© (incuentaalumnos
asumieron el control del
plantel en horas de la
noche del lunes.

© Desde el municipio
lapostura es criticay
aseguran que demandas
estudiantiles son
cuestionablesy carecen
de total respaldo.

Ricardo Haro Salazar
rbaro@ladiscusion.cl

A-:ucs de fin de mes deben pos-
ularaunos de los cupos abicr-
tos a nivel nacional para ser liceo
Bicentenarioy hastael clerre deesta
edicion ¢l Liceo Narciso Tondreau
se encontraba tomado.
1Contradiccion? Para ¢l muni-
cipio si, definiendo lo que estd
ocurriendo con el establecimien-
to como de *alta preocupacion™

-

v generando fuertes reacciones  CINCUENTA ALUMNOS DUROS

del Daem y ¢l Deproe, El Liceo Narciso Tondreau se
b - dicndoun ticmpo ra tomado desde la noche

\alu»‘suno a l‘a\or dd proy! cuu del lunes, cuando alrededor de

50al sobre todo de cursos

ladirectoradel Dacm, (.ct ilia Agul

supceriores, asumicron ¢l control

l-.ra.:ll li hu
b del

Licco N:m:isoTondrc:u generaen
contra de dicha iniciativa,
Similar comentario formuld
a su vez ¢l director del Departa-
mento Provincial de Educacion,
Julio Moraga, quicn espera que
los alumnos depongan su r.ullul

del establ situacion
que al cierre de esta edicién no ha
variado.

El director del liceo, Patricio
Lépez, quien ha mantenido un
fluido didlogo con los csuldunu s

Con sus puertas cerradas y sus rejas “acordonadas” de silias y mesas amanec

-+PROGRAMA

16 d\‘l‘lk’l")nll\u‘ lm\WNA!(l\oTor‘*l\Al JUAN A2AR204

atencion ¢l surgimiento de esta
nueva movilizacién estudiantil

Ia luniuca ¥ las inquictudes estu-

lorelativoalapoyo
A

un dia después de que

los liceos, apoyos para

MILLONES

permitirfan al municipio local poner

4.l municipio de Chillin presenta-
raun plan destinado a lm.jorar la

qm rindan la PSU con preuniversi-
tario de primera calidad, mejorade

calidad de la educaci ipal  lai uuum.mqjondtltqul-
chillangja y lograr lasolucidonde  p v apoyo pedagogico™.

los “nudos criticos” que pudicran Entanto, el concgjal Jorge Vac-
existir en el sistema, roque “lasd das d

movilizados, dijo que P

Buroqf

| del Narciso Tond

som.ucs(lon:lhlcn czrwundclm
1dod 3

lil solida y rgpuun(ali\ A

predecir las cosas™ al ser
sobre la pmlbll»dad de deponer la

postura, “sobre todo pensar

en que muchos de los temas que
ellos han planteado en esta opor-
tunidad ya estaban conversados y
acordados™.

16
les conversaciones sostenidascon la
directoradel Daem, los conegjales
Jorge Vaccaro y Domingo Diaz y
algunos profesores del plantel.

Aguileray el presidentede la Comi-
sién de Educacion del Municipio,
concegjal Jorge Vaccaro, llama la

enmarcha 16 iniciativas en temas “Creo que hay problemas de  los

educacionales especificos, que esta canales de comunicacién entre los

a DllnlAO dSINI(liB?.. como di porque hace unos dias

fechade iembrede2011.  entregué personalmente, amis de

ad, 603l del mismo plantel, una
tetallada dek

P

N sitdat: tasquel dad jones”,

:sugurﬂ Cecilia Agullu'.!

Enfatizé que a pesar de lo seia-
lado por los estudiantes en toma,
“nosotros hemos abordado toda

6 que los csmdumcs
del Namm'l’mklruu “demostraron
unaltogradode desinformacion, ya
que hace un par de dias la directora
del Daem habia informado en deta-
lle sobre las actuales peticiones de
los alumnos™.
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MARCHA DE LOS ESTUDIANTES DEL MEDIODIA FUE PACTFICA

IMISARIA CHILLAN
ow.carabinerosdechite.c!

Carabiner

Incidentes dejo cacerolazo
nocturno en el Paseo Arauco

Elincidente ocurrid tarde, luego
deundiade multitudinaria marcha,

— L
2 llevi detenido  un estudiante tras trifulca,

Texto: Felipe Ahumada Jegd
Jabumada@ladiscusion.cl
Fotos: Mauricio Ulloa

Ern clveranode 1998 y laalera
que se dio desde las dependen-
cias del INP, entonces ubicado en
calle El Roble, sencillamente no
tenfa precedentes. Un grupo de
cincodelincuentes armados habfan
¢ irmampido en el local, encontrando
i avarios jubilados cobrandosus pen-
: siones, Encafonando a los cajeros,
se hicieron de un botin que superaba
1os 128 millones de pesos.
Paradramatizar mds lasituacion,
i losmaleantes huyeron con la garan-
i tfadetenerun n.hul
Comoen mil
rm pusmnl delaPDlla cn(.lrg.\d.l

idad

formados. En el lugarse
trifulca, donde finalmente uno de

pero tranquila, donde unnu(.ln los estudia fue 'y poner finalasi

llin los carabine: dolamolesta I lohan hechoeni di
caminaron por su clisico recorri- de quienes particip ¢ robosy buscando las
docéntricosinquese provocaran  del cacerolazo, invisibles huellas que son la clave

desmanes.
Llegé tarde porque recién a las
19.00 horasun grupode: u:\mdmmcs

dedecenas de delitos, enlaciudad,
en la montaiia, campos o lagunas.

El mayor John Polanco, de la
Segunda Comisaria de Chilld

EXPOSICION EN EL MALL MUESTRA MAS DE 60 IMAGENES DE OPERATIVOS REALIZADOS EN CHILLAN

Fotos revelan el trabajo
de la PDI por dentro

‘la galeriaira cambiando deimagenes cada diay estd abierta al piiblico.

 Exhibicion presenta escenas de rescates, confesiones y levantamiento de evidencias.

A Li) ')
Lafotoque retrata la anqustia vivida en 1998, tras la entrega de los delincuentes.

TESTIMONIO

explicé a LA DISCUSION que ¢l

Todos dos por

arcalizarun

en la Plaza de Armas de Chilldn,
para luego caminar por ¢l Paseo
Arauco con direccion al Mall Pla-
za El Roble, La medida, réplicade
un llamado nacional a protestar
por la educacion, buscaba llamar
laatencion sobre las demandas de
los estudiantes, quienes adhicren
al petitorio nacional que persigue
que ¢l Gobierno saque el proyecto
de ley que crea la Superintendencia
de la Educacion Superior,

Pasadas las 20.00 horas el inci-
dente se generd en la esquina de
El Roble con calle Arauco, Enese
lugar se encontraba un grupo de
manifestantes, quienes intenta-
ron caminar por El Roble hacia
¢l Mall, siendo interceptados por
un piquete de alrededor de 12 uni-

d ido habia tenido un enfren-
tamientoverbal conun uniforma-
do, lo que habria motivado que lo
subicran al furgdn policial. Sin
embargo explicé que durante la
marcha del dfa, y la de la tarde, no
hubo incidentes.

cdmaras fotogrificas de la propia
institucion o de la prensa, tal como
se podri apreciar hasta mafianaen
una galeria grifica asentada en ¢l
Mall Plaza El Roble de Chilldn, la
que ird cambiando dia a dfa.

La fotografia que cristalizé ¢l
i trabajo realizado por la PDI chi-

MARCHA : llangja respecto a los asaltantes

Alas13.00 horas fue Iaau vidad : del lNI’rual:t.lummuuugnmu
mds masiva de los en i losd cuentes son subidos a las
Chillin. Desde la Plaza de Armas, : ambulancias, ante laexpectaciony
marcharon por Ave Libertad, © laangustia de decenas de pel nnu;n
Isabel R C 5de das fucra de los edifl

Abril,

Santa Blanca,en la Poblacion Vicente
Pérez Rosales. Los ladrones, lodm
hab

Constitucion y 18 de Sep-

tiembre, pidio,ndo cambios radi
cales para la ¢
E

4 1 d

“LA GENTE

CONOCE SOLO EL
RESULTADO DE UNA
INVESTIGACION Y NO
LO QUE HAY DETRAS”
MAX FERNANDEZ

enChillin™, recordd Marcelo Soto,
actual jefe de la Briant, quien entre
otros policias activos oya retirados,
figuran ¢n la histérica fotografia
tomada por LA DISCUSION, que
¢s partede la galerfa.

Otra de las histéricas es la que
muestraal ex Presidente, Eduar-
do Frei Montalva, condecorando
a quien fuera ¢l padre del actual
prefecto Nuble, Max Ferndndez
Gago. “Esc escl propdsito de esta
MUEstrd, Mostrar cOmo es nuestro
trabajo, las i ¥ satisfac-

actual magistrado del Tribunal Oral
t.n Io Penal, Oscar Ruiz) y hastaun

ciones que nos deja, Muchas veces
las personas sdlo conocen ¢l resul-
tado de una investigacion, desco-

P para huir.
te decidieron entregarse, pero s¢
infringicron disparos en el abdo-

un total de 1.200 partic
pantes, fueron ltados por uy
docena de carabineros, sin que se

i incide :

men,p lacdreel, y resultd
que ¢l rehén era parte de la misma
banda delictual. Tras ese asalto no
ha habido otro de esas magnitudes

do todo lo que se realiza
detrds del trabajo, muchas veces
silenciosoque se haceenlaPDLy
claro, hay fotos que paramuchos
de nosotros tienen una gran carga
cmocional”, comentd laautoridad

Primera piedra
enrutaclave

La ministra de Obras Piblicas,
LoretoSilva, juntoal intendente
de la Regidn del Bio Bio, Victor
Lobos, y el gerente de laSociedad
Concesionaria Valles del Bio Bio,
asisticron ayerala ceremonia de
puesta de la primera piedra de
la nueva autopista Concepeion-
Cabrero, que beneficiard, en
Ruble, directamente a la comuna
de Yungay.

Lainversidnasciendea 380
millones de ddlares y considera
la construccion de un eje vial

acargode Sacyr Chile S.A.
desde elaccesoalaciudad de
Concepeion, especificamente en
Ia Rotonda Bonilla, hasta la Ruta
5Sur, en laciudad de Cabrero,
atravesando cinco comunas de la
Region del Bio Bio. Del (ulald;

Limpian canales
antes de lluvias

Ante laalerta preventiva emitida
por h Onemidebidoal frente de

103 kilémetros g ¥
laruta, 71 Kilémetros serdn
construidos en doble calzada.
El principal objetivodel
proyecto es contribuiral
mejoramiento del sistema de

transporte intes mummaldc Iz
Region del Bf
i

0 Bfo,

Iticmpoque llegda Chilldn,
estimindose que cacrinunos 99

alizd trabajos para
nuugrlm rlugm de laalerta. Se

estdndar de seguridad vial como
servicialidad, ademds de mejorar
lacon ¥ reducir los
ticmpos de viaje.

i /
Ruta Concepcidn-Cabrero,

lalimpieza
v barridode los 12 kilémetros del
Canalde la Luz, asf comode los
canales de aguas lluvia existentes
enclsectororiente de la ciudad.
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Servel: hay
mas de 200 mil
inhabilitados

-

ydran vota

ElServicio Electoral (Servel)
informaé que, hasta ¢l momento,
un total de 200.638 personas
se encuentran inhabilitadas
para participar en ¢l proceso de
primarias del 30 de junio,

En particular, estas
personas son las afectadas
porencontrarse inscritas
enun partido politico no
pertencciente a uno de los dos
bloques, ante lo cual 3.049 han
solicitado revisar su afiliaci
politica, ¥ 1.927 han solicitado

Chile, tercero
enconsumo de
marihuana

"

Entre o S Sudamericanos

Chilees el tercer pais de
Sudamérica que mis consume
marihuana, segin reveldel
Informe Mundial sobre las Drogas
de la Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y ¢l Delito
(Undoc).

En primer lugar, estd Brasil con
8,80% de su poblacion entre 15y

64 afios que consume cannabis. Le
sigue Uruguay, con ¢l 8,30%,

Elinforme revela un aumento
en el consumo de marihuana
en todo el mundo. En él, Chile
aparcce con un4,88% de sus
habitantes que se declaran como
consumidores,

MARCHAS ESTUDIANTILES REUNIERON A CIEN MIL PERSONAS

Secundarios condicionan fina tomas
aretiro de proyectos en el Congreso

Dirigentes piden que
el Gobierno retire el
proyecto que crea
Superintendencia de
Educacion Superior.

Ministro del Interior se
refirid a desmanes en
diez puntos de la capital
y criticd presencia de
encapuchados.

Texto: Agencias
diario@ladiscusion.cl

Fotos: UP1

h»oluxﬁ‘.mu-s secundarios soltarin
las tomas en los establecimientos
que serdn locales de votacion de las
primarias, sicmpre que ¢l Gobierno
retirelos proyectosde ley actualmente
en ¢l Congreso y acoja las demandas
delsector.

Asilodioaconocerelvocerodela
¢ o

3 AL
{amarchasevioo

pacada por qr.

Secundarios (Cones), Moisés Paredes,
S ml o

los proyectosenviadosal Parlamento,
1 .

vayque nosurjaséloporhechosde la
|

toral

coderhastuqued Ejecutivodé unasedial

q ¥

dencia de Eds Superior.
Peredes enfatizd también que ¢l

objetivode la movilizacion no es boi

que se sustenta ka movilizacion.
Parcdes afirmd que una bucna sefial

cotear ks primarias, v que es necesario
instalar un didlogo permancnte que

coyuntura, P
del 30 dejunio,

“Si quicren hacer un didlogo, ese
didlogo no se puede remitir séloa la
coyuntura o porque hay un interds
clectoral de pormedio”, dijo, advier-
lend Saadanof

Monedaseriael i
dep deLad 1

P (5

1dfalune
q lunes,

“EXTREMISTAS”

MINISTRO CHADWICK
Elministro del Interior Andrés
Chadwick, afirm6 que tras los incidentes
hay delincuentes que simulan ser
estudiantes. Ayer hubo bloqueode
calles con bamicadas, un ataqueal cuartel
policial del 059 con bombas molotov,
ademads del Saqueoa un restaurante.

cuando retomen los colegios “nadic
hablaria, nadie tendria la disposicion
atrabajar con nosotros™.

A suvez lavocera de la Asamblea
Coondinadorade Estudiantes Secun-
darfos (ACES), Isabel Salgado, estimé.
en mis de 100 mil personas kas que
participaron en las tres marchas poe la
educacidnayermiéreoles, onganizadas
porlaConfechy otrasonganizaciones
soclales en la Region Metropolitana.

Respectoalos disturbios ocurridos,
principalmente ¢n L Alameda con
Los Héroes, I dirigenta secundaria
dijo que fueron “focos aislados des-
puds de la marcha, Nosotros somos
tajantes en decir que no s la forma
de movilizacién, Fue una marcha
que se desarrollé en forma muy paci
fica, por lo tanto no criminalicemos
ni generalicemos, porque la marcha
fucexitosa™, sostuvo.

ENCUESTA SOBRE PRIMARIAS DEL DOMINGO

Mori da por ganadores a Allamand y Bachelet

Marta Lagos

Laex Presidenta Michelle Bache-
let ganaria por “
nes primarias del proximo doming
mientras que ¢l candidato de RN,
Andrés Allamand, haria lo propio
por sobre el presidenciable de la
UDI, Pablo Longucira, segin una
encuesta realizada por la consultora
0s del medirel nivel
n, la consulta esta-
narios diferenciados
por la cantidad de encuestados que
sehalaron ques participardnonocn

rénenlasurnasel proximo domingo,

estoesun 13,5 porcientodeluniver-
soelectoral.

Eldato reviste importancia, “por-
que en el caso de los candidatos del
oficialismo, Pablo Longueira (UDI)
yAndrés Allamand (RN), una mayor
participacién de clectoresen cl proce-

devotantes, en la Nueva Mayoria ¢l
segundo lugar es para Orrego, por:
que tiene mayor capacidad de aca-
rreo, Pero, si cluniverso disminuye,
Velascok Lcandidatode la DC

opti particip dvierteque
1,6 millones de persomas se expresa

¥ gar”, explico

&
Marta Lagos, directora de Mori,

@ 2204 146 - 2204 147
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- Contamos con la mejor infraestructura de la provincia de Nuble.

+ Amplio salén velatorio acondicionado con salén de té.
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@ servicios.funerarios@copelec.cl

www.copelec.cl

99



	Portada
	Indice
	Introducción
	Presentación del Problema
	Planteamiento del Problema
	Justificación
	Preguntas de Investigación primaria y segundarias
	Objetivos General y Específicos
	Marco Referencial
	Antecedentes teóricos
	Comportamiento colectivo, acción colectiva y movimientos sociales
	Construcción discursiva
	Actores sociales
	Ideología
	Relaciones de poder y abuso
	Antecedentes Empíricos
	Marco Epistemológico/reflexividad
	Diseño Metodológico
	Metodología, Diseño
	Técnicas de Recolección de Información
	Instrumentos
	Corpus
	Análisis de Datos propuesto
	Criterios de Calidad
	Aspectos Éticos
	Presentación de los Resultados
	Conclusiones
	Referencias
	Anexos



