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INTRODUCCION

De acuerdo como se ha venido sefidando a través del Ministerio de
Educacion, y en la mayoria de los medios de comunicacion, la gestion educativa
desarrollada en e establecimiento Educacional por €l Director y los Profesores
juegan un papel fundamental en la conduccion de las instituciones escolares y en €l
rendimiento obtenidos por sus alumnos, considerando ademas la influencia de los
Padres y Apoderados, ello hace necesario poder establecer cua es la relacion de
liderazgo que generan cada una de estas entidades y su repercusion en el rendimiento
obtenido por sus profesores, alumnos e hijos, y por ende las responsabilidades que les
compete a cada uno de ellos sobre los resultados obtenidos. Con relacion a liderazgo
gue puede gercer cada persona no 1o podemos ubicar en sus talentos v atributos de

modo particular, sino en unarelacion entre personas.

En una ingtitucion escolar, existen formal e informalmente un conjunto de
entidades, que deben trabajar para que 10s objetivos organizacionales, como también
los objetivos personales y grupales se logren. En consecuencia, en cada uno de ellos,
como grupo, se manifiesta un liderazgo, en unos casos sancionado formalmente y en
otros informalmente, esto implica que muchas veces las expresiones de liderazgo se
vean enfrentadas por multiples y diferentes razones, pero por sobre ello todos los que
integran la comunidad educativa buscan, por lo general, el meoramiento de los
rendimientos académicos principalmente de los alumnos(as) y €ello les debiera
orientar a lograr una visiéon en comun, lo que les permitira aunar esfuerzos y
entender que se deben conjugar enfoques, métodos y herramientas que posibilitan
lograr una Gestion Escolar de calidad, 1o que generala necesidad de hacer las cosas, 0

lo que haya que hacer, de manera eficiente y eficaz.

La Gestion Escolar, busca acompafiar a la Direccion del establecimiento, a
los Profesores, y alos Padresy Apoderados para contribuir a fortalecimiento de
competencias que les permitan asumir con mayor autonomia los desafios planteados
por la Reforma Educacional y la necesidad de potenciar aprendizajes maéas
significativos en los alumnos generando un clima organizaciona que facilite la
circulacion de informacion y la comunicacion efectiva entre los diferentes integrantes
de la comunidad escolar permitiendo, asi, tener una escuela de Calidad que asuma de
manera colectiva la responsabilidad por los resultados del aprendizaje de todos sus
alumnos, que se comprometa con e meoramiento continuo del aprovechamiento
escolar, que cuente con una comunidad educativa integrada y comprometida, que



incorpora nuevos patrones culturales como: trabajo colegiado, planeacion,

evaluacion, rendicion de cuentas, y participacion social .

Por otro lado, cada vez es mas creciente la influencia que gjercen las actitudes
y conductas de los padres y en términos generales la familia, sobre los aprendizajes
de los nifios y jovenes, esto conlleva a analizar € estilo de liderazgo gjercido por los
padres en el grupo familiar y establecer su incidencia en los resultados académicos

de sus hijos.

Un hecho relevante al interior de la familia es la influencia que generan los
padres en la estructura familiar, esto implica que un cambio de estilo de los padres
repercutira en lafamiliay por ende en los hijos. Esto subraya el rol fundamental de
los padres en el logro del desarrollo integral de los hijosy mas aun en los resultados
académicos que estos obtengan, luego la necesidad de un trabagjo en equipo de
padres y educadores, se hace altamente significativo, de modo que cualquier situacion
anémala que se produzca en €l colegio o en el hogar no altere de manera significativa
los resultados académicos de los alumnos(as).

Santelices y Scagliotti (1991, p.41)' después de revisar varios estudios
respecto a la relacion entre los padres y € rendimiento académico de sus hijos
sustentan la siguiente afirmacion “... s € grado de compromiso manifiesto por los
padres es mayor se puede predecir éxito académico porgue ellos serian una fuente de
apoyo emocional que permitiria a nifio encontrar vias de auto direccion con
confianza en si mismo al tener fuentes concretas de ayuda para lograr éxito en su

desempefio”.

! Santelicesy Scagliotti (1991). Contexto educativo Revista digital de Educacion y nuevas
tecnologias, (pp.41).



FORMULACION Y JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Qué incidencia tiene e estilo de liderazgo desarrollado por la Direccion,
Profesores, Padres y Apoderados de los establecimientos educacionales , en los

resultados académicos delos alumnos de terceros medios?.

JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

Se esté viviendo un tiempo en que la educacion es un tema que esta siendo
debatido y discutido en la mesa de la opinién publica, por un lado, con base en
diagnosticos y soluciones repetidas que se han oido innumerables veces en el discurso
retérico de muchos interesados y, por otro, con la atencion dirigida hacia lo que se
desea realmente. En este contexto y al estar la educacion inserta en una Sociedad
compleja con multiples expresiones e intereses diversos, 10s liderazgos desarrollados
en ella se espera que cumplan con los propésitos filosoficos, doctrinarios, legales y
administrativos de modo de alcanzar, en sus alumnos, los rendimientos académicos
deseados.

En la ingtitucion escolar se manifiestan distintas maneras de participacion,
organizacion, direccién e integracién y, por supuesto, diferentes modelos de
liderazgo, que van en la consecucion de los objetivos organizacionales, y que

deberian aunar sus esfuerzos tendientes hacia una gestion educativa de calidad.

El Liderazgo de la Direccion, Profesores y Padres y Apoderados de una
institucion escolar en lablusgueda de una gestion escolar de calidad se observa que, a
raiz de los cambios operados vertiginosamente en el contexto de la sociedad en
genera por e avance de las tecnologias, la informacion y la fragmentacion de las
culturas y los grupos sociales, existe la necesidad de nuevos modelos de andlisis que
permitan interpretar y comprender la presente situacion historico-cultural, Mariana
Aylwin en sus escritos de Calidad y Gestion en Educacion sefiala “ una gestion
orientada a la calidad es una gestion que se hace responsable de los resultados de los
aprendizajes de sus alumnos, lo cua significa que todos los actores del proceso
educativo se organizan con este fin, estableciéndose roles diferenciados para los

directores, profesoresy paralos padresy apoderados’?.

 Mariana Aylwin,. (2005). | deas para una Educacion de Calidad, Libertad y desarrollo, capitulo n® 9,
(pp. 105).



El liderazgo tiene como tarea primordial e dirigir las emociones de las
personas de modo que €l lider, puedatransferir fuerzas emocionales a cada una de las
personas con las se relaciona profesionamente o familiarmente déndole tranquilidad

y @nimo necesario para enfrentar laincertidumbre y la amenaza.

Todas lasinstituciones deben estar preocupadas en dar respuestay de hacerse
responsables de los rendimientos académicos que obtienen sus aumnos,
rendimientos que normalmente son comparados con |os obtenidos en el ambito local,
nacional e internacional, 10 que conlleva a revisar las Situaciones que estan
incidiendo directamente en los resultados, tanto desde una perspectiva positiva como

negativa.

En este sentido es que se hace necesario ver laincidencia que tienen los estilos
de liderazgos, (Democrético, Autocratico, Carismatico y Laissez Faire), en €
rendimiento académico de los alumnos, estilos que seran analizados en relacion ala
Direccion del establecimiento, en cuanto a los comportamientos de sus profesores
sean estos alegres, optimistas pasivos 0 agresivos, en relacion |os Profesores sobre la
base de las opiniones establecida por sus alumnos(as) y en relacion alos Padresy
Apoderados opiniones descritas por sus pupilos(as) o hijos(as), donde profesores y
alumnos deberén responder encuestas que aportaran informacion que se cruzaracon
los resultados académicos de cada curso de las instituciones que seran investigadas,
estableciendo asi, que estilos generan altos o bajos resultados académicos en sus

alumnos(as), hijos(as).

Es importante desarrollar una investigacion, que establezca la incidencia de
los estilos de liderazgos en relacion a los resultados académicos alcanzados por 10s
alumnos de instituciones académicas ya que se podran determinar elementos
esenciales que permitan que los alumnos(as) alcancen los mejores resultados
académicos posibles y ademas poder establecer una conciencia de auto examinacion
de los actores principales que desarrollan una actividad de liderazgo, de modo de que
puedan comprender su real responsabilidad en cuanto a sus accionesy, por ende, en
lainfluencia que desarrollan en sus pupilos(as) o hijos(as).



HIPOTESISY VARIABLES

HIPOTESIS

HIPOTESISDESCRIPTIVAS

l. Con relacion al Director de | os Establecimientos en Estudio:

1. El estilo de liderazgo gercido por € director(a) genera en los profesores
comportamientos que impactan positivamente en e rendimiento

académico de sus alumnos.

[1. Con Relacion alos Profesores(as) de los Establ ecimientos en estudio:

1. El edtilo de liderazgo desarrollado por los profesores(as) incide en los
resultados académicos alcanzados por sus alumnos(as) sean estos altos o

bajos.

[11. Con Relacién a los Padres y Apoderados de los Establecimientos en
Estudio:

1. El estilo de liderazgo ejercido por los Padres o Apoderados de los
alumnos(as) incide en los resultados académicos de sus hijos(as) sean

estos altos o bagjos.

VARIABLES

a) Estilosde Liderazgo:
- Democrético,
- Autoritario,
- Laissez Faire,

- Carismético.



b)

Comportamiento de los profesores :

Pasivo
Agresivos
Optimistas
Alegres

¢) Resultados académicos. - En relacion alas calificaciones de los alumnos:

- Altos.
- Resultados Suficientes

- Baosresultados.

DEFINICION OPERACIONAL DE LASVARIABLES

a)

La variable Estilos de Liderazgos, se consideraron |os estilos basicos de

Liderazgos que han sido definido a través de los afios por diversos autores

y que a su vez los estilos mas conocidos por Directores, Profesores y

Apoderados, existe un sin nimero de fuentes una de €ellas es la trabajada

en la Camara Junior Internacional University.

Liderazgo: “Se entender& por

en otras personas, influyendo en |os resultados académicos.

liderazgo la influencia positiva o negativa

- Liderazgo Carismético: Se entendera como un lider carismatico aquel

que es innovador y creativo, que no tiene en cuenta la administracion

ordenada, que posee cualidades sobrenaturales adjudicadas por los

seguidores, innata capacidad de mostrar emociones fuertes, suscita

un profundo compromiso, brinda a los miembros del grupo un

sentido de valor trascendente.

- Liderazgo Autocrético: Entiéndase por lider autocratico aguel que

solo desarrolla el acto de mandar, este no trata de saber 1o que

piensan sus subordinados, los trata como simples lacayos, dandoles

Ordenes que deben gjecutarse sin discusion, sus colaboradores 1o
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siguen por obediencia y en forma pasiva, es una persona que da
ordenes, es dogmatico e impositivo, dirige a través de la habilidad

pararestringir u otorgar recompensasy castigos.

Liderazgo Democratico: Las principales caracteristicas estan
representadas por € justo equilibrio entre e hacer 'y las
responsabilidades que posee. El lider democrético procura que los
miembros del equipo de trabgjo participen en la formulacion de los
programas de accion para cumplir con los objetivos planteados
previamente. Da a todos los participantes una amplia perspectiva de
la razon y de la continuidad de las actividades a emprender v,
cuando sugiere unamejor gjecucion del trabajo, solicitala opinion de
todos los participantes y 1o hace en un modo que admite siempre
otras alternativas de desarrollo. Este liderazgo hace que un grupo de
personas, las cuales conforman un equipo, no sean solamente una

coleccién de individuos.

Liderazgo Laissez Faire. Es un liderazgo donde € lider evita
compromisos, su relacion con sus subordinados es claramente
insuficiente, no enfatiza en los resultados, genera conflictos entre sus
colaboradores, la responsabilidad del trabajo viene siempre de otras
fuentes, abdica de su responsabilidad canalizando la consulta a otras
instancias parcial o totalmente, generalmente tiene otras prioridades,

y esindiferentes alas necesidades de sus subalternos.

b) Comportamientos de los profesores. esta variable considera solo a los
profesores, ya que a través de ellos estableceremos €l nivel de indicencia

estilos de liderazgo ejercidos por ladireccion del establecimiento.

- Pasivos: Aque profesor(?) que no genera ninguna opinidn con
respecto a los resultados académicos de sus alumnos(as), deja que
otros profesores(as) se preocupen por los resultados de sus

alumnos(as) sin hacer por s mismo cosa alguna.

- Agresivo: Aguel profesor(a) que atemoriza, ofende, o falta el respeto a
los alumnos(as) y que provoca en ellos un clima de aprendizae

negativo.

11



- Optimistac Aquel profesor(a) que siempre esta preocupado de los
resultados de sus alumnos y los insta a superarse cada dia

comprometiéndol os con su quehacer de trabajo diario.

- Alegre: Aquel Profesor(a) que hace de su asignatura un momento
agradable generando con ello un clima de aprendizgje efectivo en sus

alumnos.

c) Resultados académicos. “ Se entendera como:

1) Altos resultados académicos a los logrados por los
alumnos de tercer afio medio afio 2006 con  promedios
sobre o0 igual a 5.6 en las asignaturas de Lenguae y
Comunicacion, Educacion Matematica, Historiay Ciencias

Sociales, Inglésy Ciencias Biologicas.

2) Resultados Académicos Suficientes son los logrados por los
alumnos de tercer afio medio afio 2006 con promedios entre
45y 55 en las asignaturas de Lenguaje y Comunicacion,
Educacion Matematica, Historiay Ciencias Sociaes, Inglés

y Ciencias Biol6gicas.

3) Bajos resultados académicos los logrados por los alumnos
de tercer aflo medio afo 2006 con promedio inferiores a
45 en las asignaturas de Lenguaje y Comunicacion,
Educacion Matemética, Historiay Ciencias Sociales, Inglés

y Ciencias Bioldgicas .

Se consideraron las asignaturas Lengugje y Comunicacion, Educacion
Matemética, Historia 'y Ciencias Sociales, Ciencias Biologicas, por ser las
asignaturas que estdn sometidas a eval uaciones de caracter externo como es €l
Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion (Simce) y la Prueba de
Seleccion Universitaria (P SU). Ademés se considerd la asignatura de Inglés
debido a que la autoridad educacional manifesto su interés de someter a esta
asignatura a una evaluacion de iguales caracteristicas que las consideradas en

laprueba Simce.

12



OBJETIVOS

.- OBJETIVO GENERAL

1

3.

Determinar el nivel deincidencia del estilo de liderazgo desarrollado por
la Direccion, los Profesores(as) y los Padres y Apoderados en los

resultados académicos de sus alumnos(as).

Aportar  conocimientos vélidos para la realidad educacional de los
Establecimientos educacionales en estudio en relacién a los estilos de
liderazgos gjercidos por los Directores, Profesores, Padres y Apoderados y

su nivel deincidenciaen los resultados académicos de sus alumnos.

Generar nuevas investigaciones en €l area de estudio.

[1.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

11

12

13

2.1

Determinar la convergencia de los estilos de liderazgo ejercido por la
Direccion de los establecimientos en estudio, y su incidencia en los

resultados académicos de los alumnos(as).

Establecer € Estilo de liderazgo desarrollado por € profesor de las
asignaturas de cada colegio en estudio y su relacién con €

rendimiento académico de sus alumnos(as).

Establecer el Estilo de liderazgo gercido por los Padres y Apoderados
de los aumnos de los cursos en estudio por establecimiento y su

relacion con e rendimiento académico.

Entregar informacion a los establecimientos educacionales en estudio,
respecto al estilo de liderazgo desarrollado por la Direccion del
establecimiento, sus Profesores, Padres y Apoderados y su relacion

con €l rendimiento académico de sus alumnos(as).

13



MARCO TEORICO

La necesidad de los cambios y transformaciones que se han venido
impulsando en la sociedad, han estado dando motivos para que ocurra una nueva
manera de ver y hacer las cosas. El Sistema Educativo, tanto como la institucion
escolar, y su unidad operativa, no son gjenas a esta situacion. La busqueda de nuevas
propuestas, innovadoras y creativas, son los elementos basicos y necesarios para
encontrar respuestas a las probleméticas que tienen relacion con los rendimientos
académicos de sus alumnos. Los resultados de |a prueba Simce que se aplica todos |os
anos por o menos en uno |os niveles de cuarto, octavo basico y segundo medio, y la
prueba de seleccion universitaria, han mostrado que los resultados a nivel pais no
son lo esperado por la autoridad y por la ciudadania ni por los mismos alumnos
quienes en e Ultimo afio se han manifestado profundamente criticos respecto ala
calidad de enseflanza impartida por €l pais, dgjando también una interrogante ¢Qué

eslo que incide en los resultados académicos de los alumnos(as)?.

Dar respuesta a las problematicas descritas anteriormente desde el aula o
desde la propia institucion escolar, implica revisar, analizar e identificar la forma de
comportarse del liderazgo, no solo de la direccion del establecimiento sino de todos
quienes tienen laresponsabilidad en los resultados académicos de los alumnos, entre
ellos los Profesores, |os Padres y Apoderados.

Lider es la persona que trabaja con un grupo de personas e influye en ellos
para lograr un propésito determinado. Un verdadero Lider es aquel cuya accion,
forma de actuar, conducta, ética, representa la imagen misma de la institucion
(Colegio —Casa). Resulta importante entonces el protagonismo y la vigencia de la

democracia participativa. (Pizarro, 1985, p21)°

Lider, es alguien que tiene propositos superiores, que tiene la caracteristica de
no conformarse, que siente el compromiso con los demés, de propiciar y ayudar a su

evolucion. (Casares Arrangoiz, David 1996 : 23).

Para entender este fendbmeno es necesario trabajar 10s estilos de liderazgos, 10s
liderazgos gjercidos en el ambiente familiar y cada una de las estructuras que estan

relacionadas con €l liderazgo como son la autoestima, la comunicacion efectiva, la

® Pizarro R. (1985). Rasgos y actitudes del profesor efectivo, (pp.21) www. Redcientifica.c.

* Casares Arrangoiz, David. (1996). La transformacion de los educadores del nivel
Superior, ( pp. 23).
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vision, la creatividad, € equilibrio, la estructura del poder, el conflicto, y €l trabajo

en equipo.

.- ESTILOSDE LIDERAZGO

Se han usado muchos términos para definir los estilos de liderazgo, pero tal vez €l
mas importante ha sido la descripcion de los cuatro estilos basicos. € lider

autocrético, el lider democrético, el lider carismético y e lider liberal o laissez faire.”

o EI lider autocratico. Asume toda la responsabilidad de la toma de
decisiones, inicia las acciones, dirige, motiva y controla a subalterno. La
decision se centraiza en € lider. Puede considerar que solamente é es
competente y capaz de tomar decisiones importantes, puede sentir que sus
subalternos son incapaces de guiarse a si mismos o puede tener otras razones
para asumir una solida posicién de fuerzay control. La respuesta pedida a los

subalternos es la obedienciay adhesion a sus decisiones.

o -El lider Democratico: Utiliza la consulta para practicar € liderazgo. No
delega su derecho a tomar decisiones finaes y sefida directrices especificas a
sus subalternos pero consulta sus ideas y opiniones sobre muchas decisiones
que les incumben. Si desea ser un lider participativo eficaz, escuchay analiza
seriamente las ideas de sus subalternos y acepta sus contribuciones siempre

que seaposible y préctico.

e -El Lider Carismatico: Liderazgo que descansa sobre la dedicacion
excepcional a la santidad, el heroismo o sobre el caracter gemplar de una
persona individual, y sobre patrones normativos o sobre ordenes reveladas u

ordenadas por él.

o -El lider laissez faire: Delega en sus subalternos la autoridad para tomar
decisiones. Espera que los subalternos asuman la responsabilidad por su
propia motivacion, guia 'y control. Excepto por la estipulacion de un ndmero
minimo de reglas, este estilo de liderazgo, proporciona muy poco contacto y
apoyo para los seguidores. Evidentemente, el subaterno tiene que ser
altamente calificado y capaz para que este enfoque tenga un resultado fina
satisfactorio.

5 Gil Villegas (1990). “ Liderazgo”
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Il.- ESTILOS DE LIDERAZGOS Y SU RELACION CON EL
RENDIMIENTO ACADEMICO.

El docente como recurso humano indispensable del proceso ensefianza
aprendizaje, muestra en oportunidades grandes debilidades, siendo una de ellas €
liderazgo, puesto que éste se ve asi mismo como trasmisor de conocimientos y no
como un guia a través del cual se modelan actitudes y conductas. Por ello los
docentes deben mejorar la capacidad de liderazgo y hacer que las instituciones de
educacion desarrollen los valores culturales necesarios para ser mas efectivos en la

formacién de las generaciones.

Ante tal situacion, se hace necesaria la insistencia de actuacion del docente
con caracteristicas de lider; entendiéndose como tal ”La capacidad de influir en un
grupo para que logren las metas’®. De lo planteado, se desprende la necesidad de
profundizar en la teorizacion del liderazgo por cuanto involucra un proceso de
influencia, es decir, el docente gerce una influencia decisiva, ya sea consciente o
inconscientemente, en lo que los estudiantes quieran saber y sepan pensar, pues éste

es percibido generalmente como un modelo a seguir.

Bajo este marco, se debe utilizar un estilo de liderazgo correspondiente a la
demanda sentida del estudiante, ya que con frecuencia cuando €l docente esta
desactualizado, €l estudiante comienza a sentir un nuevo nivel de necesidad y produce

experiencias insatisfechas a no estar incentivado ala motivacion.

Con relacion alo expuesto, se plantea una conducta del docente como lider, la
cual varios autores, entre ellos Bateman y Snell (2001), Cardona (2001), De Cenzo, y
Robbins (1996), Koontz y Weihrich (1998) se identifican con el término estilo de
liderazgo, entendiéndose éste como la manera particular utilizada por una persona
paradirigir alos demasy dependiente de la personalidad, se puede percibir que cada
docente tendra uno o varios estilos de liderazgos, los cuales redundaran tanto en su

desempefio como el de los estudiantes.

Cabe destacar, que los estilos de liderazgos uUltimamente mas estudiados en la
literatura administrativa y reflejados en los trabajos de grado son: el liderazgo
autocratico, liderazgo democratico y liderazgo liberal o Laissez Faire. En cuanto a
los lideres autocraticos; son individuos que guian 0 motivan a sus seguidores en la
direccion de sus metas establecidas aclarando los papeles y requerimientos de éstas,
en la relacion el colaborador interactla con el lider Unicamente por motivacion
extrinseca o externa, la cual estarelacionada con las recompensas.

16



A modo de gemplo del liderazgo autocratico se presenta una situacion comun
en €l aulay anivel educativo general donde directores y docentes; influyen en sus
subordinados a través de premios y castigos forzandolos a obedecer lo que diga €l
lider, alin cuando no sé esté de acuerdo con lo dicho; es decir, e estudiante en

muchos casos es un ente pasivo.

Tal postura direcciona también se reflga en la aplicacion u
operacionalizacion de curriculo cerrado, caracterizado por una tendencia a la
exagerada planificacion, la cua hace referencia a la formulacion de objetivos,
seleccion de contenido, definicion de actividades para el docente y estudiante, por 1o

tanto se dan mecanismos de rutina, ausentandose lainnovacion y el cambio.

Con respecto a los lideres Democréticos; son individuo que proporcionan
consideracion individualizada y estimacion intelectual, ademéas poseen carisma 'y €l
colaborador interactla por motivacion extrinseca e intrinseca. De igual manera en la
educacion, también e docente exhibe caracteristicas de este estilo, pues influyen en €l
estudiante cuando logran convencerlo en libertad para que lo sigan, en esta relacién
se gerce una influencia personal, pues e colaborador interactia con el lider por
motivacion extrinseca, intrinseca. Es decir, el docente conduce a una comunicacion
de mayor valor en sus estudiantes; porque existira mas confianza, lealtad y deseos por

trabajar por unamision que valga la pena.

Por estas razones, en el contexto educativo, se hace imprescindible el
liderazgo democrético del docente, ya que éstos son capaces de crear un tipo de
leatad mas profunda y rica, pues a medida que € liderazgo es mas profundo, la
relacién es més estable y la respuesta es més generosa por parte del colaborador,

teniendo ello cualidades como desarrollo de valores de |os seguidores.

Todo lo anteriormente expuesto, plantea la necesidad de liderazgo
democrético del docente que influya e incentive a estudiante a través de la
motivacion. Definiéndose motivacion segin Bateman y Snell (2001:468)” las fuerzas
gue dan energia y sostienen las fuerzas de una persona’. En este mismo orden de
ideas, la motivacion es la disposicion y esfuerzos hacia un propésito con la habilidad
del esfuerzo de satisfacer alguna necesidad individual.

Por otro lado Lewin y Lippitt (1938), también establecen tres tipologias de
liderazgo: autocratico, laissez- faire y democratico y analizan su influencia en los
rendimientos de los alumnos. El lider autoritario o autocrédtico es directivo y
controlador; €l lider laissez - faire deja que el grupo funcione a su aire sin implicarse

® Robbins (1999). Estrategias paramejorar €l clima organizacional (pp.347)
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ni animar u orientar y e lider democratico alienta la participacion del grupo, propone
alternativas para su eleccion y promueve la libertad de eleccién. Los estudiantes que
trabajan con un lider laissez - faire experimentan mayor cantidad de estrés, producen
poco trabagjo y desarrollan sentimientos de desengafio y frustracién. Los alumnos de
lider autocrético producen cuantitativamente mas pero los del lider democrético
tienen una produccion cualitativamente superior. La diferencia entre e grupo dirigido
por uno u otro de los Ultimos no se halla, pues, en la productividad sino en la calidad -
mayor originalidad y espiritu critico - y en las relaciones interpersonales del lider con
los alumnos y de éstos entre si. En el grupo autocrético las relaciones se caracterizan
por la hostilidad, competitividad y ata dependencia y en el democratico por la

apertura, cooperacién, comunicacion amistosa e independencia.

“Para muchas personas, y espacialmente los padres, la garantia de que los
nifios reciban una ensefianza de calidad estriba en que los profesores tengan unas
caracteristicas personales mas 0 menos proxima a la imagen estereotipada del
profesor ideal. Segin este punto de vista, los profesores deben poseer unas
determinadas cualidades personales y un conocimiento idoneo del contenido de la
materia; conocimiento que debera transferir verbalmente a sus alumnos y que éstos

aprenderan si poseen capacidad y voluntad paraello.”” (Porlan, 1988).

Este modelo excesivamente simplificador de los procesos de ensefianza-
aprendizaje domind durante bastantes afios la investigacion educativa. Segun lowyck
(1983, 1986) esta concepcion presupone que la conducta de las personas es €
resultado exclusivo de su personalidad. Por lo tanto, los investigadores pensaron que
s llegaba a identificar en la préactica los tipos de personalidades que conseguian un
buen rendimiento académico de los alumnos (excepcion hecha de los poco dotados
intelectualmente), se estaria en condiciones de seleccionar y formar adecuadamente a

futuros profesores.

[11.- LOS ESTILOS DE LIDERAZGOS EN EL HOGAR Y SU RELACION
CON LOSRESULTADOSACADEMICOS.

La educacién familiar es un proceso de interacciones mutuas entre padres e
hijos dentro de un entorno socio fisico; la eficaciay tipo de estilos de educacién que
empleen los padres depende de las caracteristicas de la cultura, las normas y los

valores que promueva.®

" Porlan (1988).La Epistomologiay la Préctica de los Profesores.
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Los estilos educativos involucran maneras, estrategias y mecanismos que
utilizan los Padres para regular las conductas de los hijos y trasmitirles el sistema de
valores y normas de la cultura y de la familia; los hijos pueden comprender dos
dimensiones o factores basicos: €l apoyoy el control de |os Padres.

El apoyo consiste en “ la conducta exhibida o manifestada por los apdres ue
hacen que sus hijos se sientan comodos en su presencia, confirmandoles que se les
acepta y aprueba como personas. Esta dimensién ha recibido otras denominaciones
como aceptacion, afecto, amor, carifio, calor”. Se han englobado en el concepto de
apoyo la frecuencia de alabanzas, criticas positiva, manifestaciones fisicas de carifio,
escuchas y comunicaciones. El control de los Padres representa el esfuerzo que €
padre hace por influir, més que por controlar a los hijos. El control de la conducta o
disciplina familiar es uno de los medios que tienen los padres para socializar a los
hijosy consiste en lainfluencia de las técnicas o estrategias de disciplinay de control

consideradas como fundamental es en la socializacion de los mismos.®

Los estilos de educacion de los padres se vinculan también con los estilos de
liderazgos sociamente aceptados, los cuales se definen segun se utilice
preferentemente uno u otro de poder social. Generalmente se distingue el estilo de

liderazgo autocrético y el democrético.

“El estilo autocrético se presenta cuando € padre o la madre valoran la
obediencia ciega, creen en larestriccion de la autonomia del hijo, aprecian sobre todo
la obediencia, la dedicacion a las tareas, marcadas y, como formas de control,
recurren a castigos severos “'°.Sus actitudes se expresan en una conducta que se
califica como dogmaética, inflexible y sustentadora de los valores tradicionales. “El

lider autocrético domina a menos fuerte’!

, esta interesado principalmente en
conseguir obediencia, toma las decisiones personamente sin consultar a los demas'y

utiliza particularmente el poder social legitimoy el coercitivo.

El estilo Autocratico, tiene repercusiones negativas en la ecuacion de los hijos
en comportamientos como fata de autonomia personal y creatividad, menor
competencia social, predominio del control sobre e control interno, més baa

autoestima.

8 Rohner y Pettengill.(1985). Revista de Psicologiay Educacion
° Baurind.(1971).Historia Familiar y Genoelogia (pp.617)

19 Baurind.(1971).Historia Familiar y Genoelogia (pp.617)

! Dias Carabafio.(1974) Psicologia Adolescente.
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El Estilo Democratico los padres parten de una aceptacion de derechos y
deberes de los hijos, establecen reglas claras apoyados en e razonamiento.
Comunicacién con los hijos es frecuente y abierta, escuchan su punto de vista, alavez
que se expresan su propia opinion. El lider democrético (también denominado
autoritativo, participativo o igualitario) respeta a los demas y siente que todos deben
tener los mismos derechos puesto que son igualmente humanos'?. Basa su poder en la
identificacion de los miembros hacia él y , en menor medida, en su poder de experto.
Distribuye € poder entre los miembros de su grupo utilizando su posicion de
autoridad y permite que participen en latoma decisiones™.

En € liderazgo democrético los miembros participan mas, estan satisfechos de
pertenecer a grupo, son menos agresivos, y en e caso de los grupos escolares, se ha
visto alumnos de profesores democraticos trabgjando y haciendo la tarea incluso en

ausenciadel lider (el profesor).

Ahora bien la autoridad paterna estd méas relacionada con el éxito
académico™. LA autonomia paterna es un predictor de la calificacion de la
calificacion de los estudiantes, e nivel de confianza, la persistencia, el
involucramiento y la compenetracion en la tarea escolar. El involucramiento de los
padres con los hijos también es considerado como un importante aspecto de
paternidad, especialmente relacionado con el desempefio académico de |os hijos.

De acuerdo a Burns, e ambiente familiar actia como catalizador en €
desarrollo del perfeccionamiento, que es la tendencia a establecer estdndares
excesivamente atos e involucrarse en autoevaluaciones abiertamente criticas. Por
medio de la introduccién de atas demandas de gecucion y atas expectativas
familiares sobre los logros académicos de los hijos,éstos desarrollanparametros de
autoeval uacion sesgados hacia la critica excesiva. El perfeccionamiento se desarrolla
con mayor probabilidad en familias con padres abiertamente criticos, lo cual
evidencia la importancia dee las interacciones ocurridas dentro del contexto familiar

como catalizador del funcionamiento y ajuste psicoldgico de sus integrantes.

12 Dias Carabafio.(1974) Psicologia Adolescente.
3 Ovejero.(1988). Psicologia de la Educacion.
¥ Paulson y Sputa.(1996). Psicologia educacional.
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COMPONENTESDEL LIDERAZGO

AUTOESTIMA

La autoestima es € sentimiento valorativo de nuestra manera de ser, de
quienes somos nosotros, del conjunto de rasgos corporales, mentales y espirituales
gue configuran nuestra personalidad. Esta se aprende, cambiay la podemos mejorar.
Es a partir de los 5-6 afios cuando empezamos a formarnos un concepto de cOmo nos
ven nuestros padres, profesores, compafieros, amigos, etcétera'y de las experiencias
gue vamos adquiriendo. La autoestima se desarrolla a lo largo de nuestras vidas y a
medida que nos formamos una imagen de nosotros mismos de lo que Ilevamos en
nuestro interior la comparamos con las experiencias de otras personas, con relacion

alas actividades que realizamos, de modo tal de fortalecerlao no.

Por eso las experiencias vividas durante la infancia, nuestros éxitos y
tropiezos, y como fuimos tratados en cada ocasién por los miembros de nuestra
familia inmediata, estas juegan un papel predominante en el establecimiento de la
autoestima vy, la calidad de estas experiencias influyen directamente sobre nuestro

nivel de rendimiento académico ya seade manera positiva o negativa.

Seglin como sea nuestra autoestima, ésta incide en nuestros fracasos y éxitos,
ya que una forma adecuada, vinculada a un concepto positivo del si mismo potenciara
la capacidad de las personas para desarrollar sus habilidades y aumentara €l nivel de
seguridad personal, también moldea nuestras vidas, nosotros estamos inmersos en
una gran cantidad de creencias, supuestos y preuicios que son considerados
verdaderos, pero que no necesariamente lo son. “Estar consciente, es despertar y
darnos cuenta de nuestros comportamientos subconscientes. Autoestima implica
conocerse a si mismo. La vida siempre nos presenta problemas y situaciones en las
que debemos tomar decisiones. S estamos despiertos y nos conocemos
profundamente, tendremos la capacidad de decidir lo mejor para nosotros’ *°

“La autoestima tiene dos componentes, uno es la sensacion de confianza
frente a los desafios de la vida: la eficacia personal y € otro es la sensaciéon de

considerarse merecedor de lafelicidad: € respeto auno mismo”.*®

La eficacia personal significa confianza en el funcionamiento de mi mente,

confianza para pensar y entender, para aprender, elegir y tomar decisiones; confianza

> David Fischman. (2001). El camino del Lider, Aguilar,( pp. 21).
18 Soto, J. (1996). Calidad educativa, curriculo del hogar y rendimiento académico,(pp.146).
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para entender los hechos de la redlidad que entran el ambito de mis intereses y

necesidades; en creer en mi mismo; en la confianza en mi mismo.

Las personas que tienen bga autoestima se sienten poco vaoradas, poco
respetadas y poco competentes. ES una accion profunda que nos impide muchas

veces avanzar en lavida.

Las personas con baja autoestima tienen por 1o general un enemigo interno
que les habla a oido para decirles cosas negativas. Todos tenemos en €l interior
sentimientos no resueltos, aunque no siempre seamos conscientes de estos. Los
sentimientos ocultos de dolor suelen convertirse en enojo, y con el tiempo volvemos
este enojo contra nosotros mismos, dando asi lugar a la depresion. Estos sentimientos
pueden asumir muchas formas. odiarnos a nosotros mismos, ataques de ansiedad,
repentinos cambios de humor, culpas, reacciones exageradas, hipersensibilidad,
encontrar € lado negativo en sSituaciones positivas 0 sentirse impotentes y

autodestructivos.

Cuando una persona no logra ser auténtica, se le originan sufrimientos y que
conlleva a: enfermedades psicolégicas, depresion, neurosis y ciertos rasgos que
pueden no llegar a ser patoldgicos, pero crean una serie de insatisfacciones y
situaciones de dolor como por gemplo: timidez, verglienza, temores, trastornos

psi cosomati cos.

Ahorabien, lainfluencia que tiene lafamilia en la generacion de la autoestima
del nifio o nifia es muy importante, ya que esta es la que les trasmite o les ensefia las
primeras y las mas importantes virtudes humanas tales como la justicia, templaza ,
prudencia y fortaleza que los llevardn a formar, su personalidad y su nivel de

autoestima.

Muchas veces los padres actian de diferentes maneras, que pueden ser
perjudiciales para el nifio dejandole marcas dificiles y un continuo dolor oculto que
influira en el desarrollo de su vida. Pero también estan los que le valoran y reconocen
suslogrosy sus esfuerzosy como tal contribuyen a afianzar la personalidad.

Hay una estrecha relacion entre sociedad, familiay persona, ya que la
sociedad es quien le presenta a la persona un modelo socia con costumbres y con
una cultura que, através de lafamilia, son trasmitidos a individuo. También cuando

los integrantes de la misma, tienen asuntos indefinidos en el interior por un pasado
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doloroso en lainfancia estos le trasmitiran el mismo dolor y las mismas confusiones a

su hijo, causandole problemas de comunicacion en el ambiente social.

Uno de los actores de la sociedad y que posee una gran influencia en €l
desarrollo emocional del nifio, son los profesores quienes, por cierto, deben estar
conscientes de los distintos ritmos de su desarrollo, y que gozan de la confianza de su

familia, ya que transmiten valores claros y les ensefian el significado de estos.

También podemos decir que los profesores pueden favorecer u obstaculizar €l
proceso por el cual uno puede encontrarse a si mismo. Su comprension o la ausencia
de la misma, pueden favorecer la personalidad que se desarrolla o esta en vias de
manifestarse, por ello los Profesores tiene una alta responsabilidad en este tema tan
importante, ya que los éxitos de los alumnos se asocian también al grado de seguridad

gue logran en su personalidad.

“Conocer nuestro nivel de autoestima es fundamental para establecer en que
situacion nos encontramos, y decidir que queremos hacer a respecto. Podemos
ayudarnos para conocer nuestro nivel de autoestima tratando de reconocer en nosotros
algunos de los detalles como pensamientos y sentimientos sobre si mismos que
tienden a fluctuar basados en su experiencia diaria’*’. Los resultados de una
evaluacion, como le tratan sus amigos, los atibajos de una relacién amorosa, etc.

pueden tener un impacto temporal en su sensacion de bienestar.

La autoestima sin embargo esta por encima de los atibajos normales
asociados con los cambios en las situaciones cotidianas. Para las personas con un
nivel alto de autoestima estos altibgjos normales de la vida podrian producir
fluctuaciones temporales en su sensacion de bienestar. Mientras que para una persona

con baja autoestima estos mismos altibajos podrian hacer una enorme diferencia.

Identificar a las personas que tienen un nivel de autoestima alto es por lo
general sencillo, tienden a ser personas que se llevan bien con la mayoria, de trato
jovial, su presencia es agradable y bien recibida, y estan siempre dispuestos a
colaborar.

Son capaces de escuchar las criticas sin tomarselo personamente. Por o
general mangjan mejor esas situaciones porque |0s mensajes negativos tienen menos
poder sobre ellos, no hacen eco dentro de su mente.

" Roger, C. (1989). El proceso de convertirse en persona. Espafia: Editorial Paidés,(pp.87)
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En su libro la Inteligencia Emocional, Goleman “presenta un estudio que
determina que e principa disparador de la ira son situaciones en las que nos
sentimos en peligro fisico, pero sobre todo cuando las afectadas pueden ser nuestra
autoestima y nuestra dignidad”*®. “Si tenemos una solida autoestima, aun en las
circunstancias mas dificiles de la vida nos sentiremos més seguros y estaremos menos
propensos a explotar” .

Para ser lider, es necesario tener una autoestima positiva de si mismo, si es

inexistente el liderazgo antes de ser beneficio, produce severos males alos demés.

Un lider con una autoestima positiva cree firmemente en ciertos valores y
principios, estd dispuesto a defenderlos ain cuando encuentre fuerte oposiciones
colectivas, y se siente |o suficientemente seguro como para modificar esos valores 'y
principios si nuevas experiencias indican que estaba equivocado. Es capaz de obrar
segun crea més acertado, confiando en su propio juicio, y sin sentirse cul pable cuando
a otros les parece mal lo que haya hecho. No emplea demasiado tiempo
preocupandose por lo que haya ocurrido en el pasado, ni por lo que pueda ocurrir en
el futuro. Tiene confianza por su capacidad para resolver sus propios problemas, sin
dejarse acobardar por los fracasos y dificultades que experimente. Se considera y
realmente se siente igual, como persona, a cualquier otra persona aungque reconoce
diferencias en talentos especificos, prestigio profesional o posicion econémica. Da
por supuesto que es una persona interesante y valiosa para otros, por |0 menos para
aquellos con quienes se asocia. No se deja manipular por los demas, aunque esta
dispuesto a colaborar si |e parece apropiado y conveniente. Reconoce y acepta en si
mismo una variedad de sentimientos e inclinaciones tanto positivas como negativas y
esta dispuesto arevelarlas a otra persona s le parece que vae lapena. Es sensible a
las necesidades de los otros, respeta las normas de convivencia generalmente
aceptadas, reconoce sinceramente que no tiene derecho a mejorar o divertirse a costa
de los demas.

COMUNICACION EFECTIVA

La comunicacién se logra cuando un lider sabe escuchar y sabe expresarse
asertivamente. Sin embargo la comunicacion puede ser muy Util pero también muy

peligrosa. Bien utilizada, ayuda a generar un clima de confianza'y union del lider con

'8 Goleman, Daniel. (1995). Inteligencia Emocional . Bantam Books,
19 Fischman, David. (2001). EI Camino del Lider. Aguilar, (pp.38)
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su persona y, mal usada, puede generar dolor, rabia e indignacion y crear un clima

destructivo en la organizacion.

“En e conversar construimos nuestra realidad con e otro. No es una cosa
abstracta. El conversar es un modo particular de vivir juntos en coordinaciones del
hacer y el emocionar. Por eso el conversar es constructor de realidades. Al operar en
el lenguaje cambia nuestra fisiologia. Por eso nos podemos herir o acariciar con las
palabras. En este espacio relacional uno puede vivir en la exigencia o en la armonia
con los otros. O se vive en €l bienestar estético de una convivencia armoénica, o en €l

sufrimiento de la exigencia negadora continua.” (Humberto Maturana)®

Saber Escuchar

El éxito social se basa en las buenas relaciones, pues nada podemos hacer
exclusivamente solos. Y esas buenas relaciones se apoyan en una comunicacion
efectiva, la cua no es ta, a menos que sepamos expresarnos Yy escuchar

adecuadamente. Pero saber escuchar no es algo precisamente facil de lograr.

Resulta un hecho evidente que cada persona, en su fuero interior, deseao
necesita ser escuchado con respeto y cortesia. Puede decirse que todos queremos
expresarnos, obtener atencién y reconocimiento. Sin embargo, tendemos a
sentirnos frustrados, pues son pocos los que pueden ostentar algun dominio

notable en el arte de saber escuchar.

Para lograr mucho de lo que queremos, necesitamos € apoyo de los demés.
Para ganar su apoyo necesitamos desarrollar liderazgo sobre ellos, y para tener esa
influencia hace falta conocerlos y saber lo que les motiva, y esto se logra
escuchandolos. Ademas, es una muestra de cortesia que nos gana amigos, y nos
permite prevenir y anticipar la manera més adecuada de tratar con personas

conflictivasy complicadas.

Al sentirse escuchadas, las personas se relgan se abren y nos muestran su
mundo interior, sus creencias y valores. Cuando les prestamos atencién sincera, les
damos una oportunidad de acercarse, desahogarey crear o ampliar un vinculo franco
y duradero. Tener la paciencia de escuchar sin interrumpir, posibilita que €l

conversador atento escoja con cuidado sus palabras, ideas y planteamientos.

% Humberto Maturana .(1992). El Sentido de lo Humano ,Editorial Universitaria, Chile.
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L amentablemente, no somos tan buenos oyentes como podriamos serlo, pues
pocas veces valoramos con justicia la importancia de saber escuchar, y no estamos
entrenados en esta habilidad. Algunos de nuestros errores mas frecuentes en nuestra
comunicacion con los demés podemos destacar que brindamos poca atencion a
nuestros interlocutores, interrumpimos repetidamente la conversacion, reaccionamos
impulsivamente ante cualquier discrepancia, tratamos temas delicados y polémicos
que pueden crear enemistad, desviamos la conversacion hacia donde deseamos,
ignorando € interés del otro, mostramos con nuestro tono de voz, apatia o
agresividad, criticamos a gente ausente o rechazamos sin tacto las opiniones que

generalmente no compartimos.

Si podemos escuchar a nuestros colegas, hijos, subalternos, apoderados,
profesores, directores con verdadera aperturay disposicion, se asegurara unarelacion
de mayor calidad y en cuanto a los resultados a los que se aspire, tiene buena parte
del terreno ganado. Si por e contrario, se tiene dificultad para prestar atencién,
respetar las diferencias o negociar un acuerdo, sera dificil sostener cualquier vinculo
de forma satisfactoriay duradera, pues no es posible tener unas relaciones de primera

con una comunicacion de segunda.

Para convertirse en un buen comunicador, basandonos en e poder de
escuchar, podemos implementar algunas medidas inteligentes basadas en el respeto y
el sentido comun, tales como: valorar la capacidad de escuchar como una cualidad
importante, conversar de manera consciente, respetar los estilos de relacion
individuales, y no juzgarlos o contradecirlos s no es estrictamente necesario.
Practicar la autolimitacion verbal (hablar o necesario) para acostumbrarse a escuchar,
controlar e impulso de interrumpir, desmentir o aconsgjar, prestar atencion a los
valores y emociones de los otros, pues nos indican las causas de sus conductas, mirar
a su interlocutor, aunque con intermitencia para no asustarlo, responder a sus
preguntas o afirmaciones, usando palabras, expresiones cortas ("ah", "entiendo”,
"claro") o pequefios gestos 0 movimientos de cabeza 0 manos, usar la técnica de
preguntar sobre la frase Ultima que ha sido dicha, leindica a quien nos habla que le
hemos escuchado perfectamente y si por el contrario, no hemos captado su mensgje
adecuadamente, sirve como una oportunidad para aclarar las cosas.

Debemos escuchar activamente sin interrumpir a quien nos habla

demostrando interésy calidad de atencion afin de estimular la conversacion abiertay
la manifestacion de la personalidad del interlocutor. Serén (tiles cualidades de apoyo
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como observacion, tolerancia, autocontrol y préctica. Escuchar es un poder, que nos

permite conocer alos demés, equivocarnos menos, y ganar amigosy oportunidades.

“El escuchar es e factor fundamental del lenguaje. Hablamos para ser
escuchados. El hablar efectivo sdlo se logra cuando es seguido de un escuchar
efectivo. El escuchar valida € hablar. Es € escuchar, no € hablar, lo que confiere
sentido alo que decimos. Por lo tanto, el escuchar es lo que dirige todo el proceso de

la comunicacion."#

“Gran parte de los problemas de efectividad y sufrimiento que enfrentamos en
el mundo actual (de las organizaciones y en la vida personal) esta relacionado con

incompetencias que presentamos en la forma de conversar y relacionarnos con otros...

“Muchas personas sufren por su incapacidad de ser escuchados, por su

dificultad parareclamar o su dificultad para reconocer e trabajo de otros’ .

“El ser humano puede realizar una mirada sobre su emocionar, puede
reflexionar porque tiene el lenguagje. Todo vivir humano ocurre en conversaciones y

es en ese espacio donde se crealarealidad en que vivimos.” %

Saber Expresarse Asertivamente

La comunicacion efectiva se basa fundamentalmente en la Argumentacion, la

Oratoriay la Comunicacion no Verbal.

La Argumentacion. Es el orden como se presentan los argumentos, y existen dos
maneras de argumentar: argumentacion estética o discursiva (la que hacemos a
exponer sin interrupciones nuestra postura) y argumentacién dinamica o dialéctica (la
que hacemos al exponer en una discusion nuestra postura). De la argumentacion
discursiva se encarga la Retorica, que es la disciplina cuyo objeto de estudio es €l
disefio formal y argumental de un texto oral o escrito (a lo que también contribuyen
generosamente la Gramatica y la Literatura). Este disefio del texto lo enfoca la
Retérica desde la perspectiva de potenciar la distribucion equilibrada de las cargas
emotivas e intelectuales del texto, de modo tal que persuada (a corto plazo) y

convenza (a largo plazo). Su antigiiedad se remonta a siglo V aC. De la

%! Rafael Echeverria. (1996). Autoestima en educadores. Tesis para optar a grado de Magister en
Disefio de Instruccion en la Pontificia Catélica de Chile.

22 Julio Olalla. (1995). Caracteristicas Humanas , Colombia. Voluntad Ediciones.

% Humberto Maturana .(1992). El Sentido de lo Humano ,Editorial Universitaria, Chile.
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argumentacion dialéctica se ocupa la Dialéctica, que es la disciplina cuyo objeto de

estudio esla dindmica argumental.

La Oratoria. Es la disciplina que estudia |a puesta en escena de un texto oral (una
charla de ventas, un discurso politico, un sermon religioso, etc.), esto es, la manera
como se enuncia dicho texto, atendiendo a manegjo del relieve elocutivo o
modulacién de rasgos tales como el volumen, el tono y el ritmo, a manegjo de las
reiteraciones (repeticiones estratégicas), al mangjo de los silencios, y al mangjo de la
respiracion, impostacién de la voz y diccion. Podriamos decir que en este ge

subyacen los elementos de relieve emotivo que manegja un lider.

La Comunicacion no Verbal. Es la ciencia encargada de estudiar el significado del
discurso no verbal, partiendo del postulado de que, en toda comunicacion, hay un
60% a 70% de informacion codificada no verbalmente, que no puede ser falsificada, y
gue solo esta visible para quien pueda leer dicho discurso. Posee tres grandes campos
de estudio: kinésico, proxémico y paralinglistico. El Campo Kinésico se ocupa del
significado de los gestos en el marco de una conversacion, es decir, de las actitudes
expresadas durante una comunicacion oral. EI Campo Proxémico estudia la
disposicion del cuerpo en e espacio, en relacion tanto a otros cuerpos como a
mobiliarios y objetos, relaciones que expresan basicamente poder y aceptacion. El
Campo Paralingistico estudia las variaciones en el volumen, tono y ritmo de la voz,

como expresiones actitudinales frente a una conversacion.

La combinacion de estos tres elementos es la clave que subyace en € éxito
de los grandes oradores de la Humanidad; Todos los grandes lideres se han

caracterizado comunicacionalmente por tres prerrogativas,:

1. han sido argumentadores formidables que saben combinar
poderosamente los conceptos con las emociones, que saben
despertar en su interlocutor reflexiones y pasiones, ademas de ser
excelentes discutidores, capaces de convertir a sus adversarios en
invalidos argumentales;

2. han sido expositores cautivantes por la manera como enuncian las

palabras (hay quienes definen este encanto como “una musica al

hablar, una cadencia’); y
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3. han sido histriénicos (corporamente expresivos) y muy intuitivos
de las actitudes que €l interlocutor (auditorio) transmite en

referenciaalo que escucha.

La comunicacion del lider debe establecer una relacién empética con sus
seguidores, y no a través de discursos escritos por otros. El lider debe hacer un
esfuerzo personal que excluyatodo fingimiento y crear una verdadera comunién entre
su corazon y su mente, una comunién espiritual, donde la argumentacién del tema

tratado sea tan fehaciente, que persuada sin duda alguna a los receptores.

La expresion del lider es € reflgjo de su mundo interior, en tal sentido, € que
aspire a conducir personas, debe fortalecer sus valoresy principios. Se debe convertir
en un virtuoso, dado que el valor comunicacional de un lider reside en e apropiado
uso de sus recursos mentales para evitar la ruptura entre el pensamiento y la accion.
La mirada, los gestos y ademanes, coadyuvan o desdicen mucho de su grado de
probidad y puede o no, transmitir confidencialidad y seguridad a sus oyentes ya que
ser transparente implica aprender a deshacerse de las mascaras, ser congruente con lo
que dice y hace, y ante todo, creer cien por ciento en su doctrina. Asimismo, €l lider
debe estar consciente de que la palabra es un arma de doble filo, que cuando no es
utilizada con asertividad y justicia, puede volverse contra él, destruyéndolo. En
consecuencia, si un lider quiere optimizar sus estrategias como buen comunicador
debe demostrar su pensar y sentir a través de las palabras, manejar con propiedad la
intensidad y el volumen de la voz, utilizar la técnica del silencio, como respuesta
sabiay establecer un lazo sdlido y di&fano con su gente.

LA VISION

El proceso organizacional se rige hacia el futuro por una vision, todo proceso
organizacional se desarrolla a través de la comunicacion, por lo tanto la
comunicacion y la vison son determinantes en e Liderazgo gercido en la

organizacion.

Una buena Vison ma comunicada no tiene sentido o también una vision

deficiente puede ser mejoraday potenciada con una excelente comunicacion.

La potencia de la visién esta en los efectos de su comunicacion, una de las

razones principales de la comunicacion es desarrollar la visiéon comun.
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Un lider centrala atencién en la coalicién de los grupos sobre lailusion de la
vision, en la motivacion e inspiracion para mantener a la gente emocionada en la
direccién del futuro visionado. El lider comunica una vision de promesa, ilusién y
futuro y logra que los empleados se identifiquen con ella trabajando dia a dia para

lograrlay, todo esto, gracias un proceso exitoso de comunicacion.

“La Vision traza la direccion del Liderazgo ya que es un vige y no un
destino”?*. Cuando hay una visién genuina, la gente no sobresale ni aprende
porque se lo ordenen sino porque lo desean, asi €l lider aprende a que imponer

unavision y por muy sincera que sea no genera participacion y compromiso.

Una verdadera vision Compartida debe ser capaz de hacer mirar hacia adentro

para descubrir sus propias pautas internas de excelencia.

“La Visién Compartida eleva a las personas sobre 1o personal y o mundano
paramodificar larelacion de la gente con la Institucién, yano es laInstitucién de
ellos sino nuestra lo que crea un sentido de identidad comin que es el primer paso

para generar el trabajo en equipo.” .

Actitudes Posibles ante lavision:

- Actitudes positivas tales como: e Compromiso, e  Alistamiento, €
Acatamiento Genuino, y € Acatamiento Formal, que establecen e querer la
vision, hacer todo lo posible para lograr concretar la vision y establecer los

beneficiosde lavision.

- Actitudes negativas como: €l acatamiento a reganadientes, la desobediencia, y
la apatia que no le ven los beneficios, no se hace 1o que se espera 'y, no se

manifiestainterés ni energia.

En este contexto una vision positiva se basa en la aspiracion que es e querer
lograr la vision, ya que perdura de manera continua en los aprendizajes, y la vision

negativa se funda en el temor que puede funcionar bien pero solo en periodos cortos.

2* David Fischman. (2001). El camino del Lider, Aguilar, (pp. 53).
% Senge , Peter.(1990). La Quinta Disciplina. Editorial Grancia Resumido por Antonio Grandio,
( pp. 26-29).
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El lider debe conocer estas actitudes positivas como negativas de lavision y
como se dan en cada uno de sus subalternos de modo de acrecentar solo las positivas
en ellos, haciéndolos participe y conduciéndolos a equilibrar la visién personal como
la de la Ingtitucién de modo que sientan pasion y aspiren a querer lograrlay darle

continuidad en €l tiempo.

Para darle continuidad en el tiempo a la vision generalmente se encuentran
obstaculos y dificultades |o que genera crisis en lainstitucion ya sea esta el Colegio
o e hogar, accién respecto de la cua se debe dar cuenta € lider sea este € Director,
Profesor o Padre y Apoderado de modo de estar preparado para dar solucion a los
problemas encontrados, en particular lo concerniente a rendimiento de los alumnos,
es aqui donde se espera que emerjay se desarrolle otra de las capacidades del lider
como eslade ser creativo.

“Actualmente existe una vison muy optimista acerca de las facultades
humanas para la instruccién y los potenciales humanos para € aprendizaje,

"% la nocion

especiadmente en las orientaciones instrumentales de la Educacion
relativa a que cuando se entregan a todos los alumnos las més apropiadas condiciones

0 ambientes de aprendizaj es, éstos son capaces de alcanzar un ato nivel de dominio.

LA CREATIVIDAD

Al intentar definir la creatividad como una capacidad de generar una novedad
valiosa, nos alineamos con su concepcion sistémica. No basta con que nuestro
hallazgo 0 nuestra idea nos parezca valiosa a nosotros mismos. hablaremos de
creatividad cuando nuestra aportacion a campo correspondiente sea reconocida e
incorporada por €l sistema (la organizacion y su entorno). Asi, la evaluacion de
nuestra creatividad le corresponde a las autoridades del campo en que trabajamos. El
hecho es que, vinculado en la institucién & concepto de creatividad con e de
innovacion, no cabe detenerse en considerar que unaidea es creativa si no se implanta
y funciona, es decir, no basta con el solo hecho de comunicar la idea nueva que se
tiene, sino de ponerla en practica y de establecer los beneficios que se pueden
alcanzar, de modo que, no solo se trate de cambiar algo por cambiar como una accion
modificadora de lo actual, ya que por e contrario, puede ser un retroceso s no

produce modificaciones positivas, toda accion creativa que involucre la innovacion,

% Pizarro , (1997). Sintesis y evaluacion experimental ,(pp.98).
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significa una modificacion positiva, de caracter futurista, concebida expresamente

para satisfacer ciertas necesidades del Desarrollo”.

“El espacio de la creatividad, es el espacio de lalibertad del sin sentido y éste
solo se construye a través de experiencias ludicas que tiene una persona en sus
primeras relaciones con procesos y objetos en constante cambio, es decir, en su
relacion con lo que uno es y con lo que no es, mejor dicho, con €l yoy no - yo; Con

el mundo fisico de |os objetos para entenderlos y transformarlos’?’.

“Los individuos que son creativos por naturaleza son de personalidad
complgja, presentando opuestos rasgos de personaidad en diferentes momentos,
estudios elaborados por €l prestigioso psicélogo americano Mihaly Csikszentmihalyi,
de origen hungaro y residente en California, habla de las personas creativas como
individuos alavez, y segun el caso, agudos e ingenuos, extravertidos e introvertidos,
humildes y orgullosos, agresivos y protectores, realistas y fantasiosos, rebeldes y
conservadores, enérgicos y pausados, integrados y diferenciados... Son personas que
en sus reflexiones cotidianas no solo se preguntan € qué y e como: también se

preguntan por qué, incluso varias veces.”?®

Las personas de perfil creativo se caracterizan igualmente por la complgidad
y constituyen generalmente una cierta pesadilla para quienes egercen e poder.
Naturalmente, es més sencillo dirigir personas sumisas, previsibles y disciplinadas;
pero los nuevos lideres asumen €l reto de gestionar a cada colaborador conforme a

sus caracteristicas y a su momento, en beneficio de lainstitucion.

M. Ditkoff, “establece que las caracteristicas de comportamientos de los
individuos més creativos, suelen cuestionar € statu quo, investigan nuevas
posibilidades, se automotivan, se preocupan por el futuro, ven posibilidades en lo
imposible, asumen riesgos, tienden al movimiento y la interaccién, no temen parecer
tontos o infantiles, ven conexiones ocultas, se concentran en retos y problemas, se
muestran perspicaces, resisten la ambigiiedad y la paradoja, aprenden continuamente,
concilian laiintuicion y el andlisis, se comunican de forma efectiva, no se desalientan
facilmente, su individualismo no les impide trabajar en equipo, s se les dea

espacio.”*

%" Dabdoub, Lilian (2002). Liderazgo creativo con inteligencia emocional . Accedido en agosto 27,
2004.

% Mihaly Csikszentmihalyi. (1996). Crossing boundaries, (pp.132).

# Ditkoff, M. (1991). Scooll reaching out, (pp. 98)
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Aungue hay, efectivamente, personas mas creativas que otras, todos podemos
elevar nuestra creatividad, mediante la mejora de todos o agunos eementos
facilitadores de la misma tales como la imaginacion, automotivacion, teson vy
concentracion. Cabe pensar que es dificil megjorar la imaginacion, aungque algo puede
hacerse; pero en los otros facilitadores hay bastante mas capacidad de maniobra. Asi
es por mucha imaginacion que tengamos, si se nos oculta informacién o se nos
impide concentrarnos, poco podemos hacer. La concentracion supone focalizar la
atencion y no dispersarla. Muchas de | as personas creativas concentran su atencion en
un campo determinado. La atencion es un recurso limitado: cuando prestamos
atencion, también la restamos, hemos de restar atencion a unos campos para

prestarsela en mayor dosis a otros.

En muchos casos |os individuos creativos, muy atentos a su campo pero poco
al resto de las cosas, son a menudo considerados raros, extrafios e incluso egoistas.
Algo parecido puede sucederles a muchos lideres que, condicionados por su
responsabilidad, se muestran extranos a los 0jos de los trabgjadores. El hecho es que
personas que orientan su atencion a destinos bien distintos, se ven bien distintas unas

aotrasy ello afectaalasrelaciones.

La creatividad en las Instituciones se cree que pasa Mas por personas
especialistas que por personas comunes. Hay algunos directivos que en su accion de
mostrar un mejor liderazgo piensan que la creatividad es cosa de ellos y no de sus
colaboradores, no consideran buena ninguna idea que no se les haya ocurrido a ellos.
Por otro lado también hay lideres que aientan, y no sofocan, la creatividad de sus
colaboradores, y son bien conscientes del papel que, como lideres, les corresponde en

lainnovacion (sin descartar la propia generacion de buenas ideas).

El Liderazgo desarrollado en el contexto de la innovacion debe ser capaz de
crear climas propicios, informar y desarrollar a los colaboradores, difundir la
creatividad como una virtud, escuchar las sugerencias, identificar de focos de
innovacion, analizar y definir los problemas, evaluar las propuestas innovadoras, la
puesta en practica de las ideas valiosas, reconociendo los esfuerzos desarrollados y
consolidando la experienciainnovadora.
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El Lider Creativo:

Para Kouzes y Posner, “e primer paso para ser un lider es romper o
establecido, cambiar e innovar laforma en que hacemos las cosas’®

Segun Lilian Dabdoub, “€l desarrollo de la inteligencia emocional y de las
habilidades para la creatividad incrementa el potencial del individuo al favorecer la
conexion entre pensamiento, emocion y cuerpo. Un lider creativo necesita la
inteligencia emociona para guiar su equipo a éxito. Necesita transmitir a otros su
energia, pasion y entusiasmo, y esto se hace posible si es capaz de tener conciencia de
si mismo (autoconocimiento), es capaz de visualizar sus metas'y de automotivarse”*".
Nadie es capaz de motivar a otros S no es capaz de mostrar entusiasmo. La
inteligencia emocional permite al lider ser transparente, expresar abiertamente sus
creencias y sentimientos, ser flexible, tener iniciativa, ser optimista, reconocer las
emociones de los otros y dirigirlas hacia €l logro, ser un receptor sensible, escuchar
de forma activa y expresarse asertivamente. Por ser emocionalmente inteligente, el
lider puede conocer a los miembros de su equipo y, poniendo en préactica su
creatividad, alinear la vision comun para lograr €l desarrollo y crecimiento grupal e
individual.

El lider creativo se reconoce cuando cuestiona lo establecido, y busca nuevas
y mejores formas de hacer las cosas, en beneficio de la organizacion. Luego €l lider
es aquel que se atreve a ser creativo e impulsar un cambio en busca nuevos rumbos
para transformar y mejorar una situaciéon. Segin el Human Education & Leadership
Projects, “el lider creativo es aguella persona capaz de asumir la responsabilidad de
dirigir aotros al libre logro de sus fines’**. Asi, el lider creativo tiene su visién puesta
en €l futuro y dirige sus energias hacia un cambio positivo con una actitud optimista;
es capaz de enfrentar problemas complgos, ante los cuales no se muestra
atemorizado, y tiene éxito a enfrentar los diferentes tipos de crisis (familiares,
econdémicas, politicas, espirituales, etc.). Ademas de esto, es valiente, demuestra
integridad y compromiso, busca €l bien de todos y no solo € propio, se deja llevar
por sus principios, vaores y virtudes, es emprendedor y aprendiz de por vida
Aungue, frecuentemente, ser creativo implica ir en contra del pensamiento

% K ouzes, JamesM. Y Z . Posner, Barry. The Leadership Challenge: How to Keep Getting
Extraordinary things Done Organizations. San Francisco. Jossey Bass Publishers. 1995. Tomado
del libro El camino a Lider de David Fischman pag.67.

3! Dabdoub, Lilian (2002). Liderazgo creativo con inteligencia emocional . Accedido en agosto 27,
2004.

¥ Human Education and L eadership Projects, Inc. Desarrollo del liderato creativo (Taller especial para
Trabajadores Socialesy personal del departamento de Educacion).
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convencional, un lider necesita de esta caracteristica, ademés de inteligencia y

sabiduria, para alcanzar € éxito.

Segun €l Dr. César Diaz-Carrera, “el lider creativo debe demostrar las
siguientes caracteristicas: apertura (capacidad de aprendizgje), vision (global y
prospectiva), creativo e innovador (crea formas nuevas), crea sinergias (reconoce €
valor de la interdependencia y de crear equipos motivados), accion orientada a
resultados (ayuda a sus colaboradores a concentrarse en objetivos y metas, mas que
en problemas) , asume riesgos (riesgos calculados, demuestra confianza en si mismo)
, compromiso ético (actla con transparencia) , identidad/ integridad (actUa desde sus
valores y prioridades) , autoridad (tiene poder personal mas profundo que el poder
forma del cargo , arquitecto social (disefia y mangja € cambio méas ala de los
paradigmas establecidos). Ademas es aquel que aprende rapido, crea una vision/
futuro inexorable, motiva a su equipo y organizacion al aprendizaje y maneja €l

cambio en los planos personal, organizacional y social.”

EQUILIBRIO

Seguin € diccionario de la Real Academia Espafiola dice que Equilibrio es:
“Ecuanimidad, mesura, sensatez en los actos y juicios.; Actos de contemporizacion,
prudencia o astucia, encaminados a sostener una situacion, actitud, opinion, etc.,
insegura o dificultosa”* Entre las tantas aptitudes que debe reunir un lider se
encuentran: saber dirigir, escuchar, transmitir con claridad su misién, ser creativo
tener una comunicacion efectiva y tener buen equilibrio emocional y sentimental.

Que permita ser querido por sus subalternos.

Los lideres no pueden esperar que su gente los sostenga. La responsabilidad
de su posicion debe manifestar un alto grado de equilibrio estable, ante los
movimientos externos. El camino hacia la excelencia que transitamos, tiene algunos
tramos cuesta arriba y otros hacia abajo. Quien acepta la autoridad, recibe la
responsabilidad que debe utilizar para avanzar, debe tener un equilibrio dinamico.
Significa que debe dejar de apoyarse en € pasado s quiere de verdad construir un
futuro. Nadie es llamado a una posicion de liderazgo para luego escucharlo
lamentandose por falta de apoyo. Para eso se le ha entregado la resaposabilidad y la
gente espera que sepa usarla. El equilibrio estdtico es muy facil de lograr. El

% Diaz Carrera, Dr. César . Liderazgo creativo: perfil y retosen el umbral del tercer milenio. Instituto
Avanzado de Creatividad Aplicada Total. Accedido en agosto 27, 2004.
# Diccionario de la Lengua Espariola, (1992). Real Academia Espariola, Vigésima primera Edicion.
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equilibrio dinamico requiere mayor habilidad. S e lider es desequilibrado e

inestable, su liderazgo también serainestable.

El liderazgo requiere del equilibrio correcto de confianza y humildad.
Confianza para saber que uno puede hacer la diferencia, confianza para saber que
otros pueden también lograr eso, y humildad para saber que nada sucede cuando
alguien actlia solo y para saber que cometemos errores y que necesitamos ayuday la
mirada del otro.

“Se espera que € lider tenga la capacidad de medir con judticia, sin
arbitrariedades y aplicando normas parejas para todos, sin privilegios de ningun tipo.
Todo se debe medir con la misma vara, con aquella que representa la justicia. Que un
lider pierda su imparcialidad, es vergonzoso. Cuando un lider pierde la verglienza la

gente le pierde e respeto y se divide buscando su propia conveniencia.”

El liderazgo requiere y necesita una brudjula interna muy fuerte, que nos
mantenga orientados hacia donde vamos y nos diga dénde esta el verdadero norte.
Las decisiones mas importantes y dificiles son las que tenemos que tomar solos, y
durante esos momentos hay muchas opiniones que pueden sacarlo a uno del cauce
correcto.

“Por ende el liderazgo requiere de muchos puntos de equilibro. No solo del
equilibrio entre confianza y humildad. Sino también, del equilibrio entre realismo y
optimismo. Es importante ser realista, se debe tener una clara vision de los desafios y
las dificultades. Pero es igualmente importante ser optimista, creer que ese cambio es
posible, que se pueden superar las barreras, que cuando la gente esta enfocada a un

objetivo comdn y en un propdsito importante, todo es posible”*.

FUENTES DE PROBLEMASEN EL LIDERAZGO

ESTRUCTURA PODER

En e contexto de liderazgo, quien es lider debe administrar el poder como una

fortaleza de acanzar las metas que se propone s es, por gemplo, meorar los
resultados académicos, es importante que €l poder se centre en e conocimiento de

modo que resulte muy atractivo ser buen alumno.

* Warren G. Venis. (1994). Liderazgo Empresarial , (pp. 123).
% Whetten y Cameron.(2005). Liderazgo Organizacionaly Cambio, (pp.46)
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El poder es la capacidad que tiene una persona de influir en €
comportamiento de otra, de manera que la “otra” haga cosas que no haria en otro

caso. Esto implica

- Un potencia: no necesita realizarse para ser eficaz (g. Un profesor no
necesita hablar de sus conocimientos para mostrar su capacidad

profesional).

- Relacion de dependencia: cuanto mayor sea la dependencia de una
persona sobre otra, mayor poder se tendra respecto de la otra persona.
(g. S toda decision que tome un profesor debe consultarla a su director,

cadavez € director tendra mayor poder sobre é).

- Discrecionalidad: e que depende de otro no puede gercerla sobre su
propio comportamiento.
( g. Cada Docente debe guardar la formalidad que le corresponde frente a
las acciones que | e correspode asumir).

En general |a palabra Poder no tiene buena reputacion porque se le asocia con
imagenes de jefes dominantes y vengativos, y de subordinados que les interesa muy
poco desarrollar las actividades encomendadas 0 més bien sacan la vuelta. En este
sentido se considera que ensefiar a los lideres a incrementar su poder es equivalente a

aprobar €l uso de formas primitivas de dominacion.

Sin embargo el poder junto a la influencia no es negativo y, més alin, puede
ser de gran beneficio paralos lideres y sus grupos. Como cualquier fuerza, e uso que
se le dé hace ladiferencia. No es necesario que € poder esté asociado con agresividad
0 engafio, también puede verse como una sefid de eficacia personal, como la
habilidad de movilizar recursos paralograr metas propuestas.

Las personas con poder moldean su ambiente, en tanto que las personas sin

poder son moldeadas por el medio.

No existe nada mas desmoralizante que creer que se cuenta con una idea
nuevay creativa para resolver un problemay encontrarse con una barrera por parte
de la organizacién., en relacién a esto es donde estas personas que sienten la
frustracion deben empezar a ganar poder dentro de la organizacion.
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“Existen cuatro fuentes de Poder personal: La Pericia, €l Atractivo Personal,
el Esfuerzoy la Legitimidad”*’.

1. Pericia: Las habilidades técnicas de un lider en una era de sofisticacion
tecnologica son claramente una fuente de poder. La pericia o € conocimiento
relacionado con €l trabajo pueden provenir de la experiencia formal, del aprendizaje

autodidacta o de la experiencia

Estas habilidades se destacan especiamente en ambientes donde existe una
preferencia por un proceso raciona de decisiones. En un ambiente organizacional de

esta naturaleza, una persona gue posea conoci miento rapidamente tendra poder.

Sin embargo existe un problema asociado a poder del experto. Convertirse en
uno requiere de tiempo, esfuerzo y, en las organizaciones que estéan en continuo
cambio, las personas necesitan estar también actualizando continuamente sus
conocimientos. Esto significa invertir tiempo, por lo que muchos prefieren quedarse
encasillados en su especializacion. S se desea avanzar en la organizacion hacia

posiciones directivas, esta percepcion podria ser un problema.

Lo importante es construir una base de conocimientos sobre una gran variedad
de actividades organizacionales para mejorar sus posibilidades de promocion a cargos

directivos, como por g emplo la pericia comunicativa.

2. Atractivo Personal: Es una caracteristica relacionada con el Ilamado carisma.
Este tiene que ver con la habilidad para inspirar a los seguidores y generar en ellos
entusiasmo y devocion. Estas personas tienen algunos comportamientos amistosos

gue claramente fomentan el atractivo persona

Entre estos se encuentran conductas que permiten una relacion abierta,
honesta y leal, que estimulan la familiaridad y e ser accesibles en o emocional, que
proporcionan refuerzos sociales en forma simpética o0 empatica y que también son
capaces de resistir algunos sacrificios para mantener 1os vincul os.

Se ha demostrado que las personas que presentan estas conductas tienen mas

poder al interior de los grupos. Por giemplo, es mas probable gque los individuos que

3" Whetten y Cameron, (2005). Liderazgo,Organizacion y Cambio,Capitulo 5. Habilidad para ganar
Poder,(pp. 143).
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tratan de persuadir a otros sean mas efectivos s son percibidos como personas

agradables por sus seguidores.

Esto se debe a que las personas agradables son vistas como mas confiables y

mas justas que aquellas que no lo son.

“Los lideres con personalidad agradable tienden a relgjar a lo demés y a
hacerlo obtienen mayor confianza e influencia. También se ha visto que por medio
del mecanismo para transformar el atractivo personal en poder , € lider adquiere
mayor confianza en si mismo, 10 que permite, en el caso de los alumnos, tener mayor
cercania con quien lidera y asi acanzar mejores resultados académicos pues se
produce una compromiso entre ambos puesto que, rendimiento académico, puede ser
entendido en relacion con un grupo social que fijalos niveles minimos de aprobacion
ante un determinado cumulo de conocimientos o aptitudes, lo que implica el

mejoramiento del compromiso.”®

3. Esfuerzo: Un dto nivel de esfuerzo persona es una de las caracteristicas mas
asociadas en las organizaciones. Existe una variedad de formas por las cuales €

esfuerzo fomenta el poder personal.

David Mechanic observé que los “miembros de las organizaciones de mayor
jerarquia, a no poder atender todos sus asuntos, estan obligados a depender de
personas mas jovenes. Como resultado de esto, |os subordinados se encuentran en una
posicion que les permite aumentar su poder a trabajar con esfuerzo y dedicaciéon y asi

obtener privilegios de sus superiores”*.

“Al mismo tiempo las personas que trabajan en forma esforzada en una tarea
tienden a aumentar su conocimiento en la materia También se vuelven mas
competentes para reunir informacion relevante para otras personas. Ser reconocido
como alguien confiable que hara lo necesario para cumplir con su trabajo, es un
valioso activo personal especialmente en un ambiente de incertidumbre y de

cambio.”*°

% Mechanic David. (2004). Liderazgo Efectivo, (pp. 45).
¥Mechanic David. (2004). Liderazgo Efectivo, (pp. 48).
“0 Mechanic David. (2004). Liderazgo Efectivo, (pp. 49).
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4. Legitimidad: Las acciones gque son congruentes con €l sistema de valores
prevalecientes son consideradas creibles o legitimas por los otros miembros de la

organizacion y es unallave paralainfluencia personal.

Los lideres vigilan la defensa de los valores organizacionales y orientan a los

gue se incorporan acerca de las formas adecuadas de pensamiento y de conducta.

La exposicion de valores y creencias ayuda a reducir la incertidumbre,
proporciona un marco para interpretar los comportamiento de los demas, para

comunicar las prioridades y, paramejorar las interacciones interpersonal es.

Las personas que no se adaptan a estas expectativas organizacionales perturban el
ambiente organizacional .

En resumen en las cuatro fuentes de poder planteadas es posible distinguir un
elemento en comun, la confianza , aquellas personas que son considerados confiables
por los demés llegan a ser, en forma natural, personas que adquieren posiciones de

poder e influencia.

Principales diferenciasy semejanzas entre el poder y € liderazgo:

Los lideres utilizan su poder para conseguir una meta. Si un lider utiliza su
poder para conseguir otra cosa que no es la meta, gjerce un mal liderazgo, un exceso

de poder.

“El liderazgo siempre va desde arriba hacia abgjo; en cambio, el poder suele
ir de abajo hacia arriba (los alumnos pueden plantearse y quejarse al extremo de no

realizar lo solicitado).”*

Normalmente el Director, el profesor y los Padres y Apoderados intentan
entregar sus directrices a través del liderazgo que les confiere “€l cargo”, accion que
no siempre es bien recibida por e “subalterno” en virtud del compromiso que se debe
adquirir para generar los trabajos esperados, Gardner en su libro de La teoria de la
Inteligencias Mltiples, “ha puesto de manifiesto el problema que han tenido que

afrontar todas |las sociedades modernas donde los criterios restringidos de evaluacion

“! Etchenique, Roberto (2005): jévenesy CONICET, mensaje en Pol-Cien, 1-1-2005
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y de aceptacion de rendimientos por parte de los aumnos esta asociado a la

adaptacion que deben generan quienes lideran y quienes generan el poder”“2.

Autoridad- Poder y L iderazgo:

Son funciones superpuestas pero claramente distintas. Ambas utilizan los
recursos del poder y la influencia. La autoridad generalmente es producto de la
autorizacion formal otorgada por lainstitucion, y su representacion formal es €l titulo,
cargo y/o posicién a desempefiar por € Director, Profesor o Padres y Apoderados. El
liderazgo en muchos casos es producto de la autorizacién informal otorgada por los
subalternos a la persona que los dirige. Se da a través del convencimiento, la
credibilidad en la direccién o guia, y la canalizacion de intereses y expectativas de los
subalternos. Por g emplo en una entidad educacional el Director inicialmente es visto
con autoridad o poder por todas las decisiones que le corresponde tomar, cuando estas
dan los resultados esperados se comienza a confiar en é dando asi legitimidad al

liderazgo gjercido.

CONFLICTO

El conflicto es un proceso que comienza cuando una parte percibe que otra afecta

negativamente a algo que le interesaba a la primera o que esta a punto de afectarle.
Para estudiar el conflicto hay varias perspectivas:
Tradicional: hay que evitar € conflicto porque hay desconfianza y la solucion es

buscar |a causa del conflicto pararesolverla cuanto antes.

Relaciones humanas: el conflicto es natural e inevitable y a mismo tiempo puede

mejorar el desempefio del grupo.

Interaccionista: no solo dice que el conflicto puede ser positivo, sino que ademés es
esencial y necesario para que haya dinamismo en la organizacion. Si € conflicto lleva
alas metas ala empresa, es un conflicto funcional, si no, es disfuncional.

Todo conflicto es fundamentalmente contradiccion, discrepancia, incompatibilidad,
antagonismo, que conlleva a una diferencia de argumentos, |o que a posterior genera
creatividad y poder innovar de modo que se superen las diferenciasiniciales.

2 Gardner,H.(1994). Estructura de la mente. Lateoria de |as inteligencias multiples, (pp. 55)
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Cuando es intrapersonal se contraponen tendencias subjetivas opuestas pero de

intensidad similar.

Por otro lado, estan los conflictos interpersonales, los que constituyen un
aspecto natural e inevitable de lavida que van desde suave hasta grave, en intensidad.

“Las fuentes de estos conflictos son los siguientes:

1. Las Diferencias Entre los Individuos. Cuando las personas trabajan juntas para
lograr metas comunes o participan en la divison del trabgo o tienen roles
complementarios tales como jefe-subordinado, profesor-alumno, y dependen de los

recursos de cada uno, es muy probable que surjan problemas.

Las personas son interdependientes. cuando se relacionan, lo que cada uno
hace influye en lo que hace €l otro. Pero a mismo tiempo, cada persona tiene
diferentes perspectivas, metas y necesidades. La combinacion de interdependencia,
junto con la diferencia de perspectivas, hace que seainevitable e conflicto.

Para comprender los conflictos de intereses es importante entender |o que son
las necesidades, deseos, metas e intereses. En base a las necesidades y deseos fijamos
nuestras metas. Una meta es un estado ideal por lo cual trabajamos para alcanzarlo.
Ocurre gque las metas de distintas personas son interdependientes y puede suceder que
sean de interés comun o0 que se opongan. Existe, entonces, conflicto de intereses
cuando las acciones de una persona para intentar alcanzar sus metas impiden,
bloquean o interfieren con las acciones de otra que también trata de alcanzar sus

metas.

Cuando las metas son comunes se puede entablar una relaciéon de
colaboracién, pero cuando éstas se oponen, se genera una relacién de competencia.
Para que los conflictos promuevan e crecimiento y abran de manera creativa, vias
imaginativas de accion, € sujeto no ha de escudarse en defensas rigidas sino

disponerse a enfrentar en forma abiertay flexible las crisis.

Pese a la ansiedad que generan los conflictos, no se justifica la connotacion
negativa que suele acompafar a concepto, porque conflicto es asimilable a
movilidad, avance, motor de conductas nuevas. Si no surgieran obstaculos en €
camino hacia objetivos-meta, no se inventarian procedimientos originaes para

alcanzarlos.
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Es comun que los conflictos al ser enfrentados por agrupaciones humanas,
hagan nacer, en cada una de las partes, una cohesién grupal. Cuando se trata de una
comunidad, por ejemplo, suelen crearse lazos de solidaridad y de colaboracién entre

sectores antiguamente hostiles entre si.

2. La Incompatibilidad de Roles. A menudo las diferencias personales que los
miembros traen a las organizaciones son conflictos potenciales hasta que se les
asigna responsabilidades interdependientes. Una razén por la que las personas
perciben que sus funciones son incompatibles se basa en las deficiencias en la
informacion. Un mensgje importante puede no recibirse, |as intervenciones del jefe o
lider pueden ser malinterpretadas o los encargados de tomar una decisién, ( Profesor
o Padre y Apoderado), pueden llegar a conclusiones distintas debido a que no usan la

misma base de datos.

3. El Estrés Ambiental. Los conflictos que radican en las diferencias personales y
en laincompatibilidad de funciones se ven aumentados en gran medida por €l estrés

ambiental.

Por gemplo cuando una institucién es obligada a trabajar con un presupuesto
bajo, es méas probable que sus miembros se vean envueltos en discusiones sobre
requerimientos de recursos y reivindicaciones de las areas en competencia. Si 10s
objetivos fuesen considerados asequibles para todos no se daria e conflicto; las
predisposiciones marcadamente competitivas influyen en que en estas ocasiones no se
advierta 0 no se considere la posibilidad de compartir. La escasez de motivacion y
trabajo colaborativo tienden a disminuir la confianza y aumentar las probabilidades

deincubar un conflicto.”*®

EL CONFLICTO Y SURELACION CON EL RENDIMIENTO ACADEMICO.

Cuando las relaciones humanas entre los directivos y profesores en las
instituciones escolares se quiebran por falta de criterios apropiados, €l trabajo con los
alumnos se ve seriamente afectado, lo que involucra inevitablemente que los
rendimientos bajen debido a que la actividad académica se ha focalizado hacia otro

interés, 1o que se traduce en ansiedad y posteriormente en depresiones o estrés.

“, Nureya Abarca.(2006). Diario el Mercurio Clase Ejecutiva Para un Liderazgo Efectivo. (Sébado 19
de 2006).

43



“La condicion productora y plural de las interacciones del poder da pie a los
conflictos como fuente generadora de transformacion. Este proceso de confrontacion
y solucién de conflictos es la base del crecimiento de la interaccion entre los actores
educativos; es €l proceso que se establece entre la estabilidad y la transformacion. Por
eso, referirnos a los conflictos es hablar de la potencia transformacion de las
ingtituciones educativas, de su organizacion y, por ende, de su gestion” (Etkin y
Schvarstein, 1997).

En una institucion educativa, no compartir € proyecto que se desarrollay no
ser parte activa e integrante del mismo provoca conflicto y por ende incidenciaen los
rendimientos académicos de los aumnos. En ese sentido, las respuestas a conflicto
son multiples y pueden ir desde la negociacion hasta la destruccion. La gestion
Optima del conflicto consiste en evitar 1os niveles de destruccion o violencia

El conflicto puede preverse con la intencion de lograr que no llegue a cierto
nivel de violencia que dificulte su control. Su tratamiento conveniente implica
detectarlo a tiempo. La prevencion se constituye de estrategias y politicas que
predicen comportamientos implicados en la incompatibilidad de propésitos; implica
tener la informacion y e andlisis de ésta para prever cuando un conflicto puede
generarse o llegar aniveles peligrosos, y a partir de ahi actuar con mayor rapidez. "La
prevencién es asi la primera fase de un proceso que ha de conducir a la intervencion
sobre e conflicto para transformarlo positivamente y, educativamente” (Fisas,
1998:144).

Es importante aclarar que la prevencion no implica conservar y mantener la
situacion actual sino pensarla como un instrumento que facilite cambios y
transformaciones. Cuando la informacion sobre € conflicto es suficiente y € andlisis
es acertado, Ilega el momento de intervenir en el conflicto. A veces no se interviene
de manera pertinente porgque no se traduce la informacion en acciones preventivas y
esto produce frustracion en los actores sobre todo en el desarrollo profesional de los
profesores quienes requieren de la mayor informacion para darle solucién a conflicto
gue esta incidiendo en e rendimiento académico de sus alumnos. El tener una buena
informacién y ser parte de las posibles soluciones posibilita intervenir en e conflicto
para producir desarrollo y crecimiento ingtitucional. Entre mas se acercan a una
postura inclusiva, compleja, flexible y constructiva, mayor posibilidad tiene de
generar transformacién educativa a partir del conflicto lo que significaria mejorar
significativamente los rendimientos de los alumnos(as). Asi pues, los conflictos como

actos humanos evolucionan y tienen diversos grados de intensidad. Esa variedad de



conflictos genera también posibles estrategias para tratarlos y la eleccion de la més
adecuada permite la transformacion educativa de los Directores, Profesores y

Apoderadosy de la gestion. Estas estrategias pueden ser:

1. Resolucién de conflictos. Indica la necesidad de entender como el conflicto
empieza y termina, y busca una convergencia en los intereses de los
Directores, Profesores, Apoderados de modo de buscar la mejor estrategia que
permita el mejoramiento sustancial de los resultados académicos de los

alumnos(as).

2. Gestion de conflictos. Reconoce que € conflicto no puede resolverse en €
sentido de librarse de é; pone € acento en limitar las consecuencias
destructivas del conflicto, se limita a los aspectos técnicos y préacticos del
esfuerzo e intentarealinear las divergencias. Por lo cual s bien es cierto que el
conflicto no sera eliminado por completo, permitird por lo menos buscar
alternativas que atenlien la probleméticas de los posibles bajos resultados

académicos.

3. Transformacion del conflicto. Considera e conflicto como una creacion
natural de las relaciones humanas gque se convierte en un componente de la
construccion 'y reconstruccion transformativa humana, individual y del
colectivo. Pone énfasis en la naturaleza diaéctica del conflicto que, aunque
presente elementos destructivos, éstos pueden ser candizados hacia
expresiones constructivas. La transformacién se comprende como un concepto
descriptivo de la dinamica del conflicto en una direccion concreta (Fisas,
1998:184).

Se considera que esta Ultima postura implica la esencia de una gestién educativa,
en la que los actores del conflicto, su relacion y sus resultados académicos se
transforman estructuralmente hacia un estado constructivo. Los actores se apropian y
construyen nuevas formas de enfrentarse al conflicto y nuevas maneras de
relacionarse para generar, posiblemente, un impacto en los alumnos(as) del servicio

educativo que se ofrece.

Pizarro sostiene que €l “Rendimiento es la capacidad respondiente de los
alumnos frente a estimulos educativos susceptibles de ser interpretados segin

objetivos o propdsitos educativos pre-establecidos’ .

“ Pizarro R. (1985). Rasgosy Actitudes del profesor efectivo, (pp. 37).www.Redcientifica.cl
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TRABAJO EN EQUIPO

El concepto de trabajo en equipo no es nuevo para las organizaciones, pero su
préactica se esta convirtiendo en una unidad fundamental dentro de la estructura de las

instituciones.

El equipo es una unidad formado por dos o méas personas con
habilidades complementarias que se comprometen en un propdsito comun y fijan

objetivos y expectativas de desempefio.

M odalidades de Equipos

En las organizaciones existen muchas clases de equipos.

1. El equipo funcional esta integrado por un jefe de linea vertical tradicional, no
hay un consenso en cuanto a estilo de liderazgo especifico que emplean los
lideres del equipo funcional, no obstante, en muchas ocasiones, el tamafio del
equipo. la descripcion de la tarea y € tipo de integrantes desempefian una

funcion importante en la determinacion del estilo de liderazgo.

2. El equipo interfuncional estda formado por integrantes de distintos
departamentos o unidades de la organizacion, a equipo se le confiere la
responsabilidad de planear y realizar proyectos que exigen coordinacion,

cooperacion y aportaciones considerables de todas | as partes rel acionadas.

3. Equipos autoadministrados, estdn congtituidos por integrantes de
departamento o unidades diferentes de una organizacion a quienes se les
confiere autoridad y responsabilidad para que tomen decisiones
administrativas a fin de lograr los objetivos del conjunto. La cantidad de

autoridad delegada varia de una organizacion a otra.

Importanciay Limitaciones del Trabajo en Equipo.

Ventajas del trabajo en equipo. En una situacion en la que participa un

equipo es posible lograr sinergia, merced a la cual la aportacion total del equipo
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rebasa la suma de las diversas contribuciones individuales. La seguridad de
realizacion de lo planificado es por lo general € 100 por ciento, donde la totalidad de
las personas involucradas en €l equipo siente la satisfaccion de la labor cumplida

Desventajas del trabajo en equipo. La labor en equipo tiene ciertas
desventgjas tanto para las organizaciones como para los individuos. Un problema
comun es que los integrantes se enfrentan a la presion de gjustarse a las normas de
desempefio y comportamiento de grupo, ademés existe la desavenencia inicia de
caracteres |o cual involucra el ceder a situaciones que son por el bien comin mas que

el personal.

El ocio social. Es un fendmeno de reduccién de esfuerzo personal cuando no
se es responsable individualmente del trabajo por g emplo cuando en los grupos de
trabajo solo es uno el que trabagja y los otros solo se dedican a copiar las acciones
resueltas por este, en este contexto las personas tienden a desarmar un equipo por las
diferencias individuales que se producen.

La reflexion grupal. Es un fendmeno que se da cuando los integrantes de un
grupo cohesionado suelen coincidir es una decision, permitiendo € desarrollo méas
efectivo de las metas trazadas.

Como Desarrollar Destrezas de Liderazgo en Equipo.

La efectividad del equipo es la consecucion de cuatro resultados de
desempefio: innovacién/adaptacion, eficiencia, calidad y satisfaccion del empleado.

L os equipos innovadores o con poder de adaptacién son los que cuentan con
la capacidad para responder rpidamente a las necesidades y |os cambios del entorno.
La eficiencia es la que permite lograr el desarrollo de las metas sin importar los
costos, la calidad es lograr |os objetivos a menor costo posibley, la satisfaccion de la

labor cumpliday que permite volver adesarrollar |a estrategia de equipo.
Funcion delos Lideresen la Formacién de Equipos de Trabajo Efectivos.

Uno de los objetivos importantes de una organizacién basada en equipos de
trabajo es que los miembros del grupo participen del liderazgo, como en € caso de

los equipos autoadministrados, 1os lideres siguen desempefiando un papel importante.
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Nueve son las funciones claves a las que tiene que recurrir un lider para conformar un

buen equipo:

- Destacar el reconocimiento al grupo y las recompensas.

- Identificar y edificar con base en las fortalezas del trabajo conjunto.

- Generar confianzay establecer una normadel trabajo en equipo.

- Consolidar las capacidades del conjunto para que anticipen y enfrenten los
cambios de manera efectiva.

- Conferir autoridad al grupo para que realice su labor con la menor interferencia.

- Inspirar y motivar a equipo para que alcance niveles de desempefios elevados.

- Reconocer las necesidades individuales del grupo y atenderlas de manera
oportuna

- Alentar y apoyar las decisiones del equipo.

- Ofrecer alos equipos un trabajo que represente un desafio y los motive.”*

El aprendizaje en equipo comienza con el dialogo, la capacidad de los
miembros del equipo para suspender los supuestos e ingresar en un auténtico

pensamiento conjunto, esto implica reconocer |os obstaculos del aprendizaje.

El aprendizaje en equipo tiene tres dimensiones criticas:

1. Pensar agudamente sobre problemas complejos, aprendiendo a explotar €
potencial de muchas mentes para ser inteligentes, como una solo mente, como se

dice literalmente dos piensan mas que una.

2. Necesidad de una accién innovadoray coordinada.

3. El papel de los miembros del equipo en otros equipos. Por g emplo la mayoria de

los actos de |0s equipos directivos se llevan a cabo a través de otros equipos.” *®

Hesemberg dijo que “La ciencia arraigada en conversaciones. La cooperacion de
diversas personas puede culminar en resultados cientificos de suma importancia “*’
Asi, e cociente intelectual del equipo es potenciamente superior de todos los

individuos.

“5 Senge Peter. (1990) La Quinta Disciplina. Editorial Grancia Resumido por Antonio Grandié,
(pp. 26-29).

“6 Senge, Peter.(1990) La Quinta Disciplina. Editorial Grancia Resumido por Antonio Grandio,

(pp. 26-29)
“" Hesemberg. (2001). Mateméticas Aplicadas Capitulo 1.(pp.26).
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Las funciones del gjercicio del liderazgo implican transformaciones a través
de procesos creativos, de innovacion y cambio. Procesos que involucran la
responsabilidad de desarrollar intelectualmente a pares, colegas y subalternos,
estimulandolos e inspirdndolos a trascender sus intereses personales y acceder a

niveles superiores, afin de satisfacer un propésito colectivo.

DIMENSIONESDEL LIDERAZGO:

Todos los grupos poseen una estructura de comunicaciéon y una dindmica de
interaccién cooperativa, asi, € Liderazgo es fundamental para el funcionamiento de

una organizacion con individuos que tienen objetivos parecidos e intereses diferentes.

Ahora bien, €l estudio del liderazgo no puede fundamentarse solo en la
personalidad del lider, se debe hacer también desde la perspectiva de los seguidores.
El Liderazgo no es innato, para que surjan lideres debe crease un ambiente con altos
grados de autonomia. El Lider debe tener la capacidad de captar las situaciones

cambiantes que le ofrece &l grupo y ser capaz de adaptarse a ellas.

Dentro de los ambitos del liderazgo deben estar:

1. En e caso de la Direccion del establecimiento educacional, debe ser
Gestor de: Proyectos que definen y comunican una vision académica y
administrativa; de la Instruccion que coordinay articula el curriculum de
la unidad educativa; de Formacién con la capacidad de asesorar al
profesorado y a los padres y apoderados; de Interaccion y de Relaciones
Humanas donde promueve un clima positivo y ordenado de aprendizajes y
por ultimo; de Evaluacion donde lleva el seguimiento y supervision de los

[Procesos.

2. Enel casodel Profesor, este debe ser un gestor de: Proyectos que define
y comunica una vision académica; Interaccion de relaciones Humanas que
promueve un clima positivo y ordenado de los aprendizgjes; Una
planificacion adecuada a los procesos de aprendizaje de sus alumnos;
Evaluacion donde lleva el seguimiento y supervision de los procesos.
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3. En e caso de los Padres y Apoderados, deben ser Gestores que:
Comunican con claridad los resultados que se esperan; Desarrolla en €l
hogar un clima positivo y que promueve en sus hijos motivaciones de
obtener buenos resultados; En forma conjunta con sus hijos evallan y
[leva un seguimiento de los resultados académicos obtenidos, Junto con
sus hijos busquen estrategias que permitan el mejoramiento continuo de

| os resultados académicos.

El Liderazgo, losEstilosde Liderazgo y €l Liderazgo Pedagdgico.

“El fendmeno del liderazgo no puede suceder sin la existencia de una clase
particular de conversacion. Es la existencia de esta conversacion la que fija el terreno
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parael fendmeno del liderazgo. Lallamamos conversacion de liderazgo™™. (Fernando

Flores).

El Liderazgo Pedagdgico es un conceptoy préctica que plantea retos. Aunque
el mismo no debe considerarse como una panacea, entre otros aspectos, se propone
mejorar las relaciones personales, aumentar los aprendizajes de sus profesores y por
ende e de los alumnos obteniendo asi mejores resultados académicos, en la
organizacién escolar. Ademas en la Comunidad Educativa, hay lideres que de manera
compartida deben impulsar y apoyar e proceso educativo para desarrollar una
educacion de calidad.

Se ha sefialado en algunas oportunidades que a veces no es necesario para
grupos sociaes determinados la presencia de alguien quien los dirija, para hacer que
las partes lleguen a acuerdos y se puedan coordinar las acciones y actividades de los
miembros en la busqueda de los proyectos comunes. Otros sin embargo, sefiadlan a
contrario la necesidad de su existencia. Asi mismo, hay quienes equiparan la
gerencia con € liderazgo, enfoque complementario que puede dar algunas pautas para
entender el comportamiento organizacional, y mas especificamente, €l de las
instituciones escolares, donde se revela una estructura que tiene sus especificidades

organizacionales.

Para Robbins, el “liderazgo es la capacidad de influir en un grupo para la

obtencion de metas’ *° . Asf mismo sefida, que e origen que lainspira puede ser una

“8 Fernado Flores. (1998). Claves para nuevo Liderazgo, (pp. 54-59).
“ Frank Robbins. (1992). www.ethnol ogue.com (pp.244)
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fuente formal, como la que procura poseer un cargo gerencial en una organizacion.
Del mismo modo expresa, que €l liderazgo sin ser confirmado formalmente, también
existe, 0 sea, la capacidad o la habilidad de influir fuera de la estructura formal de la
organizacion y en determinadas circunstancias es tan importante 0 mas que eso.

Tannebaum, Weschler y Massarik, expresan que “liderazgo es la influencia
interpersonal gjercida en una situacion, orientada a la consecucion de uno o diversos
objetivos especificos mediante el proceso de comunicacion humana’>. Asi mismo, es
un fendmeno social que ocurre en € contexto de grupos sociales.

Del mismo modo se manifiesta ante la existencia de determinadas relaciones
entre un individuo y un grupo, independiente de la forma y tamafio que este grupo
tenga, ante el cua aguél debe satisfacer necesidades o ciertas expectativas. Es una
accion interpersonal por cuanto quien actla como lider espera influir sobre ese

individuo de modo intencional, bien sea, por poder u autoridad.

Para Angel, liderazgo implica“la posibilidad real de impactar positivamente a
otras personas, por la cual éstas se convierten en seguidores de quien los impacta” y
agrega, quien “por alguna razon tiene ese impacto positivo, que atrae, entusiasma e
invita a la accién, autométicamente se hace depositario de un poder muy especial

sobre |as personas, tiene poder paradirigirlasy guiarlas’ .

L os enfoques més representativos sobre |as teorias de los estilos de liderazgo
son hasta ahora:

a) El enfoque personal de Lewiny Owens,

b) El gerencial de Owens segun laTeoria X, Y de Mc Gregor,

¢) El enfoque situacional de Hersey y Blanchard,

d) El enfoque participativo de Robbinsy

e) El enfoque transformador de Bass. Desde estos enfoques se pueden

observar, los estilos de liderazgo que se revelan en las instituciones.

a) El Enfoque Personal: Este fue propuesto iniciamente por Lewin y luego
matizado por Owens. Se distinguen los siguientes estilos de liderazgo: Estilo
Autoritario o Autocratico, Estilo Laissez Faire o Condescendiente, Estilo

Democrético o Socia Integrado y Owens afiade el Estilo Burocrético, y €

% Tannebaum, Weschler y Massarik. ( 1999). Liderazgo y Organizacion. Editorial Planeta

(pp.124)
*! Angel, (1997). Liderazgo Compartido como préctica General de lainstitucion Escolar para una

Gestion de Calidad. (pp. 12).
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b)

d)

Carismatico. Cada uno de estos estilos, puede elegir diferentes métodos para

dirigir o influir en e grupo.

Enfoque Gerencial: Propuesto con base en la Teoria X e Y de Mc Gregor por
Owens. Se distinguen los siguientes estilos de liderazgo: Liderazgo de tarea o
estructura, y Liderazgo de mantenimiento. Estos estilos responden a los roles que

tienden a seguir en la busgueda de | os objetivos organizacional es.

Enfoque Situacional: Planteado por Hersey y Blanchard. Analiza los estilos de
liderazgo seguin la situacién en que la dinamica de los subgrupos se desenvuelva
dentro de un colectivo. Seguin esta demanda, se distinguen: Un lider Autocratico o
Carismatico, Laissez Faire, Democrético, y Burocratico y Carismético. Segun este
enfoque, no existe un liderazgo mejor ni peor. Ninguno es valido para todas las
situaciones, debido a la diversidad de los grupos con las que nos podemos
encontrar y con el nivel de madurez que pueda presentar cada uno de los

componentes de |os mismos.

Enfoque Participativo: Propuesto por Robbins. Este estilo de liderazgo se
construye con base en la relacion entre la conducta del lider y la participacion en
la toma de decisiones. Este modelo sefiala la necesidad de fijar metas u objetivos
claros y definidos, involucrar al personal, buscar € consenso en los asuntos
importantes y prestar atencion tanto a las tareas como a las relaciones existentes

entre ellos.

Enfoque Transformador: Propuesto por Bass. Tiene como base en que e grupo
debe reconocer a lider, por su manera de ser, por su vision de la vida, del mundo
y de las personas donde se interrelaciona. Este liderazgo transformador tiende
siempre hacia una permanente readecuaciéon y va en la busqueda de impulsar €l
desarrollo de quienes son sus colaboradores, de sus capacidades, motivaciones y

valores, ademas de su desempefio.

EL Liderazgo en las|nstituciones Escolares.

De acuerdo como se ha venido sefialando en la administracion educativa, la

Direccion juega un papel fundamental en la conduccion de las instituciones escolares

y debido a ello se ha planteado la necesidad de darle un nuevo enfoque a su
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conduccion, también se manifiesta la prioridad de conocer y enfocar €l liderazgo de

los Profesores como el de los Padres y Apoderados.

En wuna institucion escolar, como organizacion, existen forma e
informalmente un conjunto de entidades que deben trabajar para que los objetivos
organizacionales se logren, como también sus objetivos personales y grupales. En
consecuencia, en cada uno de ellos, como grupo, se manifiesta un liderazgo en unos

casos sancionado formalmente y en otros informal mente.

Esta evidencia implica que muchas veces las expresiones de liderazgo se vean
enfrentadas por multiples y diferentes razones, haciendo hincapié en que todos los
gue integran la comunidad educativa, tienen o debieran tener una visién en comun, es
l6gico también que deban aunar esfuerzos y entender que se deben conjugar
enfoques, métodos y herramientas que permitan lograr una gestion de calidad lo que
implica la necesidad de hacer las cosas, o |0 que haya que hacer, de manera eficiente
y eficaz. Cornejo (1997) expresa que “las nuevas exigencias apuntan hacia un lider
que sea capaz de conceptualizar y actuar a favor de su institucion”®, y esto lo debe
hacer todo aquel que, en el contexto de la institucion escolar, pretenda una gestion
escolar de calidad. Ademas, como ya se ha sefialado, los nuevos andlisis del
desempefio del liderazgo deben enfocarse, como lo dice Rodriguez (1999), desde una
perspectiva mas amplia, en un marco determinado y vinculado a las exigencias
histéricasy culturales que permitaver la gestion del liderazgo con base en parametros

existenciales de tiempo y espacio.> (p.34)

Como bien lo sefidla e Centro Interamericano de Estudios e Investigaciones
para e Planeamiento de la Educacion (CINTERPLAN) (1993), con relacion a la
definicion y elaboracion del proyecto pedagdgico del plantel, la evidencia de que los
planteamientos que hagan los docentes, los alumnos, |os representantes, € persona
administrativo se escuchen y se tomen en consideracién para establecer prioridades y
disefiar un plan de accion, esto es un sintoma de un liderazgo Pedagdgico, por cuanto
comienza a generarse un dialogo entre actores que tienen cabida en una organizacion
escolar. En verdad, esto cambia la relacion del liderazgo existente por otro que debe
tener como caracteristica un Liderazgo Pedagogico, porque la educacién es un deber
de corresponsabilidad social. En efecto, mas que enfatizar la participacion de los

actores, es necesario fomentar el compartir para alcanzar lo establecido. En este

%2 Cornejo, M. (1997). La Productividad, la éticay la calidad conducen a laexcelencia, editorial
Nacional ( pp. 97).
%% Rodriguez, C. (1999). Tu quete hacesllamar Gerente. Editoria: El Nacional Sinopsis Curricular.

(pp. 124).
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sentido, €l proceso de cambio ha de contar con lideres en todos los niveles, y en la

institucion escolar, por sus caracteristicas, mas todavia.

Calzadilla (1994), expresa que el éxito de las escuelas se debe a una gestion exitosa,
donde entre otras cosas, existe “un magnetismo especial que retine a personal, a su
estudiantado y sus representantes e, incluso a egresados y otros miembros de la
localidad en un cuerpo integrado y comprometido”>*. Como puede observarse, se
infiere de la existencia, entre otras manifestaciones, de un liderazgo pedagdgico, y €
éxito debe sustentarse en el compromiso de todos nosotros para involucrarnos y

participar activamente en cambios de actitud y aptitud haciala excelencia.

Asi, es pertinente revisar e esquema organizacional de las instituciones
escolares para trascender 1os enfoques y las desviaciones, que entre otras razones,
contribuyen a debilitar su papel en el mejoramiento de la educacion. Se necesita un
fuerte compromiso de parte de todos |os que componen la comunidad educativa para
hacer congruente la realidad con lo que se hace. En el caso del liderazgo en las
instituciones escolares y desde los niveles de la Direccion, Profesores, Padres y
Apoderados, mantener consecuencia con los postulados para hacer realidad los

principios fundamental es que rigen ala sociedad.

Lopez sefida, en € caso de los docentes, que la mayoria “han sido formados en
situaciones educativas autoritarias, poco participativasy con énfasis en lo prescriptivo
y memoristico”>>. De aqui se puede inferir que, la formacion del lider, sea docente o

no, influye para manifestar un estilo autoritario.

Gil’Adi (2001) manifiesta que, “muchas de las organizaciones siguen siendo
autocraticas ”, que gozan de un estilo de liderazgo que no es el mas adecuado para
dirigir ni acompafnar ni compartir los procesos que se llevan a cabo dentro de las
organizaciones para a canzar sus objetivos.

El estudio sobre |os estilos de liderazgo en | as organizaciones, particularmente
en las organizaciones escolares, estd encaminado a recopilar informacion que permita
el conocimiento y comprension de las actitudes que asumen los liderazgos dentro de
las mismas en la obtencion de sus objetivos organizacionales, grupales y personales,
asi como revelar de una u otramanera si los logros son de calidad con el propdsito de

> Calzadilla, R. (1994). Liderazgo Compartido como Préctica General. ( pp. 36)

% Lopez, M. (1996). Manual para Directores de Educacion Bésica, Caracas Fundacion Polar-
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elaborar con base una propuesta de liderazgo Pedagdgico Compartido que facilite la

gestion escolar.

Romero Salazar , “en un estudio sobre e nuevo rostro del autoritarismo en la
escuela, revela entre sus conclusiones, que en la accion educativa de las escuelas, la
corriente educativa tecnocrética manifiesta su contenido autoritario, ya que la
subjetividad del hombre es negada en virtud de la existencia de desprecio a la
participacion de los estudiantes en e proceso ensefianza-aprendizaje”>°. Se apreciade
esto que, cuando €l docente asume funciones de direccion, 16gico es pensar, respecto
aque su estilo de liderazgo tienda hacia a autoritarismo. Sin embargo, alerta que ese
comportamiento puede ser invertido, si se sostienen, dentro de la institucion escolar,
los principios fundamentales de comunicacién que en la sociedad tienen su arraigo y
que se han expresando con cierto énfasis.

Ademas, Lopez , “expresa también, en un estudio realizado por e Centro de
Investigaciones Culturales y Educativas en México, sobre la gestién en escuelas, se
encontr6 que, e liderazgo institucional era limitado, el “director invertia mucho

tiempo en el llenado de recaudos administrativos” >’ (p. 9).

Herreray LOpez, en su libro La Eficiencia Escolar “revelan la existencia de
instituciones escolares eficaces 0 exitosas, caracterizadas por: El compromiso,
concentracion de los esfuerzos, amplia comunicacion entre la Direccion, Profesores,
alumnos, planificacién en colaboracion, coparticipacion en latoma de decisionesy su
gjecucion, trabajo colegiado en un contexto de experimentaciéon y evaluacion y un
elevado nivel deimplicacién y apoyo de los Padres y Apoderados’®,

Asugje, Cavadlieri y Suarez, “en un estudio relacionado con
desenvolvimiento del docente directivo, entre otras cosas, como orientador,
comunicador y agente de cambio y de participacion, encontraron una actuacién

medianamente favorable en la accién participativa’™.

El Fortalecimiento a la Gestion Educativa, se orienta a capacitar a los
Directores, buscando desarrollar en ellos competencias y habilidades especificas en

gestion participativa, liderazgo Pedagdgico y trabao en equipo, de modo de

Fundapreecolar, (pp. 22).

% Romero Salazar . (1990). La Recuperacién Educativa. (pp.46).

" Lopez, A. (1996). Manual para Directores de Educacién Bésica, Caracas Fundacion Polar-
Fundapreecolar. (pp. 45-48).

% Herreray Lopez .(1996). La Eficiencia Escolar, ( pp. 78).

% Asugje Cavalieri y Suarez. (1997). Caracteristicas Humanasy Aprendizaje Escolar, (pp.73-75).
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constituir, en cada establecimiento, un Equipo de Gestion Escolar que, entre otras
actividades, pueda generar y llevar a la préctica el Proyecto Educativo Institucional

de laescuela

El Fortalecimiento de la Gestion Educativa, busca ademas acompaiiar a los
Directores y profesores para contribuir a fortalecimiento de competencias y
habilidades que les permitan asumir con mayor autonomia los desafios planteados por
la Reforma Educacional y la necesidad de potenciar aprendizajes més significativos
en sus alumnos. Algunas de estas competencias son: las capacidades para trabgjar en
equipo y tomar decisiones en forma compartida, proyectarse en el tiempo en una
actitud proactiva, evaluar y gjustar estrategias en funcidn de indicadores de progreso
y resultados parciales, generar un clima organizacional que facilite la circulacion de
informacién y la comunicacion efectiva entre los diferentes integrantes de la
comunidad escolar y por sobre todo dar importancia al trabajo Pedagdgico por sobre
el trabajo Administrativo.
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DISENO DE LA INVESTIGACION

INVESTIGACION

La investigacion se inscribe en € paradigma cuantitativo y es de tipologia
descriptivaya que pretende medir laincidencia del liderazgo en € nivel delogro o
no logro académico de alumnos de tercero medio afio 2006 €l gque posteriormente se
transformara en un estudio comparativo que permitird comparar las variables en
distintos establecimientos de acuerdo a su dependencia. Toda la informacién sera
obtenida a través de encuestas que se aplicardn a Directores, Profesores, Padres y
Apoderados y Alumnos de las unidades educativas en estudio, informacion que se

ordenara con la ayuda de estadigrafos apropiados.

DISENO DE LA INVESTIGACION

a) Es transeccional descriptiva ya que permite indagar la incidencia en que

se manifiestalas variables.

b) Es transeccional correlacional ya que va permitir medir y describir la

relacion entre las variables.

UNIDAD EN ESTUDIO

La muestra considerada es no probabilistica de denominacion “ muestra
de sujetos voluntarios” puesto que los establecimientos escogidos no dependen de
una probabilidad, luego ha dependido exclusivamente de decision personal ya que
estén en relacidn con los objetivos de estudio del esqguema de investigacion 'y a su vez
permite la asociacion de las variables determinadas cuyos resultados serviran de
informacion, para poder asi, tomar decisiones que pudieran afectar a una poblacion

mayor.
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Sujetos de Estudio Directores, Profesores, Padres y Apoderados de las unidades
Educativas:

1. Colegio “La Purisma de Chillan, de dependencia

particular con subvencién compartida.

2. Liceo “La Concepcion” de Yungay de dependencia

municipal.

3. Colegio “Aleman” de Chillan de dependencia Particular

Pagada.

En particular los Profesores, Padres y Apoderados y Alumnos en

estudios seran aquellos que se desempefian en los terceros medios afio 2007.

Se ha considerado trabajar con los alumnos de terceros medios puesto
gue son alumnos que han definido su area de interés en relacion a los planes
diferenciados definidos por cada uno de los establecimientos en estudio y su edad
cronoldgica permite establecer que su desarrollo evolutivo en lo fisico ya ha
acanzado un nivel apropiado no existiendo asi un problema de disarmonia
pubescente, disarmonia que por lo general manifiesta problemas y rechazo a las
normas establecidas y por ende en muchas ocasiones rechazo a sus profesores,
padres y apoderados que son quienes hacen cumplir estas normas. No se considerd
los cuartos medios por que las motivaciones de estos alumnos estan orientadas
principaimente a proceso de ingreso a las universidades luego, su preparacion
académica es de manera diferente a lo tradicional lo que le restaria valides a la
informacion gue arrojen las encuestas. Los alumnos de primero y segundo medio aln
estan recién en € proceso nifio a adolescente donde sus actitudes e intereses aliin no
estén definidos o que también restaria valides a las respuestas dadas por ellos.

Las unidades educativas en estudio se han seleccionado por la posibilidad real
de hacer la investigacion, en e caso de la unidad municipalizada existe un interés
generalizado de su poblacion tanto interna como externa de visualizar que situacion
desmejora los resultados de los alumnos del establecimiento (Informacién recibida
por la jefatura del DAEM de la localidad de Yungay). En e caso de los
Establecimiento Particulares son atractivos por su nivel de resultados académicos
obtenidos en los Ultimas pruebas de carécter nacional como SIMCE y PSU y que en
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ambos establecimientos tanto a nivel de la Direccion, Profesores, Padres y

Apoderados, les preocupan |os resultados académicos de |os alumnos.
Se han considerado los Padres y Apoderados ya que ellos son el pilar fundamental en

el desarrollo fisico, intelectual y, emocional de sus hijos(as), y por ende grandes

responsables de |0s éxitos o fracasos académicos de sus hijos(as).
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METODOL OGIiA PROPUESTA

Se trabajara con los diferentes actores que son Directores de establecimientos
educacionales, Profesores que gercen su labor académica en los terceros medio afio
2007, Padres y Apoderados y Alumnos de los cursos en cuestion, a los cuales se les
pedira que contesten una encuesta con preguntas de tipo escala de Likert, ademas se
extraeran, de los libros de clases, las calificaciones obtenidas por los alumnos en
estudio, esta informacion se analizara haciendo uso de estadistica descriptiva con
sus respectivas tablas de frecuencias, graficos, medidas de tendencia centra y
medidas de variabilidad o de dispersion ,puntuaciones Z respectivos . En los andlisis

se utilizaralaji cuadrada que permitiraver larelacion de dos variables categoricas.

- Los datos serén trabajados en primer lugar por establecimientos, donde se
analizara e edtilo de liderazgo €ercido por los directores de los Colegios,
informacion que se cruzara con la entregada por |os alumnos(as) con relacion a
los comportamientos de sus profesores de las asignaturas de lenguaje, historia,
matematica, biologia e inglés pudiendo ser estos alegres, pasivos, optimistas o
agresivos, 1o que ademés permitira establecer que ocurre con los resultados
académicos de sus aumnos en funcion a los promedios finales de cada

asignatura.

- En Segundo lugar la informacion entregada por los alumnos de cada profesor,
sera analizada por asignatura 'y por establecimiento de modo de ver que sucede
en una misma asignatura en los distintos establecimientos con relacion al estilo
de liderazgo gercido y los resultados obtenidos por los aumnos(as),
estableciendo ademas el resultado final académico de los aumnos de cada

establ ecimiento.

- Finamente la informacion entregada por los alumnos de sus Padres o
Apoderados en funcién a edtilo de liderazgo egercido se anadizara por
establecimiento la cual se cruzara con el rendimiento académico alcanzado por

los alumnos(as).

- Seédaboraran instrumentos para extraer la informacién necesaria que requiere
la investigacion siendo estas encuestas orientadas a conocer los estilos de
liderazgo g ercidos por Directores, Profesores, Padres y Apoderados, las cuales

serén validadas por medio de aplicacion a poblaciones semejantes, ademas se
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construirdn instrumentos para el vaciamiento de lainformacion en una planilla
detipo Excel. Ver anexos 1,2,3,4,5,6,7.

- Seaplicardn tres encuestas, una de ellas la contestaran |os Profesores(as) de los
establecimientos en estudios que consta de 64 preguntas, ver anexo 1, y las
otras dos seran contestada por |os alumnos de los terceros medio, la primera
con 40 preguntas de las cuales solo 36 corresponden a definir el estilo de
liderazgo que desarrolla el Docente, ver anexo 2, y la otra consta de 36
preguntas para establecer el estilo de liderazgo ejercido por los Padres y

Apoderados, ver anexo 3.

ad) En el caso de laencuesta que se aplicara alos Profesores(as) permitira establecer
el estilo de liderazgo desarrollado por € Director del establecimiento. Cada una
de las preguntas consta de 5 alternativas de las cuales solo podra contestar una
sola de ellas marcando con una X la alternativa que represente su opinién, luego
la cantidad de posibles respuestas son 320 de las cuales se han definido de

acuerdo a siguiente cuadro:

ESTILOSDE LIDERAZGOS CANTIDAD DE
RESPUESTAS
ASOCIADAS

Democrético 80

Autocratico 80

Carismatico 80

Laissez Faire 80

Ver anexo 1.

b) En & caso de una de las encuestas que se le aplicardn a los alumnos la que
corresponde a establecer e estilo de liderazgo de sus Profesores, deberan
contestar la encuesta 5 veces ya que lo hardn por e profesor(a) de Lengua
Castellana, Historia y Geografia, Matemética, Inglés y Biologia. De las 40

preguntas que contiene la encuesta 4 preguntas tienen que ver con
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comportamientos de ellos y las 36 preguntas restantes con relacion alos estilos de

liderazgo, cada una de las 36 preguntas tiene 5 aternativas, donde tendran que

responder solo una de las aternativas marcando con una X la que consideren

correcta, asi la cantidad de posibles respuestas son 180 las que se describen en €l

siguiente cuadro:

ESTILOSDE LIDERAZGOS CANTIDAD DE
RESPUESTAS
ASOCIADAS

Democratico 45

Autocrético 45

Carismético 45

Laissez Faire 45

Ver anexo 2.

c) En lasegunda encuesta que tendran que responder los alumnos es la que permitira

conocer € estilo de liderazgo gercido por los Padres y Apoderados. La encuesta

tiene 32 preguntas con 5 alternativas cada una donde el alumno(a) tendra que

responder con una X la alternativa que considere correcta, donde la cantidad de

posibles respuestas son 160 las que se describen en el siguiente cuadro:

ESTILOSDE LIDERAZGOS CANTIDAD DE
RESPUESTAS
ASOCIADAS

Democrético 40

Autocratico 40

Carismético 40

Laissez Faire 40

Ver anexo 3.

En los anexos 1,2,3 estédn claramente definidas las alternativas que corresponden a

cada estilo de liderazgo para lo cual se utilizé un color asociado. Descrito en €l

siguiente cuadro:

° | ESTILO DE LIDERAZGO

COLOR ASOCIADO

DEMOCRATICO

AUTORITARIO

CARISMATICO

LAISSEZ FAIRE

g|hwN|k[=

NO SE CONSIDERA

ooy
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- Los instrumentos se construyeron con base a otros ya construidos por otras tesis
de liderazgos y de calidad educativa y rendimiento escolar principalmente de la
Tesis “ Liderazgos de los directores educaciones’ para optar al titulo de
Administrador educacional de la Universidad del Bio Bio y de la tesis de
doctorado de la Universidad Catdlica“ Calidad Educativa, Curriculum del hogar
y rendimiento académico”. que fueron adaptada en funcion a la necesidad de la
investigacion. Se aplico la encuesta a una muestra de similares caracteristicas a
los establecimientos en estudios en el Colegio Divina Pastorade Yungay y en €
Colegio Cholguan de Cholguan, de acuerdo a la informacion entregada se

hicieron las modificaciones necesarias para su aplicacion final.

- Toda la informacion sera obtenida de las unidades educativas en estudios que son
el Colegio Aleman de Chillan, El Liceo La Concepcion de Yungay y del Colegio
La Purisma de Chillan, establecimiento que perteneciente a distintas
dependencia como particular pagado, municipalizado y particular subvencionado
respectivamente.

- Se redizaran las entrevistas a los Directores de los establecimientos
educacionales en estudio con el propdsito de solicitar la posibilidad y autorizacion
de aplicar una encuesta alos, Profesores y, alos Alumnos, ademas de revisar 10s
rendimientos de los alumnos de terceros medios afio 2006, a traves de sus libros de

clases.

- Se estimé relevante conocer en terreno las salas de clases que habitualmente los

alumnos tienen clases para aplicar encuestas.
- Aplicacion de las encuestas a Profesores y aumnos en los establecimientos
educacionales a los cuales pertenecen con el proposito de obtener la informacion

necesaria paralainvestigacion.

- Revision de los libros de clases de |os terceros afios medios 2006, y extraccion de

lainformacion requerida.

- Vaciamiento de lainformacion en los instrumentos dispuestos para ello.

- Tratamiento de la informacion con los estadigrafos apropiados y ayuda de la

computadoray software Office con relacion aWord y Excel.
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- Ordenamiento de lainformacion y la elaboracion del informe de tesis.

- Entregadelainvestigacion realizada
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ANALISISY DISCUSION DE LA INFORMACION

Como se ha sefidado anteriormente en la justificacion del problema “el
liderazgo tiene como tarea fundamental el dirigir emociones de modo que €l lider,
pueda transferir fuerzas emocionales a las personas dandole tranquilidad y animo
necesario para enfrentar la incertidumbre y la amenaza’, de ali laimportancia de los

estilos de liderazgos y su relacion con |os rendimientos académicos de los alumnos.

L os datos se presentaran en tablas de doble entrada con tres tipos de gréficos,
circulares gue mostraran los resultados de forma general, de linea que mostrara las
respuestas emitida por cada alumno en particular, y de barra donde se muestran los

promedios por asignatura de cada establecimiento.

|.- LaprimeraHipoétesis definida sefala:

“El estilo de

comportamientos en

liderazgo ¢gercido por € Director(a) genera
los profesores que impactan positivamente en é

rendimiento académico de sus alumnos.”

1.- Encuesta aplicada a los docentes sobre €l estilo de liderazgo g ercido por los

Directores de los establecimientos educacionales en estudio.

A.- COLEGIO ALEMAN DE CHILLAN

- Estilo de Liderazgo desarrollado por la Direccién del  Establecimiento
segun |los profesores encuestados.

TablaN°1

Estilo de Profesor (a) de | Profesor (a) de | Profesor(a) | Profesor(a) de | Profesor de | TOTAL

Liderazgo Lenguajey Historiay delnglés Matematica Biologia
Comunicacién | geografia

Democrédtico |23 |36% |22 |34% |25 |38% |26 |41% |23 |36% | 119

Autocr@tico |14  |22% |12 19% |10 |16% |9 14% |10 |16% 55

Carismédtico |21 32% |20 |31% [19 |30% |21 |32% |22 |34% | 103

Laissez Faire | 6 9% |10 16% |10 |16% |8 13 9 |14% 43

Total 64 64 64 64 64 320
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L os datos recogidos del Colegio Aleman , la puntuacion més alta la obtuvo el
estilo democratico con 119 puntuaciones siendo € 38% del total en un segundo lugar
fue @ estilo Carismatico con 103 puntos siendo el 32,% del total, mucho mas abajo €l
estilo autocratico con 55 punto siendo el 17,% del total y finalmente el estilo laissez
faire con 47 punto siendo el 13% del total. Claramente los profesores del colegio
consideran que su director manifiesta ser un lider democrético y carismatico, por otro
lado los profesores de lenguaje e historia ven asu director como lider autocratico en
mayor porcentaje que sus colegas, a diferencia de los profesores del area de
matematica observan a su director en menor porcentaje autocratico y de manera muy
leve e que se manifieste como lider laissez faire.

Gréfico N°1

Estilo de Liderazgo Director Colegio

Aleman
Laissez
Faire Democratico
13% 38%

Carismaético Autocratico
32% 17%

Segun € grafico considerando los totales los profesores del Colegio Aleméan
consideran que la Direccion del Establecimiento es de carécter Democrético ya que es
el estilo que & alcanza el mayor porcentgje. Siendo los mas bajos el estilo laissez

faire con un 13% de preferencias.

B.- COLEGIO LA PURISIMA DE CHILLAN:

- Estilo de Liderazgo desarrollado por la Direccion del Establecimiento seguin
encuesta contestada por los docentes es.

TablaN° 2
Estilode Profesor(a) de | Profesor(a) de Profesor (a) de | Profesor(a) de | Profesor de TOTAL
Liderazgo Lenguajey Historiay Inglés Matematica Biologia

Comunicacion | Geografia

Democrdtico |25  |39% (25 [39% |26 |41% |26 [41% |21 [33%| 123

Autocrdtico |9 14%(13 |21% |10 |15% |11 |16% |14 |22%| 57

Carismdtico |22  |34% (22 [34% |21 |33% |21 [33% |22 |34%| 108

Laissez Faire | 8 13%(4 6% |7 |11% |6 [9% |7 |11%| 32

Total 64 64 64 64 64 320
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Los datos recogidos del colegio La Purisima muestran que € estilo de
liderazgo con mayor puntuacion es el estilo Democrético con 123 puntos que
representan38% en segundo lugar €l estilo carismatico con 108 puntos representando
el 34% ddl total, més abajo € estilo autocrético con 57 puntos siendo €l 18% del total
finalmente €l estilo laissez faire con 32 puntos representando el 10% del total. Los
profesores consideran a su director como un lider democrético y carismético. A hora
bien los profesores del érea de mateméticay ciencias bioldgicas ven con més fuerza a
su director como autocrético que los profesores de lenguaje e historia, siendo lo
menos relevante el liderazgo laissez faire.

Gréfico N° 2

Estilo de Liderazgo Director Colegio La
Purisima de Chillan

Laissez faire

10% Democratico
38%
Carismatico
34% Autocratico

18%

Con relacion alos resultados que muestra el gréfico se establece que en el
Colegio de la Purisima el estilo de liderazgo desarrollado por la direccion del
establecimiento es de tendencia Democrético ya que obtiene e mayor porcentaje de
aprobacion por sus docentes. Lo que podria verse preocupante €l 18% de liderazgo
autocratico se minimiza de forma inmediata con €l gran porcentge de liderazgo

carismatico ejercido por € director.

C.-LICEO LA CONCEPCION DE YUNGAY

- Estilo de Liderazgo desarrollado por la Direccion del Establecimiento, de
acuerdo a la encuesta aplicada a sus docentes.
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TablaN° 3

Estilo de Profesor (a) de Profesor (a) de Profesor (a) de Profesor (a) de Profesor de
Liderazgo Lenguajey Historiay Inglés Matematica Biologia

Comunicacion | Geografia
Democrético |24 |38% |28 44% |21 | 33% 26 |41% |24 |38% | 123
Autocrético I 11% |8 13% |11 |17% 9 14% |7 |11% 42
Carismético |21 |32% |22 34% |17 |26% 22 34% |21 |32% | 103
Laissez Faire |12 |19% |6 9% |15 |24% I 11% |12 |19% 62
Total 64 64 64 64 64 320

L as respuestas emitidas por los profesores del Liceo La Concepcion muestran que €l
estilo de liderazgo con mayor puntuacion es €l estilo democratico con 123 puntos que
representa €l 39% del total, le sigue € estilo carismatico con 103 puntos siendo €l
32% del total més abajo esta el estilo laissez faire con un 16% y finalmente el estilo
autocrético con 42 puntos siendo € 13% de total. Asi los profesores del Liceo
consideran que su director es democrético carismético, y son los profesores de
matemética y biologia quienes ven en mayor porcentgje a director como autocratico
con relacion a lo que manifiestan los profesores de lenguge e historia. Si muy
preocupante es gque los profesores también observan que su director tiene liderazgo
laissez faire no dando importancia a situaciones que son relevantes.

GraficoN° 3

Estilo de Liderazgo del Director del
Liceo La Concepcion.

Laissez Faire Democratico

16% 39%
Carismatico Autocréatico
32%

13%

Asi se observa que €l estilo de liderazgo desarrollado por €l director del Colegio
la Purisma es de tendencia Democrética debido que es el estilo de liderazgo con
mayor porcentaje. Mostrando también con un porcentgje significativo el ser laissez

faire.

Al ver los resultados de | as encuestas en |os tres establ ecimientos |os profesores
consideraron que € estilo de liderazgo gjercido por la direccion del establecimiento

es de carécter democrético, lo que significa que existe gran participacion de todos los
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que trabajan en la institucion solicitando siempre la opinidn a la gran mayoria de los

Docentes, dando paso a un mayor liderazgo del director que aun desarrollo de

autoridad y poder como se sefiala en €l marco tedrico en la pagina 32 sobre Autoridad

y Poder, por otro lado los docentes en virtud de lo contestado consideran que el

director del establecimiento mantiene un justo equilibrio entre e hacer y las

responsabilidades que posee.

2. Comportamientos de los profesor es definidos por los alumnos(as).

A.- COLEGIO ALEMAN DE CHILLAN

TablaN° 4
Frecuencias observadas
Conceptos| Observacionesdelosalumnosdel Colegio Alemanen |Total
funcion de sus Profesor es.
Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor de
Lenguajey Historiay Inglés Matematica Biologia
Comunicacion | Geografia
Alegre 13 14 15 8 11 61
Pasivo 6 5 2 3 1 17
Optimista |8 11 13 7 11 50
Agresivo |7 7 11 15 15 55
Total 34 37 41 33 38 183
TablaN°5
Frecuencias Esperadas
Conceptos Profesores Colegio Aleman.
Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor de
Lenguajey Historiay Inglés Matematica Biologia
Comunicacion | geogr afia
Alegre 11.33 12.33 13.66 11 12.67
Pasivo 3.16 3.44 3.80 3.065 3.53
Optimista |9.28 10.10 11.20 9.016 10.38
Agresivo |10.21 11.12 12.32 9.92 11.42
Total
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Célculo paralaobtencion del Ji cuadrada

TablaN°6

Conceptos Profesor es Colegio Aleman Total
Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor de
Lenguajey Historiay Inglés Matematica Biologia
Comunicacion | geogr afia

Alegre 0.246 0.23 0.13 0.82 0.22

Pasivo 2.55 0.70 0.85 0.0013 181

Optimista |0.17 0.08 0.289 0.45 0.037

Agresivo | 1.009 1.53 0.14 2.60 1.122

Total 14.984

Segun tabla de la Ji cuadrada con 0,05 de nivel de confianza 'y con 12 grados de

libertad no existe relacion entre las actitudes de los profesores y el estilo de liderazgo

definido.

En virtud de los datos obtenidos podemos decir que los profesores del Colegio

Alemén son considerados por sus alumnos como Profesores principalmente alegres,

ya que es € comportamiento con mayor puntuacion, segin muestra el siguiente

grafico. (Valoresver Anexo 8).

Gréfico N° 4

Comportamientos de los Profesores Colegio
Aleman definidos por sus alumnos.

55

61

OAlegre
EPasivo
O Optimista
OAgresivo

70




TablaN°7

Frecuencias Observadas

B.- COLEGIO LA PURISIMA DE CHILLAN

Actitudes Profesores Colegio La Purisima Total
Profesor (a) de Profesor (a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor de
Lenguajey Historiay Inglés Matematica Biologia
Comunicacion Geografia
Alegre 9 19 15 10 10 63
Pasivo 6 3 8 7 4 28
Optimista 12 14 11 6 13 56
Agresivo 9 5 8 13 15 50
Total 36 41 42 36 42 197
TablaN° 8
Frecuencias Esperadas
Actitudes Profesores Colegio La Purisima
Profesor (a) de Profesor (a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor de
Lenguajey Historiay Inglés Matematica Biologia
Comunicacién Geogr afia
Alegre 11.51 13.11 13.43 11.51 13.43
Pasivo 5.11 5.83 5.96 5.96 5.96
Optimista 10.23 11.65 11.93 10.23 11.93
Agresivo 9.14 10.40 10.66 9.13 10.66
Total
Calculo dela Ji cuadrada
TablaN°9
Actitudes Profesores Colegio La Purisima Total
Profesor (a) de Profesor (a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor de
Lenguajey Historiay Inglés Matematica Biologia
Comunicacion Geogr afia
Alegre 0.55 2.65 0.18 0.198 0.87
Pasivo 0.16 1.37 0.70 0.181 0.64
Optimista 0.31 0.47 0.07 175 0.095
Agresivo 0.002 2.80 0.66 1.64 1.766
Total
17.062
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En los valores encontrados no existe correlacion entre los profesores y las actitudes y
o comportamientos con relacion al estilo de liderazgo ejercido por la direcciéon del
establecimiento, ya que 17.062 es un valor inferior a 21,026 con un 0.05 nivel de
confianza y con 12 grados de libertad.

En virtud de los datos obtenidos que ilustra €l Grafico, podemos decir que los
profesores del Colegio La Purisima son considerados por sus alumnos como
Profesores alegres. (Ver anexo 8).

GréficoN° 5

Comportamientos de los profesores Colegio La
Purisima obtenidos por sus alumnos.

O Alegre

B Pasivo

O Optimista
O Agresivo

C.-LICEO LA CONCEPCION DE YUNGAY

TablaN° 10
Frecuencias Observadas
Actitudes Profesores del Liceo La Concepcion Total
Profesor (a) de Profesor (a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor de
Lenguajey Historiay Inglés Matematica Biologia
Comunicacién Geogr afia
Alegre 6 13 15 6 11 51
Pasivo 13 2 2 6 9 32
Optimista 8 17 17 12 11 65
Agresivo 7 7 7 13 9 43
Total 34 73 41 37 40 191
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TablaN° 11

Frecuencias Esperadas

Actitudes Profesores del Liceo La Concepcion Total
Profesor (a) de Profesor (a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor de
Lenguajey Historiay Inglés M atemética Biologia
Comunicacién Geogr afia

Alegre 9.08 19.49 10.95 12.34 10.68

Pasivo 5.70 12.23 6.87 6.19 6.70

Optimista 11.57 24.84 13.95 12.59 13.61

Agresivo 7.65 16.43 9.23 8.33 9.00

Total

Célculo parala Obtencion dela Ji cuadrada

TablaN° 12

Actitudes Profesores del Liceo La Concepcion Total
Profesor (a) de Profesor (a) de | Profesor(a) de | Profesor(a) de | Profesor de
Lenguajey Historiay Inglés Matematica Biologia
Comunicacion Geografia

Alegre 1.044 2.16 1.49 051 0.009

Pasivo 9.35 8.55 3.45 0.005 0.78

Optimista 1.10 2.47 0.66 0.027 0.50

Agresivo 0.055 541 0.53 2.62 0

Total

40.72

De la Ji cuadrada con un 0,05 nivel de confianzay 12 grados de libertad nos da
21,026 luego existe una alta correlacion de los datos ya que el valor calculado es
significativamente mayor lo cual se establece que € liderazgo gercido por la
direccion del Liceo La Concepcion genera alegriay optimismo en sus profesores que

son comportamientos que inciden en los aprendizajes de |os alumnos.

De acuerdo al gréfico podemos observar que los alumnos del Liceo La

Concepcidn consideran a sus Profesores Alegres y Optimistas. (ver anexo 8).
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Gréfico N° 6

Comportamientos de los profesores Liceo
La Concepcidon obtenidos por sus

alumnos.
43
51 OAlegre
B Pasivo
O Optimista
32 OAgresivo

De acuerdo a lo observado se aprecia que en los tres establecimientos donde
sus directores tienen un estilo de liderazgo democrético los comportamientos
asociados son de caracteristicas positivas, ya que en dos casos resultaron ser alegres
y en €l tercer colegio lainclinacion es de tener profesores optimistas, 1o que implica
que independientes del estilo de liderazgo que posea cada profesor los alumnos los
ven contentos en su trabgjo profesional no importando la dependencia en la que

trabajen.

Segun el marco tedrico (en la pagina 26) dentro de las tantas actitudes que
debe poseer un lider, que en este caso son los profesores, debe saber transmitir con
claridad la mision, ser creativo, tener comunicacion efectiva y tener buen equilibrio
emociona y sentimental que permita ser querido por sus subalternos aqui se muestra
que los profesores son més bien queridos a ser considerados alegres y optimistas por
otro lado sus alumnos consideran que sus profesores generan climas de aprendizajes
agradables y que estéan siempre preocupados de los resultados de sus alumnos
instandol os a superarse cada dia.

Ademas los lideres con personalidad agradable tienden arelgjar alos deméasy

al hacerlo obtienen mayor confianza e influencia, accion que permite mayor cercania
con los alumnos a canzando asi mejores resultados académicos en ellos.
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3.- Resultados Académicos de los distintos Colegio en las diferentes Asignatur as.

A.- COLEGIO ALEMAN DE CHILLAN

- Resultados Promedios Obtenidos en cada una de las Asignaturas en Estudio.

GréficoN° 7

Promedios Finales de notas de las
asignaturas definidas Colegio Aleman.
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Luego podemos establecer que en el Colegio Aleman sus resultados académicos que
en promedio son de un 5,6, es considerado como un buen rendimiento, solo la
asignatura de matemética esta por debajo del promedio final curso, donde veremos
més adelante que los alumnos consideraron a su profesor de matemética como

autocratico.

75



B.- COLEGIO LA PURISIMA DE CHILLAN

- Resultados Promedios Obtenidos en cada una de las Asignaturas en Estudio.

GraficoN° 8

Promedios Finales de Asiganturas
Definidas Colegio La Purisima.
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Los resultados obtenidos por € curso tercero medio son en de un 5,6
rendimiento considerado alto, aungque las asignaturas de historia y geografia,
matemética y biologia sus promedios finales estan por debajo del promedio general,
siendo el promedio mas bajo en la asignatura de biologia asignatura dictada por un

profesor que es considerado por sus alumnos con un liderazgo autocrético.
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C.-LICEO LA CONCEPCION DE YUNGAY

- Resultados Promedios Obtenidos en cada una de las Asignatur as en Estudio.

GraficoN° 9
Promedios finales de Asignaturas
Definidas Liceo La Concepcion
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Ahora bien, podemos sefidlar que en € Liceo de Yungay sus resultados académicos
en promedio son de un 5,3, considerado como suficiente, donde los resultados por
debajo del promedio estdn en las asignaturas de historia'y geografia, matematica y
biologia, siendo € promedio mas bajo & de historia'y geografia donde e liderazgo
definido por los alumnos es democratico pero seguido muy de cerca por € estilo de

liderazgo autocratico.
Finamente en virtud de los datos arrojados por |os tres establecimientos, que

siendo de distinta dependencia, coincidieron en el estilo de liderazgo democrético

desarrollado por la direccion del establecimiento y, en los comportamientos que
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manifiestan los profesores siendo estos aegres y optimistas logrando asi
rendimientos buenos en sus alumnos, luego se puede considerar que si € Liderazgo
Democrético genera en los profesores comportamientos de Alegria'y Optimismo esto
manifiesta que impactan positivamente en |os resultados académicos de |os alumnos.
También podemos establecer que los rendimientos més bajos obtenidos por todos los
alumnos coinciden en establecer que sus profesores tienen un liderazgo autocratico,
por otro lado los rendimientos mas bajos se presentan en las asignaturas del érea
cientifica, donde en dos establecimientos los profesores de estas asignaturas son

considerados profesores que tienen un estilo de liderazgo autocratico.
Il.- La segunda Hipotesis sefiala:

“El estilo de Liderazgo desarrollado por los profesores(as) incide
directamente en los resultados académicos alcanzados por sus alumnos(as) sean

estos altos 0 bajos.”

Se considerara el rendimiento de acuerdo alasiguiente Tabla:

Rendimiento en Notasdel 1.0a 7.0 | Clasificacion de los Rendimientos
564 7.0 Altos Resultados Académicos
454a 55 Resultados Suficientes

10a 4.4 Bajos Resultados Académicos

La Informacién Obtenida a través de las encuestas sera presentada por Colegio

y por Asignatura.

1.- LENGUA CASTELLANA Y COMUNICACION.

A. EstilodeLiderazgo desarrollado por los profesores de Lengua Castellanay

Comunicacion Colegio Aleman de Chillan.

Los Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 5, queilustran las
respuestas de todos |os alumnos del curso.
1.- Profesor de Lengua Castellanay Comunicacion: Total Alumnos

encuestados 26.

TablaN° 13
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Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviacion | Sumatoria
Estandar de

Respuestas
Democrético 10.2 10 10 1.16 264
Autocrético 8.62 9 9 1.96 224
Carismético 9.54 9.5 10 1.17 248
Laissez Faire 7.69 8 6 2.29 200
Notas Finales 6.1 6.1 5.7 0.44

Relacion de respuestas dadas por todos |os alumnos del curso.

Gréfico N° 10

14

Respuestas delos Alumnos con relacion al Profesor de
L engua castellanay Comunicacion Colegio Aleman.
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Resultado del Estilo de Liderazgo Ejercido por e Profesor de Lengua castellana y

Comunicacion con el desarrollo de respuestas de cada aumno, lo que se manifiesta

que € estilo democrético y e estilo carismético son los que alcanzan las mayores

puntuaciones.
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Gréfico N° 11
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El Gréafico presenta que e Profesor de Lengua castellana y Comunicacion

desarrolla un liderazgo Democratico segun la totalidad del curso. El estilo

carismético también tiene una alta puntuacién, donde los resultados promedios de

la asignatura era uno de los mas altos como los muestran las tablas a

continuacion.

Rendimientos obtenidos por la asignatura L enguajey Comunicacién Colegio

Aleman. (Valorestomados anexo 5).

TablaN° 14
Lenguaje
Ne [Limites fiIx Limites Reales |Fr froo [F [Fr [Fro% [xi i [x-xt [ filxi-xt [(xi-x)* [fi (i - x)°
Reales
Inf. Sup. Inf. Sup.
1 5.4 5.7 8| 5.55| 5.35 5.75| 0.31] 31 8| 0.3 31| 44.4 0.55 4.43 0.31 2.45
2 5.8 6.1 6| 5.95| 5.75 6.15| 0.23| 23| 14| 05| 54| 35.7 0.15 0.92 0.02 0.14
3 6.2 6.5/ 8| 6.35| 6.15 6.55| 0.31| 31| 22| 0.9 85| 50.8 0.25 1.97 0.06 0.48
4 6.6 6.9] 2| 6.75| 6.55 6.95| 0.08 24| 0.9 92 135 0.65 1.29 0.42 0.84
5 7 7.3 2| 7.15| 6.95 7.35| 0.08 26 1| 100| 14.3 1.05 2.09 1.09 2.19
Suma 26 158.7 10.71 6.10
Donde: fi = Frecuencia absoluta
Xi =Marcadeclase
fr = Frecuenciarelativa.
fr% = Frecuenciarelativa porcentual.
F = Frecuencia Acumulada.
Fr = Frecuencia Acumulada Relativa.
Fr% = Frecuencia Acumulada Porcentual.
X = Desviacion Media.
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Mo =Moda

Md =Mediana

DM = Desviacion Estandar.
§ = Vaianza

Y = Desviacion Tipica

n = NUmero total de datos

f j = Frecuenciadonde se produce la mayor cantidad de datos
€, =LimiteReal Inferior Modal
C = Amplitud.
€, =LimiteRea Inferior del intervalo medial
I:m—l

= Frecuencia acumulada anterior donde se encuentra contenido
n/2.

M edidas de Tendencia Central.

n x - f, 158 .7
X:Z = = 6.1

26
fo—f
M,=¢+ TR C=615+_° .04=62
(f, - f )+ (F, - f..) 2+6
Md =e, + ”/Z;Fm-l-c:5.55+126_6-o.5:6.05

m

M edidas de Dispersion.

DM = 2 fix —x _1071_om
n 26

2
s? = 2 Ak -x) 610 0.23
n 26

y = JZ fi(): “X) o4

De acuerdo a estos resultados |a asignatura de Lenguaje tiene un promedio de 6.1
siendo un rendimiento alto, considerando ademas una moda de 6.2 y una mediana de
6.05 con una dispersion de los datos con relacion a valor central de 0.41, lo cual

muestra que con un liderazgo de caracteristicas democraticas € rendimiento
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académico de los alumnos es ato, no existiendo alumnos(as) con rendimientos

suficientes o bajos.

B. Estilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de L engua Castellana

y Comunicacion Colegio La Purisima de Chillan.

Los Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 4, queilustran las

respuestas de todos |os alumnos del curso.

1.- Profesor de Lengua Castellanay Comunicacion: Total alumnos

encuestados 24

TablaN° 15
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviaciéon | Sumatoria

Estandar de
Respuestas

Democratico 9 9 9 1.6 216
Autocratico 9.75 9.5 8 1.7 234
Carismético 9.21 8.5 8 2.19 221
Laissez Faire 8.04 8 8 1.43 193
Notas Finales 6.0 6.1 6.1 0.46

Relacion de respuestas dadas por todos los alumnos del curso.
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Gréfico N° 12

Respuestas de los alumnos en relacidn al estilo de liderazgo del
Profesor de Lengua Castellanay Comunicacién Colegio La Purisima.
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Resultado del Estilo de Liderazgo Ejercido por € Profesor de Lengua castellana y
Comunicacion con € desarrollo de respuestas de cada uno de los 24 alumnos,
muestran mas bien gque los aumnos consideran a profesor gerce un estilo de
liderazgo autocratico, considerando que los resultados académicos en este caso son
altos.

Gréfico N° 13

Estilo de Liderazgo del Profesor de Lengua Castellanay
Comunicacién Colegio La Purisima.
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El gréfico muestra que la tendencia del liderazgo del profesor de lengua Castellanay
Comunicacion del colegio La Purisima es Autoritaria gue es donde se concentran la
mayor puntuacion, le sigue en puntuacion €l estilo carismético, los resultados que
veremos a continuacion describen que son altas en promedio.

Rendimientos obtenidos por la asignatura de L engua Castellana'y comunicacion

Colegio La Purisima. (Valorestomados anexo 4 ).

TablaN® 16
Lenguaje
N° |Limites Reales [f, |x; |Limites Reales |fr fro R [Fr |Froe [x f I - xI [ fiIxi-xI (- %7 [f(x - x)°
Inf. Sup. Inf. Sup.
1 4.6 5] 1| 4.8 4.55 5.05| 0.04 4 1| 0.04 4 4.8 1.17 1.17 1.36 1.36
2 5.1 55[ 5[ 5.3 5.05 5.55| 0.21] 21 6| 0.25[ 25 26.5 0.67 3.33 0.44 2.22
3 5.6 6| 6] 5.8 5.55 6.05| 0.25] 25| 12 0.5| 50 34.8 0.17 1.00 0.03 0.17
4 6.1 6.5 9| 6.3 6.05 6.55| 0.38] 38| 21| 0.88| 88 56.7 0.33 3.00 0.11 1.00
5 6.6 71 3| 6.8 6.55 7.05] 0.13( 13| 24 1| 100 20.4 0.83 2.50 0.69 2.08
24 143.20 11.00 6.83

M edidas de Tendencia Central.

oox; - f,143.20
X = L= =5.97
2
f,— f
M, =g+ (- 11) C=6.05+_° .05=6.2
(f, - )+ (f, - f.0) 3+
Md =e, + r'/Z;Fm—l-c=5.55+126_6-0.5=6.1

M edidas de Dispersion.

oM - > fx - x _28.18 _ 0.46
n 24

2
- 2 fillx —x)° _6.86 _ 008
n 24
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y = JZ fi()r(]‘ “X) o3

En la Asignatura de lenguaje y comunicacién los resultados académicos promedios

son de un 5.97 ~ 6.0 que es alto, la dispersion de los datos es bagja de un 0.46 de

desviacion estdndar, considerando que los alumnos encuentran que €l profesor(a)

tiene un estilo de liderazgo Autocrético, agui se encuentra un alumno que tienen un

bajo rendimiento.

Veamos que ocurre con el alumno de bajo rendimiento.

TablaN° 17

Estilos de Liderazgos

Alumnos con bajo rendimiento en la

asignatura de Lengua Castellana

1

Total

Democrético

7

Autocrético

11

11

Carismético

12

12

Laissez Faire

6

Promedios

4.6

Gréfico N° 14

6

12

Alumnos con bajo rendimiento en la asignatura de Lengua
Castellana'y Comunicacion Colegio La Purisima
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De acuerdo a estos resultados |a asignatura de Lengua Castellana y Comunicacion
del Colegio La Purisma, tiene un promedio de 5,97 siendo un rendimiento alto,
considerando ademas una moda de 6.2 y una mediana de 6.1 con una dispersion de
los datos con relacion a valor central de 0.46. lo cual muestra que con un liderazgo
de caracteristicas Autoritaria €l rendimiento académico de los alumnos es alto,
existiendo solo un alumno con rendimiento bajo o suficiente quien considera que su

profesor g erce un estilo de liderazgo carismatico autocratico.

C. Estilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de Lengua Castellana y

Comunicacion Liceo la Concepcién de Yungay.

Los Datos recogidos en las siguientes tablas, ver Anexo 6, queilustran las

respuestas de todos |os alumnos del curso.

1.- Profesor de Lenguajey Comunicacion: Total Alumnos encuestados 27

TablaN° 18
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviacién | Sumatoria
Estandar de

Respuestas

Democrético 7.74 8 9 1.97 209

Autocrético 6.78 8 6 2.39 183

Carismatico 10.9 11 11 2.07 293

Laissez Faire 10.6 11 11 3.28 286

Notas Finales 54 54 4.5 0.82

Relacion de respuestas dadas por todos los alumnos del curso.
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Gréfico N° 15

Respuestas de los alumnos en Relacion al Estilo de Liderazgo del
Profesor de Lengua Castellanay Comunicacion Liceo La Concepcion.
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Resultados las observaciones realizadas por los alumnos del Liceo La Concepcion de
Y ungay con un total de 27 alumnos, las observaciones en el grafico muestran que los
alumnos consideran que su profesor desarrolla un estilo de liderazgo laissez faire
obteniendo un promedio de rendimiento de 5.4 siendo un resultado suficiente, con

doce alumnos con bajo rendimiento.

Gréfico N° 16

Estilo de Liderazgo del Profesor de Lengua Castellana y Comunicacién
Liceo La Concepcion.
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En & Gréfico y la tabla de valores establecen que € estilo de liderazgo desarrollado

por € profesor de Lengua Castellana y Comunicacion es de caracter Carismético con

una fuerte tendencia alaissez faire. La desviacién media de las respuestas de orden

Carismético es 2,07, alta en su dispersiéon de los datos en funcion a valor central que

es 10.9.

Rendimientos obtenidos por la asignatura de lengua Castellanay Comunicacion

del Liceo La Concepcion de Yungay. (Valorestomados anexo 6).

TablaN° 19
Lenguaje
Ne [Limites Reales [fi [ [Limites Reales |fr  [fr% [Fi [Fr [Froe [x f I - X fIxi - X1 (6 - %)% [fi (% - X)°
Inf.  |Sup. Inf.  [Sup.

1 3.8 4.4 8| 4.1 3.75 4.45( 0.3] 30 8| 0.3 30 32.8| 1.14 9.13 1.30 10.41
2 4.5 5.1 4| 4.8| 4.45 5.15| 0.2 15| 12| 0.4 44 19.2| 0.44 1.76 0.19 0.78
3 52 5.8 6| 5.5 5.15 5.85| 0.2 22| 18| 0.7 67 33 0.26 1.56 0.07 0.40
4 5.9 6.5 8| 6.2| 5.85 6.55( 0.3| 30| 26 1 96 49.6| 0.96 7.67 0.92 7.36
5 6.6 7.2 1| 6.9 6.55 7.25 0 4 27 1| 100 6.9 1.66 1.66 2.75 2.75

27 141.50 21.78 21.71
M edidas de Tendencia Central.

n
X, - f. 141 .50
x =y = =5.24
| n 27

(fj B fjfl) 2

M,=e + P F -C=585+_———--07=60
( i~ ,-_1)+( i~ J+1) 2+7

2—F 135-12

Md:qn+”/fnﬂ-c:=5.15+6-o.7=5.32

m

M edidas de Dispersion.

om -2 fixi-x_21.78 o
n 27
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2
D ¢ O Y P
n 27

y = JZ fi(): “ ) 5.0

Asignatura con un rendimiento suficiente con un promedio de 5.2 y una ata
separacion de los datos en relacion a valor promedio en el cual las observaciones de
los alumnos mostraron a un profesor(a) entre Laissez Fairey  Carismatico.

V eamos que ocurre con los alumnos de bajo rendimiento que son doce.

TablaN° 20

Estilosde Alumnos con bajos rendimientos en la asignatura de Lengua

Liderazgos |Castellanay Comunicacién

1 (2 |3 |4 |5 (6 |7 |8 |9 |10 |11 |12 Tota

Democrético |4 (10 |8 |8 |3 |9 |6 (9 |9 |8 (9 |7 90

Autocrético |6 (11 |6 |6 |5 |9 (6 |10 |4 |8 7 11 89

Carismatico |13 |11 (10 |9 |14 (4 |13 |8 |13 |11 |11 |12 129

Laissez Faire |13 (5 |11 |13 |14 |14 |11 |9 |10 |9 |9 |6 124

Promedios |4.3 |46 |45 |49 |49 |48 |49 |45 |43 |38 |45 |46

Gréfico N° 17

Alumnos con Bajo rendimiento de la Asignatura de Lengua Castellanay
Comunicacion Liceo La Concepcion.
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La tabla de resultados y su gréfico muestran que los alumnos de bajo rendimiento

consideran a profesor de Lengua Castellana y Comunicacién con un liderazgo de

tendencia Carismético, donde los alumnos con bajo rendimiento representan el 44.4
% del total de alumnos encuestados.

La asignatura de Lengua Castellana en |os tres establ ecimientos educaciones tanto en

el Colegio Alemén, Colegio La Purismay el Liceo La Concepcién de Yungay no

coinciden en e liderazgo definidos por sus alumnos aunque la tendencia por los

resultados muestra que con un Liderazgo Democratico o Autoritario se pueden

obtener buenos resultados académicos.

2.-HISTORIA Y GEOGRAFIA.

A. Estilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de Historia y Geografia

Colegio Aleméan de Chillén, total alumnos encuestados 26.

Los Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 5, queilustran las

respuestas de todos |os alumnos del curso.

TablaN° 21
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviacién | Sumatoria
Estandar de

Respuestas

Democrético 10.5 10 10 1.92 272

Autocratico 8.73 8.5 7 2.09 227

Carisméatico 9.46 9.5 11 1.63 246

Laissez Faire 7.35 7.5 8 1.73 191

Notas Finales 5.6 55 6.3 0.65

Relacion de respuestas dadas por todos los alumnos del curso.
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Gréfico N° 18

Respuestas de los alumnos en relacién al
Profesor de Historia 'y Geografia Colegio
Aleman.
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El gréfico muestralos resultados de las respuestas dadas por |os alumnos donde se
apreciaque € estilo de liderazgo Democratico, considerando en gran medida
también al liderazgo autocratico, considerando que la cantidad de alumnos con
bajo rendimiento son solamente 4. y obteniendo un resultado promedio de 5.6

siendo considerado alto.

Gréfico N° 19

Estilo de Liderazgo Profesor de Historia y Geografia
Colegio Aleman.
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En este caso también se confirma que € estilo de liderazgo del profesor es de
carécter Democrético, donde la desviacion media es igual 1.92 que es la

dispersion entorno a valor central que es de un 10.5 respuestas por alumno.
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Rendimientos obtenidos por la asignatura de Historiay Geogr afia Colegio
Aleman. ( Valorestomadosanexo 5).

TablaN° 22
Historia
N° [Limites Reales [fi | Limites Reales |[fr fre |F |Fr Froo [xi fi [ixi-xt [ fixi-x1 [(x - )7 (i - X)°
Inf. Sup. Inf. Sup.
1 4.5 5| 7| 4.75| 4.45 5.05| 0.27| 27 7|1 0.3 27| 33.3] 0.83 5.82] 0.69 4.83
2 51 5.6/ 8| 5.35| 5.05 5.65| 0.31] 31| 15| 0.6] 58| 42.8| 0.23 1.85( 0.05 0.43
3 5.7 6.2 6| 5.95| 5.65 6.25| 0.23| 23| 21| 0.8/ 81| 35.7| 0.37 2.22| 0.14 0.82
4 6.3 6.8 4| 6.55| 6.25 6.85| 0.15( 15| 25 1] 96| 26.2( 0.97 3.88| 0.94 3.76
5 6.9 7.4 1] 7.15 6.85 7.45| 0.04 4] 26 1| 100| 7.15 1.57 1.57 2.46 2.46
26 145 15.32 12.30
Donde: fi = Frecuencia absoluta
Xi = Marcade clase
fr = Frecuenciarelativa.
fr% = Frecuenciarelativa porcentual.
F = Frecuencia Acumulada.
Fr = Frecuencia Acumulada Relativa.
Froo = Frecuencia Acumulada Porcentual .
X = Desviacion Media.
Mo = Moda
Md = Mediana
DM = Desviacion Estandar.
S = Vaianza
Y = Desviacion Tipica
n = Numero total de datos

f j = Frecuencia donde se produce la mayor cantidad de datos
€, =LimiteReal Inferior Modal
C = Amplitud.
€, = LimiteRed Inferior del intervalo medial

F. . = Frecuenciaacumulada anterior donde se encuentra contenido
n/2.

M edidas de Tendencia Centr al

: n 26
fo—f.
M, =g+ (- 1) C=505+ 1 .06=53
(f, - )+ (f, - f,.) 1+2
Md =e, + n/Z;Fm-l-c:5.05+138_7-0.6:5.5

M edidas de Dispersion
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DM = 2 'nxi X _15.32 _ 0.59

26

12.30

Sz _ Z fi(xi - X)Z

26

y = \/Z f‘(): “X)_0.69

= 0.47

Seguin los resultados en la asignatura de Historia €l rendimiento promedio es de un

5.6 con una moda de 5.3 , una mediana de 5.5, y con una dispersion de los datos de

un 0,59 como desviacion estandar. Aqui también existe una tendencia de liderazgo

democrético donde nuevamente los rendimientos son altos.

L os alumnos con bajos Resultados académicos son:

TablaN° 23

Estilosde Alumnos con Bajo Rendimiento Académico en la

Liderazgos |asignaturadeHistoriay Geografia Colegio Aleman.
1 2 3 4 Total

Democrético |9 9 11 12 41

Autocrético |13 9 8 8 38

Carismatico |7 9 10 35

Laissez Faire | 7 9 6 30

Promedios |4.8 4.5 4.5 4.8

L os alumnos con bajo rendimiento académico se distribuyen de la siguiente forma
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Gréfico N° 20
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De acuerdo a este gréfico €l estilo de liderazgo definido por los alumnos con bajo

rendimiento sigue siendo de carécter Democrético. Lo cual significaque el estilo

de liderazgo en este sentido no alteralos resultados académicos.

B. EstilodeLiderazgo desarrollado por los profesoresde Historiay Geografia

Colegio La Purisima de Chillan, total alumnos encuestados 24.

Los Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 4, queilustran las

respuestas de todos los alumnos del curso.

TablaN°24
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviaciéon | Sumatoria
Estandar de

Respuestas

Democrético 10.1 10.5 11 1.54 243

Autocrético 9.67 10 10 1.46 232

Carismético 8.38 8 8 1.58 201

Laissez Faire 7.75 7 6 1.92 186

Notas Finales 54 54 6.2 0.64

Relacion de respuestas dadas por todos los alumnos del curso
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Gréfico N° 21

Respuestas de los alumnos en relacién al estilo de liderazgo del Profesor
de Historia y Geografia Colegio La Purisima.
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El grafico muestra los resultados de las respuestas dadas por los alumnos donde se
aprecia que €l estilo de liderazgo egercido es Democrético, considerando que €l
resultado promedio de la asignatura es de un 5.4 considerado suficiente, y con cinco
alumnos con resultados bajos.

Gréfico N° 22

Estilo de Liderazgo Profesor de Historiay Geografia Colegio La Purisima.
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Los valores de latablay su gréfico establecen que el Estilo de Liderazgo del profesor
de Historiay Geografia en de tendencia Democrética, donde la desviacion estdndar es
de 1.54 con respecto a promedio que es 10.1, lo cual permite sefidlar que no es

grande la dispersion de los datos.

Rendimientos obtenidos por la asignatura de Historia y Geografia Colegio La

Purisima. (Valorestomadosanexo 5).
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TablaN° 25

Historia
N° |Limites Reales |[fi [x, [Limites Reales fro R [Fr [Froe [x £ [ixi-xt [fioxi- xt [(xi-x)7 [f (x - %)?
Inf. Sup. Inf. Sup.
1 4.2 46| 3| 44 4.15 4.65| 0.13 13 3| 0.13 13| 13.2 1.04 3.13 1.09 3.26
2 4.7 5.1 5| 4.9 4.65 5.15| 0.21 21 8| 0.33[ 33| 245 0.54 2.71 0.29 1.47
3 5.2 56 7| 54 5.15 5.65( 0.29 29| 15| 0.63| 63| 37.8 0.04 0.29 0.00 0.01
4 5.7 6.1 5| 5.9 5.65 6.15| 0.21| 21| 20 0.83] 83| 29.5| 0.46 2.29 0.21 1.05
5 6.2 6.6 4| 6.4 6.15 6.65( 0.17 17| 24 1| 100| 25.6 0.96 3.83 0.92 3.67
Suma 24 130.6 12.25 9.46
Medidas de Tendencia Central.
n
X, - f. 130 .6
x=> 1= = 5.4
i n 24

(fj _ fj—l)

Md =e, +

m

M edidas de Dispersion.

(fj - fj—l)+(fj - fj+1)

”/Z—Fm—l.c:5,15+7-o.5=5.4

DM = Z fi"xi_x‘ _ 12 .25
a n 24
o2 fil=x) _9.46
B n 24

y = JZ fi(): ~*) _ o6

2

2+2

12 -8

= 0.

= 0.51

39

-C=515+_—--05=54

Los resultados muestran que en esta asignatura los resultados estan en una

normalidad absoluta, ya que e promedio, moda, mediana coinciden, y la dispersion

de los datos es baja solo acanza en un 0.39 de varianza, y donde se observa que €l
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estilo de liderazgo definido por el profesor es de caracter democratico. Un curso

parejo en esta asignatura.

V eamos que ocurre con los alumnos de bajo rendimiento.

TablaN° 26
Estilosde Alumnos con bajo rendimiento en la asignatura de
Liderazgos |Historiay Geografia Colegio La Purisma.

1 2 3 4 5 Total
Democrético |12 |8 8 7 9 44
Autocratico |10 |8 10 9 10 47
Carismético |5 13 11 9 7 44
Laissez Faire |5 13 11 9 45
Promedios |45 (4.2 45 |42 4.2

Gréfico N° 23

Alumnos con bajo rendimiento en la asignatura de Historia y Geografia
Colegio La Purisima.

0 i.k ,
—&— Democratico
o | \£ 7 s
\/ —e— Autocratico

Carismatico

Laissez Faire

Respuestas dadas

1 2 3 4 5

Alumnos

En este caso los aumnos con bajo rendimiento representan el 20.8% del total de los

alumnos y la tendencia de estilo de liderazgo es Autocrético o que muestraque si €
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estilo Autocrético influye negativamente en la obtencién de buenos resultados

académicos.

C. Edtilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de Historia y Geogr afia

Liceo La Concepcion de Yungay, total alumnos encuestados 27.

L os Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 6, que ilustran las respuestas

de todos |los aumnos del curso.

TablaN° 27
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviacién | Sumatoria
Estandar de

Respuestas

Democrético 9.59 10 10 2.26 259

Autocrético 9.04 9 10 1.97 244

Carisméatico 9.22 9 8 1.89 249

Laissez Faire 8.19 9 9 2.24 221

Notas Finales 49 51 5.6 0.6

Relacion de respuestas dadas por todos los alumnos del curso.

Gréfico N° 24

Respuestas de los alumnos en relacidn al estilo de liderazgo del profesor
de Historia y Geografia Liceo La Concepcién.
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Alumnos

El grafico muestra los resultados de las respuestas dadas por los alumnos donde se

aprecia que € estilo de liderazgo Democrético, y € estilo carismético muestran las
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mayores puntuaciones y donde el resultado promedio es de un 4.9 siendo el més bajo

de las asignaturas del curso.

Gréfico N° 25

221

249

259

244

Estilo de Liderazgo Profesor de Historia'y Geografia Liceo la Concepcion.

O DEMOCRATICO
EAUTORITARIO
O CARISMATICO
OLAISSEZ FAIRE

Los resultados obtenidos muestran que la tendencia del estilo de liderazgo

desarrollado por e profesor de Historia y Geografia es de caracter Democratico,

donde la desviacion esténdar es de 2,26 alta en funcion de la media que es de 9,59.

Rendimientos obtenidos por la asignatura de Historia y Geografia Liceo de

Yungay. (Valorestomados anexo 6 ).

TablaN° 28

Historia
N°|Limites Reales |fi [x; |Limites Reales |fr [fr% |F |Fr [Fr% |x fi I - xI [ filx-xI [oa-x)7 |6 (- %)°
Inf.  [Sup. Inf.  [Sup.

1| 3.8 42 7| 4| 3.75 4.25| 03| 26 7| 03[ 26 28| 0.93 6.48 0.86 6.00
2| 43 47| 2| 45| 4.25 4.75| 0.1 7| 9] 03[ 33 9| 043 0.85 0.18 0.36
3| 438 52 7| 5| 475 5.25| 0.3 26 16| 0.6 59 35| 0.07 0.52 0.01 0.04
4 53 5.7| 10| 5.5| 5.25 5.75| 0.4| 37| 26 1| 96 55| 0.57 5.74 0.33 3.30
5| 5.8 6.2| 1| 6| 5.75 6.25( 0| 4| 27 1| 100 6| 1.07 1.07 1.15 1.15
Suma 27 133 14.67 10.85
Medidas de Tendencia Central

n
_ z xp - fp 133 _ 49
n 27
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(fj - fi—l) 3

M,=¢+ -C=525+_—-05=54
(F,—f o)+ (f, —f4) 3+9
Md =gn+”/2_':m—l-c::5.25+m’7_9-0.5=5.1

m

M edidas de Dispersion.

D fix - x| 14 .67
- n 27

DM = 0.5

2
- 2 fi(>: -x) _ 102.785 040

y = JZ fi(f}‘ ~ ) o

Una asignatura con un resultado suficiente en la cual su promedio es de un 4.9 y con
una dispersion baja de 0.40 de varianza con respecto a vaor central, donde se
observa que € liderazgo definido por los alumnos del profesor(a) es de tendencia

democraético.
V eamos que ocurre con los alumnos de bajo rendimiento siendo doce alumnos.

TablaN° 29

Estilosde Alumnos con bajos rendimientos en la asignatura de Historia y

Liderazgos |Geografia Liceo La Concepcion.

1 (2 |3 (4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 |11 |12 Tota

Democrético |10 |8 (10 |4 |7 |9 |9 |7 |9 |12 |11 |10 106

Autocrético |7 |10 |9 |10 |10 |8 |10 |10 |12 (8 |5 |10 109

Carismatico (9 |9 (10 |13 |10 (8 |8 |11 |10 |6 |10 |11 115

Laissez Faire |10 (8 |8 |9 (9 |11 |9 |8 |5 |10 |10 |5 102

Promedios |4.1 (41|49 |49 |44 |48 |43 |42 |42 |40 |38 |42
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Gréfico N° 26
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Alumnos con bajo rendimiento en la asignatura de Historia y Geografia
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Los resultados de los aumnos con bgjo rendimiento muestran que el estilo de

liderazgo desarrollado por € profesor de Historia y Geografia es de tendencia

carismatica que es equivaente a la totalidad del curso, 1o que significa que es

significativo para el curso.

En los tres colegios coincide que e estilo de liderazgo es de caracter democratico

donde solo se observan resultados atos en e Colegio Aleman, ya que tanto en el

Colegio La Purisma y Liceo La Concepcion Los resultados son suficientes,

considerando que los alumnos del Colegio La Purisma que tienen un bgo

rendimiento consideraron que su profesor(a) tiene un estilo de liderazgo Autoritario.

3.-INGLES.

A. Estilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de I nglés Colegio Aleman

de Chillan, total alumnos encuestados 26.
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Los Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 5, queilustran las

respuestas de todos los alumnos del curso.

TablaN°e 30
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviaciéon | Sumatoria
Estandar de
Respuestas
Democrético 10.5 10 10 2.64 272
Autocrético 9.92 10 10 1.74 258
Carismatico 7.46 8 9 242 194
Laissez Faire 8.15 8 9 1.87 212
Notas Finales 5.6 5.2 7.0 1.09

Relacion de respuestas dadas por todos los alumnos del curso:

Gréfico N° 27
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Profesor de Inglés Colegio Alemén.
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El grafico muestralos resultados de las respuestas dadas por |os alumnos donde se

apreciaque € estilo de liderazgo que gjerce e profesor es Democratico seguido muy

de cerca por €l estilo autocratico.

Gréfico N° 28
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194

Estilo de Liderazgo del Profesor de Inglés

Colegio Aleman.

272
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El Gréfico muestra que la tendencia de estilo de liderazgo es de caracter

Democrético, aunque la desviacion estandar es de un 2,64 que es alta con relacion

al valor central que es 10,5.

Rendimientos obtenidos por la asignatura de Inglés Colegio Aleman. (Valores

tomadosanexo 5).
TablaN° 31
Inglés
N° [Limites Reales [fi  [x; Limites Reales |[fr o [F [Fr Froo |x fi I - xI [ fIxi - xI [(x - ¥)7[f (x - )?
Inf. Sup. Inf. Sup.
1 3.9 45| 5 4.2 3.85 455| 0.19] 19| 5 0.19 19 21 1.37 6.87 1.89 9.43
2 4.6 52 9 49| 4.55 5.25| 0.35| 35| 14| 0.54 54 44,11 0.67 6.06 0.45 4.08
3 5.3 59| 1| 5.6/ 5.25 5.95| 0.04 4] 15[ 0.58 58 5.6/ 0.03 0.03] 0.00 0.00
4 6 6.6/ 4| 6.3] 5.95 6.65| 0.15| 15| 19| 0.73 73 25.2| 0.73 2.91] 0.53 211
5 6.7 73 7 7] 6.65 7.35| 0.27| 27| 26 1| 100 49 1.43 9.99 2.04 14.25
26 144.90 25.85 29.87
Medidas de Tendencia Central
n
x - f. 144 ,9
X = = =5.6
: n 26
f,— 1) 4
M. = -C=455+———-07=47¢

+
(fj _fj—l)+(fj _fj+1)

4+8
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n2-F 13-5

Md=e, + rTFl-(3:4.55+T-0.7:5.17

m

M edidas de Dispersion

om = 2 filx-x 2585 o0
n 26

1.15

s? — Z fi(xi - X)z _ 29 .89 _
n 26

y = JZ f‘(): ) 1o

Los resultados anteriores muestran que la asignatura de Inglés con un promedio de
5,6 rendimiento alto y una desviacion estdndar de 0,99 lo cua indica que la
separacion de los resultados con el valor central es alto, existiendo un gran nimero de
alumnos con promedios bajo el 5,6, aunque €l liderazgo del profesional es reconocido

como democraético.

V eamos que ocurre con los alumnos de bajo rendimiento.

TablaN° 32

Estilosde Alumnos con Bajo Rendimiento Académico en la
Liderazgos |asignatura deingléscolegio Aleman.

1 2 3 |4 |5 |6 |7 Total
Democratico |16 |11 8 (11 |12 |13 |12 83
Autocrético |10 |12 11 (11 |10 |10 |11 75
Carismético |1 6 9 |5 7 9 7 44

Laissez Faire | 9 7 8 9 7 4 6 50
Promedios |43 |39 |49 |46 (40 (49 |41

Gréfico N° 29
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Alumnos con bajo rendimineto en
Inglés Colegio Aleman.
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Alumnos

Los alumnos con bgo rendimiento que representan el 29.1% del total siguen
definiendo que el estilo de liderazgo del profesor de Inglés es de carécter
Democrético, 1o cudl implica que el estilo asumido por e profesor no es gravitante
con relacion alo malos resultados académicos.

B. Estilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de Inglés Colegio La

Purisima de Chillan, total alumnos encuestados 24.

Los Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 4, que ilustran las respuestas
de todos |os alumnos del curso.

TablaN° 33
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviaciéon | Sumatoria
Estandar de
Respuestas
Democrético 10.3 10 10 1.23 247
Autocratico 9.75 10 9 1.59 234
Carismético 7.71 8 8 1.46 185
Laissez Faire 8.17 8 8 1.52 196
Notas Finales 6.2 6.2 6.7 0.5

Relacion de respuestas dadas por todos |os alumnos del curso.
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Gréfico N° 30

Respuestas de los alumnos en relacion al estilo de liderazgo del
Profesor de Inglés Colegio La Purisima.
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El grafico muestra los resultados de las respuestas dadas por 1os alumnos donde se

apreciaque e estilo de liderazgo Democrético.

Gréfico N° 31

Estilo de Liderazgo del Profesor de Inglés Colegio La Purisima.

196 247

ODEMOCRATICO
B AUTORITARIO
OCARISMATICO
OLAISSEZ FAIRE

234

Los datos de la Tablay € Gréfico presentan que €l estilo de liderazgo desarrollado
por €l profesor de Inglés es de tendencia Democrética con una desviacion estandar de
1.23 bastante pequefia en la dispersion de los datos con respecto a valor central que
esdeun 10.3.
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Rendimientos obtenidos por la asignatura de Inglés Colegio La Purisima.

(Valorestomadosanexo 5).
TablaN° 34
inglés
N° |Limites Reales [fi | Limites Reales |fr fr%e |F Fro [Froe [x £ [ixi-xt [ fiixi-xt [ - x)7[6 (- %)
Inf. Sup. Inf. [Sup.
1 5.2 5.5 3| 5.4|5.15 5.55( 0.13[ 13 3/ 0.13] 13]|16.0/ 0.88 2.65( 0.78 2.34

5.6 5.9| 4| 5.8/5.55 5.95(0.17( 17 71 0.29] 29| 23| 0.48 1.93( 0.23 0.93

6.3] 5| 6.2|5.95 6.35( 0.21| 21| 12 0.5] 50| 30.7 0.08 0.42] 0.01 0.03

4 6.4 6.7 9| 6.6/6.35 6.75( 0.38( 38| 21|0.88| 88|58.9| 0.32 2.85( 0.10 0.90

5 6.8 7.1 3 7] 6.75 7.15(0.13( 13| 24 1| 100| 20.8] 0.72 2.15( 0.51 1.54

Suma 24 149. 10.00 5.75

M edidas de Tendencia Central.

_Z”: xi-fi:149.6:

= 6.2
: n 24

=€ =6 c_6ase 4 qacest
(F, =) +(f, —f,.0) 4+6

n2-F, 12-7
+7

Md=e, ‘1-C:5.95+?-O.4:6.35

m

M edidas de Dispersion.

DM = 2 fifx—x _10.00 _ 4 45
n 24

=0.24

o _ 2 flx-x)y 575
n 24
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L os resultados son altos con un promedio de 6.2 y una varianza de 0,24 que es bagjalo

que indica que la dispersion de los datos es pequefia con relacion al valor central y el

estilo de liderazgo observado por |os alumnos es Democrético.

V eamos que ocurre con los alumnos de bajo rendimiento.

En este caso no existen alumnos con bajo rendimiento por lo cua € Estilo

Democrético es altamente significativo en e contexto de la obtencién de buenos

resultados académicos.

C.EstilodeLiderazgo desarrollado por los profesoresdelnglésLiceo La

Concepcion de Yungay, total alumnos encuestados 27.

TablaN° 35
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviacién | Sumatoria
Estandar de

Respuestas

Democrético 8.11 8 8 1.99 219

Autocrético 10.3 10 10 1.93 277

Carisméatico 10.7 10 10 1.88 288

Laissez Faire 6.96 7 5 2.19 188

Notas Finales 5.9 6 6.1 0.53

Relacién de respuestas dadas por todos los alumnos del curso.

Gréfico N° 32
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El grafico muestra los resultados de las respuestas dadas por los alumnos donde se

apreciaque € estilo de liderazgo Carismatico.
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Gréfico N° 33

Estilo de Liderazgo del Profesor de Inglés Liceo La
Concepcion.
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El gréfico ilustra las respuestas de los alumnos donde establecen que la tendencia del

estilo de liderazgo es de caracter Carismatico, con una desviacion estandar de 1.88

que es dta con relacion a vaor central que es 10.7, aunque se aprecia que los

resultados promedio es de un buen rendimiento.

Rendimientos obtenidos por la asignatura de Inglés Liceo de Yungay. (Valores

tomados anexo 6 ).
TablaN° 35
Inglés
N°|Limites Reales |fi [x; |Limites Reales |fr [fr% |Fi |Fr [Fr% |x f; I - xI [ filx-xI [oa-x)7 |6 (- %)
Inf.  [Sup. Inf.  [Sup.
1 4.7 5.1] 3| 4.9| 4.65 5.15| 0.1 11| 3| 0.1 11| 14.7) 0.98 2.94 0.96 2.89
2 5.2 56 5| 54| 5.15 5.65( 0.2| 19| 8| 0.3 30 27( 0.48 241 0.23 1.16
3| 5.7 6.1 10 5.9| 5.65 6.15( 0.4| 37| 18 0.7| 67 59| 0.02 0.19 0.00 0.00
4] 6.2 6.6 8| 6.4 6.15 6.65| 0.3 30| 26 1 96( 51.2| 0.52 4.15 0.27 2.15
5[ 6.7 7.1] 1 6.9| 6.65 7.15 o| 4| 27 1| 100 6.9] 1.02 1.02 1.04 1.04
Suma 27 158.80 10.70 7.24
Medidas de Tendencia Central
n
X - f 158 .8
Xx=> b= = 5.88
i n 27
fo—f._ 5
M,=e + (- 1) C =5.65+ -0.5=16.0
(fj_ f1—1)+(f1 fj+1) +
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13.5-8

Md:em+n/2;Fm1-C=5.65+ .05-59

m

M edidas de Dispersion

DM = 2 firlxi-x_10.70 _ 0.40
n 27

s? = Z fi(xi - X)Z _ 7.25
n 27

y = \/2 f‘();‘ “X) o5

Los resultados muestran que tiene un promedio de 5.88 categoria alta y ademas su
dispersion con respecto a valor central es baja de 0.27 de varianza donde |os alumnos

consideran que su profesor(a) tiene un estilo de liderazgo Carismético.

V eamos que ocurre con los alumnos de bajo rendimiento.

TablaN° 36
Estilosde Alumnos con bajo rendimiento en la
Liderazgo asignatura de Inglés Liceo La
Concepcion.
1 2 Total
Democréatico 8 6 14
Autocratico 11 11 22
Carismatico 10 7 17
Laissez Faire 7 12 19
Promedios
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Gréfico N° 34

Inglés Liceo La Concepcién.
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Aqui los alumnos que presentan un bajo rendimiento consideran que su profesor

desarrolla un estilo Autocratico.

En los tres establecimientos educacionales se considera que €l estilo de Liderazgo

desarrollado por los docentes de Inglés es de caracter Democrético y los resultados

académicos son altos, considerando que solo en el caso del Liceo La Concepcion los

alumnos que tienen bajo rendimiento consideran que su profesor(a) tiene un estilo

Autocrético.

4.- MATEMATICA.

A. Estilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de Matematica Colegio

Aleman de Chillan, total alumnos encuestados 25.

Los Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 5, queilustran las

respuestas de todos los alumnos del curso.

TablaN° 37
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviacién | Sumatoria
Estandar de
Respuestas
Democrético 9.96 9.5 9 1.73 259
Autocratico 104 10 10 1.63 270
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Carismatico 8.12 8 8 2.29 211

Laissez Faire 7.54 8 8 1.63 196
Notas Finales 5.2 51 6.8 0.99

Relacién de respuestas dadas por todos los alumnos del curso:

Gréfico N° 35

Respuestas de los alumnos en relacion al estilo de
liderazgo del profesor de Matemética Colegio Aleman.

16 -

14 -
12 M\ —— Democratico
10 4 0 /\ \/\/\(\ {7‘\\ A /|~ Autocratico

N/

Carismatico
Laissez Faire

Respuestas dadas
e}
s
L

0\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
1 3 5 7 911131517 19212325

Alumnos

El grafico muestra los resultados de las respuestas dadas por los alumnos donde se

apreciaque € estilo de liderazgo gjercido es Autocratico.

Grafico N° 36
Estilo de Liderzgo Profesor de Matematica Colegio
Aleman.
DEMOCRATICO;

LAISSIigGFAIRE; 259 ODEMOCRATICO

B AUTORITARIO

OCARISMATICO
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211 AUTORITARIO;
270

El Gréfico muestra que latendencia de estilo de liderazgo es de caracter Autocratico,
con una desviacion estandar es de un 1.63 que indican que la dispersion de los datos
es baja con respecto a valor central que es 10.4.
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Rendimientos obtenidos por losalumnosen la asignatura de Mateméatica
Colegio Alemén. (Valorestomadosanexo 5).

TablaN° 38
Matemética
N° |Limites Reales [fi [x; |Limites Reales |fr fr% |F Fr |FrY%o |x fi I - xI [ filx-xI [oa-x)7 |6 (- x)°
Inf. Sup. Inf.  |Sup.
1} 38 4.4 9|4.1] 3.75 4.45(0.35| 35 9/ 0.35| 35 36.9| 1.10 9.93 1.22 10.97
2 4.5 5.1 4|4.8| 4.45 5.15| 0.15| 15| 13| 0.5 50| 19.2( 0.40 1.62 0.16 0.65
3] 52 5.8| 5|5.5(5.15 585/ 0.19| 19| 18|0.69| 69 275 0.30 1.48 0.09 0.44
4 5.9 6.5 5|6.2| 5.85 6.55| 0.19] 19| 23|0.88| 88 31 1.00 4.98 0.99 4.96
5| 6.6 7.2| 3|6.9( 6.55 7.25| 0.12| 12| 26 1| 100| 20.7{ 1.70 5.09 2.88 8.63
26 135.30 23.10 25.65

M edidas de Tendencia Central.

" x, - f, 135 .30
X = ! L= = 5.2
Z,: n 26
f—f,
M, =€ + [f-1,.) C=375+ 0 .07=42
(fj - f171)+(fj - fj+1) 9+5
Md=Qn+n/2_F‘1-C=4.45+l3;9-0.7=5.15

m

M edidas de Dispersion.

DM = 2 fix-x_258 0.99
n 26
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En la asignatura de matematica donde los alumnos definen a su profesor como

autocratico su rendimiento es en promedio de un 5.2 definido como resultados

suficiente, donde al igual que en la asignatura anterior con una desviacion estandar

alta casi un punto respecto del valor central, lo cua indica que la dispersion de los

datos es dlta.

V eamos que ocurre con los alumnos de bajo rendimiento.

TablaN° 39
Estilosde Alumnos con bajo rendimiento en la asignatura de Matematica
Liderazgos
1 /2 |3 (4 |5 |6 |7 |8 |9 (10 |11 |12 Total
Democrético |9 |9 |11 |12 (13 |11 |9 |9 |10 |11 |10 |8 122
Autocrético |13 (10 |12 |10 |12 |14 |10 |11 |10 (8 11 |9 130
Carismatico (7 |12 |6 |6 |5 (5 |8 |6 |8 |7 7 10 87
Laissez Faire |7 |5 10 10 9 93
Promedios 40 |41 (43 |43 |45 |44 |45 |40 |43 |40 |38 |49
Gréfico N° 37
Alumnos con bajo rendimiento en la Asignatura de Matematica Colegio
Aleman
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El gréfico muestra que las respuestas dadas por los alumnos genera una tendencia a

un estilo de liderazgo de carécter Autocratico considerando que ellos representan €
46.2% del total de los alumnos y sus respuestas son e 48.15 del total de las

respuestas dadas por o cual es altamente significativo con relacion a los resultados

académicos obtenidos por |os alumnos.
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B. Estilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de Matematica Colegio La
Purisima de Chillan, total alumnos encuestados 24.

Los Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 4, que ilustran las respuestas

de todos los alumnos del curso.

TablaNe 40
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviaciéon | Sumatoria
Estandar de

Respuestas

Democrético 9 9 8 1.62 216

Autocrético 9.54 10.5 12 2.43 229

Carismatico 9.13 9 8 1.48 219

Laissez Faire 8.33 8 8 1.86 200

Notas Finales 5.2 5.2 6.6 1

Relacion de respuestas dadas por todos los alumnos del curso.

Gréfico N° 38

Respuestas de las alumnos en relacién del estilo de liderazgo del profesor
de Matematica
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El grafico muestralos resultados de las respuestas dadas por |os alumnos donde se

apreciaque e estilo de liderazgo Autocratico.
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Gréfico N° 39

Estilo de Liderasgo del Profesor de Matematica Colegio La Purisima
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En las respuestas dadas por |os alumnos lainclinacion es hacia un estilo de liderazgo

Autocrético donde la desviacién estandar es de 1.48 con respecto al valor central que

es de 9 puntos, ahora bien hay un nivel de resultados promedios de un 5,2 que es un

buen rendimiento.

Rendimientos obtenidos por losalumnos en la asignatura de Matematica

Colegio La Purisima. (Valorestomados anexo 5).

TablaN° 41
Matematica
N° |Limites Reales [fi | Limites Reales |fr o |F [Fr o [Froe |x i [ixi-xt [ filxi-xt [(a-%)7 [f (x - x)°
Inf. Sup. Inf. Sup.
1 3.6 42 6| 3.9 355| 4.25/0.25 25| 6[0.25 25|23.4| 1.25 7.53 157 9.44
2 4.3 49| 5| 4.6| 4.25| 4.95|0.21] 21f11|0.46( 46| 23| 0.55 2.77 0.31 1.54
3 5 5.6/ 5| 5.3 4.95( 5.65/0.21| 21|16|0.67| 67|26.5 0.15 0.73 0.02 0.11
4 5.7 6.3 4 6] 5.65| 6.35/0.17| 17|20/0.83] 83| 24| 0.85 3.38 0.72 2.86
5 6.4 7| 4] 6.7 635 7.05|0.17] 17[24] 1| 100/ 26.8] 155 6.18 2.39 9.56
24 123. 20.59 23.50
70
Medidas de Tendencia Central.
n
x. - f 123 .70
X =y b= = 5.15
i n 24
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f.—f.
M =e + (J J—l) -C=4.95+i-o.7=5.o

o = )+ (1L 0+6

n/2; Fos o _ 495, 12-11

m

Md =e, + .0.7 =5.09

M edidas de Dispersion.

DM = 2 fiox - _20.05 _ g5
n 24

2
o _ > filx - x) 2355 _ 0.98
n 24

y =JZ f‘();‘ ~*) 0.9

L os valores como promedio es de un 5.15 considerado suficiente, y que por lo demas
con una varianza ata donde | os datos estan bastante disperso con respecto al valor
central.

V eamos que ocurre con los alumnos de bajo rendimiento.

TablaN° 42

Estilosde Alumnos Con bajo rendimiento en la asignatura de Matematica

Liderazgos

1 (2 (3 |4 |5 6 7 8 |9 10 |11 |Total

Democrético |7 |12 |8 8 9 7 12 |9 8 11 (10 (101

Autocrdtico |11 |7 |12 |5 12 |12 |9 12 |5 10 |12 |107

Carismatico (8 |8 |8 11 |8 9 10 |7 12 |9 8 |98

Laissez Faire |10 (9 |8 12 |7 8 5 |8 11 |6 6 90

Promedios |4.0 |44 |43 |40 |41 |45 |45 |36 |41 |42 |45
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Gréfico N° 40

Alumnos con Bajo rendimiento en la Asignatura de Matem atica

14

Laissez Faire

12

(2]

810\ M /,.>< o

g }\ \ - / " . / —e— Democrético
o 81 i N\ —=m— Autocrético
8 é v N -

o 6 Carismatico
a

1)

[0]

2

Alumnos

Los alumnos con bajo rendimiento en la asignatura de matematica es de un 45.8 %
del total de alumnos donde € estilo de liderazgo que definen es de tendencia también
Autocratica, manifestando asi que este Estilo influye negativamente en e

rendimiento académico de sus alumnos.

C. Estilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de Matematica Liceo La

Concepcion de Yunagy, total alumnos encuestados 27.

L os Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 4, que ilustran las respuestas

de todos |los aumnos del curso.

TablaN° 43
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviacién | Sumatoria
Estandar de

Respuestas

Democrético 8.67 9 10 2.04 234

Autocratico 9.7 10 10 2.38 262

Carisméatico 9.9 10 11 2.29 268

Laissez Faire 7.8 9 9 2.24 211

Notas Finales 51 49 4.6 0.68

Relacion de respuestas dadas por todos |os alumnos del curso.
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Gréfico N° 41

Respustas de los alumnos en relacion al estilo de liderazgo del Profesor de
Matematica Liceo La Concepcién.

16
14 -
(2]
£ 121 \ /\ Democratco
g 10, / \/ "
pt ' Autocrético
4 8 1 Carismético
§ 6 Laissez Faire
g 4
2 |
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1

Alumnos

El grafico muestra los resultados de las respuestas dadas por 1os alumnos donde se

apreciaque e estilo de liderazgo Carismatico.

Gréfico N° 42

Estilo de Liderazgo del Profesor de Matemética Liceo La Concepcion.

211 234

O DEMOCRATICO
B AUTORITARIO
OCARISMATICO
OLAISSEZ FAIRE

268
262

El Gréfico establece que €l liderazgo desarrollado por el profesor de matematica es de
tendencia Carismatico, con una desviacion estandar de 2,29 que es alta en funcion a
la dispersion de los datos con relacion a valor central que es 9.9, ademés se observa

que los resultados tienen un promedio de un 5.1 que es un buen resultado.

Rendimientos obtenidos por la asignatura de Matematica Liceo La Concepcion

de Yungay. (Valorestomados anexo 6).
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TablaN° 44

Matematica
Ne|Limites Reales |fi [x |Limites Reales |fr |fr% [Fi |Fr [Fro%e [x fi [Ix-xl filxi - x [0 - %7 [f(xi-%)
Inf.  |Sup. Inf.  [Sup.
1| 41 45| 4] 43| 4.05 455| 0.2| 15 4| 0.2 15| 17.2 0.89 3.56 0.79 3.16
2| 46 5| 10| 4.8| 4.55 5.05( 0.4 37| 14| 05 52 48 0.39 3.89 0.15 151
3] 51 5.5 5| 5.3| 5.05 5.55| 0.2| 19| 19| 0.7 70| 26.5 0.11 0.56 0.01 0.06
4/ 5.6 6| 4| 5.8| 5.55 6.05( 0.2| 15| 23| 0.9 85| 23.2 0.61 2.44 0.37 1.49
5| 6.1 6.5| 4| 6.3| 6.05 6.55( 0.2| 15| 27 1| 100| 25.2 111 4.44 1.23 4.94
27 140.1 14.89 11.17

M edidas de Tendencia Central.

nox, - f, 140 .1
X = ML R = 5.19
Z‘ n 27
f—f
M, =e + -1, C=455+ °_.05-482
(fj B fj—l)+(fj - fj+1) 6+5
Md=e + "2~ Fn1.c_455,135=%4 55 50
f 10

M edidas de Dispersion

om _ 2 fi%-x _1070
n 27

Asignatura con resultado promedio suficiente de un 5,19 y una varianza de 0,27 lo

cua indica que la dispersion de los datos no es alta. Las observaciones de las

respuestas dadas por los alumnos de esta asignatura manifiestan que su profesor(a)

tiene un estilo de liderazgo Carismatico.
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V eamos que ocurre con los alumnos de bajo rendimiento.

TablaN° 45

Esilosde | Alumnos con Bajo Rendimiento en la asignatura de M atematica

Liderazgos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Total
Democrético |10 |7 10 7 12 12 10 3 10 8 9 9 8 7 122
Autocrdtico |12 |10 13 11 7 15 6 13 8 11 10 10 8 11 145
Carismético | 4 11 10 12 8 4 11 11 8 10 8 11 11 12 131
Laissez Faire {10 |9 4 6 11 5 9 9 10 7 9 5 9 6 109
Promedios 46 (45 |48 |41 |46 |49 |46 |47 |47 |48 |47 43 4.8 43

Gréfico N° 43

Alumnos con bajo Rendimiento Liceo La Concepcion.
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Los resultados de los alumnos con bajo rendimiento consideran que € estilo de

liderazgo desarrollado por el profesor de matemética es de tendencia Autocrética.

En la Asignatura de Matematica coinciden en un estilo de caracter Autocrético de
liderazgo en & colegio Aleman y e Colegio La Purisima donde los resultados
académicos de sus alumnos fueron suficientes, solo en el Liceo La Concepcion fue
considerado e profesor con un estilo Carismético, considerando que los resultados
también son solo suficientes, aunque los alumnos con un bajo rendimiento definieron
a su profesor con un estilo de liderazgo Autocrético, o que muestra que € estilo de
liderazgo conlleva a resultados més bajos, esto también se asocia ala baja autoestima
que los alumnos desarrollan frente a la asignatura, donde por lo general se sienten
poco valoradas, poco respetadas y poco competentes, situaciones gue aveces impiden

muchas veces avanzar y lograr los resultados esperados. Sin embargo € poder o
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Autoridad no necesariamente asociado a agresividad o engario, también puede verse

como una sefial de eficiencia en |os resultados de |os alumnos.

5.- BIOLOGIA

A. Estilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de Biologia del Colegio

Aleman de Chillan, total alumnos encuestados 26.

L os Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 5, que ilustran las respuestas

de todos |los aumnos del curso.

TablaN° 46
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviacién | Sumatoria
Estandar de
Respuestas
Democrético 10.3 |10 9 2.34 267
Autocrético 104 11 11 1.92 271
Carismético 8.42 8.5 9 2.04 219
Laissez Faire 6.88 7 8 1.75 179
Notas Finales 5.6 54 5.1 0.7
Relacion de respuestas dadas por todos los alumnos del curso:
Grafico N° 44
Respuestas de los alumnos en relacion al estilo de liderazgo del
profesor de Biologia Colegio Aleman.
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El grafico muestra los resultados de las respuestas dadas por los alumnos donde se

apreciaque € estilo de liderazgo Carismatico.

Gréfico N° 45
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El gréfico establece que €l estilo de liderazgo del profesor de Biologia es de tendencia

Autocrético considerando que tiene una desviacion media de 1,92 del promedio que

es 10,4, con una relacién cercana de acuerdo a los valores a las respuestas por €l

estilo Democrético.

Rendimientos obtenidos por los alumnos en la asignatura de Biologia Colegio

Aleman. (Valorestomados anexo 5).

TablaN° 47
Biologia
N |Limites Reales |fi [x; |Limites Reales |fr fre |F |Fr |Frde  [x fi Ix - xI [ fixi-xI [(xi-x)7 [f (- %)?
Inf. Sup. Inf. Sup.
1| 46 5 6|48 455] 5.05| 0.23[ 23| 6]0.23 23| 28.8| 0.79 4.73 0.62 3.73
2| 51 55| 9|53 5.05( 5.55| 0.35| 35|15 0.58 58( 47.7] 0.29 2.60 0.08 0.75
3] 56 6] 3|58 5.55( 6.05| 0.12| 12|18 0.69 69 17.4| 021 0.63 0.04 0.13
4 6.1 6.5 6] 6.3 6.05| 6.55| 0.23| 23|24 0.92 92( 37.8] 0.71 4.27 0.51 3.04
5| 6.6 71 2|68 6.55( 7.05| 0.08 8| 26 1 100 13.6] 1.21 242 1.47 2,94
26 145.30 14.65 10.59
Medidas de Tendencia Central
n
X - f 145 .3
X =y = = 5.6
: n 26
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f —f.
M =e + (J J‘l) -C=5.05+i-o.5=5.2

T = ) 3+6

n2-F 13-6

Md =e, + m‘1-C:5.05+T-0.5:5.4

m

M edidas de Dispersion.

om - 2 filxi-x|_14.65
n 26

= 0.41

s? = Z fi(xi - y()2 _ 10 .59
n 26

y =\/Z f‘(): o6

Segun los alumnos € profesor(a) de Biologia es de un estilo de liderazgo Autocrético
donde tiene un rendimiento promedio de 5.6 y con una dispersion de datos entorno al

valor central de 0,56, o cual indica que existe un rendimiento mas bien alto.

V eamos que ocurre con |los alumnos de bajo rendimiento.

TablaN° 48
Estilosde Alumnos con bajo rendimiento en la asignatura de
Liderazgos Biologia Colegio Aleman.
1 2 3 4 total
Democrético 10 9 10 12 41
Autocratico 8 13 10 10 41
Carismético 12 9 8 6 35
Laissez Faire |6 5 8 8 27
Promedios 4.5 4.5 4.5 4.5
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Gréfico N° 46
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En este caso se observa que los alumnos con bajo rendimiento representan el 15.4%

del total y sus respuestas representan € 15.1% inclindndose también a definir que su

profesor(a) tiene un estilo de liderazgo Autocrético.

B. Estilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de Biologia del Colegio La

Purisima de Chillan, total alumnos encuestados 24.

Los Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 4, que ilustran las respuestas

de todos |los aumnos del curso.

TablaN° 49
Estilo de Liderazgo Promedio | Mediana | Moda Desviaciéon | Sumatoria
Estandar de

Respuestas

Democrético 9.63 9.5 9 1.56 231

Autocrético 10.3 10 10 1.27 247

Carismético 8.54 8 8 1.32 205

Laissez Faire 7.54 8 8 1.41 181

Notas Finales 5.1 51 55 0.8

Relacion de respuestas dadas por todos los alumnos del curso.
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Gréfico N° 47

Respuestas de los alumnos en relacion al estilo de liderazgo del
Profesor de Biologia Colegio La Purisima.
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El grafico muestra los resultados de |as respuestas dadas por |os alumnos donde se

apreciaque e estilo de liderazgo Autocratico.

Gréfico N° 48

Estilo de Liderazgo del Profesor de Biologia Colegio La Purisima
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El resumen de las respuestas emitidas establecen que la tendencia del estilo de
Liderazgo del profesor de biologia es de caracter Autocrético, donde la desviacion
estdndar es 1.27 , lo que indica que dispersién de los datos en relacion del valor
central es baja, manifestando que el Estilo aplicado muestra un buen rendimiento, al

ser deun 5,1.
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Rendimientos obtenidos por los alumnos en la asignatura de Biologia Colegio La
Purisima. (Valorestomados anexo 4 ).

TablaN° 50
Biologia
N° |Limites Reales [fi | Limites Reales |fr o |F [Fr [Froe |x i ixi-xt [ filxi- xt [ - )% [ (% - x)°
Inf. Sup. Inf. Sup.
1 3.6 4.2 4| 3.9 355| 4.25/0.17| 17| 4|0.17| 17|15.6| 1.17 467 1.36 5.44
2 4.3 49| 6| 4.6 4.25| 4.95/0.25| 25|10(0.42 42|27.6] 0.47 2.80[ 0.22 131
3 5 5.6 9| 5.3| 4.95[ 5.65/0.38/ 38|19|0.79| 79|47.7| 0.23 2.10( 0.05 0.49
4 5.7 6.3 4 6] 5.65| 6.35/0.17| 17|23|0.96/ 96| 24| 0.93 3.73| 0.87 3.48
5 6.4 71 1| 6.7 6.35| 7.05(0.04 4] 24 1 100 6.7 1.63 1.63| 2.67 2.67
Suma 24 121. 14.93 13.39
60

M edidas de Tendencia Central.

v ox, - f, 121 .60 _
X = Z = T T 5.07
f—f,
M, =e + Ui/ C=4951 > .07=52
f, =)+ (f, = 1) 3+5
Md:qﬂ+m2;|:””-C:4.95+12;10-0.7:5.1

M edidas de Dispersion.

DM = 2 firfxi-x _ 148 e
n 24
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L os resultados muestran un promedio de 5.07 con una desviacion estandar de 0.62 en
la asignatura de biologia siendo estos suficientes y donde |as observaciones realizadas
por sus alumnos muestran gque el profesor(a) es de un estilo de liderazgo autocrético.

V eamos que ocurre con los alumnos de bajo rendimiento.

TablaN° 51

Estilosde Alumnos Con bajo rendimiento en la asignatura de Biologia

Liderazgos

1 (2 (3 |4 |5 6 7 8 |9 10 Total

Democrético |9 |10 |9 12 |9 12 |10 |12 |8 12 103

Autocrético |11 |12 |10 |12 |12 |8 10 |9 9 8 101
Carismético |8 |7 8 8 9 7 9 8 10 |11 85
Laissez Faire |8 |7 9 4 6 9 7 7 9 5 71

Promedios |4.0 |3.6 |40 |45 |45 |45 |44 |45 |44 |42

Gréfico N° 49

Alumnos con Bajo rendimiento en la asignatura de Biologia
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L os aumnos con bajo rendimiento en esta asignatura representan el 41,6 % donde sus

respuestas manifiestan que su profesor es de un estilo Democratico o que permite
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observar que los buenos alumnos a considerar a su profesor con un liderazgo

Autocrético este genera en ellos sus éxitos académicos.

C. Edtilo de Liderazgo desarrollado por los profesores de Biologia del Liceo La

Concepcion de Yungay, total alumnos encuestados 27.

L os Datos recogidos en las tablas siguientes, ver Anexo 6, que ilustran las respuestas

de todos los alumnos del curso.

TablaN° 52
Estilo de Liderazgo Promedio |Mediana |Moda |Desviacion | Sumatoria
Estandar de
Respuestas
Democrético 7.89 8 8 1.91 213
Autocrético 8.89 9 9 2.64 240
Carismético 10.3 11 10 2.27 278
Laissez Faire 8.85 8 6 3.39 239
Notas Finales 5.2 5.2 4.6 0.82
Relacion de respuestas dadas por todos los alumnos del curso.
Gréfico N° 50
Respuesta enrelacién al estilo de Liderazgo del Profesor de
Biologia Liceo La Concepcién.
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Resultados obtenidos de los alumnos donde se aprecia la tendencia a un estilote

liderazgo Carismético.

Gréfico N° 51
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El grafico nos presenta que e estilo de liderazgo desarrollado por € profesor de

Biologia es de tendencia Carismético con una puntuacion de 278 y una desviacion

estdndar de 2.27 con respecto a valor central que es de 10.3, lo cual indica que es alta

la dispersion de los datos.

Rendimientos obtenidos por los alumnos en la asignatura de Biologia Liceo La

Concepcion de Yungay. (Valorestomados anexo 6 ).

TablaN° 53

Biologia
N°[Limites Reales [fi  [x, [Limites Reales [fr  [fros [Fi [Fr [Froe xi i [ixi-xt [ fiixi - xt {(xi - x)°[f (x; - x)°

Inf.  |Sup. Inf.  [Sup.
1 3.8 4.4 4 41| 3.75 4.45| 0.2 15 4( 0.2 15 16.4 1.19 4.77 1.42 5.69
2 4.5 51 9| 4.8| 4.45 5.15| 0.3] 33| 13| 0.5 48| 43.2 0.49 4.43 0.24 2.18
3] 5.2 5.8 7| 5.5| 5.15 5.85| 0.3] 26| 20| 0.7 74| 385| 0.21 1.45( 0.04 0.30
41 5.9 6.5 5| 6.2| 5.85 6.55| 0.2] 19| 25( 0.9 93 31 0.91 454 0.82 4.12
5 6.6 7.2 2| 6.9 6.55 7.25( 0.1 7 27 1| 100 13.8 1.61 3.21 2.58 5.17

Suma 27 142.90 18.41 17.46
Medidas de Tendencia Central

n
X - f 142 .9
=y St = 5.29
n 27
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(f; - f,1) 5

M -C=455+_—-07=419

=e +

o f )+ (F - 1) 5+2
Md =em+n/2;':m-1-0=5.15+m7_13~0.7=5.2

m

M edidas de Dispersion

om - 2 fix-x 1841 o
n 27

2
2 _ 2 fi(>r<]i— ) _17.46 _ 0.6

y = JZ f‘();‘_ o8

Los resultados de la asignatura de biologia es de nivel suficiente al tener un promedio
de 5.29 y una varianza de 0.65 con relacion ala dispersion de los datos en funcion del
valor central, cabe sefidlar que las observaciones realizadas por los alumnos en

funcion del estilo de liderazgo de su profesor(a) es de tendencia carismatica.

V eamos que ocurre con los alumnos de bajo rendimiento.

TablaN° 54
Estilosde Alumnos Con bajo rendimiento en la asignatura de Biologia
Liderazgos

1 2 4 5 7 8 9 10 11 Total
Democrético | 6 9 9 3 8 6 10 8 8 4 8 79
Autocrético |11 |12 11 7 9 7 10 12 11 12 110
Carismético |9 11 10 14 4 12 10 12 11 12 11 116
Laissez Faire | 8 4 6 12 15 10 9 6 5 9 5 89
Promedios 38 |46 4.2 4.7 3.9 4.6 4.8 4.7 45 4.2 45
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Gréfico N° 52

Alumnos con bajo rendimiento en Biologia Lieco La Concepcion.
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Los Alumnos con bajo rendimiento consideran que €l estilo de liderazgo del profesor

de Biologia es Carismético.

En la Asignatura de Biologia dos asignaturas coincidieron en los resultados
observados por sus alumnos donde el estilo de liderazgo de los profesores(as) es
Autocrético, donde los resultados académicos en uno de los colegio fue atoy en €
otro suficiente y, en Liceo la Concepcion los aumnos consideraron que €l estilo de
liderazgo de sus profesores de bhiologia era carismatico, con resultados académicos

suficientes.

6.- RESULTADOS ACDADEMICOS FINALES DE LOS CURSOS
ENCUESTADOS DE SE CONSIDERO EL PROMEDIO FINAL DE
CADA UNO DELOSALUMNOSCON TODASSUSASIGNATURAS.

6.1.- COLEGIO ALEMAN DE CHILLAN

Promedio finales Académicos de los alumnos de tercero medio Colegio Aleman. (ver

anexo 5).
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TablaN° 55

GENERAL

N° |Limites Reales |fi  [x; Limites Reales |[fr oo [F [Fr [Froe [xi i [ixi- xt [ filx - xt [(xi- )% ]fi (i - X)°
Inf. Sup. Inf. Sup.

1 4.6 5| 7| 4.8| 455 5.05( 0.27| 27| 7(0.27| 27|33.6] 0.83 5.79| 0.68 4.79
2| 51 55| 7| 53| b5.05 5.55| 0.27| 27| 14(0.54| 54|37.1] 0.33 229 011 0.75
3 5.6 6| 4| 5.8 5.55 6.05( 0.15| 15| 18(0.69| 69| 23.2| 0.17 0.69( 0.03 0.12
4] 6.1 6.5| 4| 6.3 6.05 6.55| 0.15| 15[ 22(0.85| 85| 25.2| 0.67 2.69| 0.45 181
5 6.6 7 4] 6.8 6.55 7.05| 0.15| 15| 26 1| 100{ 27.2| 1.17 4.69| 1.38 5.50
26 143% 16.15 12.97

M edidas de Tendencia Central.

nox, - f, 146 .3
= LIRS = 5.63
X Z n 26
f —f
M, =e + el c=505+ 0 .05=50%
(fj _fj71)+ f _fm) 0+6
Md:qﬂ+n/2_|:m‘1-C=5.05+B7_7-O.5=5.5

m

M edidas de Dispersion.

om - 2 fik-x _16.15 o
n 26

0.5

o2 fil—x)y 12,09 _
n 26

y = \/Z fi()r:‘ ) o

El promedio General del curso es de un 5,6 categoria ata, con una desviacion
estdndar de 0,62 lo cual existe una dispersion de los datos relativamente alta.
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6.2.- COLEGIO LA PURISIMA DE CHILLAN.

Promedio finales Académicos de los alumnos de tercero medio Colegio La Purisima.

(ver anexo 4).
TablaN° 56
GENERAL
N° [Limites Reales [fi [x [Limites Reales[fr [fro [F [Fr [Fr9e [x £ Jixi-xt [ fiIxi-x1 [(x- %7 [fi (xi - x)°
Inf. Sup. Inf. Sup.
1 4.5 48| 2| 4.7 4.45 4.85] 0.08 8| 2] 0.08 8 9.3 0.92 1.83 0.84 1.68
2 4.9 5.2 4| 5.1| 4.85( 5.25/0.17| 17| 6| 0.25| 25 20.2| 0.52 2.07 0.27 1.07
3 5.3 5.6 8] 55 5.25 5.65( 0.33| 33| 14| 0.58] 58 43.6 0.12 0.93 0.01 0.11
4 5.7 6] 5| 59| 5.65[ 6.05|0.21( 21|19|0.79] 79| 29.25| 0.28 1.42 0.08 0.40
5 6.1 6.4 5| 6.3 6.05 6.45( 0.21 21| 24 1| 100( 31.25 0.68 3.42 0.47 2.33
24 133.60 9.67 5.59

M edidas de Tendencia Central.

133 .6

24

(fj B fj—l)

° (fj_fj—1)+(fj_fj+1)

Md =¢ +

m

n/2—Fm_1_C:5_25+8,0_4:5_55

M edidas de Dispersion.

5.57

.67 _ 0

DM :z fi-\xi—x\zg
n

24

LY - xF s,

24

y = \/Z fi();‘ S

4
4+

12-6

.40

= 0.23

-C= 5.25+—3-O.4: 9.5
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Un curso con un rendimiento promedio ato de un promedio de 5.57 y con una

dispersion de datos de 0.23 segun su varianza lo que muestra un curso parejo con

caracteristicas académicas similares.

6.3.- LICEO LA CONCEPCION DE YUNGAY

Promedio finales Académicos de los alumnos de tercero medio Liceo La Concepcion

de Yungay. (ver anexaob).

TablaN° 57
GENERAL
NO|Limites Reales |fi [x; |Limites Reales |fr [fr% |F |Fr [Fro%|x f; Ix; - xI filx - x1[(xi- %) [fi (i - %)°
Inf.  |Sup. Inf.  [Sup.
1| 45 49| 10| 4.7 445 4.95| 0.4| 37| 10| 0.4 37 47 0.63 6.30 0.40 3.96
2 5 5.4 4| 5.2| 4.95 5.45| 0.2| 15| 14| 0.5| 52 20.8 0.13 0.52 0.02 0.07
3| 55 5.9| 10| 5.7| 5.45 5.95( 0.4| 37| 24| 0.9| 89 57 0.37 3.70 0.14 1.37
4 6 6.4 2| 6.2| 5.95 6.45( 0.1 7| 26 1| 96 12.4 0.87 1.74 0.76 152
5| 6.5 6.9] 1| 6.7| 6.45 6.95| 0| 4| 27 1] 100 6.7 1.37 1.37 1.88 1.88
Suma 27 143.90 13.63 8.80
M edidas de Tendencia Central
n
X, - f. 143 .9
x =y b= = 5.3
i n 27
(fj B fj—l) 6
Mo =6+ y it y:C=545 ~ .05=57
( i~ j—l)*( i~ j+1) 6+8
n2-F 13.5-10
Md =em+/fm-1.c =495+~ ""-.05=54
m

M edidas de Dispersion

om - 2 fix =X 1363 _
n 27
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El curso en general tiene un rendimiento suficiente ya que su promedio es de 5.3 y

ademés podriamos sefidlar que es pargjo en rendimiento académico debido a que su

varianzaes de 0.33.

[I1.- LaTercera Hipotesis sefiala:

“El estilo de liderazgo ejercido por los Padres o Apoderados de los alumnos(as)

incide en los resultados académicos de sus hijos(as) sean estos altos o bajos.”

1.- Resultados de la encuesta aplicada a los alumnos sobre € estilo de liderazgo

desarrollado por los Padresy Apoderados.

A. Padresy Apoderados Colegio Aleman de Chillan.

TablaN°58
Estilo de Liderazgo Promedio |Mediana |Moda | Desviacion | Sumatoria
Estandar |de

Respuestas

Democrético 7.6 8 1.6 198

Autocrético 5.5 6 5 1.3 142

Carismético 7.3 7 1.2 190

Laissez Faire 11 11 12 2.2 275

Promedio Colegio 5.6 55 6.1 0.7

Relacion de respuestas dadas por todos |os alumnos del curso.
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Gréfico N° 53

Respuestas de los alumnos con relacion al estilo de
liderazgos de los Padre y Apoderados Colegio Aleman
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Observaciones realizadas por los alumnos donde se aprecia que € estilo definido de

liderazgo de los Padres y Apoderados es Laissez Faire.

Gréfico N° 54

Estilo de Liderazgo de los Padres y Apoderados Colegio
Aleman

198
275
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El grafico nos muestra que los alumnos consideran que sus padres egjercen un
liderazgo Laissez Faire con una desviacion estandar de 2.2 del valor central que es
11, y con un buen rendimiento académico de los alumnos cuyo promedio colegio es
5,6.
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V eamos |os alumnos con bajo rendimiento.

TablaN° 59
Estilosde | Alumnos con bajo rendimiento en general y su relacion con €l
Liderazgos . .
estilo de liderazgo de sus padres
1 2 3 4 5 Total
Democrético |8 9 12 7 8 a4
Autocrético 5 5 7 5 7 29
Carismético |8 6 7 7 5 33
Laissez Faire |10 11 5 12 11 49
Promedios 4.7 4.7 4.9 4.6 4.6
Grafico N° 55
Alumnos con bajo rendimiento y su relacién con el estilo de
liderazgo de sus Padres y Apoderados Colegio Aleman
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Segun la Tabla 'y su grafico se establece que € estilo de liderazgo es de carécter
Laissez Faire, luego donde los padres dejan hacer, asi es 16gico que exista por parte
de los alumnos un rendimiento bajo.

2.- Padresy Apoderados Colegio La Purisima de Chillan

TablaN° 60
Estilo de Liderazgo Promedio |Mediana |Moda | Desviacion | Sumatoria
Estadndar |de

Respuestas

Democrético 8.6 9 9 11 207

Autocrético 3.9 4 3 15 93

Carismético 8.2 8 8 0.9 197

Laissez Faire 10 11 11 21 247

Promedio Colegio 5.6 55 5.0 0.5
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Relacion de respuestas dadas por todos los alumnos del curso.

Grafico N° 56

Respuestas de los alumnos en relacion al estilo de liderazgo de
sus Padres y Apoderados Colegio La Purisima.
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Resultado de todas las observaciones realizadas por los alumnos en funcion de sus

Padresy Apoderados.

Gréfico N° 57.

Estilo de Liderazgo de los Padres y Apoderados Colegio La
Purisima.

207

247\

m DEMOCRATICO
mAUTOCRATICO
00 CARISMATICO
OLAISSEZ FAIRE

El grafico muestra claramente que €l estilo de liderazgo gjercido por los padres de los
alumnos de tercero medio del colegio la Purisima es de caracter Laissez Faire, con
unadispersion de los datos de 2.1 con relacion al valor central que es 10. El promedio

del curso es de un 5.6 que es un buen rendimiento académico.

139



V eamos |os alumnos con bajo rendimiento.

TablaN° 61
Estilos de Alumnos con bajo rendimientoy su relacién con € etilo
Liderazgos deliderazgo de sus Padres.
1 2 Total
Democrético 8 9 17
Autocrético 2 7 9
Carismético 8 9 17
Laissez Faire 13 6 19
Promedios 45 4.8
Grafico N° 58

Liderazgo Colegio La Purisima

17
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Alumnos con bajo rendimiento y su relacion con el Estilo de
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El grafico muestra que €l estilo de liderazgo definido por los aumnos con un bajo

rendimiento gque tienen sus padres es de tendencia Laissez Faire.
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3.- Padresy Apoderados Liceo La Concepcién de Yungay.

TablaN° 62
Estilo de Liderazgo Promedio |Mediana |Moda |Desviacion | Sumatoria
Estandar de
Respuestas
Democratico 8.3 8.5 9 1.3 215
Autocrético 6.8 7 15 176
Carismatico 6.7 7 7 2.3 174
Laissez Faire 9.5 10 10 2.3 246
Promedio Colegio 53 55 5.5 0.6
Relacion de respuestas dadas por todos |os alumnos del curso.
Gréfico N° 59
Respuestas de los alunmos en relacion al estilo de liderazgo de
sus Padres y Apoderdos Liceo La Concepcion.
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Grafico N° 60
Estilo de liderazgo de los Padres y Apoderdos Liceo La
Concepcion.
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El Gréfico define que € estilo de liderazgo desarrollado por los padres de los
alumnos del Liceo de Y ungay es de carécter Laissez Faire donde su desviacion
estandar es de 2.3 en relacion al valor central que es 9,5, ahora bien el promedio del

curso es de un 5.3 gue un buen rendimiento.

V eamos |os alumnos con bajo rendimiento.

TablaN° 63
Estilosde Liderazgos | Alumnoscon bajo rendimientoy su relacién con el liderazgo de sus Padres

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total
Democrético 9 7 9 5 8 9 8 |7 |9 9 80
Autocrético 7 7 6 3 5 7 7 |5 |8 7 62
Carismético 5 10 7 11 7 5 9 6 4 72
Laissez Faire 11 8 9 12 12 10 7 13 |10 7 99
Promedios 45 4.8 4.6 4.9 4.7 4.6 47 |45 |48 4.6
Grafico N° 61

Alumnos con bajo rendimiento y su relacion con el estilo de
liderazgo del Padre y Apoderdos Liceo La Concepcion.
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En este Grafico se observa que €l estilo de Liderazgo desarrollado por los Padresy/ o
Apoderados de los alumnos del liceo La Concepcidn que tienen un bajo rendimiento

es Laissez Faire.

De acuerdo a informacién obtenida en los tres establecimientos educacionales
los alumnos definieron que sus Padres y Apoderados tienen un estilo de liderazgo
Laissez Faire, en este contexto la hipétesis que sefida que €l estilo de liderazgo

incide en los rendimientos de los alumnos, efectivamente es asi  pues genera
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mayoritariamente malos resultados académico en los hijos(as). Ahora bien, €l lider
requiere y necesita una brijula interna muy fuerte, que mantenga orientados a quien
lidera saber hacia donde va y, explicite donde esta el verdadero norte, ya que las
decisiones mas importantes y dificiles son las que se deben tomar solos y durante
esos momentos y hay muchas opiniones que puede sacar del cauce correcto a sus
hijos, en este sentido el que los padres y Apoderados mantengan un liderazgo laissez
faire evita compromisos, su relacion con sus hijos(a) es claramente insuficiente, no
enfatiza en los resultados, no ensefia a responsabilizarse por € trabajo, delegando las

responsabilidades en ellos, accion que no es solade los jovenes.
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CONCLUSIONESFINALES

En los tres establ ecimientos Educacional es indistintamente de su administracion
coinciden en que € estilo de liderazgo desarrollado por la Direcciéon de los

establ ecimientos educacional es es de carécter Democrético.

el estilo de Liderazgo Democratico desarrollado por los directores(as) impacta
en los profesores de manera positiva, pues a juicio de los alumnos de los
colegios en estudio, consideran que su profesores tienen comportamientos
alegres y optimistas, preocupados de los resultados y generando siempre un

buen clima de aprendizaje en aula.

Las variables Edtilos de Liderazgos y Comportamientos de los profesores no
existe relacion en los establecimientos de dependencia Particular de acuerdo al
estadigrafo utilizado, solo existe relacion en el establecimiento de dependencia

Municipalizada.

Los liderazgos gjercidos por la asignatura de Legua Castellana'y Comunicacion
en los tres establecimientos no coinciden y su nivel de incidencia en los
resultados académico es irrelevante puesto que con liderazgo democrético y
autocratico se obtienen altos resultados y con un bajisimo nivel de reprobacion
de sus alumnos, solo con € laissez faire los rendimientos son bgjos y con un

alto porcentaje de alumnos con bgjo rendimiento.

En la asignatura de Historia €l estilo de liderazgo desarrollado en los tres
establ ecimientos es democratico y su nivel de incidencia es positiva ya que los
resultados obtenidos son altos, solo en el caso del Liceo de Yungay se presentan

una mayor cantidad de alumnos con promedios bajos.

En la asignatura de Inglés el edtilo de liderazgo ejercido en los tres
establecimientos es més bien democrético e incide positivamente en los atos
resultados académicos obtenidos por los alumnos, no hay en ninguno de los
establ eci mientos resultados con bajo rendimiento.

De modo general el estilo de liderazgo democrético € ercido por los profesores

del area de humanidades inciden positivamente en los rendimientos de los
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alumnos puesto que, en las asignaturas Lengua Castellana y Comunicacion,
Historia y Geografia e Inglés los resultados promedios de los tres colegios es
alto.

El estilo de liderazgo de la asignatura de matematica es autocratico en los tres
establecimiento e incide negativamente en |os resultados obtenidos puestos que
estos son bajos y existe una gran cantidad de alumnos por establecimiento con

alumnos con bajo rendimiento.

El estilo desarrollado en la asignatura de biologia coinciden los
establecimientos de dependencia particular siendo este autocratico donde €l
nivel de incidencia en los resultados no existe ya que en un colegio
rendimiento es alto y en e otro es bgjo. En el Liceo de Yungay € estilo es
carismatico y sus resultados son bajos con una ata cantidad de alumnos con

baj os resultados.

Por tanto el estilo de liderazgo autocrético desarrollado principalmente por los
profesores del area cientifica tiene una incidencia es negativa ya que en los

rendimientos al canzados mayoritariamente por |os alumnos son mas bien bajos.

El rendimiento general promedio de los establecimientos de dependencia
particular pagada y particular subvencionado son atos, solo en € caso del
Liceo de Yungay colegio de dependencia municipalizada € rendimiento es

bajo.
El estilo de liderazgo €ercido por los Padres y Apoderados en los tres

establecimientos en estudio segun sus hijos es Laissez faire y no incide

significativamente en los resultados académicos de sus hijos.
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SUGERENCIAS

Los sostenedores de los Establecimientos educacionales — establezcan
estrategias que permitan definir € estilo de liderazgo de los directores y por
consiguiente optar por e estilo democrético, ya que impactaria positivamente
en sus profesores haciendo de estos profesionales profesores alegres y

Optimistas.

Los establecimientos definiran el perfil de profesor que desean tener ya que

son model os para sus alumnos.

En los establecimientos educacionales organizar taleres o cursos de
perfeccionamiento cuyo objetivo es alcanzar en sus docentes liderazgos de

estilo democrético.

Trabagjar en cada uno de los cursos de cada establecimiento con los Padres y
Apoderados en seminarios, taleres o charlas sobre los estilos de liderazgos
desarrollados por ellos, de modo que, permitan la mejor relacion con sus

hijos(as), y asi, lograr los  rendimientos académicos mas atos posibles.

Las Instituciones encargadas de formar Profesionales de la educacion seria
apropiado que trabajen con ellos los estilos de liderazgos de manera sistemética
y sostenida a través de su formacion docente.

Los estilos de liderazgo desarrollados por los actores que intervienen en la
formacién académica de 1o alumnos son muy relevantes y significativos, los
que se expresan no solo en forma externa sino que también en creencias que
estos tienen con relacion a su desempefio profesional por lo cual seria

recomendabl e enriquecer estainvestigacion con otra que de tipo cualitativa.
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ANEXO1

Universidad del BioBio
Facultad de Humanidades
Magister en Educacion

Estimado Profesor(a),

ENCUESTA

la encuesta que usted gentilmente va ha contestar y que es de caracter

ANONIMO, esta orientada a una investigacion sobre aspectos relevantes sobre educacion y su
administracion, tus respuestas son de gran importancia, estamos conciente que el grado veracidad y
honestidad que aplicard en esta encuesta son €l reflejo de sus valores y virtudes que ha internalizado a
través de los afios.

Para contestarla, solo tendra que marcar con una “X

, una de las cuatro alternativas de

respuestas, queen su opinion mas identifique aladireccién del establecimiento en que usted labora.

A: Siempre

B: Generamente
C: A veces

D: Raravez

E: Nunca

N° PREGUNTAS C D E
1 Considera el director(a) laopinion de sus profesores(as) X X X
2 Pregunta el director(a) su parecer alos profesores(as) X X X
3 Considera el director(a) las sugerencias de los profesores(as) X X X
4 Pregunta el director(a) alatotalidad delos profesores(as) su X X X
posicion
5 Considera el director(a) lasldeas, diferenciasdelos ] X X
profesores(as)
6 En lainstitucion aveces no se sabe quién es el que decide. X X
7 A veces se trabagja en forma desorganizada y sin planificacién X X
8 En lainstitucién hay que cumplir pocos tramites para hacer las X X
COSsas.
9 En lainstitucién las personas no se tienen confianza X
10 | Enlainstitucion se daoportunidad para hacer trabajos X
desafiantes.
11 | Cuestamucho llegar a ser amigo de las personas que trabajan en X
estainstitucion.
12 | El director(a) solicitatodo por escrito X
13 | Susldeasdel director(a) son clarasy precisas
14 | Esasertivo en latoma de decisiones
X

15

Los cambios que desarrolla €l director(a) se mantienen en €l
tiempo.

16

Es € director(a) ordenado y detallista en cada accién que
emprende.

17

Esta el director(a) constantemente buscando nuevas estrategias
de mejoramiento institucional.

18

Su formade pedir las cosas es atractiva

19

Es positivo € director(a) frente a cualquier situacion
problemética

20

Incentivaa director(a) que el profesor se perfeccione

21

Muestra el director(a) interés por los resultados obtenidos en las
evaluaciones externas tales como Simce o P.S.U.

22

En esta institucion a veces las personas no saben quien es su jefe.

23

En lainstitucién predomina un ambiente de amistad.

24

Esta dispuesto € director(a) a prestar colaboracién a su equipo en
forma permanente

XMXXXﬁﬂﬁXMXXXXﬁﬁXXXXZD

xHxxxﬁﬁﬁxHxxxxﬁﬁxxxxm

<| i =< x| = = =

Bl [ X(X| EEE x| X OB B EEEpE<| B’ XX

B [ X(X| BEE X B = B EEp=x<| B’ XX
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25 [ Considerael director(a) el bienestar de los profesores K B ¥ [K

26 | El director(a) decidi6 lo que debia hacer cada profesor X [ X [X X

27 | Dagél director(a) untratamiento amable eigualitario a cada X X [X X X
profesor

28 | Decidio como se debian hacer |as cosas X X [X X X

29 | El director(a) decidié los esténdares esperados a lograr por €l X X [X X X
equipo

30 | Normalmente al director(a) leinteresa hacer equiposdetrabajos [X [X [X |K X

31 | Dejael director(a) hacer lo que el equipo decidié X X [X X X

32 | Siempreesel director(a) el que lideralos equipos de trabajos K X X I I

33 | Esdl director(a) Definid el esquemadetrabgjo aredizarporlos | X [X [|X
miembros del equipo.

34 | Dejael director(a) que otros decidan lo que se va hacer X X X K K

35 | Daél director(a) oportunidad paralainiciativaindividual delos | X [X [X X X
participantes del equipo.

36 | Tiened director(a) don de mando X X [x ¥ X

37 | Poseeel director(a) habilidades para establecer relaciones K B B [Xx X
armonicasy afectivas entre el personal, apoderados y alumnos.

38 | El director(a) mangjay mantiene actualizadatodainformacion |l |[H [X |[X | |
pertinente en sus funciones

39 | El director(a) manifiesta predisposicion hacia generar una X |X [X [N X
efectivay dindmicaintegracion de todo € personal de manera
coherente y unido.

40 |Manifiestael director(a) confianzay seguridad en si mismo en | | | |

su labor.

profesores, Alumnos, padres y apoderados

X ¥ X
41 | Demuestrad director(a) espiritu de superacion en su labor, K K K
aceptando la critica positiva
42 | Establece €l director(a) un climade trabgjo dialogante y X X [X X X
participativo
43 | Demuestrad director(a) estabilidad emocional ensuquehacer | |H (M |[K | |
diario y ante situaciones conflictivas.
44 | Escucha el director(a) asus profesores, Padresy Apoderadosy [ X |[X [ X X X
Alumnos.
45 | No esnecesario qued director(a) controleparaquelascosasse |l |H [X [X X
desarrollen con normalidad.
46 | Se nota cuando € director(a) no estaen e Colegio X X [X X X
47 | El director(a) insultaalos profesores o dumnos delantedeotras | X | X [ X l l
personas.
48 |[Muestrael director(a) inseguridad en latoma de decisiones X X X K K
49 | El director(a) supervisay evalla las tareas del personal
50 | El director(a) es amenazante frente alas situaciones que no se X X [X l l
cumplen.
51 | Conversae director(a) con aquellosque no cumpleny danuevas [ X [X |X l l
oportunidades Ilegando a acuerdos.
52 | Lasideas nuevas no se toman en cuenta debido a que existen x X [H [N | |
demasiadas reglas, detalles, administrativos y tramites que
cumplir
53 |Mantiene el director(a) un vocabulario adecuado con sus ] X X
X

Escucha el director(a) con atencion lo que manifiestan los
profesores

55

Deja el director(a) que un profesor plantee sus opiniones

x| X ﬂ

56

El director(a) siempre desarrollalo que plantean los profesores

57

Solicita el director(a) aprobacion de lo que plantea

58 | Entusiasmad director(a) con sus planteamientos

59 | Los profesores escuchan al director(a) por temor

60 | Existen buenas relaciones humanas entre €l director y € personal.
61 | EsAutoritario

62 |EsLaissez Faire

63

Es Carismético

Es Democrético.

T

< B < | < | < [zl <

I < B < < X

R < BRI < | <X X
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MUCHAS GRACIASPOR SU TIEMPO Y PROFESIONALISMO.

CUADRO DE TABULACION DE LA INFORMACION

ESTILO DE LIDERAZGO COLOR ASOCIADO

DEMOCRATICO

AUTORITARIO

CARISMATICO

LAISSEZ FAIRE

g|h|w(N|k|=

NO SE CONSIDERA
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ANEXO 2

Universidad del Bio Bio
Facultad de Humanidades
Magister en Educacion

ENCUESTA

Estimado Alumno(a), la encuesta que gentilmente vas a contestar y que es de cardcter
ANONIMO, esta orientada a una investigacion sobre aspectos relevantes a la educacion y  su
administracion, tus respuestas serdn de gran importancia, estamos conciente que el grado de veracidad
y honestidad que aplicaras en esta encuesta son el reflgo de los valores y virtudes que has
internalizado en tus afios de vida.

Para contestarla, solo tendras que marcar con una “x”, una de las alternativas de respuestas,
gue en tu opinidn mas identifique a tu profesor(a) de Lenguaje y Comunicacion, Matematica, Historia
y Geografia, Inglésy Ciencias Bioldgicas.

A: Siempre

B: Generamente
C: A veces

D: Raravez

E: Nunca

L enguajey Comunicacién

N° PREGUNTAS A B C D E

1 |Enestaasignatura, e profesor esperaquelos X [X [X |H H |
alumnos rindan en sus estudios.

2 En esta asignatura el profesor comparte el programa | X X X X X
académico del afio.

3 | Enestaasignaturalos alumnos estan siempre X [x [x K ¥ |

tranquilos.

4 |Enestaasignaturalasnormas quedefineel profesor |M [ (M [X [X
al inicio del afio cambian a menudo.

5 En esta asignatura los alumnos hacen muchas X X X X X
amistades.

6 | El profesor deestaasignaturaesmasunamigoque | |H (M [ |[X
una autoridad.

x
X

7 | En estaasignaturalos alumnos hacen muchas XK K X
tonterias

X
X

8 El profesor ha explicado que sucederasi unaumno | X
rompe una norma.

X

9 El profesor es muy estricto.

10 | En estaasignatura, lamayoria de los alumnos prestan
atencién alo quedice el profesor.

X
X = A X

11 | Al profesor no leinteresa si algiin alumno no le ha
entendido.

X

12 | En esta asignatura se producen a borotos con
frecuencia.

13 | Enestaasignatura, setrabajan constantemente
nuevas ideas.

14 | En esta asignatura hay pocas normas que deben seguir
todos los alumnos.

B E BE O X E X X

H X BHE @ =X E X
H X BHE @ =X E X
>
x

15 | En estaasignatura se desarrollan las actividades con
aegria

w

16 | Losaumnos(as) tienen problemas con €l profesor por | X X
hablar cuando no deben.

152



17

Al profesor le gusta que los alumnos(as) intenten
realizar proyectos de trabajo originales.

18

Muy pocos alumnos toman parte en las discusiones o
actividades dela clase.

19

Los alumnos(as) se divierten realizando juntos
proyectos de trabajo.

20

En esta asignatura siempre se habla de obtener buenos
resultados.

21

En esta asignatura se es optimista.

22

La asignatura es muy entretenida

23

El profesor(a) se preocupa de mejorar los resultados
de los alumnos que tienen problemas.

24

Algunas veces el profesor(a) sanciona alos aumnos
por desconocer la respuesta correcta.

25

En esta asignatura los alumnos no trabajan mucho.

X B B X X X X X X

26

Los alumnos(as) deben respetar siempre las normas
de esta asignatura.

x

27

Muchos alumnos(as) se escapan de esta asignatura.

28

En esta asignatura las calificaciones no son muy
importantes.

X EH H EH X EHE E E E EH= X H=
><><><><ww><><><><><><

29

De que los alumnos aprendan algo depende de como
se sienta el profesor ese dia.

30

Al profesor sele ocurren proyectos originales para
gue los hagan en clase.

31

A los alumnos(as) de esta asignatura no les preocupa
los rendimientos de sus compafieros

x| = =

32

El profesor(a) no confia en sus alumnos

33

En esta clase se permite que los alumnos realicen sus
propios proyectos de trabajos

X X X X X
X X X X X

En esta clase se aprueba aunque no se estudie mucho

x
>

35

El profesor(a) es entusiasta.

36

En esta asignaturalos alumnos(as) le temen al
profesor(a)

< B K E X = = = EH XN M N X H X E E = = =

X B N O E X = A = E N K N X HE X E A E X =

E BE X BE X
>
X

37

El profesor es Alegre

38

El profesor esPasivo

39

El profesor es optimista

40

El profesor es agresivo

MUCHAS GRACIASPOR SU TIEMPO

CUADRO DE TABULACION DE LA INFORMACION

ESTILO DE LIDERAZGO

COLOR ASOCIADO

DEMOCRATICO

AUTORITARIO

CARISMATICO

LAISSEZ FAIRE

NO SE CONSIDERA

o|la|~w|Nk|z

SE CONSIDERA PARA EFECTO DE ACTITUDES
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ANEXO 3

Universidad del Bio Bio
Facultad de Humanidades
Magister en Educacion

ENCUESTA

Estimado Alumno(a), la encuesta que gentilmente vas a contestar y que es de carécter
ANONIMO, esta orientada a una investigacion sobre aspectos relevantes a la educacion y a su
administracion, tus respuestas serén de gran importancia, estamos conciente que el grado de veracidad
y honestidad que aplicaras en esta encuesta que son € reflgjo de los valores y virtudes que has
internalizado en tus afios de vida.

Para contestarla, solo tendrds que marcar con una “x”, una de las alternativas de respuestas,
gue en tu opinién més identifique a tus Padres o Apoderados.

A: Siempre

B: Generamente
C: A veces

D: RaraVez

E: Nunca

N° PREGUNTAS A B C D E

1 Tus padres se interesan por tu rendimiento académico. X X

x
x
X
X

2 Van al Colegio apreguntar con frecuencia por tu X
desarrollo académico.

12 Tus padres te motivan a que traigas otros comparieros(as)
paraestudiar en casa.

13 Te castigan tus padres si obtienes malas notas.

3 Asisten alas reuniones de Apoderados. | | H B B
4 Asisten alas entrevistas que le son solicitadas. | | H B B
5 En la casa se te ordena que tienes que estudiar. X H I K
6 Conversas con tus padres de |as actividades académicas X N B
Ilegando a a gunos acuerdos
7 Te ayudan a estudiar en casa tus padres. X
Teinventan sistemas nuevos de estudios para mejorar tu l
rendimiento.
9 Te obligan a estudiar todos los dias. x XK ¥
10 | Dejan quetd hagas lo que quieras. K K
1 No se meten en tus estudios tus padres X X
B (X [X
C D E

XBE B E >Xx BE EX X BEX X
X B o BE o)X B EE X EX X X .

N° PREGUNTAS
14 | Tus padresteindican como debes estudiar. B (X [X
15 En casa tus padres, ambientan un espacio para estudiar l X X
en forma provechosa.
16 Con el solo giemplo de tus padres te motivas a estudiar. I
X

17 Tus padres son stiper positivosy estén constantemente
conversando de como puedes mejorar tus calificaciones.

18 Solo te exigen estudiar cuando estas en periodo de pruebas
0 exadmenes.

X
X
X

19 Cuando estés agobiado(a), cansado(a), tus padres te
exigen gque estudies, por que es tu trabgjo.

X

x

X
E B = =X
E B = =X

20 Tus padres parecen profesores(a) autoritarios en casa. X X X




21 Siempre se conversaen lacasaentretll y tus padresdelos | X X X
problemas de indol e académicos que son importantes.

2 Solo se acatalo quelos padres dicen. X X X

23 Se acuerda de manera conjunta entre ta y tus padres las X X X

acciones arealizar en cuanto a las |abores académicas.

X =X X X X X

x| X X X X X

24 Tienes que pedir permiso cada vez que sales. X X X

25 Tienes horas de llegada, cada vez que sales aalgunafiesta. | X X X

26 | Tus padres confian enti, por lo tanto no te exigen | | | | | |
horarios.

27 | Se quedan tranquilos cuando td les manifiestas como vas a | | | B (X [X
mejorar tus calificaciones.

28 | Sin quete digan nada, con solo mirarlos como ellos | | | | | |
trabajan te incitan a estudiar.

30 Supervisan tus padres que €l estudio que realizas sea X X X

efectivo, interrogantote por gjemplo.

x| = = B = X

x| = = B = X

31 Cuando estudias, ¢te llaman parainterrogarte?, paraver s | X X X
efectivamente estudiaste.

32 Te solicitan los resiimenes que realizas cada vez que X X X
estudias.

33 Después que has estudiado conversas con tus padres sobre | X X X
el tema en estudio.

3 | Siempre se quiebran las normas en casa. | | | | | |

35 | TG decides en que momento estudiasy cuando no. | | | | X [X [X

CUADRO DE TABULACION DE LA INFORMACION

N° | ESTILO DE LIDERAZGO COLOR ASOCIADO

1 DEMOCRATICO

2 AUTORITARIO

3 CARISMATICO

4 LAISSEZ FAIRE

5 NO SE CONSIDERA
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Colegio La Purisima

Anexo 4

Lenguaje

1| 2| 3 5| 6| 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24 |TOTAL |X |Md |Mo | Ds
DEMOCRATICO 8| 10| 12| 8| 7| 8| 10| 6| 9| 8| 7| 12| 9| 10| 8| 11| 9| 9| 10| 9| 9| 7| 11| 9 216 9| 9| 9| 16
AUTORITARIO 12| 9)11| 13| 12| 9| 11| 12| 10| 8| 9| 10| 8| 8| 13| 8| 8| 9| 10| 7| 11| 10| 8| 9 234| 98| 95| 8| 17
CARISMATICO 9| 8| 7| 5| 12| 12| 7| 8| 11| 12| 10| 8| 11| 11| 5| 10| 12| 8| 8| 12| 8| 11| 8| 8 221| 92|85| 8| 22
LAISSEZ FAIRE 7] 9| 6| 10| 6] 7| 8| 10| 6 10| 6 10| 7| 7] 10| 8 8| 8| 9] 10 193] 8| 8| 8| 14
ALEGRE 1 1] 1 1] 1 1 9| 1| 1| 1] o
PASIVO 1 1 1 1 1 1 6] 1| 1| 1| o
OPTIMISTA 1 1 1 1 1 1] 1 8| 1| 1| 1] o
AGRESIVO 1 1 1] 1 1 14| 1] 1| 1| o
PROMEDIO NOTAS 6,6(59]6,1 46|58|58[/53|62|67|59|57|52|68|61|65]|65|63|52[61|65]|54]|55]|63 6,0|597] 6162|046
Matematica

1 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24|TOTAL |X |[Md |Mo |Ds

DEMOCRATICO 8 71 12| 8] 11| 8| 7| 9| 9| 7| 8| 7| 12| 10| 10| 10| 9| 8| 11| 8| 11| 9] 10 216| 9| 9| 8| 16
AUTORITARIO 11| 11| 12| 7| 12| 6| 5| 7| 10| 12| 12| 11| 11| 9| 9| 12| 7| 12| 5| 8| 7| 10] 11| 12 229| 95| 11| 12| 24
CARISMATICO 11| 8| 8| 8| 8| 10| 11| 12| 10| 8| 9| 9| 8| 10| 8| 6| 9| 7| 12| 10| 11| 9| 10| 8 219| 91| 9| 8| 15
LAISSEZ FAIRE 6| 10/ 9] 9| 8 12| 11| 7| 7| 8| 8| 10| 5| 9| 8| 10| 8| 11 10| 6| 6| 6 200| 83| 8| 8| 19
ALEGRE 1] 1 1 1 1 1] 1 10/ 1| 1| 1] o©
PASIVO 1 1] 1 1 1 1 1 7] 1| 1| 1| o
OPTIMISTA 1 1 1 3] 1| 1] 1| o
AGRESIVO 1] 1] 1 1 1] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1 13| 1| 1| 1] o©
PROMEDIO
NOTAS 66| 4|58|44|43|55| 4| 6|69|41]|47|54|67]|49|56|56]|66|36|41|61]|61]|42| 5|46 5,2]5,15|5,09 | 5.0]| 0,86




Historia

1 3| 4| 5| 6| 7| 8 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24|TOTAL |X |Md |Mo |Ds
DEMOCRATICO 10 11| 12| 8| 10| 10| 11 11| g| 10| 7| 11| 9| 8| 11| 12| 11| 12| 12| 9| 12| 11 243| 10| 11| 11| 15
AUTORITARIO 8| 10| 11| 10| 8| 9| 10| 8| 10| 11| 12| 9| 9| 10| 12| 12| 10| 10| 8| 9| 6] 10| 12| 9 232| 97| 10| 10| 1,5
CARISMATICO 9 8| 9| 7| 6| 6| 8| 7| 8| 9| 10| 11| 8 8| 6| 8| 11| 9| 11| 10| 6] 10 201| 84| 8| 8| 1,6
LAISSEZ FAIRE 9 6| 5| 13| 9| 10| 9| 11| 6| 8| 7| 9| 7 8| 9| 6| 6| 6| 7| 7| 6 186| 78| 7| 6] 1.9
ALEGRE 1 1 1 1l 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6] 1| 1| 1| o0
PASIVO 1 1 1 3| 1] 1] 1| o
OPTIMISTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1| 1| 1| o0
AGRESIVO 1 1 1 1 1 1 1l 1 10 1] 1| 1| o©
PROMEDIO
NOTAS 62| 51|51|47|42|52|55|54|49| 6| 5|54|42|64|54|59|59|58]|55|62]|62]42]|52]57 54| 54| 54| 62|051
Inglés

1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24|TOTAL |X |Md |Mo |Ds
DEMOCRATICO 10| 11| 12| 9| 9| 10| 10| 12 9| 10| 10| 8| 10| 12| 11| 10| 12| 9| 11| 12| 12| 10| 9 247| 10| 10| 10| 12
AUTORITARIO 11| 8| 9| 10| 7] 13| 7| 9 8| 10| 12| 11| 11| 8| 9| 10| 10| 10| 9] 10| 9| 12| 12 234| 98| 10| 9| 16
CARISMATICO 6| 7| 8| 9| 8 8| 9| 10| 11| 8| 8] 10 8| 6| 7 9| 6 8| 5 185| 77| 8| 8| 15
LAISSEZ FAIRE 9| 8| 7| 8] 12 11| 6| 8| 8| 8| 6] 7 8| 10| 9 8| 10 71 9 196| 82| 8| 8| 15
ALEGRE 1 1 1l 1 1 il 1] 1 1 1l 1 15 1| 1| 1| o©
PASIVO 1 1 1l 1 1 ! 1] 1] 1] o
OPTIMISTA 1 1| 1 1 1 1 1 1] 1| 1] o
AGRESIVO 1 1 1 1 1 1| 1 1 1 1 0] 1| 1| 1] o
PROMEDIO
NOTAS 67|58|62| 6|55|64| 6|52|66|68|57|62|66|69|67|67|65|65|56|67|68| 6|55]58 6,2| 6,2]6,35|6,51(042
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Biologia

1 2 3 4 5 6 7 8 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24 |TOTAL | X Md | Mo | Ds
DEMOCRATICO 11 9] 10 8 9] 10| 12 8 9 9| 12| 10| 12| 11 8 9| 10 9 8 7 7] 12| 10| 11 231 96195 9] 16
AUTORITARIO 10 11| 12| 11| 10| 10| 12| 12| 12| 11 8] 10 9 8] 10| 12| 11| 11 9| 10| 10 8| 10| 10 247| 10| 10| 10| 1.3
CARISMATICO 7 8 7 9 8 7 8 9 9 8 7 8 8 9] 10 8 8| 10| 10| 12| 11 8 7 205| 85 8 8| 13
LAISSEZ FAIRE 8 8 7 8 9 9 4 7 6 8 9 7 9 5 9 9 7 181| 7,5 8 8| 14
ALEGRE 1 1 1 1 1 1 1 10 1 1 1 0
PASIVO 1 1 1 1 4 1 1 1 0
OPTIMISTA 1 1 1 1 1 1 1 1 8 1 1 1 0
AGRESIVO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1 1 1 0
PROMEDIO NOTAS 55 413652 4154149 5/46]/63]|48[44/45]/68]53]6,2 6/55/44[51[59]42[53]|51 51]507]| 51| 520,62
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COLEGIO ALEMAN

ANEXO 5

Lenguaje

1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26 |TOTAL [X |Md |Mo |Ds
DEMOCRATICO 10/ 11| 10| 10| 11| 8| 10| 21| 11| 10| 9| 10| 7| 11| 10| 12| 9| 11| 12| 10| 11| 10| 9| 9| 11| 11 264| 10| 10| 10| 1,2
AUTORITARIO 9| 6| 9| 4| 6| 4| 9| 8| 13| 10| 8| 10| 8| 9| 8] 10| 11| 9| 10| 8| 9| 10| 8| 9| 10| 9 2241 86| 9| 9| 2
CARISMATICO 1110|121 12| 9| 12| 9| 10| 9| 11| 9| 10| 10| 20| 8| 8| 11| 8| 9| 9| 8| 10| 10| 8| 9| 8 2481 95| 95| 10| 1,2
LAISSEZ FAIRE 9| 6] 11| 10| 12| 8| 7| 3| 5| 10| 6| 11| 6| 10| 6| 5| 8| 5| 9| 8| 6| 9] 10| 6| 8 200 77| 8| 6| 23
ALEGRE 1] 1| 1| 1 1 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 13| 1| 1| 1] o
PASIVO 1] 1 1 1 1 1 6| 1| 1| 1] o0
OPTIMISTA 1 1] 1 1 1 1 1 1 8| 1| 1| 1| o
AGRESIVO 1 1 1 1 1 1] 1 7] 1] 1| 1] o
PROMEDIO NOTAS 64/68|63|55|62|62|57|57|57| 7|54 7/61|61|57|64|55|63|57|65|/63| 6/66| 6| 6|59 61| 6,1]6,05] 6.2|0,41
Matematica

1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26 |TOTAL |[X |Md |Mo |Ds

DEMOCRATICO 10| 12| 11| 9| 15| 9| 11| 12| 13| 9| 11| 8| 8| 8| 9| 9| 9| 10| 11| 9| 10| 10| 8| 11| 8| 9 259| 10| 95| 9| 17
AUTORITARIO 10| 9| 8| 13| 10| 10| 12| 10| 12| 13| 14| 12| 9| 11| 10| 12| 11| 10| 8| 9| 9| 11| 10| 8| 9] 10 270| 10| 10| 10| 1,6
CARISMATICO 11| 8| 10| 7| 2] 12| 6| 6| 5| 10| 5| 9| 11| 8| 8| 9| 6| 8| 7| 8| 9| 7| 10| 8| 10| 11 211 81| 8| 8| 23
LAISSEZ FAIRE 5| 7| 7| 7| 9| 5| 7| 8| 6| 4| 6| 7| 8| 9| 9| 6| 10| 8| 10| 10| 8| 8| 8| 9| 9| 6 196| 75| 8| 8| 16
ALEGRE 1] 1 1 1 1 1 1 1 8| 1| 1| 1] o©
PASIVO 1 1 1 3| 1| 1| 1] o©
OPTIMISTA 1] 1 1 1 1 1 1 7] 1] 1] 1] o
AGRESIVO 1 1 1] 1 1] 1] 1| 1 1l 1 1l 1] 1 1 15| 1| 1| 1| ©
PROMEDIONOTAS | 63| 68| 54| 4[53|441]43|43|48|68|44|56| 5|/52|46|68[38|43] 4|/62| 6|38[63] 6]49]|57 52| 52|515]| 420,99
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Historia

1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26 | TOTAL |[X |Md |Mo |Ds
DEMOCRATICO 8| 11| 10| 10| 15| 7| 9| 9| 11| 10| 10| 8| 9| 9| 12| 10| 9| 9| 11| 12| 13| 14| 11| 12| 13| 10 272| 10| 10| 10| 1,9
AUTORITARIO 9| 7| 5| 7| 7| 10| 11| 10| 12| 11| 9| 11| 7| 13| 6| 12| 9| 8| 8| 7| 8| 7| 9| 8| 6| 10 227|87|85| 7| 21
CARISMATICO 11| 9| 10| 12| 5| 11| 9| 10| 8| 11| 9| 10| 12| 7| 8| 9| 9| 10| 9| 11| 8| 8| 11| 10| 12| 8 246| 95| 95| 11| 16
LAISSEZ FAIRE 8| 9| 11| 8| 9| 8| 7| 7| 5| 4| 8| 7| 8| 7| 10| 5| 9| 9| 8| 6| 7| 7| 5| 6| 5| 8 191 73| 75| 8| 1,7
ALEGRE 1 1 il 1| 1 1] 1| 1| 1 1] 1 1 1l 1 14| 1| 1| 1| o
PASIVO 1 1 1 1l 1 5| 1] 1] 1] ©
OPTIMISTA 1 1 1l 1| 1 1 1 1 1 1l 1 11| 1| 1| 1| o0
AGRESIVO 1 1 1 1 1 1 1 7] 2| 1| 1| o
PROMEDIO NOTAS | 6,3| 66| 59| 53| 55|55| 5| 5|52|63|52| 6|53|48|53| 7|45|56|45| 6|61|57|63|48| 5|57 56| 56| 55| 53]0,59
Inglés

1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26 |TOTAL |[X |Md |Mo |Ds
DEMOCRATICO 10| 16| 6| 16| 15| 9| 11| 9| 8| 10| 11| 5| 10| 12| 13| 10| 9| 9| 12| 10| 10| 11| 8| 13| 9] 10 272| 10| 10| 10| 26
AUTORITARIO 9| 7| 7] 10| 6| 10| 12| 7| 11| 11| 11| 10| 10| 10| 10| 12| 12| 10| 11| 9| 9| 8| 11| 12| 12| 11 258| 99| 10| 10| 17
CARISMATICO 8| 3| 11| 1| 4| 10| 6| 9| 9| 9| 5| 12| 7| 7| 9| 8| 9| 8| 7| 7| 8| 9| 9| 5| 7| 7 194| 75| 8| 9| 24
LAISSEZ FAIRE 9| 10| 12| 9| 11| 7| 7| 11| 8| 6| 9| 9| 9| 7| 4| 6| 6| 9| 6| 10| 9| 8| 8| 6| 8| 8 212|182 8| 9| 19
ALEGRE 1l 1 1| 1 1 1 1 1 1] 2] 2| 1] 1] 1 1 5] 1] 1] 1| o
PASIVO 1 1 2| 1| 1] 1| o
OPTIMISTA 1| 1 1] 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1 1 13| 1] 1] 1| o
AGRESIVO 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1 1 1 11 1] 1] 1| o
PROMEDIO NOTAS 7] 7| 7]143|52|52[39|45|49| 7(46| 7|61| 4|49| 7|46| 5(41| 5| 6[/58|51](62] 6| 7 56| 5,6 5,17 | 4.78 | 0,99
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Biologia

1 2 3 4 5 6 7 8 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18] 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| TOTAL | X Md | Mo | Ds

DEMOCRATICO 9] 18 9] 10| 15 7 9] 12 9] 10| 14 7 7] 12] 13| 11| 10| 15| 12| 10 9] 10 9 8 8 9 267 | 10| 10 9 2,3
AUTORITARIO 9 5| 12 8 6| 10| 13 9| 12| 12| 11| 13| 12| 11| 11| 12| 10| 10| 10 9| 11| 11| 12| 11| 11| 10 271 10| 11| 11 1,9
CARISMATICO 11 9 9] 12 71 12 9| 10| 10| 10 4] 10| 11 8 8 6 8 6 6 6 8 7 6 8 9 9 219|841 85 9 2
LAISSEZ FAIRE 7 9 6 6 8 7 5 5 5 4 7 6 6 5 4 7 8 5 8| 11 8 8 9 9 8 8 1791 6,9 7 8 1,8
ALEGRE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 1 1 1 0
PASIVO 1 1 1 1 1| ###

OPTIMISTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 1 1 1 0
AGRESIVO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1 1 1 0
PROMEDIO NOTAS 7 7 6/46(52|51|48/51|55/63|54|6,1|56|51|51|63|46|51|48]|63]|6,2]|53]|64 5| 5,6 5 56|56]|54|52| 056
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LICEO DE YUNGAY

ANEXO 6

Lenguaje

1| 2| 3| 4| 5 7| 8| 9] 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27 |TOTAL |X |[Md |[Mo |Ds
DEMOCRATICO 10| 4/10| 8| 8 0] 3| 9| 8| 6 8| 9| 9| 8| 6| 9| 8| 8| 10| 3| 7| 9| 9| 9| 7 209| 77| 8| 8| 2
AUTORITARIO 7] 6|11 6| 6 5| 5| 9] 6| 6 10| 10| 10| 5| 5| 4| 8| 8| 5| 6| 7| 7| 6] 9|11 183| 68| 6| 6| 24
CARISMATICO 12| 13| 11| 10| 9| 11| 9| 14| 4| 11| 13| 11| 13| 11| 8| 13| 13| 13| 11| 11| 9| 9| 11| 11| 10| 10| 12 293| 11| 11] 11| 21
LAISSEZ FAIRE 7] 13 11| 13| 15| 12| 14| 14| 10| 11| 16| 5| 6| 9| 10| 12| 10| 9| 9| 12| 18| 11| 9| 11| 8| 6 286 11| 11| 11| 33
ALEGRE 1 1 1] 1] 1 6 1] o0
PASIVO 1 1] 1| 1| 2| 1| 1] 1 1 1] 1] 1 1 13 1l o0
OPTIMISTA 1 1 1 1 1] 1] 1 1 8 1] o0
AGRESIVO 1 1] 1 7 0
PROMEDIO NOTAS 62]43|46|45|49|63|62|49|48|68|49|61]|63|63|45|61|61|43|38|54|57|58|54]|45|54]|58]|46 54|5,24|5,32| 6,0]| 0,81
M ateméatica

1 3 5| 6| 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27 |TOTAL |X |Md |Mo |Ds

DEMOCRATICO 10 10/ 7| 12| 12| 10| 3| 10| 10| 7| 8| 8| 11| 8| 10| 9| 9| 9| 5| 6| 9| 10| 8| 9| 10| 7 234| 87| 9| 10| 2
AUTORITARIO 12| 10| 13| 11| 7| 15| 6| 13| 8| 6| 8| 7| 11| 10| 11| 12| 13| 10| 10| 10| 8| 9| 7| 8| 7| 9| 11 262| 97| 10| 10| 24
CARISMATICO 4| 11| 10| 12 4| 12] 11| 8| 11| 12| 14| 13 10| 10 8| 11| 12| 11| 9| 9| 11| 10| 10| 12 268| 99| 10| 11| 23
LAISSEZ FAIRE 10/ 9| 4| 6| 11| 5| 9] 9] 10 9| 7| 4 7] 4 9| 5[ 10] 11| 9| 10| 9] 10 6 211 78| 9| 9| 22
ALEGRE 1 1 1] 1 6| 1| 1| 1| o
PASIVO 1 1] 1] 1 6| 1| 1| 1| o
OPTIMISTA 1] 1] 1 1] 1 1 1 12| 1| 1| 1| ©
AGRESIVO 1 1 1] 1 1 1 13| 1| 1| 1| o©
PROMEDIO NOTAS | 4,6| 45| 48| 41| 46| 49| 46| 47| 47|65|54|57]|62|54|48|57|62]|47|43|51|53|63] 6|48]|52]56]43 515,19 504,82 0,40
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Historia

2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18] 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27|TOTAL |X |Md |Mo |Ds
DEMOCRATICO 10| 10| 8| 10| 6| 12| 4| 7| 14| 9| 12| 8| 12| 9| 11| 12| 7| 9| 12| 11| 7| 10| 9| 12| 10] 10 259| 96| 10| 10| 23
AUTORITARIO 12 12| 10| 9] 10 10| 10| 7| 8| 8| 10| 9| 10| 7| 8] 10] 12 5| 12 11| 7| 9] 10 244 9| 9] 10 2
CARISMATICO 8 10| 9| 10| 8 13| 10| 8| 8| 6| 14| 9| 8| 9| 9] 11] 10 10| 8 12| 8| 10| 11 249 92| 9| 8| 19
LAISSEZ FAIRE 8| 10| 5| 8 12| 11| 9| 9| 7| 11| 10| 4| 6| 9| 9| 7| 8 10| 10| 9| 11| 4| 9| 7| 5 221]82| 9| 9| 22
ALEGRE 1| 1 1 1] 1 1| 1| 1 1 1] 1 13| 1| 1| 1 0
PASIVO 1| 1 2] 1| 1] 1 0
OPTIMISTA 1| 1 1 1] 1| 1 1| 1 1| 1| 1] 1| 1| 1 1] 1] 1 17| 1| 1] 1 0
AGRESIVO 1 1 1 1 7] 1] 1] 1 0
PROMEDIO NOTAS | 56| 41|51|4,1]|49|57|56|49|44|62|48|55|56|51|43|54| 5|42|42| 4|38|54|57|54|51|53]|42 49]49]51]|54|054
Inglés
1 3| 4| 5| 6| 7 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| TOTAL |X |Md |Mo |Ds
DEMOCRATICO 8 11| 5| 8| 8| 6 9/ 10| 6| 6| 8| 8| 8| 9| 9|l 10| 9| 7| 6| 11| 9| 9| 11| 11| 7 219| 81| 8| 8 2
AUTORITARIO 14| 13| 12| 10| 10| 14| 8| 11| 10| 8| 9| 6| 9| 11| 11| 12| 10| 12| 10| 12| 12| 8| 9| 10| 7| 10| 11 277| 10| 10| 10| 19
CARISMATICO 10| 10| 11| 21| 9| 13| 13| 12| 11| 12| 14| 14| 10| 10| 10| 12| 10| 10| 23| 7| 7| 8] 11| 9| 10| 12 288| 11| 10| 10| 19
LAISSEZ FAIRE 6] 4| 9 5/ 9| 9| 5| 7| 9l 10| 5| 7| 7| 5| 5| 5 4| 12| 10| 10| 6| 9| 5| & 188 7] 7] 5| 22
ALEGRE 1 1 1] 1| 1 1] 1 1 1 1] 1] 1] 1 15 1] 1] 1 0
PASIVO 1 1 2 1] 1| 1 0
OPTIMISTA 1] 1 1| 1| 1| 1] 1] 1| 1 1| 1| 1| 1 1] 1| 1] 1 17 1| 1| 1 0
AGRESIVO 1 1] 1 7 1] 1| 1 0
PROMEDIO NOTAS | 6,1| 59|51| 6|53|66]|61|58|55|/68| 6|65|61|63|47|63|63|56|55|57]|48|61|63|62|59]|64]|5,3 59/5,88| 59| 600,40
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Biologia

2 3 4 5 6 7 8 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| TOTAL [X Md | Mo | Ds
DEMOCRATICO 6 9 9 9 7] 12 3 8| 10 6 7 8 9] 10| 10 8 8 8 7 4 5 9 8 9 8 8 213 7.9 8 8| 19
AUTORITARIO 14 11] 12| 11 9 8 4 7 9 8 8 2 9 9 7| 10| 10| 10| 12| 11| 11 7 5 9 7 8| 12 240| 8,9 9 9| 26
CARISMATICO 6 11| 10| 11 8 6| 14 4| 11| 12| 12| 14| 12| 10| 10| 10| 12| 11| 12| 12 9| 10| 11| 10| 10| 11 278 10| 11| 10| 23
LAISSEZ FAIRE 8 4 6 13| 14| 12| 15 10| 15 5 9 6 8 6 5 6 9] 15| 12 8| 10| 10 5 239 | 8,9 8 6| 34
ALEGRE 1 1 1 1 1 1 1 11 1 1 0
PASIVO 1 1 1 1 1 1 1 1 9 1 1 0
OPTIMISTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 1 1 0
AGRESIVO 1 1 1 9 1 1 0
PROMEDIO NOTAS | 52| 38| 46| 4,2 5/61[51]|47/39|/66|46[61|6,7|56|48|55]/55]47][45[53]42|56]|58]06,2 6]62] 45 52]5,29]| 52]|4,19|0,68
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RESULTADOS CON RELACION A LOSPADRES

COLEGIO ALEMAN

ANEXO 7

1| 2| 3] 4| 5| 6] 7| 8] 9/10| 1|12]|13|14]15|16|17|18|19|20| 21| 22| 23| 24| 25| 26 TOTAL | X |Md|Mo |Ds
DEMOCRATICO 5| 5| 8| 8| 9| 8| 9|12 9| 8| 8| 7| 8| 9| 8| 8] 7| 6| 8| 5| 7| 6] 5| 8] 9| 8 198(7,6| 8 8| 1,6
AUTOCRATICO 7| 2] 3| 5| 5| 6| 5| 7| 6] 3| 5| 5/ 6| 6] 5| 4] 5] 6| 7| 6| 5| 6| 6] 7| 17| 7 142|55| 6 5/ 13
CARISMATICO 6/10| 8| 8| 8| 7| 6| 7| 6| 8| 7| 7| 8| 8] 9| 9| 7| 7| 5] 7| 6| 7| 6] 8] 6] 9 190|7,3| 7 7] 1,2
LAISSEZ FAIRE 13| 14| 12| 10| 9|10( 11| 5/10|11| 11|12 9| 8| 9|10|12| 12|11 13| 13|12|14| 8| 9| 7 275|111 11| 12| 2,2
PROMEDIO 66[68|6,1]4,7|/55|52]|4,7|49]52|6,7| 5|63|56| 5|51|6,7/46|53|46] 6]6,1|/53|6,1|56[55]|5,9 5,6]5,5|5,05]0,62
LICEO DE YUNGAY

1] 2| 3| 4| 5| 6] 7| 8| 9/10| 1]12|13|14|15]|16|17|18|19|20|21|22| 23| 24|25|26| 27| TOTAL |[X |Md|Mo |Ds
DEMOCRATICO 7] 9] 7| 9] 5| 9/10| 5| 8|10] 9| 8| 9| 9| 9| 8|10 8| 7| 9| 9| 8| 8|10 7| 8] 9 215|8,3|8,5 9| 1.3
AUTOCRATICO 6| 7| 7| 6] 3| 7|11 7| 5| 6] 9| 5| 8| 7| 7| 6] 6| 7| 5| 7| 8] 9| 7| 1] 6| 7| 7 176/6,8| 7 7] 15
CARISMATICO 6| 5[10| 711 9| 2| 9| 7| 6] 9| 7| 9| 3| 5| 7| 8| 9| 6| 5| 4| 5| 3| 8| 17| 7| 8 174|6,7| 7 7] 23
LAISSEZ FAIRE 12111 8| 9|12 6| 8|10]12| 9| 5|11 6|12|10|10| 7| 7113|1010 9[13] 6]11| 9| 7 24695 10| 10| 2,3
PROMEDIO 55/45/48(46]49(59|55]50/4,7/6,6/51]|6,0/6,2|5,7|4,6/58|58|4,7|14,5|51]48|5,8/58(54[55]5,9(4,6 53|55]| 55| 0,6
COLEGIO LA PURISIMA

1] 2| 3| 4] 5| 6| 7| 8] 9/10] 1]12)13]14|15|/16|17]18]|19|20]21|22| 23|24 TOTAL [ X |Md|Mo |Ds
DEMOCRATICO 10/ 10f 9|10 8| 6| 9| 8| 7| 8| 9| 9]10] 9| 8| 8] 9| 7] 9| 8] 9| 9| 8|10 207186 9 9] 11
AUTOCRATICO 1] 3] 5] 3| 2| 3] 6| 5] 3| 2| 3| 5| 4] 4| 2| 4| 5] 5| 3] 5| 6| 7| 3| 4 93|39| 4 3] 15
CARISMATICO 8| 7|10| 8| 8| 8| 9| 8| 9| 7| 8| 9| 8] 7| 9] 9| 8|/10| 8| 7| 8] 9| 8| 71 197(8,2| 8 8| 09
LAISSEZ FAIRE 12/ 11| 7)10|/13|14| 7/10|12|14|11] 8| 9|11|12/10] 9| 91111 8| 6| 12|10 247110 11| 11| 21
PROMEDIO 6,3]/50]54|53|45|57]52|54/58|6,0/52|54]|54|6,4/58/6,2|6,3|55]50/6,0/6,3/4,8/5,3|55 53|54 5,7/0,50
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