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1. Introduccion

En los inicios del siglo XXI la sociedad en su conjunto se ve enfrentada al
vertiginoso desarrollo de la informética, a la que [lamamos sociedad de la informacion,
la cual esta caracterizada por los continuos avances cientificos. Estos nos proporciona:
nuevos canales de comunicacion llamadas redes e inmensas fuentes de informacion;
potentes instrumentos para € proceso de la informacion; nuevos valores y pautas de
comportamiento social; nuevas simbologias, estructuras narrativas y formas de organizar
la informacién, configurando asi nuestras visiones del mundo en e que vivimos e
influyendo, por lo tanto, en nuestros comportamientos.

Ante tal modelo tecnoldgico la educacién no se encuentra a margen ya que la
sociedad de la informacién también se denomina a veces sociedad del conocimiento,
sociedad del aprendizaje o sociedad de la inteligencia (Castell, 1999. p. 30). El autor
agrega: aludiendo a la necesidad de una formacion continua para poder afrontar los
constantes cambios sociales y potenciados a través de las redes de inteligencia
distribuida.

Sin duda alguna, muchos de los avances de las tecnologias hoy en dia se han
incorporado a la educacién y mas especificamente al quehacer de los profesores en los
distintos ambitos del conocimiento. Por tal motivo, surge la interrogante de visualizar si
los profesores de historiay ciencias sociales del nivel medio 1 (NM1) incorporan dentro
de sus précticas pedagdgicas las herramientas de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TICs). Ante este desafio, la investigacion busca indagar en la
intencionalidad que los docentes le otorgan ala insercion de las TICs en sus practicas
pedagogicas, tanto en € campo curricular, didactico y evaluativo. Al generar,
conocimiento cientificamente vdido para comprender este fendmeno educativo
podremos determinar si es efectiva la incorporacion de las TICs en e desarrollo del
curriculum.

Para la realizacion de la investigacion, se tomara como unidades de estudio dos
establ ecimientos educacional es particular subvencionados de la cuidad de Chillan. Ellos
son, el Colegio Chillan de la comuna de Chillan y e Colegio Tecnoldgico Dario Salas
de la comuna de Chillan Vigjo. Teniendo como sujetos de estudios a los profesores de
historia y ciencias sociales, los directivos jefes de la unidad técnico pedagdgico y

alumnos y alumnas de ambos establ ecimientos.
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2. El problema de investigacion

2.1. Antecedentes

Los jévenes y nifios que actualmente estén en el sistema escolar, sin duda han sido
socializados culturalmente bajo lainfluencia de las nuevas tecnologias de la informacién
y comunicacion en sus diversas variantes (television, telefonia movil, Internet,
videojuegos, entre otros) lo cual diferencia alas actual es generaciones de | as anteriores.

En este contexto, en losinicios del siglo XXI se observa un cambio trascendental en
la labor pedagdgica, puesto que la incorporacion de las TICs surge como una
herramienta de apoyo a desarrollo pedagdgico. Su incorporaciéon a que hacer docente
no es més que parte de una nueva sociedad y que tiene como propésito insertar a los
sujetos del sistema educacional ala denominada eravirtual.

En este sentido Castells, afirma que la educacién debe centrarse en torno a las
tecnologia de la informacion, modificando la base material de la sociedad a un ritmo
acelerado, asi las redes informédticas aumentan exponencialmente, desarrollando nuevas
formasy canales de comunicacion (Castell, 1999. p. 35).

Las nuevas tecnologias de la informacion son un hecho imparable y que reporta
importantes y variados beneficios a quienes las utilizan. Sin embargo, tienen efectos
secundarios perniciosos sobre nuestro sistema socia. Entre ellos, el segmentar y separar
maés las distancias econdmicas y culturales entre los sectores integrados en el desarrollo
tecnologico y la poblacion excluida de dicho desarrollo. Por gemplo, la brecha que
separa a los paises del norte encabezados por los Estados Unidos y seguido por Europa.
Mientras que los paises catal ogados como tercer- mundistas, sub- desarrolladosy en vias
de desarrollo se esfuerzan por sentirse parte de la sociedad global.

En este avance vertiginoso de la cienciay la tecnologia, la educacién cumple un rol
fundamental, en cuanto a las competencias que debe desarrollar en los alumnos/as.
Desde esta perspectiva, € proceso de ensefianza aprendizaje debe procurar avanzar
desde la entrega de un cuerpo estatico de conocimiento hacia la entrega de habilidades
gue les permitan a los estudiantes aprender durante toda su vida, puesto que el
conocimiento y el acceso a este avance vertiginoso les permitira desenvolverse dentro de
una sociedad cada vez més complgja. Desde esta perspectiva, requiere que en las aulas
se potencie y se desarrolle en los alumnos las habilidades y competencias relacionadas
con la busgueda de informacién, con saber discriminar o que es informacion Util y de
interés para ciertos propositos, analizar y contrastar datos obtenidos de diversas fuentes,

asi como aprender a organizarla, reconstruirlay difundirla. En definitiva, es ensefiar a



utilizar la enorme informacion disponible y ofertada por las TICs de forma inteligente y
critica.

Por otra parte, cabe destacar que investigaciones recientes indican que € uso de la
informética educativa facilita la entrega de conocimientos por parte del profesor, mejora
la comprension e internalizacion de los contenidos, debido a que estos son asimilados
de mgjor manera a través, de imagenes, grabaciones o videos, entre otros. (Sanchez,
1998. p. 30).

En otras palabras, estamos frente a un nuevo desarrollo de la pedagogia, |lamada
pedagogia de la comunicacion, que entiende esta labor como acto comunicativo e
investigador. Es asi como el escolar de hoy, convive con dos reaidades; una, teniendo
gue seguir los parametros propuestos y exigidos por un sistema escolar y otra, asistiendo
a través de los medios electronicos y de comunicacion a una vision dinamicay estética
de la sociedad, cuya cultura esta en constante cambio.

Sanchez Ilabaca, plantea que existen diversas perspectivas desde las cuales se puede
incorporar la informaética educativa a las préacticas pedagdgicas de |los profesores, una de
las cuales es aguella que se centra en e Aprendizge acerca del computador,
considerando a este Ultimo como un fin en si mismo, y otra orientada a aprendizaje a
través del computador, considerando a este como un medio efectivo para generar
aprendizajes (Sanchez, 1994. p. 52).

2.2. El problema deinvestigacion y su importancia

Partiendo de la base que los colegios de la ciudad de Chillan y Chillan Vigo, tales
como; el Colegio Chillan y Tecnoldgico Dario Salas. Dentro de sus précticas educativas
plantean como tarea la incorporacién de la informética educativa en sus practicas
pedagdgicas. Mediante un raportt realizado en ambos establ ecimientos |os profesores del
subsector de historia y ciencias socidles de NM1 declararon utilizar la informética
educativa dentro del proceso de ensefianza aprendizge. No obstante, de acuerdo a lo
planteado en parafos anteriores la informética educativa puede ser trabajada desde
diversas perspectivas, por lo tanto, se considera fundamental indagar en el proceso de
incorporacién de la informética educativa en las préacticas desarrolladas por |os docentes
del areade historiay ciencias sociales en |os establ ecimientos antes mencionados.

Los profesores de del area, antes mencionada, no estan utilizando adecuadamente las
herramientas TICs en su praxis pedagodgica, por o que no estan aprovechando todas las

potencialidades pedagdgicas de estas nuevas tecnol ogias.



3.

Preguntas de investigacion

El problema de investigacion explicitado en los parrafos anteriores, para efectos de
sus operacionalizacion, se sintetiza en las siguientes dos interrogantes centrales que
orientan este estudio:

e ¢Se haproducido unaincorporacion efectiva de las herramientas de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion por los profesores de Historia y Ciencias
Sociales en su praxis pedagogica?

e (Qué tipo de uso pedagdgico redlizan los profesores de Historia y Ciencias
Sociales para el desarrollo del curriculum en € aula.

Objetivos
4.1.  Objetivos generales

e Devear laimportancia de las herramientas de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion por los profesores de Historia y Ciencias Sociales en su praxis
pedagogica

e Evidenciar la incorporacion y el tipo de uso pedagdgico gque los profesores de
Historia y Ciencias Sociales dan a las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion para el desarrollo del curriculum en el aula

4.2.  Objetivos especificos

e Caracterizar la concepcion que los profesores de Historia y Ciencias Sociales
tienen acerca de las herramientas de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

e Analizar la importancia que los profesores de Historia y Ciencias Sociales le
asignan a las herramientas de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
como herramientas pedagdgicas para la innovacion y el mejoramiento de la
calidad educativa

e Caracterizar los criterios y procedimientos que los profesores de Historia y
Ciencias Sociales utilizan para el desarrollo de los contenidos en €l aula desde su
relacion con e uso e incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion

e Describir los procedimientos didacticos utilizados por |os profesores de Historia
y Ciencias Sociales para € desarrollo del curriculum en el aula a partir de la
relacion establecida con e uso activo de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion

e Describir los procedimientos eval uativos utilizados por |os profesores de Historia

y Ciencias Sociales paralavalidacion de los aprendizajes de |os estudiantes en su



relacion con e uso e incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y

Comunicacion.

5. Definicion conceptual delas categoriasy subcategorias

Las categorias que se presentan a continuacion son de caracter aprioristica, las
gue emanan de los planteamientos tedricos. No obstante, cabe destacar que las categorias
son modificables y pueden incorporar categorias emergentes, con €l fin de responder a

los requerimientos de la investigacion.

5.1.  Categoria A: Concepcion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion por los profesoresde Historiay Ciencias Sociales

Serefiere alas ideas que los profesores de Historiay Ciencias Sociales expresan
sobre las nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion  desde el
ambito pedagogica.

51.1. Sub-categoria A.1. Concepto de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

Se entendera como €l uso de los computadores, como data show, Internet, correo

electrénico, programas educativos, blog, etc.

5.1.2. Sub-categoria A.2. Las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion como parte de la sociedad de la informacion

Entendida como el desarrollo de diversos canales de comunicacién y avances de

la ciencia, las cuales derivan en nuevas estructuras y pautas de comportamiento

socid

5.2. Categoria B: Importancia asignada a las Tecnologias de la
I nformacién y Comunicacion.

Entendida como €l grado de importancia que los profesores de Historia y
Ciencias Sociales le otorgan a uso de las TICs en e desarrollo de su praxis
educativa

5.2.1. Sub-categoria B.1. Importancia como recur so tecnol6gico
Se entendera como € grado de importancia que le asignan los profesores de
Historia y Ciencias Sociales a las TICs como recurso tecnolégico para el

desarrollo de sus practicas educativas



5.2.2. Sub-categoria B.2. Importancia como recurso pedagogico en si

5.3.1

5.3.2.

5.3.3.

5.4.1.

5.4.2.

mismo (innovacion
Es el grado de importancia que los profesores de Historiay Ciencias Sociales le

asignan al uso de las TICs como recurso pedagogico para € desarrollo del

curriculum.

5.3. Categoria C: Criterios de seleccion de contenidos desde la
incorporacion delasTICs.

Se entenderd como €l criterio utilizado por los profesores de Historiay Ciencias
Sociales @ momento de seleccionar los contenidos incorporando € uso de las

TICsen el desarrollo del curriculum.

Sub- categoria C.1. Enmarcamiento respecto delos OF- CMO

Se entendera como la relaciéon (el grado de conocimiento) que le otorgan los
profesores de Historiay Ciencias Sociales alas TICs con respecto a 10s objetivos
fundamentales y los contenidos minimos obligatorios

Sub-categoria C.2. Autonomia para decisiones curriculares

Se considera el nivel de autonomia que demuestran los profesores de Historiay

Ciencias Sociales al momento de seleccionar y tratar contenidos.

Sub-categoria C.3. Consideracion de las fuentes de infor macién

Se consideran como fuentes de informacion la utilizacion de Internet,

enciclopedias virtuales, etc.

5.4. Categoria D: Accion didéactica en su relacion de incor poracion
delasherramientasdelas TICs.

Se entenderd por accion didéctica a los distintos recursos y herramientas TICs
gue los profesores de Historia'y Ciencias Sociales utilizan en e desempefio de

sus praxis educativas

Sub-categoria D.1. Uso de recur sos (programas)

Se entiende como los tipos de recursos que los profesores utilizan en el
desempefio de sus practicas educativas en € aula, tales como: Internet,
enciclopedias virtuales, etc.

Sub-categoria D.2. Uso del tiempo y del espacio

Se considera la relacion que los profesores le asignan al tiempo y espacio a

utilizar laincorporacion delas TICs en el desarrollo del curriculum.



5.4.3.

5.5.1

5.5.2.

Sub-categoria D.3. Estrategias metodol6gicas

Entendida como las distintas estrategias que |os profesores de Historiay Ciencias

Sociales utilizan al incorporar las TICs en sus practicas

5,5.  Categoria E: Procedimientosy criterios de evaluacion desde la

incorporacion delasTICs.

Entendida como aplicacion de distintos instrumentos y criterios de evaluacion al

incorporar el uso delas TICsen e desarrollo del curriculum

Sub-categoria E.1. Criterios para evaluar

Se consideran los criterios que los profesores de Historia y Ciencias Sociales
asignan a las evaluaciones, tales como: grado de exigencia, puntgjes asignados,

complejidad de las evaluaciones

Sub-categoria E.2. Instrumentos de evaluacién empleados (tipos de

pruebasy mecanismos para asignar calificaciones)

Se consideran los distintos instrumentos de evaluacion empleados, como: evaluaciones

escritas, disertaciones, trabgjos individuales y grupales, ensayos, etc. y los mecanismos

parala asignacion de calificaciones (escalas, tablas de cotejo, etc.)

6.

Premisas de investigacion

En cuanto, a la finalidad de la informatica educativa, se puede comprender de
diversas perspectivas, vale decir, tanto como un medio para generar aprendizajes
0 bien como un fin en si mismo.

Entre las destrezas a desarrollar mediante la informética educativa debe
predominar la resolucion de problemas y la toma de decisiones a través de la
interaccion con computadores, no obstante en las précticas pedagdgicas actuales
la informatica  estd orientada a la ensefianza de la escritura y lectura de
programas simples.

Se postula a la utilizacion de la tecnologia dentro del aula como parte de €lla,
como un material de aprendizaje més, como un medio mas, formando parte de la
diversidad de medios del aula. No obstante, en el ambito educacional predomina
la informatica educativa como una herramienta de apoyo, que alln no es de uso

cotidiano, vale decir, no estransversal en el trabajo pedagdgico.
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7. La incorporacion de las TICs como un fenémeno de la
contemporaneidad.

7.1.  Antecedentesgenerales.

A través de la historia de la humanidad e hombre a pasado, por diferentes
revoluciones desde la agricola y artesanal, a la industrial y de la formacion del
conocimiento, que es en la gque nos desenvolvemos en la actualidad. Sin lugar a dudas,
una de las sus caracteristicas significativas gira en torno a las TICs, como elemento
basico para su desarrollo y potenciacion, y ademas esto se estd haciendo de forma
imparable, y alcanzando a todos los sectores de |la sociedad, desde la cultura del ocio, y
desde laindustria ala economia, y por |o que aqui a nosotros nos interesa a la educacion,
en sus diferentes modalidades, informal y no formal; y en sus distintos niveles
educativos, desde los iniciales alos superiores. (Cabrero, 2004. p. 17).

Dentro de este contexto la educacion es pues un elemento crucial para la
globalizacion, sin embargo es necesario nuevos sistemas educativos flexibles y
adaptables a los multiples cambios que se licitan y a un ritmo acelerado; contemplar la
opcion del aprovechamiento de las redes para promover el desarrollo cuantitativo y
cualitativo de la educacién, poniendo a acance de mayores capas de la poblacion
productos y servicios educativos que en parte completaran la labor de los métodos
tradicionales de ensefianza y, en parte también, abriran nuevos caminos. Es posible que
la educacién se convierta, en pocos afos, en la industria del conocimiento de mayor
potencial de crecimiento. La educacion aporta ademés, a la globalizacion |a posibilidad
de produccion de expertos en el sector de las nuevas tecnologias, y como productor de
paliativos de los efectos negativos de la globalizacion, como o es la segregacion,
marginacion y exclusion; la educacion debe continuar siendo el principal baluarte en la
defensa de las identidades culturales y, a la vez, en la preparacion para un mundo mas
internalizado.

Asi, pues, seria reduccionista pretender que los sistemas educativos tienen tan solo
una funcién meramente secundaria 0 subsidiaria con respecto a otros fendmenos y a
otras politicas, singularmente a las economias. ES méas Brunner, en sus postulados del
Capita Humano en Chile, nos dice: las sociedades contemporaneas dependen del
conocimiento y las destrezas de su poblacion; es decir, su capital humano. Como ya
habia observado Adams Smith en & siglo XVIII, éste incluye “las facultades
productivas, adquiridas y Utiles, de todos los paises’. Para los individuos representa
una inversion en sus capacidades, las cuales al aumentar su productividad, incrementan
también sus ingresos personales. Para las sociedades representa una fuente de bienestar
social y economico, es e motor del crecimiento. (Brunner, 2000. p. 24).

En efecto, los niveles de productividad de una economia obedecen de una economia

tanto a nivel de destrezas, cuya fuente principal es la educacion, como de la tecnologia.
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Entre ambos elementos existe, ademas, un vinculo entre nuevas tecnologias e innovar.
Este es un proyecto globalizador que nadie puede controlar ni frenar ya que el capital
gue genera el empleo fluye libremente hacia donde puede ser més productivo y no donde
lo orienten los gobiernos. Si bien es cierto que se trata de un fendmeno de
mundializacion que se amplia a partir de la tecnologia, se desencadena a través de la
liberacién politica expresada en el neoliberalismo. La globalizacion se concreta en la
[lamada revolucion cientifico- técnica, y opera mediante:

e Un fendbmeno comunicativo, que se expresa a través de laimagen. Rompe con la
formatradiciona de existir, se produce la desterritorializaciéon. Cualquiera actia
sobre uno y uno sobre todo. No es posible evitarlo, se relaciona con el consumo
de bienesy servicios.

e Lainformética, lacua permite que la memoria esté fuera del ser humano, lo que
afecta a la cultura por haber sido concebida en la memoria historica de los

pueblos, 1o cual también contribuye ala desterritorializacion.

7.2.  Laeducacién en la eradelaglobalizacion

Actualmente los flujos globales de riqueza sustentados en el poder tecnoldgico a
que se aplica el conocimiento Util, funcional, basado en la informacion, generan nuevos
significados a través de los medios de comunicacion, reforzados por la imagen virtual,
gue producen € repliegue de las identidades colectivas y personales. Lo que Castells
denomina € sistema bipolar: la “red” y e “yo”, que ateran las diversas culturas y
transforman los procesos de sociadlizacion en la unidad basica como es la familia,
repercutiendo en las escuelas a la que las sociedades ven entregando las funciones
incumplidas por las otras instituciones, especialmente a la anteriormente mencionada.
No obstante, € énfasis sigue siendo el carécter técnico instrumental, con requerimientos
de flexibilidad y creatividad que faciliten “el acceso constante a conocimiento como
valor agregado a la produccion, entendimiento que la felicidad es sinbnimo de bienestar
material”. (Rivas, 2007. p. 335).

En la cotidianidad contemporanea desaparecen  progresivamente las
intermediaciones. se puede comprar y leer libros y revistas por la red; sacar dinero en
cualquier pais, en la moneda nativa con una tarjeta del pais de origen. Se globalizan por
tanto los procesos mediaticos y financieros. La sociedad de lainformacion es el fruto de
la integracion del sistema clasico de medios con e mundo de las comunicaciones de la
informatica y, en definitiva, con los avances producidos con la digitalizacion de la
informacion. Las fuentes del saber y acumulaciéon del conocimiento se multiplican y
difunden. Es no sblo un proceso mediatico, sino también un proceso sociocultural que ha
derivado en lo que Castells denomina la sociedad- red. Respecto al trabajo, las nociones
del mismo en la sociedad industrial significan estabilidad, horizontes de largo plazo,
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seguridad, conocimientos y habilidades convergentes (la escuela es esenciamente
inestable (la escuela es funcional a los mismos). Hoy € trabajo es esenciamente
inestable (en EE.UU. € promedio laboral de una personaes 7,5 trabgjos alos largo de la
vida, segun Castells), se busca € riesgo, las mejores oportunidades, se necesita
creatividad, iniciativa, divergencia (la escuela no prepara para €llo). La familia en la
sociedad industrial, € padre trabaja, la madre manegja el hogar y € apoyo efectivo. Hoy,
la mujer trabgja y tiene atas expectativas, los nifios son criados por nanas, jardines
infantiles o familiares cercanos. La comunidad, en la sociedad industrial, tenia un tgjido
socia intermedio: barrio, clubes sociales, interaccion cara a cara; hoy, por la naturaleza
del trabajo de mucha movilidad se extinguen tales redes y se pierde € sentido de la
comunidad. En esta perspectiva los medios de comunicacion se constituyen en ambitos
privilegiados de la transmisiéon del saber actual, en pugna con la familia 'y la escuela
Estos medios entregan y moldean: valores, niveles de aspiracion y modelos de
identificacion (cine, TV, videoclips, periodismo). Y un fuerte impacto en visiones del
mundo. (Silva, 2004 p. 120-121).

Las personas que viven en lugares influenciados por e desarrollo tecnolégico no
tienen dificultades para ver como la expansion y la generalizaciéon de las TICs han
transformado numerosos aspectos de la vida. Incluso en aquellos paises en los que
muchos individuos no tiene acceso a agua potable, luz eléctrica o teléfono se ha hecho
notar la influencia del fendmeno de la globalizacién propiciada por las redes digitales de
comunicacion. Empleos tan tradiciondles como la agricultura se han visto
profundamente af ectados por las TICs. El mundo del trabajo, de la produccion cientifica,
de la cultura del ocio han experimentado grandes cambios en las dos Ultimas décadas.
Practicamente todas las ocupaciones se han transformado, algunas han desaparecido,
mientras surgen otras tantas totalmente desconocidas hasta e momento. En e mundo
econdmico también se han producido profundas modificaciones. A las grandes empresas
relacionadas con la explotacion de materias primas (petréleo, electricidad, gas, etc.) o
productos manufacturados se les han venido a sumar |as relacionadas con las tecnologias
de lainformacion y comunicacion (Microsoft, Nokia, IBM, etc.) y los grandes emporios
de la comunicacién (Disney, CNN, €tc.), que manegjan unos recursos econémicos 'y una
cuotas de poder considerables. Es evidente que la clave del éxito de estas nuevas
empresas no reside solamente en la flexibilidad y la capacidad de las herramientas que

producen y manejan. (Sancho, 2006. p. 19).
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7.3. El nuevo escenario a partir delairrupciéon delasTICs.

El nuevo orden informético se ha convertido en motor del cambio socia. La
economiay la cultura se han globalizado. En la sociedad que emerge de la era digital el
conocimiento y la informacion adquieren un valor creciente. Los trabajadores del
conoci miento empiezan a dominar €l mercado laboral. Los incrementos de productividad
de las organizaciones se basan en la mejora del saber, en la innovacion permanente del
conocimiento aplicado utilizando tecnologias, cada vez mas potentes. Asi, € capital
intelectual se convierte en & nuevo activo para la riqueza de las organizaciones y la

gestion de ese conocimiento en una de sus actividades fundamental es.

Por tal motivo, lainquietud de los educadores, empresarios, politicos y otros grupos
sociales ante los desafios que plantea la globalizacion, especialmente desde el punto de
vista econdmico, hace necesario llevar a cabo transformaciones institucionales que
convierten a la educacion en uno de los sectores claves del progreso. En relacion a
severo impacto que tiene la globalizacion en la educacién y la expresion que adquiere en
el curriculo, es necesario destacar que la globalizacion ha implicado que ésta sea
entendida como la difusion sedimentacion de los valores y patrones socioculturales de
Europa y de Norteamérica, con sus procesos de secularizacion, individualizacion,
urbanizacién, industrializacion, mercantilizacion y racionalizacion. Sin olvidar que su
ideario se basa en la democracia, en los derechos del hombre, en la libertades
fundamentales, incluida la econdémica, y en la primacia de la ciudadania politica frente a
lo socia y cultural. Dentro de este ambito, las innovaciones tecnolégicas han
proporcionado a la humanidad canales nuevos de comunicacién e inmensas fuentes de
informacion que difunden model os de comportamiento social, actitudes, valores, formas
de organizacion, etc. Hemos pasado de una situacion donde la informacién era un bien
escaso a otra en donde la informacion es tremendamente abundante, incluso excesiva.

Vivimos inmersos en la llamada sociedad de lainformacion.

Lainformacién ahora es digitalizada bajo laforma del afabeto binario, y esto sin
duda introduce una diferencia fundamental. Se pasa entonces del 1&piz y € papel, a
teclado y a la pantalla. Es cierto que el paso de uno a otro plantea problemas, no sdlo a
los disefiadores sino muy distinta a la de los materiales impresos (no hay indice al
principio ni al final, no se puede incluir un sefializador entre dos péginas para sefialarlas
mientras se busca otra cosa, etc.) pero simplemente deberemos pensar que soportes
diferentes necesitaran aptitudes diferentes- y considero que actitudes diferentes-. (Roig,
2007. p. 523. Ademas, € autor plantea que: son dos modos distintos de almacenar la
informacion y de producirla; 16gicamente mas mediatizada. Es en este sentido que va a

perder la naturalidad que tenia en la vida actual, vamos a necesitar un medio nuevo, €l
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ordenador, para tratar la informacion y comunicarla. Eso puede tener sus aspectos

positivos y negativos, depende de cdmo se enfoque).

Recordemos que el computador electronico fue inventado a mediados del siglo
pasado; el computador personal Ilegd a mercado después de 1975; e Internet se hizo
publico y la Web comenz6 a enriquecerse a mediados de la década de los 90. Esos
grandes hitos estén entre los més visibles de la revolucién que han experimentado las
TICs en los ultimos 60 afos. Esa revolucion ha ido acompafiada, y ha sido impulsada,
por una reduccion dramética, sin precedente en la historia de las tecnologias, en los
costos de mangjar, guardar y transmitir informaciéon. Desde hace varias décadas se
comenzo a especular sobre el impacto que la revolucién en las TIC podria tener en la
educacion, en todos sus niveles. Esa especulacion, y los multiples ensayos que la
siguieron, se han convertido en los Ultimos afios, especialmente a partir del desarrollo de
la Web, en un gran movimiento que esta transformando |a educacién en muchos lugares
del mundo desarrollado. Los cambios tecnolégicos en los microprocesadores y en los
dispositivos de memoria digital, asi como el aumento de capacidad de transmision de
informacion en fibra Optica y en sistemas inaldmbricos y, la disponibilidad de
muchisimos recursos gratuitos en la Web han reducido los costos de aprovechamiento
del potencial de las TIC en la educacién a niveles no sofiados por educadores o

gobernantes desde hace poco afnos.

A labase de larevolucion digital se encuentran tres grandes éreas. la electronica,
ladigitalizacion y las telecomunicaciones. La electronica propicio en unafase preliminar
el desarrollo de aplicaciones anal égicas: teléfono, radio, television, registros magnéticos
de audio y video, fax, etc. Ladigitalizacion ha proporcionado un sistema més abstracto y
artificial de representacion de la informacidn, ya sea texto, imagen, audio o video, que
mejora los sistemas de amacenamiento, manipulacion y transmision a la vez que
facilita el desarrollo de soportes |6gicos para interactuar con las maquinas. Finalmente,
las telecomunicaciones han dado a lo anterior la capacidad de interconexion. En este
vertiginoso avance las nuevas Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion han
evolucionado espectacularmente en los Ultimos afios, debido especiadmente a su
capacidad de interconexion a través de la Red. Esta nueva fase de desarrollo va a tener
gran impacto en la organizacion de la ensefianza y el proceso de aprendizaje. La
acomodacion del entorno educativo a este nuevo potencial y la adecuada utilizacion
didéactica del mismo supone un reto sin precedentes. Se han de conocer los limitesy los
peligros gue las nuevas tecnologias plantean a la educacion y reflexionar sobre el nuevo

model o de sociedad que surge de esta tecnologiay sus consecuencias.
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Bajo la estructura de la globalizacion transformadora del conocimiento encuentra en
la educacion su instrumento fundamental. Asi la escuela pasa a convertirse en la
institucion central encargada de darle unidad a la reestructuracion socia y cultural que
se vive, ya que los cambios operados encuentran como central a su reproduccién los
procesos gestados en la cienciay el conocimiento, |o que le devuelve la centralidad a la
escuela con procesos radicalmente nuevos como él aprender a aprender, que desplaza a
la instrucciéon como el conocer como se conoce, que desplaza a conocimiento
enciclopédico, y € cambiar en medio del cambio, que genera lo que llamamos una
adaptabilidad mental alaformade ser de laépoca, Cristidn Cox afirmaal respecto:

Todo esto impacta a sistema educativo. En el pasado las exigencias del orden social
a la educacion de las mayorias iban poco mas de una alfabetizacion compatible con
procesos mecanicos repetitivos en el mundo productivo 0 una sociaizaciéon basica y
cultural. En cambio, la sociedad del conocimiento demanda a sistema escolar que
comunique competencias intelectuales y morales de mayor nivel, lo que supone una
reconceptualizazacion profunda de su que hacer. Asi, de las nuevas formas de producir,
comunicarse y organizarse de la sociedad, surgen demandas formativas a sistema
escolar mas ambiciosas que en € pasado, que apuntan a logro de:

e Mayores capacidades de abstraccion y elaboracion de conocimientos.
e Mayores capacidades de pensar en sistemas.

e Mayores capacidades de experimentar y aprender a aprender.

e Mayores capacidades de comunicacion y trabajar colaborativamente
e Mayores capacidades de resolucion de problemas.

e Mayores capacidades de mango de la incertidumbre y adaptacion al cambio
(Cox, 1999. p. 15).

“Un egjemplo es € efecto Internet, donde diariamente aparecen mas de tres millones
de nuevas péginas electronicas, y cuyos usuarios en el mundo pronto acanzaran los mil
millones’ (Brunner, 2000. p. 15).

El problema de la educacién en esta via, es que las empresas transnacionales, son
las gue mueven a su entorno el ambito laboral, imponen un control mental y psicosocial
para que los individuos piensen que estan hechos para ser, para consumir y producir. Los
paises capitalistas tienen una metodologia, la cual es, no ampliar la educacion, ni mucho
menos mejorarla; para de esta forma no perder la mano de obra barata. Ya que los
dominantes cortan la capacidad de pensar de, los dominados. Un cuestionamiento a este
ultimo punto, gira en torno a la complgjidad técnica del acto pedagdgico ya que en al

actualidad se espera de €llos, educadores, una mayor profesionalizacion. No hay que
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negar que hoy por hoy las tendencias educativas son de caracter pluralistas, pero las
competencias del profesorado ¢han crecido en relacion a la pluralidad del alumnado y
con €llo su carga valorica?, para poder enfrentar este nuevo desafio; la desvalorizacion
de las costumbres, tradiciones, la familia entre otros. Al parecer para tamario escenario y
no menos compleo; un recurso totalmente legitimo, es la sabiduria. (Barcena, 1994, pp.
26- 27. El autor es mas agudo en este punto ya gue: “en muchos casos dos de los
objetivos tradicionalmente asignados a los sistemas educativos- preparar a los jovenes
para que desempefien un rol socia y formarlos para pensar con autonomia e
independencia- se vuelven incompatibles bajo las condiciones de |la modernidad al
imponer ésta como normatividad esencial el desacuerdo no sdlo ya en materia de
valores, sino sobre los presupuestos mismos de laracionalidad y €l sentido Ultimo dela

autonomia personal como objetivo de la educacion”).

Otro de los grandes o macro problemas gue enfrenta e profesorado y ya antes

mencionado y que coarta su accionar dentro del aula, es el control curricular ya que las:

“Habilidades que e maestro solia necesitar, que eran consideradas esenciales
para e oficio de trabajar con nifios, tales como la discusion y el planteamiento del
curriculum, el disefio de la ensefianza y estrategias curriculares para individuos y grupos
especificos, basados en un conocimiento profundo de estas personas, ya no son tan
necesarias’. (Apple. 1997, p. 20)

“Si queremos comprender como funciona la ideologia en las escuelas, debemos
examinar tanto los elementos concretos de la vida pedagogica y curricular cotidiana,
como las declaraciones y planes de los voceros del Estado y laindustria” (Apple, 1997.
p. 12)

Para nadie es un secreto, gue en la ultimas décadas |o que predomina en las aulas
es el saber cientifico y la preparacion profesional, sin tomar mayormente en cuenta los
fines de la ciencia ni e de la misma profesién. Es mas la ética era un contenido que
estaba involucrado dentro de las asignaturas, como la filosofiay que en la mayoriade las
veces |o hacia como una articulacion de contenidos y métodos hacia un fin humano, que
apuntaba hacia €l progreso socio- cultural y econémico. Hoy por el contrario se deja de
lado la persona, y e cultivo de las humanidades, 1o que afectaba directamente el
fortalecimiento de los valores en € aula En € pasado nuestra educacion fue
fundamentalmente tedrica, sin embargo, €l conocimiento que hoy se demanda, aparece
claramente unido a unatecnologia, es decir, para ser aplicado. Esto sin duda provoca una

crisis respecto del conocimiento tradicional. La escuela necesita profundos cambios para
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adecuarse a las nuevas realidades, cambios por otro lado que se estan operando

vertiginosamente en la sociedad.

Segin Martiniano Romén existen tres son los factores fundamentales que estéan
transformando profundamente la sociedad contemporanea:

“El impacto de las nuevas tecnologias de lainformacién, casi tan importante y radical
como la revolucion industrial que la precedié. Las nuevas tecnologias y lengugjes,
iconico e informético, suponen la puerta de entrada a la sociedad del conocimiento y de
lainformacion” (Brunner, 2000. p. 17).

El contexto mediético que se haido generando alo largo de este Ultimo siglo y, sobre
todo, los entornos virtuales que han producido las llamadas tecnologias de la
informacion y de la comunicacién en estas Ultimas décadas, nos obligan a definir con
una nueva perspectiva el fendmeno de la comunicacion. Esta se ha convertido en un
concepto comodin que se emplea para todo, de modo que ha adquirido ciertas
connotaciones que merecen un anadlisis mas detallado para desbrozar ideologias
presentes, aungue no aparentes. La comunicacién es poliédrica, nos permite observar a
menos tres dimensiones, que estén estrechamente relacionadas y se complementan. En
primer lugar, cualquier pueblo, cualquier civilizacién ha nacido y ha crecido desde la
narracion, desde el relato. Occidente debe a la llustracion sus principios fundamentales
gue hoy son santo y sefia de todas las cartas constitucionales. En segundo lugar,
entendemos por comunicacion el combinado de los medios de comunicacién de masas,
gue a lo largo de un siglo ha dejado una huella muy profunda en nuestra sociedad,
especialmente la television. Afadamos a €ello la creciente importancia que tiene el
entramado informatico —telematico y audiovisual—, que ha cambiado vertiginosamente
nuestra manera de entender e mundo y nuestras relaciones. Por Ultimo, no podemos
olvidar ese conjunto de simbolos, valores, normas, representaciones que forman la
[lamada "cultura posmoderna’, con sus multiples signos y manifestaciones. Las TIC no
sblo consisten en usar el ordenador o aprender unas nociones de informatica. El modelo
politico en el que hoy se enmarcan es neoliberal, con una clara y Unica propuesta
tecndcrata. Nos dicen y nos repiten que la irrupcion y su uso generaran abundancia y
bienestar. Como apunta R. Aparici, se parte de un problema tecnoldgico cuando el

problema es econdmico y social: pobreza e injusto reparto de lariqueza.
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La busqueda y € tratamiento de la informacion inherente a los objetivos de
formacion constituyen la piedra angular de tales estrategias y representan actualmente
uno de los componentes de base para una utilizacién eficaz y clara, por gemplo, de
Internet ya sea en el medio escolar como en la vida privada. Para cada uno de estos
elementos mencionados, las nuevas tecnologias, sobre todos las situadas en red,
constituyen una fuente que permite variar las formas de hacer para atender a los
resultados deseados. Entre los instrumentos méas utilizados en el contexto escolar
destacamos: tratamiento de textos, hojas de calculo, bases de datos o de informacién,
programas didacticos, de simulacién y de gjercicios, cdroms, presentaciones
electronicas, editores de paginas html, programas de autoria, foros de debate, la camara
digital, la videoconferencia, etc. Entre las actividades a desarrollar mencionamos:
correspondencia escolar, busqueda de documentacion, produccion de un periddico de
clase o de centro, realizacion de proyectos como web-quest u otros, intercambios con
clases de otras ciudades o0 paises, etc. Podran utilizarse las nuevas tecnologias, pero se
seguira inmerso en la pedagogia tradicional si no se ha variado la postura de que €
profesor tiene larespuesta 'y se pide al alumno que la reproduzca. En una sociedad en la
que la informacion ocupa un lugar tan importante es preciso cambiar de pedagogia y
considerar que e alumno inteligente es el que sabe hacer preguntas y es capaz de decir
cOmo se responde a esas cuestiones. La integracion de las tecnologias asi entendidas
sabe pasar de estrategias de ensefianza a estrategias de aprendizagje.

Por lo tanto, la integracion de las tecnologias en la escuela ha de suponer una ayuda
para el desarrollo curricular y metodoldgico y, en ningln caso, un retroceso para volver
a planteamientos pedagdgicos ya superados. La escuela ha evolucionado desde una
posicion individual del aprendizaje a procesos grupales y colaborativos en € acceso a
éste. Asi, hemos evolucionado de los planteamientos instruccionales a una concepcion
mas educativa de los procesos de formacion. Entendemos que ha supuesto un avance y
no solo una diversificacion de los modelos de educacién, aunque ha servido también
paradiversificar |os estilos que se ponen en marcha en las instituciones de educacion.

El nuevo orden informético se ha convertido en motor del cambio social. La
economiay la cultura se han globalizado. En la sociedad que emerge de la era digital el
conocimiento y la informacién adquieren un valor creciente. Los trabajadores del
conoci miento empiezan adominar el mercado laboral. Los incrementos de productividad
de las organizaciones se basan en la megjora del saber, en la innovacién permanente del
conocimiento aplicado utilizando tecnologias, cada vez mas potentes. Asi, € capital
intelectual se convierte en € nuevo activo para la riqueza de las organizaciones y la
gestion de ese conocimiento en una de sus actividades fundamentales. Una educacion
relevante es mas importante hoy que lo que era antes, pues e Mundo en Red actual

requiere una fuerza laboral que entienda como usar la tecnologia como herramienta para
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aumentar la productividad y la creatividad. Estas nuevas habilidades incluyen “el
razonamiento de la informacién” proceso mediante e cual se identifican fuentes
confiables de informacién, para luego acceder a ellas, comprenderlas, adaptarlas al
contexto local y comunicarlas a colegas. Ademés, es imperativo tener las habilidades
necesarias para poder colaborar, trabgjar en grupos 'y compartir informacién a traves de
redes globales; en otras palabras poder analizar problemas desde una perspectiva
multidisciplinaria. Puesto que estas redes son internacionales, las compafias buscan
individuos que tienen la capacidad de interactuar efectivamente con gente de otras
culturas y en otros idiomas. Por Ultimo, los trabajadores de la economia del
conocimiento deben ser flexibles y capaces de aprender con rapidez, puesto que los
ambientes de trabajo son dindmicos y cambian con frecuencia. Ellos tienen que aprender
a aprender y, adquirir nuevas habilidades con gran velocidad. Las habilidades que
discutimos aqui no son féciles de encontrar; en realidad es un reto desarrollarlas. ¢COmo
preparan las naciones a sus estudiantes para este nuevo mundo?

En 1997, e Banco Mundial inicio € programa “World Links’ como respuesta a las
demandas de los paises en desarrollo de estrategias para preparar a sus jovenes para
competir en un mundo en € cua la informacion, la tecnologiay €l conocimiento cada
vez juegan un papel més central. World Links es uno de los programas de donacion mas
exitosos e innovadores que ha creado € Banco Mundial para ayudar a los paises en
desarrollo en sus esfuerzos por cerrar la brecha digital existente entre ellos 'y los paises
desarrollados. Su objetivo principal, en aras de generar nuevas capacidades, es darle a
las escuelas y a los ministerios de educacion de los paises en desarrollo soluciones
sostenibles para promover el uso de las tecnologias, habilidades y recursos educativos
necesarios para preparar a sus estudiantes y maestros para entrar al Mundo conectado en
Red.

Usar las tecnologias puede implicar utilizarlas para los mas diversos fines, sin un
propésito claro de apoyar un aprender de un contenido. Por el contrario, la integracion
curricular de las tecnologias de la informacion implica €l uso de estas tecnologias para
lograr un proposito en e aprender de un concepto, un proceso, un contenido, en una
disciplina curricular especifica. Se trata de valorar las posibilidades didacticas de las
TICs en relacién con objetivos y fines educativos. Al integrar curricularmente las TICs
ponemos énfasis en € aprender y cémo las TICs pueden apoyar aquello, sin perder de
vista que e centro es € aprender y no las TICs. Esta integracion implica e incluye

necesariamente el uso curricular de las TICs. (Sanchez, 2003. p. 52).
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Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion han sido incorporadas al
proceso educativo desde hace unos afios. AUn no existen estudios concluyentes que
permitan afirmar que la utilizacion de los medios informéticos en la educacién ha
servido para mejorar los resultados académicos, sin embargo a menudo se refieren alas
transformaciones obtenidas en e modo de hacer. Se ha observado que las tecnologias de
la informacion suscitan la colaboracion en los alumnos, les ayuda a centrarse en los
aprendizajes, megjoran la motivacion y el interés, favorecen el espiritu de blsgueda,
promueven la integracion y estimulan el desarrollo de ciertas habilidades intelectuales
tales como el razonamiento, la resolucion de problemas, la creatividad y la capacidad de
aprender a aprender. Para los profesores las tecnologias informéticas han servido hasta
ahora para facilitar la busqueda de material didactico, contribuir a la colaboracién con
otros ensefiantes e incitar a la planificacién de las actividades de aprendizaje de acuerdo
con las caracteristicas de la tecnologia utilizada.

De forma incluso no planificada, las TICs se utilizan como instrumentos en la
ensefianzay €l aprendizaje, tanto por parte del profesorado, como parte de los alumnosy
alumnas, fundamentalmente en cuanto a la presentacion y busqueda de informacion.
Mas all4, podemos hablar de que las TICs pueden suponer un salto mayor si se explotan
sus potencialidades de forma mas profunda, imaginativay coherente, de acuerdo con las
posibilidades que permite. Por |o tanto, el escenario para nuestras proximas generaciones
escolares serd de una educacion para toda la vida. Donde cada vez sera mas necesario
indagar y hacer hincapié en €l aprender cdmo aprender, en e conocer como conocer, en
el meta aprendizaje y meta- conocimiento, y estilos como se aprende se ensefia, en vez
de qué y cuando aprender. (Sanchez, 2000. p. 35. Ademas, €l autor se refiere al tema
acotando que: e desarrollo tecnolégico y dominio y posesion de la informacion serén
sinénimos de desarrollo. Donde los individuos tendran que ser capaces de coexistir con
la tecnologia. Donde los individuos tendran que ser capaces de reconocer la tecnologia
viable y pertinente. Donde se requiera formar personas que sean capaces de entender,
comprender, reconocer y visualizar la tecnologia viable y pertinente). Entonces, la
funcién del docente en este &mbito cobrarelevancia. Vale decir, para que las précticas de
trabajo cambien sustancialmente con laintroduccion de las TICs los profesores tiene que
sentirse comodos con las TICs. Incluso en caso de que los profesores estén
familiarizados con las TIC, se necesita un apoyo técnico adicional para convertirlas en
una herramienta para el cambio curricular y paralos cambios en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Cuando las TICs son parte de un esfuerzo concertado para cambiar
drasticamente las préacticas de ensefianza en la escuela, tienen un impacto mas fuerte
sobre dichas préacticas. El paradigma de las nuevas tecnologias son las redes
infforméticas. Los computadores, aislados, nos ofrecen una gran cantidad de

posibilidades, pero conectados incrementan su funcionalidad en varios computadores de
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magnitud. Formando redes, los computadores no solo sirven para procesar informacion
almacenada en soportes fisicos (disco duro, disquetes, CD ROM, etc.) en cualquier
formato digital, sino también como herramienta para acceder ainformacién, arecursosy
servicios prestados por computadores remotos, como sistema de publicacion y difusion
de la informacion y como medio de comunicacion entre seres humanos. Todo ello ha
hecho de Internet un fendmeno con el que es preciso contar a partir de ahora en todas las
esferas de la actividad humana, incluida la educacion.

Lo antes mencionado, no debe ser entendido o a considerar a las TICs como
solucion principal de los problemas educativos. Tampoco la escuela debe ser e Unico
medio de socializacion informéatica 'y es necesario gque la poblacion tenga acceso a los
equipos y un contexto de apoyo a su utilizacion fuera de los hogares, elementos de
desigualdad y relativo asilamiento, y eso sdlo se puede hacer con mdiltiples lugares
publicos donde sea posible realizar acciones variadas y de utilidad real con las redes
teleméticas y con otras personas que tiene diferentes grados de manegjo informético. Las
escuelas deben ser uno de esos lugares, pero no los Unicos, y dentro de una filosofia de
apertura, multiple uso y red social. Pensar en las TICs o de manera informatica supone
operaciones mentales distintas y por o tanto una propuesta pedagdgica especifica. No se
puede pensar que el poder de la tecnologia por si sdlo va a conseguir que los vigjos
procesos funcionen mejor. Su uso debe servir para que las organizaciones sean capaces

de romper los vigjos moldes y creen nuevas formas de trabajo y funcionamiento.

Las consecuencias de estos avances estan provocando  contunuas
transformaciones en nuestras estructuras econdmicas, sociales y culturales. Su gran
impacto en todos los ambitos de nuestra vida hace dificil que podamos actuar
eficientemente prescindiendo de ellas.  mundo laboral, la sanidad, la gestion
econdmica o burocrética, el disefio industrial o artistico, la comunicacion interpersonal,
lainformacion, la calidad de vida o la educacion. El éxito en el manejo de las TICs, por
parte de los jovenes esta intimamente ligado a los sectores productivos y a los cuales
estos se veran enfrentados. Donde las TICs han tenido un papel fundamental en lo
relativo al aumento de la productividad tanto mediante la produccion en equipo. Por
giemplo, con las TICs, los trabajadores que trabajan en equipo pueden comunicarse y
compartir y proporcionarse informacion en tiempo real sin estar en e mismo lugar
fisico. Los equipos pueden evaluar continuamente su accionar y compararla con la
actuacion con otros equipos, también en tiempo real. Acceder a un mayor control sobre
el rendimiento laboral individual por medio de técnicas de seguimiento y también se
pueden examinar continuamente la productividad de los trabagjadores mediante la
recopilacion de datos a través de las TICs en € trabgjo. El impacto de las nuevas

tecnologias y las exigencias de la nueva sociedad se estan dgjando sentir de manera
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creciente en e mundo de la educacion. La educacion esta pasando de ser un servicio

secundario a constituirse en lafuerza directiva del desarrollo econdmico y social.

Testimonio de lo anterior son los cambios que han producido las TICs, en los

sectores productivos y se pueden evidenciar en tres puntos:

1. Relacion de las TICs con la organizacion empresarial: como ha cambiado la
produccion y laadministracion de la empresa.

2. Cambios en la organizacion laboral asociados a las TICs: como ha cambiado €l
trabajo en si mismo y como repercute este cambio en los mercados laborales.

3. Cambios en la formacion de los trabajadores y de los directivos dentro de las

organizaciones empresariales. (Carnoy, 2004. p. 12).

No es fécil practicar una ensefianza de las TIC que resuelva todos los problemas que
se presentan, pero hay que tratar de desarrollar sistemas de ensefianza que relacionen los
distintos aspectos de la Informética 'y de la transmision de informacion, siendo a mismo
tiempo lo méas constructivos que sea posible desde el punto de vista metodol égico.
Llegar a hacer bien este cometido es muy dificil. Requiere un gran esfuerzo de cada
profesor implicado y un trabajo importante de planificacion y coordinacion del equipo
de profesores. Aungue es un trabajo muy motivador, surgen tareas por doquier, tales
como la preparacion de materiales adecuados para € alumno, porque no suele haber
textos ni productos educativos adecuados para este tipo de ensefianzas. Tenemos la
oportunidad de cubrir esa necesidad. Se trata de crear una ensefianza de forma que
teoria, abstraccion, disefio y experimentacion estén integrados. Donde el uso delas TICs,
sirva para apoyar la construccion del aprender, debe surgir de una necesidad o de un
problema del aprender y de cuestiones tales como qué hacen los aprendices cuando
construyen su aprender, como puede la tecnologia ayudar a mejorar o expandir aquello.
Las TICs en un enfoque constructivista son soportes, estimuladores/motivadores,
infraestructuras que asisten el aprender. Las TICs no disefian, no construyen aprender, es
el aprendiz quien lo hace con €l apoyo de la tecnologia. Las TICs no resuelven
problemas del aprender que son problemas que surgen con la tecnologia sino que son
anteriores a su uso (Sanchez, 2004. pp. 86- 87. Ademas, € autor plantea que: Si los
profesores no cumplen sus roles tradicionales, los aprendices deben aprender cémo
aprender. Los profesores tienen que aprender a facilitar la construccién del aprender del
aprendiz desde una perspectiva constructivista. Y en contexto debe establecer entornos
de aprendizaje interactivo y efectivo).

El educador asume un rol de mediador del aprendizaje del alumno cuando éste
desarrolla experiencias curriculares con e apoyo del computador. El educador mediatiza

y crea un puente entre la maquinay e alumno. El alumno no puede ni debe aprender de
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la maguina. La maquina interactla, motiva y desafia al alumno, pero es el educador, en
su rol de mediador, € que debe estimular y asistir al alumno en la resolucién de
conflictos y disonancias cognitivas, de manera que €l uso del computador tenga algin
significado construido para € alumno y eso lo logra en su rol de mediador. (Sanchez,
2000. p. 111).

Por otro lado, se ha sefialado que las TIC “no fueron concebidas para la educacion;
no aparecen naturalmente en los sistemas de ensefianza; no son “demandas’ por la
comunidad docente; no se adaptan fécilmente al uso pedagogico” (Bonilla, 2003, p.
120). La incorporacién de las TIC a la educacion es un proceso altamente dificultoso
pues supone e “injerto” de un modelo (con sus conceptos, discursos y practicas)
originando en € exterior de los sistemas de ensefianza. El proceso inicial es simple de
“afuera’ hacia “adentro” del sistema educativo, o que genera multiples resistencias.
Gran parte de laresistencia proviene de los profesores, que son los agentes claves parala
integracion de las TIC en los procesos de ensefianza- aprendizaje. Ello responde aque la
propia educacion de los profesores se realizd de forma tradicional 'y, por tanto, no se
encuentran familiarizados con las TIC y sus lenguaes. (Sunkel. 2000. p. 8. El autor
agrega, que: desde el punto de vista de los proyectos de informética educativa “vencer la
resistencia’ de los docentes significa no solo que ello/as aprendan a manejar 10s equipos
sino muy especialmente que aprendan a utilizarlos con propésitos educativos, es decir,

gue puedan incorporar latecnologia a trabajo diario en el aula).

Actualmente la sociedad del conocimiento necesita nuevostrabgjadores vy
ciudadanos. Estos han de ser auténomos, emprendedores, trabajadores crestivos,
ciudadanos solidarios y socialmente activos. Se impone un cambio radical en e mundo
de la educacion y formacién dado que se exige un mayor papel de los estudiantes
individuales. EI mercado laboral necesita cada vez mas trabajadores flexibles y
autonomos. Todo lo cual estd promoviendo € concepto de “aprendizaje alo largo de la
vida’ y la necesidad de integracion entre los sistemas educativos y formativos. Sin
embargo no todos participan de los avances econdmicos y culturales. El acceso a las
tecnologias y a la informacion estd creando una brecha digital entre quienes pueden
acceder y quienes quedan excluidos. El “Libro blanco sobre la educacion y formacion”
(Comision Europea, 1995) afirma que la sociedad del futuro serd4 una sociedad del
conocimiento y gque, en dicha sociedad, la educacion y formacion serén, mas que nunca,
los principales vectores de identificacion, pertenenciay promocion social. A través dela
educacion y la formacion, adquiridas en e sistema educativo instituciona, en la
empresa, 0 de una manera mas informal, los individuos seran duefios de su destino y

garantizara su desarrollo.
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En este ambito de constante cambio y exigencias laborales, el sistema educativo no
puede quedar a margen de los nuevos cambios. Debe atender a la formacion de los
nuevos ciudadanos y la incorporacion de las nuevas tecnologias ha de hacerse con la
perspectiva de favorecer los aprendizajes y facilitar los medios que sustenten el
desarrollo de los conocimientos y de las competencias necesarias paralainsercion social
y profesional de calidad. Debe también evitar que la brecha digital genere capas de
marginacion como resultado de la analfabetizacion digital. El saber esta omnipresente en
la sociedad actual, sin embargo la educacion no puede sucumbir a este abuso. No debe
confundirse saber e informacién. Las nuevas tecnologias dan acceso a una gran cantidad
de informacion, que no ha de confundirse con el saber. Para que lainformacion devenga
en conocimientos el individuo debe apropiarsela y reconstruir sus conocimientos. Por
esta razon lo primero gque debe hacerse explicito es que la incorporacién de las nuevas
tecnologias en la educacion no han de eludir la nocidn de esfuerzo. Los nuevos recursos
informaticos pueden contribuir al desarrollo de las capacidades cognitivas de los

ciudadanos, pero nunca en ausencia del esfuerzo personal.

Pero donde las nuevas tecnologias encuentran su verdadero sitio en la ensefianza es
como apoyo a aprendizaje. Las tecnologias asi entendidas se hayan pedagdgicamente
integradas en el proceso de aprendizaje, tienen su sitio en el aula, responden a unas
necesidades de formacion mas proactivas y son empleadas de forma cotidiana. La
integracion pedagogica de |as tecnologias difiere de la formacion en las tecnologias y se
enmarca en una perspectiva de formacion continuay de evolucién personal y profesional
como un “saber aprender. Usar curricularmente | as tecnologias puede implicar utilizarlas
para los més diversos fines, sin un propdsito claro de apoyar un aprender de un
contenido. Por el contrario, la integracion curricular de las tecnologias para lograr un
propdsito en el aprender de un concepto, un proceso, en una disciplina curricular
especifica. Se trata de valorar las posibilidades didécticas de las TICs en relacion con
objetivos y fines educativos. Al integrar curricularmente las TICs pueden apoyar
aquello, sin perder de vista que €l centro es el aprender y no las TICs. Esta integracion

implica e incluye necesariamente el uso curricular de las TICs. (Sanchez, 2003. p. 32).

Estas transformaciones observadas en los procesos de ensefianza y aprendizaje se
sittian en lalinea de las teorias constructivistas que preconizan estrategias de aprendizaje
gue hagan de los alumnos elementos activos y dinamicos en la construccién del saber.
Las barreras del espacio y del tiempo en la relacién profesor-alumno 'y alumno-escuela
también se estan viendo afectadas. La omnipresencia de lainformacion liberala eleccién
de los tiempos y espacios para € aprendizaje. Aunque una parte de la poblacion escolar
no tiene las facultades necesarias para gercer esta eleccion, sin embargo es una
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caracteristica que beneficia el desarrollo de formas de aprendizaje en la educacion a

distancia, la educacion de adultos y en las aulas hospitalarias o asistencia a enfermos.

Entonces, ¢Qué papel desempeiian las TIC a la hora de ayudar a mejorar tanto la
asistencia escolar como los resultados de las pruebas y las perspectivas de los alumnos
en la escuela? En Francia y en Chile, por gemplo, € plan de estudios se controla
centralmente, y las pruebas de los alumnos en tercero y sexto en Francia 'y en cuarto,
octavo y décimo en Chile estan ligadas directamente a plan de estudio estandar. Las
nuevas tecnologias pueden emplearse en € sistema educativo de tres maneras distintas:
como objeto de aprendizaje, como medio para aprender y como apoyo a aprendizgje. En
el estado actual de cosas es normal considerar las nuevas tecnologias como objeto de
aprendizaje en st mismo. Permite que los alumnos se familiaricen con e computador y
adquieran las competencias necesarias para hacer del mismo un instrumento Util a lo
largo de los estudios, en e mundo del trabgjo 0 en la formacion continua cuando sean
adultos.

Con més trabajadores (profesores) por supervisor (directores de la escuela y
supervisores académicos) que en casi cualquier otro sector, las TICs deberian tener un
papel mucho més destacado a la hora de evaluar las mejoras en € rendimiento de los
alumnos aula por aula. Incluso suponiendo que los profesores se opusieran a esta
supervision externa, en e entorno de control actual, los profesores tendrian que utilizar
cada vez mas las TICs para evaluar y mejorar su propia actuacion y gjustarse a los
estandares estatales y nacionales. Un obstéaculo obvio podria ser la resistencia del
profesorado, como ya hemos dicho antes. Pero en muchos aspectos, las TICs podrian
ayudar alos profesores a evaluar su trabgo individual, o su trabajo en grupos con otros
profesores de la misma escuela. En la Ultima década, los investigadores chilenos,
ayudados por € Ministerio de Educacion, también han empezado a hacer un andlisis
exhaustivo y periodico de los datos educativos chilenos, utilizando € potencial de las
TICs. Aln asi, para que las précticas de trabajo cambien sustancialmente con la
introduccion de las TICs, los profesores tienen que sentirse mucho mas comodos con las
TICs. Incluso en caso de que los profesores estén familiarizados con las TICs, se
necesita un apoyo técnico adicional para convertirlas en una herramienta para el cambio
curricular y para los cambios en el proceso de ensefianza- aprendizaje. Los estudios de
caso indican, ademés, que cuando las TICs son parte de un esfuerzo concertado por
cambiar drasticamente las practicas de ensefianza en la escuela, tienen un impacto mas
fuerte sobre dichas précticas. (Canoy, pp. 8-10).

Por otra parte, es importante no perder de vista que estas nuevas herramientas
comunicativas, no solo implican nuevas estéticas de comunicacion ni exclusivamente un

cambio en la modalidad y herramienta de comunicacion, sino lo que es mas importante
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nuevas posibilidades para la comunicacion y la interaccion didactica, que va desde una
comunicacion mas fluida con sus comparieros hasta nuevas modalidades de participacion
como la del aprendizaje colaborativo. Al mismo tiempo, como se ha puesto de
manifiesto por diferentes estudios la interaccion a través del computador supone
transformaciones que van desde los cambios en la personalidad hasta una forma més
libre y fluida de comunicarse entre los interlocutores |legando a ser no tan importante el
cargo, escalafon o responsabilidad; por decirlo en otros términos, a los alumnos les da
menos “verglenza’ solicitar cualquier aspecto (aclaracion, duda, etc.) al profesor a
través del correo electronico que mediante la comunicacion oral. (Cabrero, 2004. pp. 22-
23).

Directamente relacionado con lo que estamos hablando, nos encontramos con la
flexibilizacién que ofrecen estas tecnologias para que €l estudiante seleccione su propia
ruta de aprendizaje, no sdlo en lo que se refiere a tipo de codigo, como hemos indicado
anteriormente, sino también en como estructura y elabora su discurso narrativo, ello
como consecuencia directa de las posibilidad que ofrece la narrativa hipertextua e
hipermedia que presentan estos medios. Esta estructura hipertextual, permitira resolver
algunos de los errores mas comunes con los que nos encontramos en los entornos
formativos y es que son demasiados estéticos y lineales en su utilizacion. En cierta
medida podemos decir que desde las TICs se va a permitir tradadarnos desde una
estandarizacion de los productos y ofertas educativas, a la libertad en la creacién de los
itinerarios formativos, su diversificacion y personalizacion.

Las tecnologias constituyen un medio que ofrece un acceso instantaneo a la
informacion. A cada uno le toca enriquecer y construir su saber a partir de esa
informacion y ala educacion proporcionar |as bases para que esto se produzca. Para que
estas tecnologias estén verdaderamente a servicio de la ensefianza y del aprendizaje y
contribuyan a la formacion de los ciudadanos y los trabajadores que necesita esta
sociedad, tal penetracion tecnolégica debe estar acompafiada de una evolucién
pedagdgica. Las nuevas tecnologias exigen un cambio de rol en e profesor y en €
alumno. El profesor no puede seguir gerciendo sus funciones tradicionales discursivas a
lahoradeinstruir a aumno.

En nuestro pais la capacitacion de profesores entorno a las TICs ha sido un
componente que ha estado desde los inicios del programa ENLACES. Es asi como cada
escuela o liceo que se integra a ENLACES participa de dos afios de capacitacion con
hasta 20 profesores del establecimiento, que se realiza en las propias instalaciones de la
escuela y luego sigue un programa de acompariamiento de largo plazo. “Los objetivos
del programa de capacitacion y asistencia técnica a |os profesores han sido convenidos
entre el Mineduc y las universidades que conforman la red de asistencia técnica de

ENLACESy estan organizados en torno a un programa central de dos afos de duracion,
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seguido de un periodo de asistencia técnico- pedagogico de largo plazo. El programa
central define los logros esperados por un profesor capacitado y se estructura en torno a

tres éreas. pedagogia, gestion y culturainformética.

> Pedagogia: € objetivo es apoyar innovaciones pedagogicas con las TIC,
especificamente se busca contribuir a desarrollo del curriculum mediante guiasy
modelos de uso de las TIC en €l aulay del andlisis de aspectos de reorganizacion
del espacio fisico, de los materiadles y de las actividades de aula, al incorporar
TIC en las précticas pedagdgicas

> Gestion: e objetivo es modernizar la gestion docente mediante el uso de
software e Internet para preparar clases y proyectos, elaborar trabajos,
presentaciones y material didactico. También se capacita a los profesores en
recursos informéticos para administrar informacién del establecimiento, de
alumnosy apoderados.

» Cultura informatica: €l objetivo es desarrollar en los docentes capacidades para
comprender algunos aspectos especificos relacionados con la mantencion y
actualizacion de los recursos informéticos del establecimiento. Por eemplo,
utilizar los servicios de una red de computadores y periféricos; de aplicaciones
tales como procesadores de texto, planillas de calculo, presentadores, correo

electronico y de los servicios disponibles en Internet.

Hoy en dia e curriculum de la escuela es eficaz en la ensefianza de la lecto-
escritura, pero no lo es tanto en la alfabetizacion digital de la sociedad de lainformacion,
del lenguaje audiovisual e informéatico. Los alumnos saben més que los profesores, han
aprendido en lared. (Silva, 2004. p. 121. Ademés, €l autor plantea que: las habilidades
necesarias para le época actual son: comunicacion, linguisticas, creatividad, resolucion
de problemas, familiarizacion en nuevas tecnologias). Por tal motivo, es imperativo que
la incorporacion de las TICs a la formacion docente tanto para su propia formacion
como para e aprendizaje de sus alumnos. No solo implica apoyar que los docentes
conozcan y manegjen equipos tecnoldgicos. Hace falta, sobre todo, construir una
reflexion acerca de su impacto en € aprendizaje, su uso adecuado, potencialidades y
limites. A ésta altura del debate educativo, hay certeza que ni las tecnologias son la
panacea para los problemas de las escuelas, ni la educacién puede seguir de espaladas a
los cambios que ocurren a su arededor. El autor, antes mencionado, plantea en
referencia a la formacion docente y argumentando que: un docente que no manegje las
tecnologias de informacidn y comunicacion esta en clara desventgja con relacion a los
alumnos. La tecnologia avanza en la vida cotidiana mas rdpido que en las escuelas,

inclusive en zonas adeadas y pobres con servicios béasicos y deficitarios.
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Desafortunadamente, |a sociedad moderna no ha sido capaz de imprimir e mismo ritmo
a los cambios que ocurren en la educacion. Formacion docente y las tecnologias de
informacién y comunicacion.)

En relacion a esta temédtica, el accionar docente, Brunner es bastante critico en
cuanto a las précticas docentes de aula del profesorado en nuestro pais argumentando
gue: hay notables fallas en las salas de clases, que es o mas importante y dificil de
cambiar. También en la metodologia y en las practicas docentes. En esto hay consenso:
ahi tenemos la principal debilidad. Hay una falta de autoconfianza, por la débil
formacion de los profesores y eso es particularmente visible en matematicas y en
ciencias que es o que acaba de mostrar el TIMMS. Nuestro pais es uno de los que tiene
el menor indice de confianza de los profesores en si mismos, tanto en matematicas como
en ciencias, lo cua significa que tenemos un problema grande con la formacion inicial.
A esto se le suma una baja dotacion de recursos educativos en los hogares, que es una
manera bastante suave de nombrar las profundas desigualdades sociales en Chile, que
hacen que una gran parte de nuestros hogares €l capital cultural sea muy bagjo. (Brunner,
2000. p. 219). Un cuestionamiento a este Ultimo punto, gira en torno a la complegjidad
técnica del acto pedagdgico ya que en la actualidad se espera de €llos, profesores, una
mayor profesionalizacion. No hay que negar que hoy por hoy las tendencias educativas
son de caracter pluralistas, pero las competencias del profesorado no han crecido en
relacion alapluralidad del alumnado y con ello su carga valorica.

En épocas remotas era normal que el profesor utilizara la palabra, € papiro, €l
pergamino o la arcilla, mas tarde € libro y la pizarra. Eran los medios de que se
disponia. El profesor se valia de los medios mas idoneos a su alcance para transmitir la
informacion, esa era su principal funcion. Se ayudaba de los medios que existian en su
entorno y con los que estaba familiarizada la sociedad en la que pertenecian |os alumnos.
Hace afos que nuestra sociedad esta familiarizada con los medios de comunicacion:
prensa, radio, television, cine, etc. Nuestra sociedad es tecnoldgica, en € hogar y en la
empresa. Esta familiarizada con las técnicas de presentacién de la imagen, con las
técnicas publicitarias, con la electrénica, con la informatica, con la telemética, entre
otras. Es una evolucion en progresion geomeétrica, que nadie puede parar.

Y ahora nos preguntamos ¢ os profesores de hoy participan de la evolucion de su
entorno, utilizando los medios que tiene a su alcance? ¢O, tristemente, quedaron
anclados en € ayer? El profesor no solamente debe utilizar todos los medios para
mejorar la transmision de informacion, que es un aporte que la mayoria de los medios
proporcionan, sino que su funcién primordial es facilitar el aprendizaje de los alumnos.
La irrupcion de las nuevas tecnologias induce a cambios radicales en la sociedad, que
modifican las condiciones de trabajo, valores y el perfil sociocultural. Este hecho aporta

modificaciones sustanciales en los planteamientos de la educacion que van desde la
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potenciacion del desarrollo cognoscitivo de los alumnos, facilitandoles nuevas formas de
representar la realidad, hasta el desarrollo de nuevas metodologias. El profesor debe
utilizar todas las técnicas que han evolucionado también, para facilitar ese aprendizaje.
En este sentido |as técnicas necesarias incluyen estrategias mentales, de planificacion de
toma de decisiones, de liderazgo, de dindmica de grupos, de presentacion de la

informacion, de andlisis critico. (Gallego, 1996. p. 34).

Tomando en cuenta los comentarios anteriores no se puede dejar de lado la tarea,
que tiene los profesores en cuanto a la integracion de las herramientas TICs en sus
préacticas pedagdgicas de aula. Entendiendo, por ello que: laintegracion curricular de las
TICs es € proceso de hacerlas enteramente parte del curriculum, como parte de un todo,
perneandolas con |os principios educativos y la didéactica que conforman un engranaje de
aprender. Ello fundamentalmente implica un uso arménico y funcional para un propésito
del aprender especifico en un dominio o una disciplina curricular. Asimismo, la

integracion curricular delas TICs implica:

» Utilizar transparentemente las tecnologias

A\

Usar las tecnologias para planificar estrategias para facilitar la construccion del
aprender

Usar tecnologias en €l aula

Usar tecnologias para apoyar las clases

Usar las tecnologias como parte del curriculum

Usar las tecnologias para aprender el contenido de una disciplina

vV V V V V

Usar software educativo de una disciplina

Teniendo en cuenta lo anterior, la Sociedad Internacional de Tecnologia (ISTE)
define la ICT como la “iifusién de las TICs como herramientas para estimular el
aprender de un contenido especifico o en un contexto multidisciplinario. Usar la
tecnologia de manera tal que los alumnos aprendan en formas imposibles de visualizar
anteriormente. Una efectiva integracion de las TICs se logra cuando los alumnos son
capaces de seleccionar herramientas tecnologicas para obtener informacion en forma
actualizada, analizarla, sintetizarlas y presentarla profesionalmente. La tecnologia
deberia llegar a ser parte integral de como funciona la clase y tan asequible como otras
herramientas utilizadas en la clase”. (Sanchez, 1998. p. 2).

Ante esta situaciéon hay un hecho claro, las instituciones educativas deben formar a
los ciudadanos de su sociedad para desenvolverse en ellay mejorarla, porque puede ser
una fuerte contradiccion no formar alos sujetos para la sociedad en laque viveny van a

vivir, ladel conocimiento, y hacerlo a contrario para un modelo de sociedad ya pasado,
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como la industrial, aunque algunas veces no hayamos superado la fase agricola. Los
tiempos cambian de forma vertiginosa, y no podemos perder tiempo en apuntar a
pasado. (Cabrero, 2004. p. 17). Es importante tener en cuenta que |as nuevas tecnologias
no vienen a reemplazar a las tecnologias tradicionales, y crear un entorno virtual donde
solo tenga cabida lo digital y lo analégico sea despreciado. Las denominadas nuevas
tecnologias vienen a estar en estrecha relacion con las tecnologias que pidiéramos
considerar como tradicionales, y acrear con ello una nueva galaxia de tecnologias donde
todas puedan participar en alguna medida de forma conjunta con el proyecto que se
persiga. Y por ultimo, antes de analizar sus posibilidades se sebe sefidar que los
problemas hoy para su incorporacion no son tecnoldgicas, ya contamos con unas
tecnologias sostenibles y con estandares aceptados, que nos permiten analizar diferentes
tipos de cosas, y con unos parametros de calidad y fiabilidad notablemente aceptable.
Los problemas posiblemente vengan en saber qué hacer, como hacerlo, para quién
hacerlo. “El énfasis se debe hacer en la docencia, en los cambios de estrategias
didacticas de los profesores, en los sistemas de comunicacion y distribucion de
materiales de aprendizgjes, en lugar de enfatizar la disponibilidad y las potencialidades
de lastecnologias’. (Cabrero, 2004. p. 19).

8. LasTICsy laaccion docente.

8.1. Lalabor docente en la per spectiva tecnolégica tradicional.

La tecnologia educativa historicamente ha sido la base de la actividad educativa, €
apoyo en recursos y métodos que han facilitado el desarrollo del curriculum. Las TICs
son en la actualidad una redicién de la tecnologia tradicional, entendiendo que dichos
métodos y medios se han actualizado con los tiempos y hacen referencia a los recursos
gue en la actualidad producen una nueva revolucion social. La informatica y la
comunicacion, con sus expresiones mas notables, e mundo de los computadores y las
redes, los medios de comunicaciéon con tecnologia digital, han modificado € mundo
actual y producen maneras nuevas de interaccion humana. La globalizacion del mundo a
través de la tecnologia, hace fundamental que la escuela integre en sus métodos y sus
recursos educativos las nuevas expresiones tecnolégicas, base comun de todas las
sociedades. Si 1a educacion debe preparar paralaviday para el mundo que se construye,
no podemos dejar de lado uno de los grandes cambios sociales que est4 generando la
tecnologia. Es por ello que debemos poner en contacto al profesorado en la etapa de su
educacion inicial como tal con e uso y e dominio basico de los principales recursos
tecnol 6gicos que se enmarcan dentro de las TICs. La introduccién de dichas tecnologias
en la escuela es imparable, puesto que asi 10 es en la sociedad, y sus usos son igua mente
sencillos y complgos, como o es en nuestras vidas cotidianas. La escuela tiene que

utilizar los recursos tecnologicos aplicandolos a sus actividades propias. Deben
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convertirse en una de las bases de la educacion, articuladas en la lecto- escritura, el
conocimiento del medio en que vivimos, la relacién con la ciencia, la comunicacion
cultural, etc.

Mas aln, los usos que se le den a estos medios seran coherentes con el contexto
social actual, como los que realizamos con otros medios educativos. Si cabe, estos
recursos centrados en las TIC nos permiten dar riqueza, atraccion y velocidad de proceso
alas tareas que antes se realizaban con otros recursos. (Roig, 2007, p. 355).

El profesor, que recién se incorpora al trabajo se siente a veces desamparado. No
sabe qué hacer, trata de repetir comportamientos de sus mejores profesores. Pero a esos
docentes les sucedio lo mismo, imitaron a sus admirados profesores. De esta forma nos
remontamos a los siglos XVI o XVII. Donde se debe reconocer, que los aumnos y
alumnas de hoy son mas exigentes, tiene muchas mas fuentes de aprendizaje, aprenden
mas rapido, viven en un contexto tecnolégico. La incoherencia es tan grande que seria
obvia la frustracion de estos alumnos. Por |o tanto, € profesor que incorpora realmente
latecnologia no es le que utiliza transparencias en clases como si escribiese en la pizarra
0 como s leyese un libro en voz alta; ni € que proyecta videos o peliculas en clases por
gue se las han proporcionado, y abandona el aula sin comprobar el contenido de esos
videos, ni su secuenciacion, no lo que puedan aportar a sus alumnos; ni el profesor que
tiene un computador en clases para que los alumnos lo utilicen por su cuenta, sin su
orientacion. Informarse es importante: las maguinas y los medios lo hacen. La labor del
profesor es mucho masricay profunda: formar.

Es importante mencionar, que el profeso que sabe sintonizar con su época
tecnologica, es e que utiliza adecuadamente los recursos tecnologicos segun nivel,
contexto, contenido a presentar, momento, tiene un enfoque global, completo, de la
accion docente, posee conocimientos, destrezas, capacidades, para desarrollar
eficientemente sus funciones tecnoldgicas, como desarrollo de capacidades de

procesamientos y génesis de pensamiento practico. (Gallego, 1996. pp. 34-35).

8.2.  Tecnologiay docencia en la educacién chilena.

Entonces cabe hacer la interrogante, ¢Qué ocurre en Chile, los profesores y las
TICs? Una premisa en la gue muchos concordamos es que la Unica forma de que Chile
avance hacia e desarrollo es a través de la educacion. Para ello se requieren grandes
cambios tanto metodol 6gicos como de contenidos que permitan que todo chileno sea un
ciudadano efectivo en e mundo globalizado, dandole asi la posibilidad de acceder a un
trabajo decente. Uno de esos cambios es la inclusion de las Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones (TICs). Pero, las TICs representan un desafio doble para la
educacion, por un lado son una herramienta poderosa para introducir a mundo a los

jovenes, hacer gestion, y mejorar el logro de sus
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objetivos. Por otro lado, plantea un desafio en los contenidos, pues tenemos que ensefiar
alos jovenes a ser usuarios hébiles e informados, que aprovechen e enorme recurso de
aprendizaje, cambio y creatividad que estas tecnologias representan. Logrando € primer
desafio mejoraremos la ef ectividad de la educacién, logrando el segundo haremos al pais

mas competitivo.

Hoy, en pleno proceso de ingreso a sus estudios superiores, |0s jovenes deberian
estar preocupados de que sus mallas curriculares incluyan ramos que les permitan
utilizar la tecnologia en sus profesiones, sea cua sea su campo de accion. Ademés, los
estudiantes tienen una gran oportunidad de avanzar por si mismos en estas materias a
partir del aprovechamiento de la infraestructura de conectividad a Internet que las
instituciones de educacién ya poseen. La introduccion del uso de TICs en e sistema
educativo formal, lo que va mucho més alla delo que hoy se [lama alfabetizacion digital,
permite que los egresados puedan usar en forma efectiva estas herramientas, sin
necesidad de periodos dificiles o extensos de induccion, los que son
Costosos para las empresas. Es més, esta formacién debiera estar disponible también para
los egresados de cualquier carrera para facilitar que los técnicos y profesionales estén al
dia. La dinamica del mundo laboral y la especificidad del conocimiento requerido, hace
gue una parte importante de esta actualizacion sea una tarea individual, y sélo una parte
menor esté basada en actividades formaes de educacion. Las ventgas de las
tecnologias dejan e avance profesional, cada vez mas, en manos del entusiasmo de cada
persona por seguir aprendiendo. Todo lo anterior solo puede lograrse, ademas, con un
sdlido dominio del idioma inglés. No es posible aprovechar € potencia de la
conectividad y la disponibilidad global de informacién, sin tener un adecuado dominio
de este idioma. En las evaluaciones internacionaes, Chile estd mal catalogado por la
falta de relaciones de colaboracion entre el sistema educativo y las empresas a todo
nivel. Estas incluyen tanto aspectos de formacion como de investigacion y desarrollo.
Estrechar estos lazos es una tarea naciona pendiente e importante y es uno de los
objetivos que tenemos en ACTI para la formacién de los profesionales del mundo TIC.
Los plazos para cumplir con estos cambios como siempre nos apremian, por o tanto
debemos asumir el desafio ahora. (Piquer, 2005. p. 12).

En este contexto, es necesario reparar sobre la urgente necesidad de revisar desde
la educacion y la formacion la manera como se esta resolviendo la emergencia de la
tecnologia y la apropiacion de la que es objeto en la educacion. En efecto, la ssimple
exposicion a ella desde la cotidianeidad asi como los acompafiamientos a procesos de
afabetizacion digital son claramente limitantes del desarrollo del potencial uso
educativo, profesional y social. Incluso, una aproximacion a este tipo de apropiacion

puede ser un elemento gque inhibe capacidades de aprendizaje, como lo han demostrado
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investigaciones, cuando describen resultados de exposicion de nifios que tienen acceso a
un computador e incluso a Internet sin regulacion de usabilidad y sin interlocutores con
los cuales puede reflexionar sobre 1o que se ve y hace con la maguina. El nifio, en es
registro de uso, no va a aprender més, o incluso aprender menos. Por consiguiente, las
competencias del docente que usa TIC en e aula no deben reducirse a un manejo
instrumental ni a interaccionar su ensefianza sobre un uso de las tecnologias, sino que
tiene que incluir también la capacidad de reflexionar con y sobre el uso de estas junto a

sus alumnos. (Enlaces, Mineduc. p.2).

Desde e punto de vista de los proyectos de informatica educativa, “vencer la
resistencia’ de los docentes significa no solo que ello/as aprenden a manejar 10s equipos
sino muy especialmente que aprendan a utilizarlos con propésitos educativos, es decir,
gue puedan incorporar la tecnologia al trabajo diario en e aula. Para esos efectos los
docentes requieren de tiempo y apoyo para comprender la nueva culturay expandir sus
horizontes educacionales. (En este sentido se va a entender, que: la informatica
educativa es la ciencia que ofrece un conjunto de orientaciones pedagdgicas con las
cuales se utiliza e computador como un recurso educativo, con ventajas para los
alumnos y alumnas en su proceso cognitivo y para € educador en e proceso de
seguimiento del estudiante. Ha sido enriquecida con nuevas herramientas y teorias
cognitivas que promueven la eficiencia, le efectividad y la calidad de la ensefianza.
(Herrera, 2006. p. 27). También requieren de un cambio de actitud que les permita
incorporar una cultura que abarca desde las practicas pedagdgicas hasta la discusion de
temas éticos y estéticos que no les son familiares. Esencia para el cambio de actitud es
vencer la percepcion de amenaza: esta es, que las tecnologias reducen o degradan € rol
del profesor. Cuestion compleja puesto que € nuevo contexto que resulta de la presencia
de los computadores en el aula efectivamente implica unarevision del rol tradicional del
profesor. Por gemplo, implica e redisefio de los espacios de aprendizaje donde los
estudiantes tienden a involucrarse activamente y a menudo se desenvuelven mejor que
los adultos. (Sunkel, 2000. CEPAL, pp. 38- 39. A demés, € autor argumenta que las
TICs ofrecen més informacion que la que un profesor puede saber y, por tanto, cambia el
fundamento de su autoridad. Sin embargo, diversos proyectos de informética educativa
han mostrado que, a pesar de estos cambios, el profesor sigue siendo crucial para guiar
el proceso de ensefianza aprendizaje en el contexto del plan curricular. “es € profesor
quién disefia e implementa un proceso de aprendizaje que va a transformar informacion

en conocimiento significativo, donde los nifios y jovenes participan con sus
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conocimientos, emociones, expectativas y realidades, y donde las computadoras pueden
solo jugar un rol secundario”. Se sigue que la capacitacion del persona del docente es

unacuestion crucia y problemética paratodos |os proyectos de informatica educativa).

Las respuestas a tales desafios pueden ser variadas, pero existe consenso hoy en
dia de que se necesitan mas y mejores docentes para responder a las demandas que
plantea la era de la informacion, tanto a la sociedad como a la educacién. Los docentes,
ya sea aquellos que estan en gercicio como los que ingresan a campo laboral, deben
estar en condiciones de aprovechar los diferentes recursos tecnoldgicos para
incorporarlos en forma efectiva en su practica y desarrollo profesional. (Enlaces,
Mineduc, 2006. p. 1). No se debe desconocer, que en nuestras aulas la incorporacion de
las TICs ha provocado todo tipo de comentarios de parte de los actores educativos. Para
ello, y orientando la formacion inicia docente el Ministerio de Educacién ha creado los
llamados Esténdares. Entendiendo, por ello los patrones o criterios que permitirén
emitir en forma apropiada juicios sobre el desempefio docente de los futuros educadores
y fundamentar las decisiones que deben tomarse. (Enlaces, Mineduc, 2005. p. 3).

Esta tarea gira en torno a trabajo realizado, por La Red Enlaces. Este es un
programa gubernamental del Ministerio de Educacién de Chile, para incorporar las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs) a sistema escolar basico y medio
en todo el pais. Su implementacion, actualmente, posee amplia cobertura nacional y esta
centrada en entregar tecnologia, contenidos y capacitacion para apoyar € proceso de
aprendizgje y elevar la calidad de la educacion en las escuelas chilenas. La capacitacion
en Enlaces, es uno de los componentes del programay tuvo desde sus origenes un lugar
destacado en su implementacion, debido a que son los profesores e soporte mas
importante para introducir 10s recursos tecnol 6gicos en e mejoramiento de la ensefianza
en el pais. (Unesco, 2005. p. 12).

En nuestro pais La Red Enlaces define el concepto de estdndar de las TICs para la
educacion. Este se entiende como: €l conjunto de normas o criterios que establece una
meta que se debe ser alcanzada para asegurar la calidad de las actividades que se
realicen através del uso delas TIC en el contexto educativo. Este concepto debe cumplir
con a menos cuatro caracteristicas:

» Ser producto del consenso

» Formalizarse en un documento escrito

» Ser usado en formavoluntariay

» Definir con claridad el perfil de usuario a que se dirige

Estas caracteristicas se deben incorporar en una descripcion de los conocimientos,
actitudes y capacidades que, s bien expresan en forma concreta en cada contexto,

traducen a su vez e consenso respecto de lo que es desempefio de calidad. Tales



descriptores deben proporcionar indicadores, que permitan valorar €l grado de desarrollo
de tales competencias especificas. Por |o anterior, esta definicion de estéandares apoyard,
ademas, las decisiones del disefio e implementacion de programas de formacién y
actualizacion docente para adquirir dichas competencias. El modelo de esténdar TIC
para la formacion docente realizado en el marco de un estudio desarrollado en el Centro
de Educacién Tecnoldgica del Ministerio de Educacion, Enlaces, se construye a partir
de:

a) una revision bibliogréfica de estdndares TIC en la formacion docente a nivel
internacional, considerando las experiencias estadounidenses europesa,
latinoamericanay australiang;

b) la aproximacion a unos “estandares’, propiciado por la actividad de formacién
permanente de docentes impulsada en Chile por la Red Enlaces en los ultimos
trece ano;

c) el andlisis de algunos programas de estudios de los itinerarios para la formacion
de docentes de algunas universidades del pais, y

d) lavalidacién de los estdndares por parte de una mesa de expertos

Estos elementos se complementan con requerimientos que la sociedad de la
informacion y el propio sistema educativo plantean a las instituciones de educacion
superior respecto a la incorporacion de las TIC en la formacién de los futuros docentes.
(Enlaces, Mineduc, 2005. 3-4).

Se debe tener en cuenta, que en el dltimo informe realizado por el Foro Econdmico
Mundial, para € periodo 2006-2007, sobre tecnologias de informacion y comunicacion.
Chile obtiene el lugar 31 de entre 122 paises de todo €l mundo, y es € pais de América
Latina con la evauacion més ata. En e ranking 2007 elaborado por la Unidad de
Inteligencia de The Economist, que mide la preparacion y las capacidades de las
personas, de las empresasy del estado de un pais para aprovechar de forma mas efectiva
las TIC. Sobre un total de 69 paises (desarrollados y en vias de desarrollo), Chile se
ubica en €l lugar 30 del ranking con un indice globa de 6,47 (valor del indice entre 1-
10). En América Latina sigue siendo el pais mejor evaluado, seguido por México (lugar
38; indice 5,86), Brasil (lugar 43; indice 5,45) y Argentina (lugar 44; indice 5,40).

La incorporacion de las herramientas TICs de parte de los docentes en sus
précticas educativas, va a presentar tres clases de efectos.

» En primer lugar, alteran la estructura de intereses (las cosas en las cuaes
pensamos), |0 que tiene que tiene consecuencias importantes en la estimacion de
lo que se considera prioritario u obsoleto y en la configuracion de las relaciones
de poder.

35



» En segundo lugar, cambian el carécter de los simbolos (las cosas con las cuales
pensamos). Cuando el primer ser humano comenzo a realizar las operaciones
comparativas simples, como hacer un nudo o marcar sefiales en un palo para
recordar alguna cosa, empezd a cambiar la estructura psicoldgica del proceso de
memoria extendiéndola més ala de las dimensiones biologicas del sistema
nervioso humano. Este proceso, que continud con € desarrollo de los sistemas
de escritura, numeracion etc., permitid incorporar estimulos artificiales o
autogenerados que denominamos signos. Las nuevas tecnologias de la
informacién no solo han ampliado de forma considerable este repertorio de
signos, sino también los sistemas de almacenamiento, gestion y acceso a la
informacion, impulsando un desarrollo sin precedentes del conocimiento
publico.

» En tercer lugar, modifican la naturaleza de la comunidad (el érea en la cua se
desarrolla el pensamiento). En estos momentos, para un nimero importante de
individuos esta area puede ser e ciber- espacio, la globalidad del mundo
conocido y del virtual, aungque no salga practicamente de casa 'y no se relaciones
fisicamente con nadie. (Sancho, 2006. pp. 17-18).

Sin embargo, actualmente el curriculum de la escuela es eficaz en la ensefianza
de la lecto- escritura, pero no lo es tanto en la alfabetizacion de la sociedad de la
informacién, del lenguaje audiovisua e informético. Los alumnos saben mas que los
profesores, han aprendido en la red. El desarrollo de la informatica hace
disfuncionales los procesos repetitivos en e trabajo y potencia lo creativo e
imaginativo. Siendo, actuamente habilidades como: comunicacion, linguisticas,
creatividad, resolucién de problemas, familiarizacion en nuevas tecnologias. (Silva,
2004. p. 121). A demés, podemos argumentar que el autor comenta que: en €
periodo historico actual, con la expansion cuantitativa y cualitativa de la
informacion y € conocimiento, se requieren personas capaces de recogerlas de
multiples fuentes, pero no para acumularlas, sino para establecer distinciones,
evaluarlas, y otorgarles nuevos alcances y dimensiones, estableciendo nuevas y mas
poderosas conexiones).

Teniendo en cuenta los argumentos anteriores y para este trabajo de investigacion
centraremos nuestra atencion en la incorporacion de las TICs, en el desarrollo del
curriculum de los docentes de Historia y Ciencias Sociales. Vale decir, cuales son
sus ventgjas y apoyo a los procesos de ensefianza aprendizaje. No olvidemos, que
una de las grandes caracteristicas de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion radica en su capacidad para ofrecer una presentacion multimedia,

donde utilicemos una diversidad de simbolos, tantos de forma individua como
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conjunta para la elaboracion de los mensgjes. imagenes estéticas, imagenes en
movimiento, imégenes tridimensionales, sonidos, etc.; es decir, nos ofrecen la
posibilidad, la flexibilizacion, de superar €l trabajo exclusivo con codigos verbales,
y pasar a otros audiovisuales y multimedia, con las repercusiones que €ello tiene ya
gue vivimos en un mundo multimedia interactivo, donde los codigos visuales han
adquirido mas importancia que en el pasado. Por otra parte, como se apunta desde la
teoria de las inteligencias multiples (Gardner, 1998), existen diferentes tipos de
inteligencias. musical, cinético- corporal, 6gico- matematica, liglistica, espacial,
interpersonal, e intrapersoanl; que sin lugar a dudas interaccionardn mejor con unos
tipos de codigos simbdlicos que con otros. De ahi también la importancia de la
flexibilizacién en la utilizacion de los diferentes tipos de codigos por parte del
sujeto. Ello abriria también una nueva linea de investigacion en € terreno de los
medios, agquella que buscara relaciones entre las inteligencias y los estilos de
aprendizgje y los sistemas simbdlicos de los medios y su disefio.

Directamente relacionado con lo que estamos hablando, nos encontramos con la
flexibilizacién que nos ofrecen las tecnologias para que el estudiante selecciones su
propia ruta de aprendizaje, no sdlo en lo que se refiere al tipo de codigo, como
hemos indicado anteriormente, sino también en cOmo estructura y elabora su
discurso narrativo, ello como consecuencia directa de la posibilidad que ofrece la
narrativa hipertextual e hipermedia que presentan estos medios. Esta estructura
hipertextual, permitira resolver algunos errores mas comunes con los que nos
encontramos en |los entornos formativos y es que son demasiados estéticos y lineales
en su utilizacion. En cierta medida podemos decir que desde las TICs se va a
permitir trasladarnos desde una estandarizacion de los productos y ofertas
educativas, a la libertad en la creacion de los itinerarios formativos, su
diversificacion y personalizacion (Cabrero, 2004. p. 23).

Al plantear €l tema de los medios didécticos, recursos tecnoldgicos o materiales
curriculares tenemos que tener muy en cuenta que éstos entrarian a formar parte de
los que se denomina estrategias metodol dgicas y segulin la concepcion que tengamos
de laensefianza'y el modelo de trabajo que desarrollemos para ensefiar- aprender en
la clase va a existir una predisposicion hacia €l uso de los medios didéacticos.
Asimismo conviene sefidar que en e aprendizae de las Ciencias Socides se
considera el conocimiento del medio como objeto y criterio para la estructuracion
del curriculo guardando una relacion con e principio de conseguir que el
aprendizaje sea para el alumno significativo.

Sin duda un empleo de materides para la ensefianza de contenidos, en
consonancia con € desarrollo de actividades tendria sentido dentro de un modelo

didactico que posibilite un aprendizaje de las ciencias sociales dando respuestas a la
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diversidad de estudiantes con diferente formacion de partida y ritmos de
aprendizagjes, que la mayoria de los casos esta relacionada con un desigual acceso a
medios materiales. El conocimiento escolar de las Ciencias Sociales deberia facilitar
gue los y las estudiantes operen intelectualmente con una gran variedad de datos,
informaciones, soportes comunicativos y materiales curriculares para la adquisicion
y construccion de conocimientos. Esta seria la finalidad del empleo de los recursos
tecnol 6gicos en esta area de aprendizaje. (Gallego, 1996. pp. 184- 185).

Quienes consideran que € aprendizaje se basa en e intercambio y la
cooperacion, la asuncion de riesgos, € planteamiento de hipétesis, € contraste, la
argumentacion, e reconocimiento del otro y la aceptacion de la diversidad, ven en
los sistemas informéticos, en la navegacion por lainformacion y en la ampliacién de
la comunicacién con personas e instituciones geograficamente distante, que
permiten las redes teleméticas, la respuesta a las limitaciones que supone € espacio
escolar. Lo que muestra esta facilidad de adaptacion de las TICs a las diferentes
perspectivas sobre la ensefianza y el aprendizaje es que en si mismas no representan
un nuevo paradigma o modelo pedagdgico. De ahi que €l profesorado y los
especialistas en educacion tiendan a adaptarlas a sus propias creencias sobre cdmo
tiene lugar e aprendizaje. El caso mucho menos extendido es que los profesionales
de la educacion cambien de pronto su forma de concebir y poner en practica la
ensefianza al descubrir una nueva herramienta. Como muestra la historia de la
educacion, la administracion y el profesorado suelen estar més dispuestos a
introducir medios y técnicas adaptandolos a su propia forma de entender la
ensefianza, que a poner en cuestion sus creencias, muchas veces implicitas y poco
conscientes, y aprobar otras formas de experiencia docente.

Ahi radican los principales obstaculos para que la escuela y el profesorado
saguen partido educativo de las TICs. Porque explorar €l potencial de este conjunto
de tecnologias implica reconocer y adoptar las visiones educativas que han aportado
evidencias sobre laimportancia de repensar el papel del alumnado, e conocimiento,
la evaluacion y la comunidad educativa en la mejora de |os procesos de ensefianza y
aprendizaje (Sancho, 2006. pp. 25-26).

En e caso de los docentes Historiay Ciencias Sociales, las tecnologias ponen a
sus disposicion diversos recursos digitales: software, documentos, paginas web, etc.;
facilitan la participacion en redes de docentes y apoyan €l trabgjo de proyectos en
forma colaborativa con otros centros educativos. A demas, en caso de los docentes
gue hoy se forman, desde sus préacticas tempranas se encuentran con alumnos que
pertenecen a una nueva generacion. Tapsscot (1998) denomina Net- Generation y
dentro de sus principales caracteristicas, se mencionan las siguientes como sus

principales.
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a los estudiantes superan a sus profesores en € dominio de estas tecnologias y
tienen mas facil acceso a datos, informacion y conocimientos que circulan en la
red;

b- viven en una cultura de la interaccion y su paradigma comunicacional se basa
mas en la interactividad, al usar un medio instantaneo y personalizable como
Internet, lo que implica, por gemplo una serie de cambios en € uso y

comprensién de los cddigos de comunicacion. (Enlaces, Mineduc. 2005).

Por lo tanto, la finalidad del area del conocimiento Social es la de ayudar a los
alumnos y alumnas construir un conocimiento de la realidad, a partir de lo que ya
saben y puedan llegar a adquirir una visiéon de lo que acontece en la sociedad. Quizas
sea esta area la que obligue € dominio de determinados instrumentos que estén al
alcance del profesor y pueden ayudarnos a construir €l conocimiento; de ahi que
podemos afirmar que los recursos tecnoldgicos en la ensefianza de las Ciencias
Sociales son fundamentales en la construccién de un aprendizaje de la realidad de
parte de los intereses y motivaciones de los propios alumnos y alumnas. Estos
recursos son imprescindibles para conocer el entrono fisico y social, ayudando a
consolidar en el alumno actitudes de identificacion con los grupos sociales de los que
forma parte y en los que se desarrolla. El aprovechamiento de las diferentes fuentes
de informacion que sean accesibles por los alumnos y aumnas, tanto de las que
proceden del entorno (recursos humanos e instituciones) como las vinculadas con las
diversas tecnologias de la comunicacion (video, prensa, television, ordenador, cine,
radio, etc.) serdn un objetivo constante a tener en cuenta en € desarrollo de
contenidos.

Sin duda un empleo de materidles para la enseflanza de contenidos, en
consonancia con € desarrollo de actividades tendria sentido dentro de un modelo
didéactico que posibilite un aprendizaje de las ciencias sociales dando respuestas a la
diversidad de estudiantes con diferente formacion de partida y ritmos de
aprendizajes, que la mayoria de |os casos esta relacionada con una desigual acceso a
medios materiales. El conocimiento escolar de las Ciencias Sociales deberia facilitar
gue los y las estudiantes operen intelectualmente con una gran variedad de datos,
informaciones, soportes comunicativos y materiales curriculares para la adquisicion
y construccion de conocimientos. Esa seria la finalidad del empleo de los recursos
tecnol 6gicos en esta area del aprendizaje (Gallego, 1996. pp. 184-185).

Entonces, ¢Que posibilidades les ofrecen las TICs a los docentes de Historia y

Ciencias Sociales? Al responder esta interrogante, encontramos |os siguientes puntos de

interés a respecto:
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Ampliacion de la ofertainformativa

Creacién de entornos més flexibles para el aprendizaje

Eliminacion de barreras espacio- temporales entre profesores y 10s estudiantes
Incremento de las modalidades comunicativas

Potenciacion de |os escenarios y entornos interactivos

vV V.V V V VY

Favorecer tanto e aprendizaje independiente y el autoaprendizaje como el

colaborativo y en grupo

\4

Romper |os clésicos escenarios formativos, limitados a las instituciones escolares

A\

Ofrece nuevas posibilidades para la orientacion y la autorizacion de los
estudiantes
» Y facilitar una formacién permanente
Una de las posibilidades que nos ofrecen las TICs, es crear entornos de
aprendizaje que ponen a disposicion del estudiante una amplitud de informacion y
con una rapidez de actualizacién. Valga como egemplo de lo que decimos, €l
progresivo aumento de hospedaje de paginas web, e incremento de revistas
virtuales, o los servicios que progresivamente se estan ofreciendo que van desde €l
comercio a por menor de bienes tangibles, a los de ocio y turismo, los de
telemedicina o teleformacion. (Cabrero, 2004. p. 19).

Teniendo en cuenta los argumentos anteriores, nos vamos a centrar en como |os
Profesores de Historia y Ciencias Sociales incorporan las TICs dentro de sus précticas
pedagogicas de aula. Para ello, se cuenta con dos establecimientos de ensefianza media
particular subvencionados de la ciudad de Chillan y Chillan Vigjo de donde se obtuvo la
informacion. Los sujetos de estudio corresponden a profesores, que imparten clases en el
Nivel Medio 1. No olvidemos, que hoy existe un convencimiento, socialmente
reconocido, de la necesidad de utilizar las TICs para apoyar |0os procesos de ensefianza
aprendizaje, 10 que exige alas instancias responsables de formar docentes hacerse cargo
del tema, dado gque estos escenarios representan nuevos desafios que la educacion debe
abordar y para los cuales los docentes en formacion deberian estar preparados. La
insercion de las TICs, en los contextos educativos puede reportar beneficios para el
sistema educativo en su conjunto: alumnos, docentes y la comunidad educativa en

general.
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CAPITULO TERCERO: DISENO
METODOLOGICO DE INVESTIGACION
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9. Paradigma y definicién metodol ogica.

Toda investigacion se desarrolla con laintencion conocer, descubrir e interpretar
fendmenos o hechos socioculturales o naturales. Lainvestigacion esta en lagénesis de la
produccion del conocimiento sistematico, e mismo que articula las diferentes

formaciones disciplinarias.

El disefio de este estudio sera bagjo el paradigma interpretativo, en funcion del
objeto, ya que este se orienta a describir e interpretar los fendOmenos educativos y se
interesa por el estudio de los significados e intenciones de las conductas humanas. En la
tradicion interpretativa se sustituyen las ideales teorias de explicacion, prediccion y
control por los de comprension, significado y accion. Su finalidad no es buscar
explicaciones causales o funcionales de la vida social 0 humana sino profundizar nuestro

conocimiento y comprension de lavida social tal y como ocurre.

De acuerdo con lo anterior, la Metodologia a utilizar en esta investigacion es
cualitativa, la cual esta centrada en la comprension, en la observaciéon naturista sin
control, siendo subjetiva, haciendo inferencias de sus datos. Tiene una actitud
exploratoria, inductiva y descriptiva orientada a proceso obteniendo datos ricos y

profundos, no generalizable, es holisticay los mas importante es realidad dindmica.

Para la redlizacion de este estudio se contemplan las siguientes técnicas
cualitativas. andlisis de documentos, entrevista semiestructurada y la observacién directa
no participante.

Se trata de una investigacion de tipo descriptiva 'y explicativa, pues se parte haciendo
una caracterizacion del fendmeno en estudio, en este caso, la incorporacién de las TICs
por los profesores de historia y geografia, para posteriormente indagar en los
antecedentes que nos permitirian explicar dicha caracterizacion.

Desde e ambito del tipo de fuente de informacion, se trata de una investigacion
empirica, puesto que los datos fueron recopilados en terreno, a través de entrevistas,
observaciones de aula, focus-group, a lo que se aflade la revision de fuentes

documentales.

10. Unidad y sujetos de estudio.

La unidad de estudio considerada para esta investigacion es de caracter
intencionada y sOlo representativo en si mismo, y estd compuesta por dos
establecimientos de dependencia particular subvencionado de la ciudad de Chillan y
Chillan Vigjo, ambos de la provincia de -uble. Estos establecimientos son: Unidad de
estudio 1 el Colegio Chillan y la unidad de estudio 2 el Colegio Tecnolégico Dario

Salas. En ambos casos el nivel aestudiar sera NM 1.

L os sujetos de estudio estarén dados por:
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Estamento docente de aula: cinco profesores entre ambos establecimientos de historia
y ciencias sociales, de MN1. Correspondiendo, al docente 1 la unidad de estudio 1y los
docentes dos, tres, cuatro y cinco alaunidad de estudio 2.

Estamento estudiante: 5 aumnos del NM1 entre ambos establecimientos.
Correspondiendo, al alumno/a 1 a la unidad de estudio 1 y a los alumno/as dos, tres,

cuatro y cinco alaunidad de estudio 2.

Estamento docente técnico pedagogico: Directivos jefes de la unidad técnica
pedagdgica de ambas unidades de estudio. Los colegios Colegio Chillan y Tecnolbgico
Dario Salas.

11. I nstrumentos de recopilacion de la informacion.

En estainvestigacion se utilizé un conjunto de instrumentos de recogida de informacion,
acorde al sentido cualitativo de estudio. Estos instrumentos y los estamentos a los que

fueron aplicados se detallan en los siguientes puntos. En ambas unidades de estudio.

12. Entrevista semiestructur ada.

Esta técnica permite indagar en la percepcién que tienen tanto los profesores,
alumno/as de los establecimientos en el uso de las técnicas de la informacion y
comunicacion. Baeza, plantea que “es aguella en la cual a margen de libertad del
entrevistado no es restringido sino estrictamente necesario por parte del entrevistador;
este Ultimo se encuentra premunido de una pauta o guia de entrevista y sus
intervenciones tendrén lugar en la medida en que deba cefiirse a lo establecido. Se trata
de un compromiso entre directividad y libertad expresiva con un propésito heuristico”
(Baeza, 2002. p. 21). En concreto se realizaron, entrevistas a profesores del area de
Historia Geografia de ambas unidades de estudio, dlumnosy alumnasy alos jefes de la

Unidad Técnico Pedagogica.

13. Observacion directa no participante.

Esta técnica, observacion no participante, tiene una gran ventaja ya que permite
visualizar situaciones de espontaneidad, |o cual garantiza un alto rigor de lainformacion.
“este proceso de contemplar sistematica y detenidamente como se desarrolla la vida
social, manipularla ni modificarla, tal cual ella discurre por s misma’. (Ruiz, 1996. p.
125). Se redlizaron observaciones de clases a los profesores de Historia y Ciencias
Sociales, de ambas unidades de estudio.

14. Focus- grup.

También conocidos como “focus group” o focos grupales. Puede definirse como
una entrevista semi-estructurada realizada de forma simultanea a un colectivo, bajo la

direccion de un moderador. Tiene sus origenes en |os grupos de terapia de grupos por los
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psiquiatras. Aunque su realizacion requiere de una organizacion de los temas o guia del
entrevistador, € escenario hace énfasis en la que flexibilidad y € valor de la técnica esta
en descubrir lo inesperado, lo cual resulta de la libre discusion en grupo, articulada en
torno a aquellos temas que le interesan al investigador. El focus group, se realizo con los
alumnos y alumnas del Colegio Tecnol6gico Dario Salas de la comuna de Chillan Vigjo.

Vale decir, de la segunda unidad de estudio y la seleccion fue a azar.

15. Analisis de documentos.

Esta técnica permitira analizar e interpretar € contenido de documentos de
caracter grafico, audiovisual y especialmente documentos escritos. En relacion a lo
anterior Pérez Serrano afirma, “el andlisis de contenido se puede llevar a cabo como
medio para obtener una base que permita saber algo sobre las intenciones o
motivaciones del sujeto” (Pérez, 1994. p. 143)

Entro de este mismo punto, Gregorio Rodriguez y otros, plantea que esta técnica
permite adentrarse en el contenido, que leido e interpretado adecuadamente nos abre las
puertas a conocimiento de aspectos y fendmenos de la vida social de otro modo
inaccesible. Para esta investigacion, se analizaron las planificaciones de aula de los

docentes correspondientes ala segunda unidad de estudio.



CAPITULO CUARTO: PRESENTACION DE LOS
RESULTADOSDE LA INVESTIGACION
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16. Criteriosy procedimientos de presentacion de la informacion.

A continuacion, se puede encontrar la informacion recopilada para € desarrollo
de lainvestigacion y correspondiente a los siguientes instrumentos aplicados. entrevistas
a docentes, jefes de las unidades técnico pedagégicas y alumnos y aumnas,

observaciones, focus- group y andlisis documental. De cada uno de €ellos, podemos decir:

> Entrevistas. estas fueron aplicadas a los profesores de Historia y Ciencias
Sociales, los jefes de la Unidad Técnica Pedagdgica y a alumnos y alumnas de
ambos establecimientos educativos. En cada uno de los estamentos el
instrumento, entrevista, consta de 12 preguntas emanadas de las sub- categorias.
Las respuestas, textuales fueron traspasadas a las planillas para luego ser
interpretadas por cada sub-categoria y finamente interpretadas a partir de las

Categorias.

» Observaciones: de carécter directas y realizadas en aula a cinco profesores de
historiay ciencias sociales de ambos establecimientos. Dichas observaciones, se
realizaron en tres eventos por cada uno de los profesores de historia y ciencias
socidles y en ambos establecimientos y en relacién a cada una de las sub-
categorias. Finamente, se construye una tabla interpretativa sobre las

observaciones directas sobre cada categoria.

» Focus- group: discusion redlizada con alumnos y aumnas en torno a las
subcategorias. Posteriormente, con cada una de las respuestas textuales

entregadas por |0s sujetos de estudio se procede arealizar lainterpretacion.

» Analisis documental: corresponde a las planificaciones de los profesores de
historiay ciencias sociales. La cual, tiene por finalidad develar la incorporacion
de los profesores de historia y ciencias sociales de las herramientas TICs en sus

planificaciones de aula.
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17. Resultados obtenidos de las entr evistas a los docentes de aula.
18. Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 1. Correspondiente al sujeto 1.
Al A.2. B.1. B.2. C.L C. 2
DOCENTE
DE 1-¢Qué entiende usted | 2- (QuéfuncidncreeUD. | 3-;Qué 4-;Qué importancia le | 5-¢Considera las | 6-¢Tiene autonomia
AULA por e concepto de las|dueestanteniendoenla | | ngrtancia asignausted alas TICs | TICs como una|a momento de
TICs? sociedad actual? pueden llegar a| como recurso | innovacion al proceso | seleccionar los
tener? tecnol 6gico para | de ensefianza- | contenidos?
desempefiar sus | aprendizaje?
préacticas educativas?
Medios, por los cuales se | Muy importante, por | Primordial, en la| De gran importancia, | Siempre ha existido, | Si, siempre que no
Respuesta puede trasmitir | ggemplo: e celular. | medida que se|ya que € receptor lo|entre las TICs y e | pase a llevar los
Textual. informacion. Por | Existe un lenguge | disponga de la| puede utilizar mejor, | quehacer educativo. | planesy programas.
gemplo: medios | especifico. tecnologia. Cada | desde la casa u/o otro | Ahora, e uso y la
audiovisuales. dia, estamos mas | lugar. disponibilidad hace la
involucrados diferencia.
directa 0
indirectamente.
Por egemplo, €
blog.
Interpretacion | Docente que entiende el | Se puede ejemplificar, que | Le  asigna  gran | Queda de manifiesto, que el | Considera que dentro del | Se  infiere que
de concepto, pero existe un el docente asocia el | importancia, ya que | docente mal entiende el | quehacer educativo, | docente tiene |a libertad
Cada respuesta | confusion entre U copcepto de Ia§ TICs con | consideraque las TICs | concepto de las TICs dentro | siempre han, _eX|51|do depod_er seleccionar los
e articulos tecnolégicos y su | son parte fundamental | del  contexto  de  la | recursos tecnolégicos. Por | contenidos, emanados
. aplicacion COMO | importancia dentro de la | de nuestro diario vivir. | educacion. A deméds, se | lotanto, laimportanciade | de los planes 'y
enfuncion dela | herrgmienta a aula y/o | sociedad. Dejando | A demés, cree que de | puede inferir facilmente que | dichas herramientas para | programas del
sub-categoria medios de comunicacion _(I:_Ilaéamente _de_]ado, las | una u otra manara | no utiliza o no considera | € se traduce en el uso Ministerio de
s, suaplicaciéon al aula. | todos utilizamos | dentro de sus | por parte del docentey la | Educacion.

MasiVos.

dichas herramientas.

planificaciones la utilizacion
delas herramientas TICs.

disponibilidad por parte
del establecimiento.
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C.3. D.1. D.2. D.3. E.1- E.2
DOCENTE
DE 7- ¢Al utilizar las TICs | 8- ¢Qué recursos utiliza | 9-¢Con que frecuencia | 10-¢Qué estrategias | ¢Qué criterios utiliza a 12-:Qué
AULA lo hace enrelacion alos | parael desarrollo desus | utiliza las TICs en el | metodologicas le han | momento de evaluar 1as | jnstrumentos  son
contenidos a tratar? practicas educativas? desarrollo del | sido de mayor utilidad | TICs en € sub- sector los utilizados Dor
curriculum? en e desempefio de sus | de Historia y Ciencias P
précticas educativas?. | Sociales? usted a momento
de evaluar?
Si. Plumén y pizarra M edianamente, Dialogo El grado de interés del | pPryebas objetivas
Respuesta Data tres veces a la semana. | sociaizado, ?jul:]g]:rﬁgtaj & 19| Evaluaciones  de
Textual Retroproyector o e‘?;f(')g’mye‘i?? trabajo con textos ' apreciacion
Diapositiva En Ié\ medida, de la (documentos). Notas acumul ativas.
TV yDVD. disponibilidad. Depende de la
realidad del curso,
Clase expositiva.
Cuando considera las | Queda de manifiesto, | En relacion directaalo | A simple vista, se| Losalumnos y alumnas | Manifiesta, que
herramientas TICs, | que e establecimiento | observado, se puede | aprecia que e docente | manifestaron mediante utiliza distintos
dentro de su | cuenta con recursos | inferir que la utilizacidn | recurre con frecuenciaa | comentarios al docente, tod
planificacion de aula | tecnolégicos para € | de las herramientas | la clase de pizarra y | que las peliculas de _mew 0S €
desarrollo  de las cardcter histérico son | INstrumentos de

Interpretacion  de
cada respuesta en
funcion de la sub-

categoria.

manifiesta que lo hace
en directarelacion alos
contenidos atratar.

précticas  educativas.
Més aln, e docente
utiliza con frecuencia
solo d pizarrdn,
plumén y en agunos
casos agun material
impreso como: guias de
trabgjo.

TICs en sus practicas
educativas es muy
distanciada en
tiempo. A  demés,
cuando se refiere a la
disponibilidad se pudo
observar que & docente
no tiene una
planificacion diaria de
la clase ya que cuando
llega e  momento
recurre, por gemplo, €l
data o retropoyector.

plumén. Es decir, la
clase expositiva. En
ella, clase expositiva,
no existe un hilo
conductor como, por
giemplo:  presentacion
de objetivos, ideas
claras, asignacion de
tiempos y finalizacion
delaclase.

més utilizadas, dentro
de lo poco, como
recurso pedagdgico.

evaluacion, pero se
pudo observar que
la evaluacion
escrita es la més
utilizada a
momento de
evaluar a los
alumnosy alumnas.
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18.1.

Sintesisinter pretativa de respuestasinferidas por categoriasdesde el sujeto 1. Correspondiente ala unidad de estudio 1.

Sujeto 1

Categoria A CategoriaB CategoriaC CategoriaD CategoriaE

El sujeto entiende e | En las respuestas | Se puede inferir, que el | Se observa, claramente | La evauacion, mas
concepto de las TICs, | entregadas, por € | docente tiene plana| que & docente entra en | utilizada por €l sujeto a
considerando que estas, | sujeto se evidencia que | libertad o autonomia al | contradicciones en | momento de asignar
herramientas tienen una | entiende que las TICs | momento de | cuanto a su quehacer | calificaciones

funcion importante | actualmente forman | seleccionar los | educativo. Vale decir, | corresponde a las
dentrodelasociedad de | parte  de  nuestras | contenidos atratar en € | en cuanto a los recursos | evaluaciones  escritas.

la informacion y como
medios  tecnologicos.
Sin embargo,
claramente € sujeto no
hace referencia aguna
a larelacion que tienen
actuamente las TICs y
su aplicacion en
Educacion. Por lo tanto,
se infiere que €
docente no considera
dentro de sus
planificaciones de aula
la incorporacion y
aplicaciéon de las TICs
en el desempefio de sus
précticas docentes.

actividades cotidianas.
Sin embargo, al parecer
no tiene claridad de la
relacion y aplicacion de
las TICs a &mbito de la
Educacién. Mas aun, a
parecer desconoce que
herramientas TICs han
sido incorporadas y
utilizadas en e aula
Demostrando, que
simplemente el docente
no considera dentro de
sus préacticas docentes
de aulala utilizacion de
las herramientas TICs
COMO recursos.

aula. Por lo tanto, se

puede inferir  que
cuando e docente
decide utilizar las

herramientas TICs en
sus précticas docentes
lo hace en directaalos
contenidos. Por otro
lado, se debe declarar
que € sujeto no

demuestra poseer
claridad respecto a
cuales son las

herramientas TICs a
utilizar en € aula. Ya
que considera, que
siempre han existidos
recursos paa €
desempeiio de los
docentes. Donde,
actualmente solo se
observan nuevos
medios.

utilizados y de la
frecuencia a momento
de utilizar las TICs en
e aula En relacidn,
directa a la entrevista y
sus précticas observada
se visudizan claras
diferencias. Es decir, €
docente no demuestra
tener una planificacion
de sus clases. Donde,
no se visualizan
recursos mas que €
pizarron y en cuanto a
la frecuencia no se
observa la utilizaciéon
de las herramientas
TICs. Por lo tanto, se
demuestra
improvisacion de clases
y la cas nula
utilizacion de TICs.

Sin embargo, € docente
declara que utiliza otros

medios para signar
calificaciones.  Tales,
Como: notas
acumulativas 'y de
apreciacion. Sin
embargo, no se aprecia
gue existe agun
vinculo o relacion entre
evaluacion y la

utilizacion de las
herramientas TICs. A
pesar, que € docente
declara como criterio
d: “interés del alumno”
a momento de utilizar
las herramientas TICs.

De lo cua, no se
observa ninguna
relacion.
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18.2. Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 2 y correspondiente al sujeto 2.
Al A2 B.1 B.2. C.1 C.2.
1-¢Qué entiende UD. | 2. ;Qué funcion cree | 3-cQuUé 4-;Qué importancia le | 5-¢Considera las TICs | 6-cTiene autonomia al
DOCENTE por el concepto de las | UD.  que  estan | Importancia  pueden | asigna usted a las TICs | como una innovacion | momento de seleccionar
TICs? teniendo  en  la | llegar atener? como recurso tecnoldgico | al proceso  de | los contenidos?
DE sociedad actual ? para desempefiar sus | ensefianza
précticas educativas? aprendizaje?
AULA
Es integrar la| Es vanguardista, ya | Util, es un apoyo a | Son trascendentales, ya | No, ya que debiera ser | Al manipular los
tecnologia a | que gracias alas TICs | todas las estrategias a | que mediante €l uso de | normal y ser parte de | contenidos dentro de los
establecimiento, se| se traducen | trabgjar dentro del | las TICslaentregadelos | locotidianoy no gieno | OFT y los CMO si, pero
Respuesta reflgga no solo a las | innovaciones aula. Pero, no | contenidos es meor | a proceso de | bajo estos pardmetros.
clases de informatica. | metodol6gicas y | trascendental y sera | comprendida por parte de | ensefianza aprendizgje. | Por gemplo, ¢con qué
Sino, que es | herramientas. Es un | Gtil dependiendo de | losalumno/as. En definitiva, todos | unidades trabajar?,
Textual transversal y que todos | nuevo cand de | cdmo se entiendan en debiéramos estar a la | ¢tiempo?,  ¢tipo  de
estemos actualizados. | comunicacion, por | €l terreno. par. evaluacion?
giemplo: es un apoyo
didactico.
Docente, que conoce | Se puede visudlizar, | S bien es cierto, | El docente deja | Docente, que es muy | Se puede inferir, que €l
el concepto y de la| que el docente | reconoce a las TICs | evidenciar abiertamente, | critico delautilizacion | docente  tiene  plena
aplicacion de las TICs | responde en directa | como una herramienta | que €l uso que utilizacon | de las herramientas | libertad a momento de
Inter ;0 a aula. Reconociendo, | relacion a las TICs y | metodoldgica frecuencia las | TICs. Al manifestar | tomar decisiones acerca
pretacion de cada : X X < . X 0 . . .
la importancia, las | su vinculacién con el | importante, estas, no | herramientas TICs. Mas | que todos | del curriculum. Dejando

respuesta en funcion de

la sub-categoria

TICs, dentro de las
précticas educativas y
de su transversalidad.

quehacer pedagdgico.
A demas, se puede
inferir  que como
docente de Historia y
Ciencias Socidles se
apoya y hace uso de
las herramientas TICs
en sus  précticas
educativas.

son un pilar para poder

desempefiarse y
aplicar e curriculum
emanado por €
Ministerio de

Educacion. Dejando la
responsabilidad de su
uso a docente y de
cOmo este serd capaz
de utilizar.

aln, si consideramos que
dentro de la asignatura,
Historia, dichas
herramientas cobran gran
importancia.

debiéramos esta a la
par” se puede inferir
gue sus colegas de los
distintos sub-sectores
no las consideran en
sus précticas docentes.
Como también, que las
TICs  deben ser
consideradas en las
planificaciones.

en claro, que siempre
realiza algunas
modificaciones teniendo
en consideracion los OFT
y los CMO emanados por
el Ministerio de
Educacién.
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C.3. D.1. D.2. D.3. E.l E.2.
DOCENTE 7- (Al utilizar las | 8 ¢Qué recursos utiliza | 9-¢Con que frecuencia | 10-;Qué estrategias | 11- ;Qué criterios utiliza al | 12-¢Qué instrumentos son
TICs lo hace en | parael desarrollo de sus | utiliza las TICs en e | metodolégicas le han | momento de evaluar las | los utilizados por usted a
DE rdlacion a los | precticas educativas? desarrollo del curriculum? | sido de mayor utilidad en | TiCs en e sub- sector de | momento de evaluar?
contenidos atratar? el desempefio de sus| Historia y  Ciencias
AULA précticas educativas? Sociales?
Si, yaque me ayuda| Desde & plumon a | Constantemente , al ng Las evaluaciones ng Atencion en clases, | Debates
a una mejor| apoyo audiovisual; | ocuparlas creo  estar escritas, ya que lag participacion, Informes de investigacion
Respuesta explicacion de la| transparencias, power | quedando obsoleto. evaluaciones escritas ng conocimientos previos, Andlisis de clases.
clase de lo contrario| poin, documentales, son tan objetivas. Como, puntaje a andlisis
Textua no tendria sentido y| guias, etc. por gemplo: los debates| (diferenciando del resumen)
coherencia con los los focos grup.
contenidos.
Existe absoluta | Docente, que utiliza y | La utilizaciéon de las | El docente se refiere solo | Los criterios a considerar, | Recurre a las evaluaciones
coherenciaentre los | considera digtintos | herramientas TICs, por | a las evaluaciones, que | por parte del docente son | de caréacter oral. Ahora, se
contenidos tratados | recursos y herramientas | parte del docente se han | realiza con € grupo | amplios. Se destaca, que a | debe inferir que dentro de
Interpretacion y la utilizacion de | TICs a momento de | transformado en un punto | curso. Por otro lado, no | momento de considerar las | sus evaluaciones de este
las TICs, deglando | realizar sus préacticas | importante para e | es dificil inferir, que | herramientas TICs dentro | corte le demanda més
de cada de manifiesto una | educativas en aula. Lo | desempefio de sus | docente utiliza la clase | de sus planificaciones | tiempo el poder evaluar ala
vez mas que existe | antes mencionado, deja | practicas educativas. | expositiva con datashow, | centra su atencion en el | totalidad de los alumnos y
respuesta en una relacion | visualizar que responde | Ahora, podemos encontrar | observacion de peliculas | dumnado.  Siendo  este, | dumnas. Donde, también
directa, por parte | a los requerimientos | la respuesta, alo anterior, | de caracter historico, | dumnos y aumnas, € | se puede considerar este
funcién dela del docente, entre | actuales de précticas | en que a ser docente de | andlisis de documentos, | centro del aprendizaje. tipo de evaluaciones como
planificacion de la | efectivas en el aula por | Historia existe mucho | trabgjo en paginas Web y subjetivas ya que no hace
sub-categoria clase, metodologia | parte del Ministerio de | material para trabgar y | debates de trabgos vy mencion alguna a un tipo

y recursos. Entre
ellos, las
herramientas TICs.

Educacion.

observar con los alumnos
y aumnas.

tareas asignadas a los
alumnosy alumnas.

de pauta de evauacién
presentada o discutida con
los alumnosy alumnas.
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18.3.

Sintesisinterpretativa de respuestasinferidas por categorias desde el sujeto 2. Correspondiente a la unidad de estudio 2.

Sujeto 2

Categoria A CategoriaB CategoriaC CategoriaD CategoriaE

El sujeto entiende e | Se entiende, que a | Se puede inferir que e | El sujeto de estudio, | Sujeto, que a parecer
concepto de las TICs. | momento de considerar | sujeto considera la| considera y  utiliza | no tiene como préactica
Como también, de su|y utilizar las | incorporacion y | varias estrategias | frecuente e uso vy
vinculacién como | herramientas TICs en | utilizacibn de  las | metodolégicas  dentro | aplicacion de
medios de | sus planificaciones de | herramientas TICs, | de su quehacer | evaluaciones  escritas
comunicacion aula éstas le facilita los | dentro sus | educativo para el logro | como instrumentos
efectivos. procesos de ensefianza | planificaciones de aula | de los objetivos | evaluativos para asignar
Reconociendo de igual | aprendizaje de los|y de su quehacer | propuestos. Al igua, | calificaciones. Para

moldo, la importancia
gque estas herramientas
TICstienen dentro de la
sociedad de la
infformacion 'y de su
impacto en los medios
tecnologicos. Asi como
también, del rol
protagbnico que les

asigna Como recurso
pedagogico para
desempefioc de las
précticas docentes.

Ante lo cual, se puede
inferir que e docente

considera con
regularidad la
incorporacién de las

TICs en Sus
planificaciones.

contenidos tratados. De
lo cual, también se
puede inferir que s
bien es cierto considera
importante dichas
herramientas, entiende,
gue estas no son
fundamentales para
lograr internalizar los
contenidos.

Entendiendo con €llo,

gque si considera e
incorpora las
herramientas TICs
dentro de sus
planificaciones de aula
y mantiene un

equilibrio @ momento
de considerarlas en sus
préacticas docentes.

educativo como una
accion implicita dentro
del proceso de
ensefianza aprendizaje.
Lo cual, coincide con la
libertad que demuestra
poseer € sujeto a
momento decidir los
contenidos a tratar con
los dumnos y alumnas.
Degjando en claro, que
esta libertad se vincula
directamente bgo los
Contenidos  Minimos
Obligatorios de los
Planes y Programas de
estudio. Emanados del
Ministerio de
Educacion.

gue distintos recursos
de aprendizaje. De €llo,
se deduce que €l sujeto
complementa  dichas
metodologias con la
utilizacion de las TICs
para  potenciar la
internalizacion de los
contenidos tratados en
el aula A demas, se
puede inferir que asigna
cierto grado de
responsabilidad a los
alumnos y alumnas en
su proceso de
enseflanza aprendizge
considerando el
consultar y utilizar las
TICs en tareas
asignadas.

ello, utiliza 'y recurre a
los debates, informes,
andlisis de documentos,
entre otros. Por otro
lado, su criterio a
momento de considerar
el uso de las TICs en
sus practicas docentes.
Es € interés, que
demuestran los alumnos
y aumnos en clases.
Demostrando con €llo,
gue existe una
planificacion de lo que
se vaatratar en e aula
y e materiad y los
recursos son preparados
con rigurosidad.
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18.4. Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 2 correspondiente al sujeto 3.
A.l A.2. B.1. B.2. C.1 C.2
DOCENTE 1-¢Queé entiende UD. | 2. ;Qué funcion cree | 3-cQUé 4-;Qué importancia le | 5-¢Considera las TICs | 6-¢Tiene autonomia al
por el concepto de las | yp. que  estan | Importancia  pueden | asigna usted a las TICs | como una innovacion | momento de seleccionar
DE TICs? teniendo  en  la | llegar atener? como recurso tecnolégico | @ proceso  de | los contenidos?
sociedad actual ? para desempefiar sus | ensefianza
AULA précticas educativas? aprendizaje?
Tecnologias de | Importante, ya que | En la medida, que se | Hace, que los contenidos | Si, enlamedidaquese | Si, queda a mi criterio.
informatica y | como recurso | masifiquen 'y que | sean atractivos e | masifiguen y existan | Sempre tomando en
Respuesta comunicaciones. Es la | tecnoldgico para | todos los aumnos y | interesantes  a  los | losrecursos. cuanta los Contenidos
inclusion de la | acceder a informacién | alumnas y profesores | dlumnos y alumnas ya Minimos Obligatorios.
T tecnologia a las | actual. Esmascercana | tengan acceso serd | que pueden ver |y
extual ] )
metodologias de|a los aumnos vy | provechosa su | escuchar. A demés, los
ensefianza. A demaés, | dumnas, y esta a la | utilizacion. aumnos pueden acceder

€s capacitacion.

mano.

a un flujo grande de
informacion

Interpretacion de cada
respuesta en funcion de

la sub-categoria

Claramente entiende el
concepto de las TICs,
dejando en evidencia
de como estas
herramientas se
pueden aplicar a
ambito de la
educacion. También,
se visualiza que para
la utilizacion de estas,
TICs, los docentes
necesitan de
capacitacion para su
incorporacién  dentro
de las practicas
docentes

Se puede visudlizar,
gue laimportancia que
le asignale es Util para
el desempefio de sus
précticas docentes. Asi
como también, toma
en cuenta como
criterio al momento de
utilizar las
herramientas TICs la
percepcion e interés de
los alumnos y
alumnas.

El docente, les
atribuye
responsabilidades  a
ambos actores de
guehacer  educativo.
Manifestando
claramente, que s
ambos conocen Yy
manejen las
herramientas TICs el
trabajo con los
alumnos y aumnas
seré mejor
aprovechado.

Deja en evidencia, que
para é las herramientas
TICs son un elemento
importante al momento
de desempefiar  sus
précticas educativas. A
demés, se puede develar
que les asigna tareas. Y
donde ellos, aumnos y
aumnas, forman parte de
la blsqueda de
informacién 'y de su
proceso de ensefianza
aprendizaje.

A pesar, de que €
docente utiliza las
herramientas TICs con
regularidad. Se puede
interpretar, que sus
pares docentes de aula
no las utilizan con
regularidad. Asi como
también, menciona
una barrera importante
de tener en cuanta y
gque a responde a
herramientas TICs con
que los
establecimientos
cuenten.

Manifiesta sin  ningln
problema, que tiene plena
libertad de discriminar
los contenidos a
considerar en Sus
planificaciones y a tratar
en € aula. A lo anterior,
podemos inferir que goza
de plena confianza de la
unidad de  técnica
pedagdgica del
establecimiento.
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C3. D.1. D.2. D.3. E.1. E.2.
DOCENTE 7- (Al utilizar las | 8 ¢Qué recursos utiliza | 9-¢Con que frecuencia | 10-¢Qué  estrategias | 11- ;Qué criterios utilizaal | 12-¢Qué instrumentos son
TICs lo hace en | para el desarrollo de sus | utiliza las TICs en e | metodoldgicas le han | momento de evaluar las | los utilizados por usted a
DE rdaciéon a  los | practicas educativas? desarrollo del curriculum? | sido de mayor utilidad en | TiCs en e sub- sector de | momento de evaluar?
contenidos a tratar? el desempefio de sus| Historia y  Ciencias
AULA précticas educativas? Sociales?
Si, como un apoyo y| Internet, software, data, | Al finalizar cadaunidad. En Trabgjo grupal guiado, Origen delainformacion, Ensayos e informes,
refuerzo. El ided,| guias,  retroproyector, | unos 15 dias promedio. andlisis de fuentes ¢ Calidad del recurso, Evaluaciones escritas,
Respuesta seria tratar  los| televisor, DVD. iconografiay audio- visual| El recurso guarde relacion | Listade coteo,
contenidos con €l contenido. Rubricas.
Textual completos con

apoyo delas TICs.

Interpretacion
de cada
respuesta en
funcion dela

sub-categoria

Claramente se
puede visudizar,
gue €  docente
incorpora con
regularidad dentro
de sus précticas
educativas las
herramientas TICs.
A demas, lamenta
el no poder contar
con los espacios y
las  herramientas
necesarias para dar
respuesta a sus
requerimientos en
el aula

Queda de manifiesto,
que con los cursos
asignados considera mas
de un recurso para €
desempefio de sus clases
deaula

En relacion a lo
respondido en la pregunta,
la utilizacion de las
herramientas TICs es un
recurso valido para su
desempefio. A demas, la
frecuencia de su
utilizacién, 15 dias
promedio, es importante
de considerar ya que es un
docente que hace parte y
adecua sus planificaciones
entornoalasTICs.

Claramente, € docente
deja en evidencia que la
diversidad de
metodologias utilizadas
en sus précticas
educativas responden a el
apoyo que €l hace con las
herramientas TICs. De
esta manera, se puede

inferir que trabgja de
acuerdo a los
requerimientos y
necesidades de las

unidades y contenidos a
tratar en el aula

Los criterios utilizados, por
e docente son amplios a
momento de utilizar las
herramientas TICs.
Respondiendo, a € perfil
del docente de Historia y
Ciencias Sociaes. Es decir,
considera e origen y
caidad de las fuentes de
informacién. También se
puede inferir, que dedica
tiempo importante a la
blsqueda de informacion
dentro de la Web para la
elaboracion de guias de
estudio.

Docente, que utiliza mas de
un instrumento evaluativo
€ON SUS cursos asignados. A
demas, se puede considerar
consecuente con los nuevos
enfoques para evaluar. De
ello, es testimonio la
utilizacién de las listas de
cotgjo 'y las rubricas.
Teniendo en cuanta, que en
unainmensa mayoria de los
docentes solo  evala
mediante las evaluaciones
tradiciondes de lapiz y
papel.




18.5.

Sintesisinter pretativa de respuestas inferidas por categorias. Desde el sujeto 3. Correspondiente ala unidad de estudio 2.

Categoria A

CategoriaB

CategoriaC

CategoriaD

CategoriaE

Sujeto 3

El sujeto de estudio
entiende y comprende
el concepto delas TICs,
considerando que como
medios  tecnoldgicos
son utiles y a formar
parte de la sociedad de
la informacién son
totalmente validas vy
aplicables a ambito de
la educacion. A demés,
demuestra tener claro
que para poder
incorporar y utilizar, las
herramientas TICs, en
los procesos de
enseflanza aprendizae
con los aumnos vy
alumnas los docentes
tienen la
responsabilidad de
conaocer dichas
herramientas. A lo cual,
reconoce que los
alumnos y alumnas son
parte de este proceso
tecnol 6gico.

Sin duda aguna, €
sujeto de estudio le
asigna gran importancia
a las TICs dentro de
desempefioc de sus
précticas docentes de
aula. Reconociendo,
gue la incorporacion y
utilizacion de dichas
herramientas hace de
los contenidos tratados
en e aua mas
interesantes. En cuanto
a interés, de parte de
los alumnos y alumnas
y la comprensién de los
contenidos tratados. A
demas, nuevamente
manifiesta que tanto los
docentes y alumnos y
adumnas tienen |y
cumplen un rol
importante dentro de
los procesos de
enseflanza aprendizae
dentro de la sociedad de
lainformacion .

El sujeto de estudio
considera dentro de sus
planificaciones de aula
la incorporacion y
utilizacion de las
herramientas TICs. Con
ello, se puede inferir
gue tiene plena libertad
a momento de tratar
los contenidos dentro
de aula Entendiendo,
que dicha libertad sera
sempre  bagjo los
lineamientos de los
Planes y Programas de
Estudio. Sin embargo,
considera que la
utilizacion de las TICs
por pate de los
docentes sera en directa
relacion en cuanto a los
recursos TICs con que
cuenten los
establecimientos.  Ya,
gque paa € seria
provechoso e poder
disponer de las TICs en
todas las clases.

Claramente, se puede
visualizar que el sujeto
de estudio utiliza
diversos recursos de
aprendizaje en €
desempefioc de sus
précticas docentes de
aula. Respondiendo con
ello, que la utilizacion
de dichas herramientas,
TICs, respondera por
un lado a la
disponibilidad de estas
en el establecimiento en

un momento
determinado. Como
también, a las

necesidades de los
contenidos tratados en
e aula De lo antes
mencionado, se puede
inferir que € sujeto
considera siempre a las

herramientas TICs
como un apoyo
complementario y

valido a su quehacer
docente.

El sujeto de estudio,
utiliza més de un
instrumento de
evaluacion para asignar
calificaciones a los
aumnos y alumnas. A
demas, a momento de
trabajar con
herramientas TICs,
dentro de su quehacer
docente destaca la
utilizacion de rubricasy
listas de cotgo. Se
deduce, que € sujeto
utiliza Internet para la
elaboracion del material
autilizar en el aula. Por
lo tanto, considera 'y da
relevancia a origen de
las fuentes de
informacion.
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18.6. Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 2y correspondienteal sujeto 4
Al A2 B.1. B.2. C.1 c.2
DOCENTE A . - . L . . . .
DE 1-¢Qué entiende UD. | 2- ;Qué funcién cree UD. que | 3-¢Qué 4-;Qué importancia le | 5-¢Considera las TICs | 6-¢Tiene  autonomia  a
por el concepto delas | estan teniendo en la sociedad | Importancia  pueden | asigna usted a las TICs | como una innovacion | momento de seleccionar los
AULA TICs? actual? llegar atener? Como recurso tecnoldgico | a proceso de | contenidos?
para desempefiar sus | ensefianza
précticas educativas? aprendizaje?
Corresponde a | Son importantes, potencia a | Es de importancia ya | Son importantes, es un | Si, todo lo nuevo | Si, existen parametros que
Respuesta material audiovisual | dlumnado en su aprendizaje. | que con la | potencial de aprendizaje. | potencia el aprendizaje | tienen que guiar. Sin
pedagdgico, que | Pero la sociedad no cumple | globalizacién toma | Sin embargo, no son|y las TICs son | embargo, me da la
Textual encontramos en la | con los niveles de exigencias | fuerza. Llegando a ser | trascendentales para una | atractivas ya que | posibilidad de seleccionar y

Web. Consiste, en
que € aumno
aprenda haciendo e
investigue.

querequieren las TICs.

indispensable, debido
a la competencia de
los colegios.

buena educacion.

tienen un mundo lleno
de recursos.

potenciar algunos contenidos.

Interpretacion de
cada respuesta en
funcion dela
sub-categoria

Docente, que
entiende el concepto
delas TICs y de su
aplicacion a la
educacion. A demés,
se puede inferir que
es una herramienta
valida para el proceso
de ensefianza
aprendizajes de sus
alumnosy alumnas.

Claramente considera, que las
TICs son importantes en €l
proceso de ensefilanza de los
dumnos y aumnas. Sin
embargo, manifiesta que la
sociedad no esta preparada
para manejar las herramientas
TICs entendiendo la
existencia de brechas digitales
y de uso entre y aplicacion
entre losindividuos.

Primero, considera
importante a las TICs
y del papel que tienen
dentro de la sociedad
de la informacién.
Luego, vincula a las
TICs a ambito de la
educacion y como los
establecimientos y los

docentes han
incorporado  dichas
herramientas. Asi

como también, de la
preparaciéon de los
docentes para
enfrentar tal desafio.

Docente que se muestra
cauto en su relacion con
las herramientas TICs, ya
gue s hien es cierto las

considera  importantes
dentro de la educacion.
Por otro lado, se
demuestra mas hien
tradicionalista en su
opinién.

Deja de manifiesto,
que las TICs le
ofrecen un amplio
abanico de recursos
pedagdgicos para
poder desempefiar sus
précticas educativas.

Docente, que manifiesta
abiertamente e poder tener
libertad curricular a

momento de seleccionar los
contenidos a tratar. Teniendo
en cuenta los Contenidos
Minimos Obligatorios, que
emanan del Ministerio de
Educacion. Lo cual
demuestra, que € docente
cuenta con la plena confianza
de la Unidad Técnica
Pedagdgica del
establecimiento.
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C3. D.1. D.2. D.3. E.1. E.2.
B(E)CENTE 7- ¢Al tilizar las | 8- ¢Qué recursos utiliza | 9-¢Con que frecuencia | 10-¢Qué estrategias | 11- ¢Qué criterios utiliza al | 12-¢Que instrumentos son
TICs lo hace en | parael desarollo de sus | utiliza las TICs en @ | metodoldgicas le han | momento de evaluar las | |0S Utilizados por usted al
AULA relacion a  los | practicas educativas? desarrollo del curriculum? | sido de mayor utilidad en | TICs en e sub- sector de | Mmomento de evaluar?
contenidos atratar? el desempefio de sus | Historia y Ciencias
précticas educativas? Sociales?
Por supuesto, ya | Audiovisuaes: Escasamente, lo que més | Clase expositiva breve, | Grado de satisfaccion de los | Pruebas escritas,
R quelas TICsvan en | Televisor, utilizo es una pauta de | luego la evauacion | dumnos y alumnas y del | Pautade cotejo,
espuesta : ;
apoyo a los | pvD, cotejo. constante. De esta | profesor. Rubricas,
Textual contenidos a tratar. | Retroproyector manera se visudiza Panoramico,
A demds, SN | pgachow. cumplimiento del Trabajos précticos.
transversales. objetivo.
Bueno, sin mayor | Docente, que manifiesta | Si bien es cierto, con | Su respuesta viene a | Su criterio no difiere mucho | Claramente  se  puede

Interpretacion
de cada
respuesta en
funcién de la
sub-categoria

complegjidad se
puede inferir que a
momento de utilizar
las  herramientas
TICs tiene presente
los contenidos que
estén siendo
tratando en €
momento. Y en
relacion a la
planificacion de la
clase.

utilizar una amplia gama
de recursos para €
desempefio de  sus
metodologias de trabajo
en € aula. Sin embargo,
declara que los recursos
gue mas utiliza estan en
orden de utilizacion y
gue en este caso es €
televisor. De lo anterior,
se puede inferir que
escasamente  incorpora
dentro de sus
planificaciones la
utilizacién de las
herramientas TICs.

anterioridad deja en claro
laimportancia de las TICs
dentro del procesos de
ensefianza aprendizaje de
los aumnos y alumnas.
Reconoce, que las utiliza
escasamente. Quizas,
llegando a confundir la
utilizacion delas TICs con
el televisor o el data show.
A  demés, podemos
agregar o inferir que sus
practicas responden a
clases tradicionaista de
plumén y pizarron.

confirmar, que & docente

rediza sus practicas
docentes en un ambiente
muy tradicionalista.

Donde, € cumplimiento
de los objetivos de los
Planes y Programas que
emanan del Ministerio de
Educacion  estan  por
sobre la innovacién a sus
practicas docentes de
aula. A demas, se puede
inferir que siempre serd
para é mas comodo
trabajar de estaforma.

CON respecto a otros sujetos,
docentes, ya que toma en
cuenta € grado de
satisfaccion. A lo cud,
podemos agregar el grado
de participacion en clases,
motivacion, entre otras.

inferir, que € instrumento

més utilizado por e
docente es e de la prueba
delépiz'y papd.

Ahora, se entiende por las
evaluaciones Ilamadas
panoramicas a aguellas que
se evallan clase a clase.
Entre dlas. puntualidad al
momento de llegar a la
sala, participacion en clases
y presentacion personal.
Son acumulativas y a final
del semestre arrojan una
nota, que va directamente
al libro.
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18.7.

Sintesisinter pretativa de respuestasinferidas por categorias desde el sujeto 4. Correspondiente ala unidad de estudio 2.

Categoria A

CategoriaB

CategoriaC

CategoriaD

CategoriaE

Sujeto 4

Sujeto, que entiende el
concepto de las TICs y su
aplicacion en € ambito de
la educacién. De igual
modo, le asigna
importancia a rol que
pueden llegar a
desempafiar tanto  los
aumnos y aumnas y los
docentes.

Entendiendo con ello, que
son recursos validos a
momento de ser
consideradas en las
précticas docentes de aula.
Sin embargo, considera
gue la sociedad no cumple
con los estandares de
exigencia para utilizar y
potenciar los diferentes
usos de las herramientas
TICs.

Sujeto que le asigna
gran importancia a las
herramientas TICs,
tanto como parte de la
sociedad de la
informacion y para la
comprension 'y mejora
de los contenidos y los
procesos de ensefianza
aprendizge.

Entendiendo con €llo,
gue la utilizacion de
dichas herramientas por
parte de los docentes y
establecimientos les da
un plus adicional. Por lo
tanto, se infiere que los
docentes no se pueden
mantener a margen de

dicho proceso de
incorporacion de las
TICs. Sin  embargo,
considera  que la

utilizaciéon de las TICs
no tiene relacion con
una buena clase de aula

Sujeto, que considera que
la utilizacion de las
herramientas TICs son
recursos innovadores y un
apoyo concreto a la
mejora los procesos de
ensefianza aprendizaje en
los adumnos y aumnas.
De igua modo, se
demuestra seguro A
momento de desempefiar
sus practicas docentes de
aulay con €lo la libertad
gue tiene @ momento de
seleccionar los contenidos
a tratar en e aula Sin
dgar de lado los
Contenidos Minimos
Obligatorios, emanados
del Ministerio de
Educacion. Por lo tanto,
al utilizar las TICs o hace
en directa relacion a los
contenidos tratados en €
aula.

Se manifiesta abiertamente,
que la incorporacion y
utilizacion de las
herramientas TICs en las
planificaciones y practicas
docentes de aula son
escasas. Con €llo, se puede
inferir que € sujeto
conoce, entiende y
reconoce la importancia de
la utilizacion de dichas
herramientasy de lamejora
en los procesos de
ensefianza aprendizgje. Sin
embargo, incorpora otros
recursos que seguramente
siempre a tenido presente
en sus préacticas. De lo
anterior, se puede
conjeturar que no las utiliza
por que reamente le
demanda tiempo, nunca las
a utilizado o simplemente
no quiere incorporarlas.

Claramente, se produce una
diferencia entre lo que €
docente declara y lo que
realiza en sus précticas
docentes. Ya que,
considera € grado de
satisfaccion de los alumnos
y aumnas hacia las TICs.
Reconociendo
anteriormente, la
importancia de ellas en sus
practicas docentes. Sin
embargo, escasamente las
utiliza. Por lo tanto, la
evaluacion que puede
realizar se puede considerar
subjetiva o] poco
representativa. Ahora, en
sus evauaciones para
asignar calificaciones se
mencionan varias y de las
cuales la Evaluacion escrita
aparece como la més
utilizada.
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18.8. Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 2 y correspondiente al sujeto 5

Al A2 B.1 B.2. C.1 C.2.
DOCENTE R . - . L . . . .
DE 1-¢Qué entiende UD. | 2- ¢Qué funcion cree | 3-¢Qué 4-;Qué importancia le | 5-¢Consideralas TICs | 6-¢Tiene autonomia a

por e concepto de las | UD. que estan | Importancia  pueden | asigna usted a las TICs | como una innovacion | momento de seleccionar
AULA TICs? teniendo en la | llegar atener? como recurso tecnolégico | a proceso de | los contenidos?

sociedad actual? para desempefiar sus | ensefianza
précticas educativas?. aprendizaje?

Son las  nuevas | Informar sobre nuevas | ES un recurso que | Son importante, ya que | ES un gran recurso de | Si, se puede ahondar en
Respuesta tecnologias, adecuadas | técnicas, que permitan | permite innovar en las | mediante los recursos | aprendizaje, semprey | los  contenidos  que

a aula. optimizar los | practicas docentes, de | tecnoldgicos los alumnos | cuando € profesor los | establece el MINEDUC e
Textual forma  los utilice de la forma

aprendizajes de los
alumnosy alumnas.

esta
adumnos y aumnas
aprenden y se
interiorizan alin mas
los contenidos tratados
en clases.

y aumnas internalizan de
mejor manera los
contenidos tratados.

més adecuada.

innovar en sus précticas
dentro del aula.

Interpretacion de cada
respuesta en funcién

de la sub-categoria

Entiende e concepto y
lo relaciona
directamente, como
herramienta de apoyo
a desarrollo  de
précticas docentes de
aula.

Docente, que las
entiende como
herramientas tiles

dentro de la sociedad
de lainformacién. Asi

como también, del
impacto que estas, las
TICs, han tenido

dentro de los procesos
educativos tendientes
a la meora de los
procesos de ensefianza
aprendizajes.

Se puede inferir, que
el docente incorpora
dentro de sus
planificaciones de aula
la utilizacion de las
herramientas TICs. A
demés, aude a como
estas, las TICs, son un
aporte a red d
proceso de ensefianza
aprendizajes de los
alumnos y alumnas en
su desempefio
docente.

Sin duda, que € docente
esta consciente del aporte
y apoyo de las TICs en
sus practicas educativas
de aula Mas ain, se
puede inferir que como
docente de Historia y
Ciencias Socides le
facilita bastante el utilizar

dichas herramientas
tecnolégicas en  su
guehacer educativo.

Manifiesta, que las
TICs son una
innovacion a proceso
de ensefianza
aprendizaje. Sin
embargo, dejaen claro
la responsabilidad de
los  docentes a

momento de
utilizarlas.

Entendiendo con €llo,
gue no todos los

docentes | as utilizan.

Abiertamente, reconoce
la autonomia de la cual
goza a momento de
seleccionar los
contenidos tratados en €l
alla Y que son
emanados del Ministerio
de Educacion, bajo los
Contenidos Minimos
Obligatorios.
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C.3. D.1. D.2. D.3. E.1. E.2.
B(E)CENTE 7- ¢Al utilizar las | 8- ¢Qué recursos utiliza | 9-¢Con que frecuencia | 10-¢Qué estrategias | 11- ¢Qué criterios utiliza al | 12-¢Queinstrumentos son
TICs lo hace en | parael desarrollo de sus | utiliza las TICs en e | metodoldgicas le han | momento de evaluar las | |0 utilizados por usted al
AULA relacion  a  los | practicas educativas? desarrollo del curriculum? | sido de mayor utilidad en | TICs en e sub- sector de | Momento de evaluar?
contenidos atratar? el desempefio de sus | Historia y Ciencias
précticas educativas? Sociales?
Si, por supuesto. En | Retroproyector, Alrededor de unavez, por | Clases expositivas Atencion  del alumno | Pruebas escritas,
Respuesta directa relacion con | Data, unidad tratada. Trabajos grupales por | (participacion en clases), Trabajos practicos,
las unidades | DVD, parte de los alumnos Andliss de contenidos | Interrogaciones,
Textual tratadas. Televisor, Disertaciones vistosen lahorade clases, | Disertaciones,
Textos escolares, Coloquios Lista de cotejo. Etc.
Guias de trabgjo. Desarrollo de trabgjos
Andlisis de videos.
Se visudliza, que & | Queda de manifiesto, | Se puede deducir, que € | Se evidencia, que € | Es coincidente con otros | Ante la respuesta, queda de
Interpretacion docente utiliza de | que utiliza diversos | docente  utiliza  las | docente no utiliza las | docentes de aula, ya que | manifiesta que en el orden
forma coherente y | recursos de aprendizajes | herramientas  TICs  al | herramientas TICs con | manifiesta que su principal | de importancia siempre esta
de cada existe una relacion | para & desempefio de | momento de concluir las | frecuencia en  sus | evaluacion al momento de | primero  la  evauacion
respuestaen | directa entre | sus précticas docentes de | unidades tratadas. | préacticas de aula A | considerar las TICs en sus | escrita. Paraluego, dar paso
funcion dela | contenidos y la| aula Demostrando, que no | pesar, de demostrar que | planificacionesdeaulaesel | @  otros  tipos  de
p utilizacion de las tiene  una  adecuada | mangjael concepto delas | interés por parte de los | evaluaciones. Entre ellas,
sub-categoria | perramientas TICs utilizacion de dichas | TICs, de su importancia | alumnosy alumnas. Trabgjos practicos,
ene aula herramientas. y lo relevante que pueden interrogaciones
Demostrando, no | llegar a ser en el proceso disertaciones. Ante lo cual,

importarle lo provechoso
que pueden llegar a ser
para la comprension de
los dumnos y alumnas la
utilizacién de las TICs en
cualquier momento de los
contenidos tratados en las
unidades.

de ensefianza aprendizaje
con los aumnos vy
aumnas. Dejando en
evidencia, que mas dla
de los trabgos vy
disertaciones, etc. su
fuerte son las clases
expositivas.

se degja de manifiesto cierto
tradicionalismo.
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18.9.

Sintesisinter pretativa de respuestas inferidas desde €l sujeto 5. Correspondiente a la unidad de estudio 2.

Sujeto 5

Categoria A CategoriaB CategoriaC CategoriaD CategoriaE
Sujeto, que demuestra| Les asigna a las| Sujeto que entiende que | A pesar, que € sujeto | Sujeto, que tiene como
conocer a  menos | herramientas TICs, | la incorporacion de las | manifiesta poseer un | principal evaluador a

conceptualmente  las
herramientas TICs. Al
mismo tiempo, las
relaciona con el ambito
de la educacion y del
impacto que estas han
tenido como recursos
de apoyo. De igud
modo, de su
importancia, para
potenciar en los
alumnos y alumnas los
procesos de ensefianza
aprendizagje.

Interpretando con €llo,
que para € sujeto la
utilizacion de dichas
herramientas son parte
de la sociedad de la
informacion.

gran importancia como
recursos tecnoldgicos y
como medios de apoyo
a las préacticas docentes
de aula. De igua modo,
comprende que su
incorporacion y
utilizacion de dichas
herramientas en sus
planificaciones y
précticas docentes de
aulale facilitay mejora
los procesos de
ensefianza aprendizaje
en los aumnos vy
alumnas. Considerando
con €llo, que € sujeto
considera la utilizacion
de las herramientas
TICs en  agunos
momentos de  sus
préacticas docentes.

herramientas TICs, en
las practicas docentes
de aua e una
innovacion a los
procesos de ensefianza
aprendizaje de los
aumnos y aumnas. A
demés, hace mencion y
se deduce que la
incorporacion de dichas
herramientas tiene que
ir de la mano con una
buena utilizacion de
estas.  Considerando,
gue la utilizacién de las
TICs no garantiza un
buen aprendizae sino

se tiene claso s
finalidad. Por lo tanto,
infiere que la

utilizacion de las TICs
por parte del docente se
gusta a los contenidos
tratados en el aula.

conocimiento de las
herramientas TICs y de
su impacto en los
procesos de ensefianza
aprendizaje. No, las
considera con
frecuenciay de acuerdo
a las necesidades de los
contenidos y de los
aumnos y aumnas.
Manifestando, que su
utilizacion la rediza a
momento de finalizar
una unidad tratada. Sin
tomar en cuenta, la
internalizacion y
comprension de los
contenidos durante €l
tiempo a tratar la
unidad. Por lo tanto, la
utilizacion de las TICs
no responde a potenciar
|os contenidos tratados.

los alumnos y alumnas
a momento de
considerar y utilizar las
herramientas TICs en
sus practicas docentes
de aula. Sin embargo,
en cuanto a sus
instrumentos de
evaluacion es
coincidente con los
otros sujetos de estudio
en cuanto ala presencia
de las evauaciones

escritas  como el
principal  instrumento
para asignar

calificaciones. Dgjando,
en segundo plano las
evaluaciones. Tales
como, interrogaciones,
trabajos précticos,
disertaciones, entre
otras.
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19. Resultados obtenidos de las entrevistas a los Jefes de las Unidades T écnico Pedagdgica.
19.1. Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 1. correspondiente al sujeto jefe
deUTP 1y docente 1.
A.l A.2. B.1. B.2. C.1 C.2
DOCENTE . . . . :
DIRECTIVO 1-¢Qué entiendes por | 2- ¢Qué  funcidn | 3-¢Qué 4-iConsideraalas TICs | 5-¢Conoce el grado de | 6-¢Los profesores de
las TICs? cumplen las TICs | Importancia le asigna | como un recurso | relevancia gue | Historia y  Ciencias
dentro de la sociedad | usted a las TICs como | pedagdgico innovador? plantean los OF/ CMO | Sociales tiene autonomia
de lainformacion? recurso tecnol 6gico? a usodelas TICs? a momento de tomar
decisiones curriculares?
Tecnologia que nos | Son importantes, son | Muy importante, el | Si. Si, los planes y | No, deben cumplir con
Respuesta ayuda a las practicas | una ayuda en € | dumno actual esta programas derivan en | los planteamientos del
educativas, estrategias | trabajo pedagogico del | inserto en la el uso delas TICs. Los | ministerio. Mas al4, si.
Textual de ensefianza. docente actual y no | tecnologia. Por lo planes y programas te
sbloen e aula. tanto, es (til. obligan a uso de la
informacion.
Directivo, jefe de | EntiendequelasTICs, | Se puede interpretar, | A pesar de que no tiene | Se puede inferir, que | Queda de manifiesto, que

Interpretacion de cada
respuesta en funcion
de

la sub-categoria

UTP, que no tiene
claro e concepto de
las TICs. Solo hace
mencién que son una
herramienta para los
docente en su

desempafio
pedagbgico, pero no
conoce cuales son.

son una herramienta
atil en €  buen
desempafio de las
précticas  educativas
de los docentes.

gque le asigna gran
importancia a las
TICs. Debido a que d
utilizar dichas
herramientas, por
parte del docente los
aumnos y aumnas
pueden  internalizar
los contenidos tratados
enel aula

un conocimiento acabado
del concepto y de sus
aplicacion en € aula
reconoce, que las TICs
con una herramienta
valida e innovadora para
el desempefio de los
docentes en sus practicas
educativas.

entiende que los OF y
CMO se plasman de
manera  directa 0
menciona el uso de las
TICs. Sin embargo,
gueda claro que da una
respuesta general y no
hace relacion alguna
con algun subsector de
aprendizaje o0 un
comentario mas
detallado al respecto.

existe diferencias de
opinion entre UTP vy €
docente de Historia vy
Ciencias Sociales. Lajefe
de UTP, no dga
dternativa alguna a
posibles modificaciones
al curriculo establecido.
Mientras, que e docente,
manifiesta que es €
quien discrimina las
unidades a tratar, el
tiempo asignado y por
ende tiene lalibertad. Por
lo tanto, desconoce la
planificaciones.
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C.3. D.1 D.2. D.3. E.l E.2.

DOCENTE i o . .

DIRECTIVO 7 (;Con_que fuentes de | 8- g,ng Tecursos son los | 9-¢El establemmlei_wto 10-¢:Qué . estrategias 11— _ ¢Conoce  los ;2—¢Conoce los
informacién cuenta € | mas utilizados por los | cuentacon las dependencias | metodolégicas son las | criterios para evaluar | instrumentos de
establecimiento (Internet, | profesores de Historia y | adecuadas para € normal | utilizadas por los | las TICs utilizados por | evaluacion
enciclopedias virtuales, | Ciencias Sociales? desarrollo de las précticas | profesores de Historia y | el profesor de Historia | empleados en €
etc.)? educativas? Ciencias Sociales? y Ciencias Sociales? subsector de

Historia y Ciencias
Sociales?.
Internet Data Si, sdlasy laboratorios. Utilizan data No. Evaluacion escrita

Respuesta Enlaces Retroproyector. Transparencias Pauta de cotejo

Textual CD Guias Toda evaluacion
Enciclopedias Mapas. pasa por UTP.

Data
Retroproyector.
Manifiesta, que conoce | Reconoce, que e docente | Declara abiertamente, que | Solo se refiere a los | Queda de manifiesto, | Manifiesta, que

Interpretacion los recursos con que | de Historia y ciencias | € establecimiento cuenta | recursos  pedagdgicos, | una vez mas una | todas las
cuenta el establecimiento | Sociales utiliza el datashow | con los espacios necesarios | dgjando totalmente de | desvinculacion entre la | evaluaciones

de para el desempefio delas | y €l retroproyector del | para el trabajo con dumnos | lado las herramientas | labor de supervision | realizadas por €l

cada respuesta | practicas educativas de | establecimiento. Ahora, 1o | y aumnas. Sin embargo, | TICs. Lo cual, denota un | de UTPy las précticas | docente de Historia

en los docentes de aula. gue desconoce es la| estos no son lo | desconocimiento de las | educativas del docente | y Ciencias Sociales
funcion dela frecuencia con que utiliza | suficientemente  amplios | estrategias metodoldgicas | de Historia y Ciencias | son aprobadas por
, estos recursos y mucho | para trabgjar con un curso | por parte del docente de | Sociales. UTP. Ahora, se
sub-categoria menos conoce las | completo de 35 alumnos y | Historia y  Ciencias puede afirmar que
estrategias utilizadas | alumnas promedio. Por lo | Socidles y de su lo anterior no se

consideradas en su | cual, la mayoria del trabajo | planificacién. redliza en la

planificacion a momento
deredizar su clase.

seredizaen el aula.

préctica. Debido a
gue e docente fija
las evaluaciones en
relacion a avance
de sus contenidos y
no a un calendario
establecido.
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19.2.

Sintesis inter pretativa de respuestas inferidas desde €

estudio 1.

sujeto 1 Jefe de UTP y docente 1. Correspondiente a la unidad de

Categoria A

CategoriaB

CategoriaC

CategoriaD

Categoria E

Sujeto 1

Sujeto de estudio, que
a parecer no tiene
completamente claro €l
concepto de las TICs.
Sus comentarios, son
un tanto débil. Si bien
es cierto, relaciona
directamente alas TICs
COMO  recursos y
estrategias para €
aprendizaje de los
alumnos y aumnas y
paa € desempefio
docente. Degja de lado,
la relacién de las TICs
y de su importancia y
roo dentro de la
sociedad de la
informacion. Por otro
lado, reconoce que
existe en e docente
actual un rol que como
actor debe desempefian
y que corresponde a un
docente que debe
integrar las TICs en sus
préacticas.

Claramente, considera
que la incorporacion y
utilizacion de las
herramientas TICs por
parte de los docentes en
sus planificaciones de
aula son importantes. A
demas, se puede inferir
gue entiende que los
docentes a considerar
las TICs en sus
précticas de aula
responden a momento
gue tanto docentes y
aumnos y aumnas
viven. Vae decir,
conviven 'y forman
parte de un mundo
tecnologico y son parte
de la sociedad de la
informacion.
Considerando con €llo,
gue las TICs son un
recurso innovador y a
disposicion de los
docentes.

Las puede inferir, que
el sujeto no tiene claro
la libertad con que
cuentan y pueden llegar
a tener los docentes de
Historia y Ciencias
Sociales a momento de
tratar los contenidos.
Con é€lo, se puede
inferir que no existe
conocimiento de las
planificaciones y
supervision de las
précticas  de los
docentes de Historia y
Ciencias Sociales. A
demés, en cuanto al
grado de relevancia
TICsy los CMO vy los
OF sus comentarios son
muy generaes. De lo
cual, se deduce un
desconocimiento  del
subsector de
aprendizae y de la
relacién con las TICs.
Declara que el
establecimiento cuenta
diversas herramientas.

El sujeto de estudio,
directivo, declara que €l
docente de Historia y
Ciencias Sociales
utiliza como recurso
frecuente el data show
y €l retroproyector. Sin
embargo,  desconoce
totalmente las practicas
y estrategias
metodol 6gicas
utilizadas  por el
docente. Debido ha,
gque € docente no
incorpora en la practica
ni utiliza las
herramientas TICs con
frecuencia. En cuanto a
las instalaciones, tales
como: laboratorios y
salas no presentan el
espacio ni las
herramientas TICs
adecuado. Por lo tanto,
e sujeto comenta y
responde desde la
perspectiva ideal por
parte del docente y de
lainfraestructura.

El sujeto, reconoce no
conocer los criterios de
evaluacion en cuanto a
la incorporacion de las
TICs. Quedando,
claramente establecido
gue existe un total
desconocimiento en
cuanto al desempefio de
las précticas docentes
de aula del docente de
Historia y Ciencias
Sociales. De lo cual, se
deduce que no existe
revision de
planificaciones ni
supervision de préacticas
de la Unidad Técnico
Pedagogica. A demas,

en cuanto a los
instrumento de
evaluacion aplicados se

puede inferir que sus
respuestas son entrono
a practicas evaluativas
tradicionales. Ya, que
no los conoce.




19.3.

deUTP 2y quecorresponde alosdocentes 2, 3,4y 5.

Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 2. Correspondiente al sujeto Jefe

A.l A2 B.1. B.2. C.lL c.2.
DOCENTE R . ., . ;
DIRECTIVO 1-¢Qué entiendes por | 2- ¢Qué  funcion | 3-¢Qué 4-;Consideraalas TICs 5—¢Conopeel grado de 6-.<'J_o§ profeﬁorgs .de
las TICs? cumplen las TICs | Importancia le asigna | como un recurso | relevancia gue | Historia y  Ciencias
dentro de la sociedad | usted alas TICs como | pedagdgico innovador? plantean los OF/ CMO | Sociales tiene autonomia
de lainformacion? recurso tecnol 6gico? a usodelas TICs? a momento de tomar
decisiones curriculares?
Herramientas de TICs, | Es  fundamental, y | Importante, es un | Si, de todas maneras y | Si, pero creo deberian | Si, siempre bao los
Respuesta para ser entregadas o | entregar las TICs ala | apoyo para que los | deberian estar implicitas | estar mas explicitos. parametros de los planes
sea para | comunidad para que | docentes de  los | enlas précticas docentes. y programas.
Textual comunicacion, descubran su valor. | diferentes subsectores
entretencion, vida | Abrir los espacios del | las incorporen como
ciudadana, trabgjo, | establecimiento, para | proyecto de aula. En €l
etc. que reciban | cual, los aumnos y

alfabetizacion digital.
Las TICs hacen més
facil el trabgjo.

alumnas y e profesor
se plantean desafios y
tareas en coman.

Interpretacion de cada
respuesta en funcion
de

la sub-categoria

Se puede visudlizar,
gue no tiene claro €
concepto de las TICs.
Més ain, lo relaciona
directamente a las
TICs como parte de la
sociedad de la
informacién.

Considera, que no solo
los aumnos  de
estableciendo tiene y
pueden tener acceso a
las TICs. Muy por €l
contrario, las TICs, a
se parte de la sociedad
de lainformacion este,
establecimiento, debe
abrir sus puertas a la

comunidad.  Siendo,
patidaria de la
alfabetizacion digital .

Se puede inferir, que
entiende las
herramientas TICs
como un vinculo entre
docente y aumnos.
Donde, € docente
tiene un papel
protagbnico y la
incorporacién de
dichas herramientas,
TICs, deben  ser
entendidas y utilizadas
por todos los docentes
en sus planificaciones.

Abiertamente reconoce,
gue la utilizacion e
incorporacion delas TICs
a ala son una
innovacion  pedagdgica.
A demés, se puede inferir
que a los docentes de
aula del establecimiento
se les hace mencion de la

importancia  de la
utilizacion de dichas
herramientas en sus

précticas educativas.

Su  respuesta hace
referencia directa a los
Planes y Programas

emanados, por €
Ministerio de
Educacion. Ahora,

considera y cree que
debieran estar més
explicitas y no solo
referirse a ellas, TICs,
como parte de
actividades genéricas.
Debido alaresistencia
de algunos decentes.

Fécilmente se puede
visudizar, que los
docentes de Historia y
Ciencias Sociaes tienen
y cuentan con la
confianza del jefe de
UPT del establecimiento.
Donde, su cargo, jefe de
UPT, supervisa las
planificaciones de los
docentes quedando a
criterio de ellos € tratar
los contenidos (tiempo
asignado a las unidades,
contenidos, etc.).
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C.3. D.1. D.2. D.3. E.1. E.2.

DOCENTE . o . .

DIRECTIVO 7 (;Con.que fuentes de | 8- g,Que_ recursos son los | 9-¢El establemmlerjto 10-¢:Qué _ estrategias ll_— _ ¢Conoce  los _12—¢Conoce los
informacién cuenta el | mas utilizados por los | cuentacon las dependencias | metodolégicas son las | criterios para evaluar | instrumentos de
establecimiento (Internet, | profesores de Historia y | adecuadas para e normal | utilizadas por los | las TICs utilizados por | evaluacion empleados
enciclopedias virtuales, | Ciencias Sociales? desarrollo de las préacticas | profesores de Historia y | el profesor de Historia | en €l subsector de
etc.) educativas? Ciencias Sociales? y Ciencias Sociaes? Historia y Ciencias

Sociales?
Internet Data Aulas Trabajo con guias No. Evaluaciones escritas

Respuesta L aboratorios (Enlaces) Retroproyector Sal6n auditorio Debates Cuaderno panoramico.

Textual Enciclopedias Atlas Laboratorios Textos escolares
Software Mapas Enlaces Trabgjos grupales
Data show. Videosy DVD Biblioteca Clases expositivas.

Textos escolares. Gimnasio
Patios.
Establecimiento, gue | Queda en evidencia, que | Jefe de UTP, que afirma | Se puede interpretar, de | Si bien es cierto se | Manifiesta conocer los
cuenta con miltiples | losdocentesde Historiay | que €  establecimiento | parte del jefe de UTP que | reconoce por parte del | distintos instrumentos
., recursos para € apoyo | Ciencias Sociales utilizan | cuenta con los espacios | losdocentesde Historiay | jefe de UTP, la| de evaluacion,

Interpretacion de las précticas | todos  los  recursos | necesarios y adecuados para | Ciencias Sociales utilizan | incorporacion y | aplicados por los

de educativas de aula | disponibles en el | e normal desarrollo de las | y recurren a distintas | utilizacion de las | docentes de Historiay

cada respuesta | También,  se  hace | establecimiento para el | précticas  docentes. A | estrategias metodoldgicas | herramientas TICs por | Ciencias Sociales. A

en referencia a los espacios | desempefio  de  sus | demas, se puede inferir que | en su desempefio | los docente de Historia | demas, dea  en

. con que cuenta los | précticas educativas. A | a ser un establecimiento | docente. Lo antes | y Ciencias Socides | evidencia que les
funcion de la docentes. Por ejemplo: | demés, se puede inferir | nuevo y de carécter | mencionado, dependerd | desconoce entrega a los alumnos
sub-categoria laboratorios informéticos, | que ellos, docentes de | Técnico Industrial esta en | de los contenidos 'y de la | completamente los |y alumnas un
laboratorio de | Historia y  Ciencias | un constante crecimiento en | actividad atratar. criterios de su | calendario de
ENLACES, sadon de | Sociales, son los que | cuanto asus dependenciasy utilizacién en el aula. | evaluaciones a inicio

reuniones, entre otros. | consideran con mayor | espacios  destinados  al Lo anterior, se puede | de cada semestre.

Vale decir, los docentes
de Historia y Ciencias
Sociales tienen a
disposicion diversos
recursos para desempefiar
sus practicas educativas.

frecuencia las
herramientas TICs en sus
planificaciones de aula

trabgjo con aumnos vy
alumnas.

aribuir a una falta de
supervisién a docente
en aula, fata de
discusion en los usos y
frecuencia a utilizar
las TICs.
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19.4.

Sintesisinterpretativa de respuestasinferidas desde el sujeto 2 Jefede UTP delosdocentes 2, 3, 4y 5. Correspondiente ala
unidad de estudio 2.

Categoria A

CategoriaB

CategoriaC

CategoriaD

Categoria E

UTP2

Al parecer, no tiene
claro el concepto de las
TICs y de los ambitos
que  trastoca. Lo
relaciona, directamente
como  medios de
masivos de
comunicacion 'y que
son parte de la sociedad
de la informacion.
Considera a las TICs,
pate de la vida
cotidiana y hacen de
ella, la vida, més fécil.
A demés, entiende que
los  establecimientos
deben abrir sus puertas
a la comunidad e
incorporar a todos
dentro de este proceso.
Sin embargo, no realiza
comentario alguno con
respecto a su
incorporacion y
utilizacion en la
ecuacion o quehacer
docente. Lo cud,
desconoce.

Considera y le asigna,
gran importancia a las
TICs como recursos
tecnolégicos para €
desempefio de los
docentes de Historia y
Ciencias Sociades. A
demas, es partidaria de
gue las TICs debieran
estar implicitas en las
planificaciones de aula
de los docentes. Ser
parte, de los procesos
de ensefianza
aprendizgje.

Asignando, con é€lo
responsabilidad a los
docentes y alumnos y
alumnas en este
proceso. Deduciendo,
gue ya dejaron de ser
recursos nuevos sino

que deben ser
entendidos como
recursos validos para
potenciar los

aprendizajes de los
alumnosy alumnas.

El sujeto de estudio,
directivo, reconoce que
los docentes de Historia
y Ciencias Sociaes
cuentan con libertad
para tomar decisiones
curriculares a
momento de su
desempefio docente de
aula. Entendiendo, esta
libertad bajo los
lineamientos de los
Planes y Programas de
Estudio. Deduciendo,
gue existe un grado de
confianza de parte de la
Unidad Técnico
Pedagdgica del
establecimiento y las
précticas  de los
docentes. De la mano
con lo anterior, los
docente cuentan con en
el establecimiento con
distintos espacios y
herramientas TICs para
potenciar sus practicas.

Se deduce, gue conoce
los recursos
considerados y
empleados por los
docentes de Historia y
Ciencias Sociales en
sus préacticas. Lo cual,
se complementa con los
diversos espacios Yy
herramientas con que
cuenta el
establecimiento. Entre
ellos, laboratorios, data
show, salén auditorio,
entre otros.
Deduciendo, que existe
de parte de la Unidad
Técnico  Pedagdgica
cierto grado de
supervision tanto de las
planificaciones de aula
y de las practicas
docentes de aula.

Si bien es cierto, esta a
tanto de los recursos
utilizados por los
docentes de Historia y
Ciencias Sociales en €
desempefioc de sus
practicas docentes. No
conoce, los criterios de
evaluacion a momento
de considerar las TICs
de parte de ellos. Solo
se deduce, que conoce
los instrumentos de
evaluacion empleados
a momento de asignar
calificaciones. De éllas,
se consideran:
evaluaciones  escritas,
trabajos practicos y €
cuaderno  panoramico.
Instrumento, que evalla
todas las  clases
presentacion  personal,
puntualidad y
participacion en clases
del alumnado.
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20. Resultados obtenidos de las entr evistas a estudiantes.
20.1. Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 1. Alumno 1 correspondiente al
docente 1.
A.l A2 B.1. B.2. C.1 C.2.
ESTUDIANTE 1-¢Qué entiendes por | 2-¢Qué importancia le | 3-¢Consideras que la | 4-¢El uso delas TICs por | 5-¢EXxiste relacion | 6-¢Consideras  que €
las TICs? | atribuyes a las TICs | incorporacion de las | parte del profesor te | entre los contenidos y | profesor de Historia y
Ejemplificar: uso de | como pate de la| TICs por pate del | ayuda a una meor | €l usodelasTICS? Ciencias Sociales utiliza
los computadores, | sociedad de la | profesor en  sus | comprension de estos? con plena libertad las
como data show, | informacion? précticas  educativas TICs?
Internet, correo son un recurso valido?
€lectrénico, programas
educativos, blog, etc.
Medios, que facilitan | Muy importante, me | Si, se me hace mas | Si. Si, ya que de lo| Si, no existe ningln
Respuesta mi  aprendizaje y | hace conocer y saber | f&cil y me aclara los contrario nos contraria | problema.
labores domesticas. mas. De lo contrario, | contenidos, y las y no entenderiamos
Textual no las  hubiera | explicaciones son més nada.
conocido. gréficas.
Nota: se refiere a los
contenidos.
No conoce del todo € | Entiende levemente el | Manifiesta que s e | Se puede interpretar | EI docente cuando | Considera, que el docente
Interpretacion de cada concepto de las TICs, | concepto, debido a | docente utilizard con | facilmente, que las | utilizo €l datashow, lo | de Historia y Ciencias
., | responde en relacién a | que la pregunta la | mayor frecuencia las | précticas del docente de | hizo en directa | Socidles no manifiesta
respuesta en funcion | |5 definicion entregada | relaciona directamente | herramientas TICs, la | Historia y  Ciencias | relacion  a  los problema aguno a
de al momento derealizar | con los contenidosy s | internalizacion de los | Sociales responden a la | contenidos momento de querer y
la sub-categoria la pregunta | el docente utilizara las | contenidos serfa | clase expositiva | (doblamiento poder utilizer las
(computadores, data | herramientas TICs le | mayor. tradicional. Por otro lado, | americano) donde las | herramientas TICs.
show, Internet, etc.). ayudaria a comprender manifiesta que al utilizar | explicaciones  dadas

los contenidos.

las herramientas TICs sin

duda mejora su
compresién  de  los
contenidos.

por e docente fueron
clarasy pertinentes.
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C3. D.1. D.2. D.3. E.l E.2.
ESTUDIANTE 7-' ('J;I profealor 'de 8- g,Qyé recursos son 9- (',Considera§ que e 10 clas  estrategias | 11- ¢Cor_15ideras que | 12- F‘,Qué ti_p(_)s de
Historia y Ciencias | los mas utilizados por | profesor de Historiay | utilizadas por e profesor | los criterios  de | evoluciones utiliza €
Sociales al utilizar las | el profesor en sus | Ciencias Sociales | de Historia y Ciencias | evaluacion utilizados | profesor?
TICs como fuente de | précticas educativas? | utiliza las TICs en | Socidles a tratar los | por € profesor son
informacion estas son relacion al tiempo y e | contenidos son | claros?
mas claras? espacio adecuados? significativos en tu
proceso de ensefianza?
Si, mucho més claro, | Pizarron Si,yaquelasadaesla| Si, yaquecreo quesino | Si, siempre  nos | Pruebas escritas
Respuesta quedatodo mas claro. | Retreoproyector mas adecuada. lo hiciera asi yo no | explica lo que entra, | Tareascon puntgje
al Data (una vez) entenderia. evaluaciones, €l | Revisa e cuaderno con
textu Textos vy otros puntaje, etc. notas acumul ativas.
apuntes.
Sin duda alguna, para | Una vez més, queda | Nuevamente podemos | Deja claro, que las| En este aspecto se | Al parecer e docente,
Interpretacion de cada los alumnosy alumnas | en evidencia_ que € | interpretar, que € | estrategias son adecuadas | visualiza, que los | utiliza mas una practica
., | lautilizaciéon el algin | docente redliza sus | docente de Historiay | ya que le ayudan a| alumnos y aumnas | evaluativo con  los
respuesta en funcion | momento por parte del | practicas  educativas | Ciencias Socidles a | entender los contenidos | tienen claro que en | aumnos y  alumnas,

de
la sub-categoria

docente de Historia y
ciencias sociales de las
herramientas TICs les
ayuda a comprender
de mejor manera los
contenidos tratados en
e aula.

teniendo como base la
clase expositiva Més
ain, el docente realizo
solo una clase
utilizando e data
show y vasto para que
los dumnos y alumnas
comprendieran los
contenidos.

momento de utilizar
las TICs utiliza como
espacio fisico la sala
de clases. Donde
manifiesta, que es €
lugar mas indicado.

tratados en ele aula.

cuanto a las
evaluaciones son
claras. No asi, le
rigurosidad en cuanto
arespetar |las fechas de
dichas evaluaciones.

Muy, por € contrario se
puede afirmar que no

existe una rigurosidad
por la evolucion vy
tampoco claridad 4

respecto en cuanto a
fechas, criterio, rangos de
notas asignadas a la
revisién de tareas vy
cuadernos.
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20.2. Sintesisinterpretativa de respuestasinferidas por categorias. Correspondiente a la unidad de estudio 1, alumno 1y que se
cruza con lainformacién generada por € docente 1.
Categoria A CategoriaB CategoriaC CategoriaD CategoriaE
El sujeto de estudio | Claramente, se puede | Cuando €l docente de| En esta categoria, | Sujeto de estudio, a
entiende inferir que el sujeto de | Historia y Ciencias | queda en evidencia que | momento de asignar
superficialmente el | estudio responde desde | Sociales decide | el docente de Historiay | calificaciones en
concepto de las TICs. | laperspectivade un uso | incorporar las | Ciencias Sociales no | relacion a los
Mas aln, sus respuestas | frecuente de las | herramientas TICs, en | considera dentro de su | contenidos tratados en
son exclusivamente en | herramientas TICs de | sus précticas docentes | planificacién de aulay | € aula. Utiliza como
directa relacion a la| parte del docente de | de aula estas tienen | practicas docentes la | instrumentos de
definiciony explicacion | Historia 'y Ciencias | relacion con los | incorporacion y | evaluacion
entregada a momento | Sociales. Manifestando | contenidos tratados en | utilizacion  de  las | principalmente,
de redlizar la pregunta. | con €ello, que la|e aula A demés, se| herramientas TICs. A | evaluaciones escritas y
. Sin embargo, relaciona | utilizacién de dichas | puede inferir que de | demés, seinfiere que el | evaluaciones
Sujeto 1 directamente el | herramientas sin duda | acuerdo a la respuesta| sujeto  de  estudio | acumulativas.

concepto con el
gquehacer docente y la
importancia de estas
herramientas a la
mejora de su ensefianza
aprendizaje. De |o antes
mencionado, se puede
inferir que e docente
de Historia y Ciencias
Sociales no considera
con frecuencia la
utilizacion de las TICs.
Tanto, en Sus
planificaciones de aula
y practicas docentes de
aula.

aguna le ayuda en la
internalizacion y
comprension de los
contenidos tratados en
e aula. A demés, queda
en evidencia que s €
docente incorporara en
sus planificaciones de
aula el uso frecuente de
las TICs la
comprension de los
contenidos seria mayor
de parte de los alumnos
y alumnas.

entregada por € sujeto
de estudio el docente

tiene libertad a
momento de
seleccionar los

contenidos atratar en €
aula. Con ello, se puede
inferir que las fuentes
de informacion tratadas
en el aula logran captar
e interés del alumnado
y mejor la comprensién
de los contenidos
tratados.

responde desde la Unica
experiencia en aula
donde €l docente utilizo
como recurso alguna de
las herramientas TICs.
Lo cual, para e sujeto
de estudio resulto
significativo.
Agreguemos, que €
espacio utilizado por €l
docente fue € aula. El
cual en relacion a las
observaciones
realizadas, no presenta
las condiciones Optimas
para potenciar los
recursos TICs.

Demostrando con ello,
gue no existe a parecer
alguna innovacion en
cuanto a los
instrumentos aplicados
y la  metodologia
empleados para asignar
evaluaciones.

Teniendo en cuenta,
gue e docente no tiene
criticas a los
instrumentos aplicados
para la asignacion de
calificaciones.
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20.3. Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 2, alumno 2 y correspondiente al
docente 2.
A.l A2 B.1 B.2. C.lL C3.
ESTUDIANTE 1-:Qué entiendes por | 2- ¢;Quéimportanciale | 3-¢Consideras que la | 4-¢El uso delas TICs por | 5-¢Existe relacion | 6-¢Consideras que €
las TICs? | atribuyes a las TICs | incorporacion de las | parte del profesor te | entre los contenidos y | profesor de Historia y
Ejemplificar: uso de | como pate de la| TICs por pate del | ayuda a una meor | e usodelasTICs? Ciencias Sociales utiliza
los computadores, | sociedad de la | profesor en  sus | comprension de estos? con plena libertad las
como data show, | informacion? précticas  educativas TICS?
Internet, correo son un recurso valido?
electrénico, programas
educativos, blog, etc.
Nos permite | Es lo mas importante, | Si, es importante ya | Si, mucho més ya que | Si, yaque a pasar la| Si, ya que nadie la dice
Respuesta comunicarnos, y | ya que sin | quelasclasesson més | con las imégenes se | materia tiene que ver | nada.  Cuando, usa
globalizarnos con e | comunicacién no | dindmicas. Los | entienden de mejor | con la materia antes | Internet 1o hace sin que
Textual resto del mundo. Por | tendriamostecnologia. | alumnos se entretienen | manera la materia. Por | vistaen clases. nadie le diga nada.
gjemplo, el mas, conocemos | gemplo, las
computador ya que nuevos dispositivos de | explicaciones en algunos
Nos comunicamos mas tecnologia. Ayuda, a | programas 0
rapido, ver a la entender las materias. | documentales son mejor

persona por las camara
e incluso oir su voz.

explicados que el
profesor. Algunas veces.

Interpretacion de cada

respuesta en funcion
de

la sub-categoria

Alumno, que
comprende e
concepto delas TICsy
de su impacto como
herramienta dentro de
la sociedad de la
informacion.

Le asigna una gran
importancia, ya que se
puede inferir que
relaciona directamente
el concepto de las
TICs con los medios
de comunicacion vy
estos como
herramientas
tecnoldgicas. Como
también, de su
impacto.

Se puede inferir, que
el docente de Historia
y Ciencias Sociales

considera con
frecuencia las
herramientas TICs en
sus lanificaciones.
Quedando, en
evidencia que la

utilizacion de estas
herramientas facilitala
comprension.

Se puede inferir, que €
alumno reconoce
abiertamente que su
comprension  de  los
contenidos pasa en
agunos casos por la
utilizacién de las
herramientas TICs por
parte del docente de
Historia 'y  Ciencias
Sociales.

Alumno, que logra
visualizar que €
docente utiliza las
TICs en estricto
sentido con los
contenidos

considerados para sus
planificaciones y

posteriormente
tratados en e aula.

Queda bastante claro, que
e docente utiliza las
herramientas TICs con
plena libertad. A demas,
logra ser percibido por €l
alumnado.
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C3.

7- ¢El profesor de
Historia y Ciencias

D.1.

8- ¢Qué recursos son
los més utilizados por

D.2.

9- ¢Consideras que €
profesor de Historia y

D.3.

10- ¢lLas estrategias
utilizadas por €l profesor

E.1L

11- ¢Consideras que
los criterios de

E.2.

12-  (Qué tipos de
evoluciones utiliza €

ESTUDIANTE Sociales al utilizar las | el profesor en sus | Ciencias Sociales | de Historia y Ciencias | evaluacion utilizados | profesor?
TICs como fuente de | précticas educativas? | utiliza las TICs en | Socidles a tratar los | por € profesor son
informacion estas son relacion al tiempo y e | contenidos son | claros?
claras? espacio adecuados? significativos en tu
proceso de ensefianza.
Si, por que toda la| El pizarrén, aunas | Si, a ver imagenes o | Si, se aprende masyaque | No, ya que dice que | Interrogaciones
R materia que nos pasa | veces € libro, trabajos | peliculas el profesor | a trabajar en précticos se | los trabajos son con | Trabajos précticos
espuesta - . ; . ,
gueda clara y se | précticos, mapas, nos dice en cuanto | entiende mas. Por | nota, pero que va a | Cuaderno panordmico
Textual entiende. Ahora, | Data show, Internet, | tiempo tenemos que | gemplo, se entiende que | considerar NO. | Evaluaciones escritas.
cuandg hace clases | videosy peliculas. very re_sponder laguia | Chile no es de la misma | (trabgos précti09§). Utiliza en mayor medida,
con videos, data todo detrabgjoenlasaa forma. En la evauacion

gueda mas claro.

escrita, s es claro, ya
gque manifiesta que no
deben existir borrones
ni correcciones.

el cuaderno panoramico e
interrogaciones.

Interpretacion de cada

respuesta en funcion
de

la sub-categoria

Mediante la respuesta
del alumno, se puede
interpretar que €
docente se apoya
constantemente en la
utilizacion de
herramientas TICs a
tratar contenidos. Lo

cudl, €s un
complemento para que
e alumnado

comprenda de mejor
maneralos contenidos.

Docente, que 4
momento de redlizar
sus précticas
pedagégicas  utiliza
diversas metodologias
y se apoyaa igual con
distintos recursos. Los
cuades no solo son
herramientas TICs, de
ellos se puede inferir
gue no se comente un
exceso a utilizar las
TICsen€d aula

El docente de Historia
y Ciencias Sociales,
utiliza cominmente el
aula. Al momento de
redizar la clase, se
puede inferir que
manifiesta los
contenidos a tratar y
los tiempos
designados en cuanto
al trabgjo con aguna
de las herramientas
TICs y € posterior
trabajo con guia.

Se puede inferir, que a
los alumnos y aumnas
les ayuda a comprender y
mejorar sus aprendizajes
con €l poder observar y
oir iméagenes, peliculas,
videos, entre otros.

Se puede apreciar, que
docente es claro en sus
criterios de evaluacion
con aquellas de l&piz y
papel. En cambio, en
los taleres no se
visualiza un criterio
claro de lo que
exactamente quiere o
pretende evaluar.

Al momento de evauar
e docente se hace valer
de notas acumulativas, de
lo cual se puede inferir
gue realiza evaluaciones
de proceso. Sin dejar de
lado, las evaluaciones de
l4piz y papel.

Los docentes del
establecimiento, utilizan
el cuaderno panoramico.
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20.4.

Sintesisinterpretativa de respuestasinferidas por categorias. Correspondiente a la unidad de estudio 2. Alumno 2y que se
cruza con lainformacién generada por € docente 2.

Categoria A

CategoriaB

CategoriaC

CategoriaD

Categoria E

Sujeto 2

Sujeto de estudio, que
entiende e concepto de
las TICs. Relacionando
de inmediato dicho
concepto como medios
tecnolégicos, que estan
a savicio de las
personas y a mismo
tiempo son parte de la
sociedad de la
informacion. A demés,
se puede deducir que €
sujeto de estudio le
atribuye gran
importancia a estas
herramientas, TICs,
como medios masivos
de comunicacion 'y
donde é se siente parte
de este proceso. Como
también, por e impacto
que estas han tenido en
lavida cotidiana.

Se puede deducir, que
el docente de Historiay
Ciencias Sociales
incorpora con
regularidad en sus
planificaciones de aula
y practicas docente las
herramientas TICs. De
lo anterior, se puede
deducir que en relacion
a las respuestas
entregadas por € sujeto
de estudio en esta
categoria la
incorporaciéon de las
herramientas TICs de
parte del docente de
Historia y Ciencias
Sociales mejora
significativamente  la
comprension de los
contenidos tratados en
el aula. Con €lo, hace
de las précticas
docentes de aula mas
entretenidas y logra
captar  con  mayor
interés los contenidos
tratados.

Se puede inferir, que €
docente de Historia y
Ciencias Sociaes
cuenta con plena
libertad al momento de
seleccionar los
contenidos del
curriculum tratados en
e aula A demés, d
momento de considerar
la utilizacion de las
TICs en sus précticas
docentes demuestra
poseer claridad en
cuanto a las fuentes de
informacion
consideradas como
recursos. Lo cua, se
puede corroborar ya
gue no existen de parte
del sujeto de estudio
criticas en cuanto a las
metodol ogias
empleadas por parte del
docente. Demostrando,
gue estas experiencias
son significativas para
el sujeto de estudio.

El docente de Historiay
Ciencias Sociales,
considera dentro de sus
précticas docentes la
utilizacion de diversas
estrategias

metodol 6gicas y
recursos a momento de
tratar los contenidos en
el aula. Dentro de €llo,
la  utilizacién de
herramientas TICs. A
demés, se puede inferir
gue para € sujeto de
estudio laincorporacion
de las TICs por parte
del docente le ayuda a
mejorar la comprension
de los contenidos
tratados en el aula. De
lo cual, se puede inferir
que el tiempo
considerado al tratar los
contenidos responde a
una planificacion bien
estructurada de la clase.

Al  parecer, existen
diferencias de criterios
a momento de asignar
calificaciones a los
alumnos y alumnas. Lo
antes mencionado,
responde a las criticas
hechas por el sujeto de
estudio a la cultura
evaluativa del docente
de Historia y Ciencias
Sociales. De €llo, los
instrumentos mas
utilizados son las
evaluaciones escritas y
las interrogaciones. Sin
embargo, en los
trabgjos y talleres
préacticos no se
evidencia claridad para
asignar calificaciones.
En €elo, no queda claro
gue se evaluaray lo que
realmente se evalGa.
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20.5. Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 2, alumno 3y correspondiente al
docente 3.
Al A2 B.1. B.2. C.l C.2.
ESTUDIANTE 1-¢Qué entiendes por | 2-¢Qué importancia le | 3-¢Consideras que la | 4-¢El uso delas TICs por | 5-¢Existe relacion | 6-¢Consideras  que €l
las TICs? | atribuyes a las TICs | incorporacion de las | parte del profesor te | entre los contenidos y | profesor de Historia y
Ejemplificar: uso de| como parte de la| TICs por pate del | ayuda a una meor | € usodelasTICS? Ciencias Sociales utiliza
los computadores, | sociedad de la | profesor en  sus | comprension de estos? con plena libertad las
como data show, | informacion? précticas  educativas TICs?
Internet, correo Son un recurso valido?
electronico, programas
educativos, blog, etc.
Las tecnologias, que | Son importantes, ya| Si, por que hace la| Si. Ya, que no es lo| Si, soncoherentes. Si, ya que dependen solo
Respuesta ocupa €l profesor para | que permite | clase mas entretenida | mismo  escuchar  del de é organizar su
hacer laclase. comunicarnos por | y llama la atencién de | profesor las cosas aver y planificacion y pedir o
textual distintos medios.

nosotros. La materia,
nos queda maés rapido

escucharlos de un video,
imagenes, etc.

reservar € data, €
|aboratorio, etc.

Interpretacion de cada
respuesta en funcion

de la sub-categoria

Claramente, queda de
manifiesto que
alumno conoce Yy
entiende le concepto
delasTICs.

Comprende, que las
herramientas TICs van
mas dla de la
utilizacion del docente
para la realizacion de
sus clases. Mas aln,
estas, las TICs, forman
parte de la sociedad de
la informacion donde

claramente é,
aumnos, se sente
parte de ella.

Féacilmente, se puede
interpretar que para
los alumnos y alumnas
la incorporacion y
utilizacion de las
herramientas TICs por
parte de los docentes
en sus planificaciones
de aula les ayuda a
generar cercania,
interés y comprension
por la asignatura'y sus
contenidos.

La respuesta, dga de
manifiesto que e trabajo
del docente se potenciay
facilita a  momento
incorporar y utilizar en
aula de las TICs. A
demas, se puede develar
incluso que muchas veces
mediante  las  clases
expositivas los docentes
no logran acanzar los
objetivos propuestos en
sus planificaciones.

Se deduce, que €
docente rediza sus
clases en relacion a
sus planificaciones de
aula. Debido, a que se
reconoce la coherencia
y relacion  entre
contenidos tratados en
aulay lautilizacion de
las TICs.

Queda de manifiesto, que
los dumnos y aumnas
estdn a tanto de la
disponibilidad de los
recursos pedagogicos del
establecimiento. Dejando
la responsabilidad de
organizacion y
planificacion al docente,
a momento de disponer
de las herramientas TICs
y posterior utilizacion
tanto en e aula como
fueradeella
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C3. D.1. D.2. D.3. E.l E.2.
ESTUDIANTE ) . . .

7- ¢El profesor de | 8 ¢Qué recursos son | 9- ;Consideras que € | 10- ¢Las edtrategias | 11- ¢Consideras que | 12- ¢Qué tipos de

Historia y Ciencias | los més utilizados por | profesor de Historia y | utilizadas por el profesor | los  criterios  de | evoluciones utiliza €l

Sociales al utilizar las | el profesor en sus | Ciencias Sociadles | de Historia y Ciencias | evaluacion utilizados | profesor?

TICs como fuente de | précticas educativas? | utiliza las TICs en | Socides a tratar los | por e profesor son

informacion estas son relacién al tiempo y e | contenidos son | claros?

mas claras? espacio adecuados? significativos en tu

proceso de ensefianza?

Si, se entiende. El retroproyector, No, no seveun orden. | No, la profe no sabe| No siempre, los | Pruebas escritas,
Respuesta Guias de trabajo, Cuando . mu&d,ra explicar y existe trabaqu pra’cti.cos son | Trabajos précticos.
Textual Voz (clase expositiva). | transparencias o guias | desorden enlasala los mas cuestionados.

diapositivas, dictay no
permite concentrarnos.
A demés, nos pilla €l
timbre.

Pide orden, limpieza'y
luego pide y evalla
otras cosas.

Interpretacion de cada

respuesta en funcion
de
la sub-categoria

Se puede entender,
gue €l docente cuando
considera en  sus
planificaciones de aula
la utilizacion de las

herramientas TICs
estas son claras y no
presentan mayor

complgidad a la
comprension de los
alumnosy alumnas.

Claramente se puede
visudlizar, que €
docente de Historia y
Ciencias Socides no

considera la
utilizacion de las
herramientas TICs
dentro de sus
planificaciones de
aula. Siendo, las
metodologias

tradicionales las mas
empleadas en sus
practicas decentes de
aula. Entre dlas, las
clases expositivas
trabgjo.

Claramente, se
manifiesta un
descontento en cuanto
a la metodologia de
trabajo del docente por
parte del alumno. El
docente parece no
mangjar de manera
Optima los tiempos y
la comprension de los
contenidos tratados en
el aula Lo cud, es
contrario a e espacio
ya que las aulas
parecen ser comodas.

Se puede inferir, que €
docente de Historia vy
Ciencias Sociales
presenta algunas
dificultades a momento
de redizar sus préacticas.
S bien, es cierto €
aumno reconoce
entender los contenidos
ad momento que €
docente utiliza las TICs
en d cao de la
asignatura de Historia y
Ciencias Socides €
clima en € aula no
parece ser e mas
adecuado (desorden y no
manejo de los tiempos).

Al parecer no existen
criterios claros y una
relacion directa entre
lo que se va a evaluar
y lo que se evalla
Teniendo en cuenta,

las evaluaciones
escritas  y  trabgos
préacticos.

Queda de manifiesto, que
el docente utiliza como
instrumentos de
evaluacion: escritas y los
trabgjos précticos segin
los contenidos de
unidades tratadas en aula.
Respondiendo de esta
manera a un cierto
tradicionalismo, a
momento de evaluar.
Agreguemos, que los
criterios son poco claros
para los aumnos vy
alumnas. Generando sin
duda alguna, criticas y
descontento.
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20.6.

Sintesis inter pretativa de respuestas inferidas por categorias correspondiente a la unidad de estudio 2, alumno 3y que se
cruza con lainformacion generada por e docente 3.

Categoria A

CategoriaB

CategoriaC

CategoriaD

CategoriaE

Sujeto 3

El sujeto de estudio
entiende y comprende
el concepto delas TICs.
A demés, se puede
visualizar que relaciona
el concepto con los
recursos que utiliza €
docente de Historia y
Ciencias Sociales 4
momento de considerar
dentro de sus
planificaciones las
herramientas TICs para
el desempefio de sus
précticas docentes.
Entendiendo con €llo,
gue dichas herramientas
son parte de la sociedad
de la informacion y
donde €, sujeto de
estudio, es parte de este
proceso.

Sin duda alguna cuando
el docente de Historiay
Ciencias Sociales
decide considerar en
sus planificaciones de
aulalautilizacién de las
herramientas TICs,
ayuda

significativamente  a
mejorar los procesos de
comprensiéon 'y de
ensefianza aprendizaje
de contenidos tratados
con los aumnos vy
aumnas en € aula. A
deméds, d sujeto de
estudio considera
abiertamente que 4
momento de utilizar los
recursos TICs las clases
son mas dinamicas y
entretenidas. Con é€llo,
se puede deducir que
dichas herramientas
puede potenciar los
contenidos tratados por
el docente en distintos
momentos del plan de
estudio.

Se puede inferir, que €
docente de Historia y
Ciencias Sociales
cuenta con plena
libertad @ momento de
seleccionar los
contenidos a tratar. A
demas, se puede inferir
que es e docente €
responsable de utilizar

y considerar las
herramientas TICs
dentro de sus

planificaciones.
Teniendo en cuenta,
que €l establecimiento
cuenta con agunas
herramientas TICs para
el desempefio de sus
préctices. Se puede
agregar, que el docente
de Historia y Ciencias
Sociales tiene una
relacion directa entre la
planificacion 'y lo
tratado en e aula Al
igual, que e materia
considerado a tratar
mediante las TICs.

Queda de manifiesto,
gque e docente de
Historia y Ciencias
Sociales no considera
con frecuencia la
utilizacion de las
hermanitas TICs en sus
planificaciones de aula.
A demés, se pueden
apreciar algunas criticas
con respecto a las
metodologias
empleadas en € aula
Teniendo en cuanta con
ello, que € tiempo
empleado no es el mas
adecuado. Al parecer,
el docente no tiene el
suficiente mangjo de
los tiempos a momento
de utilizar las
herramientas TICs en €l
aula con los aumnos y
alumnas. Por lo tanto,
se puede inferir que €l
docente tiene como
practica frecuente la
clase expositiva.

Se puede inferir, que €l
docente de Historia y
Ciencias Sociales no
realiza innovacion
alguna al momento de
asignar calificaciones a
los alumnos y alumnas.
Donde, se puede
interpretar  que la
cultura evauativa del
docente no dispone de
criterios claros. Siendo,
los trabajos practicos
los mas cuestionados
por el sujeto de estudio.
Estos, no tienen
claridad y tampoco
relacién directa entre 1o
gue sevaaevauary lo
evaluado. Quedando, de
manifiesto cierto grado
de tradicionalismo al
momento de asignar
calificaciones.
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20.7. Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 2, alumno 4 y correspondiente al
docente 4.
A.l A2 B.1. B.2. C.1 C.2.
ESTUDIANTE 1-¢Qué entiendes por | 2-¢Qué importancia le | 3-¢Consideras que la | 4-¢El uso delas TICs por | 5-¢Existe relacion | 6-¢Consideras que €
las TICs? | atribuyes a las TICs | incorporacion de las | parte del profesor te | entre los contenidos y | profesor de Historia y
Ejemplificar: uso de | como pate de la| TICs por pate del | ayuda a una mejor | €l usodelasTICS? Ciencias Sociales utiliza
los computadores, | sociedad de la | profesor en  sus | comprension de estos? con plena libertad las
como data show, | informacion? précticas  educativas TICS?
Internet, correo son un recurso valido?
electrénico, programas
educativos, blog, etc.
Son tecnologias de la | Si, son importantes | Si, pero la profesora | Si, ya que los recursos | Si. Si, por que € colegio
Respuesta informacion y | para enterarme de los | no lo sabe utilizar. No | audiovisuales  permiten tiene las herramientas vy
comunicacion. Sirven | sucesos que ocurren | deja ver las | entender como fueron los dependera de é
Textual para tener una mayor | en e mundo. A | diapositivas, las pasa | hechos histéricos. utilizarlas.

productividad en una
empresa y mantener
un contacto con los

clientes, como
también para
relacionarse.

demas, nos obliga a
aprender a utilizar las
herramientas TICs.

muy rgpido y no las
aprovecha, TICs, en
un cien por ciento.

Interpretacion de cada

respuesta en funcion
de

la sub-categoria

Entiende e concepto
de las TICs, como
parte de la sociedad de

la informacion. A
deméds, hace una
relacion entre las TICs
como medios de
informacion y
comunicacion 'y €
mundo  empresarial.
Asi como también, de
los beneficios que
conlleva a la
productividad.

Se puede deducir, que
considera a las TICs
importantes ya que le
permite  mantenerse
informado. También,
hace referencia que €l
utilizar las
herramientas TICs
obligaala sociedad en
su conjunto a
aprender a utilizarlas.

Claramente se puede
interpretar, que para el
alumno la utilizacion
de las TICs por parte
del docente en sus
précticas de aula le
ayudan a comprender
de mejor manera los
contenidos. Sin
embargo, a parecer
gue e docente tiene
dificultades para
realizar sus clases.

Sin duda aguna la
utilizacién de las TICs
como recurso
metodoldgico por parte
del docente ayuda a los
dumnos y aumnas a
tener una mejor
comprension de los
contenidos tratados en €
aula.

Se puede deducir, que
el docente dentro de
sus préacticas docentes
mantiene una relacién
directa entre los
contenidos y la
utilizacion de las
TICs. Lo cud, es
sinénimo de clases de
aula planificadas.

De acuerdo a larespuesta
dada, la utilizacion de las
herramientas TICs
dependera

exclusvamente de la
organizacion que tenga el

docente y su
planificacion de aula
Dejando, la
responsabilidad a

docente el poder disponer
deellas.
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C.3. D.1. D.2. D.3. E.1. E.2.
ESTUDIANTE 7- ¢El profesor de | 8- ¢Qué recursos son | 9- (Consideras que € | 10- ¢Las estrategias | 11- ¢Consideras que | 12- ¢Qué tipos de
Historia y Ciencias | los mas utilizados por | profesor de Historia y | utilizadas por el profesor | los criterios de | evoluciones utiliza €
Sociales al utilizar las | el profesor en sus | Ciencias Sociales | de Historia y Ciencias | evaluacion utilizados | profesor?
TICs como fuente de | précticas educativas? utiliza las TICs en | Socidles a tratar los| por € profesor son
informacion estas son relacion al tiempo y e | contenidos son | claros?
mas claras? espacio adecuados? significativos en tu
proceso de ensefianza?
Si, quedatodo claro. El pizarron, El espacio es € | Si, essignificativoyaque | Si, explica y anota en | Pruebas escritas,
Respuesta Retroproyector, correcto, _salas de | aprendo conloqueveoy | € pizarron lo que se | Trabajos practicos.
Libro (textos | clase. El tiempo, no. | escucho. vaaevauar.
Textual escolares) , Algunas veces, sobra
Guias de trabajo. tiempo y en otras falta.

Interpretacion de cada
respuesta en funcion
de

la sub-categoria

Mediante la respuesta,
gueda claro que €
docente utiliza fuentes
de informacion claras
y que faclitan la
comprension de los
contenidos por parte
de los aumnos vy
alumnas.

Queda de manifiesto,
que € docente de
Historia y Ciencias
Sociales no considera
con frecuencia la
utilizacion de las
herramientas TICs en
sus planificaciones y
précticas docentes de
aula. Respondiendo de
este modo précticas,
en su mayoria
tradicionalistas y con
trabajo dirigido.

Alumno, que
claramente hace una
critica en su respuesta
al trabajo del docente
en € aula Degando
entrever, que €
docente no tiene una
relacion clara entre los
tiempos de la clase y
la utilizacion de las
TICs en € aula Lo
cual, se puede
interpretar  que  no
aprovecha a maximo
los recursos
tecnol ogicos.

La respuesta, que se da
hace alusién directa
cuando €l docente redliza
sus practicas docentes
utilizando las
herramientas TICs en
aula. Lo cual, sin duda
aguna le ayuda a tener
una mejor comprension
de los contenidos.

En este sentido, queda
de manifiesto que €
docente de Historia y
Ciencias Sociales y
previo a la evaluacion
anuncia y discute con
sus alumnos y
alumnas los
contenidos  sometidos
a la posterior
evaluacion.

La respuesta, tiene
directa relacion con lo
mencionado en las
respuestas anteriores.
Vae decir, existe cierto
tradicionalismo del
docente de Historia vy
Ciencias Sociaes en €
desempefio de  sus
précticas educdtivas.
Ejemplo de ello, son las
evoluciones de l&piz y
papel y asignacién de
notas  por trabajos
précticos. Sin observarse,
innovacién aguna €
momento de evaluar.
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20.8. Sintesisinterpretativa inferidas por categorias correspondiente a la unidad de estudio 2, alumno 4 y que se cruza con la
informacion generada por el docente 4.

Categoria A

CategoriaB

CategoriaC

CategoriaD

CategoriaE

Sujeto 4

El sujeto de estudio
entiende e concepto de
las TICs. Manifiesta la
importancia, que hoy en
dia tienen las TICs
dentro del  mundo

Se puede inferir, que
parael sujeto de estudio
la incorporacion de las
herramientas TICs en
las planificaciones de
aula del docente de

Se puede deducir, que
la gran problemética
del docente @ momento
de utilizar las
herramientas TICs en
sus practicas es tiempo

Se puede inferir, que €l
docente de Historia y
Ciencias Socides no
considera dentro de sus
planificaciones de aula
la utilizacion  con

En esta categoria a
parecer €l docente de
Historia y Ciencias
Sociales, tiene plena
claridad de lo que se
quiere evaluar y lo que

empresarial. A demés, | Historia y Ciencias | asignado para €llo. | frecuencia de las|se evadla Existiendo
se puede inferir que les | Sociales la ayudan en | Donde  se puede | herramientas TICs. | una relacion  directa
asigna gran importancia | su proceso de | visualizar, que existe | Quedando de | entre: los contenidos a
como medios y canales | enseflanza aprendizgje. | coherencia entre los | manifiesto, que sus| evauar, € instrumento

masivos de
comunicacion.

Entendiendo con €llo,
gue forman parte de la
sociedad de la
informacion y donde é
forma parte de dicho

Sin embargo, se
observan criticas de
parte del sujeto de
estudio. Es decir, d
parecer a momento de
tratar los contenidos
con las TICs de parte

contenidos y € uso de
las TICs. A demas, las
fuentes de informacion
le ayudan a sujeto a
tener una mejor
comprensiéon de los
contenidos tratados. Por

practicas docentes son
apoyadas con recurso
tales como: €l pizarron,
textos escolares, guias
de trabajo en otros. Més
aun, el sujeto de estudio
realiza criticas ala poca

de evauacion, €
puntaje 'y posterior
calificacion asignada a
los alumnos y alumnas.
Sin embargo, se puede
inferir que la mayoria
de las evauaciones

proceso. Al mismo | del docente en sus|otro lado, € sujeto de | capacidad del docente | responden a los
tiempo, es partidario | practicas no se | estudio tiene claro que | en cuanto al mangjo de | tradicionales
que para poder | potencian los | la utilizacién de dichas | los tiempos asignados | instrumentos de 1apiz y

incorporar las TICs ala

contenidos. Vae decir,

herramientas serda de

al trabajo en clases. En

papel. Donde, no se

cotidianeidad debemos | no se visualiza una | responsabilidad especial cuando en|logra inferir aguna
aprender a utilizarlas. metodologia clara de | exclusiva del docente. | dlgdn  momento  a| innovaciéon al respecto
trabgjo. Generando en | Debido a que € | decidido utilizar alguna|en trono a esta
el sujeto descontento, | establecimiento, cuenta| de las herramientas | categoria.
por e desempefio del | con algunas | TICs, disponible en €l

docente.

herramientas TICs

establ ecimiento.
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20.9. Respuestas entregadas por cada sujeto entrevistado a cada pregunta. Unidad de estudio 2, alumno 5 correspondiente al
docente 5.
A.l A2 B.1. B.2. C.1 C.2.
ESTUDIANTE 1-¢Qué entiendes por | 2-¢Qué importancia le | 3-¢Consideras que la | 4-¢El uso delas TICs por | 5-¢Existe relacion | 6-¢Consideras que €
las TICs? | atribuyes a las TICs | incorporacion de las | parte del profesor te | entre los contenidos y | profesor de Historia y
Ejemplificar: uso de | como pate de la| TICs por pate del | ayuda a una mejor | €l usodelasTICS? Ciencias Sociales utiliza
los computadores, | sociedad de la | profesor en  sus | comprension de estos? con plena libertad las
como data show, | informacion? précticas  educativas TICS?
Internet, correo son un recurso valido?
electrénico, programas
educativos, blog, etc.
Latecnologia, que nos | Son importantes, ya | Si, la materia aparece | Si, la materia se entiende | Si, tienen relacion. | Si, ya € profesor
Respuesta permite informarnos y | que  prestan un | mas detallada y se | mejor con iméagenes y | Explica primero y lo | manifiesta que no estan
comunicarnos. TICs: | servicio alasociedad. | entiende més rapido. audio. Las clases son | refuerza con imagenes | disponibles  Pasa, por
Textual tecnologias de la menos cansadoras. y audio. una cuestion de
informacion y disponibilidad
comunicacion. (herramientas TICs).
Demuestra conocer e | Comprende, que el rol | La consideracion y | En esta respuesta queda | En  relacion a la| Se entiende, que e
Interpretacion de cada concepto de las TICs, | que cumplen las TICs | utilizacion de las | en evidencia, que € | respuesta, se puede | establecimiento  cuenta
y como estas forman | es importante dentro | herramientas  TICs, | docente de Historia vy | interpretar que € | con agunas herramientas

respuesta en funcion
de

la sub-categoria

parte de la sociedad de
lainformacion.

de la sociedad de la
informacioén. Vae
decir, estén a servicio
de la sociedad.

por parte del docente
de Historia 'y Ciencias

Socidles en  sus
planificaciones de
aula. Ayuda a los

alumnos y alumnas, a
tener una megor
comprension de los
contenidos tratados en
las  unidades de
aprendizaje. Lo cual,
paraél las TICs son un
recurso valido.

Ciencias Sociales logra
captar € interésy mejora
la comprensién de los
contenidos a momento
de utilizar las TICs en sus
précticas docentes. A

demés, se puede
interpretar  que  los
dumnos y  aumnas

sienten cierto rechazo a
las clases de carécter
expositivas y que este
caso se  consideran
cansadoras.

docente cuando utiliza
las TICs como recurso
pedag6gico en sus
précticas docentes
hace un buen uso de
dlas y las aprovecha.
Existiendo directa
relacion, entre los
contenidos tratados en
el aulg las TICs y las
planificaciones de
aula.

TICs. Sin embargo, la
disponibilidad de ellas,
TICs, pasa por la
disponibilidad con que se
cuente en  algunos
momentos. A demas, se
puede tener en cuenta
gque juega un papel
importante la
organizacién que tenga el
docente de Historia vy
Ciencias Sociales para
hacer uso de dichas
herramientas en €
establecimiento.
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Cs3. D.1 D.2. D.3. E.l E.2.
ESTUDIANTE ) ) ) )
7- ¢El profesor de | 8- ¢Qué recursos son | 9- (Consideras que € | 10- ¢Las estrategias | 11- ¢Consideras que | 12- ¢Qué tipos de
Historia y Ciencias | los mas utilizados por | profesor de Historiay | utilizadas por e profesor | los criterios  de | evoluciones utiliza €
Sociales al utilizar las | el profesor en sus | Ciencias Sociales | de Historia y Ciencias | evaluacion utilizados | profesor?
TICs como fuente de | précticas educativas? | utiliza las TICs en | Socidles a tratar los | por € profesor son
informacion estas son relacion al tiempo y e | contenidos son | claros?
mas claras? espacio adecuados? significativos en tu
proceso de ensefianza?
Si, lo que explica es | Retroproyector, El espacio es bueno, | Si, lamateriame queday | No son muy claros, no | Pruebas escritas, trabajos
Respuesta claroy se entiende. Pizarrén, por que la sala es | yo aprendo. dice los contenidos | précticos.
Data (algunas veces), | amplia El tiempo, no exactos que se
Textual DVD (peliculas) es bueno ya que incluyen  en  la
Guias detrabajo., trabgja hasta donde evaluacion.  Algunas
llego y no se nota un VECES, SON Mas y otras
termino delaclase. menos contenidos.
Se entiende, que € | En relacion a la| Al parecer, € docente | A pesar, de que €l | Claramente, sedejaen | Las evaluaciones y los

Interpretacion de cada
respuesta en funcion
de

la sub-categoria

docente es claro en
cuanto a  recuso
utilizado en aula para
el desempefio de sus
précticas docentes.

respuesta, se puede
inferir que el docente
no incorpora con
regularidad las
herramientas TICs a
sus précticas de aula
Sin embargo, recursos

como: la clase
expositiva, e
retroproyector, las
peliculas, entre otras
son de uso mas
frecuente.

no maneja los tiempos
a momento de
trabgjar con las TICs
en e ada Sin
embargo, el espacio es
adecuado ya que la
sala de clases ofrece

las instalaciones
Optimas para €
trabgjo.

aumno responde y deja
interpretar que el docente
sigue tendencia a las
clases tradicionales
(clases expositivas) €
apoyo en los distintos
recursos pedagdgicos son
utilizados de manera
eficiente al momento de
su aplicacion. Logrando
en los aumnos y alumnas
una mejor comprension
de los contenidos.

evidencia que las
evaluaciones son
cuestionadas. Debido,
a Qque no existe
claridad en cuanto alo
gque se evaluara y lo
que redmente se
evalla.

instrumentos de
evaluacién, parecen ser
los tradicionales:
evaluaciones escritas 'y
trabajos précticos. Al
parecer, € docente no
demuestra variacion e
innovacion a evaluar.
Por eemplo: listas de
cotgjo, rubricas, de
proceso, entre otras.
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20.10. Sintesisinterpretativa derespuestas entregadas por categorias correspondiente a la unidad de estudio 2, alumno 5y que se

cruza con lainformacién generada por € docente 5.

Categoria A

CategoriaB

CategoriaC

CategoriaD

Categoria E

Sujeto 5

El sujeto de estudio
tiene conocimiento y
comprende el concepto
de las TICs, como
medios de
comunicacion masivos.
Por lo tanto, comprende
que son parte de la
sociedad de la
informacion A demés,
tiene claro que dichas
herramientas prestan y
estan a servicio de la
sociedad. A lo antes
mencionado, se puede
inferir que el sujeto de
estudio entiende que las
TICs son parte de
nuestra cotidianeidad.
Y donde, toda la
sociedad en conjunto
forma parte de una u
otra manera de este
proceso.

El sujeto de estudio es
claro y manifiesta, que
el docente de Historiay
Ciencias Sociaes d
momento de decidir
utilizar las herramientas
TICs dentro de sus
précticas docentes de
aula. Los contenidos
tratados logran captar €l
interés, son mas

entretenidas, se
entienden de megor
manera y son

potenciados. Vale decir,
sin duda alguna para €l
sujeto de estudio la
utilizacion de parte del
docente de dichas
herramientas le ayuda
mejorar 10s procesos de
ensefianza aprendizaje
de éd y de sus
comparieros de clase.
De lo cua, se puede
inferir que para €
sujeto de estudio las
TICs son un recurso
valido.

Se infiere, que €
docente de Historia y
Ciencias Sociales
realiza su planificacion
de aula en directa
relacion a los
contenidos a tratar y la
utilizacion de agunos
recursos TICs para €
desempefioc de sus
practicas. A demés,
cuando utiliza las TICs,
para el sujeto de estudio
el material utilizado en
clases es claro y logra
captar € interés y
mejora la comprension
de los contenidos. Por
lo tanto, se infiere que
el docente tiene plena
libertad para hacer uso
de las herramientas
TICs con que cuenta €l
establecimiento. Por tal
motivo, dependera de la
planificacion del
docente e considerar
las TICs en agun
momento.

Claramente, se puede
inferir que e docente
de Historia y Ciencias
Sociales no incorpora
con frecuencia dentro
de su planificacion las
herramientas TICs.
Siendo, lo recursos més
utilizados: €l pizarrdn,
el retroproyector, las
peliculas, entre otros.
Por lo tanto, la
utilizacion de las TICs
gueda como Ultima
opcion. A demas, a
momento de
considerarlas el docente
parece presentar
algunos inconvenientes
con e mango de los
tiempos. De €lo, se
puede inferir que no se
tiene unaregularidad en
cuanto a su utilizacion.
Lo cua, sn duda
dificulta su desempafio
a momento de tratar
los contenidos en €
aula.

En esta categoria, €
sujeto de estudio rediza
criticas a docente de
Historia y Ciencias
Sociales en cuanto a la
cultura evauativa de
este. Vae decir, se
infiere que no existe
claridad de parte del
docente de los
contenidos a evauar y
de lo que realmente se
evalla. Siendo, las
evaluaciones escritas y
algunos trabajos
précticos los mas
comunes a momento
de asignar
calificaciones a los
aumnos y aumnas.
Develando con dlo,
gque no existe
innovacién alguna a los
procesos  evaluativos
readizados por €
docente en sus practicas
deaula
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21. Resultados obtenidos de las obser vaciones de aula

22. Observaciones dir ectas sobr e cada subcategor ia en cada evento. Unidad de estudio 1. Correspondiente al Docente 1

1- Concepto de las
TICs

2- Las TICs como
parte de la

3- Importancia
como recurso

4- Importancia como
recurso  pedagdgico

5- Encuadramiento
dentro de los OF-

6- Autonomia para
decisiones

EVENTOS sociedad de la| tecnolégico en Si mismo | CMO curriculares
OBSERVADOS informacion (innovacion)

No se observa. De manera | No se observa, en | No se observa Los contenidos, | Si, se observan
indirecta, le asigna | clases. tratados por e | modificaciones a la
importancia a las docente planificacion.  Esto,
comunicaciones. corresponden a los | se debe a que a no

1 Redliza contenidos realizar la evaluacion
comentarios, que minimos establecida por
mediante las obligatorios. caendario se realiza

noticias se esta
informado.

la revision y
discusion de
conceptos. Lo cual,
toma mucho tiempo.
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7- Consideracion
de las fuentes de

8- Uso de recursos
(programas)

9- Uso del tiempo
y €l espacio

10- Estrategias
metodol bgicas

11- Criterios para
evaluar

12- Instrumentos de
evaluacion

informacion (asignacion de | empleados (tipos de
EVENTOS (Internet, niveles de | pruebas y
OBSERVADOS enciclopedias exigencias, mecani smos para

virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar

calificaciones)

Se destaca, €l uso | No se observan, | EIl espacio, del | La clase es | No se observa. Evaluacion escrita, la

de Internet y |por pate de | aula es el | expositiva se trabagja cua no seredliza.
1 enciclopedias docente. Si, por | adecuado. En|en la revision vy

virtuales por parte | pate de los|cuanto a los| comentarios, de

delosalumno/as. | alumno/as tiempos, existe | conceptos con

demasiado tiempo | preguntas dirigidas.

perdido en la

revision y
comentarios de
conceptos

(estructura de la
tierra).




22.1. Observacionesdirectas sobre cada subcategoria en cada evento. Unidad de estudio 1 correspondiente al docente 1.
1- Concepto de las | 2- Las TICs como | 3- Importancia | 4- Importancia como | 5- Encuadramiento | 6- Autonomia para
EVENTOS TICs parte de la| como recurso | recurso pedagogico | dentro de los OF- | decisiones
OBSERVADOS sociedad de la| tecnolégico en si mismo | CMO curriculares
informacion (innovacion)
No se observa. Da importancia a | No se observa. Se deducen agunos | Los  contenidos | Si, ya que a no

las fuentes, como
herramienta de

informacion.
Comenta con los
alumno/as, leer

articulos de diarios
y redizar lectura
delibros.

conceptos, tales
como: informacién,
fuentes,
globalizacion,
tecnologia. De

manera, implicita.

corresponden, a
los planes vy
programas de
NM1.

poder contar con el
data show rediza
clase expositiva.
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7- Consideracion

8- Uso de recursos

9- Uso del tiempo

10- Estrategias

11- Criterios para

12- Instrumentos de

de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
EVENTOS informacion (asignacion de | empleados (tipos de
OBSERVADOS (Internet, niveles de | pruebas y
enciclopedias exigencias, mecani smos para
virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar
calificaciones)
Solo, fuentes | No se observan. El espacio | Clase expositiva, con | No se observa. No se observa.
histéricas. responde, a aula. | comentarios y
2 El tiempo, | explicaciones. A

responde a los
necesarios para dar

respuestas a
interrogantes  de
|los alumno/as.

demés se acompaiia
de guias y mapa.
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22.2. Observaciones directas sobre cada subcategoria en cada evento. Unidad de Estudio 1. Correspondiente al docente 1.
1- Concepto de las | 2- Las TICs como | 3- Importancia | 4- Importancia como | 5- Encuadramiento | 6- Autonomia para
EVENTOS TICs parte de la | como recurso | recurso pedagdgico | dentro de los OF- | decisiones
OBSERVADOS sociedad de la| tecnolégico en si mismo | CMO curriculares
informacion (innovacion)
No se observa, de | No se observa. Se deduce, que | No seobserva. Si, los contenidos | Si, se  observa
manera explicita. como recurso corresponden a los | claramente el cambio
3 Redliza ayuda a los contenidos de planificacion. Al
comentario, que €l alumno/as a minimos no poder, contar con
retroproyector es comprender  los obligatorios. el data
tecnologia.  Esto, contenidos.

se debe d no
poder contar
nuevamente con €l
data.
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7- Consideracion

8- Uso de recursos

9- Uso del tiempo

10- Estrategias

11- Criterios para

12- Instrumentos de

de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
EVENTOS informacion (asignacion de | empleados (tipos de
OBSERVADOS (Internet, niveles de | pruebas y

enciclopedias exigencias, mecani smos para

virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar

calificaciones)

En esta | Solo, Clase, redlizada en | Clase expositiva, | No se observa. No se observan, pero

oportunidad, retroproyector. aula. En cuanto al | utiliza como recurso los alumno/as
3 utiliza tiempo, la clase | transparencias, manifiestan que se

retroproyector. tarda demasiado | estructuras de la realizan evaluaciones

Ahora, e material en comenzar y dar | tierra. escritas.

impreso, algunas

transparencias, es
muy poco legible.

explicaciones.
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23. Observaciones directas sobre cada subcategoria en cada evento. Unidad de estudio 2. Correspondienteal Docente 2.

1- Concepto de las

2- Las TICs como

3- Importancia

4- Importancia como

5 Encuadramiento

6- Autonomia para

TICs parte de la | como recurso | recurso pedagdgico | dentro de los OF- | decisiones
sociedad de la| tecnolégico en Si mismo | CMO curriculares
EVENTOS informacion (innovacion)
OBSERVADOS
El profesor, | Redliza Le asigna una gran | Trascendental. Si, existe relacion | No, se observa.
demuestra conocer | comentarios tales, | importancia, ya entre los
1 el concepto. tales como: “La|que con este contenidos
tecnologia permite | recurso las clases minimos
conocer e | serian menos obligatorios y los
pasado”. “Las | comprensibles. objetivos
imégenes de fundamentales.
Internet, permiten
una mejor

comprension  del
pasado”.
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7- Consideracion

8- Uso de recursos

9- Uso del tiempo

10- Estrategias

11- Criterios para

12- Instrumentos de

de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
informacion (asignacion de | empleados (tipos de
EVENTOS (Internet, niveles de | pruebas y
OBSERVADOS enciclopedias exigencias, mecani smos para
virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar
calificaciones)
Utiliza  Internet, | Data show, | Laclase serediza, | Andlisis de guia y | Se observa, una| Cuaderno, con lista
principalmente. Internet ylen un  saén | discusion, en | evaluacion del curso donde se
Las fotografias, | enciclopedia auditorio. El cua, | relacion a tema | acumulativaa  Se | asignan notas.
1 son o pertenecen a | multimedia. es amplio vy |Preguntasdirigidas. | asigna, puntaje por
algunas comodo. El | Observacion de | participacion  en
enciclopedias tiempo, fue € |imagenes (relieve | clases. Las notas,
virtuaes 0 adecuado ya que | chileno). vandel 1al 7.
sofweare. permitié la
discusion  fluida
con €l curso.
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23.1. Observacionesdirectas sobre cada subcategoria en cada evento. Unidad de estudio 2. Correspondiente al docente 2.
1- Concepto delas | 2- Las TICs como | 3- Importancia | 4- Importancia como | 5- Encuadramiento | 6- Autonomia para
EVENTOS TICs parte de la| como recurso | recurso pedagogico | dentro de los OF- | decisiones
OBSERVADOS sociedad de la | tecnolégico en si mismo | CMO curriculares
informacion (innovacion)

Se observa, que €l
docente tiene
conocimiento del
concepto.

Indirectamente,
dgja en claro que
la informacion es
dindmica y que la
infformatica y la
Internet es la base
de la
globalizacion.

Se observa, que
mediante las
imagenes que
expone en sus
clases dga en
claro la
importancia que le
asigna a la
tecnologia.

La utilizacion de
Internet, por parte
del docente degja en
claro evidencia la
importancia para las
clases.

Si, se adecua a los
objetivos
fundamentales vy
contenidos
minimos
obligatorios.

No, se observa.
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7- Consideracion

8- Uso de recursos

9- Uso del tiempo

10- Estrategias

11- Criterios para

12- Instrumentos de

de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion

informacion (asignacion de | empleados (tipos de
EVENTOS (Internet, niveles de | pruebas y
OBSERVADOS enciclopedias exigencias, mecani smos para

virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar

calificaciones)

Se utiliza, como | Solo, Internet. El espacio | Clase expositiva, | Se asignan, notas | Se observa, cuaderno

fuente de utilizado es € | mediante acumulativas. donde se registran
2 informacion aula, bastante | observacion de | Mediante, notas acumulativas.

Internet. amplia. En cuanto | imagenes y | preguntas

a los tiempos, se | explicaciones. dirigidas.

observan dos
momentos € de la
clase expositiva y
la actividad.

Luego, se trabaja con
guia.
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23.2. Observacionesdirectas sobre cada subcategoria en cada evento. Unidad de estudio 2. Correspondiente al docente 2.
1- Concepto de las | 2- Las TICs como | 3- Importancia | 4- Importancia como | 5- Encuadramiento | 6- Autonomia para
EVENTOS TICs parte de la | como recurso | recurso pedagdgico | dentro de los OF- | decisiones
OBSERVADOS sociedad de la| tecnolégico en si mismo | CMO curriculares
informacion (innovacion)
Se observa, que | Dega en claro, que | Queda de | El docente le asigna | Si, se enmarca| No seobserva

indirectamente,
conoce e
concepto, pero no
en profundad.

la sociedad actual
es de la
informaci on.

manifiesto, ya que

se apoya en las
TICs para sus
préacticas

educativas.

una real importancia
a las TICs, como
recurso ya que le
permite  desarrollar
de megjor manera sus
clases.

dentro de los
objetivos
fundamentales vy
los contenidos
minimos
obligatorios.
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7- Consideracion

8- Uso de recursos

9- Uso del tiempo

10- Estrategias

11- Criterios para

12- Instrumentos de

de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
informacion (asignacion de | empleados (tipos de
EVENTOS (Internet, niveles de | pruebas y
OBSERVADOS enciclopedias exigencias, mecani smos para
virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar
calificaciones)
Utiliza Internet. SOlo Internet. La clase, se| Clase expositiva, con | Registro, de notas | Notas acumulativas,
desarrolla en € | observacién y | acumulativas. e cuaderno.
3 salén  auditorio. | discusion de
Instalaciones, imagenes.  (relieve
amplias con audio | nacional).
y data show.
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24, Observaciones dir ectas sobr e cada subcategor ia en cada evento. Unidad de estudio 2. Correspondiente al Docente 3.

1- Concepto de las | 2- Las TICs como | 3- Importancia | 4- Importancia como | 5 Encuadramiento | 6- Autonomia para
TICs parte de la | como recurso | recurso pedagdgico | dentro de los OF- | decisiones
EVENTOS sociedad de la| tecnolégico en si mismo | CMO curriculares
OBSERVADOS informacion (innovacion)
No se observa. No se observa. No se observa. No se observa. Los  contenidos | Se puede deducir,
Docente, que tratados en el aula | que cuenta con plena
1 trabga en la responden a los | autonomia ya que la

entrega y revision
de evaluacion
escrita
previamente
aplicada.

Contenidos
Minimos
Obligatorios
emanados, por el
Ministerio de
Educacion.

revision de la
evauacion le toma
|os 90 minutos.
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7- Consideracion | 8- Uso de recursos | 9- Uso del tiempo | 10- Estrategias | 11- Criterios para | 12- Instrumentos de
de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
EVENTOS informacion (asignacion de | empleados (tipos de
OBSERVADOS (Internet, niveles de | pruebas y
enciclopedias exigencias, mecani smos para
virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar
calificaciones)
No se observa. En esta|La clase se|Da a conocer a los| Docente aplica | Evaluacion escrita.
observacion no | desarrolla dentro | alumnos y alumnas, | evaluacion escrita.
utiliza ningun | del aula, siendo lo | que la clase serd en | Asigna mayor
recurso para €l | bastante amplia y | trono alarevisién de | puntaje a las
desempefio de sus | comoda. En | una evaluacion | preguntas de
1 précticas docentes. | cuento a tiempo, | previamente desarrollo.
el docente destina | aplicada. L uego,

los 90minutos para
la revision de una
evaluacion. El
cual, es demasiado
tiempo.

[lama a cada uno de

los alumnos

y

alumnas para discutir

|as notas obtenidas.

Elementos emer gentes:

Docente trabagja en larevision de una evaluacion escritay previamente aplicada.
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24.1.

Observaciones dir ectas sobr e cada subcategoria en cada evento. Unidad de estudio 2. Correspondiente al docente 3.

1- Concepto de las

2- Las TICs como

3- Importancia

4- Importancia como

5- Encuadramiento

6- Autonomia para

EVENTOS TICs parte de la | como recurso | recurso pedagdgico | dentro de los OF- | decisiones
OBSERVADOS sociedad de la| tecnolégico en si mismo | CMO curriculares
informacion (innovacion)
No se observa. No se observa. No se observa. No se observa. Los contenidos | No se observa.

2 responden a los

Contenidos

Minimos

Obligatorios.

97




7- Consideracion

8- Uso de recursos

9- Uso del tiempo

10- Estrategias

11- Criterios para

12- Instrumentos de

de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
informacion (asignacion de | empleados (tipos de
EVENTOS (Internet, niveles de | pruebas y
OBSERVADOS enciclopedias exigencias, mecani smos para
virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar
calificaciones)
Docente trabgja| EI docente utiliza| Clase que se| Docente, que inicia| No se observan. No se observan.
con guia de|unaguiadetrabajo | desarrolla en € |la clase dando a
trabgjo. Se deduce, | como apoyo. aula. La cual, es| conocer los objetivos
2 gue se utilizo ampliay comoda. | de esta.  Luego,
como fuente de durante los primeros
informacion 45 minutos rediza

obtenida de los
textos de estudio
(geografia de la
poblacion).

una clase expositiva.
Pasando
posteriormente, ala
entrega y posterior
trabajo con una guia
(demografia).
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24.2.

Observaciones dir ectas sobr e cada subcategoria en cada evento. Unidad de estudio 2. Correspondiente al docente 3.

obligatorios.

1- Concepto de las | 2- Las TICs como | 3- Importancia | 4- Importancia como | 5- Encuadramiento | 6- Autonomia para
EVENTOS TICs parte de la| como recurso | recurso pedagogico | dentro de los OF- | decisiones
OBSERVADOS sociedad de la| tecnologico en si mismo | CMO curriculares
informacion (innovacion)
No se observan. No se observan. No se observan. No se observan. Los  contenidos | Se deduce que no
3 tratados responden | tiene problema
a los Contenidos | aguno, para
Minimos modificar sus

planificaciones de
aula.
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7- Consideracion

8- Uso de recursos

9- Uso del tiempo

10- Estrategias

11- Criterios para

12- Instrumentos de

de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
EVENTOS informacion (asignacion de | empleados (tipos de
OBSERVADOS (Internet, niveles de | pruebas y
enciclopedias exigencias, mecani smos para
virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar
calificaciones)
Video documental. | En esta|La clase  se| Docente, gue | Solo se observa, | No se observa.
oportunidad utiliza | desarrolla en € | desarrollasu claseen | que e docente
3 documental: aula La cud, es|torno a la| dicta algunas
“Chile en e Siglo | comoda. El | observacion de un | preguntas previas
XX”. tiempo, para la|video documenta.|a la observacion

observacion de
video documental
se gusto a los 90
minutos de la
clase.

“Chile en e Siglo
XX”.

del  video. Las
cudes, a término
seran discutidas en
conjunto al curso.
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25.

Obser vaciones dir ectas sobr e cada subcategor ia en cada evento. Unidad de estudio 2. Correspondiente al Docente 4.

1- Concepto de las | 2- Las TICs como | 3- Importancia | 4- Importancia como | 5 Encuadramiento | 6- Autonomia para
EVENTOS TICs parte de la | como recurso | recurso pedagdgico | dentro de los OF- | decisiones
OBSERVADOS sociedad de la| tecnolégico en Si mismo | CMO curriculares
informacion (innovacion)
No se observa. No se observa. No se observa. No se observa. Los  contenidos | Se observa, que €
guardan  directa | docente tiene plena
1 relacion con los | autonomia a
OFT y los CMO. | momento de
En esta | seleccionar los
oportunidad: contenidos.  Incluso,
Formacion del | modificando las
relieve naciona vy | planifica las
los climas de | planificaciones.
Chile.

Elementos emer gentes:

- El establecimiento cuenta con un centro de Capacitacion, CADASA, € cual ha capacitado a los docentes en la Incorporacion y Utilizacion de las

herramientas TICs.

- Docente, que iniciando la clase entrega notas de evaluaciones. Luego realizay trabaja en evolucién formativa con € curso.
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7- Consideracion | 8- Uso de recursos | 9- Uso del tiempo | 10- Estrategias | 11- Criterios para | 12- Instrumentos de
de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
informacion (asignacion de | empleados (tipos de
EVENTOS (Internet, niveles de | pruebas y
OBSERVADOS enciclopedias exigencias, mecani smos para
virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar
calificaciones)
No se observan. No se observan. | Trabgja en torno a | Redliza clase | No se observan. Evaluacion escrita.
Solo plumén y|dos  momentos: | expositiva Dicta
1 pizarra. asigna tiempo para | cuestionario, para
responder la guia. | luego revisar 'y
El otro, para la| corregir.
revison de la
evaluacion.

Se observa, que
mangja a grupo
Curso y los
tiempos.

Elementos emer gentes:

- Docente que responde alo tradicional. Es decir, clase expositiva.

- Laevaluacion, que se reviso contiene: términos pareados, respuestas brevesy desarrollo.
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25.1.

Observaciones dir ectas sobr e cada subcategor ia en cada evento. Unidad de estudio 2. Correspondiente al docente 4.

1- Concepto de las | 2- Las TICs como | 3- Importancia | 4- Importancia como | 5- Encuadramiento | 6- Autonomia para
EVENTOS TICs parte de la | como recurso | recurso pedagdgico | dentro de los OF- | decisiones
OBSERVADOS sociedad de la| tecnolégico en si mismo | CMO curriculares
informacion (innovacion)
No se observa. No se observa. No se observa. No se observa. Los  contenidos | El profesor,
responden a los | demuestra seguridad
2 OFTyalosCMO. |en cuanto a la

redizacion de sus
clases. A demas, se
observa que pasa
rapidamente de una
retroaimentacion a
dictar contenidos.

Elementos emer gentes:

- Docente, que realiza su clase en torno a la retroalimentacion de contenidos para una posterior evaluacion.
- Sevisualiza, que € docente no utiliza ni tampoco incorpora las herramientas TICs a sus practicas de aula.

- Se apoya en un mapa de Chile paralarealizacion delaclase.
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7- Consideracion
de las fuentes de

8- Uso de recursos
(programas)

9- Uso del tiempo
y €l espacio

10- Estrategias
metodol bgicas

11- Criterios para
evaluar

12- Instrumentos de
evaluacion

EVENTOS informacion (asignacion de | empleados (tipos de
OBSERVADOS (Internet, niveles de | pruebas y
enciclopedias exigencias, mecani smos para

virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar

calificaciones)

No se observan. No se observan. Suclaseese aula | Su clase es | No se observan. Hace comentarios de
Se demuestra | expositiva, pregunta la proxima
2 confiado y parece | y posterior respuesta evaluacion, pero se
no importarle €l | de los aumnos y visudiza que serd

paso del tiempo.

alumnas.

escrita. Se refiere a
los items y a la
cantidad de
preguntas de la
evaluacion (20).

Elementos emer gentes:

A pesar, que se demuestra seguro de los que hablay comenta. No se observa un hilo conductor en cuanto a los contenidos.
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25.2. Observaciones directas sobre cada subcategoria en cada evento. Estudio 2. Correspondiente al docente 4.

1- Concepto de las | 2- Las TICs como | 3- Importancia | 4- Importancia como | 5- Encuadramiento | 6- Autonomia para

EVENTOS TICs parte de la | como recurso | recurso pedagdgico | dentro de los OF- | decisiones

OBSERVADOS sociedad de la| tecnolégico en si mismo | CMO curriculares

informacion (innovacion)

No se observan. No se observan. No se observa. No se observa. Los  contenidos | Se observa seguro en
responden a los|su desempefio. A
3 Contenidos demés, se visudiza
Minimos gue tiene la libertad
Obligatorios. de discriminar

contenidos.

Elementos emer gentes:

- Docente, que realizala clase en torno a Demografia.
- Realizala clase en medio de mucha conversacion.
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7- Consideracion

8- Uso de recursos

9- Uso del tiempo

10- Estrategias

11- Criterios para

12- Instrumentos de

EVENTOS de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
OBSERVADOS informacion (asignacion de | empleados (tipos de
(Internet, niveles de | pruebas y
enciclopedias exigencias, mecani smos para
virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar
calificaciones)
No se observan. Solo pizarron y | La clase  se| Clase expositiva No se observa. Hace comentario de
3 plumon. desarrolla en € una reciente

aula, es amplia y
comoda.

evaluacion aplicada.
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26. Observaciones dir ectas sobr e cada subcategoria en cada evento. Unidad de estudio 2. Correspondiente al Docente 5

1- Concepto de las | 2- Las TICs como | 3- Importancia | 4- Importancia como | 5 Encuadramiento | 6- Autonomia para
EVENTOS TICs parte de la | como recurso | recurso pedagdgico | dentro de los OF- | decisiones
OBSERVADOS sociedad de la| tecnolégico en si mismo | CMO curriculares
informacion (innovacion)
No se observa. No se observa. No se observa. No se observa. Los  contenidos | No se observan.
1 responden a los
Contenidos
Minimos
Obligatorios.
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7- Consideracion

8- Uso de recursos

9- Uso del tiempo

10- Estrategias

11- Criterios para

12- Instrumentos de

de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
EVENTOS informacion (asignacion de | empleados (tipos de
OBSERVADOS (Internet, niveles de | pruebas y
enciclopedias exigencias, mecani smos para
virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar
calificaciones)
Se deduce, que los | No se observa. La clase se| Docente gue | No se observan. No se observan.
contenidos desarrolla  dentro | desarrolla clase
1 tratados en € aula del aula. La cual, | expositiva,
fueron  apoyados no presenta ningun | apoyandose con un
con informacion problema para €l | retroproyector y

obtenida de los
textos de estudio
de los aumnos y
alumnas.

normal desarrollo
de las clases. En
cuanto a tiempo,
se observa que €l
docente mangjalos
tiempos de manera
adecuada.

transparencias. Las
cuales, contienen
ideas, conceptos y
fragmentos de textos
(fuentes).
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26.1.

Observaciones dir ectas sobr e cada subcategor ia en cada evento. Unidad de estudio 2. Correspondiente al Docente 5

1- Concepto de las | 2- Las TICs como | 3- Importancia | 4- Importancia como | 5- Encuadramiento | 6- Autonomia para
EVENTOS TICs parte de la | como recurso | recurso pedagdgico | dentro de los OF- | decisiones
OBSERVADOS sociedad de la| tecnolégico en si mismo | CMO curriculares
informacion (innovacion)
No se observa. No se observa. No se observa. No se observa. Los  contenidos | No se observa.
tratados en el aula
2 responden a los
Contenidos
Minimos
Obligatorios.
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7- Consideracion

8- Uso de recursos

9- Uso del tiempo

10- Estrategias

11- Criterios para

12- Instrumentos de

EVENTOS de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
OBSERVADOS informacion (asignacion de | empleados (tipos de
(Internet, niveles de | pruebas y
enciclopedias exigencias, mecani smos para
virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar
calificaciones)
No se observan. No se observan. Clase que se| Clase expositiva, que | No se observan. No se observan.
desarrolla en € | es apoyada con un
2 aula, sin presentar | retroproyector y
problema alguno. | transparencias. Las
En cuanto a |cuades, contienen:
tiempo, docente | idess, conceptos,
gue manegja los | fragmentos de textos
momentos de la| (fuentes). Dicha,
clase: inicio, | informacion no tiene
desarrollo y | mayor compleidad

finalizacion.

para su comprension
y se deduce que fue
obtenida de los
textos escolares de
los aumnos vy
alumnas.
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26.2.

Observaciones dir ectas sobr e cada subcategor ia en cada evento. Unidad de estudio 2. Correspondiente al Docente 5

1- Concepto de las

2- Las TICs como

3- Importancia

4- Importancia como

5- Encuadramiento

6- Autonomia para

EVENTOS TICs parte de la| como recurso | recurso pedagogico | dentro de los OF- | decisiones
OBSERVADOS sociedad de la| tecnologico en si mismo | CMO curriculares
informacion (innovacion)

No se observa. No se observa. No se observa. No se observa. Los contenidos| Se deduce, que

tratados en el aula | cuenta con plana

3 responden a los | libertad a momento

Contenidos de decidir sobre

Minimos alguna adecuacion a

Obligatorios. las planificaciones de

aula.
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7- Consideracion

8- Uso de recursos

9- Uso del tiempo

10- Estrategias

11- Criterios para

12- Instrumentos de

EVENTOS de las fuentes de | (programas) y €l espacio metodol bgicas evaluar evaluacion
OBSERVADOS informacion (asignacion de | empleados (tipos de
(Internet, niveles de | pruebas y
enciclopedias exigencias, mecani smos para
virtuales, etc.) puntaje, etc.) asignar
calificaciones).
No se observa. En | No se observa. No se observa. Docente, que inicia| Se observa, una| No seobserva.
esta oportunidad €l la clase dando a | evaluacion
3 docente, trabaja conocer e objetivo | formativa.
con los textos de esta  Luego, | Tomando en

escolares de aula
de los aumnos y
alumnas.

explica el trabgjo a
realizar con € texto
de Historia vy
Ciencias Sociales de
los aumnos vy
alumnas. Para luego,
asignar tiempos de:
realizacion, revision,
correccion y
posterior entrega.

cuanta, € orden y
caidad de las
respuestas.
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Educacion.

las imégenes.

27. I nter pretacion de Observaciones Directas sobre cada Categoria. Unidad de estudio 1. Correspondiente al docente 1.
Eventos Observados | Concepto de las TICs por los | Importancia asignada a las | Criterios de seleccion de | Accion didactica en su | Procedimientos y criterios
profesores de Historia y Ciencias | TICs por los profesores de | contenidos desde la | relacion de incorporacion | de evaluacion desde la
Sociales Historiay Ciencias Sociaes incorporaciéon delas TICs | delas herramientas TICs incorporacion delas TICs
No se observa. Como tampoco, | No se observa Por e | No se observa de parte | La clase es de cardcter | No se  observa  Sin
comentario alguno respecto a las | contrario, se visualiza que € | del docente. Sin | expositiva.  Donde, no | embargo, el desarrollo de la
TICs. Se puede visudlizar, que e | docente redliza sus précticas | embargo, los alumnos y | existe un planteamiento | clase gira en torno a la
docente redliza una clase | de aula utilizando solo e | alumnas discuten latarea | didactico y menos en | revisién de la tarea
improvisada. pizarrén. asignada en la clase | sentido de la utilizacion de | (estructura de la tierra),
anterior (estructuras de la | las herramientas TICsen € | dicha actividad no se
1 tierra). Claramente, estas | aula. Se observan, algunas | acompafia de asignacion de
son obtenidas de | preguntas dirigidas con | puntge. No se observan
enciclopedias en carta e | largos comentarios y que se | evaluaciones, ya que la
Internet. traducen en largos periodos | fijada por calendario para
monaétonos de la clase. ese dia se postergo.
No se observa, por parte del | Se observan algunos | Claramente se observa, | No se observa. Clase de | No se observan
docente  comentario alguno | comentarios breves, respectoa | que €l docente tiene | carécter expositiva y con | evauaciones. Tampoco
referente al concepto delas TICs. la importancia de las fuentes | libertad para  tomar | preguntas dirigidas. | asignacién de puntaje en la
de informacion y que en este | dediciones curriculares | Docente se apoya en | revision de tareas,
caso serefierealas histéricas. | en € aula y segin lo | algunos recursos, tales | docente parece no dar
2 Este comentario, deriva de | requiera e momento. Sin | como: un mapa de Chile y | importancia ala evaluacion.
una tarea asignada y que muy | embargo, no se observa | guia. Debido a que los
pocos alumnos y alumnas del | una seleccion de alumno/as, piden modificar
curso cumplieron. Los cuales, | contenidos desde la fechas de evaluaciones
no responden a objeto de | incorporacion de las donde e docente termina
estudio. Es decir, la| TICs accediendo sin determinar
utilizacién delas TICs una fecha definitiva
No se observa. En esta oportunidad | No se observa No se observa Sin | La clase es expositiva, a| No se observa Los
el docente, trabgja  con embargo, se debe dgar | pesar de trabgjar con € | dumno/as, manifiestan que
retroproyector para la realizacion estipulado  que  los | retroproyector. Claramente | €l docente realiza
3 desuclase. contenidos tratados en €l | se observa, que el material | evaluaciones escritas.
aula se adecuan a los| con el cua se trabaja no | Nuevamente se posterga la
Contenidos Minimos | tiene  una  elaboracion | evaluacion degjando  en
Obligatorios. Emanados | detallada. Permitiendo, | evidencia el ato grado de
del Ministerio de | apreciar y sacar provecho a | improvisacion del docente

a momento de realizar sus
précticas de aula.
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28. I nter pretacion de Observaciones Directas sobre cada Categoria. Unidad de estudio 2. Correspondiente al docente 2.
Eventos Observados | Concepto de las TICs por los | Importancia asignada a las | Criterios de seleccion de | Accion  didéctica en  su | Procedimientos y criterios
profesores de Historia y Ciencias | TICs por los profesores de | contenidos desde la | relacion de incorporacién | de evaluacion desde la
Sociales Historiay Ciencias Sociaes incorporacién delas TICs | delas herramientas TICs incorporacion delas TICs
Docente que claramente entiende | Docente que asigna gran | Los contenidos tratados | La clase se planifico | Docente que asigna puntaje
el concepto delas TICs. Durante el | importancia a las TICs, como | corresponden a Geografia | utilizando principamente | a los aumno/as, que
desarrollo de su clase da | una herramienta efectiva para | de Poblacidn, por lo cua | Internet, como  recurso | participan de su clase
importancia a Internet como una | e desarrollo de sus précticas | € docente  preparo | tecnoldgico. El  docente, | Dichas calificaciones son
1 herramienta de informacion. educativas. diapositivas y péginas | mediante explicaciones de | acumulativas.
Web en torno a la| fotografias y  gréficos
temética antes | interactu6 con los
mencionada. alumno/as.
Docente que en esta oportunidad, | Se puede afirmar que e | Los  contenidos  se | Laclasessedesarrollaene | Asigna puntge a los
de manera implicita comenta sobre | docente, da gran importancia | adecuan a los planes y | aula, en esta oportunidad € | alumnos/as, por
las TICs. Més aln, refuerza sus | a las TICs como recurso | programas del Ministerio | docente utiliza data show. | participacion en clases. Las
comentarios en conceptos como: | tecnoldgico. Lo cual queda, | de Educacion. La | Mediante distintas | cuales son acumulativas.
La globalizacion es la base de la | demostrado  mediante  la | seleccion de contenidosy | iméagenes, el docente realiza
2 informacion. preparacion de sus clases y | la planificacién de la | preguntas dirigidas a los
incorporando  herramientas | clase responde | alumnos/as y termina la
como: Internet, enciclopedias | directamente a la | clase con comentarios del
virtualesy DVS. utilizacién delas TICs. aumnado referente a los
contenidos tratados en la
clase.
Realiza comentarios, que tienen | Docente que le asigna una | En sus précticas | En esta oportunidad €l | Asigna puntaje, por la
gue ver con la sociedad de la | importancia fundamental, a | educativasy a momento | docente, trabaja en el sal6én | participacion de los
informacion y como la tecnologia | las TICs. Lo cua se puede | de utilizar las | auditorio. Mediante la| alumno/as en clases. Las
esta a servicio de la sociedad. Lo | entender en su desempefio | herramientas TICs, se | exposicion de imagenes y | cuales son acumulativas. Se
3 cual, da cuenta del conocimiento | como docente del subsector de | puede  observar  una | preguntas dirigidas se da | debe dgjar en claro, que €

gue tiene a respecto al concepto
de las TICs. Y que en esta
oportunidad, no lo manifiesta de
manera explicita.

Historia y Ciencias Sociales.
De este modo y mediante, las
herramientas TICs las puede
utilizar para una meor
compresion de los contenidos
por parte de sus alumno/as.

planificacion adecuada de
la clase y e materia
preparado esta en estricto
vinculo con los
contenidos atratar.

inicio a la clase
Finalmente, pide a dos
adumnos que den una
conclusién de laclase.

docente manifiesta a curso
la importancia de estas
cdificaciones.
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29.

I nter pretacion de Observaciones Directas sobre cada Categoria. Unidad de estudio 2. Correspondiente al docente 3.

Eventos Observados

Concepto de las TICs por los
profesores de Historia y Ciencias
Sociales

Importancia asignada a las
TICs por los profesores de
Historiay Ciencias Sociaes

Criterios de selecciéon de
contenidos desde la
incorporacion delas TICs

Accion didactica en su
relacion de incorporacion
delas herramientas TICs

Procedimientos y criterios
de evaluacién desde la
incorporacion delas TICs

No se observa.

No se observa. Docente que s
bien es cierto considera las
TICs, importantes no se
visudiza dentro de sus
précticas docentes de aula
relacion aguna con la
importancia asignada por €él.

No se observa Sin
embargo, los contenidos
tratados en € aula s

corresponden a  los
Contenidos Minimos
Obligatorios 'y  los

Objetivos Fundamentales

Transversales.
Observados, mediante la
aplicacion de la
evaluacion.

No se visudliza. Laclase se
desarrolla en torno a la
entrega y revisién de una
evaluacion previamente
aplicada. Lo cual, no tiene
un hilo conductor. A
demas, se observa que el
docente tiene plena libertad
para modificar sus
planificaciones de aula.

Se observa, que € docente
aplica evaluaciones escritas.
Las cuales, se estructuran
en preguntas de: seleccion
mditiple, preguntas con
respuestas restringidas y de
desarrallo. Asignando,
mayor cantidad de puntagje a
las respuestas de desarrollo.

No se observa, comentario alguno
respecto a la incorporacion y
utilizacion de las herramientas
TICs.

No se observa. A pesar, que €
docente trabaja con guia, esta,
contiene informaciéon que al
parecer fue obtenida del texto
de estudio entregado a
principios de afio. Donde, méas
de la mitad de la clase es
expositiva.

No se observa. Se debe
de mencionar, que los
contenidos tratados en el
aulas corresponden alos
Contenidos Minimos
Obligatorios  y los
Objetivos Fundamentales
Transversales.

La clase es de carécter
expositiva. El sujeto de
estudio, utiliza  como
recurso una guia la cua
contiene algunas preguntas
a discutir. Sin embrago, no
se logra visualizar algin
comentario 0 accion con
respecto a la utilizacién de
recursos tecnolégicos TICs
y de su aplicacion didactica.

En esta oportunidad no se
observa. El sujeto de
estudio, no realiza
comentario alguno respecto
a una futura evaluacion o
seleccion de contenidos a
evaluar.

No se observa.

No se observa.

No se observa. Al igual,
que las dos observaciones
anteriores los contenidos

se enmarcan con los
Contenidos Minimos
Obligatorios 'y  los

Objetivos Fundamentales
Transversales.

No se observa. El sujeto de
estudio en esta oportunidad
utiliza un video documenta,
para la redizacion de su
clase. Sin embargo, no
aprovecha € recurso
utilizado. Donde, no realiza
ningln comentario previo
para relacionarlo con los
contenidos vistos en €l aula.

No se observa. Se debe de
reiterar, que e docente
utiliza en video durante los
90 minutos. Lo cual, no le
dio tiempo para redlizar
comentario o accidn sobre
e tema.
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30. I nter pretacion de Observaciones Dir ectas sobre cada Categoria. Unidad de estudio 2. Correspondiente al docente 4.
Eventos Observados | Concepto de las TICs por los | Importancia asignada a las | Criterios de seleccion de | Accion  didéctica en  su | Procedimientos y criterios
profesores de Historia y Ciencias | TICs por los profesores de | contenidos desde la | relacion de incorporacién | de evaluacion desde la
Sociales Historiay Ciencias Sociaes incorporacién delas TICs | delas herramientas TICs incorporacion delas TICs
No se observa. No se observa. Sin embargo, | No se observa. Se debe | En primer lugar, se puede | Solo se observa, que el
se debe de mencionar que e | hacer, mencion que los | inferir que e sujeto de | docente entrega y revision
establecimiento cuenta con un | contenidos tratados en €l | estudio cuenta con | de los resultados de una
centro de  capacitacion | aulasi corresponden alos | autonomia curricular. | reciente evaluacion
1 “CADASA". El cud, durante | planes 'y  programas | Debido a que trabga en | aplicada. Sin  embargo,
el primer semestre capacito a | emanados por el | torno a la entrega de notas. | estos no guardan relacion
todo € profesorado del | Ministerio de Educacién | Luego, en una clase | aguna con respecto a la
establecimiento en la | deChile. expositiva y posterior taller | incorporacién y utilizacion
“Utilizacion de las (cuestionario). Pero, no se | delas herramientas TICs en
Herramientas TICs en € logra observar una accion | € aula
auld’. Capacitacion, de la cud didéctica desde la
el docente parece no perspectiva de las TICs
aprovechar. como recurso de aula.
No se observa. No se observa. Comentario o | No se observa. Los | No se observa En este | No se observa. El sujeto de
accién aguna referente a | contenidos tratados en el | evento de observacién, se | estudio, hace referencia a
tema. aula s tiene relacion con | visualizo una clase | una futura evaluacion de
los planes y programas | expositiva con preguntas | contenidos y sin una fecha
de estudio. dirigidas a los alumnos y | predeterminada. La cual,
2 alumnas. Donde, facilmente | tampoco guarda relacion
se puede inferir que el | algunani sevincula con las
docente tiene autonomia | herramientas TICs.
curricular 'y mangjo del
grupo curso.
No se observa. La clase es de | No seobserva No sevisuaizan. No se observa. Docente, | No se observa. Hace
3 caracter expositiva. gue redliza clase expositiva. | comentarios, sobre una
Es més, no se apoya en | evaluacion que

ningun recurso pedagdgico
para su desempafio.

recientemente se aplico.
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31.

I nter pretacion de Observaciones Directas sobre cada Categoria. Unidad de estudio 2. Correspondiente al docente 5.

Eventos Observados

Concepto de las TICs por los
profesores de Historia y Ciencias
Sociales

Importancia asignada a las
TICs por los profesores de
Historiay Ciencias Sociales

Criterios de seleccion de
contenidos desde la
incorporacion delas TICs

Accién didactica en su
relacion de incorporacién
delas herramientas TICs

Procedimientos y criterios
de evauacion desde la
incorporacion delas TICs

No se observa.

No se observa.

No se observa. A pesar,
de que los contenidos
tratados en €l aula s se
adecuan a los Contenidos
Minimos Obligatoriosy a
los Objetivos
Fundamentales
Transversales. Emanados
del Ministerio de
Educacion.

No se observa Sn
embargo, € sujeto de
estudio redliza la clase
utilizando como recurso un
retroproyector. Sin
embargo, todo el desarrollo
de esta es de carécter
expositivo.

No se observa. Sujeto de
estudio, que no rediza
comentario ni  tampoco
accion alguna referente a
tema.

No se observa.

No se observa.

No se observa Sin
embargo, los contenidos
tratados en e aula se
adecuan a plan de
estudio.

No se observa. En este
evento de observacion, el
sujeto de estudio redliza la
clase apoyado en un
retroproyector como
recurso. Se observan,
algunas preguntas dirigidas
alosaumnosy alumnas del
curso. A demés, se
visualiza control de los
tiemposy del grupo curso.

No se observa. La clase se
desarrollo  sin  ningln
comentario 0 accion
referentes a evaluaciones e
instrumentos de ningdn
tipo. De lo antes
mencionado se  puede
inferir, que las evaluaciones
son simplemente de
caracter escritas. Infiriendo,
gue las fechas y aplicacion
se establecen de acuerdo a
las necesidades de
cumplimiento.

No se observa.

No se observa.

No se obsavan. Los
contenidos tratados en €l
aula s se gustan a los
planes y programas de
estudio.

En esta oportunidad, €
docente trabgja en una
actividad préctica con €
texto de estudio.
Observando, que cuenta
con autonomia curricular en
e desempefio de sus
précticas docentes de aula.

No se observa. Sujeto de
estudio, que no manifiesta
aplicar a futuro evaluacion
alguna con los alumnos y
alumnas.
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32.

Resultados obtenidos de focus-group a estudiantes.

32.1.

Correspondientesalos Alumnosy Alumnas del Establecimiento 2.

Sub- categoria

Pregunta

Respuestas (intervenciones) de los sujetos
participantes

Sintesis por respuestas a cada pregunta

A. 1. Concepto de TICs

Pregunta 1. ¢Qué entiendes por €
concepto de las TICs? Ejemplificar:
uso de los computadores, como data
show, Internet, correo €ectrénico,
programas educativos, blog, etc.

Sujeto 1: Son comunicaciones, imagenes, satelitales e
informan.

Sujeto 2: Abarcalatecnologia del dia a dia. Por gjemplo:
el teléfono e Internet.

Sujeto 3: Facilitan el trabajo y se hace mas fécil.

Sujeto 4: La tecnologia que ayuda a la comunicacién y
facilita la vida diaria. Por gemplo: los profesores no
tienen que escribir.

Sujeto 5: Prestan un servicio.

Los sujetos, entienden e concepto de las TICs. Més
aun, las relacionan y enmarcan dentro de la sociedad
de la informacién. Infiriendo, que las TICs estan al
servicio de la sociedad y al mismo tiempo hacen que
la vida cotidiana sea mas facil. A demés, redlizan
comentarios con respecto alas TICsy su vinculacion
en € darea de la educacion. Es decir, como los
docentes consideran en sus planificaciones las
herramientas TICs para e desempefio de sus
précticas docentes de aula.

A. 2. Las TICs como parte

de

la sociedad de

informacion

la

Pregunta 2. ¢Qué importancia le
atribuyes alas TICs como parte de la
sociedad de lainformacion?

Sujeto 1: Son importantes, ya que facilita la calidad de
viday la hacen mas sencilla.

Sujeto 2: Todavia no llegan atener laimportancia, ya que
Nosotros, su generacién, tenemos una plataforma con que
apoyarnos. Mis papas no.

Sujeto 3: Slper importante.

Sujeto 4: Es importante, ya que todo se basa en las TICs
y de no existir seriamés lento.

Sujeto 5: Son importantes, ya que facilitan cada vez més
lavida de las personas.

Claramente, queda demostrado que los aumnos
asignan una gran importancia a las herramientas
TICs. Coincidiendo, en que dichas herramientas,
TICs, son parte de la cotidianeidad de las personas. A
demas, se puede inferir que se sienten participes de
una sociedad que esta siendo cada vez més dominada
por la tecnologiaz. Donde e€llos, las nuevas
generaciones, son los actores principaes de
constantes cambios.
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Sub- categoria Pregunta Respuestas (intervenciones) de los sujetos Sintesis por respuestas a cada pregunta
participantes
B. 1. Importancia como | Pregunta 3. ¢Consideras que la | Sujeto 1. Lo son, pero va a depender del docente. Es | Sin duda alguna, queda claramente estipulado que a

recurso tecnol 6gico

incorporacion de las TICs por parte
del profesor en sus practicas
educativas son un recurso valido?

decir, depende de como las utilice ya que s son
desordenados no sirve.

Sujeto 2: Si, me ayuda a entender la materia.

Sujeto 3: Si, facilitan la materia. El profesor no dictay la
clase es mas rapida.

Sujeto 4: Facilitan la materia, por que es mejor ver
iméagenes que escribir solamente.

Sujeto 5: Depende del profesor, ya que no hay que abuzar
delasTICs.

los aumnos les facilita la comprensién de los
contenidos la utilizacion de las TICs por parte de los
docentes en € desempefio de sus précticas.
Reconociendo, que mejora los procesos de ensefianza
aprendizaje del alumnado. Por otro lado, asignan un
grado de responsabilidad al docente en cuanto a la
utilizacién de las TICs. Teniendo en cuenta, la
planificacion de sus clases, uso de las herramientas
TICs, cdidad de los recursos utilizados y de la

metodologia a considerar y a utilizar.

B. 2

recurso pedagégico en si

Importancia como

mismo (innovacion)

Pregunta 4. ¢El uso de las TICs por
parte del profesor te ayuda a una
los

mejor comprension de

contenidos?

Sujeto 1: Si, se captamas lamateria.

Sujeto 2: Si, soy una persona mas visual.

Sujeto 3: Si, esmejor.

Sujeto 4: Si, es mas facil. No imagino tanto, como
pudieron ser las cosas.

Sujeto 5: Si, entiendo mas.

Claramente todos los sujetos afirman, que a
momento de considerar en sus planificaciones la
utilizacién de las herramientas TICs por parte de los
docentes. Mejora los procesos de ensefianza
aprendizaje de los alumnos y alumnas. Sin embargo,
se puede visualizar que los docentes de Historia y
Ciencias Sociales no utilizan con frecuencia dichas
herramientas. Por lo tanto, cuando los docentes las
utilizan, las TICs, genera una mayor internalizacion y

comprension de los contenidos.
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C. 1 Encuadramiento | Pregunta5. ¢Existe relacion entrelos | Sujeto 1: Si. Se puede inferir facilmente, que los docentes de
respecto de los OF CMO contenidosy € uso delas TICs? Sujeto 2: S. Historia y Ciencias Sociales al momento de utilizar
Su1:et0 3 S' las herramientas TICs lo hacen en directa relacién
Sujeto 4: S.
Sujeto5: Si, con los contenidos tratados en el aula. Demostrando,
gue existe una relacién directa entre la planificacion
y las posteriores précticas docentes.
C.2.  Autonomia para | Pregunta 6. ¢Consideras que el | Sujeto1: Si. Los sujetos consideran y reconocen, que los docentes
decisiones curriculares Sujeto 2: S.

profesor de Historia y Ciencias
Sociales utiliza con plena libertad las

TICS?

Sujeto 3: Si, pero dependera de la organizacion que él
tenga.

Sujeto 4: Si, pero a pesar de los comentarios que hacen:
“que no se los prestan”.

Sujeto 5: Si.

de Historiay Ciencias Socides s tienen libertad para
utilizar las TICs. A demas, atribuyen cierto grado de
responsabilidad a los docentes para planificar su
trabajo o précticas docentes. Por lo tanto, se entiende

que el establecimiento cuenta con herramientas TICs.

C. 3. Consideracion de las

fuentes de informacion
(Internet, enciclopedias
virtuales, etc.)

Pregunta 7. ¢El profesor de Historia
y Ciencias Sociales a utilizar las
TICs como fuente de informacion

estas son claras?

Sujeto 1: Si, laamplia cantidad de imagenes me ayuda a
entender mejor.

Sujeto 2: Si.

Sujeto 3: Si, se despgan dudas.

Sujeto 4: Si, quedatodo mas claro.

Sujeto 5: Si.

Las respuestas entregadas, por los alumnos son
coincidentes en la claridad que demuestra el docente
de Historia y Ciencias Sociaes cuando utiliza las
herramientas TICs como fuente de informacion.
Teniendo en cuenta el material icnografico y fuentes
histéricas, entre otras. Lo cual, nuevamente confirma
de parte de los alumnos laimportancia que tiene para

dloslautilizacion delas TICs.
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D. 1. Uso de

(programas)

recursos

Pregunta 8. ¢Qué recursos son los
mas utilizados por el profesor en sus
précticas educativas?

Sujeto 1: Retroproyector, pizarron, TV y DVD.

Sujeto 2: Guias, texto escolar, data.

Sujeto 3: Pizarron, libros, guias.

Sujeto 4: Retroproyector, librosy guias.

Sujeto 5: Pizarrédn, textos escolares, TV y DVD.

Las repuestas entregadas, por los alumnos confirma
gue los docentes de Historia y Ciencias Sociales no
utilizan ni consideran con frecuenciala utilizacién de
las herramientas TICs en sus précticas docentes. Por
lo tanto, las respuestas entregadas con anterioridad
son en base a las escasas experiencias que tienen los
adumnosy las TICs en e aula. Muy, por €l contrario

se observan metodol ogias tradicionales.

D. 2. Uso del tiempo y del
espacio

Pregunta 9. ¢Consideras que el
profesor de Historia y Ciencias

Sociaes al utilizar las TICs|o hace en

Sujeto 1: El tiempo, no. No termina de ver todo, sigue en
lasiguiente clase.

Sujeto 2: El tiempo, no es el mas adecuado. No alcanza, a
ver todo y lo da como materia pasada.

Queda de manifiesto, que e docente de Historia y
Ciencias Sociales no presenta problemas de espacio

a momento de utilizar las herramientas TICs en ele

relacion a tiempo y espacio | Sujeto 3: El espacio, si. El tiempo, no. A veces, fatay | aula Sin embargo, en cuanto a tiempo se pueden
adecuados? por\e IMagenes o te_xtos.y nos- pillael tiempo. interpretar claras deficiencias. Es decir, €l docente no
Sujeto 4: El espacio, si. El tiempo, no. Laclase, no seve ] )
un fin delaclasey pasatodo répido. demuestra un buen manejo de los tiempos y un orden
Sujeto 5: La profesora no planificala clase. El tiempo, no | en la planificacion de la clase. A pesar, que los
es bueno. .
aumnos reconocen con anterioridad que el docente
utiliza mediante las TICs informacion clara. Por lo
tanto, se infiere que el docente no aprovecha a
cabalidad lautilizacién delas TICs.
D. 3 Estrategias | Pregunta  10. ¢lLas estrategias | Sujeto 1: Si, ya que si no entiendo y pregunto me queda | De a cuerdo a las respuesta entregadas, por los

metodol dgicas

utilizadas por el profesor de Historia
y Ciencias Socidles a tratar los
contenidos son importantes en tu

proceso de ensefianza?

igual.

Sujeto 2: Si.

Sujeto 3: Si, de una u otra manera vamos a entender igual

Sujeto 4: Si, pero con data entiendo mas.

Sujeto 5: Si.

aumnos no se mencionan como estrategias
metodol dgicas la utilizacion de las herramientas TICs

como uso frecuente de parte de |os docentes.
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E. 1. Criterios para evaluar
(asignacién de niveles de

exigencias, puntgjes, etc.)

Pregunta 11. ¢Consideras que los
criterios de evaluacion utilizados por

el profesor claros?

Sujeto 1. No. En los trabajas préacticos existen problemas,
por eiemplo: en los trabajo en mapa no se sabe que va a
evaluar.

Sujeto 2: En los trabagjos précticos no es muy clara.

Sujeto 3: Si, queda claro yaque explica.

Sujeto 4: Si. Explicatodo, pero en los practicos no.

Sujeto 5: En las pruebas escritas, si. Incluso, hace
evaluacion formativa. En los précticos, no.

Al parecer, para € docente de Historia y Ciencias
Sociales le resulta menos dificultoso y menos
cuestionadas las evaluaciones escritas. Donde, se
percibe claridad de los contenidos a evaluar y de los
resultados obtenidos. Sin embargo, en los trabajos
asignados en e aula se observa de parte de los
aumnos fuertes criticas. Debido, a que no existe
claridad con lo que se va a evaluar y lo evaluado

posteriormente.

E.2. de

evaluacion empleados (tipos

Instrumentos

de pruebas y mecanismos

paraasignar calificaciones)

Pregunta 12. tipos de

cQué

evaluaciones utiliza el profesor?

Sujeto 1: Escritas, practicosy panoramico.

Sujeto 2: Escritas, practicos.

Sujeto 3: Escritasy panoramico.

Sujeto 4: Escritasy panoramico.

Sujeto 5: Escritasy practicos.

En su condicién de docente de Historia 'y Ciencias
Sociales, las evaluaciones més utilizadas son las
escritas y los trabajos préacticos. Sin embargo, no se
observa innovacion aguna en los procesos de
Se debe

establecimiento los docentes utilizan e [lamado:

evaluacion. aClarar, que en €

Cuaderno Panordmico. En e se evdla la
presentacion personal, participaciéon en clases y
puntualidad al momento de ingresar a la sala.
Finalmente, arroja una nota acumulativa y que se

registraal libro.
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33. Resultados obtenidos del analisis documental.

33.1. Correspondientealas Planificaciones de Aula delos Sujetos 2, 3, 4y 5 dela unidad de estudio 2

33.2. Sujeto 2, correspondiente ala unidad de estudio 2.

Subcategorias

Registros

Consideracion de las fuentes de informacién
(Internet, enciclopedias virtuales, etc.).

Considera el uso de Internet. Asignatareas de investigacion alos alumnosy alumnas.

Subcategorias Registros
Uso de recursos (programas, software) No se consideran
Subcategorias Registros

Uso del tiempo y del espacio:

Si, se consideran los recursos informaticos al
momento de organizar €l trabajo de aula, o €l aulah

misma.

No son declaradas. Sin embargo, se puede inferir que se utiliza solo la sala de clases.
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Subcategorias

Registros

Estrategias metodol dgicas.

Planificaciones didéacticas, tipos de clases que se
realizan, la organizaciéon de los contenidos
(secuencia, articulacion, demostracion, gercicios,
etc.).

Se consideran:
La clase expositiva.

Trabajo con guias elaboradas por € docente.

Observacion de dia positivas con data.
Debates.

Subcategorias Registros
Criterios para evaluar (asignacion de niveles de | No se observan.
exigencia, puntajes, etc.).

Subcategorias Registros

Instrumentos de evaluacién empleados (tipos de
pruebas 'y mecanismos para  asignar
calificaciones)

Evaluaciones escritas.
Asignacion de notas mediante debates.
Disertaciones.
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33.3. Sujeto 3, correspondiente ala unidad de estudio 2.

Subcategorias Registros
No se consideran.
Consideracion de las fuentes de informacion
(Internet, enciclopedias virtuales, etc.)
Subcategorias Registros

Uso de recursos (programas, software)

No se consideran.
Solo se consideran guias de trabajo.

Subcategorias

Registros

Uso del tiempo y del espacio:

S se consideran los recursos informaticos d
momento de organizar € trabajo de aula, o €
aulamisma

No se estipulan. Se puede inferir, que se utiliza solo la sala de clases.
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Subcategorias Registros

Estrategias metodol dgicas. Se consideran:
Planificaciones didacticas, tipos de clases que se | Laclase expositiva.

redlizan, la organizacion de los contenidos | Trabajo con guias elaboradas.
(secuencia, articulacion, demostracion, gercicios, | Trabajos practicos.

etc.).

Subcategorias Registros

Criterios para evaluar (asignacion de niveles de | No se consideran.

exigencia, puntgjes, etc.).

Subcategorias Registros

Instrumentos de evaluacién empleados (tipos de
pruebas y  mecanismos para asignar
calificaciones)

Evaluaciones escritas.
Asignacién de trabajos practicos y guias con notas.
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33.4. Sujeto4, correspondiente ala unidad de estudio 2.

Subcategorias

Registros

Consideracion de las fuentes de informacion
(Internet, enciclopedias virtuales, etc.)

No se estipulan fuentes de informacién.

Subcategorias Registros
Uso de recursos (programas, software) No se consideran.
Subcategorias Registros

Uso del tiempo y del espacio:

s se consideran los recursos informéticos a
momento de organizar el trabajo de aula, o €l
aulamisma

No son declaradas.
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Subcategorias

Registros

Estrategias metodol ogicas:

Planificaciones didacticas, tipos de clases que se
realizan, la organizacion de los contenidos
(secuencia, articulacion, demostracion, € ercicios,
etc.).

Se considera €l trabajo con textos escolares y guias de trabgjo.

Subcategorias

Registros

Criterios para evaluar (asignacion de niveles de
exigencia, puntgjes, etc.).

Se considerala participacion en clases de los alumnos y alumnas.

Subcategorias

Registros

Instrumentos de evaluacion empleados (tipos de
pruebas y mecanismos para  asignar
calificaciones)

Evaluaciones escritas.
Trabajos asignados de textos escolares y guias de trabgjo.
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33.5. Sujeto 5, correspondiente ala unidad de estudio 2.

Subcategorias Registros

No se consideran fuentes de informacion, tales como: Internet, enciclopedias virtuales, entre otros.

Consideracion de las fuentes de informacion
(Internet, enciclopedias virtuales, etc.)

Subcategorias Registros

Uso de recursos (programas, software) No se consideran
Solo se utiliza en algunas oportunidades: textos escolares, guias de trabagjo y observacion de imagenes

Con retroproyector.

Subcategorias Registros

Uso del tiempo y del espacio: No son declaradas.
s se consideran los recursos informéticos a momento de organizar €l
trabajo de aula, o €l aulamisma
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Subcategorias

Registros

Estrategias metodol dgicas.
Planificaciones didacticas, tipos de clases que se
realizan, la organizacion de los contenidos

Se utilizala
Clase expositiva.

Trabgjo con textos escolares. andlisis de fuentes histéricas, observaciéon de imagenes con

(secuencia, articulacion, demostracion, gercicios, | retroproyector.
etc.).
Subcategorias Registros

Criterios para evaluar (asignacion de niveles de
exigencia, puntgjes, etc.).

Participacion en clases de parte de los alumnos y alumnas.
Desarrollo de actividades asignadas: guiasy textos escolares.

Subcategorias

Registros

Instrumentos de evaluacién empleados (tipos de
pruebas y mecanismos para  asignar
calificaciones)

Evaluaciones escritas.
Asignacion de notas mediante debates.
Disertaciones.
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34. Triangulacion delosresultados obtenidos en € trabajo de campo

34.1. CATEGORIA A: “Concepcion delas TICspor los profesores de
Historiay Ciencias Sociales”.

L os profesores de historia y ciencias sociales demuestran conocer y entender el
concepto de las TICs y del impacto e importancia que estas herramientas tienen
actualmente dentro del quehacer cotidiano y como parte de la sociedad de la
informacion. Mas aln, relacionan directamente los beneficios de las herramientas, TICs,
como medios de comunicacion masivos a ambito educativo. Vale decir, como recursos
de aprendizajes.

Sin embargo, de parte de los sujetos de estudio correspondientes a los jefes de la
unidad técnica pedagdgica de ambos establecimientos. Demuestran poseer un débil
conocimiento tedrico de las herramientas TICs. Sus comentarios, y € conocimiento de
estas herramientas se reducen mas bien a comentarios generales. De |os cuales, destacan:
“son parte de la vida cotidiana’, “la vida es méas facil”. Por lo tanto, manejan
discretamente e concepto de las herramientas TICs. De igual modo, la relacion de estos
medios masivos de comunicacion y de los beneficios que tienen para las préacticas de
aula de los profesores de historia y ciencias sociales. En las repuestas y comentarios
entregados, por estos sujetos de estudio queda claramente en evidencia que son los
profesores de historia y ciencias socides quienes s comprenden y le asignan
importancia y reconocen €l impacto de las TICs como parte de la sociedad de la
informacion.

En cuanto a los alumnos y alumnas se debe degjar de manifiesto, que savo €
primer sujeto de estudio y correspondiente al primer establecimiento demuestra poseer
vagamente conocimiento del concepto. Debido, a que sus respuestas y comentarios
responden y tiene directa relacion a la explicacion entregada @ momento de redlizar las
preguntas correspondientes a la categoria A. El resto de los sujetos, (dos, tres, cuatro y
cinco) comprenden y entienden e concepto de las TICs. Déel cual, tienen claro que son
parte de la sociedad de lainformacion y son de una u otra manera un aporte a la vida de
las personas y entendiendo con ello que los dlumnos y alumnas también son parte de este
proceso. También se debe mencionar que estos, |os sujetos de estudio, se demuestran
bastante criticos con respecto al temaya que le asignan ciertos grados de responsabilidad
a la sociedad en general y sobre todo a los docentes de historia y ciencias sociales.
Consideran, que estos deben conocer y aprovechar sus beneficios. Entendiendo, que uno
de estos beneficios es la incorporacién con mayor frecuencia de las herramientas TICs
de parte de los profesores de historia y ciencias sociales en sus préacticas de aula.

Infiriendo con ello, que las TICs les facilitala comprension de |os contenidos.
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En cuanto a las observaciones realizadas se puede inferir, que los docentes de
historia 'y ciencias sociales no demuestran llevar a aula o a sus préacticas docentes las
herramientas TICs. En esta categoria, solo un sujeto (sujeto dos, establecimiento dos) de
estudio correspondiente a segundo establecimiento comenta de manera implicita hacia
los alumnos y alumnas algunos conceptos que se relacionan con las TICs o medios
masivos de comunicacion. En el resto de los sujetos de estudio, profesores, no observa
ninguna accién o comentario en sus préacticas con respecto a concepto. Lo cual,
demuestra una dicotomia de parte de los sujetos de estudio en cuanto a sus préacticas.
Estos declaran, conocer y comprender e concepto de las TICs de acuerdo a las
respuestas y comentarios entregados en la entrevista. Sin embargo, @ momento de
realizar sus practicas de aula el concepto de las TICs e importancia de este practicamente
esta ausente. Vale decir, no se observa.

Por otro lado, a momento de realizar la discusion en € focus- Group los sujetos
de estudio correspondientes al establecimiento dos, alumnos y alumnas, y dentro de la
misma categoria no demuestran ningun tipo de problema a responder a conocimiento
delas TICs. Mas aln, fécilmente se visualiza que entienden y comprenden el concepto y
degjan en claro € manegjo de ideas. Tales, como: “medios masivos de comunicacion”,
“facilita la vida de las personas’, “estan al servicio de la sociedad”, entre otras.
Entonces, estos sujetos de estudio en comparacion con los jefes de la unidad técnico
pedagdgica de los dos establecimientos mangjan conceptualmente mejor las TICs 'y su
importancia tanto, dentro de la sociedad de la informacion y como recursos de
aprendizajes alos profesores de historiay ciencias sociaes de ambos establecimientos.

En cuanto a la revision documental, que corresponde a las planificaciones de los
profesores de historia 'y ciencias sociales del establecimiento dos no se logra evidenciar
el concepto de las TICsy de laimportancia de dichas herramientas.

Finalmente, podemos concluir con respecto a esta categoria la: “Concepcion de
las TICs por los profesores de historia y ciencias sociales’ . Que, se logradevelar que de
parte de los profesores de historia y ciencias sociales S existe un conocimiento y
comprensién del concepto de las TICs y de su importancia dentro de la sociedad de la
informacion. A demas, estan conscientes de los beneficios que estas herramientas les
ofrecen a momento de considerarlas como recursos de aprendizaje dentro de sus
planificaciones de aula. Sin embargo, |os docentes no las van a consideran dentro de sus
planificaciones de aulay trabajo con los alumnos y alumnas. Provocandose de inmediato
un quiebre entre la importancia, que les asignan a dichas herramientas y e poder
potenciar sus practicas y 1o que realmente hacen en su labor docente. Por otro lado, los
Jefes de la unidad técnico pedagdgica son los sujetos que mayor desconocimiento
demostraron poseer del concepto de las TICs. Muy, por € contrario serén los alumnos'y
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alumnas quienes s poseen claridad respecto del concepto. Teniendo en cuenta, la

importancia e impacto dentro de la sociedad de la informacion.

34.2. CATEGORIA B: “Importancia asignada a las TICs por los
profesores de Historiay Ciencias Sociales’.

Dentro del estamento de los profesores de historia y ciencias sociales,
encontramos que el primer sujeto correspondiente al establecimiento uno, entiende el
concepto de las TICs, pero no le asigna importancia como recursos pedagdgicos ni como
recursos innovadores. Degjando totalmente de lado, la incorporacion de estas
herramientas en su quehacer docente. Ante lo cual, se puede inferir que el profesor no
considera dentro de sus planificaciones de aula la utilizacién de estas herramientas. Sin
embargo, los profesores dos, tres, cuatro y cinco y correspondientes a los profesores del
establecimiento dos, si le asignan una gran importancia como recursos de aprendizajes y
como medios innovadores y de apoyo a los contenidos tratados en el aula. Estos,
profesores de historia y ciencias sociales, coinciden en comentarios como: “les ayuda a
megorar la comprension de los contenidos tratados en € aula, mejora €l interés de los
alumnos y alumnos hacia la asignatura, son medios de apoyo a los contenidos tratados,
entre otros’ . Por lo tanto, estan conscientes que la relacion que existe entre profesores y
aumnos y aumnas tiene una estrecha relacion a momento de incorporar las
herramientas TICs en sus planificaciones de aula.

Por otro lado, los Jefes de la unidad técnica pedagdgica de ambos
establecimientos concuerdan en la importancia que tiene las herramientas TICs en el
desempefio de las précticas pedagdgicas de los profesores de historiay ciencias sociales.
Al momento, de considerar dichas herramientas dentro de sus planificaciones de aula.
Entendiendo, que la utilizacion de estas herramientas son recursos que potencian los
contenidos tratados y mejora los procesos de ensefianza aprendizaje de los aumnos y
alumnas. Ademés, se puede inferir de acuerdo a las respuestas y comentarios entregados
por estos sujetos de estudio que consideran que tanto los profesores y alumnos y
alumnas son actores de constantes cambios tecnol 6gico y forman parte de la sociedad de
lainformacion. Donde, ambos deben aprender a utilizarlas dichas herramientas.

En cuanto a estamento de los alumnos y alumnas estos coinciden unanimemente
en que la utilizacion de las herramientas TICs, por parte de los profesores de historia'y
ciencias sociales les ayuda a los alumnos y alumnas a tener una mejor disposicion hacia
la asignatura de historia y ciencias sociales, mejora la comprension de los contenidos
tratados y potencia los procesos de ensefiaza aprendizaje. Como también, les ayuda
prestar mayor interés y disposicion hacia la asignatura de historia 'y ciencias sociaes de
ambos establecimientos. Teniendo en cuanto lo antes mencionado, se puede inferir estos
sujetos de estudio, aumnos y alumnas, son muy criticos en cuanto a la frecuencia y

metodologia de utilizacion de las herramientas TICs en e aula de parte de los
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profesores. Es decir, en algunos de ellos responden entendiendo que s 1os profesores de
historia y ciencias sociales utilizaran con frecuencia y con una metodologia clara sin
duda alguna mejoraria sus aprendizajes. De lo cual, claramente se puede deducir que las
criticas corresponden alos casos del profesor uno del establecimiento uno y del profesor
cuatro correspondiente al establecimiento dos.

En cuanto alas observaciones, se debe de mencionar que solo el profesor dos del
establecimiento dos le asignha importancia a las TICs dentro del desarrollo de la clase
mediante algunos comentarios. El resto de los profesores no realizan comentario ni
accion alguna tendiente a la importancia dada por €ellos a las TICs. Dejando de
manifiesto, que las clases responden a précticas totalmente expositivas.

Sin embargo, los alumnosy alumnas en el Focus- Group piensan y coinciden con
los alumnos y alumnas de las entrevistas en que la utilizacion de las herramientas TICs,
en e aula de parte del profesor de historia 'y ciencias sociales les ayuda a mejorar la
comprension de los contenidos tratados. De igual modo, claramente manifiestan que son
y se sienten parte de los avances de |a tecnologia y mas alin donde €ellos son parte de la
sociedad de lainformacion.

Por Ultimo, en cuanto a la revision documental y correspondiente a las
planificaciones de |os profesores dos, tres, cuatro y cinco no se puede apreciar de manera
implicita la importancia como recurso de aprendizaje e innovacion de las herramientas
TICs para el desempefio de lalabor del profesor de historiay ciencias sociales.

Por lo tanto, podemos concluir con respecto a la categoria B (Importancia
asignada a las TICs por los profesores de historia y ciencias sociales) que todos los
sujetos de estudio correspondiente a los distintos estamentos coinciden en laimportancia
e innovacion como recursos de apoyo de las herramientas T1Cs dentro de |os procesos de
ensefianza aprendizaje. Sin embargo, seran los profesores de historiay ciencias sociales
quienes claramente presentan diferencias en cuanto a lo que declaran y a su accién
pedagogica. Vae decir, s bien es cierto reconocen la importancia de las TICs en su
accionar pedagogico estas no se consideran en las planificaciones de aula. Sin embargo,
seran los alumnos y alumnas quines se demuestran mas interesados en que | os profesores
incorporen y utilicen dichas herramientas en sus practicas de aula. Manifestando, que
estas mejoran la comprension de los contenidos e interés por la asignatura de historia 'y

ciencias sociales.

34.3. CATEGORIA C: “Criterios de seleccion de contenidos desde la
incorporacion delasTICs'.

L os sujetos de estudio correspondientes al estamento de |los profesores de historia
y ciencias sociales, seran coincidentes en sus respuestas y comentarios en cuanto a la
libertad que poseen a momento de seleccionar €l curriculum. A demas, son claros en

manifestar que esta libertad esta sujeta bajo los lineamientos de los Contenidos Minimos
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Obligatorios emanados del Ministerio de Educacion. A lo antes mencionado, se debe
agregar que claramente manifiestan que poseen la autonomia para la toma de decisiones
curriculares. Delo cual, se puede inferir que existe cierto grado de confianza de parte de
los Jefes de la unidad técnico pedagdgica de ambos establecimientos. En cuanto, a las
fuentes de informacion (Internet, enciclopedias virtuales, etc.) no se puede inferir
claramente de donde son extraidas para el trabajo con los alumnosy alumnas.

En cuanto a estamento, de los jefes de la unidad técnico pedagdgico se aprecian
claramente diferencias opinion. El jefe de la unidad técnico pedagdgica, del
establecimiento uno y correspondiente al profesor de historiay ciencias sociales uno no
tiene claro la libertad con que cuenta el profesor de historia y ciencias sociales a
momento de tratar los contenidos en e aula. Ante tal situacion, se puede inferir que no
existe conocimiento de parte del jefe de la unidad técnico pedagdgica de las
planificaciones del profesor ni de las précticas de aula. Es decir, a parecer no existen
mecanismos de supervision al quehacer educativo en e aula. Quedando en evidencia,
gue existen claras diferencias de opinion y de accion entre €l jefe de la unidad técnico
pedagdgicay €l profesor de historiay ciencias sociales. Sin embargo, €l jefe de la unidad
técnica pedagdgica del establecimiento dos correspondiente a los docentes dos, tres,
cuatro y cinco s manifiesta conocer el quehacer educativo de los profesores de historiay
ciencias sociaes. Entendiendo, €l quehacer docente como € trabagjo en aula con los
alumnos 'y alumnas y de su relacion con los Planes y Programas y de la libertad de los
profesores para tomas decisiones curriculares. Manifestando, que e establecimiento
cuanta con |os espacios, recursos y herramientas necesarias para potenciar |os contenidos
tratados por los profesores. Ante lo cual, se puede inferir que los profesores de historiay
ciencias sociales cuentan con la confianza de la unidad técnica pedagégicay que existen
mecanismos internos para la supervision del trabajo en el aula.

En cuanto a los sujetos de estudio correspondiente al estamento de los alumnosy
alumnas de ambos establecimiento, coinciden en que los profesores de historia y
ciencias sociales cuentan con autonomia a momento de tomar decisiones curriculares.
Como también, cuando los profesores deciden incorporar la utilizacion de las
herramientas TICs en sus planificaciones de aula estas como fuentes de informacion son
claras. Se debe dgjar en claro, que este estamento manifestd y dejo bastante claro que la
utilizacion de las herramientas TICs por parte de los profesores de historia y ciencias
sociales en ambos establecimientos es de exclusiva responsabilidad de ellos y de su
organizacion y de la planificacion que estos disefien. Principalmente, en el segundo
establecimiento y correspondiente a los sujetos dos, tres, cuatro y cinco existe una
planilla de registro donde los profesores reservan la utilizacion de los laboratorios
informéticos, salones, data show, entre otros. Informacion, que los alumnos y alumnas

conocen.
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Respecto a las observaciones realizadas se debe estipular, que & docente uno
correspondiente al establecimiento uno. No demuestra, poseer practicas pedagogicas
estructuradas bajo una planificacion para tratar los contenidos. Mas alin, se observo
cierto grado de desorden en sus practicas ya que modifico evaluaciones a pedido de los
alumnos y alumnas, tareas dadas con anterioridad no fueron revisadas en su totalidad y
no todos los alumnos y alumnas cumplieron. Deduciendo con ello, la perdida excesiva
de tiempo a momento de dar inicio a la clase. Lo cual, se puede interpretar como la
ausencia de planificacion del trabajo en aulay no como la autonomia seria a momento
de tomar decisiones curriculares. Por otro lado, los docentes dos, tres, cuatro y cinco y
correspondientes a establecimiento dos demuestran un trabajo en aula mas estructurado
bajo una planificaciéon. Infiriendo con ello, que tienen autonomia curricular y los
contenidos se enmarcan bajo los Contenidos Minimos Obligatorios. Sin embargo, no se
observa la incorporacién de las TICs en su desempefio. Por lo tanto, se infiere que no
existe unaregularidad en cuanto a su incorporacion.

Puesto que la discusién, que se genero con los alumnos y alumnas en el Focus-
Grou del establecimiento dos nuevamente estos manifiestan que cuando €l docente de
historia y ciencias sociales utiliza las TICs estas le facilitan la comprensién de los
contenidos tratados. Ademas, degan claramente estipulado e adto grado de
responsabilidad gue tienen los docentes para utilizar las TICs. Infiriendo con ello, que
los establecimientos uno y dos cuentan con los medios y recursos necesarios para tratar
los contenidos con las herramientas TICs y dependera exclusivamente de la
planificacion y organizacion de los docentes el poder acceder a estos recursos.

En cuanto alarevision documental, que corresponde a las planificaciones de aula
de los profesores de historia y ciencias sociales dos, tres, cuatro y cinco. Se puede
apreciar, que existe autonomia curricular @ momento de seleccionar los contenidos a
tratar. En cuanto, a la consideracion de las fuentes de informacion estas no se estipulan
ni se mencionan en las planificaciones.

Por lo tanto, podemos concluir en cuanto a esta categoria que los profesores de
historia y ciencias sociales de ambos establecimientos disponen de autonomia al
momento de seleccionar € curriculum a tratar en € aula y los contenidos tratados se
enmarcan dentro de los Contenidos Minimos Obligatorios emanados del Ministerio de
Educacion. Sin embargo, se debe de estipular que los profesores no consideran con
frecuencia dentro de sus planificaciones de aula el incorporar y utilizar las herramientas
TICs en sus practicas pedagogicas. En cuanto a los sujetos de estudio correspondientes a
los jefes de la unidad técnico pedagdgica se pueden inferir dos visiones muy diferentes
del quehacer pedagdgico de los profesores de historia y ciencias sociales. El sujeto de
estudio de la unidad técnico pedagdgica uno y correspondiente al establecimiento uno no

demuestra poseer conocimiento alguno del las practicas del profesor de historia y
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ciencias sociaes. Entre ello, se puede mencionar que desconoce las planificaciones, el
curriculum de la asignatura de historia y ciencias sociales y a parecer tampoco existe
alguin mecanismo de supervision de las clases. Mientras, que e segundo establecimiento
s se reconoce la libertad para tomar decisiones curriculares y del curriculum a tratar de
parte de la unidad técnico pedagogica. Sin embargo, sera el estamento de los alumnos 'y
alumnas quines se muestren mas criticos frente a esta categoria. Incluso, le asignan gran
importancia la responsabilidad de los profesores de historia y ciencias sociaes frente a
sus planificaciones en la incorporar y utilizar las herramientas TICs. Reconociendo con
ello, que en ambos establecimientos existes recursos y herramientas TICs disposicion de
los profesores. Mas aln, abiertamente declaran que estas herramientas les facilitan la

comprension de los contenidos vistos en e aula.

344. CATEGORIA D: “Accion didactica en su relacién de
incor poracion delasherramientas TICS'.

Respecto a esta categoria, se visualizan diferencias en € accionar de los
profesores de historiay ciencias sociales de ambos establecimientos. Es decir, en cuanto
al profesor de historiay ciencias sociales uno del establecimiento uno este claramente no
considera dentro de sus planificaciones de aula la incorporacion y utilizacion de las
herramientas TICs. De lo cual, se puede inferir que simplemente no existen
planificaciones y donde sus recursos pedagogicos se apoyan en €l tradiciona pizarrény
plumon. En cuanto, a los profesores de historia 'y ciencias sociales dos, tres, cuatro y
cinco y correspondientes al del establecimiento dos. Estos, manifiestan en las entrevistas
reconocer la importancia que tienen estas herramientas para la comprension de sus
alumnos y alumnas en relacion alos contenidos tratados en e aula. Sin embargo, dos de
ellos y que corresponden a los sujetos dos y tres manifiestan utilizar con frecuencia las
TICs. Mientras, que los sujetos cuatro y cinco no las incorporan con frecuencia. Adn,
reconociendo €l grado de relevancia que estas tienen en los procesos de ensefianza
aprendizaje.

Ahora, en cuanto a estamento de los directivos y correspondiente a los jefes de
la unidad técnico pedagogicay en e caso del sujeto uno del establecimiento uno. Este
declara abiertamente y reconoce que el profesor de historiay ciencias sociales utiliza las
TICs con frecuencia en sus practicas de aula. Dichas declaraciones, hacen que se acentlie
el desconocimiento de las practicas del profesor y del rol del jefe unidad técnico
pedagogica del establecimiento. A demés, hace mencion alos espacios con gue cuenta el
establecimiento para la utilizacién de las TICs por parte del profesor. El cual, este no
utiliza. Infiriendo con ello, que no existe un vinculo entre la labor del profesor y del jefe
de la unidad técnico pedagdgica del establecimiento. Entendiendo con ello,
supervisiones de clases, reuniones de Grupos de Trabajo Profesional (G.P.T), discusién

de planificaciones, entre otros. En cuanto, a sujeto dos del establecimiento dos se

137



deduce gue si tiene conocimiento de los recursos que utilizan los profesores aln cuando
estos no sean las TICs, del uso del espacio y de las estrategias metodoldgicas que los
profesores utilizan. Infiriendo con ello, que existen mecanismos de supervision de
clases, espacios parala planificacion de G.P.T., discusion de planificaciones, entre otros.

El estamento, que corresponde a los alumnos y aumnas declaran abiertamente
gue los profesores de historiay ciencias sociales no incorporan y utilizan las TICs en su
desempefio en e aula. Ante esto, se debe mencionar que e docente dos del
establecimiento dos si en algunos momentos utiliza dichas herramientas y las cuales no
tienen una frecuencia en €l tiempo. Los sujetos de estudio, van més aléay declaran y
coinciden en que el espacio existente en los establecimientos es el adecuado tanto en el
aulay los laboratorios informéticos. Siendo, el manegjo de los tiempos el que incomoda a
los sujetos de estudio. Infiriendo, que los docentes no tienen claro € mango de los
tiempos al momento de tratar los contenidos con las herramientas TICs. Quedando de
manifiesto, que los recursos més utilizados por los profesores de historia y ciencias
sociales siguen siendo €l pizarron, las guias de trabajo, |0s textos escolares, entre otros.

Lo antes mencionado, queda en total evidencia en cuanto a las observaciones
realizadas a los profesores de historiay ciencias sociaes. A diferencia del sujeto dos del
establecimiento dos si se pudo observar el trabajo con el data show en una oportunidad.
El resto de los sujetos de estudio y que corresponden al sujeto uno del establecimiento
uno y los sujetos tres, cuatro y cinco del establecimiento dos. No utilizan, las
herramientas TICs en sus précticas de aula. Observandose, claramente practicas donde la
metodologia simplemente eran: clases expositivas, trabajos con algunas guias, textos
escolares.

Ademas, podemos agregar a lo anterior lo discutido en € focus- Group. Donde
los sujetos de estudio, que correspondiente alos aumnos y alumnas dejan claramente en
evidencia que los docentes del establecimiento dos utilizan con frecuencia el pizarrén, el
retroproyector, textos escolares, guias de trabajo, en algunos casos televisor y DVD.
Dichos recursos, complementan las clases expositivas.

En cuanto a la revisién documental de los profesores del establecimiento dos y
correspondiente a las planificaciones no se consideran el uso del tiempo y del espacio.
Solo, se consideran los recursos y las estrategias metodologicas a utilizar con los
contenidos atratar. Entre ellos, textos escolares, DV D, guias de trabajo, entre otros.

Finalmente, podemos concluir con respecto a esta categoria que existe una total
desvinculacién entre la labor como jefe de la unidad técnico pedagdgicay del profesor
de historiay ciencias sociales en su quehacer educativo. En el caso del establecimiento
uno y el profesor uno. En & caso del establecimiento dos, s se puede visuaizar una
vinculacién estrecha entre € jefe unidad técnico pedagdgica y los docentes dos, tres 'y

cuatro. Por otro lado, los profesores de historia 'y ciencias sociales ain conociendo los
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beneficios para el aprendizaje de los alumnos y alumnas no utilizan con frecuencia las
herramientas TICs. Siendo, |as estrategias més utilizadas. |a clase expositiva. Apoyadas,
con recursos como: los textos escolares, las guias de trabgjo, € retroproyector, entre
otros. Ahora, en cuanto a los sujetos de estudios correspondientes a los alumnos y
alumnas claramente manifiestan que los profesores no incorporan las TICs en sus
practicas. Més alin, lo anterior se refuerza en las planificaciones revisadas donde no se
consideran las TICs. Por lo tanto, podemos concluir que existen claras diferencias entre
lo declarado y la accion educativa de los profesores de historia y ciencias sociales de
ambos establecimientos.

345. CATEGORIA E: “Procedimientos y Criterios de Evaluacion
desdelalncorporaciéon delasTICs’

L os sujetos de estudio correspondientes al estamento de los profesores de historia
y ciencias sociales de ambos establecimientos, van a coincidir que tienen como ge
central y evaluador € interés de los alumnos y alumnas a momento de considerar la
utilizacion de las herramientas TICs en e aula Teniendo en cuenta lo anterior, es
necesario declarar que se aprecia que ninguno de ellos, profesores, utiliza en primer
lugar con frecuencia las TICs dentro de sus practicas docentes de aula. En segundo
lugar, los instrumentos de evaluacion més utilizados y comunes serén las evaluaciones
escritas. Las cuades, se complementan con practicas de evaluacién como: las
interrogaciones, trabajos grupales, entre otras. Por otro lado, se infiere claramente que no
existe un lineamiento claro de parte de los profesores de historiay ciencias socidesy la
evaluacion al momento de asignar calificaciones. Més aln, € vinculo con las
herramientas TICsy la evaluacion es practicamente inexistente.

En cuanto a los sujetos de estudio correspondientes a los jefes de la unidad
técnico pedagodgica, de ambos establecimientos van a coincidir en gue tienen un total
desconocimiento de los criterios de evaluacion desde la incorporacion de las
herramientas TICs. El caso més significativo, esta dado por e sujeto uno del
establecimiento uno (Jefe de UTP) del cual se deduce que desconoce por completo las
practicas decentes del profesor de historia y ciencias sociales. De igua modo, los
criterios e instrumentos de evaluacién empleados a momento de asignar calificaciones.
En cuanto, a sujeto dos del establecimiento dos reconoce a menos los instrumentos
empleados por los profesores de historia y ciencias sociales. Mencionando, entre ellos:
las evaluaciones escritas, trabajos practicosy €l cuaderno panoramico. Este tltimo, es un
instrumento de evaluacioén empleado en el establecimiento dos y en el se evallia a los
alumnos y alumnas dia a dia: la presentacion personal, puntualidad a momento de la
llegadaaclasesy €l trabajo en clases.

Lo antes descrito se va a complementar alln més con las opiniones entregadas,

por los alumnos y alumnas de ambos establecimientos. Es decir, en la cultura evaluativa
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de los profesores de historia 'y ciencias sociales no se observa ninguna innovacion en
este proceso y los instrumentos mas empleados serén: las evaluaciones escritas, los
trabajos practicos, interrogaciones, disertaciones entre otras. En cuanto a los criterios de
evaluacion desde la incorporacion de las TICs, en ambos establecimientos no se
observan. Ahora, en cuanto a los docentes del establecimiento dos los alumnos y
alumnas son criticos en declarar que existen algunas probleméticas al momento de la
evaluacion en los trabgjos practicos. Donde las instrucciones dadas no son claras y
existen claras diferencias entre lo que se quiere evaluar y 1o que se evaluara.

En cuanto a las observaciones redizadas a los sujetos de estudio y
correspondientes a los profesores de historiay ciencias sociales, se puede inferir que no
existe en ninguno de €llos criterios establecidos desde la incorporacion de las
herramientas TICs. Siendo, €l sujeto de estudio uno y correspondiente a establecimiento
uno el caso donde se observaron mas irregularidades en el proceso de la aplicacion de
evaluaciones alos alumnosy alumnas.

Es decir, no se cumple con e calendario establecido para la aplicacion de las
evaluaciones, estas no estan impresas y no esta claro lo que se evaluard. Quedando en
evidencia claramente de parte del profesor de historiay ciencias sociales, la recurrente
improvisacion en sus practicas pedagogicas. Mientras, que los profesores dos, tres,
cuatro y cinco del establecimiento dos se observa que la evaluacion tampoco es un
momento de importancia @ momento de su andlisis y reflexion. Dejando, la evaluacion
supeditada a momentos solo de cumplimientos administrativos y restandole la
importancia que tiene dentro de los procesos de ensefianza aprendizaje de los alumnos y
alumnas.

En cuanto ala discusién, generada a partir del focus-Group correspondiente alos
sujetos del establecimiento dos. Estos argumentan, que los criterios de evaluacién no
estan del todo claro y se encuentran diferencias de criterios entre las evaluaciones
escritas y los trabajos précticos. Siendo estos Ultimos, 10s que mas criticas generan en los
sujetos ya que manifiestan que de parte del profesor no se estipula o que se quiere
evaluar y lo que realmente se evaluara.

En cuanto a la revision documental y correspondiente a las planificaciones de
aula de los profesores de historia y ciencias sociales, del establecimiento dos. Solo se
consideran, las evaluaciones formativas, escritas y trabajos préacticos. Dejando
totalmente de lado, incluso las utilizacion de las herramientas TICs como recursos en sus
préacticas pedagodgicas.

Por lo tanto, podemos concluir dentro de esta categoria E (“Procedimientos y
Criterios de Evaluacion desde la Incorporacion de las TICS') que los profesores de
historia y ciencias sociaes no tienen criterios de evaluacion desde la incorporacion de

las herramientas TICs. Lo cual, es totalmente coincidente con sus practicas pedagogicas
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ya gue no las consideran a momento de tratar |os contenidos en €l aula como recursos.
A demas, se puede inferir que las practicas evaluativas solo son momentos para cumplir
con las fechas edtipuladas desde la unidad técnica pedagogica de ambos
establecimientos. Con €llo, se pierde y se desconoce lo que los docentes de historia y
ciencias sociales saben de la transcendencia de la evaluacion en el proceso de ensefianza
aprendizgje de los alumnos y alumnas. Con respecto a la labor de la unidad técnico
pedagogica, del  establecimiento uno se puede evidenciar que existe un total
desconocimiento de las practicas docentes en el aula teniendo en cuanta desde la
planificacion del profesor ala evaluacion. Mientras, que los profesores dos, tres, cuatro
y cinco la unidad técnico pedagogica demuestran poseer un control mayor alas préacticas
de aula. De igual modo, se desconocen algunos aspectos del docente en su quehacer

educativo y que en este caso corresponden ala cultura evaluativo del profesor.
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CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS
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35. Las TICs como herramienta pedagdgica efectiva por los profesores
deHistoriay Ciencias Sociales

En relacion a los resultados obtenidos de la informacion entregados, por los
distintos instrumentos aplicados a los sujetos de estudio y a contrastarlas con las
preguntas de investigacion podemos argumentar que: la primera pregunta de
investigacion:
¢Se ha producido una incorporacion efectiva de las herramientas de Tecnhologias de la
Informacion y Comunicacion por los profesores de Historia y Ciencias Sociales en su
praxis pedagogica?

De acuerdo a la informacion obtenida podemos argumentar, que los sujetos de
estudio correspondiente a los profesores de historia y ciencias sociales de ambos
establ ecimientos no incorporan con frecuencia ni de manera efectiva las herramientas de
la Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones (TICs) a sus practicas docentes
de aula. Sin embargo, se debe dejar en evidencia que se produce una contradiccion entre
lo que los profesores de historia y ciencias sociales declaran y realizan en su quehacer
docente. Vale decir, todos los profesores de historia y ciencias sociaes (sujetos de
estudio) reconocen y le asignan valor e importancia a las TICs como herramientas
efectivas para potenciar los procesos de ensefianza y aprendizaje de sus alumnos y
alumnas. Mientras tanto, en las préacticas observadas, en € andlisis documental y en las
declaraciones realizadas por los sujetos de estudio y correspondiente a los alumnos y
alumnas no existe de parte de €los la incorporacién de las TICs en sus practicas. Solo
uno de ellos, en el caso del segundo establecimiento se observa la utilizaciéon de estas
herramientas.

Ahora, s bien es cierto que estas herramientas han sido potenciadas para su uso
de parte del Ministerio de Educacion, mediante sitios Web como: www.mineduc.cl,
www.enlaces.cl, www.educarchile.cl, y los cientos de sitios que contienen distintos
recursos y materiales pedagdgicos a disposicion de los profesores. Estos a parecer, no
tienen la disposicion a involucrar estos recursos, Sino mas bien son utilizadas con cierta
improvisacion en sus préacticas docentes.

Con anterioridad argumentabamos, que hoy en dia estamos inmersos en la
[lamada era de lainformacion y donde todos de una u otra manera somos participes. Més
aun, vivimos influenciados por el desarrollo tecnologico y donde alumnos y alumnas
conocen y mean muchas de estos recursos tecnolégicos y las herramientas TICs.
Mientras tanto, del otro lado en los docentes de historia y ciencias sociales se puede
evidenciar que lano utilizacién de los las TICs en sus précticas docentes de aula se pude

deber aque:
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» No conocen todas las herramientas TICs
» Existe un a brecha digital de parte de los profesores de historia y ciencias
sociales

» Reconocen su importancia pero simplemente no las ocupan

Y

Es més comodo no utilizarlas ya que implica preparar material

» Faltade organizacion a momento de utilizarlas

Por otro lado, en ambos establecimientos se observo que cuentan con distintos
recursos TICs. Entre ellos, data show, laboratorios de informética, software educativos,
entre otros. Sin embargo, y serd e primer profesor y correspondiente a primer
establecimiento € caso que presenta la mayor improvisacion dentro de su quehacer
docente. En tanto, en los profesores de historiay ciencias sociales y correspondientes al
establecimiento dos s demuestran mayor orden y planificacion de sus practicas
pedagogicas. Pero tampoco, hacen de las TICs medios para tratar los contenidos. En
cuanto a los alumnos y alumnas es deber de mencionar, que son ellos quienes mas
criticos se muestran y conocedores de las ventgjas de estas herramientas. Lo cual, es
plenamente coincidente en cuanto a los argumentos planteados con anterioridad en
cuanto a que hoy en dialos alumnos y alumnas tienen ventajas sobre sus profesores en el
alfabeto digital. Estos, alumnos y alumnas, son claramente quienes manifiestan que estas
herramientas TICs les ayudan a tener una mayor comprension de los contenidos tratados
y donde las clases tradiciones o expositivas no les permiten en su totalidad comprender
de mejor manera los contenidos vistos en € aula. Agreguemos, que de parte de parte de
los profesores se suman muestres cuestionamientos en cuanto a € manegjo de los

tiempos, lostipos de evaluacionesy los criterios de las mismas.

36. La incorporacion pedagoégica de las TICs como expresion de la
cultura docente

En cuanto a la segunda pregunta de investigacion, ¢Qué tipo uso pedagogico realizan
los profesores de historia y ciencias sociales para € desarrollo del curriculum en €l
aula?, se puede interpretar que solo en el caso del profesor de historiay ciencias sociales
dos del establecimiento dos que la utilizacion de las TICs corresponde a un uso didéctico
al tratar los contenidos. En €l resto de los profesores, no se observa uso pedagogico y en
el caso del resto de profesores solo tenemos los comentarios realizados por 1os alumnos
y dumnasy los jefes de las unidades técnico pedagdgica de ambos establecimientos. Los
cuales son coincidentes en que cuando los profesores deciden utilizar alguna de las
herramientas TICs, en sus practicas tiene como finalidad hacer de la clase mas didactica
y mejorar la comprensién de |os contenidos tratados por parte de los alumnos y alumnas.

Pese a todo |os argumentos entregados en cuanto a los beneficios que tienen las TICs, dl
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momentos de ser utilizadas por los profesores de historia y ciencias sociales podemos
concluir que serén las clases de expositivas las mas utilizadas para tratar €l curriculum
en e aula. No se observa, claramente un uso pedagdgico establecido, no existe un
equilibrio entre su utilizacion, los tiempos y las evaluaciones. Donde, la utilizacion mas
bien queda sujeta a la disponibilidad del momento de las herramientas TICs en ambos
establecimientos y no a una planificacién acorde con el avance de los contenidos vistos
ene aula

Es importante, hacer mencion al papel y la responsabilidad que tiene los ambos
jefes de la unidad técnico pedagdgica. El correspondiente a primer establecimiento,
claramente evidencia un total desconocimiento de las préacticas docentes de los
profesores de historia y ciencias sociales. No existen, mecanismos de supervison de
planificaciones, de discusion de las mismas y de parte del profesor improvisacion al
momento de la realizacién de la clase mismay al momento de utilizar las herramientas
TICs. En cuanto al establecimiento dos si bien es cierto, que € jefe la unidad técnico
pedagdgica tiene mecanismos de control de los contenidos tratados desconoce la
frecuencia de su utilizacién, los criterios de evaluacion. Mientras, que de parte de los
profesores no existe una incorporacion mayor de acuerdo a la importancia que €ellos
mismos les asignan alas TICs.

Finalmente, debemos declara que pese a la importancia que tienen las
herramientas TICs en la mejora de los procesos de enseflanza aprendizajes de los
alumnos y alumnas los profesores de historia y ciencias sociales no las incorporan con
frecuencia en sus practicas docentes de aula. Mas bien, trabagjan y utilizan recursos de
aprendizajes tradicionales como: guias con puntajes asignados, transparencias en blanco
y negro, textos escolares, peliculas, entre otras. A estos, no se les puede restar o quitar
importancia como recursos de aprendizaje pero claramente se observay se puede inferir
gue estos, recursos, han sido elaborados hace bastante tiempo y no existe una
actualizacion en cuanto a su preparacion y elaboracion.

Por otro lado, Ilama bastante la atencién € hecho y que principalmente desde €l
Ministerio de Educacion se ha estimulado la utilizacion de las herramientas TICs por
parte de los profesores de los distintos ambitos del conocimiento. Mas alin, en la Web
existen actualmente una gran cantidad de paginas de las cuales se puede extraer
informacion, recursos de aprendizaje, software y donde todos €ellos estan a disposicion
de los profesores. Sin embargo, muchos de ellos se muestran reacios a incorporar estas
herramientas tecnoldgicas a las sus précticas docentes de aula. Desconociendo con €llo,
gue la tecnologia no solo esta a disposicién de las distintas ramas de la ciencia Sino que
muy por el contrario son recursos para optimizar €l aprendizaje de los alumnos y

alumnas.
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Con anterioridad, hemos mencionado y fundamentado que los profesores no
deben de permanecer al margen de los avances de la tecnologia y de las posibilidades
gue estas nos pueden entregar como ayuda en €l aula. Recordemos, que los profesores de
historia y geografia reconocen el grado de importancia que las herramientas TICs tiene
para potenciar |os procesos de ensefianza aprendizaje en los alumnos y alumnas. Muy,
por el contrario se puede visualizar en esta investigacion gue pese a las motivaciones
realizadas desde el Ministerio de Educacion, la Red Enlaces, Educarchile, entre otros.
Los docentes, siguen en la mayoria de los casos con metodologias tradicionales. Vale
decir, clases expositivas y con recursos que escasamente llaman la atencién de los
alumnos y alumnas. A lo antes mencionado, podemos agregar que los profesores se
encuentran a mismo tiempo en una clara desventga en cuanto a mangjo de estas
herramientas en relacion alos alumnos y alumnas. Vale decir, en lamayoria de |os casos
y de acuerdo a lo observado e inferido la brecha digital es a favor de los alumnos y
alumnas.

Serdn entonces, las nuevas generaciones de profesores quienes tendran la
responsabilidad de potenciar e incorporar las herramientas TICs en sus planificaciones y
précticas docentes de aula. A demas, no olvidemos la responsabilidad de las distintas
casas de estudio en cuanto alaformacion inicial docente y de generar un sello en cuanto
al tema en cuestion. Sin dgjar de lado, que la utilizacion de estas herramientas debe ser
practicada con responsabilidad y en equilibrio al momento de tratar los contenidos en las

aulas.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES
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37. El uso e incorporacion pedagégica de las TICs por los profesores de
Historiay Ciencias Sociales

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, sin duda alguna se han
incorporado a muchas de nuestras actividades cotidianas y donde las actividades del
guehacer educativo no han quedado a margen. Como se argumentaba con anterioridad
las TICs, se encuentran a servicio de las préacticas pedagdgicas de los docentes y al
mismo tiempo ayudan a potenciar |os procesos de ensefianza aprendizaje de los alumnos
y adumnas. Sin embargo, esta investigacion tuvo como finalidad visualizar como los
docentes de historiay ciencias sociales han incorporado estas tecnologias a sus préacticas
educativas. Es asi, como mediante el trabajo de campo y con aplicacion de instrumentos
como: pautas de observaciones directas, entrevistas, focus- group y andlisis documental
en dos establecimientos de la ciudad de Chillan y Chillan Vigjo. Donde, se llego a las

siguientes conclusiones:

a) Los profesores de historia y ciencias sociales reconocen la importancia de las
TICs, como recursos de aprendizaje validos para sus practicas pedagogicas de

aula. Mas aln, les ayuda a mejorar la comprension de |os contenidos tratados.

b) Los profesores de historia y ciencias sociadles de ambos establecimientos no
utilizan con frecuencia las herramientas TICs, para el desempefio de su quehacer

pedagdgico

c) Los profesores de historiay ciencias sociales no demuestran poseer la capacidad

deintegrar TICs, para el desarrollo de curriculum en sus planificaciones de aula.

d) Los profesores de historia y ciencias sociales utilizan las herramientas TICs,
cuando lo consideran necesario

No se debe degjar de mencionar, que en ambos establecimiento existen los medios y
algunos recursos tecnolégicos. Tales, como: data show, laboratorios de informética,
software educativos, entre otros. Por |0 tanto, el interés de utilizar con mayor frecuencia
las TICs responde solo a motivaciones personaes. A lo anterior, agreguemos que en €l
caso del segundo establecimiento todos los profesores han sido capacitados en la
incorporacién de las herramientas TICs en € aula. Sin embargo, en la préctica estos,
profesores, no reflggan el manego, conocimiento e importancia de estos recursos de
aprendizaje. Al parecer, los profesores de historia y ciencias sociales aln siguen la
tendencia de las clases expositivas y donde |os recursos de aprendizaje siguen siendo: las

guias de trabajo, los textos escolares, transparencias en blanco y negro, entre otros. Las
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cuales, se observo no son atractivas para captar el interés de los alumnos y alumnas. Se
debe de aclarar, que estos recursos son validos para potenciar €l aprendizaje. Sin
embargo, en esta investigacion se observo que no han sido actualizados y mejorados con
el paso del tiempo. Lo antes descrito, no deja de llamar la atencion ya que de parte del
Ministerio de Educacion y desde otros tantos sitos web se hace un [lamado a mejorar las
préacticas docentes. A lo cual, se suman otras tantas paginas web de donde poder extraer
recursos de aprendizajes para las distintas areas del conocimiento. Al parecer, como se
menciono con anterioridad pasa por la voluntad y actitud frente a las TICs de parte del
docente.

No se debe de olvidar, que uno de los estamentos de estudio y correspondiente a los
alumnos y alumnas se demostré muy critico en relacion al  quehacer pedagogico de los
profesores de historia y ciencias sociales. Vae decir, todos coincidieron en que las
herramientas TICs les ayudan a comprender de mejor manera los contenidos tratados en
el aulay amegoraéd interés de ellos, dumnos y alumnas, hacia la asignatura. Por otro
lado, se debe reconocer que los alumnos y aumnas actualmente tienen ventajas
considerables sobre sus profesores en cuanto al conocimiento digital y tecnolégico de
algunas de las herramientas TICs. A demés, uno de los puntos mas cuestionados fueron
los criterios de evaluacion empleado ya que existen diferencias entre lo que quiere
evaluar y lo que realmente se evalla.

En cuanto, a los Jefes de las unidades técnico pedagdgicas de ambos
establecimientos se observan claras diferencias entre ambos. Por un lado, el
correspondiente al establ ecimiento uno demuestra desconocer en su totalidad el quehacer
docente del profesor de historia y ciencias sociales. Entendiendo, con e€llo: las
planificaciones, actividades realizadas en el aula, tipos de evaluaciones y los criterios
asignados para evaluar. Mientras, que en e segundo establecimiento el jefe de la unidad
técnico pedagogica s tiene un mayor control sobre €l accionar del profesor de historiay
ciencias sociaes. Desconociendo, |os criterios de evaluacion empleados con |os alumnos
y alumnas.

Finalmente, la investigacion recogi6 informacién valiosa sobre la cultura pedagégica
de los profesores de historia y ciencias sociales y de la relacion de estos con las
herramientas TICs. Entendiendo con ello, 1o que los profesores de historia y ciencias
sociales piensan, saben y de su interactuar respecto a las TICs. Creo es importante, a
futuro seguir en esta linea de investigaciéon y visualizar otras probleméticas. Por
gjemplo, sus temores en relacion alas TICs, cuanto conocen realmente de las TICs, que
valor le asignan a estas tecnologias en los procesos de ensefianza aprendizaje. Con los
resultados obtenidos, podremos tener una panoramica mas amplia de los profesores y de

su relacidn con las Tecnologias de la Informacion y las Comuni caciones.
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38.

Nuevas interrogantes de investigacion que surgen desde € estudio
realizado

En relacion directa a los resultados obtenidos de los distintos instrumentos
aplicados a los diferentes sujetos de estudio, se pueden plantear nuevas
interrogantes de investigacion tendiendo como gje centra las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones 'y del quehacer educativo de los docentes de

historiay geografia. Entre ellas, podemos mencionar:

» ¢Los profesores de historia y geografia, tienen algin grado de
conocimiento informético, para mangjar las distintas herramientas de las

Tecnologias de la Informacion y las Comuni caciones?

» ¢Las metodologias empleadas por |os profesores de historiay geografia
mejoran efectivamente la comprension de los contenidos, por parte de

los alumnosy alumnas en | as praxis pedagdgicas?

L as interrogantes planteadas con anterioridad, sin duda alguna ayudarén a
dar respuestas de la cultura educativa de parte de los profesores de historia y
geografia. Al momento, de tratar €l curriculo en el aula desde laincorporacion de
las herramientas TICs. A demas, se podra inferir con los resultados que se
obtengan €l grado de mango real de parte de los profesores de historia y
geografia en relaciéon a las herramientas TICs. Las motivaciones reales, que
pudieran presentar para no incorporarlas como recursos de aprendizaje al
momento de tratar el curriculo en el aula.

Finalmente, creo es importante ahondar mas a respecto en cuanto a las
herramientas TICs y de su vinculacién con e quehacer de los profesores de
historiay geografia. Debido a que actualmente, los avances de la tecnologia son
cada vez més parte de la cotidianeidad de la labor docente y donde alumnos y
alumnas cada dia ponen en tela de juicio el mangjo de estas herramientas a los

profesores.
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