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INTRODUCCION

El modo en el que la informacidon es procesada hace alusion a las
estrategias que utiliza cada persona para adquirir conocimiento, y varia
segun lo que quiera aprender cada individuo. En este sentido, cada
sujeto tiende a perfeccionar ciertas preferencias o tendencias, las cuales

definen su estilo particular de aprendizaje.

El trabajo que se presenta esta centrado en los estilos de aprendizaje
del modelo V.A.K., el que indica tres grandes canales de percepcion de
la informacién: Visual, Auditivo y Kinestésico. El objetivo principal de
esta investigacidon es analizar el perfil de los estudiantes de los
Programas Especiales de Continuidad de Estudios (PECE), de la

Universidad del Bio-Bio. Sede Chillan de acuerdo a este modelo.

La metodologia utilizada es la cualitativa-descriptiva en donde se
aplicara un instrumento para analizar el estilo de aprendizaje de los
alumnos de los Programas Especiales de Continuidad de Estudios de la
Universidad del Bio-Bio, sede Chillan de acuerdo al modelo V.A.K.

(Visual, Auditivo y Kinestésico)
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Capitulo 1. Fundamentacion del Problema

1.1 Problema

El problema de la investigacién se delimita a descubrir los distintos
estilos de aprendizaje de los alumnos de los Programas Especiales de
Continuidad de Estudios (PECE), de la Universidad del Bio-Bio. Sede
Chillan.

Aungue las estrategias concretas que se utilizan varian segun lo que se
quiera aprender, cada uno de los individuos tiende a desarrollar unas
preferencias globales. Esas preferencias o tendencias a utilizar mas unas
determinadas maneras de aprender que otras, constituyen el estilo de
aprendizaje.

El tema planteado se ampararda en los Estilos de Aprendizaje en el
modelo V.A.K (Visual, Auditivo y Kinestésico) presentado por Dunn y
Dunn (1978) que intenta examinar al estudiante a partir de su
singularidad y su prioridad para aprender, y diferentes estilos de
aprendizaje.

1.2 Justificacion

La realizacion de la investigacion permite a los académicos y docentes
conocer el estilo que tienen los estudiantes para captar y procesar la
informacion del entorno.

Considerando los canales de acceso, que involucran la visién, la audicién
y el movimiento.

Los estilos de aprendizaje y los estilos de ensefianza establecen dos
analisis de un mismo dilema, exigiendo que se vaya de la educacién
ajustada en la ensefianza a la educacién centrada en el aprendizaje y
para ello es imprescindible conocer a los estudiantes y entender coémo
aprende cada uno. Alonso, Gallego y Honey (1995).

El tema planteado se amparara en los Estilos de Aprendizaje en el
modelo V.A.K (Visual, Auditivo y Kinestésico) presentado por Dunn y
Dunn (1978) que intenta examinar al estudiante a partir de su
singularidad y su prioridad para aprender, y diferentes estilos de
aprendizaje.
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El planteamiento contempla las desemejanzas de los seres humanos
para aprender y que es relevante que el docente en su comprobaciéon de
la individualidad de cada alumno lo debe conocer para incorporarlo a sus
practicas educativas, enriqueciéndolas. Kolb (1985); Dunn (1984);
Selmes (1988); Schemck (1988);Entwistle (1989); Honey y Munford
(1989); Sstemberg (1990).

Esta investigacion surge de la inquietud de conocer los estilos de
aprendizaje que poseen los alumnos de los Programas Especiales de
Continuidad de Estudios de la Universidad del Bio-Bio. Sede Chillan.

Se considera relevante porque de tener resultados satisfactorios se
podra mejorar el aprendizaje de los alumnos y con ello su rendimiento
académico. Lo que finalmente se traducird en un mejor desempeio
profesional.

1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.10bjetivo General

Analizar el perfil de estilos de aprendizaje, segun el modelo V.A.K en
estudiantes de los Programas Especiales de Continuidad de Estudios
(PECE), de la Universidad del Bio-Bio. Sede Chillan.

1.3.20Objetivos Especificos

Elaborar un marco teorico de los estilos de aprendizaje segun modelo
V.A.K.

Identificar y Cuantificar los diferentes estilos de aprendizaje en los
alumnos del Programa Especial de Continuidad de Estudios, de la
Universidad del Bio-Bio. Sede Chillan.

Elaborar propuesta de sugerencias para los docentes y los distintos tipos
de estudiantes (visuales, auditivos, y kinestésicos).
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1.4 Diseno Metodoldgico

Para el desarrollo, ésta memoria se efectuard bajo el alero de la
metodologia de investigacion cualitativa-descriptiva en donde se aplicara
un instrumento para analizar el estilo de aprendizaje de los alumnos de
los Programas Especiales de Continuidad de Estudios de la Universidad
del Bio Bio, sede Chillan de acuerdo al modelo V.A.K. (Visual, Auditivo y
Kinestésico)

Paso 1: Conceptualizacién de Estilos de Aprendizaje

Se usara la técnica de recoleccion primaria, a través de la revisidon de
revistas, monografias y publicaciones de diferentes autores, sobre los
estilos de aprendizaje, en sus diferentes alcances, clasificaciones,
dimensiones y nivel, respectivamente.

Paso 2: Aplicacién del Instrumento

El test se aplicara a todos los estudiantes que forman parte de los
Programas Especiales de Continuidad de Estudios.

Paso 3: Analisis de resultados

En esta etapa del proceso de investigacién procederemos a relacionar
los datos recolectados a fin de explicar e interpretar las posibles
relaciones que expresan las dimensiones estudiadas.

Paso 4: Recomendaciones

Se desarrollaran un conjunto de recomendaciones tanto para el docente
gue imparte clases en los Programas Especiales, como asi también a los
estudiantes para que potencien su estilo de aprendizaje.
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Muestra

Los sujetos de estudio son estudiantes de las carreras de Técnico
Universitario en Administracion, Ingenieria de Ejecucién en
Administracion de Empresas e Ingenieria Comercial de los Programas
Especiales de continuidad de estudio de todos los afos de la Universidad
del Bio-Bio que eran alumnos regulares de la sede Chillan durante el
segundo trimestre.

Para la aplicacion se tratd de acceder a la poblacién total, para lo cual se
destinaron dias en especifico en donde los estudiantes tuvieran clases
de alguna asignatura, el total de los sujetos encuestados fueron de 159
de 200, lo que significa un 79.5% de la poblacién total.
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Capitulo 2. Conceptualizacion de Estilos de Aprendizaje

2.1. Marco teorico sobre estilos de aprendizaje

¢Qué se entiende por “Estilos de Aprendizaje”?

Basandose en lecturas de varios autores se puede entender por estilo de
aprendizaje la manera en que cada individuo recibe el conocimiento que
otro le trasmite. Sabido es, que no hay dos seres humanos que piensen,
reflexionen, comprendan, aprendan o actien de la misma forma, por
tanto la diversidad prevalece a lo largo de toda su vida, aunque se hable
de grupos similares y menos similares, siempre, dentro de una sala de
clases se hayan alumnos alegres, dicharacheros, activos, impetuosos,
tristes, ausentes, callados, pasivos, rebeldes, reflexivos, teoricos,
practicos, etc. Con distintos intereses, dado a que su entorno es
también diverso y sus capacidades son dispares. Al percibir que es asi,
no se puede pretender que todos aprendan de la misma manera.

A modo de avalar lo anterior se citaran algunas definiciones:

K. Dunn; R. Dunn y G. Price (1979, p41) Estilo de Aprendizaje “es la
manera por la que (dieciocho primero y luego veintiin) elementos
diferentes que proceden de cuatro estimulos basicos afectan a la
habilidad de una persona para absorber y retener la informacién”.

Gregorc (1979) para este autor el Estilo de Aprendizaje consiste en
“comportamientos distintivos que sirven como indicadores de coémo una
persona aprende y se adapta a su ambiente”.

Schmeck (1982, p80) un Estilo de Aprendizaje es “simplemente el Estilo
Cognitivo que un individuo manifiesta cuando se confronta con una
tarea de aprendizaje”.

Kolb (1984) Presenta su modelo de aprendizaje por la experiencia y
afirma;”que los Estilos de Aprendizaje se desarrollan como consecuencia
de factores hereditarios, experiencias previas y exigencias del ambiente
actual”.

Smith (1988:24) los Estilos de Aprendizaje son "“los modos
caracteristicos por los que un individuo procesa la informacidn, siente y
se comporta en las situaciones de aprendizaje”.

10
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Keefe (1982) “Los Estilos de Aprendizaje son los rasgos cognitivos,
afectivos y fisioldgicos, que sirven como indicadores relativamente
estables, de cdmo perciben los discentes, interaccionan y responden a
sus ambientes de aprendizaje”.

De forma mas simple, para Honey y Mumford (1992): “Un Estilo de
Aprendizaje es una descripcidn de las actitudes y comportamientos que
determinan la forma preferida de aprendizaje del individuo.

Autores como Mumford, Honey o Alonso (en Alonso, 1994) hablan de
cuatro “estilos” para aprender: activo, reflexivo, pragmatico y tedrico.

2.1.1Estilo de aprendizaje desde el modelo de la Programacion
Neurolingiiistica (PNL)

Historia

La programacién neurolinglistica se inicié a principios de la década de
1970, cuando un profesor de la Universidad de California, John Grinder,
se unié con un estudiante llamado Richard Bandler. Ambos individuos
tenian un interés por la excelencia humana, y se cuestionaban qué
originaba que una persona fuera sobresaliente en una actividad
mientras que en otras no lo era. Esta inquietud los llevé a desarrollar un
método para modelar los patrones de comportamiento de algunos
genios de su época.!

La organizacion es una actividad central en la PNL, y es el proceso de
ordenar y representar la forma en que piensa y actia un individuo que
es sobresaliente en una actividad determinada. En simples palabras, si
una persona es exitosa en cierta actividad, para lograr resultados
similares sdlo se necesita copiar su forma de pensar y actuar.

En 1975, Grinder y Bandler mostraron los dos primeros modelos de la
PNL en sus libros “Estructura de la Magia I y II”. Estas publicaciones
hicieron que la programacidn neurolinglistica se expandiera
rapidamente por el mundo.

1 Disponible en: http://www.albertoyonte.com/coaching-y-pnl-2014-johngrinder/qu%C3%A9-es-la-pnl/
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Definicion

La programacidon neurolinglistica se ocupa de investigar las relaciones
entre nuestros patrones emocionales y de comportamiento (programas),
nuestra forma de pensar (neuro) y la forma en que nos comunicamos
(lingUistica).

La P de Programacion: esta relacionada al proceso de estructuracién de
los componentes de un sistema (estrategias, mapas representacionales,
sistemas sensoriales) y del cdmo proceder para alcanzar resultados
concretos.

La N de Neuro: procedente del griego "neurdn" que significa nervio,
encarna la base del comportamiento humano como consecuencia de
diversos procesos neuroldgicos.

La L de Linguistica: del latin " lengua" que quiere decir lenguaje, sefala
el como los humanos emplean las palabras y cddigos para comunicarse
y de como estos alcances son diferenciadores, de acuerdo a la cultura,
la historia, las experiencias anteriores y el entorno. Del uso de
estrategzias, modelos y paradigmas que nos permite interpretarnos el
mundo.

Aplicacién

La PNL es apreciada como una ciencia que brinda al terreno de la
educacién una férmula y técnicas para revelar el modo de alcanzar
magnificos resultados de aprendizajes, y es declarada como un modelo
de comportamiento en la comunicacién humana. Dilts y Todd (1997)
sefialan que "una de las cosas mas importantes de la PNL es que pone el
énfasis en el hecho de que las personas aprenden mediante la activacion
de procesos neurolégicos y mientras mas se activen, en mejores
condiciones se esta aprendiendo y mas eficazmente." (p.25)

La PNL se basa en la estructura de la experiencia mas que en el
contenido de ella, es decir, se basa en que cada individuo tiene un modo
preponderante de distinguir el mundo a través de sus sistemas de
representacién y comunicacion mediante el lenguaje. Esencialmente
estudia el "como" de las experiencias de cada quien y no el "por qué" de
una conducta; de esta forma, la PNL interviene sobre los sistemas de
representacién y sobre los patrones del lenguaje verbal que la persona

2 Disponible en: http://www.centropnichile.cl/pnl%204.html

12
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emplea de manera particular para afrontar la realidad mediante la
vision, la audicion, las sensaciones corporales y kinestésicas.

2.1.2 Modelo V.A.K.

El estilo de aprendizaje VAK emplea los tres principales receptores
sensoriales: visual, auditivo y kinestésico para diagnosticar el estilo
preponderante de aprendizaje. Se apoya en las modalidades en las que
la expresion humana puede tener lugar y se crea de una composicion de
la percepcién y la memoria.

Se poseen tres grandes sistemas para simbolizar mentalmente la
informacion, el visual, el auditivo y el kinestésico. Se usa el sistema de
representacién  visual siempre que se recuerdan imagenes
indeterminadas y precisas. El sistema de representacidon auditivo es el
gue deja oir en las mentes voces, sonidos o musica. Finalmente, cuando
se recuerda la comida preferida, o en lo que se experimenta al escuchar
una cancion se esta ocupando el sistema de representacion kinestésico.

La gran parte de los seres humanos ocupa estos sistemas de manera
distinta, desarrollando unos por sobre otros y potenciando cuanto mas
los usan. La persona familiarizada a elegir un tipo de informacién
captara con mayor facilidad de ese tipo o, plantedandolo al revés, la
persona acostumbrada a ignorar la informacién que recibe por un canal
determinado no aprendera por ese canal, no porque no le interese, sino
porque no estd acostumbrada a prestarle atencion a esa fuente de
informacion. Al emplear mas un sistema por sobre otros que se utilizan
menos, tendran distinto grado de desarrollo. Dichos sistemas de
representacién no son buenos o malos, pero si mas o menos eficaces
para desarrollar determinados procesos mentales.

Dicho modelo establece tres categorias en funcion del modo en el que se
recibe la informacion del exterior.

13
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Sistema de representacion visual. Los alumnos visuales aprenden
mejor cuando leen o ven la informacion de alguna manera. En una
conferencia, por ejemplo, preferiran leer las fotocopias o transparencias
a seqguir la explicacién oral, o, en su defecto, tomaran notas para poder
tener algo que leer.

Cuando se piensa en imagenes (por ejemplo, cuando 'se ve' en la mente
la pagina del libro de texto con la informacién necesitada) se puede
traer a la mente mucha informacion a la vez. Por eso la gente que utiliza
el sistema de representacidén visual tiene mas facilidad para absorber
grandes cantidades de informacién con rapidez. Visualizar ayuda
ademas a establecer relaciones entre distintas ideas y conceptos.
Cuando un alumno tiene problemas para relacionar conceptos muchas
veces se debe a que esta procesando la informacidon de forma auditiva o
kinestésica.

La capacidad de abstraccion y la capacidad de planificar estan
directamente relacionadas con la capacidad de visualizar. Esas dos
caracteristicas explican que la gran mayoria de los alumnos
universitarios (y por ende, de los profesores) sean visuales.

Sistema de representacion auditivo. Cuando se recuerda utilizando
el sistema de representacion auditivo se hace de manera secuencial y
ordenada. Los alumnos auditivos aprenden mejor cuando reciben las
explicaciones oralmente y cuando pueden hablar y explicar esa
informacion a otra persona. En un examen, por ejemplo, el alumno que
vea mentalmente la pagina del libro podra pasar de un punto a otro sin
perder tiempo, porqué esta viendo toda la informacién a la vez. Sin
embargo, el alumno auditivo necesita escuchar su grabacién mental
paso a paso. Los alumnos que memorizan de forma auditiva no pueden
olvidarse ni una palabra, porque no saben seguir. Es como cortar la
cinta de una cassette. Por el contrario, un alumno visual que se olvida
de una palabra no tiene mayores problemas, porque sigue viendo el
resto del texto o de la informacion.

El sistema auditivo no permite relacionar conceptos o elaborar
conceptos abstractos con la misma facilidad que el sistema visual y no
es tan rapido. Es, sin embargo, fundamental en el aprendizaje de los
idiomas, y naturalmente, de la musica.

14
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Sistema de representacion kinestésico. Cuando se procesa la
informacion asociandola a las sensaciones y movimientos, al cuerpo, se
esta utilizando el sistema de representacidon kinestésico. Se utiliza este
sistema, naturalmente, cuando se aprende un deporte, pero también en
muchas otras actividades. Por ejemplo, muchos profesores comentan
gue cuando corrigen ejercicios de sus alumnos, notan fisicamente si algo
estda mal o bien. O que las faltas de ortografia les molestan fisicamente.
Escribir a maquina es otro ejemplo de aprendizaje kinestésico. La gente
gue escribe bien a maquina no necesita mirar donde esta cada letra, de
hecho si se les pregunta dénde estd una letra cualquiera puede
resultarles dificil contestar, sin embargo sus dedos saben lo que tienen
gue hacer. Aprender utilizando el sistema kinestésico es lento, mucho
mas lento que con cualquiera de los otros dos sistemas, el visual y el
auditivo.

Se necesita mas tiempo para aprender a escribir a maquina sin
necesidad de pensar en lo que se estd haciendo que para aprender de
memoria la lista de letras y simbolos que aparecen en el teclado.
El aprendizaje kinestésico también es profundo. Se puede aprender una
lista de palabras y olvidarlas al dia siguiente, pero cuando se aprende a
montar en bicicleta, no se olvida nunca. Una vez que se sabe algo con el
cuerpo, que se ha aprendido con la memoria muscular, es muy dificil
que se olvide. Los alumnos que utilizan preferentemente el sistema
kinestésico necesitan, por tanto, mas tiempo que los demas. Se dice de
ellos que son lentos. Esa lentitud no tiene nada que ver con la falta de
inteligencia, sino con su distinta manera de aprender. Los alumnos
kinestésicos aprenden cuando hacen cosas como, por ejemplo,
experimentos de laboratorio o proyectos. El alumno kinestésico necesita
moverse. Cuando estudian muchas veces pasean o se balancean para
satisfacer esa necesidad de movimiento. En el aula buscaran cualquier
excusa para levantarse y moverse.

15
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VISUAL AUDITIVO KINESTESICO
Conducta Organizado, Habla solo, se| Responde a las
ordenado, distrae facilmente muestras fisicas de
observador y carifno
tranquilo. Mueve los labios al
leer le gusta tocarlo todo
Preocupado por su
aspecto Facilidad de| se mueve y
palabra. gesticula mucho
Voz aguda, barbilla
levantada No le preocupal Sale bien arreglado

Se le ven las
emociones en la
cara

especialmente su
aspecto.

Monopoliza la
conversacion.

le gusta la musica

Modula el tono vy
timbre de voz
Expresa sus
emociones
verbalmente.

de casa, pero en
seguida se arruga,
porque no para.

Tono de voz mas

bajo, pero habla
alto, con la barbilla
hacia abajo.

Expresa sus
emociones con

movimientos.

Aprendizaje

Aprende lo que ve.
Necesita una vision
detallada y saber a

Aprende lo que oye,
a base de repetirse
a si mismo paso a

Aprende con lo que
toca y lo que hace.
Necesita estar

donde va. Le| paso todo el| involucrado
cuesta recordar lo| proceso. Si se olvida| personalmente en
que oye de un solo paso se| alguna actividad.
pierde. No tiene una
vision global.

Lectura Le gustan las| Le gustan los| Le gustan las
descripciones, a| didlogos y las obras| historias de accién,
veces se queda con| de teatro, evita las| se mueve al leer.
la mirada pérdida,| descripciones
imaginandose laf largas, mueve los|No es un gran
escena. labios y no se fija| lector.

en las ilustraciones

Ortografia No tiene faltas.| Comete faltas.| Comete faltas.
"Ve" las palabras| "Dice" las palabras| Escribe las palabras
antes de|y las escribe segun|y comprueba si "le
escribirlas. el sonido. dan buena espina".

——
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Memoria Recuerda lo que|Recuerda lo que|lRecuerda Ilo que
ve, por ejemplo las| oye. Por ejemplo,| hizo, o la impresién
caras, pero no los|los nombres, pero|general que eso le
nombres. no las caras. causo, pero no los

detalles.

Imaginacion | Piensa en| Piensa en sonidos,|Las imagenes son
imagenes. no recuerda tantos| pocas y poco
Visualiza de| detalles. detalladas, siempre
manera detallada en movimiento.

Almacena Rapidamente y en| De manera| Mediante la

la informacion| cualquier orden. secuencial y por| "memoria

bloques enteros| muscular".
(por lo que se

pierde Si le

preguntas por un

elemento aislado o

si le cambias el

orden de las
preguntas.

Durante los| Mira algo| Canturrea para si| Se mueve

periodos de| fijamente, dibuja,| mismo o habla con

inactividad lee. alguien.

Comunicacion | Se impacienta si| Le gusta escuchar,| Gesticula al hablar.
tiene que escuchar| pero tiene que| No escucha bien. Se
mucho rato| hablar ya. Hace|acerca mucho a su
seguido. Utiliza| largas y repetitivas| interlocutor, se
palabras como| descripciones. aburre en seguida.
"ver, aspecto..." Utiliza palabras| Utiliza palabras

como "sonar,| como "tomar,
ruido..". impresion...".

Se distrae Cuando hay| Cuando hay ruido. | Cuando las
movimiento o] explicaciones son
desorden visual, basicamente
sin embargo el auditivas o visuales
ruido no le molesta y no le involucran
demasiado. de alguna forma.

Fuente: Extraido de:

http://www.aldeaeducativa.com (Autor no mencionado)

——
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2.1.3 Rueda de Aprendizaje de Kolb

David Kolb (citado en Guild y Garger, 1998), era un experto en
administracion de la Universidad Case Western Reserve, desarrolld un
modelo de aprendizaje basado en experiencias. Para Kolb (citado en
Alonso, 1997) "la experiencia se refiere a toda la serie de actividades
que permiten aprender".

Kolb (1984, citado en Alonso, 1997, pp.47) incorpora el concepto de
estilos de aprendizaje dentro de su modelo de aprendizaje por
experiencia y lo describe como "algunas capacidades de aprender que se
destacan por encima de otras como resultado del aparato hereditario de
las experiencias vitales propias y de las exigencias del medio ambiente
actual. Se llega a resolver de manera caracteristica los conflictos entre
el ser activo y reflexivo y entre el ser inmediato y analitico. Algunas
personas desarrollan mentes que sobresalen en la conversién de hechos
dispares en teorias coherentes y, sin embargo, estas mismas personas
son incapaces de deducir hipdtesis a partir de su teoria, o no se
interesan por hacerlo; otras personas son genios ldgicos, pero
encuentran imposible sumergirse en una experiencia y entregarse a
ella".

El modelo de estilos de aprendizaje confeccionado por Kolb manifiesta
que para aprender algo se debe trabajar o procesar la informacién que
se recibe. Kolb expresa que, por una parte, se puede partir desde:

v' Una experiencia concreta y directa (alumno activo); o bien de
v' Una experiencia abstracta, que es la que se obtiene cuando se lee
acerca de algo o cuando alguien lo cuenta (alumno tedrico).

Las experiencias adquiridas, concretas o abstractas, se convierten en
conocimiento cuando se transforman de alguno de estos dos modos;

v Reflexionando y pensando sobre ellas (alumno reflexivo) y
v Experimentando de forma activa con la informacién obtenida
(alumno pragmatico)

18
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La aproximacion de las dos formas de percibir (concreta y abstracta) y
las dos formas de procesar (reflexiva y activa) es lo que llevd a Kolb a
describir un modelo de cuatro cuadrantes para explicar los estilos de
aprendizaje:

v' Involucrarse enteramente y sin prejuicios en las situaciones que
se le presenten (Divergente),

v' Lograr reflexionar acerca de esas experiencias y percibirlas desde
varias aproximaciones (Convergente),

v' Generar conceptos e integrar sus observaciones en teorias
l6gicamente sdlidas (Asimilador),

v Ser capaz de utilizar esas teorias para tomar decisiones y
solucionar problemas (Acomodador).(Lozano, 2000, pp. 70)

Kolb agrega que para que se obtenga un aprendizaje realmente efectivo
es necesario trabajar esas cuatro categorias. Es decir, que un
aprendizaje excelente es el fruto de trabajar la informacion en cuatro
etapas. Lo que arroja como resultado que se tenga al menos cuatro
tipos de alumnos: Activos, reflexivos, tedricos y pragmaticos.

Grafica N°1: Modelo de cuatro cuadrantes:

ACTUAR REFLEXIONAR EXPERIMENTAR TEORIZAR

(Alumno (Alumno (Alumno (Alumno
Activo) reflexivo) pragmatico) teorico)

Fuente: Elaboracion propia segun Kolb (1994)
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Grafica N°2: Rueda de Aprendizaje de Kolb:

Aprendizaje por emociones
(Experiencia concreta)
Aprendizaje a partir
experiencias especificas.
Relaciones con otras personas.
Sensibilidad a los sentimientos y
a las personas.

de

Como percibimos

informacion

PRAGMATICO

ACOMODADOR

DIVERGENTE
ACTIVO ﬂ

(Experiencia activa)

e Toma de riesgo.

accion.

Aprendizaje por acciones
e Habilidad para hacer cosas.

e Influye en los demas y en los
acontecimientos a través de la

Cémo
proce-
samos
infor-

macion

Aprendizaje por observacion y

audicién
(Observacion reflexiva)
Observacién cuidadosa antes de
enjuiciar.
Observaciéon de las cosas desde
diferentes perspectivas.
Busqueda del significado de las

REFLEXIVO

Como percibimos

informacion

COSas.
TEORICO ﬂ

CONVERGENTE

e Actuacién sobre

Aprendizaje por razonamiento
(Conceptualizacién abstracta)
Analisis 16gico de ideas.
Planificacion sistematica.
la base de
de

comprension intelectual

situacion.

la
la

I ASIMILADOR I

Fuente: Elaboracion propia segun Kolb (1984)
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Descripcion y caracteristicas de cada estilo

A continuacidon se presentan descripciones y caracteristicas asociadas a

cada estilo de Aprendizaje

Estilo Activo

z CARACTERISTICAS OTRAS
DESCRIPCION PRINCIPALES CARACTERISTICAS
1. Mente abierta, no
escépticos, acometen con
entusiasmo nuevas
tareas.
2. Gente del aqui y .
ahora que les encanta g\t;ze:il:fe,mnovedoso,
Vivir nuevas experiencias. "
Dias llenos de actividad. rc_anovad_or, Inventor,
vital, vividor de la

Piensan que al menos
una vez hay que
intentarlo todo. Apenas
desciende la excitacion
de una actividad, buscan
una nueva.

3. Crecen ante los
desafios de nuevas
experiencias, y se
aburren con los largos
plazos.

4. Son personas muy de
grupo que se involucran
en los asuntos de los
demas y centran a su
alrededor todas las

actividades.
La pregunta que quieren
dar respuesta con el

aprendizaje es “¢Cémo?”

Animador,
improvisador,
descubridor,
arriesgado,
espontaneo.

experiencia,
generador de ideas,
lanzado,
protagonista,
chocante, innovador,
conversador, lider,
voluntarioso,
divertido,
participativo,
competitivo,
deseoso
aprender,
solucionador
problemas,
cambiante.

de

de

Fuente: Alonso C, Domingo ], Honey P (1994), “Los estilos de aprendizaje: procedimientos de diagndstico y

mejora”
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Estilo Reflexivo

% CARACTERISTICAS OTRAS
DESCRIPCION PRINCIPALES CARACTERISTICAS
1. Su filosofia es la
prudencia, no dejan | Ponderado,

piedra sin mover, concienzudo,

miran bien antes de |receptivo,

pasar.
2. Gustan
i rv r
considerar todas las ?ebcsé)e iI:f:r '
alternativas it op -
posibles antes de | 2nalitico, paciente, cuidadoso,
cualquier detallista,
movimiento elaborador de
3. Disfrutan argumentos,
: revisor de
observando la p _
i alternativas,
actuacion de los _
demas, los estudioso de
y exhaustivo. comportamientos,

escuchan y no
intervienen hasta
haberse aduefado
de la situacion.

4. Crean a su
alrededor un clima
algo distante y
condescendiente
Con el aprendizaje

registrador de datos,
investigador,
asimilador, escritor
de informes, lento,
distante, prudente,
inquisidor,
sondeador.

ellos quieren
responder la
pregunta “¢éPor
qué?”

Fuente: Alonso C, Domingo ], Honey P (1994), “Los estilos de aprendizaje: procedimientos de diagndstico y

mejora”

22

——
| —



Estilos de Aprendizaje, segiin modelo V.A.K.

Estilo Teorico

DESCRIPCION

CARACTERISTICAS
PRINCIPALES

OTRAS
CARACTERISTICAS

1. Enfocan los
problemas vertical y
escalonadamente, por
etapas ldgicas.

2. Tienden a ser
perfeccionistas.

3. Integran hechos en
teorias coherentes. Les
gusta analizar y
sintetizar.

4. Son profundos en su
sistema de pensamiento
cuando establecen
principios, teorias y
modelos. Si es ldgico, es
bueno.

5. Buscan la racionalidad
y la objetividad huyendo
de lo subjetivo y

ambiguo.
La pregunta que anhelan
responder con el

aprendizaje es “¢Qué?

Metddico, ldgico,
objetivo, critico,
estructurado.

Disciplinado,
planificado,
sistematico,
ordenado, sintético,
razonador,
pensador,
relacionador,
perfeccionista,
generalizador,
buscador de
hipotesis, teorias,
modelos, preguntas,
supuestos
subyacentes,
conceptos,
finalidades claras,
racionalidad,
porqués, sistemas
de valores o
criterios, inventor de
procedimientos para,
y explorador.

Fuente: Alonso C, Domingo J, Honey P (1994), “Los estilos de aprendizaje: procedimientos de diagndstico y

mejora”
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Estilo Pragmatico

z CARACTERISTICAS OTRAS
DESCRIPCION PRINCIPALES CARACTERISTICAS

1. Gusta de actuar

rapidamente y con

seguridad con las

ideas y proyectos

que le atraen.

2. Tienden a

impacientarse

cuando alguien Técnico, Util, rapido,

teoriza. decidido, planificador,
positivo, concreto,

3. Pisan la tierra|Experimentador, objetivo, claro, seguro

cuando hay que
tomar una decision
0] resolver un
problema.

4, Piensan que
“siempre se puede
hacer mejor; si
funciona es bueno”.

Los pragmaticos
buscan responder
con el aprendizaje

la pregunta “iQué
pasaria si...?

practico, directo, eficaz,
realista.

de si,

lo aprendido,
planificador
acciones.

organizador,
actual, solucionador de
problemas, aplicador de

y
de

Fuente: Alonso C, Domingo ], Honey P (1994), “Los estilos de aprendizaje: procedimientos de diagndstico y

mejora”
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Facilidades y obstaculos para aprender segin cada estilo

A continuacion se

presenta

aprendizaje segun estilo

Estilo Activo

las facilidades y obstaculos para el

APRENDEN MEJOR
CUANDO PUEDEN

PREGUNTAS CLAVES

SE LES DIFICULTA EL
APRENDIZAJE CUANDO
TIENEN QUE

1. Intentar nuevas
experiencias y
oportunidades.

1. Aprenderé algo nuevo,
algo que no sabia o no
podia hacer antes?

1. Exponer temas muy
tedricos: explicar causas,
antecedentes, etc.

2. Competir en
equipo.

2. Habrd amplia variedad
de actividades? No quiero

tener que escuchar mucho
tiempo sentado sin hacer

nada.

2. Asimilar, analizar e
interpretar muchos datos
gue no estan claros.

3. Generar ideas sin

limitaciones formales.

3. Se aceptard que
intente algo nuevo, cometa
errores, me divierta?

3. Prestar atencién a los
detalles o hacer trabajos
que exijan detallismo.

4. Resolver
problemas.

4. Encontraré algunos
problemas y dificultades
que sean un reto para mi?

4. Trabajar solos, leer,
escribir o pensar solo.

5. Cambiar y variar
las cosas.

5. Habra otras personas
de mentalidad similar a la
mia con las que pueda
dialogar?

5. Evaluar de antemano
lo que van a aprender.

6. Abordar

quehaceres multiples.

7. Dramatizar.
Representar roles.

8. Poder realizar
actividades diversas.

9. Vivir situaciones
de interés, de crisis.

25

6. Ponderar lo ya
realizado o aprendido.

7. Repetir la misma
actividad.

8. Estar pasivo: oir
conferencias,
exposiciones de cdmo
deben hacerse las cosas,
etc.

9. Sufrir la implantacion
y consolidacion de
experiencias a largo
plazo.
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10. Acaparar la
atencion.

11. Dirigir debates,
reuniones.

12. Hacer
presentaciones.

13. Intervenir
activamente.

14. Arriesgarse.

15. Sentirse ante un
reto con recursos
inadecuados y
situaciones adversas.

16. Realizar
ejercicios actuales.

17. Resolver
problemas como
parte de un equipo.

18. Aprender algo
nuevo, que no sabia
0 que no podia hacer
antes.

19. Encontrar
problemas o
dificultades
exigentes.

20. Intentar algo
diferente, dejarse ir.

21. Encontrar
personas de
mentalidad
semejante con las
que pueda dialogar.

22. No tener que
escuchar sentado una
hora seguida.

10. Tener que seguir
instrucciones precisas con
poco margen de
maniobra.

11. No poder participar.
Tener que mantenerse a
distancia.

12. Asimilar, analizar e
interpretar gran cantidad
de datos sin coherencia.

13. Hacer un trabajo
concienzudo.

Fuente: Alonso C, Domingo J, Honey P (1994), “Los estilos de aprendizaje: procedimientos de diagndstico y

mejora”

——
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Estilo Reflexivo

APRENDEN MEJOR
CUANDO PUEDEN

PREGUNTAS CLAVES

SE LES DIFICULTA
EL APRENDIZAJE
CUANDO TIENEN
QUE

1. Observar.
Distanciarse de los
acontecimientos.

1. Tendré tiempo
suficiente para
analizar, asimilar, y
preparar?

1. Ocupar el primer
plano. Actuar de lider.

2. Reflexionar sobre
actividades.

2. Habra
oportunidades y
facilidad para reunir la
informacion
pertinente?

2. Presidir reuniones
o0 debates.

3. Reflexionar sobre
actividades.

3. Podré oir los
puntos de vista de
otras personas,
preferiblemente de
opiniones diferentes?

3. Dramatizar ante
otras personas.
Representar algun rol.

4. Intercambiar
opiniones con otros con
previo acuerdo.

4. Me veré sometido a
presidén para actuar
improvisadamente?

4. Participar en
actividades no
planificadas.

5. Decidir a un ritmo
propio. Trabajar sin
presiones ni plazos.

6. Revisar lo
aprendido.

7. Investigar con
detenimiento.

8. Reunir informacion.

9. Sondear para llegar
al fondo de las
cuestiones.

27

5. Hacer algo sin
previo aviso. Exponer
ideas
espontaneamente.

6. No tener datos
suficientes para sacar
una conclusién.

7. Estar presionado
por el tiempo.

8. Verse obligado a
pasar rapidamente de
una actividad a otra.

9. Hacer un trabajo
superficialmente.

——
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10. Pensar antes
de actuar.

11. Asimilar
antes de comentar.

12. Escuchar,

incluso las opiniones
mas diversas.

13. Hacer analisis
detallados.

14. Ver con
atencion un film sobre
un tema.

15. Observar a un
grupo mientras trabaja.

Fuente: Alonso C, Domingo J, Honey P (1994), “Los estilos de aprendizaje: procedimientos de diagnostico y

mejora”

——
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Estilo Teorico

APRENDEN MEJOR
CUANDO PUEDEN

PREGUNTAS CLAVES

SE LES DIFICULTA EL
APRENDIZAJE CUANDO
TIENEN QUE

1. Sentirse en
situaciones
estructuradas y con
una finalidad clara.

1. Habrd muchas
oportunidades de
preguntar?

1. Estar obligado a hacer
algo sin un contexto o
finalidad clara.

2. Inscribir todos los
datos en un sistema,
modelo, concepto o
teoria.

2. Los objetivos y las
actividades del programa
revelan una estructura y
finalidad clara?

2. Tener que participar
en situaciones donde
predominan emociones y
sentimientos.

3. Tener tiempo para
explorar
metddicamente las
relaciones entre ideas
y situaciones.

3. Encontraré ideas
complejas capaces de
enriquecerme?

3. Participar de
actividades no
estructuradas, con fines
inciertos o ambiguos.

4. Tener la
posibilidad de
cuestionar.

4. Son solidos y valiosos
los conocimientos y
métodos que van a
utilizarse?

4. Participar en
problemas abiertos.

5. Participar en una
sesion de preguntas y
respuestas.

5. El nivel del grupo sera
similar al mio?

5. Tener que actuar o
decidir sin una base de
principios, politicas o
estructura.

6. Poner a prueba
métodos y ldgica que
sean la base de algo.

7. Sentirse
intelectualmente
presionado.

29

6. Verse ante la
confusion de métodos o
técnicas alternativos
contradictorios sin poder
explorarlos en
profundidad, por
improvisacion.

7. Dudar si el tema es
metodoldégicamente
sdlido.
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8. Participar en
situaciones
complejas.

9. Analizar y luego

generalizar las
razones de algo
bipolar, dual.

10. Llegar a entender
acontecimientos
complicados.

11. Recibir ideas
interesantes, aunque
Nno sean pertinentes
en lo inmediato.

12. Leer u oir hablar
sobre ideas que
insisten en la
racionalidad vy la
|6gica.

13. Tener que
analizar una situacion
completa.

14, Ensefar a
personas exigentes
que hacen preguntas
interesantes.

15. Encontrar ideas
complejas capaces de
enriquecerle.

16. Estar con
personas de igual
nivel conceptual.

8. Considerar que el
tema es trivial, poco
profundo o superficial.

9. Sentirse desconectado
de los demas
participantes porque
tienen estilos diferentes
(activos, por ejemplo), o
por percibirlos
intelectualmente
inferiores.

Fuente: Alonso C, Domingo ], Honey P (1994), “Los estilos de aprendizaje: procedimientos de diagndstico y

mejora”

——
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Estilo Pragmatico

APRENDEN MEJOR
CUANDO PUEDEN

PREGUNTAS CLAVES

SE LES DIFICULTA
EL APRENDIZAJE
CUANDO TIENEN

QUE

1. Aprender técnicas
para hacer las cosas con
ventajas practicas
evidentes.

1. Habra posibilidades
de practicar y
experimentar?

1. Percatarse que el
aprendizaje no tiene
relacién con una

necesidad inmediata.

2. Estar expuesto ante
un modelo al que puede
emular.

2. Habra suficientes
indicaciones practicas
y concretas?

2. Percibir que tal
aprendizaje no tiene
importancia
inmediata o beneficio
practico.

3. Adquirir técnicas
inmediatamente
aplicables en su trabajo.

3. Se abordaran
problemas reales y me
ayudaran a resolver
los mios?

3. Aprender lo que
esta distante de la
realidad.

4. Tener oportunidad
inmediata de aplicar lo
aprendido, de
experimentar.

5. Elaborar planes de
accion con un resultado
evidente.

6. Dar indicaciones,
sugerir atajos.
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4. Aprender teorias y
principios generales.

5. Trabajar sin
instrucciones claras
sobre como hacerlo.

6. Considerar que las
personas no avanzan
con suficiente
rapidez.
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7. Poder experimentar
con técnicas con
asesoramiento de retorno
de alguien experto.

8. Ver que hay nexo
evidente entre el tema y
un problema u
oportunidad para
aplicarlo.

9. Ver la demostracion
de un tema de alguien
con historial reconocido.

10. Percibir muchos
ejemplos y anécdotas.

11. Visionar films
gue muestran como se
hacen las cosas.

12. Concentrarse en
cuestiones practicas.

13. Comprobar la
validez inmediata del
aprendizaje.

14, Vivir una buena
simulacién, problemas
reales.

15. Recibir
muchas indicaciones
practicas y técnicas.

7. Comprobar que
hay obstaculos
burocraticos o
personales para
impedir la aplicacion.

8. Cerciorarse que no
hay recompensa
evidente por la
actividad de
aprender.

Fuente: Alonso C, Domingo ], Honey P (1994), “Los estilos de aprendizaje: procedimientos de diagndstico y

mejora”

——
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2.1.4 Otros planteamientos sobre el aprendizaje

Entre los modelos de Estilos de Aprendizaje mas conocidos y utilizados

se encuentran:

Modelo de los cuadrantes cerebrales de Herrmann.

Modelo de Programacién Neurolinglistica de Bandler y Grinder.
Modelo de Kolb.

Modelo de Felder y Silverman (La categoria bipolar).

Modelo de los Hemisferios Cerebrales.

A N N N RN

Modelo de las Inteligencias Multiples de Gardner.

Modelo de los cuadrantes cerebrales de Herrmann

De acuerdo a Herrmann (1996), en su Modelo expone metafdoricamente
la presencia de cuatro estilos de pensamientos llamados cuadrantes (A,
B, C y D). Estos simbolizan cuatro maneras diferentes de aprender,
pensar, crear, operar, en suma, de relacionarse con el mundo. Las que
pueden ser eficazmente realizadas de forma individual o mescladas, ya
sea de manera simultanea o secuencial, en los diversos procesos de la

actividad cerebral.
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Este modelo se puede representar de la siguiente manera:
Grafica N° 3: Modelo de los cuatro cuadrantes cerebrales de NED

HERRMANN

//

EL MODELO DE LOS CUADRANTES CEREBRALES

NED HERRMANN

Abstracto
Figlco, 11 CORTICAL 4) CORTICAL Arguitecio
quimico DERECHO (CD) pintar
bldlaga, Terara
Ingenisro wm compositor
médico, Analiter rkilive disefador
abegade Buasasd ea hechas Iregr ador esculior
maremdico Cuanstatny Srvetiaior mysice
avindar
Secuencial Emocional |
2] LiMBICO 3 LiMBICO '
IZQUIERDO (L) DERECHO (LD)
Garante Maestro
FPianificador  \ EL ORGANZADOR EL COMUMCADGR trabajador social
Administrador enfermero
Comtador foroperipdisia
comunicador soclal

Fuente: Martinez, Quiroz y Torres, UCV (2011)
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Cortical Izguierdo (CI)

Su comportamiento es mas bien distante, frio, de voz elaborada, pocos
gestos, intelectualmente reluciente, critica, evalla, ironiza, le agradan

las citas, es individualista y ademas competitivo.

Sus procesos tienen relacion con el razonamiento, analisis, rigor, ldgica
y claridad; le interesan las teorias y modelos; actia por hipodtesis y le

agrada la palabra concreta.

Entre sus capacidades podemos mencionar: abstraccion; cuantitativo;

matematico; técnico; finanzas; resolucion de problemas.

Limbico Izquierdo (LI)

Su comportamiento es emotivo, introvertido, minucioso, controlado,
maniatico; le apetecen las férmulas; es fiel, conservador; sujeto a la

experiencia; amante del poder y defensor de su territorio.

En sus procesos planifica; estructura; formaliza; puntualiza los

procedimientos; verificador; secuencial; metddico y ritualista.

Las capacidades estan orientadas al area de la administracion;
organizacion; puesta en marcha; realizacién; orador; guia de hombres y

trabajador dedicado.
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Limbico Derecho (LD)

Su comportamiento es espontaneo; emotivo; ludico; gesticulador;
espiritual, idealista; hablador; busca aceptacién; responde mal a las

criticas.

En sus procesos participa por la experiencia; pregunta; escucha; trabaja
con sentimientos; posee necesidad de compartir y de armonia; valora

los comportamientos; se mueve por el principio de placer.

Las capacidades que destacan tienen que ver con lo relacional;
contactos humanos; expresién oral y escrita; didlogos; ensefianzas y

trabajo en equipo.

Cortical Derecho (CD)

Sus comportamientos: Humor; original; espacial; simultédneo; futurista;
le agradan las discusiones; discurso brillante; salta de un tema a otro;

independiente.

Entre sus procesos esta la sintesis; conceptualizacién; imaginacién;
visualizacion; intuicién; globalizacidon; integra por medio de imagenes y

metaforas y actla por asociaciones.

Las capacidades que predominan son innovacién; creacion;

investigacidn; artista; espiritu de empresa y visién de futuro.
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Modelo de Felder y Silverman. (La categoria bipolar)

Richard M. Felder y Linda K. Silverman (1988) de profesion Ingeniero
Quimico y Psicdloga respectivamente, perciben los estilos de aprendizaje
como las preferencias que posee un individuo para recibir y procesar
informacion. Expusieron un modelo de aprendizaje que denominaron
“"Modelo de Felder & Silverman” el que originalmente considera cinco
dimensiones de estudio, incluidas entre ellas dos que fueron recogidas

del modelo de Kolb. Dichas dimensiones son:
1. Percepcién de la informacién: el alumno recibe informacion
principalmente de tipo sensitiva o bien intuitiva.

2. Entrada de la informacion: considera primordialmente la modalidad
sensorial visual y verbal.

3. Organizacion de la informacion: organizan la informacidon de forma
deductiva o inductiva.

4. Procesamiento de la informacidén: procesan y comprenden la
informacidon de manera secuencial o global.

5. Trabajan la informacion recibida de dos formas activa o
reflexivamente.

Estos razonamientos suponen posiciones contrarias entre si; por tal
motivo este modelo también se conoce como modelo de la categoria

bipolar.

Mas tarde en una version posterior eliminan la dimensién de
organizaciéon (deductivo-inductivo), quedando reducidas a cuatro

dimensiones. Richard M. Felder y Linda K. Silverman (Gonzalez, 1996)
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Grafica N° 4: Modelo de Felder y Silverman.

ACTIVOS-

REFLEXIVOS

Fuente: Elaboracidn propia basada en Felder y Silverman (1988)
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CARACTERISTICAS

1.- Aprendizaje Sensitivo-intuitivo: los estudiantes sensitivos son
practicos; concretos; gustan de los hechos, datos y experimentos; les
agrada el trabajo practico; memorizan sucesos facilmente; descifran
dilemas interpretando los métodos y les desagradan los desconciertos;
son prolijos pero muy lentos. Los intuitivos gustan de la innovacion;
son conceptuales; enfocados hacia las teorias y los alcances; captan en
seguida conceptos nuevos; les cautiva laborar con abstracciones y
formulaciones matematicas; se agobian con los detalles y le agradan las

dificultades; son dindmicos pero desprevenidos.

2.- Aprendizaje Visual-verbal: los alumnos visuales obtienen mejor la
informacion por medio de las representaciones visuales porque
recuerdan con mayor facilidad lo que ven a través de, figuras, cuadros,
diagramas, peliculas, mapas conceptuales, lineas de tiempo vy
demostraciones. Los alumnos verbales o auditivos
Prefieren obtener la informacién en forma escrita o hablada ya que
recuerdan mejor lo que leen o lo que oyen, por tanto le interesan mas
las exposiciones orales, aprenden a partir del debate, favorecen las
aclaraciones verbales a las evidencias visuales, aprenden ciertamente

cuando ellos pueden ensefarle a otros.

3.- Aprendizaje Secuencial-global: el alumno secuencial aprende poco
a poco y de manera ordenada y lineal; soluciona dificultades mediante
pasos logicos. El aprendizaje secuencial se aplica masivamente en la
educacidon formal, compromete la exposicion de material en un orden
progresivo y légico, con el adelanto del aprendizaje dirigido por el
tiempo y el calendario. Cuando una materia ha sido cubierta los alumnos
son evaluados y recién ahi pueden avanzar a la categoria siguiente. El

alumno global aprende a pasos agigantados, visualizando la totalidad;
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habitualmente solucionan problemas complejos activamente de manera
innovadora, pero sin embargo, pueden presentar dificultades al describir
cémo lo hicieron. El aprendizaje global no esta regido por el tiempo ni el
calendario, puede ocurrir que pasen dias o semanas dedicados en
aclarar un problema sencillo hasta que de pronto se iluminan vy

consiguen una interpretacion rapida del todo.

4.- Aprendizaje Activo-reflexivo: El estudiante activo conoce y guarda
mejor la informacion nueva cuando la manipula (discutiéndola,
aplicandola, aclarandola a otros). Le agrada trabajar en grupo y
practicar las cosas. Le acomoda la experimentacion activa y no aprende
mucho en circunstancias pasivas como por ejemplo leyendo. El
estudiante reflexivo retiene y entiende mejor la informacion nueva
pensando y reflexionando sobre ella. Escoge aprender meditando y
trabajando solo o a lo mucho con una persona mas; posee tendencia
teodrica. Le acomoda la observacion reflexiva, le dificulta aprender bien
en aquellas ocasiones que no cuentan con la posibilidad de pensar sobre

la informacién que se le ensefa.

40

——
| —



Estilos de Aprendizaje, segiin modelo V.A.K.

Modelo de los Hemisferios Cerebrales

Roger Sperry, Premio Nobel de Medicina y Fisiologia (1981), senala en
sus estudios que los hemisferios cerebrales, izquierdo y derecho
procuran repartirse las primordiales funciones intelectuales. La
preponderancia de uno de ellos, sera la que determine el estilo de

aprendizaje.

Por tal razén este modelo se concentra en determinar el hemisferio
cerebral dominante, explicando que aquel que tiende al hemisferio
izquierdo “esta mas especializado en el manejo de los simbolos de
cualquier tipo: lenguaje, algebra, simbolos quimicos, partituras
musicales. Es analitico y lineal, procede de forma ldgica”, mientras que
aquel que tiende al hemisferio derecho “es efectivo en la percepciéon del
espacio, es global, emocional, imaginativo, sintético e intuitivo”
(Woolfolk segun Direccion General de Bachillerato (DGB), 2004: p. 35).

El planteamiento de que cada hemisferio estd especializado en una
forma diferente de pensamiento ha conducido a la concepciéon de uso
diferencial de hemisferios. Esto implica que hay personas que son
sobresalientes en su hemisferio derecho y otras sobresalientes en su
hemisferio izquierdo (DGB, 2004: p.35).

En tanto que el hemisferio izquierdo puede describirse como metddico,
lineal y secuencial, eficaz para procesar informacién verbal, y para
codificar y decodificar el habla, el hemisferio derecho coordina o enlaza
las partes para crear un todo, es sintético, vincula las partes separadas,

procesa en paralelo.

El hemisferio légico (izquierdo) interpreta los detalles, se centraliza en
las palabras y los niumeros, posee destreza matematica, de lectura y

escritura. En cambio El hemisferio holistico (derecho) encausa la
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informacion de tal manera que va de lo general a lo especifico, mas que
l6gico es intuitivo, considera sentimientos e imagenes. Este contraste

trae con sigo habilidades asociadas.

Por otro lado, la preponderancia de cada hemisferio cerebral admite
apreciar una determinada conducta del alumno en el aula, lo que

consigue distinguir con mayor exactitud el estilo de aprendizaje.

Es conveniente indicar que el hecho de poseer tendencia a un hemisferio
cerebral no es categdrico en su forma de conocer, concebir el mundo ni
proceder frente a diversos sucesos, es asi que “un hemisferio no es mas
importante que el otro: para poder realizar cualquier tarea necesitamos
usar los dos hemisferios... pero la mayoria de nosotros tendemos a usar
uno mas que el otro, o preferimos pensar de una manera o de otra.
Cada manera de pensar esta asociada con distintas habilidades” (Verlee
segun DGB, 2004: p.36).
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Modelo de las Inteligencias Miltiples de Gardner

Gardner (1997) plantea la Teoria de Inteligencias Mdultiples. En una
conferencia dictada en el afio 2005 manifiesta que la inteligencia es "la
capacidad bio-psicolégica de procesar informacion para resolver
problemas o crear productos que son valiosos para una comunidad o
cultura” (Gardner, 2005, p. 6).

La teoria que ha propuesto Gardner considera ocho tipos diferentes de
inteligencia dependiendo de la actitud y habilidad de cada individuo
(Vergara Nieto, Mauricio, & Castillo Hernandez, Jairo Ernesto. 2008),

definiéndolas de la siguiente forma:

Inteligencia Logico-Matematica: utilizada para resolver problemas
de logica y matematicas. Es la inteligencia que tienen los cientificos. Se
corresponde con el modo de pensamiento del hemisferio l6gico y con lo
que la cultura ha considerado siempre como la Unica

inteligencia. (Gardner 1999)

Inteligencia Lingiiistica: es la que tienen los escritores, los poetas,

los buenos redactores. Utiliza ambos hemisferios. (Gardner 1999)

Inteligencia Espacial: consiste en formar un modelo mental del
mundo en tres dimensiones. Es la inteligencia que tienen los marineros,
los ingenieros, los cirujanos, los escultores, los arquitectos, o los
decoradores. (Gardner 1999)

Inteligencia Musical: es naturalmente l|la de los cantantes,

compositores, musicos, bailarines. (Gardner 1999)

Inteligencia Corporal-kinestésica o la capacidad de utilizar el propio

cuerpo para realizar actividades o resolver problemas. Es la inteligencia
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de los deportistas, los artesanos, los cirujanos y los bailarines. (Gardner
1999)

Inteligencia Intrapersonal: es la que nos permite entendernos a
nosotros mismos. No esta asociada a ninguna actividad concreta.
(Gardner 1999)

Inteligencia Interpersonal: la que nos permite entender a los demas,
y la solemos encontrar en los buenos vendedores, politicos, profesores o
terapeutas. La inteligencia intrapersonal y la interpersonal conforman la
inteligencia emocional y juntas determinan nuestra capacidad de dirigir

nuestra propia vida de manera satisfactoria. (Gardner 1999)

Inteligencia Naturalista: la que utilizamos cuando observamos vy
estudiamos la naturaleza. Es la que demuestran los bidlogos o los
herbolarios. (Gardner 1999)

Sin embargo, es importante destacar que esta clasificacion no es la
unica ni la definitiva, por tal razén, Gardner poderosamente afirma que:
"no existe, y jamas puede existir una sola lista irrefutable y aceptada en

forma universal de las inteligencias humanas" (Gardner, 2002: 37).

La Teoria de las Inteligencias Multiples favorece el empleo de estrategias
innovadoras, estimuladoras, integradoras y creativas para que los
alumnos en su papel protagdénico elaboren proyectos de estudios
amplios permitiéndoles obtener una visién de la realidad que sobrepase
la frontera de una sabiduria comun, y los aproxime mas al conocimiento
y a la capacidad creativa, las que conseguiran desarrollando o activando

otras inteligencias.

Esto activaria el talento cognitivo para solucionar problemas, tomar
determinaciones, enriquecer comportamientos, potenciar la estima,

aumentar habilidades y destrezas y poseer una mayor interrelacién con
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los individuos que le rodean y consigo mismo. (J. Suarez, F. Maiz, M.

Meza - Investigacion y Postgrado, 2010.

Grafica n°5: Tipos de Inteligencia

Inteligencia
Corporal-
e :

Inteligencia
Musical
Inteligencia

Inteligencia
Intrapersonal

Espacial

Inteligencia

In_telig_en_cia \ Interpersonal
Linguistica

TIPOS DE y ' Inteligencia
INTELIGENCIA \ Naturalista

Matematica

Fuente: Elaboracidn propia basada en Gardner (1999)
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2.1.5 Técnicas y estrategias de ensefanza y aprendizaje para cada estilo

de Aprendizaje de acuerdo al Modelo V.A.K.

Las estrategias de ensefianza son las técnicas, procedimientos, métodos
y recursos que se programan de acuerdo con las necesidades del grupo
de alumnos a los cuales van canalizadas y que tienen como finalidad

hacer mas efectivo el proceso ensefianza-aprendizaje (Lozano, 2013).

Algunas estrategias basadas en estilos de aprendizajes (de preferencias

sensoriales) son:
Visual:

Estos alumnos aprenden mejor con la informacién que reciben

visualmente.

e Dibujan esquemas, modelos y diagramas de flujo.

e Elaboran y analizan mapas.

e Proyectan animaciones por computadora.

e Usan fotografias, videos, diapositivas para explicar y aclarar.
e Recuerdan letras y numeros.

e Transforman las palabras en imagenes.
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Auditivo:

Los alumnos auditivos aprenden mejor cuando reciben la informacion

oralmente.

e Usan Archivos de audio

e Procuran los debates en clase

e Discuten en equipo o en grupo (modalidades diferentes)
e Llevan a cabo lluvias de ideas

e Presentaciones grupales

e Lectura responsiva o en voz alta

Kinestésico:

Estos alumnos procesan de mejor forma la informacién asociandola a

sensaciones y movimientos, aprenden haciendo.

e Solucionan problemas

e Hacen juego de roles

e Usan modelos de tres dimensiones

e Dibujan la informacidn con histogramas, desarrollo de graficas
e Escenifican y representan situaciones o eventos

¢ Hacen maquetas y trabajos manuales
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Capitulo 3.Antecedentes de los Programas Especiales de
Continuidad de Estudios

La Universidad del Bio-Bio, a través de la Facultad de Ciencias
Empresariales, ha definido los Programas Especiales de Continuidad de
Estudios (P.E.C.E.) como una instancia académica de consecucién de
estudios que permite al estudiante, bajo una modalidad especial optar al

grado de Técnico, Licenciado y/o Profesional de pregrado.

Los Programas Especiales de Continuidad de Estudios estan dirigidos a
trabajadores que anhelan obtener un titulo de nivel superior concedido
por la Universidad del Bio-Bio, que tengan una experiencia laboral
notable y una formacion académica anterior en un establecimiento de
educacién superior, segun sea el caso. Posibilitdandoles fortalecer sus
capacidades técnicas, un mayor crecimiento personal o reorientar sus
especialidades base hacia campos emergentes del saber y, por tanto,

una mejor insercion laboral.

Las carreras se desarrollan en horario vespertino, lo que posibilita al
alumno adherirse a un programa condensado y concordante con sus
actividades laborales. En la actualidad, la Universidad del Bio-Bio
comprometida con el quehacer académico y consecuente con su rol
regional imparte programas en las ciudades de Concepcién, Chillan y

Los Angeles. A continuacién se detallan:
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Programas Sede Concepcién

e Ingenieria Comercial
e Ingenieria de Ejecucion en Administracion de Empresas

e Técnico Universitario en Administracion

Programas Sede Chillan

Facultad de Ciencias Empresariales

e Ingenieria Comercial
e Ingenieria de Ejecucion en Administracion de Empresas

e Técnico Universitario en Administracion

Programas UPE Los Angeles

e Ingenieria de Ejecucion en Administracion de Empresas

e Técnico Universitario en Administracion

Para desarrollar de manera éptima estos programas, la Universidad
cuenta con el mas alto nivel de académicos, doctores y/o magister,
permitiendo asi entregar una excelente educacion. De igual modo,
dispone de un ambiente integrado de recursos, una gran infraestructura
con salas de clases, bibliotecas, laboratorios, ambientes para el estudio
personal y grupal, acceso a internet e intranet, areas deportivas y de
recreacion que permiten al estudiantado una permanencia integra y

adecuada a las exigencias propias de cada programa.
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Universidad del Bio-Bio

Mision

La Universidad del Bio-Bio es una institucion publica, estatal vy
auténoma, cuya misién es generar, aplicar y difundir el conocimiento en
las ciencias, la tecnologia, las artes y las humanidades; formando
profesionales competentes, integrales y reflexivos; respondiendo a las

necesidades regionales y nacionales, para servir a la sociedad con

excelencia y calidad.
Vision

Ser una comunidad universitaria cuya convivencia se basa en el didlogo

y en la participacion.

Gestidn académica y administrativa moderna y efectiva, centrada en el

estudiante.

Reconocida por la calidad e innovacién metodolégica en la formacion

integral y permanente de profesionales.

Integracién en redes de colaboracidn para promover la cultura y los
valores, y su consolidacion en areas de investigacion y transferencia
tecnoldgica, constituyéndose en un referente de opinidn y protagonista

del desarrollo politico, social y econdmico de la regidn y del pais.

Valores Compartidos

e Libertad de Conocimiento y busqueda de la verdad.
e Pluralismo y conviccidon democratica.
e Responsabilidad y compromiso social.

e Excelencia
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3.1 Facultad de Ciencias Empresariales

Misidon

Formacion de profesionales de excelencia académica en las areas de

gestién e informatica.

Creacion y transmisiéon de conocimiento basado en el cultivo de las
areas disciplinarias de gestién e informatica en respuesta a inquietudes

vinculos al interior y exterior de la Universidad.
Visidn

Ser una facultad destacada por su excelencia en el ambito de las

ciencias empresariales.

Valores Compartidos

e Responsabilidad

e Respeto

e Compromiso

e Honestidad

e Consecuencia

e (Calidad profesional

e Tolerancia
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3.2 Ingenieria Comercial

Misidon

Formar profesionales de excelencia en ciencias administrativas vy
econdmicas, emprendedores y comprometidos socialmente con el

medio.

Visidon

Ser reconocida regional y nacionalmente por la excelencia en la
formacién profesional en las ciencias de la administracion y economia,
con sello de emprendimiento y responsabilidad social, y por estar

vinculada con el medio.

Objetivos

e Implementar el nuevo plan de estudios de ingenieria comercial.

e Llevar a cabo un proceso formativo efectivo y con excelencia

académica.

e Vincular la carrera con el medio empresarial

Perfil de Egreso y Competencias

El Ingeniero Comercial egresado de la Universidad del Bio-Bio se
distingue por su sodlida formacion en las ciencias de la administracion y
de la economia, con énfasis en la creacién y administracién de empresas

y organizaciones, en un ambito nacional y global.
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Con sentido critico y analitico, este profesional es capaz de trabajar
colaborativa e interdisciplinariamente, dirigir y administrar recursos para

tomar decisiones con una vision holistica.

Formado en una universidad comprometida con el desarrollo regional y
nacional, nuestro egresado tiene como sello el emprendimiento,
innovacién y la responsabilidad social, que le permiten contribuir al

desarrollo del pais.

Competencias Genéricas Ingenieria Comercial

e Utilizar las herramientas de la tecnologia de la informacién en la

solucion de problemas organizacionales.

e Solucionar problemas, manejando el conflicto y tomando

decisiones en pos de beneficios comunes.
e Trabajar y articular equipos de trabajo.
e Liderar nuevas ideas.

e Poseer disposicién para enfrentar diferentes escenarios y apertura

al aprendizaje permanente.

e Poseer habilidades directivas: empatia, asociatividad, adaptacion,

participacion y capacidad para influir en los demas.

e Poseer un comportamiento ético y responsable en el ambito

laboral y social.

Estas competencias se articulan directamente en las areas de formacién
integral, e indirectamente a través de los perfiles de egreso y

competencias genéricas y especificas de cada carrera.
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Reqguisitos y antecedentes de postulacién

e Titulo Profesional de Contador Auditor, Ingeniero de Ejecucién en

Administracién de Empresas,

0 equivalente. Otorgado por

universidades e institutos profesionales. (Certificado de Titulo en

original o copia legalizada ante notario).

e Certificado de nacimiento.

e Antecedentes académicos (Certificado de Concentracion de Notas

en original o copia legalizada ante notario).

e Formulario de Postulacién (disponible via Internet).

e Curriculum vitae + 3 fotos tamano carnet con nombre y RUT.

e Experiencia laboral acreditable.

e Entrevista personal.

MALLA CURRICULAR (Programa Continuidad de Estudios)

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Administracién Estratégica. Gestidén de Recursos Humanos II.
Calculo II. Microeconomia II.

Estadistica II.
Marketing II.

Macroeconomia II.
Mercados de Capitales.

Inglés II.
TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE
Desarrollo Organizacional. Electivo IV.

Emprendimiento.

Econometria.

Formulacidn y Evaluacion de
Proyectos.

Administracién de la Produccion.
Gestion Financiera de Largo Plazo.

Inglés para Negocios I.

Direccidn Estratégica I.

QUINTO SEMESTRE

Direccién Estratégica II.
Taller Integrado.
Habilitacion Profesional.
Electivo V.

——
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Titulo

Ingeniero Comercial

Grado Académico

Licenciado en Ciencias de la Administracion

——
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3.3 Ingenieria de Ejecucion en Administracion de Empresas

Misidon

Formar Ingenieros de Ejecucion en Administracion de Empresas
capacitados para disefiar, implementar y evaluar planes tacticos,
comprometidos socialmente con el medio y las organizaciones publicas y

privadas a nivel nacional o regional.

Vision

Ser reconocida nacionalmente por la formacion profesional de
Ingenieros de Ejecucion en Administracion de Empresas, con sello en

responsabilidad social.

Valores Compartidos

e Proactividad

e Liderazgo

e Creatividad

e Asertividad

e Compromiso con la calidad
e Autonomia

e Responsabilidad Social
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Perfil de Egreso y Competencias

El egresado de Ingenieria de Ejecucién en Administracién de Empresas
de la Universidad del Bio- Bio, estd capacitado para disenar,
implementar y evaluar planes tacticos trabajando con calidad vy
mejoramiento continuo, liderando y/o integrando equipos de trabajo de
fora colaborativa, proactiva y creativa, evidenciando su responsabilidad

social, que le permite contribuir al desarrollo del pais.

Su formacion en las areas de Administraciéon y Economia le permiten
desempefiarse eficaz y eficientemente en la regién o el pais, a nivel
tactico, en organizaciones privadas y publicas, tanto productivas como
de servicios, integrando el manejo de un segundo idioma vy las

tecnologias de informacién y comunicacion.

Reqguisitos y antecedentes de postulacién

e Titulo de Técnico Universitario en Administracion o equivalente,
otorgado por una institucién de educacion superior reconocida por
el Estado. (Certificado de Titulo en original o fotocopia legalizada
ante notario).

e Certificado de nacimiento.

e Antecedentes académicos (Certificado de Concentracion de Notas
en original o copia legalizada ante notario).

e Formulario de Postulacion (disponible via Internet).

e Curriculum vitae + 3 fotos tamafio carnet con nombre y RUT.

e Experiencia laboral acreditable.

e Rendir examen de diagnéstico.

e Entrevista personal.
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MALLA CURRICULAR (Continuidad de Estudios)

Administracién Avanzada. . Marco Legal de la Empresa.
Costos para la Toma de Decisiones. |- Economia I.
Calculo y Métodos Cuantitativos. . Administracién Financiera.
. Informatica I. . Informatica II.
Economia II. . Politica y Estrategia de Negocios.
Evaluacién de Proyectos. . Direccion y Control de Proyectos.
Marketing I. . Comercio Internacional.
., Seminario de Negocios
Gestion de Recursos Humanos. Empresariales.

Titulo

Ingeniero de Ejecucién en Administracion de Empresas
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3.4 Técnico Universitario en Administracion

Misidon

Formar Técnicos Universitarios en Administracion capacitados para
desempefiarse en la formulacién y ejecucion de planes operativos,
caracterizados por su comportamiento ético, para satisfacer los

requerimientos del mercado laboral a nivel regional y nacional.

Vision

Ser reconocida nacionalmente por la formacion de Técnicos

Universitarios en Administracidén con sello en comportamiento ético.

Valores Compartidos

e Proactividad
e Compromiso con la calidad
e Creatividad

e Comportamiento Etico

Perfil de Egreso y Competencias

El egresado de Técnico Universitario en Administracién de la Universidad
del Bio-Bio, esta capacitado para desempenarse en la formulacion vy
ejecucion de planes operativos, trabajando con calidad y mejoramiento

continuo, integrando equipos multidisciplinarios mediante el uso de la
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comunicacién interpersonal efectiva y herramientas de informaciéon y
comunicacién como apoyo a la toma de decisiones, evidenciando un

comportamiento ético en su quehacer.

Su formacién en las areas financiero/contables, comercializacion,
recursos humanos y preparacidon de proyectos, le permite desempefnarse
eficaz y eficientemente regional o nacionalmente, en organizaciones
privadas o publicas, tanto productivas como de servicios, integrando el

manejo de un segundo idioma a nivel basico.

Las competencias fueron determinadas segun las pautas fijadas en el
Modelo Educativo de la Universidad del Bio-Bio, en el marco del proceso
de Renovacién Curricular y el proyecto desarrollado por la Facultad de

Ciencias Empresariales.

Reqguisitos y antecedentes de postulacién

e Licencia de Ensefianza Media (en original o fotocopia legalizada
ante notario)

e Certificado de nacimiento.

e Antecedentes académicos (Certificado de Concentracion de Notas
en original o copia legalizada ante notario).

e Formulario de Postulacion (disponible via Internet).

e Curriculum vitae + 3 fotos tamafio carnet con nombre y RUT.

e Experiencia laboral acreditable.

e Rendir examen de diagnéstico.

e Entrevista personal.
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MALLA CURRICULAR (Especial de Estudios)

Contabilidad General.
Marco Legal de la Empresa.

Sistemas de Informacion Contable.
Métodos Cuantitativos.

Gestion.
Costos para la Toma de Decisiones.

Administracion de Recursos
Humanos.

Comercio Exterior.

Elementos de Economia para la|

Informatica para la Gestidn.
Administracién General.

Contabilidad Avanzada.
Administracion Avanzada.

Administracion Financiera.

Marketing.

Preparacion y Evaluacién
Proyectos.
Derecho Tributario.

de

Curso de Especialidad.
Seminario de Titulacién.

Titulo

Técnico Universitario en Administracion
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Capitulo 4. Resultados

4.1 Instrumento para medir los Estilos de Aprendizaje

En el siguiente capitulo se plantea el instrumento para descubrir los
distintos estilos de aprendizaje, a partir del Modelo V.A.K. en los
estudiantes de los Programas Especiales de Continuidad de Estudios
(PECE), el cual fue extraido de un texto de la ADPT (Area de desarrollo
Pedagogico y Tecnoldgico) de la Universidad del Bio-Bio. (ver anexo 01).
Dicho instrumento consta de tres secciones de acuerdo a cada uno de

los estilos de aprendizaje.
El principal resultado, arrojaron lo siguiente:

e 47% son alumnos Visuales
e 34% son alumnos Kinestésicos

e 199% son alumnos Auditivos

(Ver anexo 04)
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Capitulo 5.Recomendaciones

5.1 Sugerencias al Docente

La aplicacién del instrumento arrojé como resultado que la mayoria de
los alumnos de los Programas Especiales de Continuidad de Estudios de
la Universidad del Bio-Bio, sede Chillan son Visuales. Y como ya se ha
mencionado antes, éstos retienen mayor informacion a través de la
vista, por lo tanto se sugiere que tanto el material de apoyo que se
entregue a los alumnos como el utilizado en las aulas en las distintas
asignaturas incluya representaciones graficas acorde al tema en estudio
ya sea con figuras geométricas, tipo arbol, esquemas, maquetas, mapas

conceptuales, utilizar graficos, tablas, ilustraciones, etc.

Otros recursos importantes que favorecen a este estilo de alumnos
(Visuales) son las diapositivas, fotografias y uso de videos que permiten

explicar y aclarar las materias que se ensefan.

La invitacion a las consultas mantendra en alerta a los alumnos

auditivos y permitira la interaccion de los estudiantes y el profesor.

Las representaciones que se puedan llevar a cabo por los alumnos

beneficiara a los estudiantes kinestésicos quienes aprenden haciendo.
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5.2 Sugerencias para los Estudiantes Auditivos

Los alumnos Auditivos se caracterizan por retener la mayor cantidad de
informacion a través de la escucha, por tanto, a ellos se les sugiere con
previa autorizacion del docente gravar las clases para luego oirlas.
Segln nuestra experiencia como alumnas consideramos que, tanto las
evaluaciones como la aplicacién de los conocimientos entregados por el
docente estan basadas en gran parte en la oratoria que el profesor
entrega en el aula, por tanto este recurso es muy util como herramienta

de estudio y aprendizaje.

Otro recurso importante es el debate en clases en donde el profesor
guia el intercambio de conocimientos respecto de un tema definido por
él. El discutir en equipo es también enriquecedor y permite llevar a cabo

una lluvia de ideas.

Al momento de leer el material o los apuntes con que se cuente y para
retener con mayor efectividad la informacién o conocimientos que se
desean se puede conseguir realizando una lectura responsiva o en voz

alta.
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5.3 Sugerencias para los Estudiantes Visuales

A Los alumnos que su estilo de aprendizaje es primordialmente visual
se les puede sugerir que mientras adquieran sus conocimientos utilicen
material de apoyo como por ejemplo: mapas, en sus apuntes dibujen

esquemas y elaboren diagramas.

Es importante mantener contacto visual con el profesor, escribir notas
aclaratorias, utilizar destacadores de colores llamativos para resaltar lo
gue consideren importante, pensar en imagenes que tengan relacién con

las materias tratadas.

Pueden complementar la adquisicion de conocimientos con videos

relacionados con las materias que desean aprender.

En sus presentaciones podran explicar de manera mas exitosa sus

conocimientos si se apoyan de dispositivas o fotografias.
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5.4 Sugerencias para los Estudiantes Kinestésicos

Se ha mencionado con anterioridad que los alumnos cuyo estilo de
aprendizaje es kinestésico aprenden haciendo, por tanto es valido
sugerirles a ellos que centren su atencion en el lenguaje no verbal de
sus profesores durante la clase, formular preguntas y trabajar en la

elaboracion de las respuestas.

Es importante integrarse de manera activa en grupos de trabajo,
participar de forma voluntaria en actividades ilustrativas, como por

ejemplo desarrollar alguna tarea en pizarra.

También es recomendable utilizar el computador para elaborar por

ejemplo: mapas conceptuales.

Si los conocimientos que se estan adquiriendo en alguna asignatura
permite representarlos a través de actuaciones o personificaciones es

muy provechoso participar en ello.
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CONCLUSION

El desarrollo investigativo dirigido a descubrir los distintos estilos de
aprendizaje de los alumnos de los Programas de Continuidad de
Estudios (PECE), de la Universidad del Bio-Bio. Sede Chillan, ha
permitido establecer las conclusiones del proceso, las cuales se

presentan a continuacion.

Los diversos “estilos de aprendizaje” de cada persona, tienen que ver
con la manera preferida que cada uno tiene de captar, recordar,
imaginar o ensenar un contenido determinado. No existe un estilo mejor
o peor que el otro, pero si mas o menos eficiente para aprender de un

tema.

Todos podemos aprender diferentes cosas y es posible si cada individuo
explora y desarrolla cdmo hacer uso de los distintos medios o canales
sensoriales que posibilitan adquirir aquellos contenidos en los que se
tiene mayor interés. El uso de estos distintos canales perceptuales

puede ser reforzado con la practica.

Como se pudo detectar en los alumnos de los Programas de Continuidad
de Estudios (PECE), de la Universidad del Bio-Bio. Sede Chillan,
privilegian los estilos de aprendizaje visual o kinestésico, siendo el
auditivo el menos considerado en la mayoria de las salas de clase. Lo
que nos indica la preferencia por un determinado canal perceptual, no

su exclusividad.
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ANEXOS

Anexo N° 01: Instrumento para identificar que estilo de aprendizaje es
predominante en los estudiantes de los Programas Especiales de
Continuidad de Estudios (PECE), de la Universidad del Bio-Bio. Sede
Chillan.

CARTA DE PRESENTACION

Junto con saludar cordialmente, nos dirigimos a usted para colocar
a su disposicion un instrumento que permitira determinar el estilo de
aprendizaje a través del Modelo V.A.K., la cual se sustenta en una
investigacién para optar al titulo de Técnico Universitario en
Administracion, denominada “Estilos de Aprendizaje, segun modelo

V.A.K", dirigida por el Profesor Pedro Severino Gonzalez.

éComo es tu estilo?

Instrucciones:

e Lea cuidadosamente cada una de las afirmaciones y responda de
manera franca y sincera de acuerdo a su percepcion.

e Debe responder marcando con un X la alternativa que mas lo
identifica, desde Casi nunca y hasta Casi siempre.

¢ No olvide que deben ser respondidas cada una de las
afirmaciones.

e Por ultimo, recuerde que la informacion proporcionada sera

utilizada con maxima confidencialidad.
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PREGUNTAS

Casi
nunca

Raras | Algunas
veces | veces
2 3

A
menudo
4

Casi
siempre
5

1.-No me gusta leer o escuchar instrucciones, prefiero comenzar a hacerlo.

2.- Aprendo mejor cuando me ensefian como hacer algo y después tener la oportunidad de
hacerlo.

3.- Puedo estudiar mejor con musica de fondo.

4.-Trato de solucionar un problema sin planificar soluciones, probando cosas diferentes.

5.-Mi escritorio esta desordenado.

6.-Muevo mis labios cuando leo.

7.-Tomo apuntes, pero raramente los leo después.

8.- Puedo orientarme facilmente, alin en lugares extrafios.

9.- Pienso mejor cuando tengo la libertad de moverme y no me siento atado/a.

10.- Cuando no me viene nada a la cabeza o una palabra concreta, uso mis manos para expresar:
écomo se dice?

PREGUNTAS

Casi
nunca

Raras | Algunas
veces | veces
2 3

A
menudo
4

Casi
siempre
5

1.-Cuando leo, lo hago en voz alta.

2.- Cuando memorizo algo, me ayuda recitarlo varias veces.

3.- Si quiero entender algo, me ayuda tratar de explicarselo a otra persona.

4.-En clase no necesito tomar apuntes para recordar lo dicho por la profesor (a). A veces por
tomar apunte no escucho.

5.-Recuerdo mas lo que la gente dice que lo que llevan puesto.

6.-Prefiero escuchar las noticias en la radio que leerlas en el periddico.

7.-Prefiero mensajes orales (grabadoras, etc.) que usar notas escritas.

8.-Puedo entender facilmente lo que una persona dice aunque mis ojos estén cerrados o
mirando hacia fuera en clase.

9.-Me hablo a mi mismo cuando estoy escribiendo o solucionando un problema.

10.- Prefiero que alguien me diga cdmo hacer algo que leer instrucciones.

Casi
PREGUNTAS nunca

Raras | Algunas
veces | veces

3

A
menudo
4

Casi
siempre
5

1.-Me encanta dibujar y mi cuaderno tiene muchas ilustraciones, flechas, etc.

2.- Recuerdo mejor las cosas mejor si las escribo, aunque no las revise mas tarde.

3.- Para recordar un numero telefénico, me ayuda formular una imagen en mi mente.

4.-Para recordar informacion durante un examen, visualizo mentalmente la péagina en el
libro con la informacién adecuada.

5.-Tengo que trazar un mapa de la direccién en un papel porque de otra manera me pierdo.

6.-Me ayuda ver a una persona cuando esta hablando; retienes mejor la informacion.

7.-Puedo visualizar gente, lugares o documentos en mi mente.

8.-Me resulta dificil concentrarme si hay mucho ruido de fondo.

9.- Me es dificil entender una broma cuando la oigo.

10.- Me es mas facil trabajar en un lugar sin mucho ruido.
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Anexo 02: Ingreso del Instrumento

N° TOTALA2 - TOTALA3 -
ENCUESTA TOTAL Al - Kinestésico | auditivo visual resultado
1 30 30 32 | Visual
2 24 20 35 | Visual
3 24 20 35 | Visual
4 25 21 23 | Kinestésico
5 29 28 25 | Kinestésico
6 30 35 38 | Visual
7 39 29 26 | Kinestésico
8 33 30 30 | Kinestésico
9 42 41 27 | Kinestésico
10 27 26 22 | Kinestésico
11 28 32 30 | Auditivo
12 28 31 33 | Visual
13 21 24 29 | Visual
14 30 29 29 | Kinestésico
15 34 32 30 | Kinestésico
16 34 27 25 | Kinestésico
17 37 41 35 | Auditivo
18 38 33 29 | Kinestésico
19 28 25 28 | Visual
20 26 28 28 | Visual
21 25 37 40 | Visual
22 42 32 36 | Kinestésico
23 32 28 22 | Kinestésico
24 30 30 24 | Visual
25 25 21 23 | Kinestésico
26 29 28 23 | Kinestésico
27 30 35 38 | Visual
28 39 29 26 | Kinestésico
29 33 30 30 | Kinestésico
30 38 38 27 | Visual
31 33 35 37 | Visual
32 35 37 30 | Auditivo
33 40 27 29 | Kinestésico
34 29 25 30 | Visual
35 35 25 21 | Kinestésico
36 40 34 34 | Kinestésico
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37 24 27 26 | Auditivo
38 31 28 40 | Visual

39 33 29 31 | Kinestésico
40 21 26 30 | Visual

41 24 36 39 | Visual

42 34 40 28 | Auditivo
43 38 31 20 | Kinestésico
44 27 27 27 | Visual

45 29 31 35 | Visual

46 29 29 20 | Visual

47 30 31 23 | Auditivo
48 27 25 26 | Kinestésico
49 25 28 35 | Visual

50 28 31 32 | Visual

51 32 25 32 | Visual

52 28 36 36 | Visual

53 35 44 38 | Auditivo
54 26 30 31 | Visual

55 30 36 37 | Visual

56 36 25 37 | Visual

57 39 35 27 | Kinestésico
58 34 30 38 | Visual

59 28 25 30 | Visual

60 31 24 25 | Kinestésico
61 34 22 31 | Kinestésico
62 26 34 36 | Visual

63 35 30 29 | Kinestésico
64 40 31 30 | Kinestésico
65 23 22 46 | Visual

66 29 35 28 | Auditivo
67 29 30 44 | Visual

68 22 22 30 | Visual

69 29 30 38 | Visual

70 34 36 39 | Visual

71 32 30 35 | Visual

72 34 31 32 | Kinestésico
73 32 30 35 | Visual

74 25 23 23 | Kinestésico
75 28 31 28 | Auditivo
76 30 27 44 | Visual

77 37 35 33 | Kinestésico

——
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78 28 23 21 | Kinestésico
79 25 29 28 | Auditivo
80 31 36 39 | Visual
81 27 27 27 | Visual
82 31 24 26 | Kinestésico
83 28 39 34 | Auditivo
84 26 22 29 | Visual
85 29 28 24 | Kinestésico
86 32 34 25 | Auditivo
87 29 37 23 | Auditivo
88 27 32 33 | Visual
89 27 24 27 | Visual
90 32 39 30 | Auditivo
91 23 27 34 | Visual
92 27 26 27 | Visual
93 30 28 27 | Kinestésico
94 31 41 33 | Auditivo
95 32 31 29 | Kinestésico
96 22 19 27 | Visual
97 38 34 31 | Kinestésico
98 34 32 38 | Visual
99 41 36 34 | Kinestésico
100 26 25 30 | Visual
101 32 31 34 | Visual
102 22 23 31 | Visual
103 34 38 35 | Auditivo
104 32 28 34 | Visual
105 39 35 38 | Kinestésico
106 25 22 31 | Visual
107 27 26 21 | Kinestésico
108 27 31 29 | Auditivo
109 37 32 34 | Kinestésico
110 31 36 33 | Auditivo
111 28 32 24 | Auditivo
112 32 31 24 | Kinestésico
113 36 31 42 | Visual
114 33 31 35 | Visual
115 32 30 26 | Kinestésico
116 25 28 32 | Visual
117 28 24 32 | Visual
118 31 39 32 | Auditivo
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119 22 23 36 | Visual

120 22 30 30 | Visual

121 33 22 37 | Visual

122 34 33 34 | Visual

123 30 38 37 | Auditivo
124 31 35 32 | Auditivo
125 33 28 25 | Kinestésico
126 41 34 36 | Kinestésico
127 34 24 33 | Kinestésico
128 32 27 23 | Kinestésico
129 31 26 33 | Visual

130 33 33 38 | Visual

131 34 45 44 | Auditivo
132 26 19 44 | Visual

133 33 40 35 | Auditivo
134 34 38 28 | Auditivo
135 33 38 26 | Auditivo
136 30 30 25 | Visual

137 24 24 30 | Visual

138 34 30 32 | Kinestésico
139 29 29 30 | Visual

140 34 26 26 | Kinestésico
141 27 33 30 | Auditivo
142 20 16 31 | Visual

143 34 32 33 | Kinestésico
144 36 30 28 | Kinestésico
145 16 17 12 | Auditivo
146 36 43 36 | Auditivo
147 24 27 30 | Visual

148 29 34 29 | Auditivo
149 33 36 37 | Visual

150 30 29 36 | Visual

151 32 31 29 | Kinestésico
152 42 33 27 | Kinestésico
153 30 32 33 | Visual

154 29 29 24 | Visual

155 25 17 34 | Visual

156 23 24 30 | Visual

157 28 27 22 | Kinestésico
158 41 30 50 | Visual

159 26 19 12 | Kinestésico
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Anexo 03: Resultados totales

Estilos de Aprendizaje Cantidad

Auditivo 30
Kinestésico 54
Visual 75
Total general 159
Total Estudiantes Vespertino 200
Encuestados 159
Faltantes 41

——

80

'




Estilos de Aprendizaje, segiin modelo V.A.K.

Anexo 04: Graficos

Universo Encuestado

® Encuestados ' Faltantes

Total

H Auditivo
47%
1 Kinestésico

Visual




	Agradecimientos
	INTRODUCCIÓN
	Capítulo 1. Fundamentación del Problema
	1.1 Problema
	1.2 Justificación
	1.3 Objetivos de la Investigación
	1.3.1 Objetivo General
	1.3.2 Objetivos Específicos
	1.4 Diseño Metodológico
	Capítulo 2. Conceptualización de Estilos de Aprendizaje
	2.1. Marco teórico sobre estilos de aprendizaje
	2.1.1 Estilo de aprendizaje desde el modelo de la Programación Neurolingüística (PNL)
	2.1.2  Modelo V.A.K.
	Capítulo 3.Antecedentes de los Programas Especiales de               Continuidad de  Estudios
	Universidad del Bío-Bío

	3.1 Facultad de Ciencias Empresariales
	3.2 Ingeniería Comercial
	3.3 Ingeniería de Ejecución en Administración de Empresas
	3.4 Técnico Universitario en Administración
	Capítulo 4. Resultados
	4.1 Instrumento para medir los Estilos de Aprendizaje
	Capítulo 5.Recomendaciones
	5.1 Sugerencias al Docente
	5.2 Sugerencias para los Estudiantes Auditivos
	5.3 Sugerencias para los Estudiantes Visuales
	5.4 Sugerencias para los Estudiantes Kinestésicos
	CONCLUSIÓN
	BIBLIOGRAFÍA
	WEBGRAFIA
	ANEXOS

