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Resumen

Este proyecto se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos por la Universidad de Bio-Bio en
el proceso para optar al titulo de Ingeniero Civil en Informatica. El proyecto titulado “Desarrollo de
sistema de control para los movimientos de caja de la distribuidora Angaroa” se realiz6 para resolver los
problemas del tratamiento de la informacién dentro de la distribuidora.

Se incurrian en estos problemas ya que la informacién de los productos, clientes, proveedores, ventas y
compras se anotaban en diferentes cuadernos que tiene la duefia de la empresa. Dada esta manera de
guardar los datos, la duefia tiene que hojear los cuadernos para poder encontrar la informacién histérica
de algun cliente, producto, ventas y compras. Dicha informacién la necesita en el momento para poder
tomar una decision.

El objetivo principal de este proyecto es crear un sistema que ayude a registrar y consultar la informacién
de la distribuidora de manera automatizada para que la duefia pueda tomar decisiones de una manera
oportunay eficaz.

La metodologia utilizada para el proyecto fue Iterativa e incremental, en la cual se realizaron 2
iteraciones. Esta metodologia fue escogida por la retroalimentacion que el desarrollador tiene de parte de
su cliente dentro de las primeras iteraciones, las cuales con el avance del proyecto se pueden ir
modificando para entregar un producto de calidad y aceptado por el cliente.

Para el desarrollo del sistema se utiliz6 el framework Yii basado en el patréon Modelo-Vista-Controlador
(MVC) mediante el entorno de desarrollo de Sublime Text 3. Se eligi6 este framework por la facilidad que
tiene para la creacién de mantenedores, lo cual disminuye considerablemente el tiempo de programacion.

Como resultado de este proyecto, se cred un sistema que automatiza la creaciéon, modificacion,
eliminaciéon y actualizaciéon de proveedores, clientes, productos, ventas, compras, vendedores y
movimientos de caja. Dentro del mismo sistema se construyeron reportes de clientes con morosidad,
deuda a proveedores y movimientos de caja dentro de un rango de fechas.
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INTRODUCCION

El presente documento da a conocer los resultados del proyecto de titulo “Desarrollo de sistema de
control para los movimientos de caja de la distribuidora Angaroa”, el que ayudara a la empresa a
administrar su informacién de mejor manera mediante nuevas tecnologias de informacién.

El proyecto se desarroll6 segin la metodologia iterativo incremental, por lo tanto, se gener6 incrementos
al software, los cuales fueron utilizados por el cliente una vez estos se terminaban.

El contenido del documento se expone dentro de ocho capitulos los que se detallan a continuacion:

Capitulo 1: Se muestra la introduccién al documento del proyecto de software.

o (Capitulo 2: Contiene datos de la organizaciéon tales como: descripcién de la empresa,
antecedentes generales de la empresa, mision, vision y la problematica que presenta esta.

o (Capitulo 3: Se indican los objetivos del proyecto, el ambiente de ingenieria de software,
definiciones, siglas y abreviaciones.

o (Capitulo 4: Se definen los atributos del producto y las funcionalidades que tendra el proyecto, sus
alcances, objetivos del software y los requerimientos funcionales que se obtendran luego de las
entrevistas hechas al cliente.

o Capitulo 5: Se presenta el estudio de factibilidad del proyecto, este es importante puesto que
indica si el proyecto es factible para la empresa.

o Capitulo 6: Corresponde a los diagramas del software, diagrama de la base de datos, la interfaz
de usuario y la arquitectura del software.

e (Capitulo 7: Se realizan las pruebas correspondientes al software para asi asegurar que el
proyecto no contenga errores al entregarlo.

e (Capitulo 8: Se establecen las conclusiones obtenidas luego de realizar el desarrollo del proyecto.
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DEFINICION DE LA EMPRESA O INSTITUCION

21

211

2.1.2

2.1.3

Descripcion de la empresa

En este capitulo se detallan los antecedentes de la empresa, para conocer el rubro en el que se desarrolla,
los servicios que ofrece y cuales son sus competencias.

Antecedentes generales de la Empresa

o Nombre: Distribuidora Angaroa.

e Direccion: Victoria #471, Parral.

o Rubro: Distribucién de bebidas alcohdlicas, bebidas analcohdlicas, abarrotes y productos de aseo al por
mayor y detalle.

e Servicios que ofrece: Reparto a Domicilio, Ruta de reparto, Atencion en sala de ventas.

e Competencia:

Distribuidoras y Supermercados
Distribuidora Punto Prat Distribuidora Rey Ormefio
Super Bodega Acuenta Supermercado Express de Lider
Supermercado Italia Distribuidora Quillaimo
Distribuidora Don Neno Supermercado Stuper 8

Tabla 1: Competencias Distribuidora Angaroa
Mision
La empresa no posee una mision formalmente escrita. Se le propone formalizar esta situaciéon para asi
entregar un aporte extra dentro del mismo proyecto. De acuerdo a las entrevistas realizadas a los duefios
se logro realizar la siguiente mision:
“Ser la distribuidora con mayor prestigio en la zona, y ser reconocida por su excelente atencion”.
Vision

La distribuidora no poseia tampoco una visiéon de manera formal, la cual a partir de las entrevistas
realizadas se logré formular una vision para la empresa la cual se muestra a continuacion:

“Llegar a ser la mejor distribuidora de la zona y ofrecer la mejor atencién a sus clientes de una manera
oportuna y con una calidad de excelencia”.
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2.1.4 Objetivos de la Empresa

2.2

Los objetivos de la empresa son los siguientes:

e Dar una atencion de calidad a través de sus propios dueiios.

e Proveer con los mejores precios al por menor a comerciantes minoristas.

e Atender ala gran mayoria de comerciantes que se encuentran en zonas aisladas a través de rutas
en camion.

Descripcion de la problematica

Actualmente la distribuidora Angaroa ubicada en la calle victoria #471 de la ciudad de Parral se dedica
a la venta de productos tales como bebidas alcohélicas (cervezas, vinos, ron, whisky, pisco, licores),
bebidas analcohdlicas (bebidas de fantasia, jugos, néctar, aguas con y sin sabor), abarrotes (aceite, arroz,
azucar, salmon, sal, etc.), productos de aseo (cloro, papel higiénico, toalla absorbentes, bolsa de basura,
servilleta, blanqueador de ropa, etc.) los cuales son vendidos a comerciantes minoristas y publico en
general.

La duefia no cuenta con un software que le ayude a registrar los datos de la distribuidora. A continuacién
se indica como se registran los datos en la empresa.

La duefia del local, al comprar un nuevo producto, define el precio del producto teniendo en cuenta los
costos (fijos y variables) y el margen de utilidad deseado, asi obtiene el precio de venta. Existen tres
tipos de precio por producto, el precio normal, precio mayorista y precio especial. Estos precios
corresponden a ventas unitarias, ventas a comerciantes minoristas y ventas por grandes cantidades,
respectivamente. Esta informacién queda registrada en el cuaderno de productos.

Las ventas de la distribuidora se realizan en dos modalidades que se detallan a continuacion.

El cliente llega a la direccion fisica de la distribuidora y realiza su pedido, el cual puede llevar de
forma inmediata o pedir que se lo vayan a dejar a su domicilio. Esta informacién se registra en el
cuaderno de ventas.

Por otra parte, el cliente llama por teléfono a la distribuidora y realiza su pedido, el cual se debe ir a
dejar a su domicilio. Esta informacién se registra en el cuaderno de ventas.

Cuando el cliente se lleva su pedido, lo puede cancelar en el momento o queda pendiente de pago, lo
mismo ocurre cuando se va a dejar un pedido a domicilio. Cuando una venta queda pendiente de pago
es porque la duefia lo ha decidido de esa manera. Esta informacién queda registrada en el cuaderno de
ventas.

El detalle de la venta queda registrada en el cuaderno de ventas, en donde se pone un calco debajo de la
hoja donde se escribi6 la venta para darle la original al cliente y la copia queda en el cuaderno
para tener un registro, asi cuando una venta queda pendiente de pago se puede buscar el detalle de la
venta y el monto que se debe cobrar.
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La duefia, al realizar una venta, tiene tres formas tributarias para obtener una constancia de dicha
venta, mediante boleta, guia de despacho y factura, las cuales se realizan de forma manual.

La informaciéon de los clientes, ya sea su nombre, direccién, giro comercial, rut, teléfono, estan
anotados en tarjetas. Estos datos son utilizados para hacer las facturas a dichos clientes.

Los movimientos de caja se registran cuando se hace una venta obteniendo el total de esta.

A continuacién se presentan los problemas que tiene la duefia del local con la forma de registrar la
informacidn antes descrita.

Un problema que surge al anotar el precio de compra y de venta de un producto en un cuaderno, es
que la duefia, se demora en encontrar la informacion relativa a precios, ademads, no tiene registrada la
fecha cuando los compro, ni a qué proveedor.

El problema que ocurre cuando se quiere revisar cual pedido ha sido cancelado o cual estd pendiente de
pago, es que la dueia debe hojear el cuaderno de ventas hasta encontrar la copia de este para poder hacer
el cobro. Respecto de este problema, a ella le gustaria poner el nimero de la factura, boleta o guia de
despacho para asi ver él nombre del cliente, en qué fecha se realiz6 dicha ventay lo que se vendio
para poder realizar el cobro de este teniendo suficiente informacion de respaldo.

En el caso de las tarjetas donde esta la informacién de los clientes, es también el tiempo que se demora
en buscarlas, aunque estan ordenadas alfabéticamente de acuerdo al nombre, por ejemplo en la letra A
esta Ana Gonzalez, Amelia Torres y en la B esta Berta Sadnchez, Brunilda Pérez, etc. A veces la tarjeta que
anda buscando esta al final de todas las tarjetas, de acuerdo a esto le gustaria que al ingresar el rut 6
nombre del cliente, aparecieran sus datos para poder realizar de manera manual su factura.

Basado en todo lo dicho anteriormente, se le propone a la duefia mejorar el tratamiento de informacion
que tiene actualmente la distribuidora, mediante el desarrollo de un sistema de control para registrar de
manera digital los datos de los productos, clientes, proveedores, vendedores, compras, ventas y
movimientos de caja .Se generaran tres reportes dentro del sistema. El primero mostrara los ingresos y
egresos de dinero dentro de un rango de fechas, el segundo mostrara las deudas que se mantienen con los
proveedores y el tercero a los clientes morosos.

Tener toda esta informacién de manera ordenada ayudara a la duefa de la distribuidora a no perder
tiempo buscandola ya que so6lo tendra que ingresar un cédigo, nombre, rut o fecha, para obtener la
informacién que necesita y asi tomar una decision.

Este sistema se encontrara disponible en la web, por lo tanto cualquier consulta que se desee hacer sobre
algiin producto, detalle de compra, movimiento de caja, detalle de una venta, etc, lo tendra siempre a
mano mientras tenga un computador con conexion a Internet.
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3 DEFINICION PROYECTO

3.1 Objetivos del proyecto
En este apartado se presentan los objetivos generales y especificos del proyecto.
3.1.1 Objetivo General

El objetivo general del proyecto es:

e Desarrollar una aplicacién web para automatizar la consulta y registro de los movimientos de caja
de la distribuidora Angaroa.

3.1.2 Obijetivos Especificos.

Los objetivos especificos del proyecto son.

e Guardar la informacién de productos, proveedores, clientes y vendedores digitalmente para no tener
que ocupar un espacio fisico.

e Tener un registro de las ventas para llevar un control y ofrecer una mejor atencion.
e Tener unregistro de las compras y ventas para asf llevar un control de los movimientos de caja.

e Llevar un registro de los retiros y entradas de dinero que no correspondan a ventas y compras que se
hacen en la caja.

3.2 Ambiente de Ingenieria de Software
La metodologia utilizada en el proyecto es la iterativa incremental.
Se utiliza esta metodologia por las siguientes razones:
e Proporcionar de una manera rapida un conjunto limitado de funcionalidades para el cliente en la
primera iteracion.

e Las siguientes funcionalidades pueden ir refinandose en cada iteracion.
¢ En cada iteracion se obtiene una retroalimentacion de parte del cliente.
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Para encontrar informacién mas detallada acerca de esta metodologia revisar “Ingenieria del software, un
enfoque practico” de Roger S. Pressman afio 2002.

J - Entrega del 4*
Incremento 4 I Analisis Disafio Codigo Prueba incremento
- - Entregadel 3°
Incremento3 Analisis Disefio Cédigo Pruaba incremento
ﬁ ﬁ ﬁ tntrega del 2°
Incremente 2 ;
{ m_’ Disefio Cﬁﬂlgl] Prueba incremento
r del 1°
Incremento1 J‘ I jsaf 5dli e
l Analisis ' b Diseno ' » Codigo ' + Prueba l incremento

Tiempo

Funcionaidad

Figura 1: Modelo Iterativo incremental

Herramientas de apoyo al desarrollo de software.

El software que se utilizé para el desarrollo de la aplicacion fue:

o Sublime Text 3: Es un editor de texto y cddigo, es de distribucién gratuita pero no posee licencia de
software libre.

e Yii: es un framework PHP basado en componentes, es utilizado ampliamente dentro del desarrollo del

proyecto por la capacidad de realizar la creacidn, actualizacion, eliminacién y visualizacién de médulos de
una manera rapida.

o Xampp: Es un servidor independiente de la plataforma, posee licencia de software libre. Gestiona la base
de datos de MySq], el servidor Apache y los intérpretes de lenguaje de script PHP.

o MySQL Workbench: Es una herramienta visual que ayuda a la creacién de base de datos y la integracion
de las claves foraneas para MySql.

e Visio: Es un programa de Microsoft que sirve para la creacion de los diagramas de caso de uso, también
se utiliza para la creacion de distintos organigramas.
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4 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

4.1 Alcances

El software permitird a los duefios de la distribuidora Angaroa visualizar la informacién que poseen. Al
ingresar al sistema solo habra un perfil de usuario que es el administrador, puesto que lo utilizaran la
duena del local y su esposo.

En futuros proyectos de titulo se podria complementar nuevos perfiles, como el de: trabajador, cliente,
vendedor, paralos que se visualizaran distintas funcionalidades de acuerdo al tipo de usuario ingresado.

El sistema de control de movimientos de caja de la distribuidora Angaroa posee las siguientes
caracteristicas:

. Tener actualizada la informacién de los clientes, compras, ventas, movimientos de caja,
productos, proveedores y vendedores.

. Generar reporte de los movimientos de caja.

. Generar reporte clientes morosos.

. Generar reporte deuda a proveedores.

4.2 Obijetivo del software
Los objetivos del software son:

e Mantener informacién actualizada de los clientes, compras, ventas, proveedores, productos y
vendedores.

Registrar los movimientos de caja.

Generar reporte de movimientos de caja.

Generar reporte de deuda a proveedores.

Generar reporte de clientes morosos.

4.3 Requerimientos Especificos

Los requerimientos son la necesidad que el usuario demuestra para resolver un problema. En el apartado
4.3.1 se presentan los requerimientos obtenidos luego de varias entrevistas con la duefia de la
distribuidora Angaroa.

4.3.1 Requerimientos Funcionales del sistema

Los requerimientos funcionales son los que definen las funciones que realizara el sistema. A continuacién
se muestra la informacion recopilada en las entrevistas que se le realiz6 al cliente, lo cual ayudé a obtener
los requisitos para desarrollar el sistema de la distribuidora Angaroa.
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El objetivo de las entrevistas son conocer cémo funciona la empresa y asi llegar a un acuerdo con el
cliente respecto de lo que se realizara en el sistema, para luego, al tener finalizado el software, ver si este

cumple con lo acordado con el cliente.

En la siguiente tabla se muestran los requisitos obtenidos.
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Codigo | Nombre Descripcién Datos de entrada | Datos de Salida
REFU_01 | Ingresar al sistema | Permitir la autentificacién del e Username
usuario a través de usuario y e Password
contrasefia
REFU_02 | Crear cliente Permitir la creacion de un cliente. | ¢ Rut
e Nombre
e (Giro
e Direccion
e (Ciudad
o Teléfono fijo
e Teléfono
movil
e Sector
REFU_03 | Modificar cliente Permitir la modificacion de los e Giro
datos de un cliente. e Direccién
e (Ciudad
o Teléfono fijo
e Teléfono
movil
e Sector
REFU_04 | Buscar cliente Permitir la bisqueda de un e Rut
cliente. e Nombre
e Sector
REFU_05 | Visualizar cliente Permitir la visualizacion de los e Nombre
datos del cliente a través de un e Giro
listado. e Direccién
e (Ciudad
e Teléfono fijo
e Teléfono mavil
e Sector
REFU_06 | Crear vendedor Permitir la creacion de un e Rut
vendedor e Nombre
e Direccién
e (Ciudad
e Teléfono
movil
REFU_07 | Modificar Permitir la modificacion de los e Direccion
Vendedor datos de un vendedor. e (Ciudad
e Teléfono
movil
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Codigo

Nombre

Descripcion

Datos de entrada

Datos de Salida

REFU_08

Buscar vendedor

Permitir la bisqueda de un
vendedor.

e Rut
e Nombre

REFU_09

Visualizar
vendedor

Permitir la visualizacion de los
datos de un vendedor a través de
un listado.

Rut

Nombre
Direccién
Ciudad
Teléfono movil

REFU_10

Crear proveedor

Permitir la creacion de un
proveedor

Rut
Nombre
Giro
Direccién
Ciudad
Teléfono fijo
Teléfono
movil
e Nombre
vendedor
e Teléfono
vendedor

REFU_11

Modificar
proveedor

Permitir la modificacion de un
proveedor.

Giro
Direccién
Ciudad
Teléfono fijo
Teléfono
movil
e Nombre
vendedor
e Teléfono
vendedor

REFU_12

Buscar proveedor

Permitir la busqueda de un
proveedor.

e Rut
Nombre

e Nombre
vendedor
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Codigo | Nombre Descripcion Datos de entrada | Datos de Salida
REFU_13 | Visualizar Permitir la visualizacién de los e Rut
proveedor datos de un proveedor a través e Nombre
de un listado. e Giro
e Direccién
e (Ciudad
e Teléfono fijo
e Teléfono movil
e Vendedor
e Teléfono
Vendedor
REFU_14 | Crear producto Permitir la creacion de un e (ddigo
producto. e Nombre
e Unidad
medida
e Precio compra
Precio normal
e Precio
mayorista
e Precio
especial
e Stock actual
e (Categoria
REFU_15 | Modificar producto | Permitir la modificacién de un e Precio normal
producto. e Precio
mayorista
e Precio
especial
REFU_16 | Buscar producto Permitir la busqueda de un e (ddigo
producto. e Nombre
e (Categoria
REFU_17 | Visualizar Permitir la visualizacién de los e (Cddigo
producto datos de un producto a través de e Nombre
un listado. e Unidad medida
e Precio actual
e Precio compra
e Precio normal
e Precio mayorista
e Precio especial
e Stockactual
e C(Categoria
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Codigo | Nombre Descripcién Datos de entrada | Datos de Salida
REFU_18 | Crear usuario Permitir la creacion de un e Nombre
usuario para ingresar al sistema. | ¢ Username
e Password
e Rol
REFU_19 | Modificar usuario | Permitir la modificacién de la e Password
password de un usuario.
REFU_20 | Buscar usuario Permitir la busqueda de un e Nombre
usuario. e Username
e Rol
REFU_21 | Visualizar usuario | Permitir la visualizacion de los e Nombre
datos de un usuario a través de e Username
un listado. e Rol
REFU_22 | Crear compra Permitir la creaciéon de unanueva | ¢  Proveedor
compra e Numero
factura
e Estado de la
compra
e Fecha pago
REFU_23 | Modificar compra | Permitir la modificacién de una e Proveedor
compra. Numero
factura
e Estado de la
compra
e Fecha pago
REFU_24 | Buscar compra Permitir la busqueda de una e Proveedor
compra. e Numero
factura
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Codigo Nombre Descripcion Datos de entrada | Datos de Salida
REFU_25 | Visualizar compra | Permitir la visualizacién de una e Proveedor
compra a través de un listado. e Recepcionista
e Numero factura
e Fecha compra
e Total compra
e Estado de 1la
compra
e Fechapago
e (ddigo producto
e Descripcién
producto
e Cantidad
e Precio
e Neto
e VA
e Impuesto
bebidas
e Impuesto vinosy
cervezas
e Impuesto licores
e Subtotal
REFU_26 | Crear venta Permitir la creacion de una nueva Cliente
compra. Tipo
documento
Numero
documento.
Estado de la
venta.
Vendedor
REFU_27 | Modificar venta Permitir la modificaciéon de una Cliente
venta. Tipo
documento
Numero
documento
Estado de la
venta
Vendedor
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Codigo | Nombre Descripcion Datos de entrada | Datos de Salida
REFU_28 | Buscar venta Permitir la bisqueda de una e (liente
venta. e Numero
documento
REFU_29 | Visualizar venta Permitir la visualizacién de una e (liente
venta a través de un listado. e Rut
e Tipo documento
e Numero
documento
e Fechaventa
e Estado de la
venta
e Vendedor
e (Codigo producto
e Descripciéon
producto
e Cantidad
e Precio
e Neto
e IVA
e Impuesto bebida
e Impuesto vinosy
cervezas
e Impuesto licores
e Subtotal
REFU_30 | Crear nueva Permitir la creaciéon de unanueva | ¢  Monto
entrada de dinero | entrada de dinero a caja. e Observacion
REFU_31 | Crear nuevoretiro | Permitirla creacion deunnuevo | e Monto
de dinero retiro de dinero de caja. e Observacién
REFU_32 | Modificar Permitir la modificaciéon de un e Monto

movimiento de
caja

movimiento de caja.

e Observacion
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Codigo | Nombre Descripcién Datos de entrada | Datos de Salida
REFU_33 | Buscar Permitir la bisqueda de un e Usuario
movimiento de movimiento de caja. e Tipo
caja movimiento
e Monto
REFU_34 | Visualizar Permitir la visualizacién de un e Nombre
movimiento de movimiento de caja a través de e Numero
caja un listado. documento
e Tipo documento
e Tipo
movimiento
e Fecha
e Hora

e Observacién

REFU_35 | Generar reporte de | Entregar un informe con los e Fechainicio e Fecha

movimiento de ingresos y egresos dentrodeun | e Fecha final e Hora

caja rango de fechas. e Numero

documento

Tipo documento

Monto

Observaciéon

Total ingresos

por venta

e Total ingresos
por no venta

e Total Egresos

Saldo

Nombre
Documento
Numero
Fecha
Total
Vendedor
Mora

REFU_36 | Generar reporte Entregar un informe con los
clientes morosos. clientes que mantienen deudas y
los dias de morosidad.
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Coédigo | Nombre Descripcion Datos de entrada | Datos de Salida
REFU_37 | Generar reporte Entregar un informe con las e Proveedor
deudaa fechas que se cobraran facturas e Recepcionista
proveedores. pendientes de pago. e Numero factura
e Fechacompra
e Total
e FechaPago

Tabla 2: Especificacion de requerimientos
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4.3.2 Atributos del producto

4.4

44.1

En esta seccion se muestran los atributos de calidad con los cuales la aplicacién debe ajustarse segtn lo
especificado por el cliente.

Seguridad: La duefia del local hizo referencia a que la informacién que se ingresara en la aplicacién es
sumamente valiosa y no debiese estar al alcance de cualquier persona ajena a la distribuidora. Por esta
razon se creé un modulo de acceso al sistema con el nombre de usuario y contrasefia. La contrasefia se
encontrara encriptada durante la aplicacién y al estar almacenada en la base de dato, para asi tener un
mayor resguardo a este dato tan vulnerable.

Usabilidad: La duefia del local y su esposo no estan familiarizados con el uso de un software dentro de su
empresa, por lo mismo se mostraran mensajes idéneos para que los usuarios comprendan lo que estan
creando, modificando y actualizando. Por otra parte, la duefa hizo notar que al crear ventas, compras o
movimientos de caja, quede registrado en el software el usuario que la realizé.

Fiabilidad: La duena del local debe tener la confianza de que la aplicaciéon cumple de manera efectiva lo
estipulado dentro de los requerimientos. Por lo mismo, en cada entrega del programa se realizaran
pruebas al software, para que se obtenga una retroalimentacién de parte de la duefia y asi corregir los
errores que ella visualice.

Diagramas de casos de uso

En el siguiente apartado se presenta el actor del sistema y los casos de uso que se relacionan con él.

Actor

El actor de un sistema es quien demanda una funcionalidad al sistema, en este proyecto el actor se
denomina administrador y a continuacién se muestra su descripcion dentro de la aplicacion.

ESPECIFICACION DEL ACTOR: ADMINISTRADOR

ACTOR Administrador

DESCRIPCION Este actor esta relacionado con todo el funcionamiento del sistema
ya que es el que realiza el ingreso de las compras, el ingreso de los
productos, ingresa los datos de los clientes, ingresa los datos de los
vendedores, ingresa los datos de los proveedores, ingresa los datos
de las ventas, ingreso de los datos de usuarios y los movimientos de
caja. También es el encargado de modificar las compras, productos,
clientes, vendedores, proveedores, ventas, usuarios y movimiento de
caja. Se encarga de generar los reportes de movimiento de caja,
deuda a proveedores y clientes morosos.

Tabla 3: Especificacion del actor
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4.4.2 Diagramay especificacion de casos de uso

Los diagramas de casos de uso muestran como interacttia el actor con el sistema. Luego de cada diagrama
se presenta un detalle de cada caso de uso, y se presentan los pasos que se deben seguir para llevar a cabo
cada uno de los procesos.

4.4.2.1 Modulo ingreso al sistema y cuentas de usuario

En la figura 2 se muestran los casos de uso correspondiente a la validacién de un usuario cuando este
ingresa al sistema, la creacién de un nuevo usuario, la modificacion de la informacién de un usuario, la
visualizacion de la informacién de un usuario y la bisqueda de un usuario en particular. Luego se
muestran las especificaciones de cada caso de uso.

Administrador

Figura 2: Caso de uso ingreso al sistema y cuentas de usuario
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Especificacion del caso de uso: Validar Usuario

Identificador CDhU01

Nombre Validar Usuario.

Descripcién El sistema debe realizar una validacion del nombre de usuario y
su contrasefia para poder acceder al sistema.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_01

Precondiciones

Flujo Normal

En la pantalla de ingreso al sistema
1.

El administrador ingresa su nombre de usuario y
contrasena.

El sistema verifica los datos ingresados y comprueba si
corresponden con los que se encuentran en la base de datos.
Si los datos son ingresados correctamente

3.1 El sistema dirige al administrador a la pantalla de la
aplicacion.

Si los datos son ingresados incorrectamente.

4.1 El sistema enviara un mensaje de error indicando que el
nombre de usuario o la clave son incorrectas.

Postcondiciones

Ninguna
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Especificacion del caso de uso: Crear Usuario

Identificador CDUO02

Nombre Crear Usuario.

Descripcién El sistema debe permitir la creacién de una nueva cuenta de
usuario.

Actores Administrador

Requerimiento Funcional | REFU_18

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.
1.

El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

El administrador selecciona la opcién usuarios.

El administrador selecciona nuevo usuario.

El administrador, luego de completar el formulario, debe
seleccionar crear.

Si los datos son ingresados correctamente se creard un
nuevo usuario.

Si el administrador ingresa un nombre de usuario que ya se
encuentra en la base de datos, se muestra un mensaje que
este ya existe.

51 El administrador ingresa un nombre de usuario
diferente.

Si el administrador deja algtin campo en blanco cuando este
es requerido, el sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del nuevo usuario.

27 |




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Especificacion del caso de uso: Modificar Usuario

Identificador CDUO03

Nombre Modificar Usuario.

Descripcién El sistema debe permitir la modificacién de una cuenta de
usuario.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_19

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién usuarios.

3. Elsistema muestra un listado con los datos de las cuentas de
usuario.

4. El administrador debe seleccionar actualizar la informacion
de un usuario, que debe escoger de entre la lista presentada.

5. El sistema muestra un formulario con los campos que se
pueden actualizar.

6. El administrador luego de completar el formulario o
actualizar los campos que desee debe seleccionar guardar.

7. Sialgin dato es ingresado incorrectamente o algiin campo es

dejado en blanco cuando este es requerido, el sistema
muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos actualizados del usuario.

Especificacion del caso de uso: Visualizar Usuario

Identificador CDU04

Nombre Visualizar Usuario.

Descripcion El sistema debe permitir la visualizaciéon de los datos de una
cuenta de usuario.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_21

Precondiciones Completar correctamente el CDUQ1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. Elsistema muestra un menu con distintas opciones.

2. Eladministrador selecciona la opcién usuarios.

3. Elsistema muestra un listado con los datos de las cuentas de
usuario.

4. El administrador selecciona visualizar la informaciéon del

usuario, que debe escoger de entre la lista presentada.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del usuario.
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Especificacion del caso de uso: Buscar Usuario

Identificador CDUO05

Nombre Buscar Usuario.

Descripcién El sistema debe permitir la bisqueda de un usuario mediante
filtros.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_20

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién usuarios.

3. Eladministrador selecciona “Bisqueda avanzada”.

4. El sistema muestra el formulario con los filtros para la
busqueda del usuario.

5. El administrador ingresa los datos en el formulario para
buscar al usuario dentro de esos parametros, luego debe
seleccionar buscar.

6. El sistema muestra a los usuarios encontrados dentro de un
listado.

Postcondiciones Ninguna
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4.4.2.2 Modulo clientes

En la figura 3 se muestran los casos de uso correspondiente a la creaciéon de un nuevo cliente, la
modificacién de la informacion de un cliente, la visualizacién de la informaciéon de un cliente y la
buisqueda de un cliente en particular. Luego se muestran las especificaciones de cada caso de uso.

Administrador

Buscar Cliente

Figura 3: Caso de uso clientes
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Especificacion del caso de uso: Crear Cliente

Identificador CDU06

Nombre Crear Cliente.

Descripcién El sistema debe permitir la creacién de un nuevo cliente.
Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_02

Precondiciones Completar correctamente el CDUQ1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacién.

1. El sistema muestra un menud con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcion clientes.

3. Eladministrador selecciona nuevo cliente.

4. El administrador, luego de completar el formulario, debe
seleccionar crear.

5. Si los datos son ingresados correctamente se creard un
nuevo cliente.

6. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin

campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del nuevo cliente.

Especificacion del caso de uso: Modificar Cliente

Identificador CDhuo7

Nombre Modificar Cliente.

Descripcion El sistema debe permitir la modificacién de los datos de un
cliente.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_03

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. El administrador selecciona la opcién clientes.

3. Elsistema muestra un listado con los datos de los clientes.

4. El administrador selecciona actualizar la informacién de un
cliente, que debe escoger de entre la lista presentada.

5. El sistema muestra un formulario con los campos que se
pueden actualizar.

6. El administrador luego de completar el formulario o
actualizar los campos que desee debe seleccionar guardar.

7. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algun

campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos actualizados del cliente.
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Especificacion del caso de uso: Visualizar Cliente

Identificador CDU08

Nombre Visualizar Cliente.

Descripcién El sistema debe permitir la visualizaciéon de los datos de un
cliente.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_05

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcion clientes.

3. Elsistema muestra un listado con los datos de los clientes.

4. El administrador selecciona visualizar la informacién del

cliente, que debe escoger de entre la lista presentada.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del cliente.

Especificacion del caso de uso: Buscar Cliente

Identificador CDU09

Nombre Buscar Cliente.

Descripcién El sistema debe permitir la bisqueda de un cliente mediante
filtros.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_04

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. El administrador selecciona la opcién clientes.

3. Eladministrador selecciona “Busqueda avanzada”.

4. El sistema muestra el formulario con los filtros para la
busqueda del cliente.

5. El administrador ingresa los datos en el formulario para
buscar al cliente dentro de esos parametros, luego debe
seleccionar buscar.

6. El sistema muestra a los clientes encontrados dentro de un
listado.

Postcondiciones Ninguna
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4.4.2.3 Modulo Vendedores

En la figura 4 se muestran los casos de uso correspondiente a la creacién de un nuevo vendedor, la
modificacién de la informacién de un vendedor, la visualizacién de la informacién de un vendedor y la
busqueda de un vendedor en particular. Luego se muestran las especificaciones de cada caso de uso.

Administrador

Figura 4: Caso de uso vendedor
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Especificacion del caso de uso: Crear Vendedor

Identificador CDU10

Nombre Crear Vendedor.

Descripcién El sistema debe permitir la creacién de un nuevo vendedor.
Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_06

Precondiciones Completar correctamente el CDUQ1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacién.

1. El sistema muestra un menud con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién vendedores.

3. Eladministrador selecciona nuevo vendedor.

4. El administrador, luego de completar el formulario, debe
seleccionar crear.

5. Si los datos son ingresados correctamente se creard un
nuevo vendedor.

6. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin

campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del nuevo vendedor.

Especificacion del caso de uso: Modificar Vendedor

Identificador CDhU11

Nombre Modificar Vendedor.

Descripcion El sistema debe permitir la modificacién de los datos de un
vendedor.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_07

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opciéon vendedores.

3. El sistema muestra un listado con los datos de los
vendedores

4. El administrador selecciona actualizar la informacién de un
vendedor, que debe escoger de entre la lista presentada.

5. El sistema muestra un formulario con los campos que se
pueden actualizar.

6. El administrador luego de completar el formulario o
actualizar los campos que desee debe seleccionar guardar.

7. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algun

campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos actualizados del vendedor.
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Especificacion del caso de uso: Visualizar Vendedor

Identificador CDU12

Nombre Visualizar Vendedor.

Descripcién El sistema debe permitir la visualizaciéon de los datos de un
vendedor.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_09

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién vendedores.

3. El sistema muestra un listado con los datos de los
vendedores.

4. El administrador debe seleccionar visualizar la informacién

del vendedor, que debe escoger de entre la lista presentada.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del vendedor.

Especificacion del caso de uso: Buscar Vendedor

Identificador CDU13

Nombre Buscar Vendedor.

Descripcién El sistema debe permitir la busqueda de un vendedor mediante
filtros.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_08

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién vendedores.

3. Eladministrador selecciona “Bisqueda avanzada”.

4. El sistema muestra el formulario con los filtros para la
buisqueda del vendedor.

5. El administrador ingresa los datos en el formulario para
buscar al vendedor dentro de esos parametros, luego debe
seleccionar buscar.

6. El sistema muestra a los vendedores encontrados dentro de
un listado.

Postcondiciones Ninguna
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4.4.2.4 Mo6dulo Proveedores

En la figura 5 se muestran los casos de uso correspondiente a la creacién de un nuevo proveedor, la
modificacién de la informacién de un proveedor, la visualizacién de la informacién de un proveedor y la
buisqueda de un proveedor en particular. Luego se muestran las especificaciones de cada caso de uso.

Crear Proveedor

=

Visualizar Proveedor

Administrador
Buscar Proveedor

Figura 5: Caso de uso proveedor
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Especificacion del caso de uso: Crear Proveedor

Identificador CDhU14

Nombre Crear Proveedor.

Descripcién El sistema debe permitir la creacién de un nuevo proveedor.
Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_10

Precondiciones Completar correctamente el CDUQ1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menud con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién proveedores.

3. Eladministrador selecciona nuevo proveedor.

4. El administrador, luego de completar el formulario, debe
seleccionar crear.

5. Si los datos son ingresados correctamente se creard un
nuevo proveedor.

6. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin

campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del nuevo proveedor.

Especificacion del caso de uso: Modificar Proveedor

Identificador CDU15

Nombre Modificar Proveedor.

Descripcion El sistema debe permitir la modificacién de los datos de un
proveedor.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_11

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. El administrador selecciona la opcién proveedores.

3. El sistema muestra un listado con los datos de los
proveedores.

4. El administrador selecciona actualizar la informacién de un
proveedor, que debe escoger de entre la lista presentada.

5. El sistema muestra un formulario con los campos que se
pueden actualizar.

6. El administrador luego de completar el formulario o
actualizar los campos que desee debe seleccionar guardar.

7. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algun

campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos actualizados del proveedor.
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Especificacion del caso de uso: Visualizar Proveedor

Identificador CDU16

Nombre Visualizar proveedor.

Descripcién El sistema debe permitir la visualizaciéon de los datos de un
proveedor.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_13

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcion proveedores.

3. El sistema muestra un listado con los datos de los
proveedores.

4. El administrador selecciona visualizar la informacién del
proveedor, que debe escoger de entre la lista presentada.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del proveedor.

Especificacion del caso de uso: Buscar Proveedor

Identificador CDU17

Nombre Buscar Proveedor.

Descripcién El sistema debe permitir la biisqueda de un proveedor mediante
filtros.

Actores Administrador.

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para

escoger.

El administrador selecciona la opcion proveedores.

3. Eladministrador selecciona “Bisqueda avanzada”.

4. El sistema muestra el formulario con los filtros para la
busqueda del proveedor.

5. El administrador ingresa los datos en el formulario para
buscar al proveedor dentro de esos parametros, luego debe

N

seleccionar buscar.
6. Elsistema muestra a los proveedores encontrados dentro de
un listado.
Postcondiciones Ninguna
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4.4.2.5 Mo6dulo Productos

En la figura 6 se muestran los casos de uso correspondiente a la creacién de un nuevo producto, la
modificacién de la informacién de un producto, la visualizacién de la informacién de un producto y la
busqueda de un producto en particular. Luego se muestran las especificaciones de cada caso de uso.

Administrador

Figura 6: Caso de uso producto
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Especificacion del caso de uso: Crear Producto

Identificador CDU18

Nombre Crear Producto.

Descripcién El sistema debe permitir la creacién de un nuevo producto.
Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_14

Precondiciones Completar correctamente el CDUQ1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacién.

1. El sistema muestra un menud con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién productos.

3. Eladministrador selecciona nuevo producto.

4. El administrador, luego de completar el formulario, debe
seleccionar crear.

5. Si los datos son ingresados correctamente se creard un
nuevo producto.

6. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin

campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del nuevo producto.

Especificacion del caso de uso: Modificar Producto

Identificador CDU19

Nombre Modificar Producto.

Descripcion El sistema debe permitir la modificacién de los datos de un
producto.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_15

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. El administrador selecciona la opcién productos.

3. Elsistema muestra un listado con los datos de los productos.

4. El administrador selecciona actualizar la informacién de un
producto, que debe escoger de entra la lista presentada.

5. El sistema muestra un formulario con los campos que se
pueden actualizar.

6. El administrador luego de completar el formulario o
actualizar los campos que desee debe seleccionar guardar.

7. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algun

campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos actualizados del producto.
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Especificacion del caso de uso: Visualizar Producto

Identificador CDU20

Nombre Visualizar producto.

Descripcién El sistema debe permitir la visualizaciéon de los datos de un
producto.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_17

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcion productos.

3. Elsistema muestra un listado con los datos de los productos.

4. El administrador selecciona visualizar la informacién de un

producto, que debe escoger de entre la lista presentada.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del producto.

Especificacion del caso de uso: Buscar Producto

Identificador CDhu21

Nombre Buscar Producto.

Descripcién El sistema debe permitir la busqueda de un producto mediante
filtros.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_16

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.
1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. El administrador selecciona la opcién productos.

3. Eladministrador selecciona “Busqueda avanzada”.

4. El sistema muestra el formulario con los filtros para la
buisqueda del producto.

5. El administrador ingresa los datos en el formulario para
buscar el producto dentro de esos parametros, luego debe
seleccionar buscar.

6. El sistema muestra a los productos encontrados dentro de
un listado.

Postcondiciones Ninguna
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4.4.2.6 M6dulo Compras

En la figura 7 se muestran los casos de uso correspondiente a la creaciéon de una nueva compra, la
modificacion de la informacién de una compra, la visualizaciéon de la informacién de una compra, la
biisqueda de una compra en particular y generar reporte de deuda a proveedores. Luego se muestran las
especificaciones de cada caso de uso.

Visualizar Compra

Administrador o T

Figura 7: Caso de uso compra
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Especificacion del caso de uso: Crear Compra

Identificador CDU22

Nombre Crear Compra.

Descripcién El sistema debe permitir la creacién de una nueva compra.
Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_22

Precondiciones Completar correctamente el CDUQ1.

Flujo Normal Luego de hacer login y entrar en la aplicacién.

1. El sistema muestra un menud con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién compras.

3. Eladministrador selecciona nueva compra.

4. El administrador, luego de completar el formulario, debe
seleccionar siguiente.

5. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin
campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

6. El administrador debe seleccionar agregar producto para
afiadir los productos que se han comprado al proveedor.

7. El administrador luego de completar el formulario del
detalle de compra debe seleccionar agregar

8. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin
campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

9. El administrador para agregar un nuevo producto al detalle
de compra debe volver al paso 6.

10. Si los datos son ingresados correctamente se creara una
nueva compra.

Postcondiciones El sistema muestra los datos de la nueva compra.
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Especificacion del caso de uso: Modificar Compra

Identificador CDhU23

Nombre Modificar Compra.

Descripcién El sistema debe permitir la modificacion de los datos de una
Compra.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_23

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opciéon compras.

3. Elsistema muestra un listado con los datos de las compras.

4. El administrador selecciona actualizar la informacion de una
compra, que debe escoger de entre la lista presentada.

5. El administrador luego de completar el formulario o
actualizar los campos que desee debe seleccionar siguiente.

6. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin
campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

7. El administrador puede eliminar un detalle de compra o
agregar un nuevo producto al detalle de compra.

8. Siel administrador selecciona eliminar un detalle de compra,
este se borrara del registro de la base de datos

9. Si el administrador selecciona agregar producto, debe
completar el formulario de detalle de compra y luego
seleccionar agregar.
9.1 El administrador si ingresa un dato incorrectamente o

algin campo es dejado en blanco cuando este es
requerido, el sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos actualizados de la compra.
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Especificacion del caso de uso: Visualizar Compra

Identificador CDU24

Nombre Visualizar compra.

Descripcién El sistema debe permitir la visualizacién de los datos de una
compra.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_25

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opciéon compras.

3. Elsistema muestra un listado con los datos de las compras.

4. El administrador selecciona visualizar la informacién de una

compra, que debe escoger de entre la lista presentada.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos de la compra.

Especificacion del caso de uso: Buscar Compra

Identificador CDU25

Nombre Buscar Usuario.

Descripcién El sistema debe permitir la busqueda de una compra mediante
filtros.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_24

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. El administrador selecciona la opcién compras.

3. Eladministrador selecciona “Busqueda avanzada”.

4. El sistema muestra el formulario con los filtros para la
buisqueda de la compra.

5. El administrador ingresa los datos en el formulario para
buscar la compra dentro de esos parametros, luego debe
seleccionar buscar.

6. El sistema muestra las compras encontradas dentro de un
listado.

Postcondiciones Ninguna
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Especificacion del caso de uso: Generar Reporte deuda a proveedores

Identificador CDU26

Nombre Generar Reporte deuda a proveedores.

Descripcién El sistema debe permitir generar reportes de deuda a
proveedores.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_37

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opciéon compras.

3. Eladministrador selecciona reporte deuda a proveedores.

4. El sistema muestra el reporte seleccionado.

Postcondiciones

Ninguna
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4.4.2.7 Modulo Venta

En la figura 8 se muestran los casos de uso correspondiente a la creacién de una nueva venta, la
modificacion de la informacién de una venta, la visualizacion de la informacién de una venta, la busqueda
de una venta en particular y generar reporte de clientes morosos. Luego se muestran las especificaciones
de cada caso de uso.

Visualizar Venta

Administrador

Generar Reporte clientes morosos

Figura 8: Caso de uso venta

47 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Especificacion del caso de uso: Crear Venta

Identificador Cbuz27

Nombre Crear Venta.

Descripcién El sistema debe permitir la creacién de una nueva venta.
Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_26

Precondiciones Completar correctamente el CDUQ1.

Flujo Normal Luego de hacer login y entrar en la aplicacién.

1. El sistema muestra un menud con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcion ventas.

3. Eladministrador selecciona nueva venta.

4. El administrador, luego de completar el formulario, debe
seleccionar siguiente.

5. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin
campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

6. El administrador debe seleccionar agregar producto para
afiadir los productos que se han vendido al cliente.

7. El administrador luego de completar el formulario del
detalle de venta debe seleccionar agregar

8. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin
campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

9. El administrador para agregar un nuevo producto al detalle
de venta debe volver al paso 5.

10. Si los datos son ingresados correctamente se creara una
nueva venta.

Postcondiciones El sistema muestra los datos de la nueva venta.
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Especificacion del caso de uso: Modificar Venta

Identificador CDU28

Nombre Modificar Venta.

Descripcién El sistema debe permitir la modificacion de los datos de una
venta.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_27

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcion ventas.

3. Elsistema muestra un listado con los datos de las ventas.

4. El administrador selecciona actualizar la informacion de la
venta, que debe escoger de entre la lista presentada.

5. El administrador luego de completar el formulario o
actualizar los campos que desee debe seleccionar siguiente.

6. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin
campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

7. El administrador puede eliminar un detalle de venta o
agregar un nuevo producto al detalle de venta.

8. Si el administrador selecciona eliminar un detalle de venta,
este se borrara del registro de la base de datos

9. Si el administrador selecciona agregar producto, debe
completar el formulario de detalle de venta y luego
seleccionar agregar.

10. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin
campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones El sistema muestra los datos actualizados de la venta.
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Especificacion del caso de uso: Visualizar Venta

Identificador CDU29

Nombre Visualizar venta.

Descripcién El sistema debe permitir la visualizacién de los datos de una
venta.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_29

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcion ventas.

3. Elsistema muestra un listado con los datos de las ventas.

4. El administrador selecciona visualizar la informacién de la

venta, que debe escoger de entre la lista presentada.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos de la venta.

Especificacion del caso de uso: Buscar Venta

Identificador CDU30

Nombre Buscar Venta.

Descripcién El sistema debe permitir la bisqueda de una venta mediante
filtros.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_28

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. El administrador selecciona la opcién ventas.

3. Eladministrador selecciona “Busqueda avanzada”.

4. El sistema muestra el formulario con los filtros para la
buisqueda de la venta.

5. El administrador ingresa los datos en el formulario para
buscar la venta dentro de esos parametros, luego debe
seleccionar buscar.

6. El sistema muestra las ventas encontradas dentro de un
listado.

Postcondiciones Ninguna
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Especificacion del caso de uso: Generar Reporte clientes morosos

Identificador CDU31
Nombre Generar Reporte clientes morosos.
Descripcién El sistema debe permitir generar reportes de clientes morosos.
Actores Administrador.
Requerimiento Funcional | REFU_36
Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.
Flujo Normal Luego de hacer login y entrar en la aplicacién.
1. El sistema muestra un menud con distintas opciones para
escoger.
2. Eladministrador selecciona la opcion ventas.
3. Eladministrador selecciona reporte clientes morosos.
4. Elsistema muestra el reporte seleccionado.
Postcondiciones Ninguna
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4.4.2.8 Mo6dulo Movimiento de cajas

En la figura 9 se muestran los casos de uso correspondiente a la creacion de una nueva entrada de dinero,
la creacién de un retiro de dinero, la modificaciéon de la informacién de un movimiento de caja, la
visualizacion de la informacién de un movimiento de caja, la biisqueda de una movimiento de caja en

particular y generar reporte de movimientos de cajas entre fechas. Luego se muestran las especificaciones
de cada caso de uso.

Crear Nueva Entrada
_--/------

e
___,_/"'
i A
_— Crear Muevo Retiro
. _—1 -
e —
Modificar Movimiento de caja

— Visualizar movimiento de caja
— —

Administrador T

T
T
T
S
Generar Reporte movimiento de caja

Figura 9: Caso de uso movimiento de cajas
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Especificacion del caso de uso: Crear Nueva entrada

Identificador CDU32

Nombre Crear Nueva entrada.

Descripcién El sistema debe permitir la creaciéon de una nueva entrada de
dinero en caja.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_30

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

1. Eladministrado selecciona la opcién movimientos de caja.

2. Eladministrador selecciona nueva entrada.

3. El administrador, luego de completar el formulario, debe
seleccionar crear.

4. Si los datos son ingresados correctamente se creard un
nuevo movimiento de caja.

5. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin

campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos de la nueva entrada de dinero.

Especificacion del caso de uso: Crear Nuevo retiro

Identificador CDU33

Nombre Crear Nuevo retiro.

Descripcion El sistema debe permitir la creaciéon de un nuevo retiro de
dinero en caja.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_31

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién movimientos de caja.

3. Eladministrador selecciona nuevo retiro.

4. El administrador, luego de completar el formulario, debe
seleccionar crear.

5. Siel monto de dinero a retirar no se encuentra disponible, el
sistema enviara un mensaje de alerta.

6. Si los datos son ingresados correctamente se creara un
nuevo movimiento de caja.

7. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algun

campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del nuevo retiro de dinero.
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Especificacion del caso de uso: Modificar Movimiento de caja

Identificador CDU34

Nombre Modificar Movimiento de caja.

Descripcién El sistema debe permitir la modificaciéon de los datos de un
movimiento de caja.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_32

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién movimientos de caja.

3. El sistema muestra un listado con los datos de los
movimientos de caja.

4. El administrador selecciona actualizar la informacién de un
movimiento de caja, que debe escoger de entre la lista
presentada.

5. El sistema muestra un formulario con los campos que se
pueden actualizar.

6. El administrador luego de completar el formulario o
actualizar los campos que desee debe seleccionar guardar.

7. El administrador si ingresa un dato incorrectamente o algin

campo es dejado en blanco cuando este es requerido, el
sistema muestra un mensaje de alerta.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos actualizados del movimiento de
caja.

Especificacion del caso de uso: Visualizar Movimiento de caja

Identificador CDU35

Nombre Visualizar movimiento de caja.

Descripcion El sistema debe permitir la visualizacién de los datos de un
movimiento de caja.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_34

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un mend con distintas opciones para
escoger.

2. El administrador selecciona la opcién movimientos de caja.

3. El sistema muestra un listado con los datos de los
movimientos de caja.

4. El administrador selecciona visualizar la informacién de un

movimiento de caja, que debe escoger de entre la lista
presentada.

Postcondiciones

El sistema muestra los datos del movimiento de caja.
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Especificacion del caso de uso: Buscar Movimiento de caja

Identificador CDU36

Nombre Buscar Movimiento de caja.

Descripcién El sistema debe permitir la buisqueda de un movimiento de caja
mediante filtros.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_33

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién movimientos de caja.

3. Eladministrador selecciona “Busqueda avanzada”.

4. El sistema muestra el formulario con los filtros para la
busqueda de un movimiento de caja.

5. El administrador ingresa los datos en el formulario para
buscar el movimiento de caja dentro de esos parametros,
luego debe seleccionar buscar.

6. El sistema muestra los movimientos de caja encontrados
dentro un listado.

Postcondiciones Ninguna

Especificacion del caso de uso: Generar Reporte movimiento de caja

Identificador CDhu37

Nombre Generar Reporte movimiento de caja.

Descripcién El sistema debe permitir generar reportes de movimiento de
cajas entre fechas.

Actores Administrador.

Requerimiento Funcional | REFU_35

Precondiciones Completar correctamente el CDUO1.

Flujo Normal

Luego de hacer login y entrar en la aplicacion.

1. El sistema muestra un menu con distintas opciones para
escoger.

2. Eladministrador selecciona la opcién movimientos de caja.

3. El administrador debe seleccionar reporte movimiento de
caja.

4. El administrador debe seleccionar las fecha de inicio y la
fecha final que desee.

5. Elsistema muestra el reporte seleccionado.

Postcondiciones Ninguna
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5 FACTIBILIDAD

5.1 Factibilidad técnica.

El siguiente apartado muestra la factibilidad técnica del proyecto, analizando el hardware y software
necesario para la implementacién de este.

Cabe mencionar que la distribuidora Angaroa cuenta con el equipo computacional adecuado para trabajar
con el sistema, el cual se detalla en las siguientes tablas.

Hardware
Procesador Intel Core i3
Memoria RAM 4GB
Disco Duro 500 GB
Conexion a Internet | Si

Tabla 4: Hardware actual de la empresa

Software
Sistema Operativo Windows 8 de 64 bits

Tabla 5: Software actual de la empresa

El hardware y software que son necesarios para la implementaciéon de este proyecto se muestran en las

siguientes tablas.
Hardware
Procesador Intel Core i3
Memoria RAM 4GB
Conexién a Internet | Si

Tabla 6: Hardware para implementacion del proyecto

Software
Servidor Apache
Entorno de | Sublime Text 3
desarrollo
Motor base de datos | Mysql
Navegador Web Google Chrome

Tabla 7: Software para implementacion del proyecto
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Apache, Mysql y Sublime Text 3, utilizados dentro del proyecto, tienen licencias gratuitas, por lo tanto, no
se tendra ningtn inconveniente en contar con ellos.

La empresa cuenta con el hardware y software necesario para el desarrollo del proyecto. Por lo tanto, se
concluye que el proyecto es factible técnicamente.

Factibilidad operativa.
En esta seccion se analiza la factibilidad operativa del proyecto.

El proyecto tiene impactos positivos y negativos. Dentro de los impactos positivos se tiene que la
empresa tendrd menos documentos fisicos, y no tendra informacién duplicada, como ocurre con los
cuadernos que utiliza actualmente. A su vez, el tiempo de bisqueda de la informacién disminuira, ya que
tendra la informacion de una manera mas rapida y accesible. Por otro lado, no tendra que moverse de su
lugar de trabajo para conocer alguna informacién que necesite, puesto que los datos que requiera estaran
disponibles a través del software. Se tendra mas control sobre los movimientos de caja, ya que al final del
dia se podra saber cudnto dinero se retir6 de caja y cudnto se ingreso, y por qué concepto fueron
realizados dichos movimientos.

El impacto negativo es que la duefia de la empresa no estd muy familiarizada con el computador, entonces
se tendran que realizar capacitaciones para que utilice de manera 6ptima el software.

Con respecto a lo dicho anteriormente, cambiara la forma actual como se realiza una venta, una compra,
ingreso de dinero, retiro de dinero, ingreso de clientes, etc. Se espera que los usuarios se adecuen en el

plazo de dos semanas al nuevo software.

Por lo anteriormente sefialado, se concluye que el proyecto es factible operativamente.

Factibilidad econémica.

En este andlisis de factibilidad se determina si el proyecto cuenta, por parte de la empresa, con los
recursos econdmicos suficientes para llevarlo a cabo. Por lo tanto, se debe tener en consideracion tanto
las nuevas inversiones como los costos asociados a la puesta en marcha y uso del sistema.

Costo de implementacion e inversion

Debido a que la organizacién cuenta con los equipos y recursos técnicos necesarios, para el desarrollo del
nuevo sistema, no se necesita invertir en el computador que sera utilizado como servidor, establecido
anteriormente en la factibilidad técnica.

En lo que se refiere a costo de personal, la solucién necesita la contratacién de un programador experto
en lenguajes PHP, Javascript, Jquery, CSS3, HTML 5, entre otros, para el desarrollo del software.
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Para el calculo relativo al sueldo del programador contratado, se estimé un trabajo diario de 8 horas en
dias habiles (lunes a viernes) por el periodo de 5 meses, dando un total de 800 horas, donde cada hora
equivale a $ 3.125. Estas cifras estan consideradas a partir del afio 0, y se detallan en la tabla 8 que se
presenta a continuacion:

Cargo Horas Total a Pago

1 Programador 800 $2.500.000

5.3.2

533

5.3.4

Tabla 8 : Costo de implementacion e inversion

Costo de instalacion

La soluciéon propuesta presenta gastos por instalacion y capacitacion, por lo cual se requiere de un
programador por un periodo de 10 dias (8 horas diarias), en el que se considerara la instalacién y
capacitaciéon de usuarios que operen el sistema.

El valor de la hora sera el mismo estimado en el punto anterior ($ 3.125), lo que nos lleva a un total por
costo de instalacion de $ 250.000.

Costo de mantencion

En cuanto a la mantencién del sistema, se solicit6 a la duefia de “Angaroa” que contrate un técnico en
mantencion de forma particular cuando lo considere conveniente o aconsejablemente cada 3 meses, lo
que tendria un costo de $20.000 por cada visita, el costo anual seria de $80.000.

Estimacion de ingresos o beneficios

La solucién propuesta refleja grandes mejoras en relacion al actual funcionamiento de administracion de
ventas de la distribuidora “Angaroa”. Sumado a esto, se tiene que la duefia es la propia administradora,
por lo que se ahorra un sueldo, considerando dicho sueldo como el minimo. Por otro lado, cabe destacar
que el desarrollo del presente sistema fue realizado por un alumno que realiza su proyecto de titulo, por
lo que este costo es absorbido, debido a que no se le remunerara por dicho trabajo.

Con el fin de asegurar la viabilidad del proyecto, todos los beneficios deben ser claramente identificados;
sin embargo resulta una tarea dificil, ya que se clasifican en tangibles e intangibles.

Los beneficios tangibles son de facil cuantificacién y generalmente estan relacionados con la reduccion de
recursos o talento humano. Por otro lado, los beneficios intangibles no son facilmente cuantificables y
estan relacionados con mejoras en otros procesos de la organizacion.
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5.3.4.1 Beneficios Tangibles

1. Ahorro articulos de oficina: En la siguiente tabla se muestra el ahorro mensual que se tendria
por cada articulo.

Articulo Cantidad | Costo unitario | Costo total
Lapiz pasta 8 200 1.600
Cuaderno universitario 6 990 5.940
Archivador 4 1.750 7.000
Papel calco 1 6.000 6.000
Total 20.540

Tabla 9 : Tabla ahorro de articulos de oficina

El total de ahorro mensual es de $20.540. El total de ahorro anual corresponderia a $246.480. Los precios
fueron obtenidos en la libreria el Sociotron el dia 24 de marzo del 2016.

2. Ahorro de horas de trabajo: Se estima que se ahorraran tres horas a la semana de trabajo con el nuevo
software, esto equivale a 0,5 UF por hora. Al 24 de marzo la UF se encuentra a $25.794,60, en un mes se
ahorrarian $154.767,6. En un afo el ahorro seria de $1.857.211,2.

5.3.4.2 Beneficios Intangibles

1. Informacion confiable: La informacion entregada por el sistema sera confiable debido a que
reflejara la realidad del negocio, tras permitir el registro de ventas, compras, productos, entre
otros.

2. Mejoras de la satisfaccion en el trabajo: La duefa al tener un software como herramienta de
trabajo, permite optimizar su tiempo, ya sea al efectuar una venta, administrar productos, entre
otras cosas, facilitando la labor, por lo que se consigue una mayor satisfaccion.

3. Mayor privacidad de la informacidn: Para acceder al sistema y visualizar la informacion, se

necesita de un usuario y contrasefia, la duefia cuenta con estos datos de acceso. Por lo tanto, los
datos estan resguardados y no se puede acceder a ellos.

5.3.5 Determinacion de flujos netos de caja

Para determinar la factibilidad econémica de la alternativa se utilizara el indicador Valor Actual Neto
(VAN), que permitira obtener valor de decisidn frente al costo de ésta.

Este analisis tendra las siguientes consideraciones:
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Para determinar la Factibilidad Econémica de la Alternativa se utilizara el indicador Valor Actual Neto
(VAN), que permitira obtener valor de decision frente al costo de desarrollo del proyecto
Este analisis tendra como consideracion un tiempo de vida util de 5 afios.

La inversion del primer afio es cero, puesto que, el hardware utilizado se encuentra disponible en la
distribuidora, y se hace uso de licencias de software para desarrollar, que no tienen costo alguno. Por otra
parte, los costos especificados en los apartados 5.3.1 y 5.3.2, se reducen a cero, ya que al ser un proyecto
de titulo no tiene costo para la duefia de la distribuidora.

ftem Ano 0 Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afio 4 Ano 5

)] Ahorro | 0 246.480 246.480 246.480 246.480 246.480
materiales

(+) Ahorro horas | 0 1.857.211,2 | 1.857.211,2 | 1.857.211,2 | 1.857.211,2 | 1.857.211,2
de trabajo

) Costo | 0 80.000 80.000 80.000 80.000 80.000
mantencion

Utilidad antes de | 0 2.023.691.2 | 2.023.691.2 | 2.023.691.2 | 2.023.691.2 | 2.023.691.2
impuesto

(-) Impuesto 0% | 0 0 0 0 0 0

Utilidad después | 0 2.023.691,2 | 2.023.691.2 | 2.023.691.2 | 2.023.691.2 | 2.023.691.2
de impuesto

) Inversién | 0

inicial

(=)Flujos de caja | 0 2.023.691.2 | 2.023.691.2 | 2.023.691.2 | 2.023.691.2 | 2.023.691.2
netos

Tabla 10 : Flujos del proyecto

El calculo del VAN (5%) = $ 3.514.393,74

Como el resultado del indicador VAN con una exigencia del 5%, es superior a cero, se obtiene en
consecuencia que el resultado del proyecto es econémicamente factible.

Conclusion de la factibilidad

Con respecto a la factibilidad técnica podemos decir que la empresa “Angaroa” cuenta con los recursos
necesarios, ya sea el hardware o el software, para la realizacion de dicho proyecto.

Dentro de la factibilidad operativa se pudo concluir, que a pesar de teneros efectos negativos, como la
poca familiarizacion del uso de la duefia con el computador, el software ayudara de manera significativa a
la mejora del tratamiento de la informacion del local comercial.

Como se ha presentado respecto en este analisis de factibilidad, tanto en el aspecto de costos, esfuerzo y
tecnologia el proyecto es totalmente realizable ya que el cdlculo del VAN dio positivo. Es importante decir
que respecto del software se enfatiza en la utilizacion de herramientas gratuitas, con el objetivo de no
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incurrir en excesivos gastos de compra de licencias ni su posterior renovacién, y respecto del hardware,
en la utilizacion de las instalaciones existentes y aprovechar su potencial.

Resumiendo, el proyecto es totalmente viable, ya que no genera gastos pero, ademas genera un valor
agregado en términos de beneficios tangibles para los desarrolladores del sistema.
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DISENO

6.1

Modelo de datos conceptual

En este capitulo se muestra el modelo entidad-relacién el cual se disefié para cumplir con los procesos
que se realizan en la distribuidora y para llevar a cabo el desarrollo de este proyecto.

La entidad compra tiene relacion con la entidad proveedor, ya que para realizar una compra se necesita
que exista un proveedor ingresado en la base de datos. La relaciéon que existe entre la compra y
proveedores es uno a muchos, puesto que un proveedor puede estar en muchas compras pero una
compra puede tener solo a un proveedor.

La compra tiene relacion con un usuario, puesto que este debe ser el que recibe la mercaderia y verifica su
estado, su relacién es uno a muchos ya que un usuario puede recibir una o muchas compras, pero una
compra es recibida solo por un usuario, el cual también esta relacionado con un rol en el mismo tipo de
relaciéon uno a muchos.

Asi de la misma manera compra esta relacionada con la entidad detalle de compra la cual descompone la
relaciéon que existia al principio entre compra y productos la cual era muchos a muchos. En la relacién
compra y detalle compra la relacién es uno a muchos la cual esta descrita de la siguiente manera: una
compra tiene uno o muchos detalles de compra pero un detalle de compra pertenece solo a una compra. A
su vez el detalle de compra tiene relacién con la entidad producto, donde un producto esta dentro de
muchos detalles de compra pero un detalle de compra tiene solo un producto. Producto tiene a su vez
relacion con categoria, los cuales también se encuentran en la relaciéon uno a muchos.

Lo anterior sefialado ocurre con la entidad venta, muy parecida a compra pero para realizar una venta se
necesita de un cliente al cual venderle los productos. Por lo tanto, se necesita de un cliente para realizar
una venta, y por otro lado, la empresa puede tener muchas ventas para un cliente. El cliente vive en un
sector determinado y la relaciéon con este es de uno a muchos, ya que un sector pueden vivir muchos
clientes pero un cliente solo vive en un sector.

Los movimientos de caja estan asociados a un usuario que ingresa los datos del movimiento, a su vez el
movimiento de caja esta relacionado con una compra, ya que al realizar una compra esta se puede
cancelar en efectivo con dinero de caja o quedar pendiente de pago, por eso su relacion es cero, uno a
muchos, ya que un movimiento de caja no necesariamente tiene que estar relacionado con una compra.
Lo mismo ocurre con la entidad venta.
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rut numero factura cantidad
nombre fecha precio
giro neto neto
direccién | - V3 -'—< iva
ciudad I impuesto bebida impuesto bebida
teléfono fijo impuesto vinosy cervezas impuesto vinosy cervezas
teléfono movil impuesto licores impuesto licores
vendedor total subtotal
teléfono vendedor tipo estado

fecha pago

nombre Categoria 4 Producto
usemame
password nombre codigo
nombre
unidad de medida
precio compra
precio normal
precio mayorista
precio especial
stock actual
nombre

Movimiento de caja

tipo movimiento
monto

fecha

hora
observacion

Tipo documento

nombre

Detalle venta

cantidad

precio

neto

va

impuesto bebida
impuesto vinosy cervezas
impuesto licores

subtotal

numero factura
Vendedor fecha
neto
rut iva
nombre —|—< impuesto bebida
direccion

impuesto vinosy cervezas

ciudad impuesto licores
teléfono movil total
fecha pago nombre
giro
direccion
ciudad

teléfono fijo
teléfono movil

nombre

Figura 10: Modelo de datos conceptual
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6.2 Diseilo Fisico de la Base de datos

En la siguiente figura se muestra el modelo fisico de la base de datos, el cual cumple con la logica dentro
de la distribuidora para guardar la informacién de esta y las relaciones con las claves primarias y
foraneas de las tablas para el acceso a los datos. El software utilizado para el disefio de la base de datos es
MySQL Workbench, un software que no posee licencias por lo cual fue escogido ademas de su entorno de
desarrollo que es de facil aprendizaje.

Todas las relaciones que existen entre las diferentes tablas corresponden a la légica de negocios que
posee la distribuidora, esto se concluy6é luego de haber realizados los requerimientos funcionales lo
cuales fueron descritos en el capitulo 4 en seccion 4.3.
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Figura 11
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6.3 Disefio de arquitectura funcional

En el proyecto como se dijo anteriormente, se escogi6 el framework Yii el cual se programa con el
lenguaje PHP, este framework estd basado en componentes para desarrollar aplicaciones web a gran
escala.

El framework permite la maxima reutilizacién en la programacién y acelera el proceso de desarrollo.

Yii es un framework basado totalmente en la POO (Programacién Orientada a Objetos) y como la mayoria
de los framework, Yii esta basado en el patron arquitectéonico MVC (Modelo-Vista-Controlador). Yii
implementa este patrdn el cual es adoptado ampliamente en el desarrollo de aplicaciones web.

El modelo-vista-controlador separa la légica del negocio de la interfaz de usuario, para que al desarrollar
se pueda hacer modificaciones en distintas partes sin que se afecten entre ellas.

Yii en cuanto a seguridad de los datos, posee configuraciones para tener acceso a ellos y no lo realiza de
manera directa, también se preocupa de administrar la base de datos.

Con el framework se realizaron los mantenedores de las tablas de la base de datos los cuales son crear,
actualizar, modificar y eliminar. Yii realiza estos mantenedores en pocos pasos los cuales ayudaron en el
tiempo de programacion. Por otra parte, dentro del modelo tiene validadores para los datos ingresados
en los formularios. También posee widgets para ingresar campos de fecha con un calendario, widgets
que se utilizan con jquery, widgets para la paginacién de los listados.

En la figura 12 se muestra una estructura estatica de una aplicacion Yii.

l . I app
index.php H application components

controller

!

widget

model view

Figura 12: Estructura estatica de Yii
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La figural3 muestra un tipico flujo de tareas de una aplicacion Yii, cuando resuelve el pedido de un
usuario.

controller

11
filters

Figura 13: Flujo de tareas de una aplicacion Yii

1. Un usuario realiza un pedido y el servidor web se encarga de la solicitud mediante la ejecucién del
script de arranque en index.php

2. El script de entrada crea una instancia de aplicacion y la ejecuta.

3. La aplicacién obtiene la informacién detallada del pedido del usuario del componente de aplicaciéon
request.

4. El controlador determina la accién pedida con ayuda del componente de aplicacion llamado
urlManager. El controlador es post que refiere a la clase PostController y la acciéon es show que es
determinada por el controlador.

5. La aplicaciéon crea una instancia del controlador pedido para resolver el pedido del usuario. El
controlador determina que la accién show refiere al nombre del método actionShow en la clase
controlador. Entonces crea y ejecuta los filtros asociados con esta accion (ejemplo: control de acceso).

La accién es ejecutada si los filtros lo permiten.

6. La accion lee el modelo Post.

7. La accion realiza la vista llamada show con el modelo Post.

8. La vista lee y muestra los atributos del modelo Post.

9. La vista ejecuta algunos widgets.

10. El resultado realizado es embebido en un esquema (layout).

11. La accién completa la vista realizada y se la muestra al usuario.
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6.4 Diagramas de clases

Las clases que se presentan a continuacion pertenecen al Modelo-Vista-Controlador utilizadas dentro del
framework Yii.

La clase Controller (Controlador) es la que tiene las acciones a realizarse cuando el usuario realiza un
pedido a la aplicacion. Estas acciones son las responsables de mostrar al usuario las distintas vistas de
acuerdo a la seleccién realizada. Ademas esta clase es la encargada de cargar y buscar los datos en la clase
Model cuando estos sean requeridos.

La clase Model (Modelo) es la que posee los atributos de las entidades y esta encargada de relacionarse
con las otras entidades, por lo dicho anteriormente la clase Model es la que posee la légica del negocio.
Esta clase hereda e implementa los métodos de la clase CActiveRecord.

La clase View (Vista) es la contenedora de las vistas del sistema las cuales son mostradas cuando la clase
Controller las requiere dentro de las acciones.

En la figura 17, 18 y 19 se muestran los paquetes de la clase Controller, Model y View respectivamente de
la aplicacion.

68 |



Controller

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

ProveedorController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation{Smodel)

UsuarioController

Slayout: String

filters{): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()

loadM odel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

RolController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

TipoDocumentoController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

VendedorController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation{Smodel)

CompraController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
actionReporte()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

CategoriaController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

MovimientoCajaController

Slayout: String

filters(): Array
accesRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()

actionAdmin
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

VentaController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
actionReporte()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

SectorController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

DetalleCompraController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

ProductoController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

DetalleVentaController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

ClienteController

Slayout: String

filters(): Array
accessRules(): Array
actionView(Sid: integer)
actionCreate()
actionUpdate(Sid: integer)
actionDelete(Sid: integer)
actionindex()
actionAdmin()
loadModel(Sid: integer)
performAjaxValidation(Smodel)

SiteController

actions()
actionindex()
actionError()
actionContact()
actionlLogin()
actionLogout()

Figura 14: Diagrama de clases Controller
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tableNamel(): String

rules(): Amray

relations!): Array

attributeLabels(): Array

search(): CActive DataProvider
maodel{Sclasshame: String): Proveedor
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DetalleCompra
1

1.1
LIin

tableName(): String
rules(): Amray

tableName(): String

rulest): Aray

relations!): Array

atiributeLabels(): Array

search(): CActiveDataProvider
model{SclassName: String): Usuario

Rol

tableName(): String

rulest): Amray

relations{): Array
attributeLabels(): Array
search(): CActive DataProvider
model($className: String): Rol

TipoDocumento

tableName(): String

rules(): Amray

relations(): Array
attributeLabels(): Aray
search(): CActiveDataProvider
model{SclassName: String): TipoDocumento

tableNamel(): String

rules(): Amray

relations(): Array

attributeLabels{): Array

search(): CAdtive DataProvider

model{5classiame: String): DetalleCompra
1in

A relations{): Array
attributeLabels{): Amray
search(): CActiveDataProvider
model{SclassName: String): Compra
O:n
1:1 1 ’
tableName(): String
rules(): Array
relations|): Array
attributelabe ls{): Array
search(): CActiveDataProvider
model{5classhame: String): Categoria
11
MovimientoCaja

tableName(): String

rules(): Amray

relations(): Array

attributeLabels(): Array

search(): CActiveDataProvider
model{$className: String): MovimientoCaja

11

tableNamel(): String

rules(): Amray

relations(): Array

attributeLabels{): Array

search(): CActive DataProvider
model{SclassName: String): Producto

1:1
1in
DetalleVenta

tableNamel(): String

rules(): Amray

relations(): Array

attributeLabels(): Array

search(): CActive DataProvider
maodel{SclassName: String): DetalleVenta

attributeLabeld): Array
search(): CActive DataProvider
11 model{SclassName: String): Venta

LIin

tableMamel): String

rules(): Aray

relations{): Aray

attributeLabeld): Amray

search(): CActive DataProvider
model{SclassName: String): Vendedor

1:1

11 10
tableMame(): String
rules(): Array Cliente
relations{): Amray 10

tableName(): String

rules(}: Amray

relations(): Array

atiributeLabels(): Array

search(): CActive DataProvider
model($classhame: String): Cliente

1in

tableName(): String

rules(): Amray

relations(): Array
attributeLabels{): Array

search(): CActive DataProvider
model{5classhame: String): Sector

Figura 15: Diagrama de clases Model
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proveedor compra

detalleCompra layouts

categoria producto

detalleVenta tipoDocumento

vendedor cliente sector

Figura 16: Diagrama de clases View
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6.5 Diseifio interfaz y navegacion

El sistema posee cuatro secciones: encabezado, menu, contenido y pie de pagina los cuales se presentan
en las siguientes figuras.

En el encabezado se muestra un logo de la distribuidora el cual fue realizado con la ayuda de la

disefiadora grafica, al lado derecho del logo se muestra una estanteria del interior del local y luego una
vista por fuera de éste.

ANGAROA |m

DISTRIBUIDORA
3\ ARUR

Figura 17 : Encabezado

En el menu se muestra, en el lado izquierdo, el slogan de la distribuidora y luego las distintas pestafias
donde cada una tiene acceso a un médulo diferente

14 A:(;_“c_;@. {:{.ci, i{. D&ﬂbumia Movimiento Caja Clientes Compras Productos Proveedores Vendedores Ventas Usuarios

Figura 18: Menu

En el contenido al costado izquierdo se muestran 2 botones, uno para crear un nuevo producto y el
siguiente es ver producto el cual muestra un listado con todos los productos existentes. En la parte
superior derecha se puede apreciar que se muestra el nombre de usuario que ha ingresado al sistema. En
el medio se puede apreciar una tabla con los detalles de todos los productos, en las columnas los atributos
de cada uno y en las filas los datos de los productos. Las dltimas 2 columnas muestran una lupa y un lapiz
los cuales sirven para ver los datos de un producto en especifico y la modificaciéon de los datos del
producto respectivamente.

72 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Bienvenido(a) Pedro Ignacio Soto Espinace / Cerrar Sesion

Nuevo Producto Administrador de Productos

Ver Productos Puedes hacer una blsqueda por cualquier campo que desees

Busgueda Avanzada

Viendo 1-10 de 18 resultados.
. Unidad | Precio Precio Precio Precio - =
| ot | Wombre | Wl | G| Woma epeea Copec | i [Coo5e| V|

Coca cola
7801610001042 1 litro botella 446 550 477 473 1200 Bebidas a P
retornable

Coca cola
7801610001295 2 litros botella 851 950 893 893 800 Bebidas q pl
retornable

Fanta 1
7801610002049 litro botella 446 550 477 473 1200 Bebidas =% FJ
retornable

Fanta 2
7801610002285 litros botella 851 990 893 893 800 Bebidas q Pl
retornable

Sprite 1
7801610005040 litro botella 446 550 477 473 1200 Bebidas a y
retornable

Figura 19: Contenido

En el pie de pagina se muestra los derechos reservados de la aplicacién que corresponden a la
distribuidora Angaroa y el afio actual en el que se encuentra.

Copyright © 2015 por Distribuidora Angaroa.
Todos los derechos reservados.

Figura 20 : Pie de pagina

El logo de la empresa fue desarrollado por la disefiadora grafica, la cual también escogi6 los colores del
meny, atributos de las tabla y fondo del pie de pagina. Fue de gran aporte contar con la ayuda de la
disefiadora puesto que solo se esta acostumbrado a desarrollar y no se fija tanto en la estética de cdmo se
debe ver la aplicacion terminada.
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7 PRUEBAS

En este capitulo se muestran los resultados de las pruebas realizadas al sistema de control de
movimientos de cajas de la distribuidora Angaroa. Lo que se consigue al realizar estas pruebas es mejorar
el software para asi entregar un producto de calidad, segin lo esperado por el cliente.
En este sistema se realizaron pruebas de aceptacion y pruebas de caja negra. Las especificaciones de las
pruebas de caja negra se encuentran en el anexo 3 y el de las pruebas de aceptacién en el apartado 7.2

7.1 Elementos de prueba
Los elementos de prueba corresponden a los mddulos presentados en los casos de uso en el apartado 4.4.
Cada uno de estos modulos con sus funcionalidades forma el conjunto de pruebas a realizar.

7.2 Especificacion de las pruebas de Aceptacion
Las pruebas de aceptacion cumplen la funcién de obtener una retroalimentacion de parte del cliente antes
de tener la aplicacién terminada, y de esta manera verificar si el sistema desarrollado cumple los
requisitos establecidos en un principio por el cliente. En los siguientes apartados se muestran los
resultado de las prueba alfa y beta realizados al sistema de control de movimientos de caja de la
distribuidora Angaroa.
Las pruebas de aceptacién alfa y beta se realizaron a un usuario que es la duefia de la distribuidora
Angaroa.

7.2.1 Pruebas Alfa

Las pruebas alfa consisten en que el cliente utilice la aplicacién en el area de desarrollo. El cliente debe
usar el software de manera normal, puesto que el desarrollador se encontrara junto a él dando
indicaciones de lo que debe realizar.

A continuacion, se presentan las tablas de las pruebas a los médulos donde se verifica la funcionalidad a la
cual se realizo6 la prueba, el entorno en el cual se desarrolld, el resultado obtenido y observaciones de
parte del cliente. Para asi obtener feedback y mejorar los médulos donde este encuentre algin error o
algiin mensaje de alerta o error que el cliente estime conveniente.
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7.2.1.1 Moddulo ingreso al sistema y cuentas de usuario

Funcionalidad Entorno Resultado Observaciones
Validar usuario con Navegador Google Ingreso al sistema
datos correctos Chrome
Validar usuarios con Navegador Google Sin acceso al sistema
datos incorrectos Chrome y mostrar mensaje
con los datos que son
incorrectos
Validar usuario sin Navegador Google Sin acceso al sistema
datos Chrome y mostrar mensaje de
campos que no
pueden ser nulos
Crear usuario Navegador Google Creacién de nuevo Mensaje que se creo el
Chrome usuario nuevo usuario
Modificar cuenta de Navegador Google Modificaciéon de dato | Mensaje que se
usuario Chrome seleccionado modifico el usuario
Visualizar cuenta de Navegador Google Visualizacion en una
usuario Chrome tabla con los datos del
usuario
Buscar cuenta de Navegador Google Listado con los
usuario Chrome usuarios que

coinciden con los
campos de bisqueda

Tabla 11 : Prueba alfa de aceptacion ingreso sistema y cuentas de usuario
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Funcionalidad Entorno Resultado Observaciones
Validar creacién nuevo | Navegador Google Mostrar mensaje de
cliente sin datos Chrome campos que no
pueden ser nulos
Crear nuevo cliente Navegador Google Creacién de nuevo Mensaje que se creo el
Chrome cliente nuevo cliente
Modificar datos del Navegador Google Modificaciéon de dato | Mensaje que se
cliente Chrome seleccionado modifico el cliente
Visualizar cliente Navegador Google Visualizacion en una
Chrome tabla con los datos del
cliente
Buscar cliente Navegador Google Listado con los
Chrome clientes que

coinciden con los
campos de bisqueda

7.2.1.3 Moddulo vendedores

Tabla 12 : Prueba alfa de aceptacion clientes

Funcionalidad Entorno Resultado Observaciones
Validar creaciéon nuevo | Navegador Google Mostrar mensaje de
vendedor sin datos Chrome campos que no
pueden ser nulos
Crear nuevo vendedor | Navegador Google Creacion de nuevo Mensaje que se creo el
Chrome vendedor nuevo vendedor
Modificar datos del Navegador Google Modificaciéon de dato | Mensaje que se
vendedor Chrome seleccionado modifico el vendedor
Visualizar vendedor Navegador Google Visualizacion en una
Chrome tabla con los datos del
vendedor
Buscar vendedor Navegador Google Listado con los
Chrome vendedores que

coinciden con los
campos de buisqueda

Tabla 13 : Prueba alfa de aceptacion vendedores
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Funcionalidad Entorno Resultado Observaciones
Validar creacién nuevo | Navegador Google Mostrar mensaje de
proveedor sin datos Chrome campos que no
pueden ser nulos
Crear nuevo Navegador Google Creacién de nuevo Mensaje que se creo el
proveedor Chrome proveedor nuevo proveedor
Modificar datos del Navegador Google Modificaciéon de dato | Mensaje que se
proveedor Chrome seleccionado modifico el proveedor
Visualizar proveedor | Navegador Google Visualizacion en una
Chrome tabla con los datos del
proveedor
Buscar proveedor Navegador Google Listado con los
Chrome proveedores que

coinciden con los
campos de bisqueda

7.2.1.5 Moddulo productos

Tabla 14 : Prueba alfa de aceptacion proveedores

Funcionalidad Entorno Resultado Observaciones
Validar creaciéon nuevo | Navegador Google Mostrar mensaje de
producto sin datos Chrome campos que no
pueden ser nulos
Crear nuevo producto | Navegador Google Creacion de nuevo Mensaje que se creo el
Chrome producto nuevo producto
Modificar datos del Navegador Google Modificaciéon de dato | Mensaje que se
producto Chrome seleccionado modifico el producto
Visualizar producto Navegador Google Visualizacion en una
Chrome tabla con los datos del
producto
Buscar producto Navegador Google Listado con los
Chrome productos que

coinciden con los
campos de buisqueda

Tabla 15 : Prueba alfa de aceptacion productos
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Funcionalidad Entorno Resultado Observaciones
Validar creacién nueva | Navegador Google Mostrar mensaje de
compra sin datos Chrome campos que no
pueden ser nulos
Crear nueva compra Navegador Google Creacion de nueva Mensaje que se cre6 la
Chrome compra nueva compra
Modificar datos de la Navegador Google Modificaciéon de dato | Mensaje que se
compra Chrome seleccionado modifico la compra
Visualizar compra Navegador Google Visualizacion en una
Chrome tabla con los datos de
la compra
Buscar compra Navegador Google Listado con las
Chrome compras que
coinciden con los
campos de bisqueda
Generar reporte de Navegador Google Reporte de deudas a
deuda a proveedores Chrome proveedores en

formato PDF

7.2.1.7 Médulo ventas

Tabla 16 : Prueba alfa de aceptaciéon compra

Funcionalidad Entorno Resultado Observaciones
Validar creacién nueva | Navegador Google Mostrar mensaje de
venta sin datos Chrome campos que no
pueden ser nulos
Crear nueva venta Navegador Google Creacién de nueva Mensaje que se creo la
Chrome venta nueva venta
Modificar datos de la Navegador Google Modificaciéon de dato | Mensaje que se
venta Chrome seleccionado modifico la venta
Visualizar venta Navegador Google Visualizacion en una
Chrome tabla con los datos de
la venta
Buscar venta Navegador Google Listado con las ventas
Chrome que coinciden con los
campos de bisqueda
Generar reporte de Navegador Google Reporte de clientes
clientes morosos Chrome morosos en formato

PDF

Tabla 17 : Prueba alfa de aceptacion venta
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7.2.1.8 Modulo movimientos de caja

Funcionalidad Entorno Resultado Observaciones
Validar creacién nuevo | Navegador Google Mostrar mensaje de
movimiento de caja sin | Chrome campos que no
datos pueden ser nulos
Crear nuevo Navegador Google Creacién de nuevo Mensaje que se creo el
movimiento de caja Chrome movimiento de caja nuevo movimiento de
caja
Modificar datos del Navegador Google Modificaciéon de dato | Mensaje que se
movimiento de caja Chrome seleccionado modifico el
movimiento de caja
Visualizar movimiento | Navegador Google Visualizacion en una
de caja Chrome tabla con los datos del
movimiento de caja
Buscar movimiento de | Navegador Google Listado con los
caja Chrome movimientos de caja
que coinciden con los
campos de buisqueda
Generar reporte Navegador Google Reporte de ingresos y
movimiento de caja Chrome egresos en el rango de
entre fechas fecha indicado.

7.2.2

Tabla 18 : Prueba alfa de aceptacién movimiento de caja

Luego de realizar las pruebas alfa de aceptacion a los mddulos de la aplicacion se corrigié los errores o

detalles encontrados por el usuario.

Pruebas Beta

Las pruebas betas son realizadas por el cliente en el ambiente en el cual este lo utilizara, sin ayuda del
desarrollador. El cliente debe revisar de manera exhaustiva la aplicacién e informar al desarrollador si
encuentra algin problema o mal funcionamiento del software.

Las pruebas betas fueron realizadas a la duefia del local, puesto que sera la que interactuara con el
sistema.

Cabe recordar que las pruebas se realizaron hasta obtener que cada modulo cumpliera completamente
con lo esperado por el usuario.

En la siguiente tabla se muestra la funcionalidad a probar por el usuario sin la guia de este, y las
observaciones que el usuario encuentre al cumplir con cada una de estas funcionalidades.

Estas pruebas betas son muy importantes, ya que el usuario trabaja con el software sin la ayuda o guia del
desarrollador, entonces se ve si lo desarrollado cumple con lo esperado con el cliente 6 con la forma que
el necesita ver e ingresar la informacion.
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Funcionalidad a Probar | Observaciones
Ingresar al sistema Ninguna
Crear nuevo producto Ninguna
Modificar producto Ninguna
Visualizar producto Ninguna
Buscar producto Ninguna
Crear nuevo cliente Ninguna
Modificar cliente Ninguna
Visualizar cliente Ninguna
Buscar cliente Ninguna
Crear nuevo proveedor | Ninguna
Modificar proveedor Ninguna
Visualizar proveedor Ninguna
Buscar proveedor Ninguna
Crear nuevo vendedor | Ninguna
Modificar vendedor Ninguna
Visualizar vendedor Ninguna
Buscar vendedor Ninguna
Crear nuevo Ninguna
movimiento de caja

Modificar movimiento Ninguna
de caja

Visualizar movimiento | Ninguna
de caja

Buscar movimiento de | Ninguna
caja

Generar reporte Ninguna
movimiento de caja

Crear nueva venta Ninguna
Modificar venta Ninguna
Visualizar venta Ninguna
Buscar venta Ninguna
Generar reporte Ninguna
clientes morosos

Crear nueva compra Ninguna
Modificar compra Ninguna
Visualizar compra Ninguna
Buscar compra Ninguna
Generar reporte deuda | Ninguna
a proveedores

Tabla 19 : Pruebas Beta de aceptacion
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Responsables de las pruebas

El responsable de las pruebas es el alumno memorista Pedro Ignacio Soto Espinace.

Calendario de pruebas

Las pruebas de caja negra se realizaron entre los dias 12/10/2015y 16/10/2015y
Las pruebas de aceptacion se realizaron entre los dias 19/10/2015y 23/10/2015

Conclusiones de Prueba

Al concluir las pruebas, se pudo apreciar que el sistema contenia errores que no se habian percibido al
ocupar la aplicacién. Las pruebas de aceptacion fueron importantes ya que el usuario dio a conocer sobre
los problemas que encontrd al utilizar el software.

Las pruebas de caja negra y aceptacion realizadas al software tienen un gran impacto, ya que con estas
uno puede entregar un producto de calidad y sin errores ya que estos son corregidos hasta obtener el
100% de funcionamiento de la aplicacion.
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PLAN DE IMPLANTACION Y PUESTA EN MARCHA

La implantacion del software se propone realizarlo un dia domingo en la tarde puesto que la distribuidora
no abre en ese horario y no se tendran interrupciones. El dia escogido es el domingo 6 de diciembre del
2015.
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CONCLUSIONES

El objetivo general del proyecto fue alcanzado en su totalidad. Los objetivos especificos también se
cumplieron a cabalidad y esto se puede comprobar con las pruebas realizadas a la aplicacion.

La utilizacién de un framework orientado a objeto ayudé de manera significativa, puesto que dentro de la
carrera de Ingenieria Civil en Informatica nos refuerzan este tipo de programacion, la cual ayudo a
entender de mejor manera como trabaja el framework. La desventaja fue que nunca se habia trabajado
con un framework y se tuvo que tomar un curso online, ademds de consultar la documentacién de Yii.
También, dentro de los problemas que se lograron sacar adelante, fueron algunas funcionalidades que se
realizaron en el lenguaje PHP nativo.

La metodologia escogida para el proyecto es la adecuada ya que conté con 2 iteraciones, en la primera
iteracién se contaba con las funcionalidades mas basicas de la aplicacion, las que fueron realizadas casi de
manera inmediata por el framework. La segunda iteracién contempl6 funcionalidades mas complejas
donde el framework Yii ya no tenia la capacidad de crear de forma inmediata las funcionalidades, mas
bien uno como desarrollador debia realizar cambios dentro del cédigo de Yii.

En relacion a las pruebas, fue de gran satisfaccion ver que el cliente se adecuaba de manera cémoda al
software, donde entendia qué paso debia realizar, y la retroalimentacién que se obtuvo cuando
encontraba algo que no le parecia que debiese estar o algo que faltara.

La aplicacién “Desarrollo de sistema de control para los movimientos de caja de la distribuidora Angaroa”
trae consigo muchos beneficios para la duefia del local, ya que tendrad la informacién de clientes,
productos, ventas, proveedores, compras, etc. de una manera mas accesible que como actualmente lo
realiza. También trae consigo un aporte extra la construcciéon de los 3 reportes realizados ya que
anteriormente la duefia de la distribuidora no tenia la certeza desde cuando un cliente mantenia una
deuda con ella, tampoco cuanto dinero habia entrado a la caja, salido y por qué concepto.

Los trabajos futuros que se pueden realizar a partir de este proyecto es la creaciéon de un sistema de
control para las cuentas corrientes de los clientes o también la creacion de una aplicacién mévil ya que
cuando se anda realizando ruta se deberia acceder al sistema y crear una venta y tener separado los
productos antes que el vendedor llegue y traspase todo los pedidos desde un cuaderno, ya que se
ahorraria tiempo de trabajo. Se podria desarrollar nuevos médulos que ayuden a mejorar el tratamiento
de la informacién.

Como alumno realizar este proyecto de titulo fue beneficioso en varias aristas, ya que hubo que realizar 2
trabajos por separado. Primero el documento de proyecto de titulo y segundo el software. Tanto el
primero como el segundo, tuvieron sus complicaciones pero sin la ayuda del profesor guia Miguel Romero
esto no podria haber salido adelante. El fue quien con paciencia y esmero me guié para realizar el
proyecto de titulo. Al principio me costo ver por dénde partir y qué pasos seguir, pero luego todo fue mas
claro. Los beneficios de realizar el software es que uno va creando la aplicacién y de forma instantanea le
va realizando pruebas para ver si el médulo que construyé, quedo de manera que no envié un mensaje de
error, o no cumpla con lo establecido en los requisitos que se tomaron en la entrevista con el cliente.
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11 ANEXO 1: PLANIFICACION INICIAL DEL PROYECTO

A continuacion se presenta la carta Gantt con la planificacion inicial del proyecto

30 mar 15

g 06 abr 15 13 abr'15 20 abr 15 27 abr 15 |04may'15 |11may'15 |18may‘15 |25may'15 |D1Jun'15
o R e
g lun 30-03-15 mar 28-04-15 - mar 26-05-15 j jue 04-06-15
Modo 24 mar 14 31 mar ‘14 07 abr 14 14 abr 14
0 de  » Mombre detarea w Duracion » Comienzo « Fin w Predecesoras « ||J V S DL M X J V5D LMXXIJIVSDLMXIJVSDLMXI VS
1]& |-'.) 4 Incremento 1 21dias lun 30-03-15 lun 27-04-15 :
2B w Analisis 5dias lun 30-03-15 vie 03-04-15
3 b g Disefio 5 dias lun 06-04-15 vie 10-04-15 2
4 » Programacion 5dias lun13-04-15  vie17-04-15 3
5 |E wm Pruebas de 5 dias lun 20-04-15  vie 24-04-15 4
Software
= » Entrega Ldia lun 27-04-15  lun 27-04-15 5
E Incremento
E 7 b g 4 Incremento 2 2 dias mar28-04-15  mar 26-05-15
2 & # Analisis 5 dias mar 28-04-15  lun 04-05-15 6
g 9 » Disefio 5 dias mar05-05-15  lun 11-05-15 8
2 10 » Programacion  5dias mar 12-05-15  lun 18-05-15 9
g 1n|E = Pruebas de 5 dias mar19-05-15  lun 25-05-15 10
Software
12 » Entrega 1dia mar 26-05-15  mar 26-05-15 11
Incremento
13 » 4 Entregar Proyecto  1dia jue 04-06-15  jue 04-06-15
14 f?
13 f?
16

Figura 21 : Carta Gantt
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12 ANEXO 2: RESULTADOS DE ITERACIONES EN EL DESARROLLO

En el siguiente anexo se presentan las funcionalidades de los moédulos que se realizaron en cada
incremento.

En el primer incremento se realizaron las funcionalidades mas basicas que la aplicacion. Estas servirian
para luego en el segundo incremento integrarse con funcionalidades mas complejas dentro de los
modulos.

Con las primeras funcionalidades desarrolladas se pudo obtener un acercamiento de como se realizo el
proyecto, asi el cliente pudo ver algo mas tangible y tener las primeras vistas de la aplicacion.

En la tabla 19 se presentan las funcionalidades del primer incremento que corresponden al médulo de
usuario, cliente, proveedores y vendedores. Estas fueron las primeras funcionalidades ya que con el
usuario se pudo ingresar a la aplicacion, ya que se cre6 un rol y una contrasefia para ingresar al sistema.
Se prosigui6 con los ingresos de los clientes lo cual ayudo en gran medida puesto que la duefia tuvo que
ingresar el rut o nombre para poder encontrar un cliente y no tener que estar revisando las tarjetas como
lo hacia antiguamente.

También resulto beneficioso el ingreso de proveedores ya antes la duefia se intentaba comunicar con
algiin proveedor y no encontraba la informacién de contacto, o no tenia la informacién ordenada de
manera alfabéticamente o por rut lo cual si se logro con el médulo realizado. Con la funcionalidad
vendedores tuvo un control de la informacion de estos que antes no poseia la duena del local.

Modulo Funcionalidad
Usuario Crear usuario
Modificar usuario
Listar usuarios
Cliente Crear cliente
Modificar cliente
Listar clientes
Proveedor | Crear proveedor
Modificar proveedor
Listar proveedores
Vendedores | Crear vendedor
Modificar vendedor
Listar vendedores
Producto Crear producto
Modificar producto
Listar producto

Tabla 20 : Funcionalidades primer incremento

Con las funcionalidades del primer incremento, funcionando de manera 6ptima se prosiguid hacer el
segundo incremento con funcionalidades mas complejas. En el modulo de ventas se ocupo las
funcionalidades descritas en el primer incremento las cuales fueron los médulos producto, vendedores y
cliente. Con esto se pudo lograr crear una venta y un detalle de venta. Lo mismo ocurrié con la compra,
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con la diferencia que en este moédulo se ocupo producto, usuario y proveedor. Después se cred el modulo
de movimiento de caja . Teniendo estos médulos que son mas complejos terminados se prosigui6 a crear
los 3 reportes que necesita la aplicacion los cuales son: reporte movimiento de cajas entre fechas, reporte
clientes morosos, reporte deuda a proveedores. En la tabla 20 se presentan las funcionalidades que se

realizaron en cada uno de los médulos.

Moédulo

Funcionalidad

Venta

Crear venta

Modificar venta

Listar ventas

Crear reporte clientes morosos

Compra

Crear compra

Modificar compra

Listar compras

Crear reporte deuda a proveedores

Movimiento de caja

Crear movimiento de caja

Modificar movimiento de caja

Listar movimientos de caja

Crear reporte movimiento de caja

Tabla 21 : Funcionalidades segundo incremento
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13

ANEXO 3: ESPECIFICACION DE LAS PRUEBAS DE CAJA NEGRA

131

En este anexo se muestra las pruebas de caja negra que fueron realizadas a cada uno de los médulos del
sistema. Para realizar estas pruebas se muestra la funcionalidad que se desea probar, el nivel al cual se le
esta realizando la prueba, cual es el objetico que se desea conseguir con la prueba, el enfoque que se le
esta dando el cual es de caja negra, los datos que se deben ingresar, las precondiciones que se deben tener
antes de realizar la prueba, los pasos que se deben ejecutar para realizar la prueba y la respuesta
esperada que se desea obtener de dicha prueba.

Modulo ingreso al sistema y cuentas de usuario

En las tablas 21 hasta la 27 se realizaron pruebas para ver si el sistema respondia de la manera que se
esperaba. Se realizaron las siguientes pruebas: ingresar al sistema sin datos, ingresar al sistema con datos
correctos, ingresar al sistema con datos incorrectos, crear un nuevo usuario, modificar campos de un
usuario, buscar un usuario y ver la informacién de un usuario.

Funcionalidad a probar Validar usuario

Nivel Sistema

Objetivo Validar nombre de usuario y contrasefia

Enfoque Cajanegra

Datos Nombre de usuario: pesoto
Contrasefia: pema

Pre-condicion Que exista un usuario en la base de datos con el nombre de
usuario y contrasefia.

Pasos para ejecutar la prueba | 1. Ingresar nombre de usuario
2. Ingresar contrasefia
3. Seleccionar iniciar sesién

Respuesta esperada Ingreso al sistema

Primera ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 22: Prueba validacion de usuario con datos correctos

88 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Funcionalidad a probar Validar usuario

Nivel Sistema

Objetivo Validar nombre de usuario y contrasefia
Enfoque Caja negra

Datos Nombre de usuario: ewfds

Contrasefia: gwefd

Pre-condicién

Sin pre-condicién

Pasos para ejecutar la prueba

1. Ingresar nombre de usuario
2. Ingresar contrasefia
3. Seleccionar iniciar sesién

Respuesta esperada

No poder ingresar al sistema

Primera ejecucion

Ejecutado correctamente

Tabla 23 : Prueba validacion de usuario con datos incorrectos

Funcionalidad a probar Validar usuario
Nivel Sistema
Objetivo Validar nombre de usuario y contrasefia
Enfoque Caja negra
Datos Nombre de usuario:
Contrasena:

Pre-condicion

Que exista un usuario en la base de datos con el nombre de
usuario y contrasefia.

Pasos para ejecutar la prueba

1. Ingresar nombre de usuario
2. Ingresar contraseifia
3. Seleccionar iniciar sesién

Respuesta esperada

No tener acceso al sistema

Primera ejecucion

Ejecutado correctamente

Tabla 24 : Prueba validacion de usuario sin datos
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Funcionalidad a probar Crear usuario

Nivel Sistema

Objetivo Crear nuevo usuario

Enfoque Caja negra

Datos 1. Nombre: Pedro Ignacio Soto Espinace

2. Username: pesoto
3. Password: pema
4. Rol: administrador

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia usuarios

2. Seleccionar nuevo usuario

3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar crear

Respuesta esperada Mensaje que el usuario fue ingresado correctamente
Primera ejecuciéon Fallo : no muestra ninglin mensaje
Segunda ejecucién Ejecutado correctamente
Tabla 25 : Prueba creacion de nuevo usuario
Funcionalidad a probar Actualizar datos de usuario
Nivel Sistema
Objetivo Modificar la clave de acceso del usuario
Enfoque Caja negra
Datos Password: orma

Pre-condicion

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccion la pestafia usuarios
2. Seleccionar actualizar
3. Completar campos

Respuesta esperada Listado con los datos del usuario y con contrasefia
modificada
Primera ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 26 : Prueba modificacion de usuario
Funcionalidad a probar Visualizar usuario
Nivel Sistema
Objetivo Visualizar los datos del usuario
Enfoque Caja negra
Datos

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia usuarios
2. Seleccionar ver usuario

Respuesta esperada

Mostrar los datos de los usuario

Primera ejecucion

Ejecutado correctamente

Tabla 27 : Prueba visualizacion de usuarios
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Funcionalidad a probar Busqueda de usuario
Nivel Sistema

Objetivo Buscar usuario
Enfoque Caja negra

Datos Nombre : Pedro

Rol : Administrador

Haber ingresado al sistema

1. Seleccionar la pestafia usuarios

2. Seleccionar busqueda avanzada
3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar buscar

Pre-condicion
Pasos para ejecutar a prueba

Respuesta esperada Mostrar los datos de los usuarios que coinciden con los
campos de buisqueda
Primera ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 28 : Prueba bisqueda de un usuario

13.2 Mddulo Clientes

En las tablas 28 hasta la 32 se realizaron pruebas para ver si el sistema respondia de la manera que se
esperaba. Se realizaron las siguientes pruebas: crear nuevo cliente, crear cliente sin datos, modificar datos

de los clientes, visualizar informacion de los clientes y buscar cliente.

Funcionalidad a probar Crear cliente

Nivel Sistema

Objetivo Crear nuevo cliente
Enfoque Caja negra

Datos Sector: Huacarneco

Rut:10.971.365-1

Nombre Cliente: Olaya Mella Vallejos
Direccién: Huacarneco

Ciudad: Retiro

Teléfono fijo: 0

Teléfono mévil: 0

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestaia clientes

2. Seleccionar nuevo cliente

3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar crear

Respuesta esperada Mensaje que el cliente fue ingresado correctamente
Primera ejecucion Fallo : no muestra ninglin mensaje
Segunda ejecuciéon Ejecutado correctamente

Tabla 29 : Prueba creacion nuevo cliente
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Funcionalidad a probar Validar ingreso nuevo cliente
Nivel Sistema
Objetivo Validar campos requeridos
Enfoque Caja negra
Datos Sector :

Rut:

Nombre :

Giro :

Direcci6n :

Ciudad :

Teléfono fijo :
Teléfono movil :

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Noingresar ninguna dato
2. Seleccionar crear

Respuesta esperada Mensaje de los campos que faltan por completar y que no
pueden ser nulos
Primera ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 30 : Prueba creacion de cliente sin datos
Funcionalidad a probar Modificar cliente
Nivel Sistema
Objetivo Modificar datos del cliente
Enfoque Cajanegra
Datos Sector: Huacarneco

Rut:10.971.365-1

Nombre Cliente: Olaya Mella Vallejos
Direccién: Huacarneco

Ciudad: Retiro

Teléfono fijo: 0

Teléfono movil: 86756689

Pre-condicion

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestaia clientes

2. Seleccionar actualizar cliente

3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar guardar

Respuesta esperada

Mostrar los datos del cliente actualizado

Primera ejecucion

Ejecutado correctamente

Tabla 31 : Prueba modificacion cliente
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Funcionalidad a probar Visualizar cliente

Nivel Sistema

Objetivo Visualizar los datos del cliente
Enfoque Caja negra

Datos

Pre-condicion Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba | 1. Seleccionar la pestafia clientes

2. Seleccionar ver clientes

Respuesta esperada Mostrar los datos del cliente seleccionado
Primera ejecucién Ejecutado correctamente

Tabla 32 : Prueba visualizacion de los clientes

Funcionalidad a probar Busqueda de cliente
Nivel Sistema

Objetivo Buscar cliente
Enfoque Caja negra

Datos Rut:

Nombre cliente:

Sector : retiro

Pre-condicion Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba | 1. Seleccionar la pestafia clientes

2. Seleccionar busqueda avanzada
3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar buscar

Respuesta esperada Mostrar los datos de los clientes que coinciden con los
campos de bisqueda
Primera ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 33 : Prueba biisqueda de un cliente

13.3 Moddulo vendedores

En las tablas 33 hasta la 37 se realizaron pruebas para ver si el sistema respondia de la manera que se
esperaba. Se realizaron las siguientes pruebas: crear nuevo vendedor, crear vendedor sin datos, modificar
datos de los vendedores, visualizar informacioén de los vendedores y buscar vendedores.
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Funcionalidad a probar Crear vendedor

Nivel Sistema

Objetivo Crear nuevo vendedor
Enfoque Caja negra

Datos Rut: 7864605-5

Nombre vendedor : Pedro Ignacio Soto Ferrada
Direccidn : Poblacion Bellavista Pasaje Las Encinas 72
Ciudad : Parral

Teléfono mévil : 82244711

Pre-condicion

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia vendedores
2. Seleccionar nuevo vendedor

3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar crear

Respuesta esperada Mensaje que el vendedor fue ingresado correctamente
Primera ejecucion Fallo : no muestra ninglin mensaje
Segunda ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 34 : Prueba creacién de nuevo vendedor

Funcionalidad a probar Validar ingreso nuevo vendedor
Nivel Sistema
Objetivo Validar campos requeridos
Enfoque Cajanegra
Datos Rut:

Nombre vendedor :

Direccién :

Ciudad :

Teléfono movil :

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Noingresar ninguna dato
2. Seleccionar crear

Respuesta esperada

Mensaje de los campos que faltan por completar y que no

pueden ser nulos

Primera ejecuciéon

Ejecutado correctamente

Tabla 35 : Prueba creacion de vendedor sin datos
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Funcionalidad a probar Modificar vendedor

Nivel Sistema

Objetivo Modificar datos del vendedor

Enfoque Caja negra

Datos Direccidn : Poblacién Bellavista Pasaje Las Encinas 72

Ciudad : Parral
Teléfono movil : 42115548

Pre-condicion

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia vendedores
2. Seleccionar actualizar vendedor

3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar guardar

Respuesta esperada Mostrar los datos del vendedor actualizado
Primera ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 36 : Prueba modificacion de vendedor
Funcionalidad a probar Visualizar vendedor
Nivel Sistema
Objetivo Visualizar los datos del vendedor
Enfoque Caja negra
Datos

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia vendedores
2. Seleccionar ver vendedor

Respuesta esperada Mostrar los datos del vendedor seleccionado
Primera ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 37 : Prueba visualizacion de vendedor
Funcionalidad a probar Busqueda de vendedor
Nivel Sistema
Objetivo Buscar vendedor
Enfoque Cajanegra
Datos Rut:

Nombre vendedor : Pedro

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

5. Seleccionar la pestafia vendedores
1. Seleccionar busqueda avanzada

2. Completar los campos requeridos
3. Seleccionar buscar

Respuesta esperada Mostrar los datos de los vendedores que coinciden con los
campos de buisqueda
Primera ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 38 : Prueba busqueda de un vendedor
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13.4 Modulo proveedores

En las tablas 38 hasta la 42 se realizaron pruebas para ver si el sistema respondia de la manera que se
esperaba. Se realizaron las siguientes pruebas: crear nuevo proveedor, crear proveedor sin datos,
modificar datos de los proveedores, visualizar informacién de los proveedores y buscar proveedor.

Funcionalidad a probar Crear proveedor

Nivel Sistema

Objetivo Crear nuevo proveedor
Enfoque Cajanegra

Datos Rut:93281000-k

Nombre proveedor: COCA COLA Embonor S.A.
Giro : Distribuidor autorizado de coca-cola
Direccion : ruta 5 sur km. 337

Ciudad :Parral

Teléfono fijo :71203200

Teléfono mavil: 0

Vendedor : Luis Mena

Teléfono vendedor: 0

Pre-condiciéon Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba | 1. Seleccionar la pestafia proveedores

2. Seleccionar nuevo proveedor

3. Completar los campos requeridos

4. Seleccionar crear

Respuesta esperada Mensaje que el proveedor fue ingresado correctamente
Primera ejecuciéon Fallo : no muestra ninglin mensaje
Segunda ejecucién Ejecutado correctamente

Tabla 39 : Prueba creacién nuevo proveedor
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Funcionalidad a probar Validar ingreso nuevo proveedor
Nivel Sistema
Objetivo Validar campos requeridos
Enfoque Caja negra
Datos Rut:

Nombre proveedor:

Giro :

Direccién :

Ciudad :

Teléfono fijo :
Teléfono movil:
Vendedor:
Teléfono vendedor:

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Noingresar ninguna dato
2. Seleccionar crear

Respuesta esperada Mensaje de los campos que faltan por completar y que no
pueden ser nulos
Primera ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 40 : Prueba creaciéon nuevo proveedor sin datos
Funcionalidad a probar Modificar proveedor
Nivel Sistema
Objetivo Modificar datos del proveedor
Enfoque Cajanegra
Datos Rut: 93281000-k

Nombre proveedor: COCA COLA Embonor S.A.
Giro : Distribuidor autorizado de coca-cola
Direccién : ruta 5 sur km. 337

Ciudad :Parral

Teléfono fijo :71203200

Teléfono movil: 0

Vendedor : Luis Mena

Teléfono vendedor: 45886790

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia proveedores
2. Seleccionar actualizar proveedor

3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar guardar

Respuesta esperada

Mostrar los datos del vendedor actualizado

Primera ejecucion

Ejecutado correctamente

Tabla 41 : Prueba modificacion de proveedor

97 |




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Funcionalidad a probar Visualizar proveedor

Nivel Sistema

Objetivo Visualizar los datos del proveedor
Enfoque Caja negra

Datos

Pre-condicion Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba | 1. Seleccionar la pestafia proveedores

2. Seleccionar ver proveedor

Respuesta esperada Mostrar los datos del vendedor seleccionado
Primera ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 42 : Prueba visualizacion de proveedor

Funcionalidad a probar Busqueda de proveedor
Nivel Sistema

Objetivo Buscar proveedor
Enfoque Caja negra

Datos Rut:

Nombre proveedor :
Vendedor : Luis

Pre-condicion Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba | 1. Seleccionar la pestafia proveedores
2. Seleccionar busqueda avanzada

3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar buscar

Respuesta esperada Mostrar los datos de los proveedores que coinciden con los
campos de busqueda
Primera ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 43 : Prueba busqueda de proveedor

13.5 Mddulo productos

En las tablas 43 hasta la 47 se realizaron pruebas para ver si el sistema respondia de la manera que se
esperaba. Se realizaron las siguientes pruebas: crear nuevo producto, crear producto sin datos, modificar
datos de los productos, visualizar informacion de los productos y buscar productos.
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Funcionalidad a probar Crear producto

Nivel Sistema

Objetivo Crear nuevo producto
Enfoque Caja negra

Datos Codigo : 7801610001042

Nombre : Coca cola 1 litro retornable
Unidad de medida: botella

Precio compra:446

Precio normal:550

Precio mayorista:477

Precio Especial:473

Stock actual:1200

Categoria: bebidas

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia productos
2. Seleccionar nuevo producto

3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar crear

Respuesta esperada Mensaje que el proveedor fue ingresado correctamente
Primera ejecucion Fallo : no muestra ninglin mensaje
Segunda ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 44 : Prueba creacion de nuevo producto

Funcionalidad a probar Validar ingreso nuevo producto
Nivel Sistema
Objetivo Validar campos requeridos
Enfoque Cajanegra
Datos Codigo :

Nombre :

Unidad de medida:

Precio compra:
Precio normal:
Precio mayorista:
Precio Especial:
Stock actual:
Categoria:

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Noingresar ninguna dato
2. Seleccionar crear

Respuesta esperada

Mensaje de los campos que faltan por completar y que no

pueden ser nulos

Primera ejecucion

Ejecutado correctamente

Tabla 45 : Prueba creacién nuevo producto sin datos
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Funcionalidad a probar Modificar producto

Nivel Sistema

Objetivo Modificar datos del producto
Enfoque Caja negra

Datos Precio normal:550

Precio mayorista:478
Precio Especial:473

Pre-condicion

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia productos
2. Seleccionar actualizar productos
3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar guardar

Respuesta esperada Mostrar los datos del vendedor actualizado
Primera ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 46 : Prueba modificaciéon de producto
Funcionalidad a probar Visualizar producto
Nivel Sistema
Objetivo Visualizar los datos del producto
Enfoque Caja negra
Datos

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia productos
2. Seleccionar ver productos

Respuesta esperada

Mostrar los datos del producto seleccionado

Primera ejecucion

Ejecutado correctamente

Tabla 47 : Prueba visualizacion de producto
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Funcionalidad a probar Busqueda de producto
Nivel Sistema
Objetivo Buscar producto
Enfoque Caja negra
Datos Codigo :

Nombre :

Categoria : bebidas

Pre-condicion

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia productos
2. Seleccionar bisqueda avanzada
3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar buscar

Respuesta esperada Mostrar los datos de los productos que coinciden con los
campos de buisqueda
Primera ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 48 : Prueba busqueda de un producto
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13.6 Mo6dulo compra

En las tablas 48 hasta la 53 se realizaron pruebas para ver si el sistema respondia de la manera que se
esperaba. Se realizaron las siguientes pruebas: crear nueva compra, crear compra sin datos, modificar
datos de la compra, visualizar informacién de la compra, buscar compra y generar reporte deuda a

proveedores.

Funcionalidad a probar Crear compra

Nivel Sistema

Objetivo Crear nueva compra
Enfoque Caja negra

Datos de la compra

Proveedor: COCA COLA Embonor S.A.
Numero factura :534534

Estado de la compra :Pendiente de pago
Fecha pago :02/10/2015

Datos del detalle compra

Cantidad : 100

Producto: Coca cola 2 litros retornables
Precio unitario :851

Categoria : Bebidas

Pre-condicion

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba | 1. Seleccionar la pestafia compras
2. Seleccionar nueva compra
3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar crear
5. Seleccionar agregar productos
6. Completar los campos requeridos
7. Seleccionar crear
Respuesta esperada Mensaje que la compra fue ingresada correctamente
Primera ejecucion Fallo : no muestra ningin mensaje
Segunda ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 49 : Prueba creacién nueva compra
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Funcionalidad a probar Validar ingreso nueva compra
Nivel Sistema
Objetivo Validar campos requeridos
Enfoque Caja negra
Datos de la compra Proveedor:

Numero factura :

Estado de la compra:

Fecha pago :

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Noingresar ninguna dato
2. Seleccionar crear

Respuesta esperada Mensaje de los campos que faltan por completar y que no
pueden ser nulos.
Primera ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 50 : Prueba creaciéon nueva compra sin datos
Funcionalidad a probar Modificar compra
Nivel Sistema
Objetivo Modificar datos de la compra
Enfoque Caja negra

Datos de la compra

Proveedor: COCA COLA Embonor S.A.
Numero factura :534534

Estado de la compra : Cancelada
Fecha pago :02/10/2015

Datos del detalle compra

Cantidad : 60

Producto: Coca cola 2 % litros retornables
Precio unitario :1090

Categoria : Bebidas

Pre-condicion

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

Seleccionar la pestafia compras
Seleccionar actualizar compra
Completar los campos requeridos
Seleccionar guardar

Seleccionar agregar productos
Seleccionar crear

U WP

Respuesta esperada

Mostrar los datos de la compra actualizada y los nuevos
detalles de compra si es que se agrego alguno.

Primera ejecucion

Ejecutado correctamente

Tabla 51 : Prueba modificacion de compra
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Funcionalidad a probar Visualizar compra

Nivel Sistema

Objetivo Visualizar los datos de la compra
Enfoque Caja negra

Datos

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia compras
2. Seleccionar ver compra

Respuesta esperada Mostrar los datos de la compra seleccionada
Primera ejecucién Ejecutado correctamente
Tabla 52: Prueba visualizacién compra
Funcionalidad a probar Busqueda de compra
Nivel Sistema
Objetivo Buscar compra
Enfoque Caja negra
Datos Proveedor: coca cola

Numero factura:

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia compras

2. Seleccionar busqueda avanzada
3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar buscar

Respuesta esperada Mostrar los datos de las compras que coinciden con los
campos de buisqueda

Primera ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 53 : Prueba bisqueda de una compra

Funcionalidad a probar Reporte deuda a proveedores

Nivel Sistema

Objetivo Mostrar un reporte con las compras que estan pendiente de
pago

Enfoque Caja negra

Datos

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia compras
2. Seleccionar reporte deuda a proveedores

Respuesta esperada

Mostrar reporte en pdf de las compras que estan pendiente
de pago

Primera ejecuciéon

Ejecutado correctamente

Tabla 54 : Prueba reporte deuda a proveedores
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13.7 Moddulo Ventas

En las tablas 54 hasta la 59 se realizaron pruebas para ver si el sistema respondia de la manera que se
esperaba. Se realizaron las siguientes pruebas: crear nueva venta, crear venta sin datos, modificar datos
de la venta, visualizar informacion de las ventas, buscar venta y generar reporte clientes morosos.

Funcionalidad a probar Crear venta

Nivel Sistema

Objetivo Crear nueva venta

Enfoque Cajanegra

Datos de la venta Cliente : Teorinda Castillo Mufioz

Tipo documento :Factura

Numero documento : 43

Estado : Pendiente de Pago

Vendedor : Pedro Ignacio Soto Espinace
Datos del detalle de venta Codigo : Coca cola 2 litros retornable
Cantidad :10

Precio unitario : 477

Categoria : Bebidas

Datos del detalle compra Cantidad : 100

Producto: Coca cola 2 litros retornables
Precio unitario :851

Categoria : Bebidas

Pre-condicion Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba | 1. Seleccionar la pestafia ventas
2. Seleccionar nueva venta
3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar crear
5. Seleccionar agregar productos
6. Completar los campos requeridos
7. Seleccionar crear
Respuesta esperada Mensaje que la venta fue ingresada correctamente
Primera ejecucion Fallo : no muestra ningin mensaje
Segunda ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 55 : Prueba creacion nueva venta
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Funcionalidad a probar Validar ingreso nueva venta
Nivel Sistema

Objetivo Validar campos requeridos
Enfoque Caja negra

Datos de la compra Cliente :

Tipo documento :
Numero documento :
Estado:

Vendedor:

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Noingresar ninguna dato
2. Seleccionar crear

Respuesta esperada Mensaje de los campos que faltan por completar y que no
pueden ser nulos.
Primera ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 56 : Prueba creacion nueva venta sin datos
Funcionalidad a probar Modificar venta
Nivel Sistema
Objetivo Modificar datos de la venta
Enfoque Caja negra

Datos de la compra

Proveedor: COCA COLA Embonor S.A.
Numero factura :534534

Estado de la compra : Cancelada
Fecha pago :02/10/2015

Datos del detalle compra

Cantidad : 60

Producto: Coca cola 2 ¥ litros retornables
Precio unitario :1090

Categoria : Bebidas

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

Seleccionar la pestafia ventas
Seleccionar actualizar ventas
Completar los campos requeridos
Seleccionar guardar

Seleccionar agregar productos
Seleccionar crear

ok wNh P

Respuesta esperada

Mostrar los datos de la venta actualizada y los nuevos
detalles de venta si es que se agrego alguno.

Primera ejecuciéon

Ejecutado correctamente

Tabla 57 : Prueba modificacion compra
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Funcionalidad a probar Visualizar venta

Nivel Sistema

Objetivo Visualizar los datos de la venta
Enfoque Caja negra

Datos

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia ventas
2. Seleccionar ver venta

Respuesta esperada Mostrar los datos de la compra seleccionada
Primera ejecucién Ejecutado correctamente
Tabla 58 : Prueba visualizacion venta
Funcionalidad a probar Busqueda de venta
Nivel Sistema
Objetivo Buscar venta
Enfoque Caja negra
Datos Cliente : teresa

Numero documento :

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia ventas

2. Seleccionar busqueda avanzada
3. Completar los campos requeridos
4. Seleccionar buscar

Respuesta esperada Mostrar los datos de las compras que coinciden con los
campos de buisqueda

Primera ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 59 : Prueba bisqueda de una venta

Funcionalidad a probar Reporte clientes morosos

Nivel Sistema

Objetivo Mostrar un reporte con los clientes que se encuentras con
pPago moroso

Enfoque Caja negra

Datos

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia ventas
2. Seleccionar reporte clientes morosos

Respuesta esperada

Mostrar reporte en pdf de los clientes que se encuentran
COn pago moroso

Primera ejecuciéon

Ejecutado correctamente

Tabla 60 : Prueba reporte clientes morosos
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13.8 Mo6dulo movimiento de cajas

En las tablas 60 hasta la 65 se realizaron pruebas para ver si el sistema respondia de la manera que se
esperaba. Se realizaron las siguientes pruebas: crear nuevo entrada, crear nuevo retiro, crear movimiento
de caja sin datos, modificar datos del movimiento de caja, visualizar informacién del movimiento de caja,

buscar movimiento de caja y generar reporte de movimiento de caja entre fechas.

Funcionalidad a probar Crear nueva entrada

Nivel Sistema

Objetivo Crear nueva entrada de dinero
Enfoque Cajanegra

Datos Monto : 25000

Observacién: Saldo inicial

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia movimientos de caja
2. Seleccionar nueva entrada

3. Completar los campos requeridos

4. Seleccionar crear

Respuesta esperada Mensaje que el movimiento de caja fue ingresado
correctamente
Primera ejecucion Fallo : no muestra ninglin mensaje
Segunda ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 61 : Prueba creacién nueva entrada de dinero a caja
Funcionalidad a probar Crear nuevo retiro
Nivel Sistema
Objetivo Crear nuevo retiro de dinero
Enfoque Cajanegra
Datos Monto : 25000

Observacion: Retiro

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema, haber ingresado alguna
entrada de dinero.

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia movimientos de caja
2. Seleccionar nuevo retiro

3. Completar los campos requeridos

4. Seleccionar crear

Respuesta esperada

Mensaje que el movimiento de caja fue ingresado
correctamente

Primera ejecuciéon

Fallo : no muestra ningin mensaje

Segunda ejecucion

Ejecutado correctamente

Tabla 62 : Prueba creacién nuevo retiro de caja

108 |




Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Funcionalidad a probar Validar ingreso nuevo movimiento de caja
Nivel Sistema
Objetivo Validar campos requeridos
Enfoque Caja negra
Datos Monto :
Observacién:

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Noingresar ninguna dato
2. Seleccionar crear

Respuesta esperada Mensaje de los campos que faltan por completar y que no
pueden ser nulos
Primera ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 63 : Prueba creaciéon nuevo movimiento de caja sin datos

Funcionalidad a probar Modificar movimiento de caja

Nivel Sistema

Objetivo Modificar datos del movimiento de caja
Enfoque Caja negra

Datos Monto : 15000

Observacion: Saldo inicial

Pre-condicion

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia movimientos de caja
2. Seleccionar actualizar movimiento de caja
3. Completar los campos requeridos

4. Seleccionar guardar

Respuesta esperada Mostrar los datos del movimiento de caja actualizado
Primera ejecucion Ejecutado correctamente
Tabla 64 : Prueba modificacion del movimiento de caja
Funcionalidad a probar Visualizar movimiento de caja
Nivel Sistema
Objetivo Visualizar los datos del movimiento de caja
Enfoque Caja negra
Datos

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia movimientos de caja
2. Seleccionar ver movimiento de caja

Respuesta esperada

Mostrar los datos del movimiento de caja seleccionado

Primera ejecucion

Ejecutado correctamente

Tabla 65 : Prueba visualizacion del movimiento de caja
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Funcionalidad a probar Busqueda del movimiento de caja
Nivel Sistema

Objetivo Buscar movimiento de caja
Enfoque Cajanegra

Datos Nombre usuario: Pedro

Tipo movimiento: Entrada
Monto:

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia movimientos de caja
2. Seleccionar busqueda avanzada

3. Completar los campos requeridos

4. Seleccionar buscar

Respuesta esperada Mostrar los datos de los movimientos de caja que coinciden
con los campos de busqueda

Primera ejecucion Ejecutado correctamente

Tabla 66 : Prueba busqueda de los movimientos de caja

Funcionalidad a probar Reporte movimiento de caja

Nivel Sistema

Objetivo Mostrar un reporte con los movimientos de caja que se han
realizado dentro de un rango de fechas.

Enfoque Caja negra

Datos Desde : 01-01-2015

Hasta :31-12-2015

Pre-condicién

Haber ingresado al sistema

Pasos para ejecutar la prueba

1. Seleccionar la pestafia movimiento caja

2. Seleccionar reporte movimiento de caja

3. Completar los campos de fecha que se solicitan
4. Seleccionar Enviar

Respuesta esperada

Mostrar reporte en pdf los movimientos de caja que se
encuentran dentro del rango de fecha separados por
ingreso y egresos y mostrando el total de ingresos y
egresos.

Primera ejecucion

Ejecutado correctamente

Tabla 67 : Prueba reporte movimiento de caja
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