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Resumen

Este proyecto se presenta para dar conformidad a los requisitos exigidos por la Universidad de Bio-
Bio en el proceso de titulacién para la carrera de Ingenieria Civil en Informatica. El proyecto titulado
“Sistema de gestion para el Arriendos de maquinarias de soldadura industrial, para la empresa “Ankaru”.

Para el desarrollo del sistema, se adoptd la metodologia de cascada y prototipo, la cual contempla
principalmente las etapas de andlisis, disefio, implementacién, pruebas del sistema y un posterior
mantenimiento de este. Ademas, se utiliz6 una base de datos centralizada y se requiri6 el hardware y el
software acordes con las caracteristicas de implementacién del sistema y de su posterior
funcionamiento.

Entre los beneficios mas destacados del sistema se cuenta la capacidad para obtener informacion
rapida y accesible en todo momento y lugar por parte del personal, asi como la ayuda a la toma de
decisiones de la empresa.

El sistema desarrollado consta de una aplicacion web que realiza la automatizacién de tareas
especificas, como gestionar tanto a clientes y maquinas como los arriendos que realiza la empresa para
asi poder controlarlos y a su vez obtener y almacenar informaciéon de manera eficaz y obtenerla a priori
eficientemente. Ademas para la seguridad de la informacién cuenta con perfiles de usuario para facilitar
el manejo a los usuarios y ademas proteger la informacién del personal que no la requiere.
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1 INTRODUCCION

Ankaru, es una microempresa nueva en el rubro ubicada en la ciudad de Punta Arenas, al igual que esta
existe un gran nimero de micro, pequefias y medianas empresas (MiPyme), las cuales poseen grandes
oportunidades en el mercado, oportunidades que se pueden potenciar con el uso de tecnologias, lo cual
ha ido en aumento, gracias a que cada dia es mas accesible a todo usuario la adquisiciéon de productos
tecnoldgicos y, también, al aumento en el interés por parte de los empresarios por mejorar sus negocios a
través de tecnologias de informacién y comunicacién (TICs).

Dentro de las necesidades que presenta la empresa se tiene el hecho de que los arriendos en un futuro
se registraran de forma manual, lo cual en un futuro puede ser engorroso, ademas del dificil acceso a
informacion rapida y oportuna para la toma de decisiones.

La solucién que se propone se basa en un sistema que permite controlar y gestionar las operaciones
que realiza la empresa “Ankaru”. Entre las operaciones que se gestionan, se contempla el control de las
maquinarias, arriendos, tanto asi como la informacién de clientes que se relacionan con la empresa. De
esta forma el sistema permite un acceso rapido, confiable y sencillo a los datos a través de una interfaz
intuitiva, realizando gran parte de las tareas que actualmente se desarrollan en la empresa, de manera
automatizada.

El informe contempla diferentes capitulos que se describiran brevemente a continuacién:

En el capitulo I se presenta una descripcion general de la empresa, indicando su mision, visién y
objetivos. Se describe ademas la problematica a solucionar y cada uno de los problemas detectados
referentes al proyecto.

En el capitulo II se dan a conocer las bases del proyecto, las metodologias, enfoques, arquitecturas y
tecnologias a utilizar, asi como las herramientas usadas para su construccion.

En el capitulo III se presentan los requerimientos de software obtenidos tras reuniones y acuerdos con
la empresa, detallando sus objetivos, alcances, interfaces y los distintos requerimientos.

En el capitulo IV se lleva a cabo todo el estudio de factibilidad correspondiente al proyecto, en el cual se
presenta la informacién cuantificada, para la realizacion del analisis de la respectiva factibilidad de la
construccién del proyecto.

En el capitulo V se documenta el andlisis y disefio, en el cual se describen BPMN y diagramas y
descripcién de casos de uso.

En el capitulo VI se detallan los modelos correspondientes a la solucion de la problematica, entre ellos,
modelo entidad relacién, modelo de base de datos, arquitectura funcional y disefio de interfaz y

navegacion.

Finalmente, en el capitulo VII se documentan las pruebas realizadas en el sistema.
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1.1 Descripcion de la empresa

Antecedentes generales de la Empresa

Nombre: Ankaru.

= RUT: 76.595.331-6

* Ciudad: Punta Arenas.

= Rubro: Arriendo de maquinarias de soldadura industrial.

= Servicios: Arriendo de maquinarias de soldadura industrial.

1.1.1 Mision

Entregar un Servicio Integral de Arriendo de Maquinarias a pequefias y grandes empresas, con
un alto estandar de calidad y seguridad, desarrollando relaciones de largo plazo, amparados en la
veracidad y transparencia de la informacidn, con el personal capacitado y comprometido con la
empresa.

1.1.2  Vision

Ser lider en la prestacion de servicios en el area de Soldadoras industriales, satisfaciendo las
necesidades de nuestros clientes. Comprometiéndonos con la excelencia en cada detalle de
nuestros arriendos.

1.1.3 Objetivos de la Empresa

= Conseguir un crecimiento de la empresa, a través de la modernizacion del proceso de Arriendo
de las maquinarias de soldadura industrial.
= Generar mayores utilidades.

=  (Obtener prestigio.
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1.1.4 Estructura organizativa

1.2

A continuacion se presenta el organigrama empresarial.

Marcelo Weitzel

Dueio e

Inversionista

José Montien Carlos Calisto

Bodeguero y Administrador y

Encargado en terreno Contador

Tlustracion 1 - Organigrama Empresarial

Descripcion del area de estudio
La empresa Ankaru es nueva en el rubro de arriendo de Maquinarias de soldadura industrial.

La toma de decisiones de arriendo de las maquinarias a realizar segun el cliente que la necesite,
realizando la celebraciéon de un contrato especificando las responsabilidades de ambas partes.

Podemos identificar dos roles fundamentales en la empresa, por una parte el sefior Marcelo
Weitzel Duefio e inversionista de la empresa se encarga de sustentar econdmicamente el negocio
ya sea en reparaciones o compras de maquinarias.

El sefior Carlos Calisto es el administrador y contador, su labor es la de realizar el contacto con el
cliente y posterior contrato, ademas, de movilizar las soldadora desde la empresa hasta el lugar
solicitado por el cliente y viceversa.

El enfoque de este proyecto tiene su base en el area operacional de la empresa, ya que lo que se
busca como objetivo es optimizar tanto el tiempo de servicio y controlar los arriendos, velando por
el cumplimiento del contrato pactado. Ademas, se enfoca en controlar de mejor manera el stock de
maquinarias y también las entradas y salidas de estos cuando son arrendados.

A continuacion, en las siguientes tablas se detalla las maquinarias con las que cuenta la empresay
los trabajadores de ésta.
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Tipo de Maquina Valor Arriendo Stock

Lincoln modelo sae 400 $ 1.000.000 3
Lincoln modelo sam 400 $ 1.000.000 1
Lincoln modelo weldanpower 225 $ 700.000 2

Tabla 1 - Tipos de Maquinas

Cargo Cantidad
Bodeguero y Encargado en terreno 1
Administrador y Contador 1

Tabla 2 - Cargos dentro de la Empresa

Descripcion de la problematica

La problematica que presenta la empresa es que al momento de realizar el arriendo de
maquinarias, el registro del estado de las maquinarias es manual al igual que el contrato de
arriendo el cual lleva un c6édigo numérico y las maquinarias arrendadas. En un futuro esto puede
ser muy engorroso.

Un problema adicional y similar se produce durante la devolucién de las maquinarias, ya que se
debe verificar, en los registros manuales, que todo lo que se devuelve sea lo real y no falte ninguna
pieza asociada a las soldadoras. Este proceso es igual de engorroso que el antes mencionado,
produciendo a veces discusiones con el cliente ya que no hay algin respaldo del estado anterior de
las maquinarias.
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CAPITULO II

DEFINICION PROYECTO
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2 DEFINICION PROYECTO

2.1

2.11

2.1.2

2.2

Objetivos del proyecto

Los objetivos generales y especificos del proyecto se detallan a continuacion.

Objetivos generales:

Crear un sistema de gestion y administracién de arriendo de maquinaria de soldadura industrial,
que permita el registro de clientes y maquinarias, llevando ademas un control del estado de las
maquinarias antes y después de ser arrendadas por cada cliente. También llevar un historial de
arriendo y generar un informe de arriendo, mejorando asi, la toma de decisiones.

Objetivos especificos:

Desarrollar un médulo de ingreso que permita el registro, busqueda, modificacion y eliminacion
de la informacién de un cliente, este médulo ademas contendrd el contrato de arriendo.
Desarrollar un médulo de Ingreso que permita el registro, busqueda, modificacién y eliminacion
de la informacién de arriendo y devolucién de las maquinarias.

Desarrollar un mddulo de historial que permita el registro, busqueda, modificacion y eliminacién
de la informacion de las maquinarias.

Generar un reporte de entradas y salidas (Arriendo).

Ambiente de Ingenieria de Software

La metodologia a utilizar estard basada en modelo Cascada y prototipo (debido a que existe un
corto plazo para el desarrollo del proyecto y el software a desarrollar es pequefio. Con el prototipo
se espera obtener un feedback a corto plazo por parte del cliente).

En conjunto con el paradigma de programacion orientada a objetos. En cuanto al modelado, se
utiliza el lenguaje BPMN para modelar el negocio y el lenguaje UML para llevar a cabo el modelado
del sistema.

El disefio de la aplicacion esta basado en la arquitectura llamada Modelo Vista Controlador, la
cual se divide en tres areas funcionales:

= Vista (Interfaz).
=  Modelo (Légica del Negocio).

= Controlador (Logica de la aplicacion).
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Los principales beneficios que proporciona el MVC son:
e Separala parte légica de negocio de la interfaz de usuario (claridad en el disefio).
e Facilita el mantenimiento.

e Permite una mayor flexibilidad y reutilizacion.

Considerando el hecho que la base de datos es relacional, se utiliza para el modelado de datos
“Modelo Entidad Relacién” para finalmente, pasar a un modelo l6gico basado en tuplas.

Enfoque de desarrollo de software: Modelo Cascada y Prototipo.

En Ingenieria de software el desarrollo en cascada, también llamado modelo en cascada
(denominado asi por la posicién de las fases en el desarrollo de esta, que parecen caer en cascada
“por gravedad” hacia las siguientes fases), es el enfoque metodolégico que ordena rigurosamente
las etapas del proceso para el desarrollo de software, de tal forma que el inicio de cada etapa debe
esperar a la finalizacién de la etapa anterior.

Al final de cada etapa, el modelo esta diseflado para llevar a cabo una revision final, que se
encarga de determinar si el proyecto estd listo para avanzar a la siguiente fase. Este modelo fue el
primero en originarse y es la base de todos los demas modelos de ciclo de vida.

Un ejemplo de una metodologia de desarrollo en cascada es:

1) Analisis de requisitos.
2) Diserfio del Sistema.
3) Disefio del Programa.
4) Codificacion.

5) Pruebas.

6) Verificacion.

7) Mantenimiento.
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Analisis de Requisitos

D

Diseno

»,

Implementacion

s

Verficacion

-

Mantenimiento

Tlustracion 2 - Modelo en Cascada

2.3.1 Variante

Existen variantes de este modelo; especialmente destacamos la que hace uso de prototipos y en
la que se establece un ciclo antes de llegar a la fase de disefio, verificando que el sistema a
desarrollar cumpla con los requisitos del cliente.

2.3.2 Ventajas

Es un modelo facil de implementar y entender.

Esta orientado a documentos.

Es un modelo conocido y utilizado con frecuencia.

Promueve una metodologia de trabajo efectiva: Definir antes que disefiar, disefiar antes
que codificar.
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Arquitectura

MVC (Modelo Vista Controlador)

Es un patrén de arquitectura de software que separa los datos de una aplicacién, la interfaz de
usuario y la 16gica de control en tres componentes distintos.

Este patrén se ve frecuentemente en aplicaciones web, donde la vista es la pagina HTML y el
cédigo que provee de datos dinamicos a la pagina.

El modelo es el Sistema de Gestion de Base de Datos y la Logica de negocio, y el controlador es el
responsable de recibir los eventos de entrada desde la vista. Describiendo el patrén, tenemos:

Modelo: Es la representacion de la informacion con la cual el sistema opera, por lo tanto gestiona
todos los accesos a dicha informacién, tanto consultas como actualizaciones, implementando
también los privilegios de acceso que se hayan descrito en las especificaciones de la aplicacion
(16gica de negocio).

Envia a la 'vista' aquella parte de la informacién que en cada momento se le solicita para que sea
mostrada (tipicamente a un usuario).

Las peticiones de acceso o manipulacion de informacién llegan al 'modelo’ a través del
'controlador’.

Vista: Este presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, usualmente la interfaz de
usuario.

Controlador: Este responde a eventos, usualmente acciones del usuario, e invoca peticiones al
modelo y, probablemente, a la vista.

Muchos de los sistemas informaticos utilizan un Sistema de Gestiéon de Base de Datos para
gestionar los datos: en lineas generales del MVC corresponde al modelo.

La unién entre capa de presentacién y capa de negocio conocido en el paradigma de la
programacion por capas representa la integracién entre Vista y su correspondiente Controlador de
eventos y acceso a datos, MVC no pretende discriminar entre capa de negocio y capa de
presentacion pero si pretende separar la capa visual grafica de su correspondiente programacion y
acceso a datos, es por esto que hemos escogido este patréon ya que mejora el desarrollo y
mantenimiento de la Vista y el Controlador en paralelo, ya que ambos cumplen ciclos de vida muy
distintos entre si.

21 |



2.5

251

2.5.2

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Lenguajes y notacion de modelo

UML (Unified Modeling Language)

Lenguaje Unificado de Modelado (UML, por sus siglas en inglés, Unified Modeling Language) es el
lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la actualidad; esta
respaldado por el OMG (Object Management Group).

Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema. UML
ofrece un estdndar para describir un "plano" del sistema (modelo), incluyendo aspectos
conceptuales tales como procesos de negocio y funciones del sistema, y aspectos concretos como
expresiones de lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y componentes
reutilizables.

Es importante remarcar que UML es un "lenguaje de modelado” para especificar o para describir
métodos o procesos. Se utiliza para definir un sistema, para detallar los artefactos en el sistema y
para documentar y construir. En otras palabras, es el lenguaje en el que esta descrito el modelo.

BPMN (Business Process Modeling Notation)

En espafiol (Notacién para el Modelado de Procesos de Negocio) es una notacidén grafica
estandarizada que permite el modelado de procesos de negocio, en un formato de flujo de trabajo
(workflow).

BPMN fue inicialmente desarrollada por la organizacién Business Process Management Initiative
(BPMI), y es actualmente mantenida por el OMG (Object Management Group), después de la fusién
de las dos organizaciones en el afio 2005. Su versidn actual, a abril de 2011, es la 2.0.

El principal objetivo de BPMN es proporcionar una notacién estandar que sea facilmente legible
y entendible por parte de todos los involucrados e interesados del negocio (stakeholders).

Entre estos interesados estdn los analistas de negocio (quienes definen y redefinen los procesos),
los desarrolladores técnicos (responsables de implementar los procesos) y los gerentes y
administradores del negocio (quienes monitorizan y gestionan los procesos).

El por qué elegimos esta notacion es porque BPMN tiene la finalidad de servir como lenguaje
comun para cerrar la brecha de comunicacion que frecuentemente se presenta entre el disefio de
los procesos de negocio y su implementacion.

Para una persona que no es experta en programacion o informatica se le hace mucho mas facil
comprender uno de estos diagramas en vez de mostrarle un diagrama de clases por ejemplo.

22 |



2.5.3

2.5.4

2.5.5

2.6

2.6.1

2.6.2

2.6.3

2.6.4

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Caso de Uso

Una especificacién de secuencias de acciones, incluidas secuencias variantes y secuencias de
error que un sistema, subsistema o clase puede realizar al interactuar con usuarios externos.

BPMN

Business Process Modeling Notation o Notacién para Modelado de Procesos de Negocio. Es una
notacién grafica que describe la 16gica de los pasos en un Proceso de Negocio. Esta notacién ha sido
disefiada especialmente para coordinar la secuencia de procesos y mensajes que fluyen entre
participantes de actividades distintas
(Bizagi, 2015).

Diagrama Entidad-Relacién

Es un modelo que representa la interaccion de entidades relevantes de un sistema. El diagrama
Entidad - Relacién es el modelo mas usado para el disefio conceptual de bases de datos.

Tecnologias utilizadas
PHP (Hypertext Pre-Processor)

Es un lenguaje de programacién de uso general de cédigo del lado del servidor. Es gratuito y
multiplataforma, y puede ser incrustado en el c6digo HTML

HTML (HyperText Markup Language)

Es un lenguaje de marcado para el desarrollo de paginas web. Define una estructura bésica y un
codigo para la definiciéon de contenido de una pagina web, como texto, imagenes, videos, entre
otros.

CSS (Cascading Style Sheet)

Es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar el aspecto o presentaciéon de los
documentos electronicos definidos con HTML y XHTML. CSS es la mejor forma de separar los
contenidos y su presentacion y es imprescindible para crear paginas web complejas.

JavaScript

Es un lenguaje de programacion interpretado, dialecto del estandar ECMAScript. Se define como
orientado a objetos, basado en prototipos, imperativo, débilmente tipado y dinamico.
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SQL (Structured Query Language)

Es un lenguaje de programacién disefiado para almacenar, manipular y recuperar datos
almacenados en bases de datos relacionales.

Herramientas

XAMPPv3.2.1

Es un servidor independiente de plataforma, software libre, que consiste principalmente en el
sistema de gestién de bases de datos MySQL, el servidor web Apache y los intérpretes para
lenguajes de script: PHP y Perl.

Su pagina oficial es:
https://www.apachefriends.org/es/

Sublime Text

Es un editor de texto sofisticado para el cddigo, que facilita el desarrollo en multiples lenguajes de
programacion. Es una herramienta de licencia gratuita.
Su pagina oficial es:
http://www.sublimetext.com/

Bizagi Modeler 2.8.0.8

Es un software libre utilizado para diagramar, documentar y simular procesos usando la
notacion estandar BPMN (Business Process Modeling Notation).
Su pagina oficial es:
http:/ /www.bizagi.com/

Adobe Dreamweaver cs6

Es un software facil de usar que permite crear paginas web profesionales. Las funciones de
edicion visual de Dreamweaver CS6 permiten agregar rapidamente disefio y funcionalidad a las
paginas, sin la necesidad de programar manualmente el c6digo HTML.

Su pagina oficial es:
http://www.adobe.com/la/products/dreamweaver.html/

yED 3.15.0.2

yEd es una aplicacién de escritorio de gran alcance que se puede utilizar para generar
rapidamente y eficazmente diagramas de alta calidad.

Crear diagramas de forma manual, o importar sus datos externos para su analisis.

yEd es un software libre y funciona en todas las plataformas: Windows, Unix / Linux, y Mac OS X.
https://www.yworks.com/
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Gliffy Diagrams 1.0.29

Es un software de diagramacién basado en la nube HTML5. Se utiliza para crear diagramas UML,
planos, diagramas de Venn, diagramas de flujo y varios otros tipos de diagramas en linea.

Su pagina oficial es:

https://www.gliffy.com

PhpMyAdmin 4.2.7.1

Es una plataforma gratuita y multiplataforma para la gestion de base de datos MySQL. Sera
utilizado desde el servidor Parra de la Universidad del Bio-Bio para la implementacién de base de
datos remota.

Balsamiq Mockups

Es una herramienta para construir maquetas de interfaz grafica de usuario para diversas
aplicaciones. Su pagina oficial es:
https://balsamig.com

Yii Framework

Es un framework PHP basado en la arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC) para
desarrollar aplicaciones web de gran escala. El mismo permite la maxima reutilizacién en la
programacion web y puede acelerar el proceso de desarrollo.

Gracias a que es liviano de correr y esta equipado con soluciones de cacheo sofisticadas, es
adecuado para desarrollar aplicaciones de gran trafico como portales, foros, sistemas de
administracién de contenidos, etc.

2.7.10 Bootstrap Framework

Es un framework de twitter para el desarrollo de aplicaciones web.
Algunas caracteristicas de esta herramienta son:

Sencillo y ligero

Puede bastar con un archivo CSS y uno JavaScript

Basado en los ultimos estandares de desarrollo de Web

HTMLS5, CSS3 y JavaScript/JQuery

Plugins de jQuery para validar entrada de datos, visualizacidn tablas, graficos, etc.
Compatible con todos los navegadores habituales
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Definiciones, Siglas y Abreviaciones

Este item se incluye la definicién de las siglas, abreviaciones, conceptos técnicos o de negocio que
son necesarios para el buen entendimiento de este documento.

e Framework: Es una estructura conceptual y tecnolégica de soporte definido, normalmente con
artefactos o modulos de software concretos, que puede servir de base para la organizacion y
desarrollo de software.

* MVC: Modelo Vista Controlador, es un patrén de arquitectura de software que separa los datos y
la l6gica de negocio de una aplicacién de la interfaz de usuario y el médulo encargado de gestionar
los eventos y las comunicaciones. Tiene tres capas: la capa model, que representa la realidad; la
capa controller, que conoce los métodos y atributos del modelo; y la capa vista, que muestra un
aspecto del modelo y es utilizada por la capa anterior para interaccionar con el usuario.

* UML: Son las siglas de “Unified Modeling Language” o “Lenguaje Unificado de Modelado”. Se trata
de un estandar que se ha adoptado a nivel internacional por numerosos organismos y empresas
para crear esquemas, diagramas y documentacion relativa a los desarrollos de software
(programas informaticos).

¢ VAN: Es la sigla de Valor Actual Neto o también conocido como VPN (Valor Presente Neto). El
VAN se define como el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados a la
inversién inicial. Asi, para aceptar un proyecto, las ganancias deben ser mayores que los
desembolsos, lo cual dara por resultado que el VAN sea mayor que cero. Con un VAN igual a cero
no se aumenta el patrimonio de la empresa u organizaciéon durante el periodo de planeacién
estudiado, salvo en el caso donde la tasa de descuento o minima rentabilidad exigida es superior a
la tasa inflacionaria promedio de ese periodo. Por otro lado, un VAN mayor que cero, implica una
ganancia extra después de ganar la minima rentabilidad exigida aplicada a lo largo del periodo
considerado (Baca Urbina, 2006)
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CAPITULO III

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS
DE SOFTWARE
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3 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

3.1 Alcances

El sistema busca controlar y gestionar las operaciones que realiza la empresa Ankaru. Entre las
operaciones que se gestionan, se contempla el control de las maquinarias, arriendos, asi como la
informacidn de clientes que se relacionan con la empresa.

De esta forma el sistema permite un acceso rapido, confiable y sencillo a los datos a través de una
interfaz intuitiva, realizando gran parte de las tareas que actualmente se desarrollan en la
empresa, de manera automatizada.

Entre las operaciones que el sistema permite realizar se encuentran:

Visualizar Clientes
Agregar/Modificar/Eliminar Clientes
Visualizar Usuarios
Agregar/Modificar/Eliminar Usuarios
Visualizar Maquinarias
Agregar/Modificar/Eliminar Maquinas
Visualizar Historial

Visualizar Arriendos
Agregar/Modificar/Eliminar Arriendos
Busquedas

Generacion de reporte de Arriendos Activos
Generacion de reporte de Arriendos Pendientes
Generacion de reporte de Arriendos Devueltos
Generacion de Contrato de Arriendo

Entre las limitaciones que posee el software estan las siguientes:

e Notendra un médulo correspondiente a las finanzas y contabilidad de la empresa.

¢ Notendra un médulo correspondiente a reparaciones de maquinarias.

e La aplicacién web solo se centrara en el control y gestién de maquinarias que han sido
arrendadas, ademas de los arriendos realizados a clientes y la informacion relacionada con
los clientes.

3.2 Objetivo del software

3.2.1 Objetivo General

Desarrollar un sistema de gestién y administraciéon de arriendo de magquinaria de soldadura
industrial, que permita el registro de clientes y maquinarias, llevando ademas un control del
estado de las maquinarias antes y después de ser arrendadas por cada cliente.

También llevar un historial de arriendo y generar un informe de arriendo, mejorando asi, la toma
de decisiones.
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Objetivos Especificos

e Desarrollar un médulo de ingreso que permita el registro, busqueda, modificacién y
eliminacion de la informaciéon de un cliente

e Desarrollar un moédulo de Ingreso que permita el registro, busqueda, modificacién y
eliminacion de la informacion de arriendo y devolucion de las maquinarias.

e Desarrollar un médulo de historial que permita el registro, blisqueda, modificacién y
eliminacion de la informacion de las Maquinas.

e Desarrollar un médulo de historial que permita el registro, blisqueda, modificacién y
eliminacion de la informacién de los Usuarios.

e Desarrollar un médulo de historial que permita el registro, bisqueda, modificacién y
eliminacion de la informacién de los Tipos de Maquinas.

e Generar un reporte de Arriendo.

e Generar un Contrato de Arriendo.

Descripcion Global del Producto

Interfaz de usuario

La interfaz debe estar disefiada tomando en cuenta las tendencias de usabilidad que permitan un
facil y rapido uso del sistema por parte del usuario.

A continuacion se detallan los aspectos mas importantes para la construccion de las interfaces:

Interfaz Administrador

El sistema mostrara botones con las opciones para el usuario: Crear Maquina, Modificar Maquina,
Ver Maquina, Eliminar Maquina, Buscar Maquina, Crear Tipo de Maquina, Modificar Tipo de
Maquina, Ver Tipo de Maquina, Eliminar Tipo de Maquina, Buscar Tipo de Maquina, Crear Cliente,
Ver Cliente, Eliminar Cliente, Modificar Cliente, Buscar Cliente, Crear Usuario, Ver Usuario,
Eliminar Usuario, Modificar Usuario, Buscar Usuario, Generar reporte de Arriendo, Ver Historial,
Cambiar Contrasefia, Cerrar Sesion.

Interfaz Login

El sistema presentara un menu con dos barras para escribir, en una debera indicarse el nombre
de usuario, en la otra la contrasefia, ademas de presentar un boton que diga Iniciar Sesion, que
lleve a la interfaz correcta. Esta vista también mostrara un logotipo en la parte superior.

Interfaz Encargado de Arriendo

El sistema mostrara botones con las opciones para el usuario: Crear Arriendo, Modificar
Arriendo, Ver Arriendo, Buscar Arriendo, Devolver Arriendo, Ver Maquina, Buscar Maquina, Ver
Cliente, Buscar Cliente, Generar Contrato de contrato, Cambiar Contrasefia, Cerrar Sesion.
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3.4 Requerimientos Especificos

3.4.1 Requerimientos No Funcionales del sistema

En latabla 3 y 4 se detallan los requisitos no funcionales del sistema.

RNFO01 Prioridad: Alta

Requisito: Navegador web.

Descripcion: Permitir la compatibilidad del software con los navegadores mas

utilizados por parte de la empresa: Mozilla Firefox y Google Chrome.

Necesidad: Esencial.

Comprobar las funcionalidades del sistema en los dos navegadores mencionados

anteriormente.

Tabla 3 - Requisito Navegador Web

RNFO02 Prioridad: Alta

Requisito: Interfaz de Software.

Descripcién: Se consideran 2 interfaces, una para cada perfil del sistema. El
posicionamiento de los elementos en la pantalla es el mismo para todas, sin

embargo el contenido cambia de acuerdo a cada perfil.

Necesidad: Esencial.

Se verifica que al ingresar con cada perfil, se genere una vista distinta.

Tabla 4 - Requisito interfaz de Software
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3.4.2 Requerimientos Funcionales del sistema

3421

Requerimientos Encargado de Arriendo

En la Tabla 5 se pueden observar los requerimientos del usuario Encargado de Arriendo.

Id Nombre Descripcion

RARO1 | Iniciar Sesion Permite ingresar a las opciones de Encargado de Arriendo.

RARO2 | Crear Arriendo Se ingresan los datos del Arriendo (cliente, fecha de inicio, fecha de
término, maquinas, nimero de serie, precios).

RARO3 | Modificar Arriendo | Permite modificar los Arriendos (cliente, maquina, fecha de inicio, fecha
de término).

RAR04 | Ver Arriendo Permite visualizar un listado con todos los datos del arriendo
seleccionado existentes en el sistema.

RARO5 | Buscar Arriendo Permite buscar un arriendo registrado en el sistema por: Numero de
contrato, monto, Rut cliente y estado arriendo.

RARO6 | Devolver Arriendo | Permite devolver el Arriendo, ingresando fecha de devolucién y una
observacion del estado en que se entregd.

RARO7 | Ver Maquina Permite visualizar una tabla con las maquinas existentes en el sistema.

RARO0O8 | Buscar Maquina Permite buscar una maquina existente en el sistema por: Numero de
serie y Estado maquina.

RAR09 | Ver Cliente Permite visualizar una tabla con los clientes existentes en el sistema.

RAR10 | Buscar Cliente Permite buscar un cliente existente en el sistema por: Rut, nombre,
apellido paterno, apellido materno, teléfono, email, empresa.

RAR11 | Generar Contrato El sistema debe exportar el Contrato de arriendo, en un formato PDF,

de Arriendo teniendo como datos el arriendo, el Cliente y las Maquina.
RAR12 | Cambiar Permite al Usuario Cambiar su contrasefia por una nueva.
Contrasefa
RAR13 | Cerrar Sesion Permite finalizar la sesion, saliendo del sistema.

Tabla 5 - Requerimientos Encargado de Arriendos
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Requerimientos Administrador

En la Tabla 6 se puede observar las distintas funciones requeridas por el usuario administrador.

Id Nombre Descripcion
RADO1 | Iniciar Sesion Permite ingresar a las opciones del administrador.
L Permite crear una Maquina en el sistema, indican numer ri
RADOZ | Crear Maquina el tec ear una Maquina en el s stema, indicando su ndmero de serie
y tipo de maquina.
. L Permite editar una Maquina existente en el sistema (ntimero de serie
RADO3 | Modificar Maquina | ,. P q ( y
tipo de maquina).
Lo Permite visualizar una li n | i na Maquina existen
RADO4 | Ver Maquina e Fe visualizar una lista con los atributos de una Maquina existente
en el sistema.
RADO5 | Eliminar Maquina | Permite eliminar una Maquina existente en el sistema.
Lo Permi r una maquina existente en el sistem r: Numer
RADO6 | Buscar Maquina er te busca una maquina e stente en el sistema por: Nimero de
serie y Estado maquina.
RADO7 Crear Tipo de Permite crear un Tipo de Maquina en el sistema, indicando su marca,
Maquina modelo, descripcién, precio.
RADOS Modificar Tipo de Permite editar un Tipo de Maquina existente en el sistema (marca,
Maquina modelo, descripcion, precio).
RADO9 Ver Tipo de Permite visualizar una lista con los atributos de un Tipo de Maquina
Maquina existente en el sistema.
Eliminar Tipo de . o . Lo . .
RAD10 P p Permite eliminar un Tipo de Maquina existente en el sistema.
Maquina
RAD11 Buscar Tipo de Permite buscar un Tipo de Maquina existente en el sistema por: marca,
Maquina modelo, descripcién y precio.
Permite crear un cliente en el sistema, ingresando sus datos (nombres,
RAD12 | Crear Cliente apellido materno, apellido paterno, Rut, nacionalidad, teléfono, email,
nombre de la empresa).
. Permite visualizar una lista con los atributos de un Cliente existente en
RAD13 | Ver Cliente .
el sistema.
RAD14 | Eliminar Cliente Permite eliminar un cliente existente en el sistema.
RAD1S | Modificar Cliente Perrrpte editar un c!lente:' en el §1Stema (n.ombres, apellido materno,
apellido paterno, nacionalidad, teléfono, email, nombre de la empresa).
. Permite buscar un cliente existente en el sistema por: Rut, nombre,
RAD16 | Buscar Cliente . . . ma p
apellido paterno, apellido materno, teléfono, email, empresa.
. Permite crear un Usuario en el sistema, ingresando sus datos (Tipo de
RAD17 | Crear Usuario . : ~ . & (Tip
Usuario, usuario, contrasefa, Email).
. Permite visualizar una lista con los atributos de un Usuario existente en
RAD18 | Ver Usuario .
el sistema.
RAD19 | Eliminar Usuario Permite eliminar un usuario existente en el sistema.
RAD20 | Modificar Usuario | Permite editar un usuario en el sistema (Tipo de usuario).
. Permite buscar un usuario existente en el sistema por: descripcion,
RAD21 | Buscar Usuario . . p p
usuario, email.
Generar reporte El sistema debe exportar el Contrato de arriendo, en un formato PDF,
RAD22 : . : . .
de Arriendo teniendo los arriendos realizados en un periodo.
. ) El sistema debe mostrar una lista con el historial de todos los arriendos
RAD23 | Ver Historial

realizados.
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Permite buscar un historial existente en el sistema por: N° de contrato,

RAD24 | Buscar Historial . N .
monto, fecha de inicio y término, rut, estado arriendo
RAD2S Cambiar Permite al Usuario Cambiar su contrasefia por una nueva.
Contraseina

RAD26 | Cerrar Sesion

Permite finalizar la sesion, saliendo del sistema.

Tabla 6 - Requerimientos Administrador

3.4.3 Interfaces externas de entrada

Cada interfaz de entrada indica todos los grupos de datos que seran ingresados al sistema
independiente del medio de ingreso.

En la Tabla 7 se aprecian las interfaces externas de entrada.

Identificador gggbre = Detalle de Datos contenidos en item
IEO1 Iniciar Sesion Usuario, Contrasena.
IE02 Crear Maquina Numero de serie, tipo de maquina, estado maquina.
IE03 M9d1ﬁcar Numero de serie, tipo de maquina, estado maquina.
Maquina
IE04 Buscar Maquina Numero de serie y Estado maquina.
IE05 Crfaar 'TlpO de Marca, modelo, descripcidn, precio.
Maquina
IE06 Modlﬁcar Tipo Marca, modelo, descripcidn, precio.
de Maquina
IE07 Bu,sca.r tipo de Marca, modelo, descripcidn y precio.
Maquina
IEO8 Crear Usuario Tipo Usuario, Usuario, Contrasefia, Email.
IE09 Modlﬁcar Tipo de Usuario.
Usuario
IE10 Buscar Usuario Descripcién, usuario, email.
IE11 Ingresar Fecha de inicio, fecha de Término, Todos los datos del Cliente,
arriendo todos los Datos de las maquinas e imagen/es.
IE12 Modificar Fecha de inicio, fecha de Término, Todos los datos del Cliente,
arriendo todos los Datos de las maquinas.
IE13 Buscar Arriendo Numero de contrato, monto, Rut cliente y estado arriendo.
E14 Crear Cliente Rut, nombres., apel.hdo pater.no, a,pellldo materno, nombre
empresa, nacionalidad, email, teléfono.
Modificar Nombres, apellido paterno, apellido materno, nombre empresa,
IE15 . . , . ,
Cliente nacionalidad, email, teléfono.
1E16 Buscar Cliente Rut, nombre, apellido paterno, apellido materno, teléfono, email,
empresa.
IE17 De\_/olver Observacidn, fecha de Entrega.
arriendo
IE18 Cambiar - Nueva contraseiia, repetir nueva contrasena.
Contraseina
IE19 Buscar historial N° de contrato, monto, fecha de inicio y término, Rut, estado

arriendo

Tabla 7 - Interfaces externas de entrada
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Interfaces externas de salida

Se especifica cada salida del sistema, indicando en cada caso el formato o medio de salida.

En la tabla 8 se aprecian las interfaces externas de salida.

Identificador !\Iombre i Detalle de Datos contenidos en ftem Medio
item. .
Salida
1SO1 Ver Maquina Numero de serie, tipo de maquina, estado maquina Pantalla
Ver Tipo de . L . .
1S02 Méquina Tipo de maquina, marca, modelo, descripcidn, precio. Pantalla
[S03 Ver Usuario Tipo de usuario, Usuario, Email. Pantalla
1S04 Ver arriendo N° de Contrato, monto, fecha de inicio, fecha de
término, datos cliente, datos maquinas. Pantalla
. Rut, nombres, apellidos paterno, apellido materno,
1505 Ver cliente nombre empresa, nacionalidad, email, teléfono. Pantalla
Buscar , . ;.
IS06 Méquina Numero de serie, marca, modelo, estado maquina. Pantalla
. Rut, nombres, apellidos paterno, apellido materno,
1507 Buscar cliente nombre empresa, nacionalidad, email, teléfono. Pantalla
1508 Buscar N° de Contrato, monto, fecha de inicio, fecha de
Arriendo término, Rut Cliente, estado arriendo Pantalla
IS09 &iﬁi{nzlpo de Tipo de Maquina, marca, modelo, descripcion, precio Pantalla
1510 Buscar N° de contrato, monto, fecha de inicio y término, Rut,
Historial estado arriendo Pantalla
Generar Numero de contrato, fecha de inicio, fecha de término,
IS11 Contrato de . L.
; todos los datos del Cliente y las Maquina. PDF
Arriendo
E:nslir de Numero de contrato, Rut cliente, nombre, apellido
IS12 arlr‘)ien dos paterno, fecha de inicio, fecha de término, fecha de PDF
. entrega y estado de arriendo.
Activos
E:n(?;taer de Numero de contrato, Rut cliente, nombre, apellido
IS13 arll‘)ien dos paterno, fecha de inicio, fecha de término, fecha de PDF
Pendientes entrega y estado de arriendo.
fjn(()e:t:zr de Numero de contrato, Rut cliente, nombre, apellido
IS14 arll?ien dos paterno, fecha de inicio, fecha de término, fecha de PDF
entrega y estado de arriendo.
Devueltos

Tabla 8 - Interfaces externas de salida
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CAPITULO IV
FACTIBILIDAD
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4 FACTIBILIDAD

4.1 Analisis de factibilidad

Antes de iniciar cualquier proyecto, se debe realizar un andlisis de factibilidad que permita
determinar si este es viable o no. Un estudio de factibilidad incluye tres aspectos basicos:

e Estudio técnico.
e Estudio operacional.

e Estudio econémico.

Estos tres aspectos entregaran informacién que permitira determinar la realizaciéon o no del
proyecto.

En este capitulo se presenta el estudio de Factibilidad del Proyecto. Se definen costos y
beneficios, para llevarlos a cifras tangibles, y asi determinar, finalmente, la rentabilidad de la
implementacién del sistema.

4.2 Factibilidad técnica.

El estudio de factibilidad técnica estd centrado en realizar un analisis del equipamiento
computacional que posee la empresa, determinando si éstos cumplen con los requisitos para su
utilizacion o si, de lo contrario, es necesario complementarlos con nuevos recursos ya sea de
software o hardware.

Equipamiento Computacional:
La Empresa cuenta con dos computadores de escritorio, con las siguientes caracteristicas:

Procesador : Intel Core i3 de 2.40 GHz.
Memoria RAM :6GB

Almacenamiento  :450 GB

Sistema Operativo : Windows 7 Professional (64 bits)

Hosting: Para la puesta en marcha del sistema se requiere un hosting tiene un costo anual
aproximado de $71.281 IVA incluido.

De los datos anteriores concluimos que es necesario una inversion inicial en la contrataciéon de un
Hosting y no es necesaria una inversion en lo relacionado con hardware, ya que actualmente se
encuentra disponible dentro de la empresa.
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Factibilidad operativa.

Se hace indispensable la implantacién de un sistema automatizado que controle y gestione
clientes y maquinarias, ya que el sistema manual de registro que se lleva actualmente implica un
gasto muy grande de tiempo en el caso de querer realizar un reporte de arriendo, ademas de la alta
probabilidad de extraviar cualquier tipo de documentos utilizados en la empresa.

El impacto del nuevo sistema es alto, ya que agilizara la obtencion de informacién, disminuyendo
los tiempos considerablemente, ademds permitira tener un mayor control y orden de los datos de
clientes y maquinarias.

Factibilidad econémica.

En este estudio se determinan los recursos necesarios para desarrollar el proyecto y los costos en
los que se debe incurrir para su implementacion, se realiza una comparacién entre los costos en
hardware, software y mano de obra con los beneficios que se obtendran cuando el sistema esté en
su fase de explotacion.

A continuacién se detallan los costos considerados en el desarrollo del proyecto, los cuales
corresponden a valores de mercado, obtenidos consultando la pagina Web www.mifuturo.cl

Costo de desarrollo

e Hardware y Software de desarrollo: Tiene un costo total de $0, ya que el hardware no se
requiere adquirir y es propiedad del desarrollador.

e Encargado del desarrollo: para llevar a cabo el proyecto se requiere de un ingeniero civil
informaético:

En lo que se refiere a costo de personal, la solucidn necesita la contrataciéon de un programador
experto en lenguajes PHP, JavaScript, JQuery, CSS, HTML, entre otros, para el desarrollo del
software.

Para el calculo relativo al sueldo del programador contratado, se estim6 un trabajo diario de 8
horas en dias habiles (lunes a viernes) por el periodo de 3 meses, dando un total de 480 horas,
donde cada hora equivale a $ 4.013. El costo total del desarrollador es de $1.926.240, el costo total
calculado anteriormente, no es considerado, debido a que el desarrollador, es un alumno que se
encuentra realizando su proyecto de titulo.
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442 Costo de implementacion

e Costos de Software: En cuanto al software, se tiene contemplado utilizar software libre en
cuanto a todas las herramientas de desarrollo y base de datos, los cuales se listan a

continuacion:
Software/Herramienta Tipo de Licencia
XAMPPv3.2.1 Gratuita
Sublime Text Gratuita
Bizagi Modeler 2.8.0.8 Gratuita
Adobe Dreamweaver cs6 Gratuita
yED 3.15.0.2 Gratuita
Gliffy Diagrams 1.0.29 Gratuita
PhpMyAdmin 4.2.7.1 Gratuita

Tabla 9 - Costos de software

443 Costode operacion

e Costos en el personal de soporte: En lo que se refiere a costos asociados a la operacién
del sistema, el usuario no cuenta con conocimientos basicos de computacion, por lo que se
considera en el punto anterior una capacitacion en lo que se refiere al uso basico de un
computador.

En cuanto a la mantencién del sistema, se realizara por el informatico a cargo del
proyecto cada 3 meses, lo que tendria un costo de $12.039 por cada visita, considerando
que dicha visita tendra una duracién de aproximadamente 2 horas como maximo (cifra
calculada en base al valor por hora indicado anteriormente: $4.013).

e Hosting: Para la puesta en marcha del sistema se requiere un hosting que tiene un costo
anual aproximado de $71.281 IVA incluido.

Las siguientes tablas que se muestran a continuaciéon resumen todos los costos analizados, como
forma de apreciar la cantidad total de inversion en el desarrollo, implementacion y operacién del
proyecto.
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Costos de Desarrollo
Costos Personal Desarrollador $1.926.240.

Total Desarrollo $1.926.240.

Tabla 10 - Costos de desarrollo

Costos de Implementacion
Costos de Software $0.

Total Implementacién $0.

Tabla 11 - Costos de implementacion

Costos de Operacion

Costos de personal de soporte $32.104.
Hardware y Software del $71.281.
servidor

Total Soporte $103.385.

Tabla 12 - Costos de Operacion

4.4.4 Beneficios del proyecto

Con el fin de asegurar la viabilidad del proyecto, todos los beneficios deben ser claramente
identificados; sin embargo resulta una tarea dificil, ya que se obtienen beneficios tangibles e
intangibles.

Los beneficios tangibles son de facil cuantificacién y generalmente estan relacionados con la
reduccién de recursos o talento humano. Por otro lado, los beneficios intangibles no son facilmente
cuantificables y estan relacionados con mejoras en otros procesos de la organizacion.
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4.4.4.1 Beneficios intangibles

Informacién confiable: La informacién entregada por el sistema sera confiable debido a
que reflejara la realidad del negocio, tras permitir el registro de clientes y arriendos.

Mejoras de la satisfaccion de los empleados: El tener un software como herramienta de
trabajo, permite optimizar en tiempo ya sea al efectuar un arriendo, administrar
productos, entre otras cosas, facilitando la labor, por lo que se consigue una mayor
satisfaccion.

Mayor privacidad de la informacion: El sistema permite al usuario administrador
abastecerse de un usuario y una contrasefia, resguardando la informacion.

4.44.2 Beneficios tangibles

» Aumento de ganancias por ahorro de tiempo:

O
O
O

Funcion

Se estima por parte de la empresa realizar una busqueda mensual
Se estima por parte de la empresa realizar un arriendo cada tres meses
Se estima por parte de la empresa realizar reportes de arriendo mensuales

Tiempo actual estimado (min) Tiempo estimado con el
sistema (min)

Buscar Cliente 15 1
Buscar Maquina 10 1
Buscar Arriendo 20 1
Buscar Historial de Arriendos 30 1
Generar Reportes de Arriendo 30 1
Generar Contrato 20 4

Tabla 13 - Beneficios operacionales

Con respecto al beneficio econémico lo explicaremos con las siguientes tablas

Funcionario Horas/mes Valor hora
Administrador 176 $1562,5
Encargado de Arriendos 176 $1562,5

Tabla 14 - Beneficios econémicos
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En la Tabla 15 se muestra el detalle del calculo.

Descripcion
Buscar Cliente
Buscar Maquina

Buscar Arriendo

Buscar Historial de Arriendos

Generar Reportes de Arriendo

Generar Contrato

En la Tabla 16 se muestra el calculo de ahorro horas/hombres.

Descripcion

Buscar Cliente
Buscar Maquina
Buscar Arriendo

Buscar Historial de
Arriendos

Generar Reportes de
Arriendo

Generar Contrato

Total

Tiempo

S A N W

1,3
18,3

Tiempo actual estimado (min) Total de hora anuales

15
10
20
30
30
20

Tabla 16 - Calculo de ahorro horas/hombres

3
2
4
6
2
1,3

Tabla 15 - Horas anuales de ejecucion

actual Tiempo estimado Valor actual
estimado (horas) con el sistema

(horas)
0,2
0,2
0,2
0,2

0,2

08
1,8

Beneficio de la Alternativa Propuesta

Comparacion anual

$4.688
$3.125
$6.520
$9.375

$3.125

$2,031
$28.864

$26.049 = $28.864 (-) $2815

Tabla 17 - Alternativa propuesta

Valor

estimado

$313
$313
$313
$313

$313

$1250
$2.815
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4.1.1 Determinacion de flujos netos de caja

Para determinar la factibilidad econémica de este proyecto se utilizara el indicador Valor Actual

Neto (VAN).

Este analisis tendra las siguientes consideraciones:

e Se estima un tiempo de vida util del proyecto de 5 afios.

e Los Costos de Operacion ascienden a la suma de $231.801 anualmente.

e Beneficios tangibles anuales $26.049.

Aiio 0
(-)Costo de

desarrollo

(-)Costo de

implementacion

(-)Costo de

operacion

(+) beneficios

tangibles

Flujos Netos de
Caja

Ao 1 Aiio 2 Ao 3 Ao 4
0 0 0 0
0 0 0 0
103.385 103.385 103.385 103.385
26.049 26.049 26.049 26.049

(77.336) (77.336) (77.336) (77.336)

Tabla 18 - Flujo de caja

Afo 5

103.385

26.049

(77.336)
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4.4.5 Calculo del VAN
El calculo del VAN se hara con la siguiente férmula:
i FCi
= (1-K)

Asi:

n, es el total de afios de vida util del proyecto, en este caso 4, lo efectivo para
proyectos informaticos.

= |, representa el afio correspondiente.

= FC;, Son cada uno de los Flujos Netos de Caja.

= K, eslaTasa de Interés, para los proyectos informaticos corresponde un 5%.

= o, es la Inversidn Inicial, que para este caso es lo que corresponde al Afio 0.

Calculo del indicador VAN:

_ —77.336 4 —77.336 4 —77.336 4 —77.336 4 —77.336
T (14012 T (1+0.42)2  (1+0.12)3  (1+0.12)% (1 +0.12)5

VAN(12%)

VAN (12%) = (—69.050) + (—61.651) + (—55.046) + (—49.148) + (—43.882)

VAN (12%) = —278.777.

Como se ha presentado este analisis de factibilidad, tanto en el aspecto de costos, esfuerzo
tecnologia el proyecto es totalmente realizable ya que el calculo del VAN dio negativo por lo que el
proyecto no es viable econdmicamente.

4.5 Conclusion de la factibilidad

Del andlisis de factibilidad anterior, se concluye que este proyecto es viable desde el punto de
vista técnico y operacional, ademas, desde el punto de vista econémico tenemos que el resultado
del indicador VAN con una exigencia del 12%, no es superior a cero, se obtiene en consecuencia
que el resultado del proyecto no es econdmicamente factible.
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CAPITULO V

ANALISIS DE REQUERIMIENTOS Y
DISENO DE LA SOLUCION
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5 ANALISIS

5.1 Diagrama de Proceso de Negocio

5.1.1 BPMN Arriendo

La solucién propuesta, se refleja en los siguientes modelos de negocio.

5.1.1.1 Descripcién BPMN Arriendo

El proceso de negocio inicia cuando el cliente solicita un arriendo a la Empresa, posteriormente la
persona a cargo (administrador) procede a consultar por el cliente en el sistema, si el cliente no
esta registrado se realiza la inscripcion del cliente.

Luego el encargado de arriendo consulta por el stock de la maquina solicitada por el cliente.

Si hay stock disponible este realiza el registro del arriendo y genera un contrato, posteriormente
el cliente debe realizar el pago.

Finalmente, el encargado de arriendo junto con el cliente revisan la maquina de soldadura
industrial y este se encarga de dejar la maquina o las maquinas en la direccién especificada por el
cliente.
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Tlustracion 3- BPMN Arriendo
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5.1.2 BPMN: Devolucion Arriendo

5.1.2.1 Descripcion BPMN Devolucién Arriendo

El proceso de negocio inicia cuando se cumple la fecha especificada en el contrato de arriendo,
donde generalmente el administrador le solicita al cliente la devolucion de las maquinas
arrendadas, el cliente puede devolver las maquinas o solicitar un nuevo contrato de arriendo.

Si la opcién es devolver las maquinas el encargado de bodega debe dirigirse al domicilio de la
empresay retirarlas y se da por finalizado el arriendo.

Si el cliente solicita un nuevo contrato y hay disponibilidad de maquinas, el encargado de
arriendo realiza el registro de un nuevo arriendo, se genera y firma el contrato entre ambas
partes.
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Tlustracion 4 - BPMN Devolucion
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5.2 Diagrama de casos de uso

A continuacion, se presentan los diagramas casos de uso del sistema.

Se han desarrollado cuatro diagramas debido al desorden que se genera al realizar uno solo,
estos corresponden a los mddulos de Sesidn, Clientes, Maquinas y Arriendo, reportes e historial.

En el modelado de casos de uso se observa un actor, el cual es el Administrador, la Tabla 19
detalla los roles, conocimientos y funcionalidades que le corresponden. En la Tabla 20 se detalla el
Encargado de Arriendo.

5.2.1 Actores

5.2.1.1 Administrador
Actor Rol
Administrador

e |niciar Sesion

e Crear Usuario

« Editar Usuario

e Ver Usuario
eEliminar Usuario
¢ Buscar Usuario

e Crear Tipo de

Maquina

Encargado de mantener el

sistema

Nivel de conocimiento

Usuario con conocimientos
medios en el uso de

computadores.

Funcionalidades

« Editar Tipo de Maquina
¢ Eliminar Tipo de Maquina

¢ Buscar Tipo de Maquina

e Ver Tipo de Maquina
e Crear Maquina
 Editar Maquina

* Ver Maquina

Tabla 19 - Actor Administrador y sus privilegios en el sistema

e Eliminar Maquina
¢ Buscar Maquina

e Crear Cliente

e Ver Cliente

e Eliminar Cliente
 Modificar Cliente

e Buscar Cliente

Nivel de privilegio

Alto

* Generar Reporte de

Arriendos Activos

* Generar Reporte de
Arriendos

Pendientes

¢ Generar Reporte de

Arriendos Devueltos
e Ver Historial

e Cerrar Sesion
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5.2.1.2 Encargado de Arriendos

Actor

Encargado de

Arriendo

e Iniciar Sesion
e Crear Arriendo

e Ver Arriendo

Rol

Encargado de arriendos

Nivel de conocimiento

Usuario con conocimientos
medios en el uso de

computadores.

Funcionalidades

e Modificar Arriendo

e Buscar Arriendo

e Devolver Arriendo

e Ver Maquina
» Buscar Maquina

e Ver Cliente

Nivel de privilegio

Alto

e Buscar Cliente

* Generar reporte de

contrato

e Cerrar Sesion

Tabla 20 - Actor Encargado de Arriendo y sus privilegios en el sistema
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5.2.2 Casos de Uso y descripcion

5.2.21 Modulo de Sesion

A continuacion se presenta el diagrama correspondiente al mddulo de Sesion.

Sistema Ankaru

Iniciar Sesion

— I T~

z<include==
]

Administrador Encargado de Arriendo

Cerrar Sesion

Tlustracion 5 - Diagrama de Caso de Uso Iniciar Sesion

5.2.2.2 Especificacion de los Casos de Uso del modulo de Sesion

A continuacién en la Tabla 21 y 22. Se presentan, para cada caso de uso de la Ilustracion 5:
especificacion, indicando una descripcién general, precondiciones, el flujo de eventos basicos, flujo
de eventos alternativos y postcondiciones.

51 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

5.2.2.2.1 Caso de Uso: Iniciar Sesion

Caso de Uso: Iniciar Sesion

ID CU-01
Descripcién Este Caso de Uso es el encargado de permitir el ingreso al administrador o
bodeguero con sus respectivos permisos, para que utilice el sistema.

Actores Administrador, Encargado de Arriendos.

Precondiciones El usuario debe estar registrado en el sistema.

Flujo de Eventos Actor Sistema

Basicos 1.- El caso de uso comienza
cuando el usuario solicita iniciar
sesion.

2-El  sistema  solicita los  datos
correspondientes a usuario y contrasefia.
3-El usuario ingresa los datos
solicitados.

4-El sistema verifica los datos ingresados
(Autenticacion).

5-El sistema inicia la sesion del usuario.

6-Fin del caso de uso.
Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 1 Usuario no valido:

4.1- La aplicacién verifica que los datos
ingresados por el usuario no son validos.
4.2- La aplicacion despliega un mensaje de
alerta concerniente a “usuario no valido”.
4.3-Fin del caso de uso.

Postcondicion: La sesion no fue iniciada y
la  aplicacion  solicita los  datos
nuevamente.

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 2 Contrasefia no valida:

4.1- La aplicaciéon verifica que los datos
ingresados por el usuario no son validos.
4.2- La aplicacion despliega un mensaje de
alerta concerniente a “contrasefia no
valida”.

4.3-Fin del caso de uso.

Postcondicion: La sesion no fue iniciada y
la  aplicacion  solicita los  datos
nuevamente.

Postcondiciones El sistema despliega la interfaz de inicio correspondiente al tipo de usuario.

Tabla 21 - Descripcion Caso de Uso Iniciar Sesion
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5.2.2.2.2 Caso de Uso: Cerrar Sesion

Caso de Uso: Cerrar Sesion

ID CU-02

Descripcion El actor finaliza una sesién activa en el sistema.

Actores Administrador, Encargado de Arriendos.

Precondiciones Debe existir una sesidn iniciada.

Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1-El caso de wuso comienza

cuando el usuario selecciona la
opcion “cerrar sesion”.
2-El Sistema cierra la sesion actual.

3-Fin del caso de uso

Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee.
Postcondiciones e Secierrala sesion exitosamente.

e Elsistema despliega la interfaz de Iniciar Sesion.
Tabla 22 - Descripcién Caso de Uso Cerrar Sesion
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5.2.2.3 Moddulo de Cliente

A continuacion se presenta el diagrama correspondiente al médulo de Cliente.

Sistema Ankaru

Crear Cliente

e

Encargado de Arriendo

Modificar

Administrador Cliente

Buscar Cliente

Eliminar
Cliente

Tlustracion 6 - Diagrama de Caso de Uso médulo cliente

5.2.24 Especificacion de los Casos de Uso del médulo de Cliente

A continuacion de la Tabla 23 a la Tabla 27. Se presentan, para cada caso de uso de la Ilustracion
6: especificacion, indicando una descripcion general, precondiciones, el flujo de eventos basicos,
flujo de eventos alternativos y postcondiciones.
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5.2.2.4.1 Caso de Uso: Crear Cliente

Caso de Uso: Crear Cliente

ID CU-03

Descripcion Este caso de uso crea un Cliente con todos sus atributos.

Actores Administrador

Precondiciones El usuario debe haber iniciado sesion.

Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion “Crear Cliente”.

2.- El sistema muestra el formulario para el
ingreso de los datos del nuevo Cliente
(Detalle de los datos en tabla 8,
identificador IE14).

3.- El actor ingresa todos los datos
solicitados en el formulario y
selecciona la opcién Crear.

4.- El sistema guarda los datos del nuevo

cliente.
5.- Fin del caso de uso

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 1 3.1.- El actor ingresa datos no

validos.

3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.
3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.
3.4.- Fin del caso de uso.

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 2 3.1.- El actor ingresa datos

validos (Rut que ya estan
registrados en el sistema).

3.2.- El sistema muestra el mensaje “Este
Cliente ya esta registrado.”

3.3.- Fin del caso de uso.

Postcondiciones . Los datos del Cliente son almacenados en la base de datos.

o El sistema despliega en pantalla la ficha de registro del nuevo Cliente.
Tabla 23 - Descripcién Caso de Uso Cerrar Sesion
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5.2.2.4.2 Caso de Uso: Ver Cliente

Caso de Uso: Ver Cliente

ID CU-04
Descripcién Este caso de uso es el encargado de entregar la informacién de un cliente en
especifico que se encuentre en la base de datos.
Actores Administrador, Encargado de Arriendos.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.
o Debe haber un Cliente registrado en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- El caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la

opcion para ver clientes.
3.- El sistema muestra los datos del Cliente

seleccionado. (Detalle de los datos en tabla
4, identificador IS05).
5.- Fin de caso de uso.
Postcondiciones Se obtiene un listado de los datos del Cliente seleccionado.
Tabla 24 - Descripcién Caso de Uso Ver Cliente
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5.2.2.4.3 Caso de Uso: Modificar Cliente

Caso de Uso: Modificar Cliente

ID CU-05

Descripcion Este caso de uso Modifica atributos de un Cliente.
Actores Administrador

Precondiciones e Elusuario debe haber iniciado sesién.

e Debe haber un Cliente registrado en la base de datos.

Flujo de Eventos
Basicos

Actor Sistema

1.- Este caso de uso comienza
cuando el actor selecciona la
opcion “Actualizar” en el cliente
que se desee modificar los datos.
2.- El sistema muestra el formulario parala
actualizacion de los datos. (Detalle de los
datos en tabla 8, identificador IE15).

3.- El actor ingresa todos los datos
solicitados en el formulario y
selecciona la opcién “Guardar”.

4.- El sistema guarda los datos actualizados
del cliente.

5.- Fin del caso de uso

Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos 3.1.- El actor ingresa datos no
validos o campos vacios.
3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.
3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.
3.4.- Fin del caso de uso.
Postcondiciones o Los datos del Cliente son actualizados en la base de datos.
o El sistema despliega en pantalla la ficha del Cliente con la informacién
actualizada.

Tabla 25 - Descripcién Caso de Uso Modificar Cliente
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5.2.2.4.4 Caso de Uso: Buscar Cliente

Caso de Uso: Buscar Cliente

ID CU-06

Descripcién Este caso de uso busca un Cliente por un atributo en especifico.
Actores Administrador, Encargado de Arriendo.
Precondiciones e Elusuario debe haber iniciado sesion.

e Debe haber un Cliente registrado en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
seccion “Administrar Clientes”.

2.- El sistema muestra una tabla con todos
los Clientes que estan registrados.

3.- El actor ingresa al campo de
busqueda el valor del dato del
cliente por el que desea realizar la
busqueda.

(Detalle de los datos en tabla 8,
identificador IE16).

4.- El sistema realiza el filtro por el atributo
que el actor ingresé.

5.- Fin del caso de uso

Postcondiciones o El sistema muestra el cliente buscado.

Tabla 26 - Descripcién Caso de Uso Buscar Cliente
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5.2.2.4.5 Caso de Uso: Eliminar Cliente

Caso de Uso: Eliminar Cliente

ID Cu-07

Descripcion Este caso de uso elimina un Cliente especifico.
Actores Administrador.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.
o Debe haber un Cliente registrado en la base de datos.

Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la

opcién “Eliminar”,

correspondiente a un Cliente en

particular.

3.-El sistema despliega una alerta que
solicita confirmar la eliminacién.
3.- El wusuario confirma la

eliminacion.
5.- El sistema elimina el Cliente.
6.- Fin de caso de uso.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos 5.1.- Si el cliente estd relacionado a un
arriendo, el sistema muestra el mensaje
“No se puede eliminar el cliente, esta
relacionado a un arriendo”.
5.2.- El sistema no elimina el cliente de la
base de datos.
5.3 Fin del caso de uso.
Postcondiciones . El Cliente es eliminado de la base de datos.
o El sistema despliega la interfaz en donde se muestran todos los Clientes
actuales.

Tabla 27 - Descripcién Caso de Uso Eliminar Cliente
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5.2.2.5 Moddulo de Usuario

A continuacion se presenta el diagrama correspondiente al médulo de Usuario.

Sistema Ankaru

Crear Usuario

Modificar

Administrador Usuario

Buscar
Usuario

Eliminar
Usuario

Tlustracion 7- Diagrama de Caso de Uso modulo Usuario

5.2.2.6 Especificacion de los Casos de Uso del médulo de Usuario

A continuacién de la Tabla 28 a la Tabla 32. Se presentan, para cada caso de uso de la [lustracion
7: especificacion, indicando una descripcion general, precondiciones, el flujo de eventos basicos,
flujo de eventos alternativos y postcondiciones.
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5.2.2.6.1 Caso de Uso: Crear Usuario

Caso de Uso: Crear Usuario

ID CU-08

Descripcion Este caso de uso crea un Usuario con todos sus atributos.
Actores Administrador

Precondiciones El usuario debe haber iniciado sesion.

Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion “Crear Usuario”.

2.- El sistema muestra el formulario para el
ingreso de los datos del nuevo Usuario.
(Detalle de los datos en tabla 8,
identificador IE08).

3.- El actor ingresa todos los datos
solicitados en el formulario y
selecciona la opcién Crear.

4.- El sistema guarda los datos del nuevo
Usuario.

5.- Fin del caso de uso

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 1 3.1.- El actor ingresa datos no
validos o campos vacios.

3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.

3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.

3.4.- Fin del caso de uso.

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 2 3.1.- El actor ingresa datos
validos (usuario que ya estan
registrados en el sistema).

3.2.- El sistema muestra el mensaje “Este
Usuario ya esta registrado”

3.3.- Fin del caso de uso.

Fluyjo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 3 3.1.- El actor ingresa datos
validos (Email que ya estan
registrados en el sistema).

3.2.- El sistema muestra el mensaje “Este
Email ya estd siendo ocupado por otro

usuario”
3.3.- Fin del caso de uso.
Postcondiciones o Los datos del Usuario son almacenados en la base de datos.
o El sistema despliega en pantalla la ficha de registro del nuevo Usuario.

Tabla 28 - Descripcion Caso de Uso Crear Usuario
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5.2.2.6.2 Caso de Uso: Ver Usuario

Caso de Uso: Ver Usuario

ID CU-09
Descripcién Este caso de uso es el encargado de entregar la informacién de un Usuario en
especifico que se encuentre en la base de datos.
Actores Administrador.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.
o Debe haber un Usuario registrado en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- El caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion para ver usuario.
3.- El sistema muestra los datos del

Usuario seleccionado. (Detalle de los datos
en tabla 9, identificador IS03).
5.- Fin de caso de uso.

Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee.
Postcondiciones Se obtiene un listado de los datos del Usuario seleccionado.

Tabla 29 - Descripcién Caso de Uso Ver Usuario
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5.2.2.6.3 Caso de Uso: Modificar Usuario

Caso de Uso: Modificar Usuario

ID CU-10
Descripcion Este caso de uso Modifica atributos de un Usuario.
Actores Administrador
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

o Debe haber un Usuario registrado en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion “Actualizar” en el usuario
que se desee modificar los datos.
2.- El sistema muestra el formulario parala
actualizacion de los datos.

(Detalle de los datos en tabla 8§,
identificador IE09).

3.- El actor ingresa todos los datos
solicitados en el formulario y
selecciona la opcién “Guardar”.

4.- El sistema guarda los datos actualizados
del Usuario.

5.- Fin del caso de uso

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 3.1.- El actor ingresa datos no
validos o campos vacios.

3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.

3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.

3.4.- Fin del caso de uso.

Postcondiciones . Los datos del Usuario son actualizados en la base de datos.
o El sistema despliega en pantalla la ficha del Usuario con la informacion
actualizada.

Tabla 30 - Descripcién Caso de Uso Modificar Usuario
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5.2.2.6.4 Caso de Uso: Buscar Usuario

Caso de Uso: Buscar Usuario

ID CU-11
Descripcién Este caso de uso busca un Usuario por un atributo en especifico.
Actores Administrador.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

o Debe haber un Usuario registrado en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion “Administrar Usuarios”.

2.- El sistema muestra una tabla con todos
los usuarios que estan registrados.

3.- El actor ingresa al campo de
busqueda el valor del dato del
usuario por el que desea realizar
la busqueda. (Detalle de los datos
en tabla 8, identificador IE10).

4.- El sistema realiza el filtro por el atributo

que el actor ingreso.
5.- Fin del caso de uso

Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee.
Postcondiciones . El sistema muestra el Usuario buscado.

Tabla 31 - Descripcién Caso de Uso Buscar Usuario
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5.2.2.6.5 Caso de Uso: Eliminar Usuario

Caso de Uso: Eliminar Usuario

ID CU-12
Descripcion Este caso de uso elimina un Usuario especifico.
Actores Administrador.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza
cuando el actor selecciona la
opcion “Eliminar”,
correspondiente a un Usuario en
particular. 2.-El sistema despliega una alerta que

solicita confirmar la eliminacion.

3.- El wusuario confirma la

eliminacion. 4.- El sistema elimina el Usuario.
5.- Fin de caso de uso.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee.
Postcondiciones . El Usuario es eliminado de la base de datos.
o El sistema despliega la interfaz en donde se muestran todos los
Usuarios Actuales.

Tabla 32 - Descripcién Caso de Uso Eliminar Usuario
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5.2.2.7 Médulo de Maquinas

A continuacion se presenta el diagrama correspondiente al mddulo de Maquinas.

Sistema Ankaru

Crear
Maqguina

Ver Maguina

P

Encargado de Arriendo

Modificar

Administrador Maquina

Buscar
Maqguina

Eliminar
Maqguina

Tlustracion 8- Diagrama de Caso de Uso modulo Maquinas

5.2.2.8 Especificacion de los Casos de Uso del modulo de Maquinas

A continuacion de la Tabla 33 a la Tabla 37. Se presentan, para cada caso de uso de la Ilustracion
8: especificacion, indicando una descripcién general, precondiciones, el flujo de eventos basicos,
flujo de eventos alternativos y postcondiciones.
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5.2.2.81 Caso de Uso: Crear Mdquina

Caso de Uso: Crear Maquina

ID CU-13
Descripcion Este caso de uso crea una Maquina con todos sus atributos.
Actores Administrador
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

o Debe existir al menos un tipo de maquina.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcidén “Crear Maquina”.

2.- El sistema muestra el formulario para el
ingreso de los datos de la nueva Maquina.
(Detalle de los datos en tabla 8,
identificador IE02).

3.- El actor ingresa todos los datos
solicitados en el formulario y
selecciona la opcion “Crear”.

4.- El sistema guarda los datos de la nueva
Maquina.

5.- Fin del caso de uso

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 1 3.1.- El actor ingresa datos no
validos o campos vacios.

3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.

3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.

3.4.- Fin del caso de uso.

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 2 3.1.- El actor ingresa datos

validos (nimero de serie que ya
estan registrados en el sistema).

3.2.- El sistema muestra el mensaje “Esta
Maquina ya esta registrada”
3.3.- Fin del caso de uso.

Postcondiciones o Los datos de la Maquina son almacenados en la base de datos.
o El sistema despliega en pantalla la ficha de registro de la nueva
Maquina.

Tabla 33 - Descripcion Caso de Uso Crear Maquina
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5.2.2.8.2 Caso de Uso: Ver Mdquina

Caso de Uso: Ver Maquina

ID CU-14
Descripcién Este caso de uso es el encargado de entregar la informacién de una Maquina en
especifico que se encuentre en la base de datos.
Actores Administrador, Encargado de Arriendos.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.
o Debe haber una Maquina registrada en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- El caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion para ver maquina.

3.- El sistema muestra los datos de la
maquina seleccionada. (Detalle de los
datos en tabla 9, identificador IS01).

5.- Fin de caso de uso.

Postcondiciones Se obtiene un listado de los datos de la Maquina seleccionada.

Tabla 34 - Descripcion Caso de Uso Ver Maquina
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5.2.2.8.3 Caso de Uso: Modificar Mdquina

Caso de Uso: Modificar Maquina

ID CU-15
Descripcion Este caso de uso Modifica atributos de un Cliente.
Actores Administrador
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

o Debe haber una Maquina registrada en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcidén “Actualizar” en la Maquina
que se desee modificar los datos.
2.- El sistema muestra el formulario parala
actualizacion de los datos. (Detalle de los
datos en tabla 8, identificador IE03).

3.- El actor ingresa todos los datos
solicitados en el formulario y
selecciona la opcién “Guardar”.

4- El sistema guarda los datos actualizados
de la Maquina.

5.- Fin del caso de uso.

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 3.1.- El actor ingresa datos no
validos o campos vacios.

3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.

3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.

3.4.- Fin del caso de uso.

Postcondiciones o Los datos de la Maquina son actualizados en la base de datos.

o El sistema despliega en pantalla la ficha de la Maquina con la

informacidn actualizada.
Tabla 35 - Descripcién Caso de Uso Modificar Maquina
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5.2.2.84 Caso de Uso: Buscar Mdquina

Caso de Uso: Buscar Maquina

ID CU-16
Descripcién Este caso de uso busca una Maquina por un atributo en especifico.
Actores Administrador, Encargado de Arriendo.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

o Debe haber una Maquina registrada en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcién “Administrar Maquinas”.
2.- El sistema muestra una tabla con todas
las Maquinas que estan registradas.

3.- El actor ingresa al campo de
busqueda el valor del dato de la
maquina por el que desea realizar
la busqueda.

(Detalle de los datos en tabla 8,

identificador IE04).
4.- El sistema realiza el filtro por el atributo

que el actor ingreso.
5.- Fin del caso de uso.
Postcondiciones o El sistema muestra la maquina buscada.

Tabla 36 - Descripcién Caso de Uso Buscar Maquina
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5.2.2.8.5 Caso de Uso: Eliminar Mdquina

Caso de Uso: Eliminar Maquina

ID CU-17

Descripcién Este caso de uso elimina una Maquina especifica.
Actores Administrador.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.
o Debe haber una Maquina registrada en la base de datos.

Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la

opcién “Eliminar”,

correspondiente a una Maquina
en particular.

2.-El sistema despliega una alerta que
solicita confirmar la eliminacién.

3.- El wusuario confirma la

eliminacion.
4.- El sistema elimina la Maquina.
5.- Fin de caso de uso.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos 5.1.- Si la maquina est4 relacionada a un
arriendo, El sistema muestra el mensaje
“No se puede eliminar la maquina, esta
relacionado a un arriendo”.
5.2.- El sistema no elimina la maquina de la
base de datos.
5.3 Fin del caso de uso.
Postcondiciones o La Maquina es eliminada de la base de datos.
o El sistema despliega la interfaz en donde se muestran todas las

Maquinas actuales.
Tabla 37 - Descripcién Caso de Uso Modificar Maquina
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5.2.2.9 Especificacion de los Casos de Uso del mddulo de Tipo de Maquina

En esta seccion se especifica cada uno de los casos de uso pertenecientes al médulo de Tipo de
Maquina, para los que se detalla una breve descripcion de la funcionalidad, los actores que
intervienen en él, las precondiciones, el flujo de eventos bdasico, el alternativo y sus
postcondiciones.

Sistema Ankaru

Crear Tipo de
Magquina

Ver Tipo de
Maquina

Modificar
Administrador

Buscar Tipo
de Maquina

Eliminar Tipo
de Maquina

Tlustracion 9- Diagrama de Caso de Uso mddulo Tipo de Maquina

5.2.2.10 Especificacion de los Casos de Uso del médulo de Tipo de Maquina

A continuacién de la Tabla 33 a la Tabla 37. Se presentan, para cada caso de uso de la [lustracion
8: especificacion, indicando una descripcion general, precondiciones, el flujo de eventos basicos,
flujo de eventos alternativos y postcondiciones.
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5.2.2.10.1 Caso de Uso: Crear Tipo de Mdquina

Caso de Uso: Crear Tipo de Maquina

Alternativos 1

ID CU-18
Descripcién Este caso de uso crea un Tipo de Maquina con todos sus atributos.
Actores Administrador
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza
cuando el actor selecciona la
opcion “Crear Tipo de Maquina”.
2.- El sistema muestra el formulario para el
ingreso de los datos del nuevo Tipo de
Maquina. (Detalle de los datos en tabla 8,
identificador IE05).
3.- El actor ingresa todos los datos
solicitados en el formulario y
selecciona la opcion “Crear”.
4.- El sistema guarda los datos de la nueva
Maquina.
5.- Fin del caso de uso
Flujo de Eventos Actor Sistema

3.1.- El actor ingresa datos no
validos o campos vacios.

3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.

3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.

3.4.- Fin del caso de uso.

Flujo de Eventos

Alternativos 2

Actor

Sistema

3.1.- El actor ingresa datos
validos (modelo que ya estan
registrados en el sistema).

3.2.- El sistema muestra el mensaje “Este
modelo ya esta registrado”
3.3.- Fin del caso de uso.

Postcondiciones o Los datos del Tipo de Maquina son almacenados en la base de datos.
. El sistema despliega en pantalla la ficha de registro del nuevo Tipo de
Maquina.

Tabla 38 - Descripcion Caso de Uso Crear tipo de Maquina
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5.2.2.10.2 Caso de Uso: Ver Tipo de Mdquina

Caso de Uso: Ver Tipo de Maquina

ID CU-19
Descripcién Este caso de uso es el encargado de entregar la informacion de un Tipo de
Maquina en especifico que se encuentre en la base de datos.
Actores Administrador.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.
o Debe haber un Tipo de Maquina registrado en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- El caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion para ver el tipo de
maquina. 3.- El sistema muestra los datos del tipo de
maquina seleccionado. (Detalle de los
datos en tabla 9, identificador IS02).

5.- Fin de caso de uso.

Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee
Postcondiciones Se obtiene un listado de los datos del Tipo de Maquina seleccionada.

Tabla 39 - Descripcién Caso de Uso Ver tipo de Maquina
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5.2.2.10.3 Caso de Uso: Modificar Tipo de Mdquina

Caso de Uso: Modificar Tipo de Maquina

ID CU-20
Descripcién Este caso de uso Modifica atributos de un Tipo de Maquina.
Actores Administrador
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

o Debe haber un Tipo de Maquina registrado en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion “Actualizar” en el Tipo de
Maquina que se desee modificar
los datos.

2.- El sistema muestra el formulario parala
actualizacion de los datos. (Detalle de los
datos en tabla 8, identificador IE06).

3.- El actor ingresa todos los datos
solicitados en el formulario y
selecciona la opcién “Guardar”.

4.- El sistema guarda los datos actualizados
de la Maquina.

5.- Fin del caso de uso.

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 3.1.- El actor ingresa datos no
validos o campos vacios.

3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.

3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.

3.4.- Fin del caso de uso.

Postcondiciones o Los datos del Tipo de Maquina son actualizados en la base de datos.

o El sistema despliega en pantalla la ficha del Tipo de Maquina con la

informacidn actualizada.
Tabla 40 - Descripcién Caso de Uso Modificar tipo de Maquina
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5.2.2.10.4 Caso de Uso: Buscar Tipo de Maquina

Caso de Uso: Buscar Tipo de Maquina

ID CU-21
Descripcién Este caso de uso busca un Tipo de Maquina por un atributo en especifico.
Actores Administrador.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.
o Debe haber un Tipo de Maquina registrado en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza
cuando el actor selecciona la
opcién “Administrar Tipos de
Maquinas”.
2.- El sistema muestra una tabla con todos
los Tipos de Maquinas que estan
registradas.
3.- El actor ingresa al campo de
busqueda el valor del dato del
tipo de maquina por el que desea
realizar la busqueda.
(Detalle de los datos en tabla 8,
identificador IEQ7).
4.- El sistema realiza el filtro por el atributo
que el actor ingreso.
5.- Fin del caso de uso
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos
No posee.
Postcondiciones o El sistema muestra el Tipo de Maquina buscado.

Tabla 41 - Descripcién Caso de Uso Buscar tipo de Maquina
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5.2.2.10.5 Caso de Uso: Eliminar Tipo Mdquina

Caso de Uso: Eliminar Tipo Maquina

ID CU-22

Descripcién Este caso de uso elimina un Tipo Maquina especifica.
Actores Administrador.
Precondiciones ° El usuario debe haber iniciado sesion.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza
cuando el actor selecciona la
opcion “Eliminar”,

correspondiente a una MAaquina
en particular.

2.-El sistema despliega una alerta que
solicita confirmar la eliminacién.

3- El wusuario confirma la

eliminacion.
4.- El sistema elimina la Maquina.
5.- Fin de caso de uso.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee.
Postcondiciones o El Tipo de Maquina es eliminada de la base de datos.
o El sistema despliega la interfaz en donde se muestran todos los Tipos

de Maquinas actuales.
Tabla 42 - Descripcién Caso de Uso Eliminar tipo de Maquina
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5.2.2.11 Moédulo de Arriendo, reportes e historial

A continuacién se presenta el diagrama correspondiente al médulo de Arriendo, reportes e

historial.
Sistema Ankaru
Crear
Arriendo
Cambiar Modificar
Contrasefna Arriendo
Generar [/)\eyolvgr
Ver Historial Reporte de friendo
Administrado , Arriendos Encargado
oo Activos de Arriendo

<<extend>>
rd
-

Ver Arriendo

Generar
Reporte de
Arriendos
Rendiente

”
- =<<extend>>* =
~

Generar
Reporte

~
~

<<extend>>
~

Buscar
Arriendo

~
~
~

Generar
Reporte de
Arriendos

Buscar
Historial

Generar
Contrato de
Arriendo

Tlustracion 10- Diagrama de Caso de Uso de arriendo, reportes e historial

5.2.2.12 Especificacion de los Casos de Uso del médulo de Arriendo, reportes e historial

En esta seccion se especifica cada uno de los casos de uso pertenecientes al médulo de Arriendo,
reportes e historial, para los que se detalla una breve descripcion de la funcionalidad, los actores
que intervienen en él, las precondiciones, el flujo de eventos basico, el alternativo y sus
postcondiciones.
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5.2.2.12.1 Caso de Uso: Generar Reporte de Arriendos Activos

Caso de Uso: Generar Reporte de Arriendos Activos

ID CU-23
Descripcién Este caso de uso Genera un reporte de arriendo, en un documento PDF.
Actores Administrador
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

o Debe existir por lo menos un Arriendo activo.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona opcion
“Generar Reporte de Arriendos

Activos”.
2.- El sistema muestra en pantalla el
archivo PDF con los datos de los Arriendos.
3.- Fin del caso de uso
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee.
Postcondiciones Se genera un archivo PDF con el reporte de arriendos Activos.

Tabla 43 - Descripcion Caso de Uso Generar reporte de Arriendos Activos

5.2.2.12.2 Caso de Uso: Generar Reporte de Arriendos Pendientes

Caso de Uso: Generar Reporte de Arriendos Pendientes

ID CU-24
Descripcién Este caso de uso Genera un reporte de arriendo, en un documento PDF.
Actores Administrador
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

o Debe existir por lo menos un Arriendo pendiente.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona opcién
“Generar Reporte de Arriendos

Pendientes”.
2.- El sistema muestra en pantalla el
archivo PDF con los datos de los Arriendos.
3.- Fin del caso de uso
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee.
Postcondiciones Se genera un archivo PDF con el reporte de arriendos Pendientes.

Tabla 44 - Descripcion Caso de Uso Generar reporte de Arriendos Pendientes
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5.2.2.12.3 Caso de Uso: Generar Reporte de Arriendos Devueltos

Caso de Uso: Generar Reporte de Arriendos Devueltos

ID CU-25
Descripcién Este caso de uso Genera un reporte de arriendo, en un documento PDF.
Actores Administrador
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

o Debe existir por lo menos un Arriendo Devuelto.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona opcién
“Generar Reporte de Arriendos

Devueltos”.
2.- El sistema muestra en pantalla el
archivo PDF con los datos de los Arriendos.
3.- Fin del caso de uso
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee.
Postcondiciones Se genera un archivo PDF con el reporte de arriendos Devueltos.

Tabla 45 - Descripcion Caso de Uso Generar reporte de Arriendos Devueltos
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5.2.2.12.4 Caso de Uso: Ver Historial

Caso de Uso: Ver Historial

ID CU-26

Descripcion Este caso de permite al Actor ver el historial de los Arriendos realizados.
Actores Administrador.

Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- El caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion “Ver Historial”.

2.- El sistema muestra una tabla con todos
los Arriendos que se encuentran en la base

de datos.

3.- Fin de caso de uso.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee.
Postcondiciones No posee.

Tabla 46 - Descripcion Caso de Uso Ver Historial
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5.2.2.12.5 Caso de Uso: Cambiar Contraseia

Caso de Uso: Cambiar Contraseiia

ID CU-27
Descripcién Este caso de uso Modifica atributos de un Tipo de Maquina.
Actores Administrador, Encargado de Arriendo.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza
cuando el actor selecciona la
opcidén “Configuracion”.
2.- El sistema muestra el formulario parala
actualizacion de la contrasefa. (Detalle de
los datos en tabla 8, identificador [E18).
3.- El actor ingresa todos los datos
solicitados en el formulario y
selecciona la opcion “Guardar
Cambios”.
4.- El sistema guarda los datos actualizados
de la Maquina.
5.- Fin del caso de uso.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos 3.1.- El actor ingresa campos
vacios o contrasefias diferentes.
3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.
3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.
3.4.- Fin del caso de uso.
Postcondiciones o Las Contrasefias son actualizados en la base de datos.

Tabla 47 - Descripcién Caso de Uso Cambiar Contraseiia
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5.2.2.12.6 Caso de Uso: Ingresar Arriendo

Caso de Uso: Ingresar Arriendo

ID CU-28

Descripcion Este caso de uso crea un Arriendo con todos sus atributos.
Actores Encargado de Arriendo.
Precondiciones . El usuario debe haber iniciado sesion.
. Que haya en la base de datos al menos una Maquina y un Cliente, para
asi poder realizar el Arriendo.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcidén “Registrar Arriendo”.

2.- El sistema muestra el formulario para el
registro del nuevo Arriendo. (Detalle de los
datos en tabla 8, identificador [E11).

3.- El actor ingresa todos los datos
solicitados en el formulario y
selecciona la opcion “Crear”.

4.- El sistema guarda los datos del nuevo
arriendo.

5.- Fin del caso de uso

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 1 3.1.- El actor ingresa datos no
validos o campos vacios.

3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.

3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.

3.4.- Fin del caso de uso.

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 2 3.1.- El actor ingresa la fecha
inicial mayor a la fecha final.

3.2.- El sistema muestra el mensaje “La
fecha inicial no puede ser mayor a la fecha

final”.
3.3.- Fin del caso de uso
Postcondiciones ° Los datos del nuevo Arriendo son almacenados en la base de datos.
. El sistema despliega en pantalla la ficha de registro del nuevo Arriendo.

Tabla 48 - Descripcion Caso de Uso Ingresar Arriendo
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5.2.2.12.7 Caso de Uso: Ver Arriendo

Caso de Uso: Ver Arriendo

Basicos

ID CU-29

Descripcién Este caso de uso es el encargado de entregar la informacién de un Arriendo en
especifico que se encuentre en la base de datos.

Actores Encargado de Arriendo.

Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

Flujo de Eventos Actor Sistema

1.- El caso de uso comienza
cuando el actor selecciona la
opcion “Ver”.

2.- El sistema muestra los datos del
Arriendo. (Detalle de los datos en tabla 9,

identificador 1S04).

3.- Fin de caso de uso.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee
Postcondiciones Se obtiene un listado de los datos del Arriendo seleccionado.

Tabla 49 - Descripcion Caso de Uso Ver Arriendo
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5.2.2.12.8 Caso de Uso: Modificar Arriendo

Caso de Uso: Modificar Arriendo

ID CU-30
Descripcion Este caso de uso Modifica atributos de un Arriendo.
Actores Encargado de Arriendo.
Precondiciones . El usuario debe haber iniciado sesion.

. Debe haber un Arriendo registrado en la base de datos.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion “Actualizar” en el Arriendo
que se desee modificar los datos.
2.- El sistema muestra el formulario parala
actualizacion de los datos. (Detalle de los
datos en tabla 8, identificador [E12).

3.- El actor ingresa todos los datos
solicitados en el formulario y
selecciona la opcién “Guardar”.

4.- El sistema guarda los datos actualizados
de la Maquina.

5.- Fin del caso de uso.

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 1 1.1.- La opcién “Actualizar” no
estara disponible si el Arriendo
fue devuelto.

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 2 3.1.- El actor ingresa datos no
validos o campos vacios.

3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.

3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.

3.4.- Fin del caso de uso.

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 3 3.1.- El actor ingresa la fecha
inicial mayor a la fecha final.

3.2.- El sistema muestra el mensaje “La
fecha inicial no puede ser mayor a la fecha

final”.
3.3.- Fin del caso de uso
Postcondiciones . Los datos del Arriendo son actualizados en la base de datos.
o El sistema despliega en pantalla la ficha del Tipo de Maquina con la

informacion actualizada.
Tabla 50 - Descripcion Caso de Uso Modificar Arriendo
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5.2.2.12.9 Caso de Uso: Buscar Arriendo

Caso de Uso: Buscar Arriendo

ID CU-31

Descripcién Este caso de uso busca un Arriendo por un atributo en especifico.
Actores Encargado de Arriendo.

Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion “Administrar Arriendos”.
2.- El sistema muestra una tabla con todos
los Arriendos que estan registrados.

3.- El actor ingresa al campo de
busqueda el valor del dato del
arriendo por el que desea realizar
la busqueda. (Detalle de los datos
en tabla 9, identificador 1S08).

4.- El sistema realiza el filtro por el atributo
que el actor ingreso.

5.- Fin del caso de uso

Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee.
Postcondiciones . El sistema muestra el Arriendo buscado.

Tabla 51 - Descripcién Caso de Uso Buscar Arriendo
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5.22.12.10 Caso de Uso: Generar Contrato de Arriendo

Caso de Uso: Generar Contrato de Arriendo

ID CU-32
Descripcién Este caso de uso genera un Contrato de Arriendo, en un documento PDF.
Actores Administrador
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

o Debe existir por lo menos un Arriendo registrado.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la

opcion “Generar Contrato”.
2.- El sistema muestra en pantalla el

archivo PDF con el contrato de Arriendo.
3.- Fin del caso de uso

Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos No posee.
Postcondiciones Se genera un archivo PDF con el contrato de arriendo.

Tabla 52 - Descripcién Caso de Uso Generar contrato de Arriendo
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5221211 Caso de Uso: Devolver Arriendo

Caso de Uso: Devolver Arriendo

ID CU-33
Descripcién Este caso de uso es el encargado de Devolver un Arriendo.
Actores Encargado de Arriendo.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.

o Debe existir un Arriendo Activo.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza

cuando el actor selecciona la
opcion “Realizar devoluciéon” en
el Arriendo que se desee
devolver.

2.- El sistema redirecciona al usuario al
formulario de devolucién del arriendo
seleccionado. (Detalle de los datos en tabla
8, identificador [E17).

3- El Actor completa el
formulario de devolucion y
selecciona la opcion “Guardar”.

4.- El sistema automaticamente cambia el
estado del arriendo de “Activo” a
“Devuelto” y las maquinas de “Ocupadas” a
“Disponibles”.

5.- Fin del caso de uso

Flujo de Eventos Actor Sistema

Alternativos 3.1.- El actor ingresa datos no
validos o campos vacios.

3.2.- El sistema muestra un mensaje con
los datos que el usuario ingresé de forma
incorrecta.

3.3.- Se solicita al actor que verifique y
reingrese los datos al Sistema.

3.4.- Fin del caso de uso.

Postcondiciones ) Se cambia el estado del Arriendo de “Activo” a “Devuelto”.

o Se cambia el estado de las maquinas de “Ocupadas” a “Disponibles”.
Tabla 53 - Descripcién Caso de Uso Devolver Arriendo
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Caso de Uso: Buscar Historial

Caso de Uso: Buscar Historial

ID CU-34
Descripcién Este caso de uso busca un Historial por un atributo en especifico.
Actores Administrador.
Precondiciones o El usuario debe haber iniciado sesion.
Flujo de Eventos Actor Sistema
Basicos 1.- Este caso de uso comienza
cuando el actor selecciona la
opcion “Ver Historial”.
2.- El sistema muestra una tabla con el
historial existente en el sistema.
3.- El actor ingresa al campo de
busqueda el valor del dato por el
que desea realizar la busqueda.
(Detalle de los datos en tabla 9,
identificador IS11).
4.- El sistema realiza el filtro por el atributo
que el actor ingreso.
5.- Fin del caso de uso
Flujo de Eventos Actor Sistema
Alternativos
No posee.
Postcondiciones o El sistema muestra el Arriendo buscado.

Tabla 54 - - Descripcion Caso de Uso Buscar Historial
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CAPITULO VI
DISENO
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6 DISENO

6.1.1 Modelo Entidad-Relacion

A continuacién se muestra el modelo de entidad relacién del sistema, el que muestra las distintas
entidades, y como se relacionan entre si.

Cliente Realiza Arriendo
11 7
Posee
1.n
Devolucion 0.1 Realiza Detalle_Arriendo
1.n
Posee
1
Tipo_magquina L 1o Maquina

TIlustracion 11- modelo entidad relacién
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6.1.2 Modelo de Base de Datos

Se realizara la devolucidn del arriendo en la tabla arriendo para asf llevar una programacién mas

eficiente.

Se agregan las tablas usuario y tipo_usuario para llevar un control de acceso a cada perfil dentro

de la aplicacion.

Se agrega la tabla images para almacenar las imagenes que se adjuntan en el contrato de

arriendo.

A continuacion en la ilustracion 12 se muestra el modelo de base de datos.

"] detalle_arriendo ¥

id_detalle_amriendo INT id_arrienda INT
#id_arriendo INT - > monto_final INT
#id_maquina VARCHAR(30) | > fecha_inicio DATE
» I # fecha_termino DATE
4 | 5 rut_dliente VARCHAR(1S)
I * pbservacion MEDIUMTEXT
I * fecha_entrega DATE
| » estado_arriendo VARCHAR(1)
+ >
:] madquina ¥ o
num ero_serie VARCHAR(30) T_ o
@ id_tipo_maquina INT #
»estado_maguina vV ARCHAR(45) j images
> id_images INT

@ id_arriendo INT

T
i
T

~| tipo_maquina ¥
id_fipo_maquina INT

s marca V ARCHAR(45)

> modelo VARCHAR{45) _| tipo_usuario

*descripcion VARCHAR{100) id_tipo_usuario INT

2 precio INT

»

~| arriendo ¥

R p—E

#file_name VARCHAR({150)

¥

>

# descripcion VARCHAR(45)

Ilustracion 12 - modelo de base de datos

~ | diente ¥
rut ¥ ARCHAR{15)

“nombrel YARCHAR(45)

“nombre2 YARCHAR(45)

# apellido_materno V ARCHAR(45)

# apellido_paterno ¥ ARCHAR{45)

»telefono INT

» email V ARCHAR(45)

#naciondidad YARCHAR(45)

#nombre_empresa VARCHAR(45)
»

:] usuario ¥
id_usuario INT

@ id_tipo_usuario INT

»username V ARCHAR(45)

» password Y ARCHAR{200)

» email ¥ ARCHAR{45)

»
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6.2 Disefio de arquitectura funcional

6.2.1 Disefio Arquitecténico del sistema

El diagrama de arquitectura del sistema es un disefio donde se modelan de forma grafica y
simplificada lo que se quiere construir.

El objetivo principal de este diagrama es ofrecer una vision simplificada del sistema, de forma
que con solo mirar el diagrama se puede entender lo que se quiere conseguir.

Esto resulta de gran utilidad ante la llegada de nuevos miembros al proyecto y asi explicar el
funcionamiento general del sistema.

A continuacion en la Ilustracién 13 se presentara el diagrama de arquitectura del sistema.

4 Entrega
v
Solicita
Envia N Procesa y envia
Controlador
Invoca
Modelo Vista
<F—
Layout Widget
Pide Retorna Procesa
—D

Tlustracion 13 - Disefio Arquitecténico del sistema
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6.3 Disefio de menu de opciones

A continuacién, se presentan los diagramas de menus de opciones. Sin embargo, se han
desarrollado dos diagramas, estos corresponden al Diagrama de ment de opciones de Encargado

de Arriendos y Administrador.

6.3.1 Disefio de menu de opciones Encargado de Arriendo

A continuacién se presenta el menu de opciones de encargado de arriendo para un mejor
entendimiento la ilustracién 15.

@ Ver ~ £ Arriendos ~ X Panel de Control ~ O Cerrar Sesion

Bienvenido joseM a Sistema de Arriendo Ankaru.

Empresa dedicada al arriendo de maquinarias de soldadura industrial

P

.

-

Bienvenido al perfil de Encargado de Arriendos

Ilustracion 14 - Ment de opciones Encargado de Arriendo
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A continuacion se presenta el disefio de menu de opciones del Encargado de Arriendo.

Sistema de Arriendo "Ankaru"

Encargado de Arriendo
| |
) Panel de
Ver Arriendos Control
= 3 | Administrar : oo
Clientes Arfcndoe configuracion
Ver Cliente = Ver Arriendos
; || Modificar
Buscar Cliente At
Generar
- Maquinas —] Contrato de
Arriendo
Ver Maquina | Devolver
Arriendo
Buscar
Maquina | Registrar
Arriendo

Tlustracion 15 - Disefio de ment de opciones Encargado de Arriendo
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6.3.2 Disefio menu de opciones Administrador

A continuacién se presenta el menu de opciones de encargado de arriendo para un mejor
entendimiento la ilustracion 17.

A Personas ~ /# Magquinas ~ [E Ver Historial B Reportes ~ A Panel de Control ~ O Cerrar Sesion

Bienvenido marceloW a Sistema de Arriendo Ankaru.

Empresa dedicada al arriendo de maquinarias de soldadura industrial

S

=

Bienvenido al perfil de Administrador

Tlustracion 16 - Menu de opciones Administrador

A continuacion se presenta el disefio de menu de opciones del Administrador.
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Sistema de Arriendo "Ankaru"

Administrador

[

Personas

= Cliente

Maquinas

Ver Historial

Crear Cliente

Modificar
| Cliente |

Eliminar
Cliente

Ver Cliente

— Usuario

Crear Usuario

Modificar
Usuario

Eliminar
Usuario

Ver Usuario

=  Maq

uina

Crear

|__Maquina |

——

Modificar
S

Eliminar

|__Maquina |

L

Ver Maquina

Tipo de
Magquina |

Crear Tipo de
L

b

Modificar

Tipo de

-

Eliminar Tipo

de Maquina

| Ver Tipo de

Tlustracion 17 - Disefio de ment de opciones Administrador

Reportes

Panel de
control

Generar
Reporte de
Arriendos

Activos

Generar
Reporte de
Arriendos
Pendientes

Generar
Reporte de
Arriendos
Devueltos
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6.4 Disefio interfaz y navegacion

En la Ilustraciéon 18 se presenta el disefio de la interfaz del sistema, indicando cada uno de los
contenedores utilizados y su respectiva descripcion.

Sistema de Arriendo

O C> X Q { http://

) @

10]

4 Listar Arriendos  Registrar Arriendo

3 Inicio » Arriendos » Administrar Arriendos

2 Ver Arriendos Panel de Control Cerrar Sesién

BAdministrar Arriendos

7Viendo 1-10 de 15 resultados.

6 N° de Contrato & |Mento Fecha de Inicio  |Fecha de Término Rut Cliente Estado Arriendo
121 $2.700000  |10/10/2016 15/10/2016 17.989.033-k |DEVUELTO S5
122 $2700000 |10/10/2016 15/10/2016 17.989.033-k |DEVUELTO SR
123 $700000  |10/10/2016 11/10/2016 17.989.033-k |DEVUELTO S
124 $700000  |10/10/2016 11110/2016 17.989033-k |DEVUELTO G
125 $1700000 [22/08/20%6  [22/08/2016 17.989033-k |DEVUELTO QEnEsi
126 $700000  |22/08/2016 22/08/2016 18681942-k |DEVUELTO Qs
127 $700000  |25/08/201%6  |25/08/2016 18681942-k |DEVUELTO GOER
128 $1700.000 |23/08/2016 23/08/2016 8720469-3 |DEVUELTO QST
129 $1000000 |25/08/2016 25/08/2016 18.681942-k  |ACTIVO ®L il
130 $700000  |10/10/2016 15/10/2016 17.989.033-k  |ACTIVO O |
131 $700000  |10/10/2016 11/10/2016 17.989.033-k |ACTIVO L

S8EEEE

Tlustracion 18 - Disefio de Interfaz
Contenedores:

1. Areareservada para el logo o imagen corporativa de la empresa.

2. Menu de navegacion principal. Incluye los elementos propios de navegacion del
sistema, siendo estos elementos variables segun el perfil y las funciones de los
usuarios.

3. Seccién que muestra la ruta de navegacion dentro del sitio que tiene el usuario.
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Muestra las opciones disponibles en la seccion.

Muestra el nombre de la seccion en que se encuentra actualmente el usuario.

Esta seccion muestra el contenido de la seccion del sitio seleccionada. Su interior

varia de acuerdo al médulo que se esté mostrando.

Corresponde a la cantidad de elementos que se muestran del total en la seccion.
Muestra la cantidad de paginas disponibles de la seccién y en cudl se esta situado en

el momento.
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CAPITULO VII
PRUEBAS
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7 PRUEBAS

En este capitulo se dara lugar a las pruebas del sistema, las que son de gran utilidad para ver las
fallas o futuros errores que presenta el sistema, tras el desarrollo de esta etapa, se garantizara la
calidad del producto final.

A continuaciéon se describen los elementos de pruebas, especificaciones, responsables,

calendario, entre otros aspectos relevantes para, finalmente, presentar una conclusién general del
proceso de pruebas.

7.1 Especificacion de pruebas

En las siguientes Tablas se muestran las pruebas definidas para el proyecto, las cuales se dividen
en pruebas de integracién, de seguridad y autenticacion. Finalmente, se presentan las pruebas de

validacion.
Pruebas de Integracion
Objetivo Probar y validar la comunicacién entre los distintos médulos del software.
Descripcion Esta prueba realiza un andlisis de la ejecucién y comunicaciéon de las
distintas unidades del software. Corresponden a pruebas especificas,
concretas y exhaustivas.
Técnicas Para cada caso de Uso a ser probado:
e Se definen los escenarios a ser probados
o Se realiza un andlisis de los resultados
e Se realiza un oportuno control de incidencias (En caso de encontrar
defectos)
Herramientas e Un computador o Laptop.
Requeridas
Criterios de Exito e Todas las pruebas planteadas han sido ejecutadas
e El resultado obtenido para el caso de uso se corresponde con la
funcionalidad esperada.
e Se han corregido los errores.
Enfoque de la Prueba e C(Caja Negra.

Tabla 55 - Pruebas de integracion
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Descripcion

Técnicas

Herramientas

Requeridas

Criterios de Exito

Enfoque de la Prueba

Objetivo

Descripcion

Técnicas

Herramientas

Requeridas

Criterios de Exito

Enfoque de la Prueba
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Pruebas de Seguridad

Demostrar que el acceso al sistema sea seguro y que la informacién no es
accedida por personal no autorizado.

Esta prueba determina qué tan seguro es el sistema con respecto a la
autenticacién y autorizacién de usuarios, verificando asi los mecanismos de
proteccion incorporados.

Ingresar al sistema con los distintos Roles existentes

Un laptop

El sistema no ha tenido accesos no autorizados ni se ha obtenido
informacion critica.

e (Caja Negra.

Tabla 56 - Pruebas de Seguridad

Pruebas de Validacion

Probar que las funcionalidades del sistema son coherentes con las
expectativas razonables de la empresa Ankaru.

Esta prueba se realiza para comprobar que el software cumple con lo
solicitado por el cliente, basandose en la toma de requisitos.

Ingresar distintos datos al sistema.

Un laptop

El sistema no ha tenido accesos no autorizados ni se ha obtenido
informacion critica.

e (aja Negra.

Tabla 57 - Pruebas de Validacion

7.2 Responsables de las pruebas

Durante el desarrollo de la etapa de pruebas tenemos un responsable, Carlos Antonio Roman
Morales el cual es titular del presente proyecto
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7.3 Calendario de pruebas

El plan de pruebas programado para el proyecto se extiende a una semana para su realizacion,
segmentado por sus respectivos niveles. El detalle del calendario se puede apreciar en la siguiente

Tabla.
Calendario de Pruebas
Nivel Duracién
Integracion 3 dias
Seguridad 4 dias
Validacion 2 dias

Tabla 58 - Calendario de Pruebas

7.4 Detalle de Pruebas

En el Anexo C se presenta la Especificacion de Casos de Pruebas.

En la Ejecuciéon de las pruebas descritas anteriormente, se ha decido utilizar un laptop con
caracteristicas basicas, de acuerdo a la actualidad. Ademas con uno de los navegadores mas
populares; Google Chrome. En la siguiente Tabla se especifican las caracteristicas basicas del

equipo:
Caracteristicas Detalle
Sistema Operativo Windows 7 Professional
Procesador 2,3 GHz Intel Core i3
Memoria RAM 4Gb
Graficos Intel Graphics 1024 MB

Tabla 59 - Caracteristicas de Laptop para pruebas
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Conclusiones de pruebas

Para cada uno de los mddulos probados se realizaron las pruebas de caja negra
correspondientes, segtin lo solicitado por el cliente, en los requerimientos funcionales establecidos.

Con la participacion del Cliente se cumple con el objetivo general de éstas, que es detectar errores
presentes en el software con el fin de disminuirlos y corregirlos para que a su vez se mejore la
calidad con la que se producen los diferentes aplicativos.

Basado en lo anterior, se descubre que la complejidad estd en la devolucion del arriendo,
especificamente en la fecha de entrega. Por lo tanto, se deben realizar las correcciones pertinentes
y a su vez realizar nuevas pruebas.
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CAPITULO VIII
CONCLUSIONES Y REFERENCIAS
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8 CONCLUSIONES

En el presente informe se detallaron los procesos de andlisis, disefio y desarrollo del proyecto
llamado “Sistema de gestién para el Arriendo de maquinarias de soldadura industrial, para la empresa
“Ankaru””, el cual tenfa por objetivo principal la automatizacion de las labores de arriendo, gestionando
de forma eficaz la informacion de los mismos.

La metodologia utilizada permiti6 llevar a cabo el desarrollo de manera ordenada.

El modelo en cascada fue apropiado, ya que se trataba de un proyecto estable (proyecto con
requisitos no cambiantes), ademas, se acomoda perfectamente al proyecto por su tamafio.

El producto de software fue desarrollado considerando todas las funcionalidades. Sin embargo, se
recomienda que a futuro el proyecto siga mejorando, mediante la implementacién de un mdédulo
correspondiente a las finanzas (guias de despacho, facturacién, etc.).

Finalmente, es importante mencionar que para el alumno que desarrollé el proyecto fue una
experiencia totalmente enriquecedora y llena de aprendizaje, tanto por la consolidacion de los
conocimientos que se han entregado de parte de la Universidad, como también por el trabajo
autodidactico y la motivacién de aprender.
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9 TRABAJOS FUTUROS

Mejorar el médulo de arriendo, verificar que al actualizar un arriendo se muestren solo las

maquinas que estan disponibles para ser arrendadas.

También verificar que al actualizar no se puedan modificar contratos con fechas anteriores a la del

dia actual.

En el futuro se espera implementar un sistema formal de inventario, con el fin de registrar el
historial de stock de la empresa, ademas de implementar la gestion de compras e incorporar un sistema

de facturacion electroénica.
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ANEXOS
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ANEXO A: DICCIONARIO DE DATOS DEL MODELO DE DATOS

Tabla usuario

En la Tabla 60 se muestra los datos que se utilizan cuando se lleva a cabo un ingreso y/o modificaciéon
de informacién personal de los usuarios, vemos que esta conectada a través de la clave foranea a la tabla
tipo_usuario.

Nombre Tabla usuario
Clave Nombre Columna Tipo de Dato Tamafio maximo
PK id_usuario Int 11
FK id_tipo_usuario Int 11
username Varchar 45
password Varchar 200
email Varchar 45

Tabla 60 - Diccionario de datos tabla usuario

Tabla tipo_usuario

En la Tabla 61 se muestra la tabla responsable de almacenar los cargos existentes en sistema Ankaru.

Nombre Tabla tipo_usuario
Clave Nombre Columna Tipo de Dato Tamarfio maximo
PK id__tipo_usuario Int 11

descripcion Varchar 45

Tabla 61 - Diccionario de datos tabla tipo_usuario
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Tabla cliente

En la Tabla 62 se muestra los datos que se utilizan cuando se lleva a cabo un ingreso y/o modificaciéon
de informacién personal de los clientes.

Nombre Tabla cliente

Clave Nombre Columna Tipo de Dato Tamafio maximo

PK Rut Varchar 15
nombrel Varchar 45
nombre2 Varchar 45
apellido_materno Varchar 45
apellido_paterno Varchar 45
telefono Int 11
email Varchar 45
nacionalidad Varchar 45
nombre_empresa Varchar 45

Tabla 62 - Diccionario de datos tabla cliente
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Tabla arriendo

En la Tabla 63 se muestra los datos que se utilizan cuando se lleva a cabo un ingreso y/o modificaciéon
de informacién de los arriendos, vemos que esta conectada a través de la clave foranea a la tabla cliente.

Nombre Tabla arriendo
Clave Nombre Columna Tipo de Dato Tamafio maximo
PK id_arriendo Int 11
FK rut_cliente Varchar 15
fecha_inicio Date
fecha_termino Date
fecha_entrega Date
monto_final Int 11
observacion Mediumtext
estado_arriendo Varchar 1

Tabla 63 - Diccionario de datos tabla arriendo

Tabla detalle_arriendo

En la Tabla 64 se muestra los datos que se utilizan cuando se guarda un detalle arriendo, vemos que
esta conectada a través de las claves foraneas a las tablas arriendo y maquina.

Nombre Tabla detalle_arriendo

Clave Nombre Columna Tipo de Dato Tamarfio maximo
PK id_detalle_arriendo Int 11

FK id_arriendo Int 11

FK id_maquina Varchar 30

Tabla 64 - Diccionario de datos tabla detalle_arriendo
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Tabla maquina

En la Tabla 65 se muestra los datos que se utilizan cuando se lleva a cabo un ingreso y/o modificaciéon
de informacién las maquinas, vemos que estd conectada a través de la clave foranea a la tabla
id_tipo_maquina.

Nombre Tabla Maquina

Clave Nombre Columna Tipo de Dato Tamafio maximo

PK numero_serie Varchar 30

FK id_tipo_maquina Int 11
estado_maquina Varchar 45

Tabla 65- Diccionario de datos tabla maquina

Tabla tipo_maquina

En la Tabla 66 se muestra los datos que se utilizan cuando se lleva a cabo un ingreso y/o modificacién
de informacién de los tipos de maquinas.

Nombre Tabla tipo_maquina
Clave Nombre Columna Tipo de Dato Tamarfio maximo
PK id_tipo_maquina Int 11

marca Varchar 45

modelo Varchar 45

descripcion Varchar 100

precio Int 11

Tabla 66 - Diccionario de datos tabla tipo_maquina

113 |



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Tabla images

En la Tabla 67 se muestra los datos que se utilizan cuando se lleva a cabo un ingreso y/o modificacién
de informacién de los arriendos, vemos que estd conectada a través de la clave foranea a la tabla
arriendo.

Nombre Tabla images
Clave Nombre Columna Tipo de Dato Tamafio maximo
PK id_image Int 11
FK Id_arriendo Int 11
File_name Varchar 150

Tabla 67- Diccionario de datos tabla images
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ANEXO B: INTERFAZ DEL SISTEMA

En el ilustracién 19 se presenta la pantalla de login del sistema web, ésta contiene formulario de
inicio de sesion.

2 Iniciar Sesion

Inicio » Iniciar Sesion

Iniciar Sesion

S

Nt

D

Usuario *

2

Contrasefia *

Recuerdame la proxima vez

Tlustracion 19 - Interfaz "Iniciar Sesion”

En el ilustracion 20 se presenta la pantalla de Crear Cliente del sistema web, ésta contiene
formulario para la creacién del cliente.

2 Personas ~ /4 Maquinas ~ [ Ver Historial B Reportes - 1 Panel de Control ~ O Cerrar Sesion

Inicio » Clientes » Crear Cliente

Administrar Clientes

Crear Cliente

Campos con * son requeridos.

Rut *

Primer Nombre *
Segundo Nombre *
A. Paterno *

A. Materno *
Tlustracion 20 - Interfaz "Crear Cliente"
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En el ilustracion 21 se presenta la pantalla de Actualizar Cliente del sistema web, ésta contiene
formulario para actualizar un cliente.

A Personas ~ /# Maquinas - [ ver Historial B Reportes ~ A Panel de Control ~ O Cerrar Sesion

Inicio » Clientes » 1-9 » Actualizar Cliente

Crear Cliente Administrar Clientes

Actualizar Cliente 1-9

Campos con * son requeridos.
Rut *
1-9
Primer Nombre *
Camilo
Segundo Nombre *
Carlos
A Paterno *
Roman

A Materno

Ilustracion 21 - Interfaz "Modificar Cliente"

En el ilustracién 22 se presenta la pantalla de Ver Cliente del sistema web, ésta contiene los datos
del cliente seleccionado.

A Personas ~ /4 Maquinas ~ [ Ver Historial B Reportes ~ X Panel de Control ~ O Cerrar Sesion

Inicio » Clientes » 1-9

Crear Cliente Administrar Clientes

Ver Cliente #1-9

Rut 1-9
Primer Nombre Camilo
Segundo Nombre Carlos
A. Paterno Roman
A.Matemo Morales
Teléfone 89872345
Email carlos1@gmail.com

Nacionalidad chileno

Empresa

Tlustracion 22 - Interfaz "Ver Cliente"
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En el ilustracion 23 se presenta el Reporte de Arriendos Activos.

@Arriendos Ankaru

Seguridad-Potencia-Eficacia

Arriendos Activos

Listado de Arriendos

Fecha: 02/10/2016

Numero de Rut Cliente Nombre Apellido | Fecha de Inicio Fecha de Fecha de Estado
Contrato Término Entrega Arriendo
149 17.989.033-k | julio alarcon 28/09/2016 26/03/2017
150 17.989.033-k | julio alarcon 29/09/2016 11/01/2017

Ilustracion 23 - Reporte de Arriendos Activos
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En el ilustracion 24 se presenta el Reporte de Arriendos Devueltos.

@ Listado de Arriendos
Arriendos Ankaru

Seguridad-Potencia-Eficacia

Arriendos Devueltos

Fecha: 02/10/2016

Nimero de Rut Cliente Nombre Apellido | Fecha de Inicio Fecha de Fecha de Estado
Contrato Término Entrega Arriendo
131 17989033k | Carlos Roman 12/09/2016 12/09/2016 13/09/2016 | D
132 17989033k | Carlos Roman 12/09/2016 12/09/2016 13/09/2016 | D
133 17989033k | Carlos Roman 12/09/2016 12/09/2016 13/09/2016 | D
134 17989033k | Carlos Roman 13/09/2016 13/09/2016 25/09/2016 | D
135 17.989.033-k | julio alarcon 13/09/2016 13/09/2016 25/09/2016 | D
136 22.222.222-2 | Juan Villalobos 13/09/2016 21/09/2016 25/09/2016 | D
137 17989033k | Carlos Roman 25/09/2016 25/09/2016 25/09/2016 | D
138 18.681.942-k | Andrea Alarcon 25/09/2016 25/09/2016 26/09/2016 | D
139 202345671 | Lorena Gomez 26/09/2016 26/09/2016 26/09/2016 | D
140 17.989.033-k | julio alarcon 26/09/2016 26/09/2016 26/09/2016 | D
141 1-9 | Camilo Roman 26/09/2016 30/03/2017 26/09/2016 | D
142 1-9 | Camilo Roman 26/09/2016 26/09/2016 26/09/2016 | D
143 22.222.222-2 | Juan Villalobos 26/09/2016 26/09/2016 26/09/2016 | D

Tlustracion 24 - Reporte de Arriendos Devueltos
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En el ilustracion 25 se presenta el Reporte de Arriendos Devueltos.

@Arriendns Ankaru

Seguridad-Potencia-Eficacia

Arriendos Pendientes

Listado de Arriendos

Fecha: 02/10/2016

Nimero de Rut Cliente Nombre Apellide | Fecha de Inicio Fecha de Fecha de Estado
Contrato Término Entrega Arriendo
148 22.222.222-2 | Juan Villalobos 27/09/2016 27/09/2016

Tlustracion 25 - Reporte de Arriendos Pendientes
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En el ilustracién 26 se presenta la pantalla de Registrar Arriendo del sistema web, ésta contiene
el formulario de arriendo.

£ Arriendos ~ A Panel de Control ~ © Cerrar Sesion

Inicio » Arriendos » Registrar Arriendo

Administrar Arriendos

Registrar Arriendo

Campos con * son requeridos.

N? de Contrato Primer Nombre Teléfono
156 Camilo 89872345
Fecha de Inicio * Segundo Nombre E-mail
11/10/2016 Carlos carlos1@gmail.com
Fecha de Término * Apellido Paterno Nacionalidad
11/10/2016 Roman chileno
Rut Cliente * Apellido Materno Empresa
1-9 v Morales

Tlustracion 26 - Ingresar Arriendo parte 1

En el ilustracién 27 se presenta la pantalla de Registrar Arriendo del sistema web, ésta contiene
el formulario de arriendo.

® \er ~ £ Arriendos ~ A Panel de Control ~ O Cerrar Sesion

Seleccione las Maquinas que desea Arrendar

Viendo 1-2 de 2 resultados.

Nimero de serie  Marca Modelo Precio Estado Maquina
= AS146788 Lincoin WELDANPOWER 225 $ 700.000. Disponible
" BE134590 Lincoln SAE 400 $1.000.000. Disponible
Monto
$ 1.700.000,00

Seleccione Imagenes

Seleccionar archivo | Ningtn archivo seleccionado

Crear

Tlustracion 27 - Ingresar Arriendo parte 2
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En el ilustracién 28 se presenta la pantalla de Administrar Arriendos del sistema web.

= Arriendos ~ A Panel de Control ~ O Cerrar Sesion

Registrar Arriendo

Administrar Arriendos

Viendo 1-10 de 25 resultados.

N° de Contrato ~ Monto Fecha de Inicio Fecha de Término Rut Cliente Estado Ariendo
v
131 $1.000.000 12/09/2016 12/09/2016 17989033k DEVUELTO ® A&
132 $1.000.000 12/09/2016 12/09/2016 17989033k DEVUELTO LA ]
133 $1.000.000 12/09/2016 12/09/2016 17989033k DEVUELTO oA
134 $2.000.000 13/09/2016 13/09/2016 17989033k DEVUELTO LA-N |
135 $1.000.000 13/09/2016 123/09/2016 17.989.033-k DEVUELTO L XN
136 $1.700.000 13/09/2016 21/09/2016 22.222.222-2 DEVUELTO A
137 $ 3.650.000 25/09/2016 25/09/2016 17989033k DEVUELTO L-2-0 |
138 $1.000.000 25/09/2016 25/09/2016 18.681.942-k DEVUELTO L XN
139 $ 2.650.000 26/09/2016 26/09/2016 202345671 DEVUELTO 3-8 ]
140 $1.650.000 26/09/2016 26/09/2016 17.989.033-k DEVUELTO LN ]

Ilustracion 28 - Interfaz "Administrar Arriendos"
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En el ilustracién 29 se presenta el Contrato de Arriendo.

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE MAQUINARIA

En la ciudad de Puerto montt con fecha 13/092016 comparecen a celebrar contrato de arrendamiento
de maguinaria yfo equipao, por una parte, el (la) sefior(a) Marcelo Weitzel & quien en lo sucesivo se le
denominara “EL ARRENDADOR®, v por la otra parte el (la) sefior{a) julio fabiam alarcon caceres, mt:
17.989.033-k a quien para los efectos del presente contrato se le conocera como “EL ARRENDATARIO",
v al efecto se realizan las siquientes

DECLARACIONES

PRIMERA. - Declara "EL ARRENDADOR” Lo siguiente:

1. Que es de nacionalidad Chilena, mayor de edad, con domicilio en la calle nueva dos Villa los
dominicos, nimero 3162 en la cindad de Puerto Montt.

2. (ue es legitima propietaria de la maquinara yfo equipe que a continuacion se describe:

Nroserie | Marca Modelo Precio de Arriendo Mensual
ARL45689 |Lincoln SAM 400 5 1.000.000.
Total 5 1.000.000.

3. Que la maquinaria vfo equips descrita en el punto precedents, no reporta ningin gravamen y su
derecho de propiedad sobre dichos bienes no est limitado por ningin derecho real o personal a favor de
terceras personas.

4. Que es su intereés otorgar en arrendamiento la maquinaria y/o equipo de referencia, en las
condiciones que en las cldusulas de este contrato se especifican.

SEGUNDA. - Declara "EL ARRENDATARIO”, lo siquiente:

1. Que es su deseo recibir en ARRENDAMIENTO la magquinaria y/o equipo propiedad de LA
ARRENDADORA, misma que se ha descrito en lineas precedentes, y que conece las condiciones de uso en
que se encuentra, que le parmiten ser utilizada de conformidad con su naturaleza.

2. (ue conoce la forma de operar la maquinaria yfo equipo de referencia, asi como las necesidades de
conservacion ¥y mantenimients que deben emplearse, para su adecuado funcionamienta.

TERCERA. - Senalan las partes que de manera totalmente woluntaria comparecen a celebrar el
presente contrato al tenor de las siguientes

CLAUSULAS

Primera. "EL ARRENDADOR" da en arrendamiento & "EL ARRENDATARIO", v ésta toma con tal
cardcter la maquinaria v equipo gue se describe en el punto 2 de la declaracion PRIMERA de este
contrato, cuyas caracteristicas se tisnen por reproducidas en esta clausula como sise insertaran a la letra
para toedos los efectos legales a que haya lugar.

Sequnda. El término del presente contrato de arrendamiento sera de 13/092016 pudiéndose dar
anticipadamente por concluido por las partes, debiendo mediar aviso por escrito presentado con al menos
15 dias de anticipacion a la fecha en que pretends terminarse.

Tercera. "EL ARRENDATARIO" pagara a "EL ARRENDADOR" mensualmente la siguiente cantidad:

Tlustracion 29 - Contrato de Arriendo Parte 1
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En el ilustracién 30 se presenta el Contrato de Arriendo.

dias: 0 ,monto: § 0.

Cuarta. "EL ARRENDATARIO” se obliga a utilizar la maquinaria y'o equipo seqin su naturaleza
soldadura de usos multiples, procesos de arco abierto o de arco sumergido dentro de la capacidad
nominal de la unidad

Quinta. "EL ARRENDATARIO" se obliga a no trasladar el equipo yfo magquinaria objeto del presente
contrato, a logar distinto del pactado, salvo que "EL ARRENDADOR® le otorgue su consentimiento por
escrito. Asimismo, "EL ARRENDATARIO" se compromete a no subarrendar los bienes objeto del contrato,
ni a ceder o traspasar por cualquier forma, los derechos ¥ obligaciones que de ello se derivan, sin previo
consentimiento por escrito de "EL ARRENDA- DOR".

Sexla. "EL ARRENDATARIO® se wbliya a conservar lus bisoes arvendadus, duwanle la vigeocis del
presente contrato; a no gravarlos en ninguna forma; a dar aviso a "EL ARRENDADOR" de cualquier
embarge, huelga o procedimiento judicial o administrative, por medio del cual se vea afectada la
magquinara y/o equipo arrendado, para que "LA ARRENDADORA" haga valer sus derechos en la via y
forma que a sus intereses convenga.

Septima. "EL ARRENDATARIO" se obliga & efectuar v pagar por su cuenta las reparaciones menores
de la maguinaria yfo equipe arrendado, entendiéndose por reparaciones menores agquellas que no
excedan de la cantidad de $50.000 pesos pues en caso contrario, las reparaciones que excedan de dicha
cantidad, serén por cuenta de "EL ARRENDADOR® v no se causara renta por el tiempo que la maguinaria
yio equipo, permanezca oCioso por esta causa. Sin embargo, queda entendido que quien resulte
responsahle del dafio que legue a sufrir la maguinaria yio equipo arrendado, pagara su reparacion.

Octava. "EL ARRENDATARIO" se obliga a devolver los bienes arrendados en las mismas condiciones
de funcionamiento en que los recibid, con el solo demerito natural que su uso normal traiga consigo ¥ a
proporcionar a la maguinaria y/o equipo de que se trata el mantenimiento necesario para su debido
funcionamiento.

Movena. Para los efectos de la clausula que antecede, "EL ARRENDATARIO" autoriza a "EL
ARRENDADOR" el libre acceso a los lugares y locales donde se encuentre la maguinaria yfo equipo
durante el transcurso del arrendamiento, a fin de que pueda llevar a cabo labores de supervisidn &
inspeccion de los bienes arrendados en cuanto & su uso ¥ operacion normales, en el entendido de que
dicha supervision o inspeccion no debera interferir €l uso v funcionamiento de la magquinaria yo equipo
armendados.

Décima. Las partes se someten expresamente para todo lo relacionado con el cumplimiento del
presente contrato a las leyes de y a los Tribunales de renunciando expresamente a cualguier otro que se
pudiera tener por razin de sus domicilios presentes o futuros.

Enteradas las partes del contenido de las declaraciones y las clausulas del presente contrato v el
alcance del mismo lo firman en Puerto Montt con fecha 13/09/2016.

EL ARRENDADOR EL ARRENDATARID

Tlustracion 30 - Contrato de Arriendo Parte 2
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ANEXO C: ESPECIFICACION DE CASOS DE PRUEBA

Pruebas de Integracion

En este apartado se presentan los casos de prueba de integracién del sistema.

Caso de Prueba: Crear Cliente

ID Prueba
Proyecto

Tipo de
Prueba

Caso de uso a
probar

Precondicion

Flujo
Principal

Prueba

Caso1

(No valido)

Caso 2

Caso de Prueba: Crear Cliente

CP-01

Fecha

Sistema de Arriendos Ankaru, creacion de un cliente.

Cajanegra

CU-03

Haber ingresado al sistema.

Actores

1. Elactor selecciona la opcién Personas.

Administrador

07/11/2016

2. El Sistema despliega una lista de opciones las cuales son “Crear Cliente”, “Crear

Usuario”.
3.
4.
5.
6.
Valores de Prueba

Rut: 17989033-k

Primer Nombre: (Vacio)

Segundo nombre: (Vacio)

A. Paterno: (Vacio)
A. Materno: Morales

Teléfono: (Vacio)

Email: lorena@gmail.com

Nacionalidad: Chileno

Empresa: las Vegas

Rut: 17933-k

El actor selecciona la opcién “Crear Cliente”.

El actor presiona “Crear”.

Resultado
Esperado

Cada 1item en
blanco  despliega
una notificacion de
campo vacio.

El campo Rut
notificara que el

El actor ingresa los datos solicitados por el sistema.

Resultado
Obtenido

El Sistema notifica
acerca de los datos
no Ingresados.

El Sistema notifica
acerca de los datos

El sistema solicita que el actor ingrese los datos de un nuevo cliente.

Exito
Fracaso

Exito

Exito

/
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Caso 3
(Valido)
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Primer Nombre: Lorena
Segundo nombre: Andrea
A. Paterno: Roman

A. Materno: Morales
Teléfono: telef

Email: lorenagmail.com
Nacionalidad: Chileno

Empresa: las Vegas

Rut: 17989033-k

Primer Nombre: Lorena
Segundo nombre: Andrea
A. Paterno: Roman

A. Materno: Morales
Teléfono: 89456787
Email: lorena@gmail.com
Nacionalidad: Chileno

Empresa: las Vegas

Rut ingresado no es
valido.

El campo teléfono
despliega una
notificacion
avisando que el
campo debe ser un
numero.

El Campo Email
notificara que el
correo  ingresado
no es valido.

Se registra el
cliente
exitosamente.

mal ingresados.

El sistema registra Exito

el nuevo cliente.

Tabla 68 - Caso de prueba Crear Cliente
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Caso de Prueba: Modificar Cliente

ID Prueba
Proyecto

Tipo de
Prueba

Caso de uso a
probar

Precondicion

Flujo
Principal

Prueba

Caso 1

(No valido)

Caso 2
(No valido)

Caso de Prueba: Modificar Cliente

CP-02

Fecha

Sistema de Arriendos Ankaru, Modificacion de un cliente.

Cajanegra

CU-05

Haber ingresado al sistema.

Actores

Administrador

Debe haber al menos un cliente registrado en el sistema.

1. Elactor selecciona la opcion Personas.

07/11/2016

2. El Sistema despliega una lista de opciones las cuales son “Crear Cliente”, “Crear

Usuario”.

El actor selecciona la opcién “Crear Cliente”.

4. Elactor selecciona la opcién “Administrar Clientes”

El sistema proporciona una tabla con todos los clientes registrados en el

sistema.

6. Elactor selecciona la opcion actualizar sobre el cliente deseado.

7. El sistema despliega el formulario con los datos del cliente, habilitados para

actualizar.

Valores de Prueba

Rut: 17989033-k

Primer Nombre: (Vacio)
Segundo nombre: (Vacio)
A. Paterno: (Vacio)

A. Materno: Morales
Teléfono: (Vacio)

Email: lorena@gmail.com
Nacionalidad: Chileno
Empresa: las Vegas

Rut: 179833-k

Primer Nombre: Lorena

Segundo nombre: Andrea

Resultado
Esperado

Cada item en
blanco despliega
una notificacion
de campo vacio.

El campo Rut
notificara que el
Rut ingresado no
es valido.

Resultado
Obtenido

El Sistema notifica
acerca de los datos
no Ingresados.

El Sistema notifica
acerca del dato mal
ingresado.

Exito
Fracaso

Exito

Exito

/
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A. Paterno: Roman

A. Materno: Morales
Teléfono: 89456787
Email: lorena@gmail.com
Nacionalidad: Chileno

Empresa: las Vegas

Caso 3 Rut: 17989033-k Cada campo El sistema actualiza Exito
(Valido) Primer Nombre: Carla ey es lo.s tefies @
guardado cliente.
Segundo nombre: Andrea exitosamente.

A. Paterno: Roman

A. Materno: Morales
Teléfono: 89456787
Email: lorena@gmail.com
Nacionalidad: Chileno

Empresa: las Vegas

Tabla 69 - Caso de prueba Modificar Cliente
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Caso de Prueba: Crear Usuario

ID Prueba
Proyecto

Tipo de
Prueba

Caso de uso a
probar

Precondicion

Flujo
Principal

Prueba

Caso1
(No valido)

Caso 2
(No valido)

Caso 3
(Valido)

Caso 4
(No Valido)

Caso de Prueba: Crear Usuario

CP-03

Fecha

Sistema de Arriendos Ankaru, creacion de un Usuario.

Cajanegra

CU-08

Haber ingresado al sistema.

Actores

1. Elactor selecciona la opcion Personas.

Administrador

07/11/2016

2. El Sistema despliega una lista de opciones las cuales son “Crear Cliente”, “Crear

Usuario”.
3.
4.
5.
6.
Valores de Prueba

Usuario: Juan
Contrasefia: (Vacio)
Email: (Vacio)
Usuario: Juan
Contrasefa: 1234

Email: Juan

Usuario: Juan

Contrasena: 1234

Email: Juan@gmail.com

Usuario: Juan

Contrasena: 1234

Email: Juan@gmail.com

El actor presiona “Crear”.

Resultado
Esperado
Cada 1item en
blanco  despliega
una notificacion de
campo vacio.
El campo Email

notificara que el
Email no es una
direccion de email
valida.

Se  registra el
usuario
exitosamente.

El sistema notifique
que el usuario y el
email ya estan
registrados en el
sistema.

El actor selecciona la opcién “Crear Usuario”.

El actor ingresa los datos solicitados por el sistema.

Resultado
Obtenido

El Sistema notifica
acerca de los datos
no Ingresados.

El Sistema notifica
que el Email no es
una direccion de
email valida.

El sistema registra
el nuevo usuario.

El sistema registra
el nuevo usuario.

Tabla 70 - Caso de prueba Crear Usuario

El sistema solicita que el actor ingrese los datos de un nuevo usuario.

Exito /
Fracaso

Exito

Exito

Exito

Fracaso
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ID Prueba
Proyecto

Tipo
Prueba

Caso de uso a

probar

Precondicion

Flujo
Principal

Prueba

Caso1
(No valido)

Caso 2
(No valido)

Caso 3
(Valido)

Caso 4
(No Valido)
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Caso de Prueba: Crear Tipo de Maquina

CP-04

Fecha

Sistema de Arriendos Ankaru, creacion de un tipo de maquina.

Cajanegra

CU-08

Haber ingresado al sistema.

Actores

1. Elactor selecciona la opciéon Maquinas.

Administrador

07/11/2016

2. El Sistema despliega una lista de opciones las cuales son “Crear Maquina”,

“Crear Tipo de Maquina”.

S

Valores de Prueba

Marca: Lincoln
Modelo: (Vacio)

Descripcién: (Vacio)

Precio de Arriendo: $100.000

Marca: Lincoln

Modelo: XR100

Descripcién: Lincoln modelo

XR100

Precio de Arriendo: aa

Marca: Lincoln

Modelo: XR100

Descripcion: Lincoln modelo

XR100

Precio de Arriendo: $100.000

Marca: Lincoln

Modelo: XR100

El actor presiona “Crear”.

Resultado
Esperado

Cada item en
blanco despliega
una notificacion
de campo vacio.

El campo precio

de Arriendo
notificara  que
Precio de

Arriendo debe
ser un numero.

Se registra el
tipo de maquina
exitosamente.

El sistema
notifique que el
tipo de maquina

El actor selecciona la opcion “Crear Tipo de Maquina”.

El actor ingresa los datos solicitados por el sistema.

Resultado
Obtenido

El Sistema notifica
acerca de los datos
no Ingresados.

El Sistema notifica
que el Precio de
arriendo debe ser
un nimero.

El sistema registra
el nuevo tipo de
maquina.

El sistema registra
el nuevo tipo de
maquina.

El sistema solicita que el actor ingrese los datos de un nuevo tipo de maquina.

Exito /
Fracaso

Exito

Exito

Exito

Fracaso
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Descripcion: Lincoln modelo ya esta
XR100 registrado en el
sistema.

Precio de Arriendo: $100.000

Tabla 71 - Caso de prueba Crear tipo de maquina
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Caso de Prueba: Ingresar Arriendo

ID Prueba
Proyecto

Tipo de

Prueba

Caso de uso a
probar

Precondicion

Flujo
Principal

Prueba
Caso 1

(No valido)

Caso 2
(No valido)

Caso 3
(Valido)

Caso de Prueba: Ingresar Arriendo

CP-05

Fecha

Sistema de Arriendos Ankaru, Ingresar arriendo.

Cajanegra

CU-28

Haber ingresado al sistema.

Actores

07/11/2016

Encargado de Arriendo

Debe haber al menos un cliente registrado.

Debe haber al menos una maquina registrada.

1. Elactor selecciona la opcién Arriendos.
2. El Sistema despliega una lista de opciones las cuales son “Administrar

Arriendos”, “
3.
4,
5.
6. Elactor presiona “Crear”
Valores de Prueba

Fecha de inicio: 07/11/2016
Fecha de Término: 15/12/2016
Seleccionar maquina/as: (vacio)
Monto: (vacio)

Seleccionar Imagen/es: imagen

Fecha de inicio: 07/11/2016
Fecha de Término: 05/11/2016
Rut Cliente: 17.989.033-k
Seleccionar maquina/as: (vacio)
Monto: (vacio)

Seleccionar Imagen/es: imagen

Fecha de inicio: 07/11/2016
Fecha de Término: 15/12/2016
Rut Cliente: 17.989.033-k
Primer Nombre: Lorena
Seleccionar maquina/as:
AS146788, BE134590.

Monto: $1.700.000

Seleccionar Imagen/es: imagen

Registrar Arriendo”.
El actor selecciona la opcion “Registrar Arriendo”.

El sistema solicita que el actor ingrese los datos del arriendo.
El actor ingresa los datos solicitados por el sistema.

Resultado
Esperado

Cada 1item en
blanco  despliega
una notificacion de
campo vacio.

Se desplegara una
notificacion

indicando que la
fecha de inicio no
puede ser menor a
la fecha de término.

Al seleccionar las
maquinas
correspondientes
al arriendo el
campo monto
realiza el calculo de
los valores.

Se  registra el
arriendo con éxito.

Resultado
Obtenido

El Sistema
notifica acerca
de los datos no
Ingresados.

El sistema
notifica que la
fecha de inicio
es menor a la

de término.

El sistema
calcula el
monto
mensual del
arriendo y
registra el
arriendo
exitosamente.

Tabla 72 - Caso de prueba Ingresar Arriendo

Exito
Fracaso

Exito

Exito

Exito

/
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Caso de Prueba: Devolver Arriendo

ID Prueba
Proyecto

Tipo de

Prueba

Caso de uso a
probar

Precondicion

Flujo
Principal

Prueba

Caso1
(No valido)

Caso 2

(Valido)

Caso 3
(Valido)

Caso de Prueba: Devolver Arriendo

CP-06

Fecha

Sistema de Arriendos Ankaru, devolver un arriendo.

Cajanegra

CU-33

Haber ingresado al sistema.

Actores

07/11/2016

Encargado de Arriendo

Debe haber al menos un arriendo Activo.

1. Elactor selecciona la opcion Arriendos.
2. El Sistema despliega una lista de opciones las cuales son “Administrar

» o«

Arriendos”,

Registrar Arriendo”.

3. Elactor selecciona la opcién “Administrar Arriendos”.
4. Elsistema muestra una tabla con todos los arriendos.
5. El actor selecciona la opcién “Realizar devolucion” en el arriendo que desea

terminar.

6. Elsistema muestra el formulario de devolucién.
7. Elactor completa los datos solicitados y selecciona la opcién “Guardar”.

Valores de Prueba

Observacidn: (Vacio)
Fecha de entrega: (Vacio)

Observacion: Todo devuelto de
forma correcta.
Fecha de entrega: 20/12/2016

Observacion: Todo devuelto de
forma correcta.
Fecha de entrega: 10/12/2016

Resultado
Esperado

Cada 1item en
blanco  despliega
una notificacion de
campo vacio.

La fecha de entrega
es mayor a o igual a
la fecha de término.
El sistema registra
la devolucion del
arriendo.

La fecha de entrega
es menor a la fecha
de término.
Deberia  notificar
que no se puede
realizar la
devolucion.

Resultado
Obtenido

El Sistema
notifica acerca
de los datos no
Ingresados.

El sistema

registra la
devolucion.

El sistema
registra la
devolucion.

Tabla 73 - Caso de prueba devolucién arriendo

Exito /
Fracaso

Exito

Exito

Fracaso
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Pruebas de Validacion

A continuacion en este item se muestran las pruebas de validacion del software.

Caso de Prueba: Buscar Cliente

ID Prueba
Proyecto

Tipo de

Prueba

Caso de uso
a probar

Precondicio
n

Flujo
Principal

Prueba

Caso 1

(Valido)

Caso 2
(Valido)

Caso 3
(Valido)

Caso de Prueba: Buscar Cliente

CP-07
Sistema de Arriendos Ankaru, Buscar un cliente.

Cajanegra

CU-06 Actores

Haber ingresado al sistema.

Debe haber al menos un cliente registrado.

1. Elactor selecciona la opcién Personas.

Fecha

e Administrador

09/11/2016

e Encargado de Arriendo

2. El Sistema despliega una lista de opciones las cuales son “Crear Cliente”, “Crear

Usuario”.
3. Elactor seleccionala opcién “Crear Cliente”.
4. Elactor selecciona la opcién “Administrar Clientes”
5. Elsistema proporciona una tabla con todos los clientes registrados en el sistema.
6. Elactor ingresa el atributo por el cual desee buscar en el filtro correspondiente.
7. Elsistema recibe el atributo ingresado por el actor.
8. Elsistema realiza el filtro.
Valores de Prueba Resultado Resultado Obtenido  Exito /
Esperado Fracaso
Nombre: Carla Se despliega una Se  muestra  por Exito
, lista con todos los pantalla una listas con
A. Paterno: (vacio) i .
clientes llamados los clientes llamados
Rut: (vacio) “Maria”. “Maria”.
Nombre: (vacio) Se despliega una El sistema muestra Exito
Srpelibe i Py mrd lis.ta con todos .los una lista con llos
clientes de apellido clientes de apellido
Rut:(vacio) paterno “Roman”. paterno “Roman”.
Nombre: (vacio) Se muestra el Se muestra por Exito

cliente cuyo Rut es

Apellido Paterno: (vacio) 17.989.033-k

Rut: 17.989.033-k

pantalla el cliente con
Rut 17.989.033-k.

Tabla 74 - Caso de prueba Buscar Cliente
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Prueba de Seguridad

Las siguientes tablas muestran las pruebas de seguridad del presente proyecto.

Caso de Prueba: Iniciar Sesion

ID Prueba
Proyecto

Tipo de
Prueba

Caso de uso a
probar

Precondicion

Flujo
Principal

Prueba

Caso1
(No valido)

Caso 2
(No valido)

Caso 3
(Valido)

Caso de Prueba: Iniciar Sesion

CP-08

Fecha

Sistema de Arriendos Ankaru, Iniciar Sesion.

Cajanegra

CU-01

Actores

No debe haber ninguna sesién iniciada.

Administrador

10/11/2016

Encargado de Arriendo

1. Elcasode uso cuando el actor intenta acceder al sistema.

2. El Sistema solicita que el actor ingrese su “Usuario” y su respectiva clave.

3. Elactor ingresa los respectivos datos.

Valores de Prueba

Usuario: "Carlos”

Password: "124367”

)

Usuario: "marceloW’

Password: "124367”

Usuario: "marceloW”

Password: "1234”

Resultado
Esperado

El sistema debe
mostrar un error
en el usuario ya
que “Carlos” no es
usuario del
sistema.

El sistema debe
mostrar un error
solo en la clave, ya
que “marceloW”
si es usuario del

sistema, pero
“124367” no es el
password.

El sistema inicia
sesion en modo
administrador, ya
que los datos
ingresados  son
correctos 'y el

Resultado
Obtenido

El sistema muestra
“error en el
usuario” y solicita
ingresar
nuevamente los
datos.

El sistema muestra
“error en el

password” y
solicita  ingresar
nuevamente
password.

El sistema inicia
sesion en modo
Administrador.

Exito
Fracaso

Exito

Exito

Exito

/
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Usuario: "JoseM”

Password: "1234”

usuario es
administrador.

El sistema inicia
sesion en modo

Encargado de
Arriendo, ya que
los datos

ingresados  son
correctos 'y el

usuario es
Encargado de
Arriendo.

El sistema inicia
sesion en modo
Encargado de
Arriendo.

Tabla 75 - Caso de Prueba Iniciar Sesion

Exito
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Caso de Prueba: Cerrar Sesion

ID Prueba
Proyecto

Tipo de
Prueba

Caso de uso a
probar

Precondicion

Flujo
Principal

Prueba

Caso 1
(Valido)

Caso de Prueba: Cerrar Sesion

CP-09 Fecha 10/11/2016
Sistema de Arriendos Ankaru, Cerrar Sesion.

Cajanegra

CU-02 Actores e Administrador

e Encargado de Arriendo

Debe haber una sesion iniciada.

1. Elusuario selecciona la opcion “Cerrar Sesién”.

Valores de Prueba Resultado Resultado

Esperado Obtenido

Exito
Fracaso

No existen valores para esta Se finaliza la Secierralasesion.  Exito

prueba.

Sesion actual del
sistema.

Tabla 76 - Caso de prueba Cerrar Sesion

/

136 |



	IntroducciÓn
	1 Introducción
	CAPÍTULO i
	DefiniciÓn de la empresa o institución
	1.1  Descripción de la empresa
	1.1.1 Misión
	1.1.2 Visión
	1.1.3 Objetivos de la Empresa
	1.1.4 Estructura organizativa

	1.2 Descripción del área de estudio
	1.3 Descripción de la problemática

	CAPÍTULO Ii
	Definición proyecto
	2 DEFINICIÓN PROYECTO
	2.1 Objetivos del proyecto
	2.1.1 Objetivos generales:
	2.1.2 Objetivos específicos:

	2.2 Ambiente de Ingeniería de Software
	2.3 Enfoque de desarrollo de software: Modelo Cascada y Prototipo.
	2.3.1 Variante
	2.3.2 Ventajas

	2.4 Arquitectura
	2.4.1 MVC (Modelo Vista Controlador)

	2.5 Lenguajes y notación de modelo
	2.5.1 UML (Unified Modeling Language)
	2.5.2 BPMN (Business Process Modeling  Notation)
	2.5.3 Caso de Uso
	2.5.4 BPMN
	2.5.5 Diagrama Entidad-Relación

	2.6 Tecnologías utilizadas
	2.6.1 PHP (Hypertext Pre-Processor)
	2.6.2 HTML (HyperText Markup Language)
	2.6.3 CSS (Cascading Style Sheet)
	2.6.4 JavaScript
	2.6.5 SQL (Structured Query Language)

	2.7 Herramientas
	2.7.1 XAMPP v3.2.1
	2.7.2 Sublime Text
	2.7.3 Bizagi Modeler 2.8.0.8
	2.7.4 Adobe Dreamweaver cs6
	2.7.5 yED 3.15.0.2
	2.7.6 Gliffy Diagrams 1.0.29
	2.7.7 PhpMyAdmin 4.2.7.1
	2.7.8 Balsamiq Mockups
	2.7.9 Yii Framework
	2.7.10 Bootstrap Framework

	2.8 Definiciones, Siglas y Abreviaciones

	CAPÍTULO IIi
	Especificación de requerimientos de Software
	3 ESPECIFICACIÓN DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE
	3.1 Alcances
	3.2 Objetivo del software
	3.2.1 Objetivo General
	3.2.2 Objetivos Específicos

	3.3 Descripción Global del Producto
	3.3.1 Interfaz de usuario
	3.3.2 Interfaz Administrador
	3.3.3  Interfaz Login
	3.3.4 Interfaz Encargado de Arriendo

	3.4 Requerimientos Específicos
	3.4.1 Requerimientos No Funcionales del sistema
	3.4.2 Requerimientos Funcionales del sistema
	3.4.2.1 Requerimientos Encargado de Arriendo
	3.4.2.2 Requerimientos Administrador

	3.4.3 Interfaces externas de entrada
	3.4.4 Interfaces externas de salida


	CAPÍTULO IV
	Factibilidad
	4 Factibilidad
	4.1 Análisis de factibilidad
	4.2 Factibilidad técnica.
	4.3 Factibilidad operativa.
	4.4 Factibilidad económica.
	4.4.1 Costo de desarrollo
	4.4.2 Costo de implementación
	4.4.3 Costo de operación
	4.4.4 Beneficios del proyecto
	4.4.4.1 Beneficios intangibles
	4.4.4.2 Beneficios tangibles

	4.1.1 Determinación de flujos netos de caja
	4.4.5 Calculo del VAN

	4.5 Conclusión de la factibilidad

	CAPÍTULO V
	ANÁLISIS DE REQUERIMIENTOS Y DISEÑO DE LA SOLUCIÓN
	5 Análisis
	5.1 Diagrama de Proceso de Negocio
	5.1.1 BPMN Arriendo
	5.1.1.1 Descripción BPMN Arriendo

	5.1.2 BPMN: Devolución Arriendo
	5.1.2.1 Descripción BPMN Devolución Arriendo


	5.2 Diagrama de casos de uso
	5.2.1 Actores
	5.2.1.1 Administrador
	5.2.1.2 Encargado de Arriendos

	5.2.2 Casos de Uso y descripción
	5.2.2.1 Módulo de Sesión
	5.2.2.2 Especificación de los Casos de Uso del módulo de Sesión
	5.2.2.2.1 Caso de Uso: Iniciar Sesión
	5.2.2.2.2 Caso de Uso: Cerrar Sesión

	5.2.2.3 Módulo de Cliente
	5.2.2.4 Especificación de los Casos de Uso del módulo de Cliente
	5.2.2.4.1 Caso de Uso: Crear Cliente
	5.2.2.4.2 Caso de Uso: Ver Cliente
	5.2.2.4.3 Caso de Uso: Modificar Cliente
	5.2.2.4.4 Caso de Uso: Buscar Cliente
	5.2.2.4.5 Caso de Uso: Eliminar Cliente

	5.2.2.5 Módulo de Usuario
	5.2.2.6 Especificación de los Casos de Uso del módulo de Usuario
	5.2.2.6.1 Caso de Uso: Crear Usuario
	5.2.2.6.2 Caso de Uso: Ver Usuario
	5.2.2.6.3 Caso de Uso: Modificar Usuario
	5.2.2.6.4 Caso de Uso: Buscar Usuario
	5.2.2.6.5 Caso de Uso: Eliminar Usuario

	5.2.2.7 Módulo de Maquinas
	5.2.2.8 Especificación de los Casos de Uso del módulo de Máquinas
	5.2.2.8.1 Caso de Uso: Crear Máquina
	5.2.2.8.2 Caso de Uso: Ver Máquina
	5.2.2.8.3 Caso de Uso: Modificar Máquina
	5.2.2.8.4 Caso de Uso: Buscar Máquina
	5.2.2.8.5 Caso de Uso: Eliminar Máquina

	5.2.2.9 Especificación de los Casos de Uso del módulo de Tipo de Máquina
	5.2.2.10  Especificación de los Casos de Uso del módulo de Tipo de Máquina
	5.2.2.10.1 Caso de Uso: Crear Tipo de Máquina
	5.2.2.10.2 Caso de Uso: Ver Tipo de Máquina
	5.2.2.10.3 Caso de Uso: Modificar Tipo de  Máquina
	5.2.2.10.4 Caso de Uso: Buscar Tipo de Máquina
	5.2.2.10.5 Caso de Uso: Eliminar Tipo Máquina

	5.2.2.11  Módulo de Arriendo, reportes e historial
	5.2.2.12 Especificación de los Casos de Uso del módulo de Arriendo, reportes e historial
	5.2.2.12.1 Caso de Uso: Generar Reporte de Arriendos Activos
	5.2.2.12.2 Caso de Uso: Generar Reporte de Arriendos Pendientes
	5.2.2.12.3 Caso de Uso: Generar Reporte de Arriendos Devueltos
	5.2.2.12.4 Caso de Uso: Ver Historial
	5.2.2.12.5 Caso de Uso: Cambiar Contraseña
	5.2.2.12.6 Caso de Uso: Ingresar Arriendo
	5.2.2.12.7 Caso de Uso: Ver Arriendo
	5.2.2.12.8 Caso de Uso: Modificar Arriendo
	5.2.2.12.9 Caso de Uso: Buscar Arriendo
	5.2.2.12.10 Caso de Uso: Generar Contrato de Arriendo
	5.2.2.12.11 Caso de Uso: Devolver Arriendo
	5.2.2.12.12 Caso de Uso: Buscar Historial




	CAPÍTULO VI
	Diseño
	6 Diseño
	6.1.1 Modelo Entidad-Relación
	6.1.2 Modelo de Base de Datos
	6.2 Diseño de arquitectura funcional
	6.2.1 Diseño Arquitectónico del sistema

	6.3 Diseño de menú de opciones
	6.3.1 Diseño de menú de opciones Encargado de Arriendo
	6.3.2 Diseño menú de opciones Administrador

	6.4 Diseño interfaz y navegación

	CAPÍTULO VII
	PRUEBAS
	7 Pruebas
	7.1 Especificación de pruebas
	7.2 Responsables de las pruebas
	7.3 Calendario de pruebas
	7.4 Detalle de Pruebas
	7.5 Conclusiones de pruebas

	CAPÍTULO VIII
	CONCLUSIONES Y REFERENCIAS
	8 Conclusiones
	9 Trabajos futuros
	10 BIBLIOGRAFÍA
	Anexos
	ANEXO A: Diccionario de datos del modelo de datos
	Tabla usuario
	Tabla tipo_usuario
	Tabla cliente
	Tabla arriendo
	Tabla detalle_arriendo
	Tabla maquina
	Tabla tipo_maquina
	Tabla images

	Anexo B: Interfaz del Sistema
	Anexo c: Especificación de Casos de Prueba
	Pruebas de Integración
	Caso de Prueba: Crear Cliente
	Caso de Prueba: Modificar Cliente
	Caso de Prueba: Crear Usuario
	Caso de Prueba: Crear Tipo de Máquina
	Caso de Prueba: Ingresar Arriendo
	Caso de Prueba: Devolver Arriendo

	Pruebas de Validación
	Caso de Prueba: Buscar Cliente

	Prueba de Seguridad
	Caso de Prueba: Iniciar Sesión
	Caso de Prueba: Cerrar Sesión



