Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Universidad del Bio-Bio

Facultad de Ciencias Empresariales
Escuela de Ingenieria Civil Informatica

“Sistema de Administracion de
Evidencias para las Escuelas de la
Universidad del Bio-Bio”

MEMORIA PARA OPTAR AL TITULO DE INGENIERO CIVIL EN INFORMATICA

AUTORES:

MATIAS IVAN MUNOZ SOTO
NICOLAS ALEJANDRO ONATE ONATE

Profesor Guia
Luis Daniel Gajardo Diaz

Noviembre del 2016
Chillan - Chile



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Sistema de administracion de evidencias para las escuelas de la Universidad del Bio-Bio

AGRADECIMIENTOS

Agradezco al profesor Luis Gajardo Diaz, porque siempre nos alenté a seguir mejorando el sistema y nos
proporciond su ayuda, por su paciencia y consejos. También agradezco al profesor Claudio Mufioz
Sepulveda, que siempre tuvo la disponibilidad para asistir a las reuniones de pruebas y para proponer
ideas sobre las funcionalidades, ademas, siempre que requeriamos informacion, tuvo la buena voluntad de

pasarnos documentos para analizar.

Agradecer también al profesor Alfonso Rodriguez quien nos ayudo en el proceso de analisis de
factibilidad, por su paciencia y buena voluntad.
Por ultimo, agradecer a mi familia, en especial, a mi madre, quien me ha apoyado siempre para alcanzar

las metas que me he propuesto.

Nicolas A. Onate Onate

En primer lugar quiero agradecer a mi amigo y colega por ofrecerme y permitir que trabajara con él en
esta travesia de desarrollar este sistema para la universidad. Y de igual manera, como lo mencionaba mi

compafiero, agradezco a los profesores por su apoyo y disponibilidad en momentos cruciales.
Y para finalizar, quiero agradecer a mis amigos por alentarme en este proceso, y en especial a mi familia

por ser comprensivos en todo momento, darme la fuerza y el apoyo incondicional, que pese a no tenerlos

cerca, siempre me lo entregaron todo.

Matias I. Mufioz Soto



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Sistema de administracion de evidencias para las escuelas de la Universidad del Bio-Bio

RESUMEN

Este proyecto es presentado para dar conformidad a los requerimientos exigidos por la Universidad del
Bio-Bio en el proceso de titulacion de la carrera de Ingenieria Civil Informéatica. El presente proyecto
lleva como titulo “Sistema de administracion de evidencias para las escuelas de la Universidad del Bio-
Bio”. Sistema el cual nos motiva a dejar nuestra huella en la institucién, ademas de entregar un buen

servicio y conformidad para aquellos que lo utilicen.

Hoy en dia la contingencia nacional en el area de la educacion esta generando muchos cambios tendientes
a mejorar la calidad de los planteles universitarios. Esto implica que estas instituciones deben estar

preparadas para abordar de mejor manera los procesos de acreditacion y mejora curricular.

Es por ello, que el proyecto tiene como objetivo desarrollar un sistema web para optimizar los procesos de
acreditacion o renovacion curricular de las carreras de la universidad, administrando y/o gestionando las
informacion pertinente para esta, la cual es generada dia a dia por los procesos académicos y docentes de

manera de tener un rapido y facil acceso a los datos que se necesitan analizar.

En cuanto al desarrollo, se optd por aplicar una metodologia de desarrollo iterativa e incremental,
utilizando un modelo de tres capas MVC (Modelo, Vista, Controlador) mediante la uso del framework
Yii 2.

Al aplicar este sistema se mejorara el proceso de gestion y/o administracion de evidencias, asi como las
productividad en los proceso y el personal, y a su vez se mejorara la disponibilidad y el tiempo de
obtencion de esta informacion, permitiendo ingresar al sistema mediante diversos dispositivos
(computador, tablet, celular). No obstante, reducira el costo de materiales (archivadores, tinta, papel) y

servicios adquiridos.
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ABSTRACT

This project is presented to conform to the requirements demanded by the University of Bi-Bio in the
process of titling the Civil Engineering Computer Science degree. This project is entitled "Evidence
management system for the schools of the Bio-Bio University". System which motivates us to leave our

mark in the institution, besides delivering a good service and conformity for those who use it.

Today the national contingency in the area of education is generating many changes aimed at improving
the quality of university campuses. This implies that these institutions should be prepared to better address

the processes of accreditation and curriculum improvement.

This is why the project aims to develop a web system to optimize the processes of accreditation or
curricular renewal of the university's careers, managing the pertinent information for this, which is
generated day by day by the Academic processes and teachers in order to have a quick and easy access to

the data that need to be analyzed.

In terms of development, it was decided to apply an iterative and incremental development methodology

using a three-layer MVC model (Model, View, Controller) using the Yii 2 framework.

By applying this system it is possible to improve the process of management and / or administration of
evidences, as well as the productivity in the process and the personnel, and in turn will improve the
availability and the time of obtaining this information, allowing to enter the system through Devices
(computer, tablet, mobile). However, it will reduce the cost of materials (filing cabinets, ink, paper) and

services purchased.
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INTRODUCCION GENERAL

Con el pasar del tiempo, el trabajo de buscar, respaldar u obtener ciertas evidencias pasa a ser algo tedioso
para aquellas personas encargadas de esta labor. El término Cloud Storage o Almacenamiento en la Nube,
hoy en dia es un término que se utiliza frecuentemente para referirse al almacenamiento de datos en
servidores en linea (Online). Desde principios de los 60’ hasta hoy en dia, el respaldo de datos ha ido en

aumento considerablemente. Los innumerables servidores de almacenamiento son un fiel reflejo de esto.

Por otro lado, la Universidad del Bio-Bio, institucion educacional presente en la region del Bio-Bio, con
sedes en Chillan y Concepcion, inmersa en las politicas de modernizacién y mejora de la calidad
impulsadas por el gobierno, renueva constantemente los planes de estudios asociados a sus carreras. Esto
conlleva procesos de renovacion curricular y acreditacion en los cuales es necesario considerar variadas
evidencias. Estas evidencias son generadas por diferentes instancias, pudiendo consistir en
documentacion, invitaciones, actividades realizadas, estadisticas, entre otras. Dada la insuficiencia en
caracteristica de los sistemas de la Universidad del Bio-Bio para poder respaldar y administrar de forma

clara estas evidencias es lo que genera una problematica para la institucion.

Es por ello que en el presente proyecto se llevara a cabo el desarrollo de un sistema de administracion de
evidencias el cual esta dirigido a las escuelas y carreras de la Universidad del Bio-Bio, quienes requieren
de estos servicios de organizacion y respaldo, y que a su vez desean coordinar actividades referentes a la
acreditacion o renovacion curricular, y en la medida que los mayores beneficiarios sean aquellos

profesionales de apoyo de jefatura que se encargan de estos procesos.

No obstante, con esta memoria se tendré el propésito de definir, registrar y/o documentar en detalle el
desarrollo del proyecto mediante los siguientes apartados: Capitulo 1 - “Definicion de la Institucion”, el
cual entregara una breve descripcion de la institucion en la que se desea implementar el software, ademas
de especifica claramente cual es la situacién actual del proceso de negocio que se plantea, la descripcion y
especificacion de la problematica que ha motivado esta idea, lo cual sera esencial para la definicion del
objetivo del sistema; Capitulo 2 - “Definicion del Proyecto”, donde se observaran los objetivos generales
y especificos del proyecto, ademas del ambiente de ingenieria de software con el cual se presenta la
metodologia de desarrollo que se utiliza, las técnicas y notaciones, los estandares de documentacién

utilizados y herramientas de apoyo. Por otro lado, en el Capitulo 3 - “Especificacion de los
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Requerimientos del Software” se detallaran los procesos de negocio de nuestro sistema, se explica lo
que haré el sitio web, asi como los objetivos que debe cumplir en forma general y especifica, y sin olvidar
lo primordial que es el documentar los requerimientos (Funcionales y No Funcionales) entregados por el
cliente de manera clara y detallada.

Del mismo modo, en el Capitulo 4 — “Descripcion de la Solucion” se detallaran descripciones,
funcionalidades, ademas de dar a conocer quienes participaran en el proceso de desarrollo y la solucion
descrita de forma clara y precisa mediante un modelo de procesos de negocio. Analogamente, el Capitulo
5 - “Analisis de Factibilidad” se identificaran y especificaran los dispositivos, equipamientos,
capacidades técnicas del equipo de trabajo, impactos de la implementacion y los beneficios tangibles e
intangibles que se esperan con el proyecto. Acto seguido, se dara a conocer el Capitulo 6 - “Analisis” y
Capitulo 7 - “Diseiio” de este proyecto, en el que en un primer lugar se define el diagrama de casos de
uso junto a los actores que participan en el sistema, y se entregara el modelamiento de datos, entre otros.
Luego, correspondientemente, se presentan los disefios fisicos de la base de datos, el disefio de la interfaz

Yy Su navegacion.

Y para finalizar, en el Capitulo 8 — “Pruebas y Seguridad”, se detallaran las pruebas de caja blanca

realizadas al sistema y algunas descripciones sobre su seguridad y forma de encriptacion, entre otros.
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CAPITULO 1: DEFINICION
DE LA INSTITUCION

11



11

111

112

113

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Sistema de administracion de evidencias para las escuelas de la Universidad del Bio-Bio

Descripcion de la institucion

(Universidad del Bio-Bio, 2016) La Universidad del Bio-Bio es heredera de la méas
antigua tradicion de la educacion superior estatal y publica en la Region del Bio-Bio. Sus origenes
se remontan a la creacién de la Universidad Técnica del Estado en 1947. En 1988, la fusion de la
Universidad de Bio-Bio y el Instituto Profesional de Chillan dio origen a la que hoy es la
Universidad del Bio-Bio, uniendo a dos instituciones que asumieron el desafio de construir

una historia educacional en comdn [1].

No obstante, la universidad estd compuesta por 6 facultades, las cuales constituyen polos
disciplinarios especificos, que a su vez agrupan un total de 40 carreras, entre 2 sedes,

correspondientes a Concepcion y Chillan.

A continuacién, se daran algunos datos generales de la institucion:

Antecedentes generales de la Institucion

=  Nombre: Universidad del Bio-Bio , sede Chillan.
= Direccion: Avda. Andrés Bello s/n, Casilla 447.

= Rubro o Giro: Educacion Superior.

Mision

(Universidad del Bio-Bio, 2016) “La Universidad del Bio-Bio, a partir de su
naturaleza publica, responsable socialmente y estatal, tiene por misién, desde la Regién del
Biobio, aportar a la sociedad con la formacion de personas integrales, a través de una
Educacién Superior de excelencia. Comprometida con los desafios de la region y del pais,
contribuye a la movilidad e integracion social por medio de; la generacién y transferencia de
conocimiento avanzado, mediante la docencia de pregrado y postgrado de calidad, la
investigacion fundamental, aplicada y de desarrollo, la vinculacion bidireccional con el
medio, la formacion continua y la extension. Asimismo, impulsa el emprendimiento y la
innovacién, el fortalecimiento de la internacionalizacién y el desarrollo sustentable de sus

actividades, basada en una cultura participativa centrada en el respeto a las personas” [1].

Vision
“Ser reconocida a nivel nacional e internacional como una Universidad publica,

responsable socialmente y regional que, comprometida con su rol estatal, desde la Region
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del Bio-Bio, forma personas integrales de excelencia y aporta a través de su quehacer al
desarrollo sustentable de la region y el pais”.

Objetivos de la Institucion

El objetivo de la Universidad del Bio-Bio como institucion es contribuir, mediante el
cultivo del saber, de la educacion superior, de la investigacion, de la asistencia técnica y de la
capacitacion, a la formacion de profesionales y al desarrollo regional en el territorio en el cual
realiza sus actividades, sin prejuicio de poder extender sus actividades, si las condiciones asi lo

requiriesen, al ambito nacional e internacional.

Estructura organizativa de la institucion

La Honorable Junta Directiva es el maximo cuerpo colegiado de la Universidad, y sus
principales atributos son el de fijar la politica global de desarrollo de la corporacion, entre otros. La
Rectoria es la unidad de gobierno superior encargada de dirigir, promover y coordinar la actividad
de la Universidad. La Prerrectoria es una unidad superior, que después del Rector, tiene labores
de coordinacion en el desarrollo y gestion de los asuntos académicos y administrativos de la
Universidad. La Contraloria Universitaria es la unidad que ejerce el control de la legalidad de los
actos de las autoridades de la corporacion. La Secretaria General esta a cargo del Secretario

General quien actia como Ministro de Fe y vocero oficial de la Universidad.

Por otro lado, la Direccién General de Comunicacion Estratégica tiene la mision de proponer,
implementar y gestionar los procesos de comunicacidn relevantes para el logro de los objetivos de
la Universidad. La Direccion General de Investigacidn, Desarrollo e Innovacion tiene la misién
de generar, aplicar, difundir y supervisar las politicas corporativas relativas a la creacion de
conocimiento, entre otras actividades. La Direccion General de Planificacion y Estudios es la
unidad especializada en planificar, coordinar y controlar estratégicamente los procesos de
planificacién al interior de la Universidad. La Direccion General de Relaciones Institucionales
tiene la mision de proponer las politicas de vinculacion institucional y promover, facilitar y evaluar

si ejecucion.

Ya por Gltimo, la Direccion General Juridica posee la misién de asesorar a la autoridad superior
y a las unidades académicas y administrativas de la institucion en relacion con materias legales de
importancia para la actividad universitaria. Lo anterior se logra visualizar de mejor manera

mediante el organigrama de la Figura 1.1, que se presenta a continuacion.
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Figura 1.1: Organigrama de la Direccion Central

1.2 Descripcion del rea de estudio

121 Obijetivos del area de estudio (Escuelas)

El objetivo de las Facultades es responder con los altos estandares a los requerimientos
del medio en la formacion de profesionales, entregando conocimiento que sea aporte de calidad,
para el desarrollo regional y respondiendo apropiadamente a las inquietudes del medio empresarial
y de la sociedad en general. Ademas de transmitir conocimientos que aporten al desarrollo regional

y optimizar la gestion académica y administrativa.
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1.2.2  Estructura organizativa de la escuela

La Direccion de Escuela y Jefatura de Carrera, que tienen a cargo las Carreras, dependen
de la Decanatura y en consecuencia cuentan con el apoyo de administrativos (Secretarias y
auxiliares) y técnicos (especializado en soporte) que permiten llevar a cabo las distintas tareas
asociadas a la administracion de la Carrera. A continuacion, en la Figura 1.2, se presenta el

organigrama generalizado de las diversas escuelas.

Director de Escuela

Jefe de Carrera

Consejo de Escuela/Comité de
Carrera

Secretarias

Figura 1.2: Organigrama Generalizado de las Escuelas

1.3 Descripcion de la problematica

La contingencia nacional en el &rea de la educacion esta generando muchos cambios
tendientes a mejorar la calidad de los planteles universitarios. Esto implica que estas instituciones
deben estar preparadas para abordar de mejor manera los procesos de acreditacion y mejora
curricular. Es fundamental registrar y clasificar la informacion generada dia a dia por los procesos
académicos y docentes de manera de tener un rapido y facil acceso a los datos que se necesitan

analizar.

La situacion actual en la cual se encuentra la Universidad del Bio-Bio es:
= El proceso de autoevaluacién por parte de cada una de las carreras de la universidad que
comienza con el proceso de acreditacion o re-acreditacién consiste, principalmente, en
conformar una comitiva cominmente compuesta de profesores de la carrera. Esta
comitiva es la encargada de realizar un informe de autoevaluacion, el cual es presentado

al CNA (Consejo Nacional de Acreditacion), el cual evalGa el documento, y si este

15



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Sistema de administracion de evidencias para las escuelas de la Universidad del Bio-Bio

cumple con los requisitos, envia un comité con profesionales de diferentes universidades
a evaluar la situacion de la carrera, con el fin de ver cuéles son las areas en que la carrera
tiene mas fortalezas y también las &reas en las que debe mejorar.

= Esen este ambito del proceso de autoevaluacion donde el comité interno, compuesto por
profesionales de la carrera que busca la acreditacion o re-acreditacion, realizan reuniones
semanales dirigidas por un jefe de comité, el cual, es elegido por los mismos miembros
del comité. El objetivo de las reuniones es delegar las tareas de investigacion para cada
miembro, estas tareas pueden consistir en: revision de mallas curriculares, perfiles de
egreso, asignaturas, revision de centros de practica, entre otros.

= Los miembros del comité retnen esta informacion, y la fuente de la misma, puede ser
distinta para cada caso, ya que incluso, se debe obtener informacion acerca de otras
carreras, en este caso los miembros del comité son ayudados por la oficina de
autoevaluacion institucional, o de carreras afines pero de otra universidad, para realizar
una comparacion del nivel actual, ademas, necesitan la informacion del proceso de
acreditacion anterior con el objetivo de revisar las debilidades y sugerencias que el CNA
realizo la Gltima vez que la carrera se sometid a este proceso, este documento es
conocido como plan de mejora de la carrera, por todo lo anterior, los miembros del
comité, dependiendo del tipo de informacion, se demoran mas o menos tiempo en
reunirla.

= La problematica radica en la dificultad de acceso y el tiempo de obtencion de la
informacion necesaria para estos procesos. Informacion que no solo es adjuntada de otros
documentos, sino que también debe ser generada mediante reportes por los profesionales
de apoyo a jefatura de carrera, la comision interna u obtenida de otras areas dentro de la
institucion, en base a actividades que se realizaron, citaciones que se enviaron o
informacion que solo el area respectiva maneja y que de no ser registrada con
anticipacion puede ser olvidada y provocar incoherencias, o dificultar su posterior
obtencion.

= Esta informacion se pide de manera formal, tipicamente mediante un ordinario a la
unidad que debe generar el informe con la informacion necesitada. Existen diversas
unidades que generan informes estadisticos semestralmente, como lo es la unidad de
analisis institucional, y otras que los generan a contra pedido.

= Por otro lado, y no menos importante, pese a que la universidad posee diversos sistemas
web a su disposicién que le permite realizar y automatizar diversos procedimientos, no

existe un sistema informatico en la universidad que permita gestionar los procesos de
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acreditacion de las carreras, estableciendo compromisos para los miembros de la
comisién y avances en las actividades propuestas, por lo que la informacion es manejada
y solicitada a &reas o unidades tales como: Registro académico, Biblioteca,
Departamento de servicios computacionales, Administracion y finanzas, Analisis
institucional y Formacion integral, las cuales se pueden considerar como las mas
importantes dentro de este aspecto.

= Tampoco existe un sistema informéatico que permita mantener un repositorio comdn de la
informacién mas utilizada en las acreditaciones como, por ejemplo: decretos, informes
estadisticos, actividades realizadas y fotografias, permitiendo una facil visualizacion y

comprension de estos.

A continuacion, en la figura 1.3 se presenta un diagrama de proceso de negocio de la problematica.

17
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1.4 Propuesta de Solucion

La solucion propuesta corresponde a un sistema informatico que podra:

Registrar evidencias, administrar y gestionar documentacion importante sobre
actividades de acreditacion o renovacion curricular para las carreras, planes de estudios
de carreras, grupos de carrera, hitos importantes y compromisos establecidos dentro de
una carrera.

Permitir realizar busquedas especificas y generales de informacion.

Permitir a los usuarios visualizar y obtener la informacion registrada de forma clara y
ordenada mediante informes (o reportes) y lineas de tiempos de acontecimientos
importantes, en base a los datos ingresados, rangos de fechas o citaciones enviadas.
Permitir la obtencién de documentacién o archivos adjuntados de diversos formatos.
Obtener datos e informacién correspondientes y relacionada a cada asignatura de una
carrera, como lo son sus guias didacticas y programas de asignatura, incluyendo su
documento (archivo) adjunto o informacion sobre quienes fueron los realizadores. Asi
mismo para los grupos de carrera, se logrard obtener informacidn de quienes son sus
participantes, directiva y profesores colaboradores, y las actividades que han realizado de
un periodo.

Registrar informacion y/o documentacidn con su respectivo titulo, descripcion, estado,
vigencia y fecha de realizacion o creacion.

Poseer diversos roles con los cuales se restringira el acceso a la informacion y las
acciones de los participantes.

Permitir a los participantes de un proceso de renovacion curricular trabajar en conjunto
de una forma méas compacta y eficiente.

El sistema consta de procesos que requieren la interconexion entre médulos, como lo
son, por ejemplo: Plan de Estudio — Asignatura — Guia Didactica. En consecuencia, de lo
anterior, todos los registros seran categorizados y versionados.

Mejorar el tiempo de obtencidn de la informacion necesaria, agilizando los procesos.

Para mayor informacion revisar el Capitulo 4: Descripcién de la Solucion.
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CAPITULO 2 : DEFINICION
PROYECTO
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Objetivos del proyecto

Objetivo general

Disefar y desarrollar una plataforma encargada del almacenamiento o respaldo de todo
lo realizado u ocurrido dentro de cada una de las escuelas de la universidad del bio-bio. Se disefiara
un sistema el cual permita administrar de manera eficaz y organizada los documentos respaldados,

con la finalidad de proveer a los profesionales dentro de las carreras los datos que soliciten.

Ademas de desarrollar y ofrecer un sistema cuyo formato permita proveer a las escuelas de una

fuente confiable de datos, con los hitos importantes ocurridos hasta la fecha.

En resumen, desarrollar un sistema de gestion de evidencias de acreditacion que apoye a las
escuelas en el proceso de autoevaluacion, ofreciendo al usuario una fuente rapida de informacién y

de facil comprension.

Objetivos especificos

= Gestionar el proceso de autoevaluacién de carrera, permitiendo registrar comision a
cargo, compromisos de cada miembro, documentacién generada en sus diferentes
versiones, ademas de evidencias que apoyen este proceso tales como: fotografias, videos,
documentos, enlaces web.

= Registrar actividades formales desarrolladas por cada escuela, como por ejemplo:
consejos de escuela, reuniones de induccién de préactica profesional y de actividad de
titulacion.

= Gestionar el seguimiento de plan de mejora de las carreras, mediante el registro de
compromisos y logros en cada jefatura de carrera/direccion de escuela.

= Facilitar y/o simplificar los procesos de busqueda y analisis de informacion histérica por

parte de cada escuela.
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Ambiente de Ingenieria de Software

Metodologia de Desarrollo

¢ QUé es una Metodologia de desarrollo? Define un conjunto de actividades, acciones,
tareas, fundamentos y productos de trabajo que se necesitan para desarrollar un Software, y los
gerentes o jefes de proyectos son los que adaptan el modelo a sus necesidades para proporcionar
una estabilidad, control y organizacion en las actividades. [2]

La metodologia de desarrollo que se aplicara para el desarrollo de este proyecto seré:

Modelo de Desarrollo Iterativo e Incremental [3], es un enfoque de desarrollo agil de software
que “permite al proyecto ser planificado en diversos bloques temporales o iteraciones, y en todas
las iteraciones se repite un proceso de trabajo similar para proporcionar un resultado completo
sobre el producto final, de manera que el cliente pueda ir visualizando de manera continua el
producto”. Esto se utilizara ya que se definen marcos para el desarrollo de procesos de produccion
de WebApp (Aplicacion Web, sistema practico y ligero, el cual se puede utilizar accediendo a

través de un navegador).

Arquitectura

Se utilizara un esquema organizativo estructural basado en el patron de arquitectura
Modelo-Vista-Controlador (MVC) [4], para poder organizar el cddigo del sistema, y asi ayudar a

mantener el orden y estructura del proyecto de una forma clara, concisa y eficiente.

El patrén de arquitectura MVC, es un patron gque define la organizacion independiente y divide al
sistema en tres capas:
= Modelo (objetos de negocio), es el nicleo de la funcionalidad de la aplicacion, encapsula
el estado de la aplicacion y es independiente del controlador y la vista. Contiene una
representacion de los datos que maneja el sistema y su l6gica de negocio.
= Vista (interfaz de usuario), es la presentacién del modelo, y compone la informacion que
se envia al cliente y los mecanismos de interaccion con éste. Se puede acceder al modelo,

pero nunca cambia su estado.
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= Controlador (controlador del flujo de la aplicacion), es el que actia como intermediario
entre el modelo y la vista, reaccionando a la peticion del cliente. Gestiona el flujo de
informacion y las transformaciones para adaptar los datos a las necesidades de la vista.

Lo anterior se logra visualizar de mejor manera en la Figura 2.1 que se presenta a continuacion.

Peticion Manipulacion
Evento de entrada Controlador =% Modelo de datos Almacenamiento
B e =
Actualizar :
Evento de salida \l/ Achjszer '
< 74
Usuario - lAungue aparezca como un objeto,
Vista rs la capa de almacenamiento

Figura 2.1: Interrelacion entre los elementos del patron MVC.

Se desarrollara mediante programacion en parejas para la creacion de los médulos del sistema, lo
que permite un desarrollo méas ordenado, mejor codigo, mayor moral, cohesién del equipo y menos

interrupciones.

2.2.3  Notaciones

= UML (Lenguaje Unificado de Modelado): Herramienta de ayuda para modelar la légica

del problema del sistema para comprender de manera mas facil los procesos realizados.

= Web App (Aplicacion Web): Herramientas que los usuarios pueden utilizar accediendo
a un servidor web a través de Internet o de una intranet mediante un navegador, es decir,
una aplicacion software que se codifica en un lenguaje soportado por los navegadores

web en la que se confia la ejecucidn al navegador.

=  MVC (Modelo Vista Controlador): Es un patrén que separa los datos y la légica de

negocio aplicada en el desarrollo de un software.
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2.24 Estandares de Documentacion:

Una buena documentacion es esencial para lograr un disefio correcto y un

mantenimiento eficiente en el sistema, para ello utilizamos el Estdndar de documentacion
ISO/IEC/IEEE 29148, Modelo de Calidad ISO/IEC 25010, Medidas para los atributos de calidad
externos ISO/IEC 25023 y el Modelo ISO/IEC 9126 que indica los atributos de calidad del
producto software que se desarrolla.

2.25 Herramientas de Apoyo:

Yii 2.0: Es un Framework o marco de trabajo en lenguaje PHP para aplicaciones web, el
cual utilizaremos ya que agiliza ain mas el proceso de desarrollo, manteniendo una

estructura ordenada del proyecto y basandonos en el patron de arquitectura MVC. [6]

¢Porque utilizar un Framework? Debido a que es una infraestructura digital con un
conjunto estandarizado de conceptos, practicas y tecnologias de soporte definido que

ayuda a desarrollar y unir diferentes componentes del proyecto.

JQuery: Libreria de JavaScript que permite simplificar la manera de interactuar con los
documentos HTML.

Bootstrap: Framework o marco de trabajo para el disefio de sitios y/o aplicaciones web.
Contiene plantillas de disefio con tipografias, formularios, botones, cuadros, mends de
navegacion y otros elementos de disefio basados en HTML y CSS, asi como, extensiones
de JavaScript. [7]

MySql: Sistema de gestién de base de datos.

MySqgl Workbench: Herramienta para realizar el modelo relacional y disefiar la base de

datos.

PHP: Lenguaje de programacion para codigo del lado del servidor, originalmente

disefiado para el desarrollo web de contenido dinamico.

Yed: Herramienta para realizar el modelo de entidad-relacion.
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= PhpStorm: Editor de texto utilizado para la escritura de codigo PHP.

= Sublime Text: Editor de texto utilizado para la escritura de codigo.

= GitLab: Manejador de repositorios gratuito, que permite utilizar herramienta para
definir tareas a los usuarios participantes de un proyecto.

2.3  Definiciones, Siglas y Abreviaciones

En este apartado se indican definiciones, siglas y abreviaciones ocupadas durante el
proceso de desarrollo de este informe, para que asi sea mas facil el entendimiento de cada término
presentado de una manera no tan técnica, asi para que cualquier persona que lo lea, sea 0 no

informatico entienda todo lo que aqui se describe.

SRS: Especificacion de requisitos de software. Es un conjunto de recomendaciones para

la especificacion de los requerimientos o requisitos de software.

= DEV: Son los requisitos de desarrollo del software.

= MER: Modelo Entidad Relacion. Es una herramienta para el modelado de datos de un

sistema de informacion.

= MDSD: Modelo de desarrollo de sistemas dinamicos. Método para desarrollos agiles.

=  MVC: Modelo vista controlador. ES un patrén que separa los datos y la l6gica de

negocio. Por un lado trabaja con la informacion y por el otro con la interfaz de usuario.

= YED: Aplicacion que permite la creacién de forma répida y eficaz de diagramas de

calidad.

= |SO: The International Organization for Standardization.

= |EC: The International Electrotechnical Commission.
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= Programa: Programa de estudio de la asignatura.

= Guia didéactica: Especifica el como se pone en practica el programa de estudio de la

asignatura.

= Versionamiento: Control de versiones de registros de forma ordenada.
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CAPITULO 3 : ESPECIFICACION
DE REQUERIMIENTOS DE
SOFTWARE
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Alcances

A continuacion, se indican los alcances del proyecto, apuntando a las caracteristicas del

sistema, es decir, las funciones que lo hacen Unico y que lo diferencian de otros productos.
Ademas, se deja claro lo que el sistema no realiza, con la finalidad de informar al usuario final lo

que puede hacer con el sistema.

Caracteristicas

Una de las principales caracteristicas que diferencia de otras aplicaciones que posee la
universidad, es que ésta permite registrar y administrar de forma eficiente las evidencias
(documentacion, registros, etc.), permitiendo un facil entendimiento.

Los usuarios podran obtener de forma fécil y rapida aquellos datos o registros que sean
necesarios.

El sistema poseera una estructura de control de versiones de documentos, es decir, que se
registraran todas las versiones de manera ordenada, tanto las vigentes y las que estan en
desarrollo. Ademas, se indicaran aquellas que se encuentran vigentes o que lo estuvieron.
El usuario, dentro del sistema poseera control total sobre los CRUD (Create, Read,
Update, Delete) disponibles.

Dentro del sistema se tendra registro y evidencias tanto documentadas, fotograficas y
enlaces de diversos tipos de actividades tanto internas como extracurriculares, en las
cuales podemos encontrar competencias, charlas, reuniones, seminarios.

El usuario podra obtener de forma fécil y rapida la informacion de aquellas personas que
participaron en cierta actividad o participaron en el desarrollo de cierto documento.
Permite realizar un seguimiento del proceso de autoevaluacion, ofreciendo informacion
acerca de las comisiones participantes, actividades y compromisos, ademas, gestiona
aquellos documentos y archivos que sirvan como evidencia para el proceso de
acreditacion posterior.

Dentro del &mbito de compromisos del proceso de autoevaluaciéon, el sistema gestionara
las sub-tareas asignadas a los miembros de la comisién, llevando un control del avance

de aquellos compromisos.

Que no realiza el sistema

En el sistema no se registran los contenidos de los documentos, solo el archivo.
El sistema no realiza avisos ni gestiones de denuncias sobre evidencias con algln tipo de

error encontrado en ellos.
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En el sistema no se podra entablar una conversacion con otro usuario.

Requerimientos Especificos

A continuacion, se presentan los requerimientos del sistema, separados en los tipos

funcionales y no funcionales (Restricciones), ademas se presenta la matriz de trazabilidad para ver

las dependencias entre los requisitos.

Definiciones:

v SRS: Requisitos de software.

v' DEV: Requisito de desarrollo (proceso de desarrollo, enfoque, etc.).

v"ID: Digito Identificador.

v Requisito funcional: Es aquel que define una funcién del sistema de software o sus
componentes, los requisitos funcionales establecen los comportamientos del sistema.

v" Requisito no funcional: Es cuando se imponen restricciones en el disefio o la
implementacion como restricciones en el disefio o Estdndares de Calidad. Son
propiedades o cualidades que el producto debe tener.

v

Programa: Programa de la asignatura.
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Requerimientos Funcionales del sistema

A continuacion, se presentaran las Tablas 3.1, 3.2 y 3.3, correspondientes a los

requerimientos funcionales del sistemas realizados para cada incremento respectivamente.

Incremento 1
SRS-001 | Base de datos El sistema debera ser capaz de utilizar una base de datos mediante MySQL.
SRS-002 | Busqueda de El sistema debera permitir a los usuario realizar la bisqueda de algdn contenido,
Contenido permitiéndoles filtrar por titulo, descripcién, fecha, version, estado, afios de vigencia
0 etiquetas.

SRS-003 | Registro de Perfil de | El sistema debera evidenciar un archivo correspondiente al perfil de egreso, junto a

egreso su fecha de creacion, version y una breve descripcion de este.

SRS-004 | Registro de plan de El sistema debera ser capaz de guardar el plan estudio de la carrera como un

estudio documento, registrar su nombre, descripcion, fecha de creacién, version, vigencia en
afios y un estado si esta vigente o no.

SRS-005 | Hitos de jefatura El sistema debera permitir tener un registro de los hitos mas importantes realizados
dentro de la jefatura de carrera, indicando un titulo, una descripcion y su respectiva
fecha.

SRS-006 | Evidencia de El sistema debera ser capaz de guardar registro tanto del tipo, lugar, fecha,

actividades de carrera | fotografias y algun link complementario del suceso.

SRS-007 | Evidencias de El sistema debera permitir mantener registro de la Lista de asistencia, Actas,

Reunion de jefatura Temarios, Fotografias, Links de los sitios web donde fue naticia la reunién y otros
archivos correspondientes a esta.

SRS-008 | Registro de El sistema debera llevar registro/histérico de los procesos de acreditacion de la

acreditacion carrera. Registrar fecha de presentacion y resultado.

SRS-009 | Comision interna El sistema debera tener registro de las personas que conforman la comision interna
del proceso de acreditacién. Se quiere tener registro del nombre completo, fecha en
la que se ingreso a la comision y el correo.

SRS-010 | Comision externa El sistema debera tener registro del nombre completo, profesion, universidad a la que
pertenecen, duracion CNA, teléfono y email, de las personas que conforman la
comision externa del proceso de acreditacion (externos gue vinieron a acreditar).

SRS-011 | Evidenciay El sistema debera tener registro de los documentos anexos asociados a los informes

documentos anexos de acreditacidn, junto con todo tipo de evidencias como lo son fotografias, links de
noticias afines y los programas de visitas.

SRS-012 | Registro de nueva El sistema debera ser capaz de crear nuevas categorias para hacer referencia a

actividad actividades, si es que no se encuentran previamente registradas.

SRS-013 | Evidencia de El sistema debera permitir generar un archivo imprimible que sirva para anotar a

asistencia a actividad | aquellos que asistieron y luego permitir subir esta lista de asistencia en el sistema
como evidencia.

Tabla 3.1: Requisitos Funcionales — Incremento 1
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Incremento 2

ID_ | Nombre

SRS-014 | Registro de El sistema debera ser capaz de registrar el archivo correspondiente al programa de la

programas asignatura, su fecha de creacion, sus participantes en el proceso de desarrollo y las
versiones de los programas de cada asignatura, indicando cuales estan en vigencia.

SRS-015 | Vigencia de El sistema debera indicar mediante una etiqueta los programas de asignatura

programas vigentes.

SRS-016 | Comision del El sistema debera indicar quienes fueron los que participaron en el desarrollo de cada

programa programa de asignatura.

SRS-017 | Registro de matrizde | El sistema debera registrar tanto el archivo correspondiente a la matriz, su fecha de

tributacion implementacion y la version de esta.

SRS-018 | Registro de guias El sistema debera ser capaz de registrar el documento correspondiente a las guias,

didacticas junto a su nombre, descripcion, fecha de creacion, estado y version, para que se
tenga un control de las versiones de las guias didacticas entregadas en cada
asignatura, indicando cuales estan en vigencia.

SRS-019 | Evidencia de ingreso | El sistema debera mantener registro de archivo de los estudiantes que ingresaron a la

a la carrera carrera, indicando el afio de ingreso y el puntaje.

SRS-020 | Registro de citaciones | El sistema debera ser capaz de tener registro de las citaciones realizadas a los
participantes de la reunion de jefatura. Ademas, se debe indicar el tipo, asunto, fecha
y hora de estas.

SRS-021 | Registro de usuarios El sistema debera ser capaz de registrar el usuarios si el administrador lo desea, para
que pueda hacer uso del sistema. Para ello se debe registrar los datos pertinentes del
usuario a agregar.

SRS-022 | Registro de El sistema debera ser capaz de registrar los compromisos a realizar de jefatura de

COMPromiso carrera.
SRS-023 | Registro de tareas del | El sistema debera permitir que el compromiso posea diversas tareas a realizar y que
COMpromiso sean marcadas si estas fueron realizadas, para visualizar facilmente cuales estan
pendientes.

SRS-024 | Registro de jefes de El sistema debera registrar el Rut, Nombre completo, Correo y el Periodo de jefatura

carrera mediante fechas.

SRS-025 | Registro de informes | El sistema debera tener registro de los informes de autoevaluacién asociados a la

de autoevaluacion acreditacion, realizados por la comision.
SRS-026 | Registro de profesores | El sistema debera permitir guardar evidencia mediante un archivo, de los profesores

que imparten clases en la carrera. Esta nbmina debera ser anual, deberd indicar el
afio.

Tabla 3.2: Requisitos Funcionales — Incremento 2
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Incremento 3

ID_| _ Nombre

SRS-027 | Profesionales de El sistema debera registrar y proporcionar un listado de los profesionales que sirven

apoyo de jefatura de apoyo a la jefatura de carrera, auxiliares y secretarias, pudiendo indicar su
nombre, correo, cargo y periodo de trabajo.

SRS-028 | Evidencia de El sistema debera registrar todo tipo de evidencias afines del grupo, ya sean links de

actividades de grupo | noticias sobre el grupo, imagenes y archivos.

SRS-029 | Registro de tipo El sistema debera permitir que se identifique el tipo de citacion que se realiz6 a

citacion aquellas personas que participaran en la reunién. Ya sea por correo, llamada
telefonica o red social.

SRS-030 | Reuniones asociadas | El sistema debera tener respaldo o registro de las reuniones llevadas a cabo en el
marco del proceso de acreditacion. Estas reuniones son: con empleados, egresados, y
con estudiantes.

SRS-031 | N6mina de El sistema debera ser capas de registrar néminas de los participantes del grupo de

participantes de grupo | manera semestral. Esta nébmina consiste en un archivo en conjunto con la fecha en
que estuvo vigente el grupo.

SRS-032 | Hitos del grupo El sistema debe poder registrar los hitos o actividades importantes realizadas por el
grupo. El registro consiste en un documento que detalle la actividad, su fecha, el
lugar y el tipo de actividad que se realizo. Dentro de las actividades se encuentran:
charlas, competencias (OSI, ACM) y otras categorias.

SRS-033 | Directiva del grupo El sistema debera registrar quienes fueron la directiva del grupo, junto a sus
periodos.

SRS-034 | Representantes El sistema debera indicar que integrante fue una personalidad juridica que

legales del grupo representaba legalmente al grupo.

SRS-035 | Profesor colaborador | El sistema debera registrar al o los profesores colaboradores del grupo.

SRS-036 | Nomina de El sistema debera ser capaz de registrar ndminas (documentos) que indican quieres

integrantes del CAE conformaron el CAE e indicar el periodo en el cual participaron.

SRS-037 | Evidencias de CAE El sistema debera registrar un listado de reuniones realizadas por el CAE, actas,
fotografias y archivos alternos.

SRS-038 | Invitacién para CAE | El sistema debera ser capaz de realizar convocaciones o invitaciones desde el sistema
a los miembros que componen el CAE.

SRS-039 | Evidencias de El sistema debera registrar listas de actividades de egresados o titulados, actas,

actividades de fotografias y archivos de néminas.
Egresados

SRS-040 | Invitacién para El sistema debera ser capaz de realizar convocaciones o invitaciones desde el sistema

egresados a los miembros egresados o titulados de las escuelas.

SRS-041 | Historial de empresas | El sistema debera permitir tener registro histdrico de las empresas en las que ha

de egresados trabajado cada egresado.
SRS-042 | Registro de redes El sistema debera permitir tener registro de las redes sociales de los egresados

sociales de egresados

(Twitter, Facebook, LinkedIn), para no perder rastro de ellos o su informacion de
contacto.

Tabla 3.3: Requisitos Funcionales — Incremento 3
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3.23 Requisitos No Funcionales del sistema o de calidad

A continuacion, en la Tabla 3.4, se presentan los requerimientos no funcionales del sistemas.

ID Nombre | Descripcion
SRS-NFO01 | Utilizar Framework Yii El Framework a utilizar para el desarrollo del software sera Yii 2.
2.0
SRS-NF02 | Solicitar Datos de Acceso | El sistema debera enviar informacion de acceso al usuario en caso de que el
usuario olvide sus datos de acceso, mediante una pregunta secreta.
SRS-NF03 | Verificacion El sistema de acceso debera verificarse mediante el rut y su contrasefia.
SRS-NF04 | Contenido extra El sistema debera ocupar los servicios de PDF para poder mostrar contenido
complementario sin ningun problema adyacente para el usuario que esté
viendo.
SRS-NF05 | Correo de citacion a El correo para la citacion de una reunion debe mandarse por sistema
reunion
SRS-NF06 | Generar lista de Al mandar un correo de citacion de reunion el sistema generara la lista de
asistencia asistencia.

Tabla 3.4: Requisitos No Funcionales o de Calidad
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CAPITULO 4 : DESCRIPCION
DE LA SOLUCION
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Descripcion y Funcionalidades

Descripcion
Lo mencionado en la Propuesta de Solucién (Capitulo 1) pretende describir el uso del
sistema informatico como herramienta para el proceso de acreditacion de una carrera, con una
rapida gestion de la documentacion y actividades realizadas durante el tiempo que pasa entre una
acreditacion y la siguiente, el usuario final del sistema tendra acceso a toda la informacion
necesaria para tener una base de documentacion para las actividades de acreditacion o renovacion

curricular.

Funcionalidades

A continuacion, se presentara en términos claros como se concretan cada uno de los

atributos de calidad de forma que sean faciles de comprobar.

= Funcionalidad-Seguridad: El sistema mantiene un control de acceso a la funcionalidad
a través de usuario y contrasefa establecido segun los perfiles definidos para los usuarios
del sistema.

» Funcionalidad-Exactitud: El sistema muestra los estados actuales de los documentos
relevantes, por ejemplo, de un programa de asignatura, y también el estado de este de
forma precisa, con el propdsito de no ocasionar confusiones entre versiones.

= Usabilidad-Operabilidad: El sistema es facil de entender, cada mensaje que se muestra,
ya sea de informacion o de error, le da al usuario una instruccion clara del estado actual
del sistema, con el objetivo de que el usuario sepa cuando se realiz6 una accion exitosa o
se produce algun fallo, de este modo el usuario no debe estar investigando por fuentes
externas el porqué de una accion del sistema.

= Usabilidad-Aprendizaje: El sistema no posee curva de aprendizaje elevada, por lo que
el menl de navegacion es sencillo y no tiene mas de dos niveles. Ademas, cada
formulario muestra de forma clara y concisa las informacion que se debe completar. No
obstante y de igual manera, la navegacion entre una pantalla a otra es de féacil

entendimiento para el usuario.



4.2

4.3

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Sistema de administracion de evidencias para las escuelas de la Universidad del Bio-Bio

Personal de Desarrollo

Durante el proceso de desarrollo del sistema, participan dos desarrolladores, estudiantes
de la Universidad del Bio-Bio durante su ultimo semestre académico, los desarrolladores han
cursado todos sus ramos hasta el 1X semestre, con lo cual han adquirido conocimiento respecto a:
programacion orientada a objetos, manejo de base de datos, consumo de servicios REST, entre
otros.

BPMN de la Solucion

Un proceso de negocio se define como un conjunto estructurado y medible de actividades
disefiadas para producir un producto especificado, y que a su vez es ejecutado colaborativamente
por un grupo de trabajadores de distintas especialidades, que con frecuencia cruza las fronteras de
un area funcional. Implica un fuerte énfasis en como se ejecuta el trabajo dentro de la
organizacion, en contraste con el énfasis en el qué, caracteristico de la focalizacion en el producto.
[11]

Un proceso de negocio estd compuesto, principalmente, por los siguientes elementos:

= Actividades: tareas que debe realizar una persona (human task), o un sistema (System
task) dentro del proceso de negocio.

= Roles y Usuarios: Son los responsables de ejecutar las tareas.

= Objeto de negocio: Es la informacion o documentos que fluyen dentro del proceso de
negocio.

= Flujos: Frecuencia que siguen las actividades.

= Decisiones: Criterios para tomar distintas opciones del proceso, siguen distintas
direcciones de flujo.

Business Process Model and Notation (BPMN) es una notacién grafica que describe la 16gica de
los pasos de un proceso de negocio, ha sido disefiada para coordinar procesos y mensajes que
fluyen entre los participantes de las diferentes actividades que forman parte del proceso de
negocio. [12]
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A continuacion, en la Figura 4.1 se presenta el modelo que representa el proceso de negocios
utilizado por la universidad del Bio-Bio para seguir el proceso de acreditacion de una carrera, este

modelo toma en cuenta el apoyo que el sistema de gestion de evidencias dara a este proceso.
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CAPITULO 5: FACTIBILIDAD
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El estudio de factibilidad permite determinar la infraestructura tecnoldgica y la capacidad
técnica que implica la implantacion de un sistema, asi como los costos, beneficios y el grado de

aceptacion que la propuesta genera en la institucion.

5.1 Factibilidad Técnica

Este estudio recolecta informacién sobre los componentes tecnoldgicos que posee la
organizacion y la posibilidad de hacer uso de los mismos en el desarrollo e implementacion del
sistema, ademas, el estudio contempla la factibilidad de realizar el sistema teniendo en cuenta el
equipamiento del equipo que lo desarrollara.

Los requisitos técnicos, minimos, que se requieren para el desarrollo del sistema estan basados en
los requisitos minimos del software MySQL Workbech, el cual es el software utilizado para el

desarrollo que consume mas recursos del equipo. Estos se presentan en la Tabla 5.1.

CPU Intel Core 3Ghz

RAM 4GB

Graficos Cualquiera con soporte de OpenGL 1.5 o superior
Pantalla Con una resolucion minima de 1280 x 1024

Tabla 5.1: Requisitos minimos del equipo computacional para el desarrollo.

El equipo computacional para el desarrollo utilizado cumple con los requisitos anteriormente
expuestos, en cuanto a los usuarios finales del sistema, al ser este un sistema web que estard
alojado en un servidor, solo requeriran de un equipo con conexion a internet para su uso, de todas
maneras, este equipo deberd cumplir unas especificaciones minimas, las siguientes
especificaciones estan basadas en los requerimientos del navegador Google Chrome, el cual es el

navegador mas demandante de recursos en la actualidad, y también es el mas utilizado.

Componente Requisito

CPU Intel Pentium 4 o superior

RAM 512 MB

Espacio en disco 350 MB

Sistema operativo = Windows XP SP 2 o superior.
= Mac Os X 10.6 o superior.
= Ubuntu 12.04 o superior.

Tabla 5.2: Requisitos minimos del equipo computacional para su uso.
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De acuerdo al estudio realizado dentro de la universidad del Bio-Bio, y tomando especial énfasis
en los usuarios finales del sistema, estos poseen un equipo que cumple con todos los requisitos

minimos anteriormente expuestos.

Factibilidad Operativa

La factibilidad operacional es aquella que permite visualizar y comprender los impactos
de implementar un sistema, ya sean positivos y/o negativos, y con ello determinar el grado de
aceptacion por parte de los usuarios y la probabilidad de que el sistema se utilice como
corresponde. Para ello se deben considerar algunos aspectos y responder algunas interrogantes,
como por ejemplo, el sistema es complejo para los operadores? ¢el usuario utiliza
apropiadamente el sistema? ¢hay resistencia al cambio? ¢los usuarios se adaptan al sistema? ¢el

sistema ser& obsoleto muy pronto?.

Con la finalidad de apoyar a los académicos de la Universidad del Bio-Bio, se logra percibir un
gran interés por parte de ellos, con la necesidad de contar con un sistema que les permita una
eficiencia en gestion de informacion y tiempos de obtencién de esta, asi como a su vez la
disponibilidad. Cabe mencionar que dentro de las primeras conversacion y entrevistas con los
clientes, ellos expresan la necesidad de contar con un sistema que les permita mejorar la situacion
actual de la institucion, ya que dentro de esta no se posee algo similar y sus formas de administrar
evidencia es mediante sus propios computadores y archivadores, por lo que la resistencia al cambio

por parte de los clientes y/o usuarios es baja o nula.

Por otro lado, los usuarios y operadores del sistemas, son personas de gran conocimiento
computacional a nivel de sistemas web, ya que la universidad ya es poseedora de diversos de estos,
por lo que no les serd complicado el comprender el funcionamiento de este nuevo sistema,
concluyendo asi que el sistema nos les sera complejo de utilizar, y se adaptaran de forma rapida a

este.

Factibilidad Econdmica

Este estudio de factibilidad analiza todos los costos en los que se debe incurrir para el
desarrollo del sistema y beneficios tangibles e intangibles que se esperan con el proyecto a partir de

su implementacidn, asi como los recursos que son necesarios para el desarrollo del proyecto.
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En primera lugar, cabe destacar de que el desarrollo del sistema estd libre de costos directo
asociados a hardware, ya que las institucion ya posee los equipos necesarios con los cuales operar.
Por otro lado, los costos asociados a los software utilizados para el desarrollo e implementacion del

sistema son evitados con la utilizacion de herramientas de software libre y gratuitas.

Costos de Desarrollo del Sistema

El desarrollo del proyecto esta a cargo de alumnos, propios de la Universidad del Bio-
Bio con el fin de presentar su proyecto de titulo, por ende, el costo relacionado al pago de los
profesional para el desarrollo del sistema ser& nulo. No obstante, se presentaré una estimacion de la

inversion aproximada.

= Hardware y Software de Desarrollo: Como se menciono anteriormente, el desarrollo
del sistema esta libre de costos asociados a la adquisicion de hardware y software, debido
a gue los desarrolladores cuentan con equipos propios para el proceso.

= Ingenieros Civiles en Informatica: Para el desarrollo del proyecto se requieren de dos
Ingenieros Civiles en Informatica, cuyo costo hora/hombre estimado es de $7.000.- [8]
aproximadamente. No obstante, el proyecto contempla un periodo de 7 meses, con un
trabajo semanal de 20 horas, lo que se traduce en 540 horas totales (20 horas x 27

semanas aprox.). Por lo tanto, el costo total por ambos ingenieros es de $3.780.000.-

Costo de Operacion

Hardware y Software del servidor: El sistema requiere de un servidor en donde se
puedan alojar toda la implementacién desarrollada, en este caso, el servidor es proporcionado por

la misma universidad, con lo cual, no existe un costo de operacion en este &mbito.

Costo de Mantencion

Los encargados de realizar la mantencién al sistema, por cualquier problema que pudiese
aparecer mediante su uso son los mismos desarrolladores que lo implementaron, el costo de
aquellas mantenciones sera evaluado dependiendo el caso del error y no se ofrecera como un
servicio donde se pague un costo mensual o anual por mantencion, por lo cual los ingenieros
deberan calcular las horas que tomara solucionar el error en cuestién y cobraran precio $5.000.- por
hora/hombre.
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534 Ingresosy Beneficios

A continuacion se presentara un resumen de los costos calculados aproximadamente,

=  Resumen de Costos

El resumen de los costos se presenta mediante la Tabla 5.3. Cabe mencionar que no se

espera realizar mantencion alguna, ya que se confia de que el sistema opere sin errores, y

si

ese fuera el caso, los funcionarios internos de la institucién no deberian tener

problemas en solucionarlo. Solo se define el valor de nuestros cobros.

Costos de Desarrollo

Hardware / Software $0
Ingenieros Civiles en Informatica $ 3.780.000
Total Costos de Desarrollo $3.780.000
Hardware $0
Hosting $0

Total Costos de Operacion

Costos de Mantencion

Ingenieros Civiles en Informatica

$0

$ 5.000 (hora/hombre)

Total Costos de Mantencion $5.000

COSTOTOTAL $ 3.780.000.-

Tabla 5.3: Resumen de Costos

= Beneficios Tangibles

v

Los docentes de la institucion podran tener un registro de las actividades de
acreditacion o renovacion curricular de una manera mas organizada.

Se logra mejorar el control de versiones de la documentacion registrada.

Se perfecciona la disponibilidad de registro y la facilidad de obtencion de estos, lo
que se traduce en usuarios conformes de obtener la informacién necesaria en menos
tiempo.

Mejora la productividad de los procesos vy el personal.

Reduce el costo de materiales (archivadores, tinta, papel) y servicios adquiridos.

= Beneficios Intangibles

v' Se tiene acceso a la informacion instantdneamente desde cualquier lugar y cualquier

dispositivo, permitiendo reducir considerablemente el tiempo de blsqueda y

obtencion de la informacion.
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v" Producto de lo anterior, se logra una mayor satisfaccion por parte de los funcionarios,
debido al disminucion en carga de trabajo.

v" Se logra una mayor competitividad frente a otras instituciones del rubro de educacion
superior.

v' Aumenta la transparencia organizativa y responsabilidad.

v" Permite un acceso mas rapido a los datos e informacion para tomar decisiones
oportunas.

v" Ahorra tiempo y esfuerzo enorme en la entrada de datos.

AN

Mayor control, lo que reduce el riesgo de mala utilizacion de los recursos.

v" Facilita la planificacion estratégica.

* Flujo de Caja
Actualmente en la Universidad del Bio-Bio, cuando una carrera se encuentra en un
proceso de renovacion curricular, los docentes correspondientes a la carrera invierten de
su tiempo (horas/hombre) de trabajo para desarrollar este procedimiento. Los tiempos
requerido deriva del conocimiento que se tenga acerca del proceso de acreditacion por

parte de los docentes.

Situandonos en el peor caso hipotético de que no se tenga mucho conocimiento al
respecto, el plazo de obtencion de informacion y/o documentacion legal acerca de la
universidad es de 2 meses aproximadamente. Luego, el tiempo para la obtencién de
documentacidn acerca de actividades de carrera realizadas es aproximadamente 2 meses
de igual manera. Y por ultimo, el tiempo requerido para la obtencion de informacion y/o
documentacidn de la carrera respectivamente es de aproximadamente 2 meses.

Por ello, dentro de esta situacion los docentes no pueden realizar sus clases
correspondientemente en la universidad, lo que se debe invertir en profesores part-time
que los sustituyan, de lo cual hipotéticamente se les cancela un sueldo minimo de
$250.000 para 3 personas dentro del periodo de renovacion curricular de una carrera. No
obstante, los materiales requeridos como resmas de papel de 500 hojas son utilizadas en
razén de una cada dos meses (con la finalidad de utilizarlas en el proceso de renovacion

curricular), las cuales tienen un precio de $3.500.
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Para esta situacion solo colocaremos resma de papel como material utilizado, para
indicar la existencia de otros factores que pueden aumentar el gasto dentro de un proceso
de acreditacion.

Con lo anteriormente mencionado, se obtienen los siguientes calculos:

Se tiene un total de 6 meses de trabajo, en lo cual se contratan 3 docentes part-time con
un sueldo de $250.000.-
$250.000 x 3 docentes x 1 mes = $750.000
$750.000 x 6 meses = $4.500.000

En adicion a lo anterior, se tienen los gastos de papeleria, lo cual seria 1 resma cada 2
meses (de un total de 6 meses de trabajo), a un valor de $3.500 c/u.
$3.500x 3 = $10.500
$4.500.000 + $10.500 = $4.510.500 (en 6 meses)

El total de $4.510.500 es considerado de ahora en adelante como un beneficio (ahorro)
para la carrera que se esta acreditando, producto de la utilizacion del nuevo sistema. El
cual permite ahorrar en tiempo de trabajo (hora/hombre) de los docentes, acortando el
periodo de renovacion curricular de 6 meses a 1 mes aproximadamente (caso sin

inconvenientes).

Por otro lado, cabe destacar nuevamente que no se espera realizar mantencion alguna, ya
que se confia de que el sistema opere sin errores, y si ese fuera el caso, los funcionarios
internos de la institucion no deberian tener problemas en solucionarlo. Ademas, como se
menciono previamente, el proceso de renovacién corresponde a un periodo no mas alla
de un semestre, por lo que se utilizara el caso hipotético de que una carrera se acredita
cada afio, en un periodo total de 5 afios. Obteniendo por cada una de ellas un beneficio de
ahorro producto del sistema de $4.510.500.-

A continuacion, en la Tabla 5.4 se presenta el flujo de caja para determinar

correspondientemente la factibilidad econémica.
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Afio 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5

Costo de
Desarrollo - $3.780.000

Costo en Hw

Costo

Operacional $0 $0 $0 $0 $0
(Servidor)

COS0Ge $0 $0 $0 $0 $0

Mantencion

Beneficios

gbte“idos del $4510500  $4510500  $4.510500  $4.510500 = $4.510.500
istema

Beneficios

costos
ajustados a -$3.780.000  $4510500  $4.510500  $4.510500  $4510500  $4.510.500

valor actual

$13.318.342, 71

Tabla 5.4: Factibilidad Econémica - Flujo de Caja

Los beneficios obtenidos producto del sistema se obtienen restandole el costo
operacional a los ingresos totales anuales (en nuestro caso, seria la ganancia al utilizar el
sistema), es decir:

$4.510.500 — $0 (mantencién) = $4.510.500

Para el calculo del VAN se utilizo:
A = Desembolso o costo inicial.
Q =Flujo de caja en cada afio.

K = Tase de descuento del 10% = 0,10 (como valor hipotético)

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5
Taroi T arrr T Qi T A+ K T A+ KPS

VAN = -4
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$4.510.500 $4.510.500 $4.510.500 $4.510.500

1+010) T (1+010)2  (1+010)2 T @+010)*
$4.510.500

T a+010)

$4510.500  $4.510.500  $4.510.500  $4.510.500

(1+010) T A+010)2 T A+010)° " A+010)"
$4.510.500

T aTo010)

VAN = —$3.780.000 +

VAN = —$3.780.000 +

[JAN = —$3.780.000 + $4.100.454,54 + $3.727.685,95 + $3.388.805,40
+ 3.080.732,19 + 2.800.665,63

VAN = $13.318.343,71

En este caso, el VAN result6 positivo, lo cual nos indica que es factible realizar la
inversion (es rentable) y desarrollar el sistema. Ya que la universidad obtiene una
ganancia con la utilizacion del sistema, la cual es de $13.318.343,71 de pesos con la

acreditacion de 5 de sus carreras (Una por afio respectivamente).

5.4  Conclusion de la Factibilidad

En consecuencia de lo anteriormente mencionado, se concluye que es viable la
realizacion del proyecto desde un punto de vista técnico, operacional y econémico. Demostrando
gran cantidad de beneficios, tangibles e intangibles, para la Universidad del Bio-Bio con la

utilizacion del sistema de administracion de evidencias para las carreras.
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CAPITULO 6 : ANALISIS
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6.1 Diagrama de Casos de Uso

A continuacion se presentan los diagramas de casos de uso, los cuales representan la

forma en como un usuario (Actor) opera con el sistema en funcionamiento.

6.1.1 Actores

=  SUper Administrador :

Rol o funcién: Docente o funcionario interno de la Universidad que cumple la
funcion de administrar y/o gestionar los registros e informacion general de la
institucion, es decir, ingresar nuevas carreras e ingresar nuevos usuarios al sistema,
entre otras funciones.

Nivel de conocimientos técnicos requeridos: Alto conocimiento en administracion
y/o gestion de informacion general y usuarios.

Nivel de privilegio en el sistema: El super administrador tiene el control en
funciones generales del sistema, lo que le permite gestionar cualquier modulo del

mismo, también es el tnico que puede registrar usuarios o eliminarlos del sistema.

= Administrador (Profesional de Apoyo de Jefatura) :

Rol o funcién: El profesional de apoyo cumple la funcién, como su nombre lo
indica, de apoyar a jefatura de carrera en la coordinacion de actividades afines a la
carrera, estas actividades pueden ser, procesos de renovacion curricular, reuniones de
jefatura, tareas y/o compromisos, entre otros.

Nivel de conocimientos técnicos requeridos: Conocimiento medio o superior para
el facil entendimiento del funcionamiento y manejo del sistema, y su gestion.

Nivel de privilegio en el sistema: El administrador tiene el control del sistema, lo
que le permite gestionar cualquier médulo del mismo, crear, eliminar, actualizar

contenido y adjuntar evidencias.

= Encargado de Comision :

Rol o funcién: El rol del usuario dentro de la institucién es la de un funcionario que
participa en un proceso de renovacion curricular de una carrera, por lo cual,
normalmente seran profesores de la institucién. Y a su vez, este es el encargado de
coordinar a los demas participantes de la comision y del proceso.

Nivel de conocimientos técnicos requeridos: Ninguno.
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e Nivel de privilegio en el sistema: El usuario encargado de comision no tendré
acceso a la creacion de contenido ni la eliminacion de este, s6lo puede crear y asignar
tareas y compromisos a los participantes. Ademas, es el Unico y el encargado de

registrar el informe de autoevaluacion realizado.

= Participante de Comision :

e Rol o funcidn: El rol del usuario dentro de la institucion es la de un funcionario que
participa en un proceso de renovacion curricular de una carrera, por lo cual,
normalmente seran profesores de la institucion.

e Nivel de conocimientos técnicos requeridos: Ninguno.

e Nivel de privilegio en el sistema: EIl usuario participante de comisioén no tendré
acceso a la creacion de contenido, ni la eliminacion de este, sdlo puede utilizar el
sistema con el fin de ver sus tareas a realizar, marcar tareas realizadas, ver actividades

y obtener informacion, documentos, fotografias, entre otros.

6.1.2  Descripcion de Casos de Uso

A continuacion se presentan los diagramas de casos de uso y sus descripciones en base a
los incrementos entregados, los cuales presentan las acciones que realizan los usuarios y el
administrador con el sistema. Estos diagrama estan representados por Actores que son los que
realizan la accion, la Accidn que esta determinada por la elipse y las lineas que son las que unen el
caso de uso con €l o los actores. Se presenta el diagrama de los casos de uso para mostrar la
interaccion entre los actores y los casos de uso.

Los incrementos son presentados en base a los colores sefialados en la Figura 6.1 para una mejor
distribucion y diferenciacion.

Incremento 1

Incremento 2
Incremento 3

Figura 6.1: Colores de Casos de Usos por Incremento

Cabe destacar que también estan presentes “include” que son dependencias entre casos de uso que
denota la inclusion del comportamiento de un escenario en otro, es decir, que poseen un
comportamiento en comdn entre estos casos, por lo que se trata de evitar describir el mismo flujo

repetidas veces.
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Sistema de Administracion de Evidencias
Modulo de Jefatura

Registrar
hitos de jefatura

Editar Gestionar
hitos de jefatura hitos de jefatura

Buscar hitos N\~ Eliminar
de jefatura hitos de jefatura
Visualizar
hitos de jefatura

Administrador

Figura 6.2: Diagrama de casos de uso del mddulo de ""Jefatura’ - Incremento 1

Dentro de todo lo que abarca el Mddulo de Jefatura, el administrador hara uso del sistema
gestionando (registrar, editar o eliminar), buscando y visualizando contenido si lo desea. Este
contenido contempla evidencias de jefatura de carrera, sefialando quienes fueron jefes de carrera

y dentro de que periodo, e hitos importantes realizado dentro de ese periodo de jefatura.
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Sistema de Administracion de Evidencias
Modulo Plan de Estudio

Registrar plan
de estudio

Gestionar planes
de estudio

Eliminar plan
de estudio

Visualizar plan
de estudio

Descargar
evidencia de plan
de estudio

Registrar perfi
de egreso

Buscar perfil ~. Eliminar perfil
de egreso /- de egreso
“Alisualizar perfi
de egreso

Registrar
asignatura
Editar
asignatura Gestionar nuevas
= asignaturas para

el plan

Gestionar
perfiles de
egreso

Administrador

Descargar
evidencia de perfil
de egreso

Buscar  \egZom———
asignatura &=

Visualizar
asignaturas

Figura 6.3: Diagrama de casos de uso del mddulo de ""Plan de Estudio™ - Incremento 1

Dentro del Moédulo de Plan de Estudio, el administrador hara uso del sistema gestionando

(registrar, editar o eliminar), buscando, visualizando y descargando contenido si lo desea. Este

contenido contempla informacion y evidencias de planes de estudios, perfiles de egreso (es decir,

documento que da conocer el perfil y las habilidades que obtendra el estudiante como beneficio al

cursar la carrera) y nuevas asignaturas (es decir, nueva asignatura que no este registrada

previamente el sistema o en un plan) para el o los planes de estudios creados.
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Sistema de Administracion de Evidencias
Modulo de Proceso de Autoevaluacion

Registrar
proceso
Editar
proceso Gestionar proceso
o de autoevaluacién

’/’
>
Buscar Eliminar
iy proceso
"T~77 visualizar
procesos

Registrar
participantes
Editar
participantes

Gestionar
participantes del
proceso (comision)

Visualizar
participantes

Kdyninistrador

Participante
de
Comisién

Gestionar evidencia
de proceso de
autoevaluacion

&
. . . . .
liminar evidencia
Buscar evidenciay-———"" de proceso
de proceso -
isualizar evidencia
de proceso
Descargar evidencia
de proceso

Figura 6.4: Diagrama de casos de uso del mddulo de ""Proceso de Autoevaluacion™ - Incremento 1

En el Mddulo de proceso de autoevaluacién se encuentra el usuario participante de comision,
quien hard uso del sistema buscando y visualizando contenido sobre actividades en las cuales
participa e informacion sobre otros participantes de la comision (interna o externa). Por otro lado y
a su vez, el administrador podra hacer uso del sistema de la misma forma que el participante de la
comision pero con mayores privilegios, ya que este podra gestionar (registrar, editar o eliminar) y
descargar evidencias de las actividades del proceso de autoevaluacion (juntas, reuniones de
comision, reuniones de jefatura, entre otros), participantes del proceso (comision interna y
externa) y evidencias del proceso de autoevaluacién, lo que contempla adjuntar informes, entre

otros.
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Figura 6.5: Diagrama de casos de uso del mddulo de ""Evidencia™ - Incremento 1

Por otro lado, en el Mddulo de evidencia, el usuario participante de comision hara uso del sistema

gestionando (registrar, editar o eliminar), buscando, visualizando y descargando evidencia sobre

actividades en las cuales participa. Por otro lado y a su vez, el administrador y el encargado de la

comision podran hacer uso del sistema de la misma forma que el participante de la comisién pero

con mayores privilegios, ya que estos podran gestionar (registrar, editar o eliminar), visualizar y

descargar evidencias de las actividades (informes o archivos, fotografias, links) del proceso de

autoevaluacion y néminas de la actividad, lo que contempla informacion de los participantes las

actividades y quienes asistieron a dicha actividad.
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Figura 6.6: Diagrama de casos de uso del médulo de **Carrera’ - Incremento 2

Acto seguido para el segundo incremento, y dentro de todo lo que abarca el Médulo de Carrera,
el usuario “super administrador” hara uso del sistema gestionando (registrar, editar o eliminar)
buscando y visualizando contenido si lo desea. Este contenido contempla informacion carreras
inscritas en el sistema, usuarios del sistema con sus permisos respectivos y una lista de
asignaturas correspondientes a cada carrera, la cual se debera ingresar al momento de crear una
carrera en el sistema.
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Figura 6.7: Diagrama de casos de uso del médulo de **Plan de Estudio™ - Incremento 2

No obstante, para el Mddulo de Plan de Estudio, se debe sefialar que el administrador hara uso
del sistema gestionando (registrar, editar o eliminar), buscando, visualizando y descargando
contenido si lo desea. Este contenido contempla informacion y evidencias de programas de
asignatura, guias didécticas de una asignatura (es decir, documento que explica como se pone en
practica el programa de la asignatura) y su matriz de tributacion correspondiente para el o los

planes de estudios creados.
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Figura 6.8: Diagrama de casos de uso del modulo de ""Proceso de Autoevaluacion™ - Incremento 2

Lo que abarca el Mddulo de proceso de autoevaluacion, el usuario participante de comision haréa
uso del sistema buscando y visualizando contenido sobre tareas y compromisos a realizar dentro de
una actividad en la cual participa en un proceso de renovacion curricular. Por otro lado y a su vez,
el administrador y el encargado de la comision podran hacer uso del sistema de la misma forma
que el participante de la comision pero con mayores privilegios, ya que estos podran gestionar
(registrar, editar o eliminar) informacién y evidencias de tareas asignadas, compromisos
establecidos y citaciones realizadas a los participantes del proceso de autoevaluacion para que

asistan a actividades definidas.
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Figura 6.9: Diagrama de casos de uso del médulo de **Néminas™ - Incremento 2

Por otro lado, en el Médulo de néminas se logra visualizar como el administrador hara uso del
sistema gestionando (registrar, editar o eliminar), buscando, visualizando y descargando contenido
si lo desea. Este contenido contempla informacion y evidencias de néminas de profesores que son
participe de una carrera y néminas alumnos ingresados a la carrera dentro un periodo

determinado en conjunto con sus puntajes correspondientes.
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Figura 6.10: Diagrama de casos de uso del modulo de ""Grupos' - Incremento 3
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Finalizando con el tercer incremento, y dentro de todo lo que abarca el Md6dulo de grupos, el
administrador hara uso del sistema gestionando (registrar, editar o eliminar), buscando,
visualizando y descargando contenido si lo desea. Este contenido contempla informacion vy
evidencias de grupos que son participes en una carrera (como por ejemplo robética o videojuegos)

0 grupos que son participe en un proceso de renovacion curricular (CAE).
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Figura 6.11: Diagrama de casos de uso del médulo de ""Egresados - Incremento 3

Asi mismo, en el Mddulo de egresados se logra divisar que el administrador hara uso del sistema
gestionando (registrar, editar o eliminar), buscando, visualizando y descargando contenido que

contempla informacion laboral de los egresados que fueron participes en una carrera.
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Figura 6.12: Diagrama de casos de uso del modulo de **Profesional de Apoyo a Jefatura'" -

Incremento 3

Para finalizar, se observa que en el Mddulo de profesionales de apoyo a jefatura, el
administrador hard uso del sistema gestionando (registrar, editar o eliminar), buscando y
visualizando contenido que contempla informacién acerca de los profesionales que son o fueron

participes en una carrera y dentro de que periodo.

6.1.3  Especificacion de Casos de Uso

A continuacién, desde la Tabla 6.1 a la Tabla 6.5 se presentaran el listado de casos de
uso realizados por incremento, las cuales hacen referencia a la descripcion de cada maédulo
definido anteriormente, para asi lograr su descripcion completa. En las tablas que se presentaran a
continuacion se detallara como reaccionaria el usuario en cada proceso descrito anteriormente,
ademas de un posible flujo alternativo en caso de que una parte del flujo basico no se cumpla. Cada
caso de uso requiere de una pre-condicion, es decir, lo que debe hacer el usuario especifico para
que este caso de uso comience, y ademas una post-condicién, la cual define pasara luego de que el
caso de uso termina. Cada caso de uso es diferente a cualquier otro, por lo tanto se detalla una id y

su nombre especifico.
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Incremento 1
ID | Nombre Caso de Uso |
CU-001 | Gestionar hitos de jefatura
CU-002 | Registrar hitos de jefatura
CU-003 | Editar hitos de jefatura
CU-004 | Eliminar hitos de jefatura
CU-005 | Visualizar hitos de jefatura
CU-006 | Buscar hitos de jefatura
CU-007 | Gestionar jefaturas
CU-008 | Registrar jefaturas
CU-009 | Editar jefaturas
CU-010 | Eliminar jefaturas
CU-011 | Visualizar jefaturas
CU-012 | Buscar jefaturas
CU-013 | Gestionar planes de estudio
CU-014 | Registrar plan de estudio
CU-015 | Editar plan de estudio
CU-016 | Eliminar plan de estudio
CU-017 | Visualizar plan de estudio
CU-018 | Buscar plan de estudio
CU-019 | Descargar evidencia de planes de estudio
CU-020 | Gestionar perfiles de egreso
CU-021 | Registrar perfil de egreso
CU-022 | Editar perfil de egreso
CU-023 | Eliminar perfil de egreso
CU-024 | Visualizar perfil de egreso
CU-025 | Buscar perfil de egreso
CU-026 | Descargar evidencia de perfil de egreso
CU-027 | Gestionar nuevas asignaturas para el plan
CU-028 | Registrar asignatura
CU-029 | Editar asignatura
CU-030 | Eliminar asignatura
CU-031 | Visualizar asignatura
CU-032 Buscar asignatura
CU-033 | Gestionar proceso de autoevaluacion
CU-034 | Registrar proceso
CU-035 | Editar proceso
CU-036 | Eliminar proceso
CU-037 | Visualizar proceso
CU-038 | Buscar proceso

Tabla 6.1: Casos de uso - Incremento 1, parte 1
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ID

Incremento 1
| Nombre Caso de Uso

CU-039 | Gestionar participantes del proceso (comision)

CU-040 | Registrar participantes

CU-041 | Editar participantes

CU-042 | Eliminar participantes

CU-043 | Visualizar participantes

CU-044 | Buscar participantes

CU-045 | Gestionar actividades (eventos)

CU-046 | Registrar actividad

CU-047 | Editar actividad

CU-048 | Eliminar actividad

CU-049 | Visualizar actividad

CU-050 | Buscar actividad

CU-051 | Gestionar evidencia de proceso de autoevaluacion

CU-052 | Registrar evidencia de proceso

CU-053 | Editar evidencia de proceso

CU-054 | Eliminar evidencia de proceso

CU-055 | Visualizar evidencia de proceso

CU-056 | Buscar evidencia de proceso

CU-057 | Descargar evidencia de proceso

CU-058 | Gestionar evidencia de actividades

CU-059 | Registrar evidencia de actividad

CU-060 | Editar evidencia de actividad

CU-061 | Eliminar evidencia de actividad

CU-062 | Visualizar evidencia de actividad

CU-063 | Buscar evidencia de actividad

CU-064 | Descargar evidencia de actividades

CU-065 | Enviar correo de citacion

CU-066 | Gestionar nomina de actividades

CU-067 | Registrar nomina de actividad

CU-068 | Editar nomina de actividad

CU-069 | Eliminar nomina de actividad

CU-070 | Visualizar nomina de actividad

CU-071 | Buscar nomina de actividad

CU-072 | Descargar nomina de actividad

Tabla 6.2: Casos de uso - Incremento 1, parte 2
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Incremento 2

ID | Nombre Caso de Uso |
CU-073 | Gestionar carreras
CU-074 | Registrar carrera
CU-075 | Editar carrera
CU-076 | Eliminar carrera
CU-077 | Visualizar carrera
CU-078 | Buscar carrera
CU-079 | Gestionar usuario
CU-080 | Registrar usuario
CU-081 | Editar usuario
CU-082 | Eliminar usuario
CU-083 | Visualizar usuario
CU-084 | Buscar usuario
CU-085 | Gestionar lista de asignaturas de la carrera
CU-086 | Registrar lista de asignaturas de la carrera
CU-087 | Editar lista de asignaturas de la carrera
CU-088 | Eliminar lista de asignaturas de la carrera
CU-089 | Visualizar lista de asignaturas de la carrera
CU-090 | Gestionar programas de asignatura
CU-091 | Registrar programa de asignatura
CU-092 | Editar programa de asignatura
CU-093 | Eliminar programa de asignatura
CU-094 | Visualizar programa de asignatura
CU-095 | Buscar programa de asignatura
CU-096 | Descargar evidencia de programa de asignatura
CU-097 | Gestionar guias didacticas
CU-098 | Registrar guia didactica
CU-099 | Editar guia didactica
CU-100 | Eliminar guia didactica
CU-101 | Visualizar guia didactica
CU-102 | Buscar guia didactica
CU-103 | Descargar evidencia de guia didactica
CU-104 | Gestionar matriz de tributacion
CU-105 | Registrar matriz de tributacion
CU-106 | Editar matriz de tributacion
CU-107 | Eliminar matriz de tributacion
CU-108 | Visualizar matriz de tributacion
CU-109 | Buscar matriz de tributacion
CU-110 | Descargar evidencia de matriz de tributacion

Tabla 6.3: Casos de uso - Incremento 2, parte 1
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Incremento 2

- ID | Nombre Caso de Uso |

CU-111 | Gestionar tareas

CU-112 | Registrar tarea

CU-113 | Editar tarea

CU-114 | Eliminar tarea

CU-115 | Visualizar tarea

CU-116 | Buscar tarea

CU-117 | Gestionar compromisos (subtareas)

CU-118 | Registrar compromiso

CU-119 | Editar compromiso

CU-120 | Eliminar compromiso

CU-121 | Visualizar compromiso

CU-122 | Buscar compromiso

CU-123 | Gestionar citaciones

CU-124 | Registrar citacion

CU-125 | Editar citacion

CU-126 | Eliminar citacion

CU-127 | Visualizar citacion

CU-128 | Buscar citacion

CU-129 | Gestionar nomina de profesores

CU-130 | Registrar nomina de profesores

CU-131 | Editar nomina de profesores

CU-132 | Eliminar nomina de profesores

CU-133 | Visualizar nomina de profesores

CU-134 | Buscar nomina de profesores

CU-135 | Descargar evidencia de nomina de profesores

CU-136 | Gestionar nomina de ingreso de alumnos

CU-137 | Registrar nomina de ingreso de alumnos

CU-138 | Editar nomina de ingreso de alumnos

CU-139 | Eliminar nomina de ingreso de alumnos

CU-140 | Visualizar nomina de ingreso de alumnos

CU-141 | Buscar nomina de ingreso de alumnos

CU-142 | Descargar evidencia de nomina de ingreso de alumnos

Tabla 6.4: Casos de uso - Incremento 2, parte 2
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Incremento 3

. ID | Nombre Caso de Uso |

CU-143 Gestionar grupo de carrera

CU-144 Reqgistrar grupo de carrera

CU-145 Editar grupo de carrera

CU-146 Eliminar grupo de carrera

CU-147 Visualizar grupo de carrera

CU-148 Buscar grupo de carrera

CU-149 Registrar evidencia de grupo de carrera

CU-150 Descargar evidencia de grupo de carrera

CU-151 Gestionar CAE

CU-152 Registrar CAE

CU-153 Editar CAE

CU-154 Eliminar CAE

CU-155 Visualizar CAE

CU-156 Buscar CAE

CU-157 Reqgistrar evidencia de CAE

CU-158 Descargar evidencia de CAE

CU-159 Gestionar egresados

CU-160 Reqgistrar egresado

CU-161 Editar egresado

CU-162 Eliminar egresado

CU-163 Visualizar egresado

CU-164 Buscar egresado

CU-165 Registrar empresa

CU-166 Gestionar profesionales

CU-167 Reqgistrar profesional

CU-168 Editar profesional

CU-169 Eliminar profesional

CU-170 Visualizar profesional

CU-171 Buscar profesional

Tabla 6.5: Casos de uso - Incremento 3

Cabe mencionar, que debido al tamafio del sistema desarrollado, asi mismo como sus casos de uso
listados anteriormente, se realizard especificacién de solo diez de ellos, los cuales a nuestra

consideracion serian los mas importantes y que poseen mayor logica para el sistema.

Estas especificaciones se detallaran a continuacion, a partir de la Tabla 6.6 hasta la Tabla 6.15

correspondientemente.
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Especificacion de Caso de Uso N°1:

< Registrar participantes > NIEN cu-040

Administrador (Principal), Sistema (Secundario)

REECEEES

Requerimientos funcionales abordados en este caso de uso es el de Comision
internar (SRS-009) y Comision externa (SRS-010), y el caso de uso
relacionado al registro es: Gestionar participantes del proceso (comision),
ademas puede ser utilizado solo por el Administrador.

Pre-condiciones

El usuario (administrador) debe haber iniciado sesion.

Post-condiciones

Almacenar la informacién en la base de datos.

Propésito

Se permite el registro de participantes para una comision en un proceso de
autoevaluacion, solicitando informacion correspondiente para su posterior
almacenamiento.

Flujo Principal

1.

2.

o ok~ w

El caso de uso comienza cuando el administrador se encuentra creando un
nuevo proceso de autoevaluacion

El administrador es situado en la pestafia de comisiones donde se le solicita
seleccionar la opcion de cargo, seleccionar a la persona (docente), luego
seleccionar la comisién a la que pertenecera y por ultimo la fecha en la cual
el docente paso a ser parte de la comision y si se encuentra activo o inactivo
en el proceso.

El administrador continua creando el proceso.

El administrador finaliza y guarda el nuevo proceso de autoevaluacion.

El sistema guarda el nuevo proceso, incluyendo la comision.

El sistema muestra un mensaje en pantalla al administrador, que se a creado
exitosamente.

Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos

3.
4.

5

El caso de uso comienza cuando el administrador se encuentra observando la
comisién de un proceso determinado, y decide agregar uno nuevo.

El administrador presiona el boton “Nuevo” y completa con los datos
requeridos. Selecciona cargo, a la persona (docente), la comision y la fecha
en la que se ingreso y si esta activo o no.

El sistema guarda el nuevo comisionado que participara.

El sistema muestra un mensaje en pantalla al administrador, que se a creado
exitosamente.

Finaliza el caso de uso.

Estado

Cumple.

Comentarios

Sin comentario

Tabla 6.6: Especificacion de Caso de Uso - Registrar participante
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Especificacion de Caso de Uso N°2:

Nombre

< Registrar actividad (evento) > NN cu-046

Administrador (Principal), Sistema (Secundario)

REECEEES

Requerimiento funcional abordado en este caso de uso es el de Registro de
nueva actividad (SRS-012), y el caso de uso relacionado al registro es:
Gestionar actividades, ademas puede ser utilizado solo por el Administrador.

Pre-condiciones

El usuario (administrador) debe haber iniciado sesién y estar dentro de un periodo
de proceso de autoevaluacion.

Post-condiciones

Almacenar la informacién en la base de datos.

Propésito

Registrar de eventos o actividades (gj. reuniones) las cuales se calendarizaran y
que la comision de un proceso de autoevaluacion posteriormente asistira. Se
solicita informacion correspondiente para su posterior almacenamiento.

Flujo Principal

1. Elcaso de uso comienza cuando el administrador al momento de crear un
nuevo proceso de autoevaluacion, desea dejar estipuladas las actividades o
eventos que se realizaran en el proceso.

2. El administrador ingresa y complementa con los datos de proceso de
autoevaluacion.

3. El administrador ingresa y complementa con los datos solicitados para un
evento.

4. Elsistema registra el nuevo proceso de autoevaluacion.

5. El sistema registra la nueva actividad para el proceso de autoevaluacion.

6. Elsistema muestra un mensaje en pantalla al administrador, que se a creado
exitosamente.

7. Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos

1. El caso de uso comienza cuando el administrador desea crear una nuevo
evento de un proceso de autoevaluacion, y se encuentra situado en la vista
donde se visualizan todas las actividades de ese proceso.

El administrador selecciona la opcién de nuevo evento.

3. Eladministrador ingresa y complementa con los datos solicitados para la
actividad o evento, selecciona a los participantes y selecciona la opcion de
envio de citacion.

4. Elsistema envia citacion a los participantes.

5. Elsistema registra el nuevo evento para el proceso de autoevaluacion.

6. Elsistema muestra un mensaje en pantalla al administrador, que se a creado

N

Estado

exitosamente
7. Finaliza el caso de uso.
Cumple.

Comentarios

Una actividad corresponde y es igual a un Evento, y dentro de estos eventos
podemos encontrar reuniones de distinto tipo, ya sea para procesos de
autoevaluaciones o reuniones de jefatura.

Tabla 6.7: Especificacion de Caso de Uso - Registrar actividad
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Especificacion de Caso de Uso N°3:

< Registrar evidencia de proceso > NN cu-052
Administrador (Principal), Sistema (Secundario)
Referencias Requerimiento funcional abordado en este caso de uso es el de Evidencia y

documentos anexos (SRS-011), y los casos de uso relacionados al registro
son: Gestionar evidencia de proceso de autoevaluacion y Descargar
evidencia de proceso, ademas puede ser utilizado solo por el actor
Administrador.

HecEveelelones = El usuario (administrador) debe haber iniciado sesion y estar dentro de un
proceso de renovacion curricular.

2oieeelplel o o1a=s | Almacenar la informacion en la base de datos.

Proposito Se permite el registro de evidencias para un proceso de autoevaluacion,
solicitando informacion correspondiente al documento o archivo para su posterior
almacenamiento.

Flujo Principal 1. El caso de uso comienza cuando el administrador se encuentra situado y
visualizando todos los procesos de autoevaluacion.

2. Eladministrador selecciona un proceso de autoevaluacion al cual le desea

agregar evidencia.

El administrador selecciona la opcién para agregar mas evidencia al proceso.

El administrador ingresa los datos y contenido requeridos, adjuntando

documentos, archivos, enlaces, fotografias, entre otros. Y prosigue a

seleccionar la opcion para guardar.

El sistema registra la informacion de la nueva evidencia.

El sistema muestra un mensaje en pantalla al administrador, que se a

agregado exitosamente.

7. Finaliza el caso de uso.

> w

o u

Flujos Alternos --

Estado Cumple.

Comentarios Se considera como evidencia del proceso de autoevaluacion todo documento,
fotografia, enlaces, o archivo en general que sea anexo a los eventos
(actividades), tareas o subtareas (compromisos).

Tabla 6.8: Especificacion de Caso de Uso - Registrar evidencia de proceso
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Especificacion de Caso de Uso N°4:

< Registrar evidencia de actividad > NN cu-059

Administrador, Encargado de comisién o Participante de la comision
(Principal), Sistema (Secundario)

Referencias

Requerimiento funcional abordado en este caso de uso es el de Evidencia de
asistencia a actividad (SRS-013), y los casos de uso relacionados al registro
son: Gestionar evidencia de actividades y Descargar evidencia de actividad.
Por otro lado, los actores que pueden hacer uso son Administrador,
Encargado de comision y los Participantes de la comision.

Pre-condiciones

El o los usuarios (Administrador, Encargado de comision o Participante de la
comision) debe haber iniciado sesion y haber registrado la actividad o evento.

Post-condiciones

Almacenar la informacién en la base de datos.

Propo6sito

Se permite el registro de evidencias relacionadas a un evento realizado para un
proceso de autoevaluacion, solicitando informacion correspondiente al
documento o archivo para su posterior almacenamiento.

Flujo Principal

1. El caso de uso comienza cuando el administrador, encargado de comision o
participante de la comision se encuentra situado en la vista donde se
visualizan todos los eventos (actividades) de un proceso de autoevaluacion.

2. Elusuario selecciona una actividad a la cual desea agregar evidencia.

3. Elusuario selecciona la opcion de agregar nueva evidencia.

4. Elusuario ingresa los datos y contenido requeridos, adjuntando documentos,
archivos, enlaces, fotografias, entre otros. Y prosigue a seleccionar la opcién
para guardar.

5. El sistema registra la informacién de la nueva evidencia.

6. Elsistema muestra un mensaje en pantalla al administrador, que se a
agregado exitosamente.

7. Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos

Estado

Cumple.

Comentarios

Una actividad es sinénimo de Evento, y dentro de estos eventos podemos
encontrar reuniones de distinto tipo, ya sea para procesos de autoevaluaciones o
reuniones de jefatura.

Cabe mencionar que evidencia de actividad no solo hace referencia a la nomina
de asistencia como se menciona en el requerimiento, sino que también pueden ser
fotografias, documentos, entre otros.

Tabla 6.9: Especificacion de Caso de Uso - Registrar invidencia de actividad
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Especificacion de Caso de Uso N°5:

< Enviar correo de citacion > NN cu-065

Administrador o Encargado de comision (Principal), Sistema (Secundario)

REECEEES

Este caso no hace referencia a algin Requerimiento funcional en especifico,
pero posee relacion con el requerimiento de Registro de nueva actividad
(SRS-012). Al igual que se menciono anteriormente, no posee un caso de
uso relacionado, pero posee una estricta relacion con el caso: Gestionar
actividades. Por otro lado, los actores que pueden hacer uso son
Administrador y Encargado de comision.

Pre-condiciones

El o los usuarios (Administrador o Encargado de comisién) debe haber iniciado
sesion y haber registrado una actividad a la cual los participantes deban asistir.

Post-condiciones

Almacenar la informacion en la base de datos y enviar mail a los participantes de
la comision.

Propo6sito

Se permite el envio de correo a modo de citacion para los participantes de la
comision interna a una actividad previamente registrada y la cual se debera
realizar. Se solicita la informacion correspondiente o se puede autogenerar como
se estime conveniente, para su posterior envio y almacenamiento.

Flujo Principal

1. Elcaso de uso comienza cuando el administrador o el encargado de la
comisién interna, después de haber registrado una actividad, desean dar aviso
a los participantes mediante un correo de citacion.

2. Eladministrador o el encargado de la comision interna selecciona el botén
para enviar citacion.

3. Eladministrador o el encargado de la comision interna ingresa el asunto,
ingresa a los participantes manualmente e ingresa el contenido del correo.

4. Elsistema envia citacion.

5. Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos

3. Eladministrador o el encargado de la comision interna selecciona la opcion
de generar correo automatico.

4. Elsistema selecciona y carga a la comisidn, e ingresa un asunto y contenido
automatico previamente disefiado.

5. El sistema envia citacion.

6. Finaliza el caso de uso.

Estado

Cumple.

Comentarios

Sin comentario

Tabla 6.10: Especificacion de Caso de Uso - Enviar correo de citacion
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Especificacion de Caso de Uso N°6:

< Registrar tarea > NN cu-112

Administrador o Encargado de comisién (Principal), Sistema (Secundario)

REECEEES

Requerimiento funcional abordado en este caso de uso es el de Registro de
tareas del compromiso (SRS-023), y el caso de uso relacionado al registro es:
Gestionar tareas. Por otro lado, los actores que pueden hacer uso son
Administrador y Encargado de comision.

Pre-condiciones

El o los usuarios (Administrador o Encargado de comision) debe haber iniciado
sesion y haber registrado algtin compromiso dentro de un proceso de
autoevaluacion.

Post-condiciones

Almacenar la informacién en la base de datos.

Propésito

Se permite el registro de tareas relacionadas a un compromiso, para que estas
sean realizadas y cumplidas por los participantes de la comision interna,
solicitando informacion correspondiente para su posterior almacenamiento.

Flujo Principal

1. Elcaso de uso comienza cuando el administrador o el encargado de
comision se encuentra situado en la vista de tareas y visualizando el
listado completo de tareas a realizar dentro de un proceso de
autoevaluacion.

2. El administrador o el encargado de comision desea agregar una nueva
tarea a realizar en el proceso.

3. El administrador o el encargado de comision selecciona la opcion de
“Nuevo” para ingresar una nueva tarea.

4. El administrador o el encargado de comision ingresan y completan con
los datos necesarios y requeridos para la tarea.

5. El administrador o el encargado de comision seleccionan la opcion de
guardar tarea.

6. El sistema registra la informacion de la nueva tarea.

7. Elsistema muestra un mensaje en pantalla al administrador o al encargado de
la comisidn, que se a creado exitosamente.

8. Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos

Cumple.

Comentarios

Cabe mencionar que una tarea se compone de una 0 muchas subtareas
(compromisos) que los participantes de la comisidn interna deben finalizar,
ingresando evidencia

Tabla 6.11: Especificacion de Caso de Uso - Registrar tarea
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Especificacion de Caso de Uso N°7:

< Registrar compromiso (subtarea) > NN cu-118

Administrador o Encargado de comisién (Principal), Sistema (Secundario)

REECEEES

Requerimiento funcional abordado en este caso de uso es el de Registro de
compromiso (SRS-022), y el caso de uso relacionado al registro es:
Gestionar compromisos. Por otro lado, los actores que pueden hacer uso son
Administrador y Encargado de comision.

Pre-condiciones

El o los usuarios (Administrador o Encargado de comision) debe haber iniciado
sesion y haber registrado algln proceso de autoevaluacion.

Post-condiciones

Almacenar la informacién en la base de datos.

Propésito

Se permite el registro de compromisos o eventos a realizar, en los cuales se debe
hacer entrega de un documento o finalizar la preparacién de un documento a
registrar. Un compromiso esta realizado y debe ser cumplido por los participantes
de la comision interna. Se solicita informacion correspondiente para su posterior
almacenamiento.

Flujo Principal

1. Elcaso de uso comienza cuando el administrador o el encargado de
comisidn se encuentra en la vista donde se visualizan todas las subtareas
(compromiso) de una tarea registrada.

2. Eladministrador o el encargado de comision desea agregar una nueva
subtarea.

3. Eladministrador o el encargado de comision selecciona la opcién de
“Nueva subtarea”.

4. Eladministrador o el encargado de comisién ingresa los datos requeridos
(titulo, descripcion y fecha) y selecciona a los participantes de la comision
que deberan realizar dicha subtarea 0 compromiso.

5. El administrador o el encargado de comision selecciona la opcién de
guardar subtarea.

6. El sistema registra la nueva subtarea.

7. Elsistema muestra un mensaje en pantalla al administrador o al encargado de
la comisidn, que se a creado exitosamente.

8. Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos

Estado

Cumple.

Comentarios

Cabe mencionar que un compromiso es subtarea, es para todos los participantes,
y €s una subdivision de una tarea, en la cual los participantes en especificos
deberan cumplir.

Tabla 6.12: Especificacion de Caso de Uso - Registrar compromiso
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Especificacion de Caso de Uso N°8:

< Registrar citacion > NIEN cu-124

Administrador o Encargado de comisién (Principal), Sistema (Secundario)

REECEEES

Requerimiento funcional abordado en este caso de uso es el de Registro de
citaciones (SRS-020), y el caso de uso relacionado al registro es: Gestionar
citaciones. Por otro lado, los actores que pueden hacer uso son el
Administrador y Encargado de comision.

Pre-condiciones

El o los usuarios (Administrador o Encargado de comisién) debe haber iniciado
sesion y haber registrado una actividad a la cual los participantes deban asistir.

Post-condiciones

Almacenar la informacion en la base de datos y enviar mail a los participantes de
la comision interna.

Propésito

Se permite el registro y posterior envio de correo a modo de citacion para los
participantes de la comision interna a una actividad previamente registrada y la
cual se debera realizar. Se solicita la informacion correspondiente para su
posterior envio y almacenamiento.

Flujo Principal

1. Elcaso de uso comienza cuando el administrador o el encargado de la
comisién interna, después de haber registrado una actividad, desean dar aviso
a los participantes mediante un correo de citacion.

2. Eladministrador o el encargado de la comision interna selecciona el botén
para enviar citacion y completan con los datos necesarios y requeridos.

3. Elsistema envia citacion.

4. Elsistema registra la citacion realizada en la base de datos para tener
respaldo de ellas.

5. Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos

3. Eladministrador o el encargado de la comision interna selecciona la opcion
de generar correo automatico.

4. Elsistema selecciona y carga a la comision, e ingresa un asunto y contenido
automatico previamente disefiado.

5. El sistema envia citacion.

6. Elsistema registra la citacion realizada en la base de datos para tener
respaldo de ellas.

7. Finaliza el caso de uso.

Estado

Cumple.

Comentarios

Sin comentario

Tabla 6.13: Especificacion de Caso de Uso - Registrar citacion
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Especificacion de Caso de Uso N°9:

< Registrar asignatura > NN cu-028

Administrador (Principal), Sistema (Secundario)

REECEEES

Pre-condiciones

Post-condiciones
Propésito

Flujo Principal

Este caso no hace referencia a algin Requerimiento funcional en especifico,
pero posee un caso de uso relacionado al registro: Gestionar nuevas
asignaturas para el plan. Ademas, puede ser utilizado solo por el
Administrador.

El usuario (administrador) debe haber iniciado sesion y tener al menos un plan de
estudio registrado.

Almacenar la informacién en la base de datos.

Registrar nuevas asignaturas (que no estén presentes en ningun plan o listado
previo) las cuales se relacionarén solo al plan de estudio en la que se estan
creando o afladiendo. Se solicita informacion correspondiente para la asignatura y
documento adjunto.

1. Elcaso de uso comienza cuando el administrador desea agregar una nueva
asignatura al plan de estudio (ya sea nuevo o antiguo).

2. Eladministrador se sitta en el detalle desplegable del plan de estudio al cual
se le desea agregar la asignatura, selecciona el Tab de asignaturas y luego
selecciona el botén de nueva asignatura.

3. El administrador completa con los datos requeridos para la nueva asignatura.
3.1. Silo desea puede ingresar los datos y adjuntar el documento para

registrar una guia didactica para la nueva asignatura.
3.2. Silo desea puede ingresar los datos y adjuntar el documento para
registrar un programa de asignatura para la nueva asignatura.

4. Elsistema crea la nueva asignatura y la registra para el plan de estudio en
especifico donde se creo.

5. Elsistema muestra un mensaje en pantalla al administrador, que se a
agregado exitosamente.

6. Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos --

Estado
Comentarios

Cumple.

Al crear una nueva asignatura para un plan de estudio, esta se va a relacionar al
plan especificado pero también se encontrara disponible para futuros nuevos
planes de estudios.

Tabla 6.14: Especificacion de Caso de Uso - Registrar asignatura
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Especificacion de Caso de Uso N°10:

< Registrar evidencia de grupo de carrera > NN cu-149

Administrador (Principal), Sistema (Secundario)

Referencias Requerimiento funcional abordado en este caso de uso es el de Evidencia de
actividades de grupo (SRS-028), y los casos de uso relacionados al registro
son: Gestionar grupos de carrera y Descargar evidencia de grupo de carrera.
Ademas, puede ser utilizado solo por el actor Administrador.

HeeEveelelgss El usuario (administrador) debe haber iniciado sesion.

2oieeeplel o o1ass | Almacenar la informacion en la base de datos.

Proposito Se permite el registro de evidencias para cada grupo correspondiente a una
carrera, solicitando informacion correspondiente al documento o archivo para su
posterior almacenamiento.

Flujo Principal 1. El caso de uso comienza cuando el administrador se encuentra situado en la
vista donde se visualizan los detalles de un grupo de carrera.

2. El administrador desea ingresar nueva evidencia respecto al grupo.

3. Eladministrador selecciona la opcion de agregar nueva evidencia.

4. El administrador ingresa los datos y contenido requeridos, adjuntando

documentos, archivos, enlaces, fotografias, entre otros. Y prosigue a

seleccionar la opcion para guardar.

El sistema registra la informacion de la nueva evidencia.

El sistema muestra un mensaje en pantalla al administrador, que se a

agregado exitosamente.

7. Finaliza el caso de uso.

o o

Flujos Alternos --

Cumple.

Comentarios Sin comentario

Tabla 6.15: Especificacion de Caso de Uso - Registrar evidencia de grupo de carrera
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Modelamiento de Datos (Modelo Entidad Relacional)

El modelo entidad-relacion como se define en [10], es una técnica para definir las
necesidades de informacion de una organizacion. Este modelo tiene como objetivo proporcionar
una guia precisa de las necesidades de informacion de la organizacion, que actuardn como marco

de trabajo para el desarrollo de algun sistema nuevo.
El modelo entidad-relacion en su forma mas simple implica identificar los asuntos mas relevantes
de la organizacion, las cuales se definen como entidades, las propiedades de esos asuntos definidos

como atributos y como se relacionan entre si (relacion).

A continuacion, en la figura 6.13 se presenta el Modelo Entidad Relacion (MER) correspondiente

al sistema desarrollado.
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6.2.1

Atributos de las entidades

A continuacion, se presenta la Tabla 6.1 con los atributos de cada entidad del modelo

entidad-relacion representado en la Figura 6.13, los atributos son presentados en la tabla con el

objetivo de permitir una correcta lectura del modelo.

Carrera

Documento
Plan de estudio
Perfil de egreso
\YEligv4 de
tributacion
Guia didactica
Programa
Informe
autoevaluacion

Persona
Comisionado
Jefe de
carrera/Director de
escuela
Profesor / Profesor
ayudante
Titulado
Miembro

Proceso de
autoevaluacion

Compromiso de
carrera

Compromiso

Actividad

Atributos
e idCarrera o facultad
e cddigo e ciudad
e nombre
e |dDocumento estado
e nombre e Version
e descripcion vigencia
e fechaCreacion
e idAsignatura e créditos
e nombre e prerrequisito
e horasSemanales e correquisito
e RUT o sApellido
e pNombre e correo
e sNombre e teléfono
o pApellido
e idProcesoAutoevaluacion e fechaEnvioDelnforme
e afio e fechaResultado
e avance o fechaVisitaDeEvaluadores
e idCompromisoCarrera e estado
e titulo e fecha
e  descripcion
e idTarea e fecha
e nombre e avance
e  descripcion
e idCompromiso e fecha
e titulo estado
e  descripcion
e idActividad e fecha
e nombre hora
e descripcion e |ugar

Tabla 6.16: Atributos del Modelo-Entidad-Relacion, parte 1
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Entidad Atributos

Citacion

Noémina

Evidencia

idCitacion
tipo
asunto

fecha
hora

idNomina
fecha

idEvidencia
titulo
fecha

descripcion
enlace

idGrupo
tipo
nombre

descripcion
fechalnicio
fechaFin

Directiva idDirectiva
fechalnicio
fechaFin
idRedSocial
nombreRedSocial

usuario

Red Social

Tabla 6.17: Atributos del Modelo-Entidad-Relacion, parte 2

A continuacion, se presentan algunas consideraciones sobre el modelo de Entidad-
Relacion presentado en el informe, las siguientes consideraciones corresponden a decisiones
tomadas al momento de la realizacion del diagrama, con el Gnico fin de que el resultado pudiese

tener una mejor lectura al momento de presentarlo dentro del informe:
1. Dentro del diagrama presentado en el informe existen entidades que forman parte de una

generalizacion, la cual no esta explicitamente presentada en diagrama, pero si en la tabla de los

atributos anteriormente descrita, las entidades a las cuales se hace referencia son:
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Entidades Explicacion
Plan de estudio Forman parte de la generalizacion a una entidad
Perfil de egreso llamada Documento, ya que todos comparten
Guia didactica atributos.
Programa
Informe autoevaluacion
Comisionado Forman parte de la generalizacion a una entidad
Jefe de carrera/Director de escuela llamada Persona.
Profesor / Profesor ayudante
Titulado
Miembro

Tabla 6.18: Consideraciones del Modelo-Eentidad-Relacion

2. Laentidad Archivo aparece asociada a varias otras entidades dentro del diagrama, es necesario
sefialar que todas las referencias corresponden a la misma entidad y que dicha distribucion
dentro del diagrama presentado solo corresponde a una decision para la facilidad de lectura del

mismo.

Modelo de Clases

A continuacién, en la figura 6.14 se presenta el diagrama de clases, el cual describe los
tipos de objetos que hay en el sistema y las diversas clases de relaciones estaticas que existen entre
ellos [9], cabe destacar que el diagrama que se presenta a continuacion se disefid segin la
perspectiva esencial, el cual segln [9] es el disefio que adopta una perspectiva conceptual, en
donde el modelo es considerado independiente del lenguaje, esto es debido a que el modelo

conceptual se disefia sin importar el software con el que se implementara.

Los conceptos de este tipo de modelo con esta perspectiva se relacionan de manera natural con las
clases que los implementan, pero muchas veces no existe una correlacion directa.

En [9] también se hace referencia a otros dos tipos de perspectivas que son: especificacion (se
disefian las interfaces del software, pero no su implementacion) e implementacion (se expone por

completo la implementacion de las clases).
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Cabe mencionar que se dividi6 y/o segmento el diagrama en base a incrementos, indicando cada

color lo que se abarco mayormente, independiente si la clase se sigui6 trabajando en otro
incremento.
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- fecha : Date
1
—— + getirchivol)
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. deseripsion : String “fin: bate
N - titulo : String - fecha : Date
Etiqueta ~fecha : Date 1| - hora - Time 0.* + getPersonas)
- nombre : String - deseilpcidn : String - lugar : Sting
* 1. - enlace : String 1.7
+ getEvidancias) + getirchiver + getParticipantes))
1 |+ asthctividado + getCitaciones) q
. A 0 + getEvidencias)
+ getominal)
1.% 1.*
1
Documento Persona Subtarea
1 ) carrera (CoOmpromiso)
- nembre : String 1.% | - p_nombre : String
- - deseripeién : String - nombre - Stin -s_nombre : String - titulo : String
o a |
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- herasSemanales : Int . |7 TeEnanis hate
Incremanta 2 - creditos : Int
- prerequisitos : Int - getCarrera)
- correquisitos : Int - getParticipantes)) 1
1.* T:
i area
Incremento 3 + getCarrera)) 3
Procesofutoevaluacion
- nombre : String
. afio: Date - deseripcién © String
1 ¥ | - fecha Date

+ getCarraral)
+ getTareas)

Figura 6.14: Diagrama de Clases

+ getProcesal)
+ getCompramisest
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Modelo Relacional

A continuacion, luego de disefiado el modelo entidad relacion y transcrito a la base de
datos, se presenta en la Figura 7.1 el siguiente diagrama de disefio fisico de la base de datos, lo cual
representa el como esté estructurada y organizada la base de datos del sistema. La importancia de
este modelo fisico radica en que con solo mirar este disefio, queda en claro la manera en como
funciona la base de datos del sistema, he indica de forma consistente los modelos anteriormente

mostrados.

Cabe mencionar que lo abarcado dentro del primer incremento se visualiza con color verde, el

segundo con color amarillo y el tercer incremento con color azul, como se visualiza a continuacion:

Incremento 1
Incremento 2

Incremento 3
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LogCompromiso
PK: INT idLog
idc

FK: INT p
FK: STRING idPersona
TEXT registro
DATE fecha

Compromiso
PK . INT idCompromiso
FKINT idTarea

M}——————+STRING titulo

TEXT  descripcion
DATE  fecha
INT estado

Tarea
PKINT idTarea
FK:INT idPre

STRING nombre
descripcion
DATE  fecha
DOUBLE avance

DocumentoCompromiso

PK: INT idDocumentoCompromiso

Citacion
PK:INT iaCitacion
FK:INT Actividad
STRING  tipo
STRING  asunto
DATE fecha
TIME hora
MensajeCompromiso
PK:INT MensajeCompromiso
FK: STRING idPersona
m — FK:INT  idCompromiso
Etiqueta EvidenciaTieneEtiqueta FKINT  idCarrera ProcesoTieneActividad ;i:; :’:;":"W
PK:INT  idEtiqueta PKFK:INT  idEvidencia RING  nombre PKFK: INT
PKFK: INT _idEtiqueta TEXT  descripcion PKFK: INT idActividad
DATE  fecha
Tipo Mﬁ@ ComisionadoTieneCampromiso
PKINT idTipo Evidencia PKFK:INT idCompromiso
STRING  nombre | PK:INT  idEvidencia AT T PKFK:INT  idComisionado
FK:INT  igActvidad oK - INT iaPA BE ==
oo FKZINT  idTipo Compromiso FK: STRING  idPersona
PK:INT  idFormato EKINT  KdArchivo PK:INT ldCompromiso . :
STRING  nombre FK- INT IdProcesoAutovaluacion EELr  EEETD e
STRING  titulo PK:STRING RUT
I DATE fecha FK:INT idJefatura INT idCan
§ FK:INT idActividad s 22
Arcnivo TEXT ~ descripcion STRING titulo Jefatura STRING  p_nombre
PK-INT  idArchivo STRING  enlace TEXT  descripcon PK - INT idJefatura STRING s_nombre ParticipaEnProcesoAutoEvaluacion
FK:INT  idFormato TEXT  descripciontito ! FK: STRING idPersona | STRING p_apelido PK FK : INT idComisionado
STRING  nombre INT P FK: INT idCarrera —{STRING s_apelido PK FK INT IdProcesoAutoEvaluacid
STRING DATE fecha DATE fechainicio STRING correo tipo
DATE fechaFin STRING telefono ae e
NominaActividad e e
Nomina PKOINT igNominaActividad || INT
__/PK:INT idNomina | FK:INT  idNomina
FK: INT idArchivo FK:INT _igActividad
DATE fecha
NominaProfesores GrupoTieneActividad
P INT  idNominal PK FK.INT  idGrupo
FK:INT idNomina l PKFK INT __ idActividad DocumentoTieneRealizador Proc
FK:INT idCarera I Canera PKFK: INT idDocumento PK INT idProcesoAutoEvaluacion
INT anio Tiulado PK  INT idCarrera PKFK:STRING RUT FK:INT idCarrera
PK - INT idTitulado RING nombre R — INT anio
Nominaingreso FK:STRING  idPersona STRING facultad DOUBLE avance
PK:INT idNominalngreso FK - INT idCarrera STRING ciudad L DATE 1
FKINT  KiNomina INT estado I:f_ﬂ— DATE  fechaResultado
FKINT  kdCarrera — | sTRING e DATE __fechaVistaEvaluadores
INT anio
INT puntajeMin Colabora
INT puntajeMax PKFK - INT Grupo
[dGrupe PKFK:STRING RUT
Red Social idCarrera DATE fechalnicio DocumentoDeCarrera
PK:INT  idRedSocial TiuladoTieneRedSocial oo | DATE fechFin ,_‘P»(:m'r iaDocumento
Sting  nombre idTitulado For) FK:INT  IArChivO
Sting  usuario IdRedSocial aescripcion STRING  nombre
fechalnicio TEXT descripcion
fechaFin DATE fechaCreacion InformeAutoEvaluacion
PlanDeEstudio MatrizDeTributacion L = PK:INT  idinformeAE
DirectivaGrupo PK.INT  idPlanDeEstudio B AT DOUBLE [wersion FICINT  idProcesoAE P
PK:INT  idDirectivaGrupo PerteneceGrupo FK:INT  i¢Documento POLT AP INT vigencia FK:INT  idDocumento
DATE techalnicio PKFK:INT  iaGrupo FK:INT _ioCarrera FKINT idDocumento
DATE fechaFin PKFKINT  idMiembro
FormaDirectivaGrupo M»emmepIo PerfiDeEgresa
PKFK:INT idMiembro PK - INT PKINT  idPerfiDeEgreso
PKFK:INT idD PK STRING idPersona FK:INT  idPlanDeEstudio
STRING  cargo INT estado FK:INT  idDocumento

PlanContieneAsignatura
PKFKINT idPlanDeEstudio
PKFK-INT idAsignatura

GuiaDidactica

!

idAsignatura
idPlanDeEstudio
FKIINT idCarrera

RING nombre

INT horasSemanales
INT creditos

Asignatura
PKINT
FK:INT

PK:INT idGuiaDidactica
FK: INT idDocumento
FK: INT idAsignatura

ogr
PK:INT idPrograma

INT prefrequisitos
INT correquisitos

FKINT  idD
FKINT idAsignatura

Figura 7.1: Modelo Relacional de la Base de Datos

FK: INT idCompromiso
FK: INT idDocumento
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Disefio de Interfaz y Navegacion

Una de las partes mas importantes de un sistema es como el usuario ve toda la
informacion proporcionada por este. Es por ello que se presentaran los disefios de todas las vistas
posibles, identificando dentro de este aspecto los colores, los botones o barras de navegacion, el
logo de la sistema, tipo de letra, tamafio e imagenes con el que el sistema contara.

Cabe mencionar que el sistema no sigue un disefio estandar de navegacion de un sitio web, ya que
es un sistema administrativo, es por esto que la organizacion en pantalla y la ubicacion de cada uno
de los elementos o componentes de la interfaz se presentaran en el punto 7.2.1 Disefio de la

Interfaz del Sistema, asi mismo el Disefio de la Navegacion en el punto 7.2.2.

Disefio de la Interfaz del Sistema

El disefio de la interfaz del sistema busca ofrecer al usuario una buena experiencia de
uso. El sistema implementado permite al usuario acceder a los contenidos, realizar labores,
comprender las funcionalidades y navegar por las diferentes secciones del sistema.

A continuacion, de la figura 7.2 a la 7.11 se presentan los disefios de interfaz de las secciones mas

significativas del sistema.

No obstante, los disefios implementados y funcionales en el sistema se han registrado y
evidenciado mediante capturas de pantallas, las cuales se presentan en el “Anexo 1: Disefio de

Interfaz” adjuntado.
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= Mddulo de inicio

Pantalla de inicio del sistema (Ilustracion N°1 del Anexo).

Inicio O O O

https:\\evidencias.ubb.cl

Ultimas actividades

Noticias
A . 7 . ~
Heading Heading
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisicing elit, sed do eiusmod tempor adipisicing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
)
Préximas actividades
/’ . " : N
Heading Heading
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisicing elit, sed do eiusmod tempor adipisicing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
J

== User

Proceso actual

p——

Compromisos sin terminar

—

Figura 7.2: Pantalla de inicio del sistema
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= M0ddulo de documentos
Pantalla principal de plan de estudio (llustracion N°2 del Anexo).

(
s

https \evidencias.ubb.cl

== User
Planes de Estudio
Ingenieria Civil en Informatica Chies ]
Versién Nombre Fecha de Creacién Estado Vigencia Acciones
1 (2957-0) Ingenieria Civil En Informatica 15/01/2009 No Vigente 4 Afios Editar | Eliminar
2 (2857-1) Ingenieria Civil En Informética 16/01/2013 4 Afios Editar | Eliminar
Matriz de
| sorse
+ Nueva
Editar Listas Asignatura
Cadigo Nombre Horas réditos| Prer orrequisito| Acciones | Guias Didécticas y Programas
240012 |Caleulo | 4 5 - 240035  |Editar | Eliminar [Ver Detalie)
240013 [Algebra | 4 5 - 240036  |Editar | Eliminar| |Ver Detallel
240035 |Caleulo 1| 4 5 240012 240152 |Editar | Eliminar [Ver Detalie)
634065 |Introduccién a la Ingenieria 4 3 - 634068  |Editar | Eliminar| |Ver Detallel

TN T Y
W)
AN AN

Figura 7.3: Pantalla principal de plan de estudio
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Pantalla de ingreso de asignatura (llustraciones N°3 y 4 del Anexo).

hitps:\\evidencias.ubb.cl

Asignatura

S - A
o
signatura Asignaturas

Version Nombre Fecha de Creacion Estado Vigencia Acciones
1 Programa N*1 - Calculo | 01/04/2008 | No Vigente | 2 Afios Ver | Editar | Eliminar | Descargar
2 Programa N°2 - Célculo | 01/04/2011 [ Vigente | 2 Afios Ver | Editar | Eliminar | Descargar

0
RPN

NV

hitps:\\evidencias.ubb.cl

Asignatura

Caleulo =
=
Asignaturas Asignatura

. Codigo : 240012 « Creditos : 5
. Nombre : Calculo | . Prerrequisito : -
- Horas Semanales : 4 Hr(s) . Correquisito : 240035

Figura 7.4: Pantalla de ingreso de asignatura
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Maodulo proceso de autoevaluacion

Pantalla principal de proceso de autoevaluacion (lustracion N°5 del Anexo).

‘ Procesos de.

OC
https:\\evidencias.ubb.cl
E (] User
Procesos de autoevaluacion
&

Afio | Avance de tareas | Envio de informe | Anuncio de resultado | Visita de evaluadores Acciones

2018 12/012016 221112016 -

2019 - -

Figura 7.5: Pantalla principal de proceso de autoevaluacion
Pantalla de basqueda de documentos (llustracion N°6 del Anexo).
Busqueda de.. C: C: C:
https:\\evidencias.ubb.cl
E =3 E! User

Busqueda de evidencias

Mo Tu We Th Fr Sa Su

Etiquetas ‘ reunion, jefatura, compromiso

Afio |2018 |

Tipo \'Ima'genes \
Desde

Rango de fechas 4I?I . (5]

Figura 7.6: Pantalla de busqueda de documentos
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Pantalla de resultado de blsqueda de documentos (llustracion N°7 del Anexo).

N
SIS

Resultados de. (AN AN
https:\\evidencias.ubb.cl
— =3 & User

Resultados de blsqueda

Fecha Nombre Actividad Tipo Acciones
25/05/2016 Perfil de egreso Reunién interna Documento @
25/06/2016 Plan de estudio Reunién Documento ver Ndescargar

=< Anterior 12 Siguiente=>

Figura 7.7: Pantalla de resultado de busqueda de documentos

Pantalla de lista de tareas de un proceso de autoevaluacion (llustracion N°8 del Anexo).

OO0
Tareas de AN

https:\\evidencias.ubb.cl

— (] !?! User

Tareas del proceso de autoevaluacion

Nombre Avance Descripcion Fecha Acciones
Tarea 1 Se requiere revision.... 22/11/2016 Detalles
Tarea 2 Descripcion tarea 2211172018 Detalles

Figura 7.8: Pantalla de lista de tareas de un proceso de autoevaluacion
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Pantalla de sub-tareas asignadas a personas del comité de autoevaluacion.

(Hustracion N°9 del Anexo)

Subtareas de...

https:\\evidencias.ubb.cl

Subtareas de : Tarea 1

+ Nueva subtarea

i
.

Comentarios e historial

Y Y D ()

N NS NS NS

Persona 1 Persona 2 Persona 3 Persona 4
Documento

——

documento x |:|

Descripcién: Descripcion documento x
Autor:  Persona 1
Fecha de subida: 21/12/2016

Versién: 1

Descargar: @

foe el Historial

| Dejar un comentario
Pr=sy

Figura 7.9: Pantalla de sub-tareas asignadas a personas del comité de autoevaluacion
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=  M0ddulo de jefatura
Pantalla de registro de compromisos de carrera (llustracion N°10 del Anexo).

OV
Registro de c AN AN,

https:\\evidencias. ubb cl

=3 g User

Registro de compromisos

Compromisos propuestos para la carrera a partir de los resultados del proceso de autoevaluacién

Proceso de autoevaluacion

|'Ir1gen|er|'a Civil Informatica - 2018 ‘ |

Titulo del compromiso Descripcién del compromiso

Figura 7.10: Pantalla de registro de compromisos de carrera

Pantalla de revision de hitos de jefatura (llustracion N°11 del Anexo).

‘ N

OYOHOH
Hitos de la ca.. VALY

https:\\evidencias.ubb.cl

1l
=

Hitos de la carrera
|

Seleccionar jefatura

[Mariene Murioz (2016 - ) hd

Hitos
1 Nov 10 Dic 29 Ene 3 Mar -
o |
Marlene Mufoz il
Hito #n 03, Marzo 2016 \?Mé‘

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna
aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.
Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint
occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum

Figura 7.11: Pantalla de revision de hitos de jefatura



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Sistema de administracion de evidencias para las escuelas de la Universidad del Bio-Bio

7.2.2 Disefio de la Navegacion del Sistema

A continuacion, desde la figura 7.12 a la 7.16 se presenta el disefio jerarquico de la navegacion del
sistema, con efecto de una mejor lectura se han dividido los disefios segun el perfil del usuario que
ingresa al sistema.

Cabe mencionar que lo que se logra visualizar con color Rojo corresponde al usuario, color Verde
Oscuro corresponde al ment principal, Azul corresponde a un submenu, el Amarillo corresponde
a las opciones y acciones que se encuentran dentro del submenu, y por ultimo, el color Verde
Claro corresponde a las acciones y/o opciones del submena.

» Disefio de navegacion - Usuario administrador/jefe de carrera

Madulo Proceso de autoevaluacion.

Mddulo administrador

Editar pefil

i

tareas

z
1
g
g

Editar Eliminar tarea
Eliminar miembro

Marcar subtarea

de miembro el

de miembro

5
?

diadn
goiliG:
T

2
{

rega

i

[T

g
i

g

Figura 7.12: Disefio navegacion - Pantalla de revision de hitos de jefatura

O
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Médulo Documentos.

Médulo administrador

Editar Plan de
estudio

Agregar perfil de Agregar matriz de Editar lista
egreso tributacién i
i Editar matriz de
Editar perfil de - o "

Descargar perfil de Descargar matriz de Ver detalles de
egreso tributacién i

Eliminar Plan de
estudio

§
g
g

5
§

i
|

Agregar programa

de asignatura A';q"'wn

Editar programa
de asignatura

HH

Descargar programa
de asignatura

Figura 7.13: Disefio navegacion - Médulo Documentos
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Médulo Jefatura / Grupos.

Médulo administrador

Hitos de la

Registro Revisar

de compromisos COMPromisos

Guardar

Compromisos autoevaluadon

de compromiso

Editar miembros

Figura 7.14: Disefio navegacion - Médulo Jefatura / Grupos

Nueva adtividad

Editar actividad

Eliminar actividad

Ver detalles

Ver evidendias

Agregar
evidendas
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= Disefio de navegacion - Participante del comité

Mddulo partidpantes
de la comision

Editar Pefil

Modificar perfil

Ver tareas

Ver actividades
de miembro

Nueva actividad
Ver subtareas

Ver tareas

Ver detalles de miembro

Marcar subtarea
terminada

Ver participantes N TR

Ver evidendas

Editar
partidpantes

Agregar
documentos

¥
Ver adtividades

Descargar
documentos

Revisar historial
de acciones

foooonooe

Figura 7.15: Disefio de navegacion - Participante del comité
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= Disefio de navegacion - Stper administrador

Modulo de
super administrador

Editar Pefil

Modificar perfil Manejador de usuarios Manejador de carreras Manejador de personas

Eliminar usuario Eliminar carrera

Figura 7.16: Disefio de navegacion - Stper administrador
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CAPITULO 8: PRUEBASY
SEGURIDAD

102



8.1

8.2

8.3

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Sistema de administracion de evidencias para las escuelas de la Universidad del Bio-Bio

Propdsito de las pruebas

El propésito del plan de pruebas es poder medir el comportamiento que tiene el sistema a
distintas entradas, en un sistema de informacion, existen muchos datos de entrada y el sistema es el
encargado de tratarlos, por lo tanto, es necesario que el sistema provoqué el minimo de errores
posibles durante su ejecucion, por esta razon, el objetivo principal del proceso de pruebas sera

verificar el comportamiento del sistema.

Objetivos del plan de pruebas

Las pruebas del sistema especifican los procesos de prueba y de verificacion con el objetivo de:
o Identificar defectos y fallas.
e  Medir rendimiento.
e Evaluar la calidad.

e Determinar el cumplimiento de los requerimientos.

Pruebas del sistema

A continuacion, desde la Tabla 8.1 a la 8.10 se presentan las especificaciones de las pruebas

definidas. Todas las pruebas han sido disefiadas con el enfoque de Caja Negra.

No obstante, las pruebas realizadas en conjunto con los usuarios docentes y/o profesional de apoyo
que utilizaran el sistema se han registrado y evidenciado mediante fotografias, las cuales se

presentan en el “Anexo 2: Pruebas” adjuntado.

Cabe mencionar, que debido al tamafio del sistema desarrollado, asi mismo como sus casos de
prueba, se realizara especificacion de solo diez de ellos, los cuales a nuestra consideracion serian

los mas importantes y que poseen mayor légica para el sistema.
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Definicion de Caso de Prueba N°1:

| Definicion del caso de prueba

ID CP-01
Descripcion El usuario ingresa un plan de estudio
Prerrequisito El usuario ha iniciado sesion con una cuenta de nivel de privilegio de administrador

(frontend) o participante del comité de autoevaluacion.

Datos de prueba

Datos de Plan de estudio:
e Nombre
Fecha de creacion
Version
Descripcion
Estado
Vigencia
Archivo
e Seleccion de asignaturas que conforman el plan

Resultados El sistema registra un plan de estudio con los datos que fueron ingresados en el

esperados formulario, las asignaturas elegidas forman parte del plan de estudio y pueden ser
revisadas en los detalles del plan.

Resultados Se intenta registrar el plan de estudio con datos sin llenar en el formulario:

obtenidos = Elsistema no permite enviar la peticion al servidor para registrar el plan de

estudio, muestra un mensaje bajo los campos que deben ser llenados antes
de enviar la peticion.
Se intenta registrar un plan con todos los datos llenados, pero sin seleccionar una
asignatura:
= Elsistema muestra un mensaje de alerta sobre la falta de asignaturas para el
plan, como en el momento de registrar el plan de estudio, seleccionar las
asignaturas no es obligatorio, se permite el envio de peticion de registro al
servidor, pero el usuario es avisado de que no se ha seleccionado ninguna
asignatura durante el registro.
Se ingresan los datos correctamente:
= Elsistema muestra un mensaje de éxito sobre el registro del plan de estudio
y recarga la lista donde estan todos los planes de estudio creados.

Evaluacion de la
prueba

El sistema, responde a ingresos no validos por parte del usuario, mostrando
mensajes de correccion al respecto.

Al ingresar valores validos, el sistema se comporta buena manera, generando la lista
de planes de estudio con el nuevo registro ingresado.

Tabla 8.1: Caso de prueba - CP-01
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Definicion de Caso de Prueba N°2:

| Definicion del caso de prueba

ID CP-02
Descripcion El usuario ingresa una asignatura para un plan de estudio
Prerrequisito El usuario ha iniciado sesion con una cuenta de nivel de privilegio de administrador

o participante del comité de autoevaluacion.

Datos de prueba

Datos de Asignatura:
= Cddigo
= Horas semanales
=  Nombre
= Créditos

= Prerrequisitos
= Correquisitos
Datos de Programa de Asignatura y de Guia didactica:

=  Nombre
= Fecha de creacion
= Version
= Descripcion
= Estado
= Vigencia
=  Archivo
Resultados El sistema registra la asignatura, y es asociada al plan de estudio que el usuario ha
esperados elegido previamente.
Resultados Se intenta registrar una asignatura sin llenar los campos:
obtenidos = Elsistema no permite realizar la peticion de registro al servidor, mostrando

mensajes bajo los campos que deben ser llenados.
Se intenta registrar una asignatura con tipos de datos erréneos:
= El sistema muestra mensajes de error de tipo de datos bajo los campos que
lo presenten.
Se intenta registrar una asignatura llenando solo los campos correspondientes a
asignatura:
= El sistema manda la peticién de registro al servidor, pero no realiza el
registro, ya que faltan los datos de programa de asignatura y guia didactica,
un mensaje de error se muestra al usuario.
Se ingresan todos los datos correctamente:
= Elsistema muestra un mensaje de éxito sobre el registro de la asignatura.
= Serecarga la lista de asignaturas del plan de estudio.

Evaluacion de la
prueba

El sistema, responde a ingresos no validos por parte del usuario, mostrando
mensajes de correccion al respecto.

La falta de campos obligatorios genera errores que el sistema advierte al usuario de
forma visual para que tome las medidas correspondientes.

Al ingresar valores validos, el sistema se comporta buena manera, generando la lista
de planes de estudio con el nuevo registro ingresado.

Tabla 8.2: Caso de prueba - CP-02
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Definicion de Caso de Prueba N°3:

| Definicion del caso de prueba

ID CP-03
Descripcion El usuario crea un nuevo proceso de autoevaluacion
Prerrequisito El usuario ha iniciado sesion con una cuenta de nivel de privilegio de administrador
(frontend)
Datos de prueba | Datos de proceso de autoevaluacion:
e Afio.
Datos (opcionales) de Comision:

e Nombre.

e Tipo de comision.

e Fecha de ingreso a comision.

e Miembro activo o inactivo.

Datos (opcionales) de Tarea:

e Nombre de tarea.

e Fecha limite de entrega.

e Descripcion de tarea.

Datos (opcionales) de Actividad:
e Nombre actividad.
Lugar de actividad.
Fecha actividad.
Hora actividad.
Descripcidn de actividad.
Resultados Si el usuario ingresa correctamente los datos que son requeridos, el sistema crea un
esperados nuevo proceso de autoevaluacion.
Si el usuario ingresa algin participante del comité de autoevaluacion, alguna tarea o
alguna actividad, el proceso de autoevaluacion se crea con aquellos datos ingresados.
Resultados Se ingresan los datos requeridos incorrectos (afio):
obtenidos e Elsistema no permite poner caracteres invalidos en este campo.
Se ingresan los datos opcionales, de manera incorrecta:
e Elsistema no permite poner caracteres invalidos en los campos.
Se intenta ingresar un participante del comité que ya esta en la lista:
e Elsistema advierte que el participante ya se encuentra en la lista.
Se ingresan los datos correctamente:

e EIl sistema muestra un mensaje de éxito en la creacién del proceso de
acreditacién y recarga la vista donde se muestra el listado de los procesos de
la carrera perteneciente al usuario.

Evaluacién de la | El sistema, responde a ingresos no validos por parte del usuario, mostrando mensajes
prueba de correccion al respecto.

Tabla 8.3: Caso de prueba - CP-03
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Definicion de Caso de Prueba N°%4:

| Definicion del caso de prueba

ID CP-04

Descripcion El usuario crea tareas para un proceso de autoevaluacion
Prerrequisito El usuario ha iniciado sesion con una cuenta de nivel de privilegio de administrador
(frontend).

Debe haber elegido un proceso de acreditacion.
Datos de prueba | Datos de Tarea:

e Nombre tarea.

e Descripcion tarea.

e Fecha tarea.

Resultados Si el usuario ingresa los datos de manera correcta, el sistema muestra un mensaje de

esperados éxito en la creacion de la tarea y recarga el listado de las tareas del proceso de
autoevaluacion

Resultados Se intenta crear una tarea con datos vacios:

obtenidos e El sistema no permite guardar la tarea, muestra mensajes bajo los campos

que deben ser rellenados.
Se ingresan datos correctos:
e El sistema muestra un mensaje de éxito en la creacion de la tarea y recarga
la lista de tareas.
Evaluaciéon de la | El sistema guarda las tareas del proceso de autoevaluacién y no permite datos
prueba incorrectos ni vacios.

Tabla 8.4: Caso de prueba - CP-04
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Definicion de Caso de Prueba N°5:

| Definicion del caso de prueba

ID CP-05
Descripcion El usuario asigna sub-tareas para los miembros del comité de autoevaluacion
Prerrequisito El usuario ha iniciado sesién con una cuenta de nivel de privilegio de administrador

(frontend).
El usuario ha elegido un proceso de autoevaluacion.
El usuario ha elegido una de las tareas para afiadirle sub-tareas.

Datos de prueba

Datos de sub-tarea:

e Titulo
e Descripcion
e Fecha

Seleccion de participantes, miembros del comité de autoevaluacion.

Resultados El sistema crea una sub-tarea asignada a los participantes del comité de

esperados autoevaluacion, si estos fueron elegidos al momento de crear la sub-tarea, si no es asi
los participantes de la sub-tarea pueden ser asignados posteriormente.

Resultados Se intenta crear una sub-tarea con datos vacios:

obtenidos e El sistema no permite guardar la tarea, muestra mensajes bajo los campos

que deben ser rellenados.
Se ingresa una sub-tarea sin seleccionar participantes:
e Elsistema crea la sub-tarea sin participantes asignados.
Se ingresan datos correctos:
El sistema muestra un mensaje de éxito en la creacion de la sub-tarea y recarga la
lista de sub-tareas.

Evaluacion de la
prueba

El sistema guarda las sub-tareas, y genera la carpeta dentro del sistema para que los
participantes puedan subir sus archivos y realizar comentarios.

Tabla 8.5: Caso de prueba - CP-05
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Definicion de Caso de Prueba N°6:

| Definicion del caso de prueba

ID CP-06

Descripcion El usuario crea una actividad para el proceso de autoevaluacion
Prerrequisito El usuario ha iniciado sesion con una cuenta de nivel de privilegio de administrador
(frontend).

El usuario ha elegido un proceso de autoevaluacion.
Datos de prueba | Datos de actividad:

e Nombre
e Lugar

e Fecha

e Hora

e Descripcion
Seleccion de participantes, miembros del comité de autoevaluacion.
Resultados El sistema genera una actividad, con una lista de participantes, ademas, genera una
esperados lista de asistencia en formato PDF con los participantes seleccionados y realiza una
invitacion que puede ser personalizada o predeterminada a los participantes
seleccionados
Resultados Se intenta crear una actividad con datos vacios:
obtenidos e Elsistema no permite crear la actividad, muestra mensajes bajo los campos

que deben ser rellenados.

Se intenta crear una actividad sin seleccionar a los participantes:

e Elsistema no permite crear la actividad, muestra un mensaje de aviso sobre
la situacién y es requerido al menos un participante para la creacion de la
actividad.

Se ingresan datos correctos:

e El sistema muestra un mensaje de éxito en la creacion de la tarea y recarga

la lista de actividades.

Evaluacion de la | El sistema crea la actividad, realiza una invitacion a los correos de los participantes
prueba seleccionados y genera una lista de asistencia con los datos de la actividad y los
nombres de los participantes.

Tabla 8.6: Caso de prueba - CP-06
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Definicion de Caso de Prueba N°7:

| Definicion del caso de prueba

ID CP-07

Descripcion El usuario comenta dentro de la sub-tarea que se le asigna

Prerrequisito El usuario ha iniciado sesion con una cuenta de nivel de privilegio de administrador
o participante del comité de autoevaluacion.

Datos de prueba | Datos de comentario:

e Contenido del comentario

e Fecha
Resultados El sistema registra el comentario para la sub-tarea en la que el usuario decide
esperados realizarlo.
Resultados Se intenta registrar un comentario sin contenido:
obtenidos e FEl sistema no lo permite, haciendo que el boton ‘“comentar” este

deshabilitado hasta que el mensaje tenga contenido.
Se registra un mensaje:
e El sistema muestra el mensaje ingresado automaticamente, sin recargar la
pagina completa.
Evaluacion de la | El sistema muestra el mensaje que el usuario ingresa para la sub-tarea en la que es
prueba participe.

Tabla 8.7: Caso de prueba - CP-07
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Definicion de Caso de Prueba N°8:

| Definicion del caso de prueba

ID CP-08

Descripcion El usuario sube archivos de evidencia para una actividad

Prerrequisito El usuario ha iniciado sesion con una cuenta de nivel de privilegio de administrador
o participante del comité de autoevaluacion.

Datos de prueba | Datos de evidencia:

e Tipo de evidencia

e Titulo

e Archivo

e Descripcion
e Etiquetas

En caso de que el tipo de evidencia sea “enlace web”:
e Titulo enlace

e URL
Resultados El sistema registra la evidencia o evidencias que el usuario ingresa. Segun el tipo de
esperados evidencia que se quiere guardar: imagenes, documentos, enlaces web, se solicitan
MAs 0 Menos campos.
Resultados Se intenta registrar evidencia con campos vacios:
obtenidos e El sistema no permite el registro de la o las evidencias y muestra mensajes

bajo los campos que deben ser rellenados.
Se intenta registrar evidencia del tipo imagen o documento, sin subir un archivo
propiamente tal:
e El sistema no permite el registro de la o las evidencias, mostrando un
mensaje de alerta sobre la falta del o los archivos para poder registrarla.
Se ingresan datos correctos:
e El sistema muestra un mensaje de éxito sobre el registro de la evidencia,
recarga la seccién de evidencias de la actividad que se estaba revisando

previamente.
Evaluaciéon de la | El sistema registra la evidencia, carga la seccion de evidencia de la actividad que el
prueba usuario estd viendo en ese momento con la o las evidencias nuevas y las

anteriormente registradas,
Tabla 8.8: Caso de prueba - CP-08
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Definicion de Caso de Prueba N°9:

| Definicion del caso de prueba

ID CP-09
Descripcion El usuario registra un nuevo periodo de jefatura
Prerrequisito El usuario ha iniciado sesion con una cuenta de nivel de privilegio de Administrador

0 Jefe de Carrera
Debe haber seleccionado en el Mend Compromisos e Hitos la opcion Asignar
Jefatura

Datos de prueba

Datos de Jefatura:
e  Profesor asignado
e Fecha inicio jefatura
Fecha termino jefatura

Resultados Si los datos son ingresados correctamente, el sistema crea una nueva asignacion de
esperados jefatura.

Resultados Se intenta crear una asignacion con las fechas vacias:

obtenidos e Elsistema despliega un mensaje de error, impidiendo que se pueda crear la

asignacion.
Se ingresan los datos correctamente:
e El sistema crea la asignacion y despliega la vista de la asignacion recién
creada.

Evaluacion de la
prueba

El sistema muestra mensajes en caso de error por parte del usuario, y ayuda a la
correcta asignacion del profesor mostrando una lista de con los profesores actuales.

Tabla 8.9: Caso de prueba - CP-09

Definicién de Caso de Prueba N°10:

Definicion del caso de prueba

ID

CP-10

Descripcion

El usuario revisa los hitos de un periodo de jefatura

Prerrequisito

El usuario ha iniciado sesidn con una cuenta de nivel de privilegio de Administrador
0 Jefe de Carrera

Debe haber seleccionado en el Menli Compromisos e Hitos la opcion Hitos de la
carrera

Datos de prueba

Hitos de:
Jefe de Carrera

Resultados Al seleccionar al Jefe de Carrera, se mostraré una linea de tiempo con todos los hitos
esperados que ha realizado

Resultados Se selecciona el Jefe de Carrera:

obtenidos El sistema muestra la informacion del Jefe de Carrera, con sus respectivas fechas de

asignacion, y una linea de tiempo con los hitos realizados, al seleccionar el hito
despliega informacion de esta, y una imagen si es que esta adjunta.

Evaluacion de la
prueba

Al escoger el Jefe de Carrera en la lista desplegada, se actualiza la informacion
automaticamente, facilitando al usuario la opcion de querer ver los hitos de mas de
un Jefe de Carrera.

Tabla 8.10: Caso de prueba - CP-10
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Seguridad

La seguridad informética se entiende como la disciplina encargada de proteger la
integridad y la privacidad de la informacion que se almacena en el sistema informatico. La
seguridad de los datos y la informacion comprende tres aspectos fundamentales:

1. Disponibilidad: Se trata de la capacidad de un servicio, de unos datos o de un sistema a ser

8.4.1

accesible y utilizable por los usuarios o procesos autorizados cuando lo requieran.
Confidencialidad: Se trata de la cualidad de poseer un documento o archivo para que este solo
se halle de manera comprensible o sea leido por la persona o sistema que esté autorizado.
Ejemplo més claro de lo antes mencionado se logra encontrar dentro del sistema en el cifrado de
sus claves para poder ingresar a este. La base de datos del sistema posee una proteccion de tipo
SHAL1 (segunda version de Secure Hash Algorithm), lo cual provoca que este posea un alto nivel
de seguridad de encriptacion, de modo que, un stper administrador o alguien externo por ningin
motivo lograré saber ni descifrar las claves de otros sus usuarios del sistema.

Integridad: Cualidad para la comprobacion de que los datos no han sido manipulados respecto a

su version original.

Sistema de seguridad de Yii Framework

El uso del framework Yii 2 para el desarrollo del sistema provee de caracteristicas de
seguridad que de otro modo serian mas complejas de implementar con cddigo de PHP sin el apoyo

de algin framework.

Ademas de proveer herramientas para la gestién de roles de usuarios como la encriptacién de
contrasefias y el manejo sencillo de sesiones de usuario. Yii 2 esta equipado con muchas medidas
de seguridad para ayudar a prevenir a las aplicaciones web de ataques como inyeccion de SQL,

cross-site scripting (XSS), cross-site request forgery (CSRF) y manipulacion de cookies.

= Inyeccion de SQL
La inyeccion de SQL corresponde a la inyeccion directa de comandos SQL, es una técnica donde
un atacante crea o altera estos comandos para exponer o sobrescribir datos valiosos, también puede

atacar a nivel de sistema al equipo que esta hospedando la base de datos.

= Cross-site scripting (XSS)
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Cross-site scripting (XSS) es un ataque de inyeccion de cédigo malicioso (generalmente
Javascript), para su posterior ejecucion que puede realizarse a sitios web, aplicaciones locales e
incluso al propio navegador. El usuario envia el codigo malicioso a la aplicacion web, el cual se
coloca en forma de un hipervinculo para conducir al usuario a otro sitio web, mensajeria

instantanea o un correo electrénico.

= Cross-site request forgery (CSRF)

Cross-site request forgery (CSRF) es un ataque que obliga al usuario a ejecutar acciones no
deseadas en una aplicacion web en la que estd autenticado. Estos ataques se dirigen
especificamente a las peticiones de cambio de estados, no al robo de datos, ya que el atacante no

tiene forma de ver la respuesta a la solicitud falsificada.

* Manipulacion de Cookies
Consiste en la modificacion del contenido de una cookie con el fin de saltar algunos mecanismos
de seguridad que se basan en este método. Este método ataca principalmente a los datos del usuario
del sistema ya que en las cookies se almacenan datos en el lado del cliente con el objetivo de

mantener sesiones activas.
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El proceso de autoevaluacion de una carrera, que se somete a un proceso de acreditacion
0 re-acreditacion, conlleva a formar un comité el cual debe reunir la informacion necesaria para

realizar el informe de autoevaluacion.

Conocer a fondo un proceso de autoevaluacion es una tarea compleja que requiere la identificacion
de actividades a desarrollar, las tareas que cada miembro del comité debe realizar y el orden I6gico
que deben tener estas actividades con el fin de dar cumplimiento al objetivo principal que es
realizar el informe de autoevaluacion para su posterior revision por parte del CNA. La mayor parte
de la informacion para estos casos se encuentra reunida en documentos, por lo tanto, la gestion

eficiente de dicha informacion serd fundamental para el desarrollo competitivo de la organizacion.

Un sistema informatico que ayuda a los participantes del comité a llevar un proceso de
autoevaluacion de manera ordenada y con la informacion necesaria reunida en un solo punto, fue el
objetivo principal de este proyecto, en el cual se puede ver el real potencial que podria llegar a
tener esta herramienta en los procesos de acreditacion para las carreras de la universidad. Potenciar
la busqueda &gil de informacion y terminar con la burocracia para acceder a ciertos documentos es

una cuestion importante para lograr la automatizacion del proceso.

Los objetivos propuestos en un comienzo fueron llevados a cabo y cumplidos cabal y
exitosamente, tras un extenso periodo de investigaciones y tomas de requerimientos en conjunto
con los clientes, con lo cual se logr6 obtener el conocimiento necesario para iniciar con el
desarrollo del sistema. Este desarrollo involucré las etapas de analisis y especificacion de
requerimientos, disefio, codificacién y desarrollo de pruebas, las cuales en su totalidad nos
entregaron multiples experiencias, reflexiones e inconvenientes que se lograron sortear con el paso

del tiempo y a medida que se desarrollaba el sistema paso a paso.

Previo a ejecutar el primer incremento, se realizaron tomas de requerimientos para el sistema, con
lo cual se logré obtener una mirada mas especifica y detallada de lo que seria el sistema y sus
funcionalidades a desarrollar. Este procedimiento fue esencial al momento de desarrollar el
proyecto, ya que con este proceso se logré capturar las necesidades de los docentes que utilizaran

el sistema.

Por otro lado, la metodologia aplicada al proyecto, iterativa incremental, fue muy cémoda para

nuestro desarrollo y se ajustd convenientemente a nuestro estandares y métodos de trabajo, asi
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como a los requerimientos del proyecto estipulados, permitiendo generar tres incrementos con
plazos previamente analizados y estipulados sin ningn inconveniente. Al contrario, la herramienta
que fue utilizada para el desarrollo del sistema, Framework Yii 2, en un principio nos trajo algunas
dificultades debido a la curva de aprendizaje de este, pero con el tiempo y la practica constante se

logro salir adelante, ademéas de obtener numerosos conocimientos al respecto.

Con la implementacion del primer incremento, pese a la complejidad de utilizar una nueva
herramienta, se lograron desarrollar cerca de un tercio de los requerimientos estipulados por el
cliente. Con el fin de comprender la herramienta que se estaba utilizando y la estructura global del
sistema en desarrollo, se tuvieron que implementar funciones mas basicas y esenciales que
permitieran comprender el ambiente e irnos acostumbrando a ello. Mediante el segundo
incremento se pudo refinar detalles del primero, relacionados a la usabilidad del sistema, lo que nos
permitié aumentar un poco la dificultad para continuar desarrollando con mejores funcionalidades.
Junto a lo anterior, se realiz6 un analisis de factibilidad para el proyecto, el cual demostrd
resultados favorables tanto para la institucion como para nosotros, lo que nos permitié tener una
mayor motivacion y seguridad para continuar, ademas de demostrarnos lo significativo del analisis,

ya que permite proyectar nuestro sistema y su funcionamiento a corto y largo plazo.

Al término del tercer incremento se lograron completar todos los requerimientos estipulados y
sefialados por el cliente, incluyendo aquellos que surgieron en el camino. Asi mismo y dentro de lo
anteriormente mencionado, en el desarrollo de las pruebas se obtuvieron resultados favorables,
pese a que no se documentaron en su totalidad debido al tamafio del sistema, nos permitié darnos
cuenta, comprobar y a su vez validar el correcto funcionamiento y seguridad del sistema.

Para finalizar, y en cuanto a la planificacion que realizamos en un comienzo del proyecto, hemos
sorteado multiples inconvenientes o limitaciones, debido al tamafio del sistema a realizar y a las
diversas correcciones de los profesores. Pero, por otro lado, encontramos que fue un proyecto con
el cual pudimos desarrollarnos ain mas como futuros profesionales en el dmbito de la
administracion e informatica. Ademas de ser un sistema innovador para nosotros como estudiantes,
esperamos que Ssea un gran aporte y sirva de ayuda para las diversas carreras, asi como para los

docentes, que posee la Universidad del Bio-Bio.

A futuro el sistema podria seguir mejorando mediante la implementacién de nuevas
funcionalidades y mejoras en la usabilidad que permitan a los docentes facilitar ain mas su labor,

tener un acceso mas rapido a la informacién y alivianar la carga dentro de un proceso de
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renovacion curricular. Una de las funcionalidades que podrian ser agregadas es la de generar
archivos Excel con los datos o informacion solicitada a modo de reportes, otra funcionalidad podria
ser la de ingresar datos o contenido desde un archivo Excel para registrar informacion de manera
mas rapida, o que el sistema funcione casi en su totalidad en base a consultas (Query’s) con otros
sistemas que posea la universidad. Estos son desafios que pueden abordarse siempre y cuando los
principales actores, es decir, los participantes del proceso de autoevaluacion, vean en esta
herramienta una real e importante ayuda que pueden ir mejorando hasta lograr obtener beneficios

mucho mayores.
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Anexo 1: Diserno de Interfaz

Se disefiaron Mockups en un comienzo para estructurar la informacion presentada en las
vistas (pantallas) del sistema. A continuacion se presentan las capturas de pantallas

correspondientes a los Mockups que fueron dados a conocer en el “Capitulo 7: Disefio”” luego de su
implementacion.

= Mddulo de inicio

Pantalla de inicio del sistema.

SGE UBB

.
= & | nicolas Ofate

Ultimas actividades Proceso actual

Noticias sobre acreditacion

Acreditacién: Ingenieria Civil Informética 2018

Ingenieria Civil Informa Noticia 2

Lorem ipsum dolor sit amet

numquam providen.

Proximas actividades

Noticia3 Noticia 4

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Aliquam Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Aliguam Reunio efinir tareas
commodi dolore ea eaque llum laudantium minima nesciunt, commodi dolore ea eaque llum laudantium minima nesciunt, 2016-12-05 - 08:45:
numMgquam providen... nuMQuam providen...

Sistema de gestion de evidencias © 2016 Universidad del Bio-Bio,

llustracion 1: Pantalla de inicio del sistema
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= M0ddulo de documentos
Pantalla principal de plan de estudio.

SGE UBB B’ & | hicolas Ofate

Ingenieria Civil Informatica : Planes De Estudio

Planes di i Mostrando 1-2 de 2 elementos.
FapCs
Versién Nombre y Descripcién Fecha de Creacién Estado Vigencia
Acciones
[0 (2957-0) Ingenieria Civil 3 Primer Plan alacarrera 2010-01-01 4Afos e
@ : (0000-4) Ingenieria Civil en Informatica :: segundo plan 2016-11-16 2Afos |
Perfil de Egreso Matriz de Tributacién Asignaturas
codigo Nombre Horas Semanales Créditos Prerrequisito Correquisito Acciones Guias Didécticas y Programas
240012 Cileulo | 4 5 0 280035 s08 ®Ver Detalle
240013 Algebra| 4 5 o 240036 s08 ap\ar Datalle
240035 Caleulo Il 4 5 240012 sa8 @ Ver Detalle
240036 Algebra il 4 5 240013 s00 @ Ver Detalle
lHustracion 2: Pantalla principal de plan de estudio
Pantalla de ingreso de asignaturas.
= P & . NicolasOfiate

Inicio - Asignaturas - Calculo|

Calculo |

# Actualizar Asignatura B Eliminar Asignatura

Detalles  GuiasDidacticas  Programas de Asignatura

Show| 10 4 entries Search
Versién 15 Nombre Fecha de Creacién Estado Vigencia (Afios) Acciones.
1 Frograma n°1 - Calculo 20161126 2 ®/00

Showing 1to 1 0f 1 entries Previous Next

ién de evi i 2016 Unil idad del Bio-Bio. Versién 1.0

sistema d

lHustracion 3: Pantalla de ingreso de asignaturas — ingreso de programa
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B
B & | nicolas Oiate

SGE UBB

Calculo1

# Actualizar Asignatura 1 Eliminar Asignatura

Detalles  GuiasDiddcticas  Programas de Asignatura
ID: 240012 Creditos: 5
Nombre: Célculo | Prerrequisito: 0
Horas Semanales: 4 Hr(s) Correquisito: 240035
sistema de gestion de evidencias © 2016 Universidad del Bio-Bio. Versién 1.0

lHustracion 4: Pantalla de ingreso de asignaturas - detalle

= Mddulo proceso de autoevaluacion

Pantalla principal de proceso de autoevaluacion.

3
& | Nicolas Ofate

Procesos de Autoevaluacion

Ingenieria Civil Informitica

Procesos de autoevaluacion Ingenieria Civil Informatica Mostrando 1-1 de 1 elemento.

A A de las t: E de inform Anuncio d Itad Visita d luad:
Acciones.
# X % m x
1208 vacio) vocio shigsem
Sistema de gestion de evidencias © 2016 Universidad del Bio-Bio. Versién 1.0

lHustracion 5: Pantalla principal de proceso de autoevaluacion
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Pantalla de bisqueda de documentos.

SGE UBB = B & | hicolas Onate

.

A
=
I~

BUsqueda de evidencias

Tipe: seleccionar un tipo j Etiquetas Etiquetas
Rango de Desde Hasta
fechas: _ _
= x 2016-11-26 =] x 2016-11-26

Versién 1.0

Sistema de gestion de evidencias ® 2016 Universidad del Bio-Bio.

lHustracién 6: Pantalla de busqueda de documentos

Pantalla de resultado de busqueda de documentos.

© & . Nicolas Ofiate

Busqueda de evidencias

Tipe: Imagenes J Etiquetss Etiquetas
Rango de Desde Hasta
fechas:
B x  20en2s 8 x 206127

Resultados de la busqueda

Mostrando 1-1 de 1 elemento.

Resultados de bisqueda

Fecha Nombre Actividad Tipo
Acciones
[ x
2016-11-26 sin titulo Sin actividad Imagenes a

lHustracion 7: Pantalla de resultado de busqueda de documentos
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Pantalla de lista de tareas de un proceso de autoevaluacion.

= & NicolasOnate

Inicie ~ Tareas del proceso Ingenieria Civil Informatica/ 2018

Tareas del proceso Ingenieria Civil Informatica/2018

Tareas Mostrando 1-1 de 1 elemento.

= % Acciones
Revision de malla curricular [ IETR Se necesita realizar una investigacion sobre las mallas cur... 2016-12-05 @
Sistema de gestion de evidencias © 2016 Universidad del Bio-Bio. Versién 1.0
lHustracion 8: Pantalla de lista de tareas de un proceso de autoevaluacion
Pantalla de sub-tareas asignadas a personas del comité de autoevaluacion.
= ' & . Nicolas Ofate

Tarea : Revision de malla curricular

Asignada a

Subtareas

Revision de malla curricular Universidad
de Chile Matias Ivan Mufioz Soto Luis Gajardo Diaz

de Ingenieria Civil en informatica de la U. de Chile.

) Terminada Nombre del documento

Descripeion:

Autor:
Revision de malla curricular Universidad Fecha de subida:
Catélica Versién:
Se nec 'me sobre |a malla curricular de la carrera de Descarga:
Ingenieria eninformatica de la U. Catlica.

2016-12-07

Comentarios

Nuevos

lHustracion 9: Pantalla de sub-tareas asignadas a personas del comité de autoevaluacion
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»=  M0ddulo de Jefatura
Pantalla de registro de compromisos de carrera.

' & Nicolas Ofiate

Inicio  Compromiso Carreras - Registro de compromisa

Crear compromisos de carrera

Compromises propuestos para a carrera a partir de los resultados del proceso de autoevaluacin

Proceso de autoevaluacion

Ingenieria Civil Informatica/2018 ;]

Titulo de compromiso Descripcin de compromiso.

[E)Guardar compromisos

Sistema de gestion de evidencias © 2016 Universidad del Bio-Bio. Version 1.0

lHustracion 10: Pantalla de registro de compromisos de carrera

Pantalla de revision de hitos de jefatura.

SGE UBB B & | NicolasOfate

Hitos de jefatura

Ingenieria Civil Informatica

Hitos de
[ Marlene Murioz Seplveda (2016-03-07 - 7) v
Detalles Linea de tiempo

Nombre Fecha inicio de

jefatura Mejorar Infraestructura de salas

Marlene Mufioz

Sepllveda 2016-03-07 Sun 12 Men 13 Tue 14 Wed 15 Thu 16 Fril7 Sat18

Correo Fecha termino de June 2016

marlene@ubiobio.cl jefatura

Mejorar Infraestructura de salas

Fecha : 2016-06-15
Descripcién:
El dia 15 de Junio se realiza una actividad para re inaugurar las salas A1-A2-A3

Imagenes:

lHustracion 11: Pantalla de revision de hitos de jefatura
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Anexo 2: Pruebas

Fotografias correspondiente a las reuniones que se tuvieron con los docentes, y en las
cuales se realizaron pruebas del sistema, para corroborar el correcto cumplimiento y

funcionamiento de los requerimientos estipulados.

Reunion con el profesor Luis Gajardo:

llustracion 12: Pruebas de Sistema con Profesor Luis

llustracion 13: Pruebas de Sistema con Profesor Luis
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Reunidn con el profesor Claudio Mufioz:

lustracion 14: Pruebas de Sistema con Profesor Claudio

Reunidn con el profesor Luis y profesor/profesional de apoyo de carrera Claudio Mufioz:

(El profesor Claudio se habia retirado debido a compromisos)

Hustracion 15: Pruebas de Sistema con los Profesores Luis y Claudio
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lHustracion 16: Pruebas de Sistema con los Profesores Luis y Claudio
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