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INTRODUCCION

El mundo entero se encuentra en un constante proceso de cambio ya sea de tipo
tecnolégico, social, laboral, familiar u otros. Esto hace, que como sociedad
estemos inmersos en un profundo proceso de adaptacion, lo cual repercute en
cada individuo de diferente forma. Al existir este sostenido proceso de cambio, es
necesario generar nuevos sistemas adaptativos para que se logre conciliar una

armonia entre las personas y el nuevo entorno que presenta la sociedad.

Bajo este contexto, daremos a conocer la carencia que existe en nuestro pais
respecto a las politicas publicas de legislacion laboral que logran conciliar la vida
familiar y laboral de las personas, profundizando en las familias que deben vivir la

dificil situacion de tener un hijo enfermo de cancer.

Para este andlisis, es necesario deja en claro que en Chile no existen politicas
publicas vigentes que contribuyan a la conciliacion entre trabajo y familia, solo
posee politicas que apoyan la maternidad, a diferencia de las legislaciones
vigentes que existen en otros paises que cuentan con politicas para la
conciliacion, doble presencia femenina, y al cuidado de los hijos. (Francia, Espafa,

Suecia, entre otros)

La finalidad de este informe es demostrar que Chile debe lograr la conciliacion
entre la vida laboral y familiar de sus ciudadanos, tal como lo indica Flaquer
(2001), Una de las modalidades de politica familiar que hacen el trabajo
compatible con la familia consiste en “introducir una cierta flexibilidad en la
organizacion empresarial de tal forma que los propios intereses de hombres y
mujeres puedan hacer compatibles, en las mejores condiciones posibles y sin

penalizaciones excesivas, sus responsabilidades profesionales y familiares”

A continuacion, entregamos informacion respecto al cancer infantil, tipos de
cancer, reaccion ante el diagndstico, politicas publicas, doble presencia femenina,
conciliacién entre la vida familiar y laboral, la legislacion vigente en nuestro pais y

la legislacion laboral de otros paises, en donde si es compatible la vida laboral y
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familiar, y se apoya a los padres en el cuidado de sus hijos, en donde se

especifica los paises de Espafia, Suecia y Francia.

Ademas, se analizaran los resultados de una muestra de mujeres encuestadas
(36), las cuales en la actualidad tiene un hijo con cancer, este instrumento fue
aplicado a las madres de los nifios afectados por esta enfermedad y que son
tratados en centro de cancer de la Red Salud UC, ubicado en la ciudad de

Santiago.
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OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS DE LA INVESTIGACION

» Objetivo General:
Estudiar los elementos fundamentales para justificar la generaciéon de una Politica
Pulblica Laboral para el cuidado de los nifios con cancer por parte de uno de sus
padres.

» Objetivos Especificos:

1. Analizar las Politicas Publicas Laborales y de Salud en Chile.
2. Conocer la realidad legislativa de otros paises respecto al cuidado de
menores con cancer.

3. ldentificar si existe doble presencia en las madres de nifios con cancer.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

1. El Cancer

El cancer es un grupo de enfermedades caracterizadas por la multiplicacion
descontrolada de células que adquieren la capacidad de invadir otros tejidos
vecinos y a distancia, lo que es llamado metéstasis. Estas metastasis son la
principal causa de muerte por el cancer, debido a que destruyen el tejido normal e
interfieren con el funcionamiento de los érganos. Existen mas de 200 tipos de
cancer, cada uno de los cuales tienen diferentes sintomas y tratamientos.

(Sleisenger y Fordtran, 2000).

Esta enfermedad provoca un deterioro del estado de salud importante,
discapacidad y en muchos casos la muerte, o que genera un gran impacto en la
persona que lo padece, en la familia y, a su vez, un gran problema de salud
publica. Las familias son una de las instituciones mas afectadas, causando no sélo
los problemas de salud derivados directamente por el cancer, sino que ademas
problemas de salud en otros miembros, alteraciones profundas en el

funcionamiento de la familia y muchas veces gran sufrimiento familiar.

El cancer es un problema de salud mundial. Anualmente se detectan cerca de mil
doscientos millones de nuevos casos de cancer, esto es casi un quinto de la
poblacién del planeta. Cada afio fallecen aproximadamente 7 y medio millones de

personas por tumores malignos.

El cancer y su diagndstico, especialmente en nifios, es un tema del cual no se
habla mucho, y sobre el cual se desconocen muchas de sus implicancias mas
relevantes a la hora de llevar a cabo un tratamiento. Por esto mismo, realizaremos
un acercamiento lo mas breve y completo posible, respecto a la particularidad de
este caso, y sobre el cual creemos necesario para comprender mas la realidad de

cientos de nifilos y familias que actualmente se encuentran en esta situacion v,
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seguramente, en mas de algun caso, con complicaciones en su funcionamiento
familiar. (Acuia, 2012).

1.1 Tipos de Cancer Infantil

Hay una gran variedad de canceres que afectan a nifios siendo los mas frecuentes
las Leucemias 25%, Tumores del Sistema Nervioso 20%, Neuroblastoma 7%,
Linforna no Hodgkin 6%, Tumores de Wilms 6%. (MINSAL; 2005).

Cada tipo de céancer recibe un nombre especifico, de acuerdo a la parte del
organismo que afecta. A continuaciéon se nombraran los distintos tipos de cancer

gue existen.

a) El cancer de la hipofaringe

b) El cancer de la laringe.

c) El cancer de la nasofaringe.

d) El cancer de la orofaringe.

e) El cancer carcinoma de tumor primario desconocido.
f) El tumor cerebral infantil.

g) El cancer hepatico infantil.

h) La enfermedad de Hodgkin.

i) La leucemia mieloide aguda infantil.
j) El cancer no Hodgkin infantil.

k) Rabdomiosarcoma.

l) El sarcoma de tejido blando infantil.

m) La leucemia linfoblastica aguda infantil

pag. 7



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

1.1.1 Estado de la enfermedad

Las células de cancer se desarrollan a partir de células normales por un proceso
llamado "transformacién”. El primer paso en este proceso es la "iniciacién”, en el
cual un cambio en el material genético de la célula la prepara para transformarse
en cancerosa. Este cambio puede ser ocasionado por un agente carcindégena

(quimicos, un virus, radiacion, luz solar, etc.)

No todas las células son igualmente susceptibles a estos agentes, pero una
alteracién genética o el efecto de algun otro agente, conocido como promotor,
puede aumentar la posibilidad de las células para convertirse en cancerosas. El
paso siguiente es la "promocion”, donde una célula que ha iniciado su cambio se
convierte en cancerosa (la promocion no tiene efecto sobre las células que no han
pasado por el proceso de iniciacion). De esta forma, diversos factores, como la
combinacion de una célula susceptible y de un carcindbgeno, son necesarios para

iniciar la enfermedad. (Fernandez - Cid A. y col. 2000)

1.1.2 Céancer en nifios

El cancer en la poblacion infantil representa un verdadero problema no sélo para
los médicos tratantes sino para el ambito familiar. Por un lado, los aspectos
socioeconOmicos tienden a causar un verdadero estrago, sobre todo si partimos
de la base que la mayoria de los padres de los nifios con estos padecimientos se
encuentran entre los 20 a 29 afos de edad, época de mediana produccion
econOmica, asi como de problemas de indole emocional. Estas circunstancias van
a incidir sobre el funcionamiento familiar con repercusiones muy negativas en la
relacion de pareja con una tasa alta de divorcios entre los padres de estos
pequefios, pero también en el rompimiento de la estructura familiar con un cierto

grado de "abandono” de las relaciones con los otros hijos. (Muioz, 1997).
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Otro de los grandes problemas en el manejo integral de estos pequefios lo
constituye el concepto del diagnostico que guardan tanto los padres. La
enfermedad de cancer se guarda en un contexto de "tabU" y se evita comunmente
el enunciar la palabra para "no lastimar" al paciente. Este concepto en la
actualidad ha demostrado ser incorrecto, sobretodo en el paciente escolar y/o
adolescente en quienes ocasionara mayor estado de angustia. Valga la expresion
"el paciente sabra que todos saben de su diagndstico pero todos dicen saber que
€l no sabe que tiene cancer". Este laberinto de confusion ademéas condiciona que
el sentimiento de culpa sea profundo tanto por parte de los padres como del

paciente (Estape, 1998).

A partir de 1990, el cancer es la segunda causa de muerte en el nifio, después de
los 5 afios de edad. En el adulto también es la segunda causa de muerte,

antecedido por las enfermedades cardiovasculares (MINSAL, 1999).

1.1.3 El diagnostico del Cancer

Cuanto mas temprano sea el diagnéstico y el tratamiento, mayores posibilidades
de curacion habra. Las pruebas de deteccion precoz en pacientes aparentemente
sanos permiten realizar el diagndstico antes del desarrollo de los sintomas, en una

fase en la que el cancer es mas curable. (Fernandez- Cid A. y col. 2000)

El nifio al “percibir’ lo que pasa en su cuerpo, es mas un sentir de lo que ocurre en
su alrededor y quienes lo constituyen, hablamos de padres, familiares, doctores,
cuidadores, etc., es decir, el nifio no es capaz de descifrar y vincular
cancer/muerte por la escasa contaminacion e informacion, muchas veces errénea,
gue se tiene del cancer, para los nifios mas pequefios el concepto de “ir al cielo”
es mucho mas sencillo de entender que el concepto de muerte; para los nifios mas
mayores el concepto puede aproximarse a una separacion de sus padres, incluso
autores proponen que el nifio por su mundo magico por el que atraviesa desde los
2 a los7 - 8 afios es poco probable que imagine que va a morir o que la

enfermedad que posee pueda causarle dafio a un nivel extremadamente crénico,
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efectos como caida del cabello, hinchazén de cara, manos, etc. Son para ellos no
s6lo lo mas grave de su enfermedad sino el modo en que se hace presente o se
manifiesta, pero no repercute en su pensar diario a diferencia del adulto donde en
Su pensarse es demasiado extremista y se asocian directamente sintomas con
enfermedad y si estos se presentan de forma repentina y aguda es camino directo

a un agonico sufrimiento y por ende a la muerte. (Fonnegra de Jaramillo, 1999).

En cuanto a la adaptacion del nifio con cancer, se han revelado problemas a
menudo de comportamiento y alteraciones emocionales tales como ansiedad,
miedo, depresion, dependencia extrema de los padres, perturbaciones del suefio,
regresion, ira y retraimiento. Schulman y Kupst (1980) exponen que los sintomas
de los nifios con cancer pueden ser considerados como apropiados a las
circunstancias. Hay necesidad de establecer indices base de este
comportamiento, proporcionando unos criterios con los cuales pueden evaluarse

las respuestas del nifio con cancer.

De acuerdo a las investigaciones realizadas por Manuel Gallar (1998), uno de los
principales problemas que se presenta en los nifios menores de dos afos es la
imposibilidad de expresar con palabras o con gestos precisos las molestias que
siente. Por lo tanto, surge la necesidad de que los padres y el personal médico

desarrollen la capacidad de intuir lo que siente e interpretar sus manifestaciones.

A diferencia de los mayores, los nifios pequefios experimentan un mayor nivel de
angustia y estrés al padecer una enfermedad, ser hospitalizados o sometidos a un
tratamiento agresivo o doloroso, al no haber desarrollado aun mecanismos y
estrategias de afrontamiento adecuados. Esto es algo que los nifios van
desarrollando a medida que crecen, adquiriendo la capacidad de controlar el

estrés y la ansiedad.

Hasta los siete afios el nifio piensa que la muerte es un estado temporal, magico,
reversible y que hay personas que no mueren. De forma similar piensan que algo
puede sucederles mientras duermen. En la infancia escolar, que abarca de los

siete a los once afos los nifilos desarrollan una idea causal mas elaborada de la
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enfermedad, siendo capaces de atribuirle causas concretas. Se presenta en ellos
un afan por razonar y comprender las cosas y la capacidad de reconocer la
importancia de contarle al médico lo que sienten para que este pueda establecer
un diagndstico correcto. Ademas de esto el nifio solicita ayuda cuando se siente
mal y comienza a valorar las ventajas de estar sano y los inconvenientes de la
enfermedad. El nifio no logra entender porque algunos tratamientos tienen que

doler para poder ser efectivos. (Gallar, 1998)

Por otra parte, los psiquiatras indican que la mayor parte de estos nifios al
principio se niegan a creer que estan enfermos y posteriormente sienten
culpabilidad e ira por su estado. Algunos nifios pequefios no son capaces de
entender porque padecen la enfermedad y asumen que estan siendo castigados
por ser "malos." Ademas de esto pueden enojarse con sus padres y los médicos
por no ser capaces de curar la enfermedad. De forma similar, las enfermedades
cronicas pueden hacer que el nifio se atrase en la escuela o trate de evitar asistir a
esta, aumentando su soledad al sentirse diferente de los demas.

Segun Manuel Gallar (1998), por lo general, la enfermedad obliga a una
dependencia de los demas en sentido material y emocional, ya que su superacion
suele requerir ayuda externa. De todas maneras varios psiquiatras afirman que se
debe evitar proteger demasiado al nifilo ya que esto le impide aprender a
socializarse, generandole dificultad para separase de los padres en el momento en
gue vaya a participar en actividades escolares. Por el contrario, el estar en
contacto con otras personas que se han adaptado a vivir con este tipo de
enfermedades puede ser muy beneficioso para él. (Sherr, Lorraine, 1992).
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1.4 Politicas Publicas

Como podemos observar, el cancer infantil tiene diversas implicancias, no solo la
enfermedad propia, sino que se le agregan problemas en el sistema familiar, que a

la vez redundan, entre otros, en problemas laborales de los padres.

Por lo anterior es que se hace necesaria la intervencion del Estado para enfrentar
estas implicancias de la mejor manera, ya que solo asi existirdn las condiciones
necesarias tanto en el nifio como en la familia para enfrentar la enfermedad. Estas
intervenciones se suelen llamar Politicas Publicas, porque son constantes en el

tiempo y benefician al conjunto de la sociedad.

A continuacién desarrollaremos el tema con una mayor profundidad.

1.4.1 Conceptualizacion.

Las politicas publicas son “Cursos de accion vy flujos de informacion relacionados
con un objeto publico definido en forma democratica; los que son desarrollados
por el sector publico y, frecuentemente, con la participacién de la comunidad vy el

sector privado” (Lahera, 2002)

Kraft y Furlong (2004) sefialan que una politica publica es un curso de accion (o

inaccidn) que el Estado toma en respuesta a problemas sociales.

Segun estos autores las politicas publicas reflejan no solo los valores mas
importantes en la sociedad, sino que también muestran el conflicto entre los
valores y cuéles de esos valores reciben las mayores prioridades en una
determinada decision. (Easton, 1953) captura esta idea al sefialar que la politica

es “la distribucion autoritativa de valores de la sociedad”.

Tomando una perspectiva similar, Thomas Dye (2002) sefiala que una politica
publica es cualquier cosa que el Estado elige hacer o no hacer. Los estados
regulan conflictos en la sociedad y la organizan para enfrentar conflictos con otras

sociedades, distribuyen una gran variedad de recompensas simbdlicas y servicios
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materiales a los miembros de la sociedad, para lo cual obtienen recursos de ella,
normalmente bajo la forma de impuestos. Asi, las politicas publicas pueden
regular la conducta, organizar burocracias, recaudar impuestos y distribuir

beneficios, todo a la vez.

Otros autores centran su atencion en la dimension del poder. En esta linea Meny y
Thoenig (1992) enfatizan el rol de la autoridad publica, sefialando que una politica
publica es el resultado de la accion de alguien investido de poder publico.

Birkland (2005), por otro lado, argumenta que no hay consenso entre los expertos
respecto de una definicién, por lo que mas importante que definirla es identificar
los atributos que constituyen la nocién de politica publica. Estos son:

“La politica publica esta hecha en el nombre del publico; es generalmente hecha o
iniciada por el gobierno; puede ser implementada por actores publicos y/o
privados; es lo que el gobierno intenta hacer o; es lo que el gobierno elige no
hacer. Birkland agrega que una politica es publica porque afecta a una mayor
variedad de personas e intereses que lo que hace una accién privada. Esto hace,
a su vez, que toda decisién de politica publica sea controversial, frustrante para
aquellos cuyos intereses son perjudicados por ésta, pero, al mismo tiempo, la

hace muy importante”

1.5 Conciliacién entre vida familiar y laboral

Como ya hemos sefialado, y como titula nuestro trabajo, uno de los problemas
extras que surgen con el cancer infantil es la dificultad que existe en nuestro pais
para acompafar en el tratamiento a los nifios (Acompafamiento necesario segun

lo que revisabamos anteriormente)

Es sabido que las actuales estructuras familiares consideran el trabajo
remunerado de las mujeres, cuestion que varios afios atras no existia, por lo que
lograr el acompafiamiento de los enfermos era un poco mas facil. En la actualidad

esto no es asi, por lo que nuestro principal postulado decia referencia a que la
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mujer trabajadora se enfrentaba a el dilema entre seguir trabajando y mantener la
remuneracion o cuidar a su hijo enfermo con cancer, dilema que se conoce como
doble presencia en la mujer, pero esta situacion es una preocupacion de toda la

familia, porque de una u otra manera influye en sus vidas y estilos.

En base a lo anterior es que nos encontramos con un ambito de investigacidon mas
amplio necesario de conocer para poder entender bien el fendmeno de la doble
presencia y que dice relaciéon a la conciliacién entre la vida familiar y laboral.

1.5.1 Conceptualizacion.

Desde el punto de vista de las familias, el problema de la conciliacién aparece
principalmente como un problema de tiempo, de estrés y de percibida o real
incompatibilidad entre las exigencias del trabajo profesional y las necesidades de
la realidad familiar (Lopez y Acereda, 2007). Las dificultades y aspectos
problematicos mas frecuentemente mencionados son: la escasez de tiempo para
cuidar y educar a los hijos, la escasez de tiempo para atender a integrantes de las
familias enfermos; escasez de tiempo para atender las personas mayores y
dependientes a cargo; la escasez de tiempo para atender las tareas del hogar; el
aumento del estrés como consecuencia de la dificultad para atender a estas
expectativas; el incremento de tension y conflictos familiares como consecuencia
del estrés acumulado; y, también, el aumento de enfermedades fisicas y psiquicas

derivadas de estas situaciones de dificultad y estrés.

En la competitiva sociedad actual, las familias tienen dificultades evidentes para
hacer compatibles los requerimientos del &mbito laboral con las aspiraciones del
propio proyecto de vida (INE, 2011). Estas dificultades se hacen mas agudas en
determinadas circunstancias. Segun los datos del INE (2010) en Espafa (a modo
de ejemplo) diez millones de personas tienen al menos un hijo menor de 14 afnos;
de ellas, un millon y medio recurrid, para atenderles, a servicios de cuidado, como
guarderias, ludotecas u otras actividades extraescolares. En el mismo afio, casi

850.000 personas no trabajaron, y renunciaron a buscar empleo, para hacerse
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cargo regularmente de la atencion de sus hijos. El 60% de estas personas
tomaron esta decision porque los servicios de cuidado eran «muy caros».
Ademas, otras 300.000 personas no trabajaron ni buscaron empleo —o lo hicieron
a tiempo parcial- para hacerse cargo regularmente de la atencién de personas
dependientes. El 95% de estas personas que redujeron su dedicacién al empleo
para atender necesidades familiares fueron mujeres. En Espafa, también segun el
INE (2010), 2.670.000 personas de entre 16 y 64 afos se hacen cargo
regularmente de la atencion de personas mayores dependientes. De estas,
1.440.000 estan ocupadas en el mercado de trabajo. Las necesidades de
conciliacion son evidentes pero las dificultades también: el 27,5% de los
asalariados declaran no haber podido modificar su horario laboral por motivos
familiares y el 31,5% dice que no consiguié organizar su jornada para tomarse
dias libres por motivos familiares (INE, 2010).

Desde el punto de las empresas, la conciliacién entre la vida laboral y familiar es
también un problema importante. Para las empresas, las exigencias de la
conciliacién se manifiestan de diversas formas. Entre ellas se cuenta, en primer
lugar, el elevado ausentismo por asuntos familiares. También se menciona con
frecuencia el menor rendimiento o productividad por preocupaciones relacionadas
con la propia familia (que incluyen la atencion a menores y dependientes pero
también la necesidad de gestionar los imprevistos, los problemas de educacion o
de salud, la tensién y el estrés, o incluso la separacion o el divorcio), entonces
surge la necesidad de sustituir a las personas que tienen permisos maternales o
paternales, o que estan de baja puntual o relativamente prolongada por otros
asuntos familiares, como enfermedades inesperadas de un hijo pequefo, u otros

imprevistos en la atencién de las obligaciones del hogar (Chinchilla, 2007).

Desde los poderes publicos el reto de la conciliacion se percibe también como un
problema, pero con dimensiones y prioridades distintas. Los gobiernos son cada
vez mas conscientes de que deben atender a cuestiones relacionadas con la

conciliacion trabajo-familia que exceden la capacidad (o el interés) de las
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empresas o0 las propias familias y que entran a formar parte de los sistemas de

bienestar social (Cardona, 2009).

Ahora bien, por una parte, es motivo de preocupacion la escasa tasa de natalidad.
Esta tasa esta situada desde hace tiempo por debajo del limite de reemplazo
generacional (Eurofound, 2010). Como es sabido, las encuestas muestran
repetidamente que las familias desearian tener un nimero de hijos mayor que el
que de hecho tienen. Sin embargo, las condiciones del mercado laboral se lo
impiden. Desde el punto de vista del gobierno, la escasa natalidad preocupa,
sobre todo, por el consiguiente envejecimiento de la poblacion, y por tanto, por el
aumento del gasto sanitario y de seguridad social, y por la sostenibilidad del

sistema de pensiones.

Por otra parte, los poderes publicos quieren garantizar la atencion de los
dependientes (niflos, mayores y personas con discapacidad). Entienden que es un
problema que excede las actuales capacidades de las familias, en particular las de
«dos sustentadores», que dedican mucho tiempo al trabajo y menos a las
relaciones familiares. Ademas, también generan inquietud entre los responsables
politicos otros problemas, como el incremento del fracaso escolar, que se derivan
de una menor atencién familiar a las necesidades educativas de los nifios y
adolescentes. En la medida en que la administracién publica se ha ido ocupando
progresivamente de estas inquietudes y demandas sociales, el problema de la

conciliacion se ha convertido también en un problema politico.

El modo en que se entienden y se atienden las necesidades de conciliacién tiene
estrecha relacion con el modo en que se entiende la igualdad y la
corresponsabilidad en las relaciones familiares, muy en particular, la distribucion

de tareas en el hogar y la atencién de las obligaciones familiares.

Esto se ha puesto de relieve ya que estamos en un momento de transicion entre el
modelo del varon bread-winner y el modelo de familia de dos sustentadores (two
earners). ldealmente este segundo modelo ha sustituido al anterior pero en la

practica los datos indican lo contrario. En concreto, los datos sobre el uso del
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tiempo y la dedicacion a las tareas de hogar indican una gran diferencia entre

varones y mujeres (INE, 2011).

Como hemos mencionado anteriormente, son también las mujeres las que
mayoritariamente cuidan de los menores y las personas dependientes. Por estas
razones, son también las mujeres las que tienen en mayor medida ocupaciones a
tiempo parcial y las que soportan habitualmente la carga de la conciliacion, hasta
el punto de que se ha podido calificar a la conciliacibn como un «problema
femenino». Esta es la situacién que se denuncia hoy en términos culturales como
un anacronismo que se debe superar (Tobio, 2005). Se abre camino el término
«corresponsabilidad» como denominacion de un modelo de distribucion del tiempo
y de la dedicacion al trabajo y a la familia mas igualitario entre varones y mujeres
gue, sin embargo, no deja de ser contestado desde posiciones feministas que
prefieren enfatizar la autonomia de la mujer mas que su interdependencia aunque

sea en términos de igualdad.

Desde este punto de vista resulta patente que el problema de la conciliaciéon
consiste en que en las ultimas décadas las mujeres se han incorporado al
mercado de trabajo pero han continuado ocupandose también de las obligaciones
de la vida familiar. Como consecuencia, se ven en la obligacion de aceptar
empleos de inferior categoria, remuneracion o posibilidades de carrera profesional.
Asi, se perpetuan las diferencias entre varones y mujeres en el ambito laboral.
Parece, entonces, que la sociedad acepta como normal el hecho de que sea la
mujer la que renuncie a posibilidades profesionales para ocuparse de las
obligaciones familiares. Del hombre, en cambio, no se espera una conducta similar
ni en la empresa ni en la propia familia (Tobio, 2005). Las decisiones que se
toman en muchas empresas y en muchas familias parecen dar continuidad a este
modo de comprender la distribucion de las tareas familiares y las posibilidades de
desarrollo profesional.

La conciliacion entre vida laboral y familiar, es contextualizada por algunos autores

de la siguiente forma:
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Polemans (2007) sefiala que “en la actualidad, el mundo empresarial esta
sometido a importantes cambios organizativos y tecnoldgicos que requieren de
una concepcion diferente de las formas de organizacion del trabajo y de los
recursos humanos. En este contexto, las dificultades que conlleva no poder
compatibilizar la vida laboral, con la familiar y la personal, ademas de afectar a las
personas trabajadoras, trae consecuencias negativas para las empresas. Por
tanto, se requiere que las organizaciones sean flexibles, que reconozcan a sus
trabajadoras y trabajadores como un valor diferencial frente al resto de empresas
del sector. Cada vez mas empresarios consideran que la conciliacién de la vida
laboral, familiar y personal mejora la calidad de vida de sus trabajadores, lo que

revierte en un aumento de la productividad y del rendimiento econémico”

Por su parte Tarres (2007) indica que “las empresas empiezan a ser conscientes
de que el bienestar del personal esta directamente relacionado con su pleno
rendimiento y que los trabajadores y las trabajadoras rinden mas cuando las
necesidades de la vida familiar y personal estan cubiertas. La conciliaciéon de la
vida laboral, familiar y personal es una herramienta basica de gestion de los
recursos humanos ya que permite aprovechar todas las potencialidades de los
trabajadores y trabajadoras. En este sentido, la conciliacion constituye una
condiciébn basica para abordar la igualdad entre mujeres y hombres en las
organizaciones laborales, considerdndose una herramienta de calidad en la

gestion de los recursos humanos”.

Como se puede apreciar, la conciliacion entre trabajo y familia afecta tanto a
hombre como ha mujeres trabajadoras, los cuales deben rendir de la mejor

manera tanto en su trabajo como en su familia.

Segun Chinchilla et al (2007) la incorporacion de la estrategia de conciliacién de la
vida laboral, familiar y personal en la cultura de una organizacion, ademas de
beneficiar a trabajadores y trabajadoras, repercute positivamente en beneficios
para la propia empresa en términos de productividad y cuentas de resultados.

Algunos de estos beneficios son:
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Calidad en la gestién de los recursos
- Mejora del clima laboral.
- Mejora en la gestidn y planificacion del tiempo.
- Disminucién del estrés y de los conflictos laborales.

- Aumento de la satisfaccion del personal.

Ahorro en gasto de personal
- Aumenta la retencion del talento cualificado.
- Disminucién de los costos en reclutamiento y formacion.

- Aumento de la fidelidad y estabilidad

Mayor productividad y rendimiento econémico
- Mayor compromiso
- Mayor rendimiento de las trabajadoras y los trabajadores.
- Mayor implicacién de los trabajadores en los objetivos empresariales.
- Aumento de la capacidad productiva.
- Mejora en la atencién y prestacion de servicios.

- Disminucién del indice de ausentismo.
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Mejora de la imagen de la empresa
- Atraccion de nueva clientela.

- Atraccion de trabajadores y trabajadoras que valoran una empresa

comprometida con la conciliacion y la igualdad.
- Aumento del prestigio de la empresa y de sus productos y/o servicios.

- Mejora de las relaciones con otras empresas y con las administraciones

publicas.

1.5.2 Equilibrio Trabajo - Familia

El bienestar, y mas concretamente, la satisfaccién, son conceptos que aportan una
vision global de la calidad de vida de las personas. Se ha entendido que ésta
puede ser medida de una manera global o en relacibn a dominios especificos,
entre los cuales se considera que la familia y el trabajo ocupan un lugar importante
para explicar la satisfaccion global y el bienestar global del individuo (Edwards y
Rothbard, 2000). Asi de acuerdo a Diener (1994), el bienestar, es una amplia
categoria de fenbmenos que incluyen respuestas emocionales de las personas y
juicios sobre la satisfaccion de la vida, la cual puede ser subdividida en diversas

areas tales como recreacion, matrimonio, familia, trabajo, amistad, etc.

Acuia y Olavarrieta (1993) sefalan que la familia es concebida, en general, como
un grupo que busca resolver el dilema de posibilitar la existencia humana, a través
de la satisfaccion de necesidades basicas y primitivas de las personas, disponer

de un hogar, alimentacion, afecto y estabilidad.

Por su parte Goldsmith (1989) indican que el trabajo y la familia se constituyen en
las dos esferas fundamentales que sirven de "nicho ecoldgico” basico donde actua
el ser humano, reconocidos como mutuamente interdependientes y que no pueden
ser estudiados ni comprendidos de manera independiente. Clasicamente, esta

interdependencia se ha asumido en base a distintas teorias orientadas,
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principalmente, solo al plano emocional (por ejemplo, satisfaccion o frustracién) sin
brindar un enfoque integral y complejo que dé cuenta de las relaciones espaciales,
temporales, sociales y conductuales presentes entre trabajo y familia (Lambert,
1990).

La presencia de lo afectivo no solo es de especial importancia para la evaluacion
de la satisfaccién familiar, sino para la evaluacién de la calidad de vida de una
persona. La satisfaccién familiar se define como el resultado global de todo el
juego de interacciones familiares, de caracter positivo o negativo. La conciliacion
con el trabajo, se ha vislumbrado como crucial y base de este equilibrio y ajuste
psicologico del individuo (Greenhaus, Collins y Shaw, 2003). Este equilibrio, se ha
investigado en términos de los conflictos potenciales que se traducen en
insatisfaccion familiar o laboral y partiendo de la hip6tesis de que ambos dominios
son difusos y dependientes (Parasuraman, Greenhaus, Rabinowitz, 1989). De
acuerdo a Greenhaus y Beutel (1985) el conflicto puede ocurrir cuando el individuo
tiene que asumir distintos papeles -padre/madre, compafero(a) y trabajador(a)-,
traduciéndose en una forma de conflicto interrélico en el que las presiones desde
el dominio del trabajo y de la familia son mutuamente incompatibles en una

diversidad de maneras.

De acuerdo a Diener et al., (1999) es probable que individuos que experimenten
satisfaccion con ambos roles experimenten mayores niveles de logro de metas y

bienestar personal, que aquellos que estan satisfechos sélo con uno de ellos.

De acuerdo a Frone (2003), la concepcién de "Equilibrio Trabajo-Familia”, tiene
dos significados, por un lado, la falta de conflicto o interferencia entre el trabajo y
los papeles familiares y por otro, el modo como el trabajo enriquece la vida familiar
y establece un equilibrio positivo, centrado en el concepto de "Facilitacién Trabajo-
Familia". Dentro de la primera definicion, Greenhaus y Beutel (1985) explorando la
prevalencia, predictores y resultados del conflicto trabajo-familia, establecen que
en este tipo de conflicto, los dominios familiares y laborales se influyen
mutuamente pudiendo producir incompatibilidades, es decir, el trabajo puede
interferir en la familia (conflicto trabajo-familia) y la familia puede interferir con el
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trabajo (conflicto familia-trabajo). Respecto a la facilitacion, para Grzywacz y Bass
(2003) representa la situacion donde las experiencias, habilidades y oportunidades
desarrolladas por un dominio (laboral o familiar) logran ser transferidas de una
manera positiva y reforzante en el otro dominio. De esta manera se configura un
taxonomia del equilibrio trabajo- familia centrada por una parte, en la direccion de
influencia entre papeles laborales y familiares (trabajo - familia versus familia -

trabajo) y dos tipos de efectos (conflicto versus facilitacion).

El trabajo y la familia son dos esferas fundamentales en el desarrollo del ser
humano, caracterizadas por ser interdependientes, pues una influye sobre la otra

(Debeljuh y Jauregui, 2004; Jiménez y Moyano, 2008).

1.5.3 Incorporacién de la mujer al trabajo

A lo largo de muchos afos, el rol que ejercié la mujer dentro de la sociedad se
relaciond con labores domésticas y de crianza de los hijos, mientras que el del
hombre tiene directa relaciéon con el de proveedor y sostenedor de la familia. Sin
embargo, en las Ultimas décadas esta concepcién se ha ido transformando de
manera paulatina, debido a los cambios en la estructura y dinamica familiar, el
aumento de hogares monoparentales, el acceso a una mayor educacion por parte
de la mujer y la flexibilizacion en las condiciones de trabajo (Cifre y Salanova,
2004; Roman, Avendafio y Tomicic, 2004; Jiménez y Moyano, 2008). Estos
cambios han generado que dentro de las familias ocurran una serie de
transformaciones, provocando a su vez la redefinicion de las pautas de provision
econdémica en los hogares y la desnaturalizacion de cierta estructuracion de las

relaciones sociales de género (Faur, 2006).

Asimismo, la incorporacion de la mujer al mercado laboral gener6 que dentro de la
conformacioén familiar ocurrieran cambios, los cuales tienen directa relacién con el
equilibrio que ambos padres deben tener respecto a sus obligaciones laborales y
familiares. En Chile, el concepto de familia ha ido cambiando paulatinamente,

entre otras cosas, debido al acceso de la mujer a un trabajo remunerado fuera del
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hogar y al aumento de los matrimonios con contrayentes que tienen edades mas
tardias y mas afnos de educacion formal. Ambos fenGmenos han ocasionado que
los nifios ingresen precozmente a algun tipo de cuidado institucional o
permanezcan con sus otros parientes. Con ello se contribuye a que la familia

comparta sus roles clasicos y la funcion educativa de los menores (Vargas, 2001).

Por otra parte, todo cambio puede traer consigo consecuencias positivas y
negativas, como se explico anteriormente la conciliacién entre trabajo y familia,
genera beneficios tanto para la empresa como para sus trabajadores, pero a su

vez es necesario explicar que también puede generar conflictos en ambas partes.

1.5.4 Conflicto Trabajo - Familia

A nivel organizacional, las politicas de conciliacibn que ofrece una empresa
(flexibilidad de horarios y trabajo a distancia, entre otros), se han estudiado como
variables moderadoras especialmente entre el stres laboral y el conflicto trabajo-
familia. Por ejemplo, Luk y Shaffer (2005), encontraron que aquellas personas que
trabajaban muchas horas pero contaban con politicas de conciliacibn en su
empresa, mostraban niveles mas bajos de conflicto trabajo-familia. Ademas, el
apoyo recibido por parte del supervisor ha sido otro objetivo central de estudio. Por

ejemplo:

Un supervisor con el que se puede comentar problemas relacionados con la
familia y es flexible cuando surgen problemas relacionados con la vida privada de
los empleados, conseguird hacer que el entorno laboral resulte menos estresante.
De hecho, se ha demostrado que dadas las mismas condiciones laborales, existe
un nivel mas bajo de conflicto trabajo-familia entre aquellas personas que cuentan
con el apoyo del supervisor. Las percepciones del trabajador con respecto al
apoyo recibido son también una variable que esta atrayendo una gran atencion en
los dltimos afios. Asi pues, no son suficientes las politicas de conciliacion
formales, escritas en un papel, sino que la persona tiene que sentir que esta

recibiendo el apoyo de su supervisor en los asuntos de conciliacion trabajo-familia.
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A nivel familiar, determinadas variables relacionadas con la familia también
pueden moderar las relaciones existentes en el proceso de conflicto. En concreto,
las variables mas estudiadas han sido el apoyo social y el nivel de implicacion
psicoldgica en la familia. Aryee (1999), analizo el papel del apoyo de la pareja en
una muestra de empleados de Hong Kong. Los resultados demostraron que
aguellas personas con un gran namero de responsabilidades familiares, tenian un
menor nivel de conflicto familia-trabajo cuando contaban con el apoyo de sus
parejas. En un estudio realizado con mujeres en Malasia se encontrd que aquellas
mujeres que trabajaban un elevado nimero de horas, experimentaban menos
conflicto trabajo-familia si contaban con el apoyo de sus maridos. La implicacién
psicolégica en la familia también puede atenuar o exacerbar el nivel de conflicto.
Esta variable hace referencia a la importancia que tiene para la persona el
dedicarse a sus roles familiares, lo cual puede tener efectos positivos o negativos

sobre el conflicto.

Por ejemplo, Frone y Rice (1987), encontraron que el nivel de implicacion en casa
actuaba como una variable moderadora entre el nivel de implicacion en el trabajo y
el nivel de conflicto trabajo-familia. Lo que estos resultados sugieren es que
aguellas personas que estan muy implicadas en sus trabajos tienen mas
dificultades para equilibrar su vida laboral y familiar si ademés estan muy
implicadas en sus roles familiares. Las caracteristicas de personalidad han
recibido atencion en el campo del conflicto trabajo-familia. Este tipo de variables
se examinan para demostrar por qué ante el mismo nivel de stres, no todas las
personas experimentan el mismo nivel de conflicto, por ejemplo, la estabilidad
emocional amortigua los efectos negativos del conflicto trabajo-familia sobre el

agotamiento y la depresion.

Por ultimo, las estrategias de afrontamiento son sin duda un area importante a
explorar. Cuando la persona se enfrenta a una situaciéon de conflicto, trata de
poner en marcha una serie de acciones para superar los obstaculos. Pero ¢son
esas acciones adecuadas? ¢ Ayudan realmente a enfrentarse a la situacion? En un

estudio llevado a cabo con trabajadores finlandeses, se ha encontrado que la
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estrategia de afrontamiento centrada en la emocién amortiguaba los efectos de un
alto nivel de conflicto familia-trabajo sobre la insatisfaccion laboral. Sin embargo,

esta misma estrategia, afectaba los niveles de satisfaccion familiar.

La familia y el trabajo se constituyen en dos ejes centrales de la vida de hombres y
mujeres, ambos generadores de desarrollo y satisfaccion. El primero, se convierte
en una dimension donde hombres y mujeres se ven influenciados por diferentes
roles que deben asumir y a los cuales no pueden renunciar facilmente. El
segundo, se convierte en un espacio que permite tanto el desarrollo personal
como el profesional y en el cual se colocan a disposicion de otros, las
capacidades, conocimientos y experticias (Marin, Infante y Rivero, 2002).Por su
parte, Navarro (2004) sefala que el trabajo y la familia son las dos redes sociales
mas significativas con que los seres humanos se relacionan entre si y con la
sociedad en su conjunto y en las que las personas pasan la mayor parte del

tiempo.

Dado que en los diferentes paises del mundo se han estado experimentando
cambios sociales y econdmicos masivos, que afectan estas dos esferas centrales
de la vida de muchos individuos, se ha encontrado que estas influencias
macroambientales irrumpen en la vida cotidiana de los individuos y hacen que se
den cambios en las estructuras del trabajo y la familia. Ejemplos, situaciones tales
como si las tasas de divorcio aumentan y las mujeres frecuentemente tienen que
salir a buscar trabajo fuera del hogar o cuando tanto el padre como la madre
deben trabajar para poder enfrentar las obligaciones financieras; padres y madres
comienzan a comunicarse con sus hijos a través de medios electrénicos y
digitales, mientras éstos son cuidados por “nifieras”, incrementan las demandas de
rol y estrés en los trabajadores que deben hacer esfuerzos por equilibrar las

relaciones de la interface trabajo-familia (Joplin, Francesco, Shaffer y Lau, 2003).

Con todas estas definiciones se puede concluir que, el apoyo tanto de la empresa
como de las familias es fundamental para que los trabajadores tengan un mejor

desemperio en sus funciones.

pag. 25



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

1.6 Doble Presencia

La “doble presencia” es consecuencia de la conciliacion laboral-familiar y el
cuidado de los nifios, es también el término que define esa doble carga de trabajo
femenino, que aunque recae en las mujeres adultas, se hace visible
mayoritariamente a través del cuidado de los hijos e hijas pero persiste y se
acentua, en la actualidad dado el creciente envejecimiento de la poblacion, con las
tareas de atencion y cuidado de las personas ancianas. El término es mas
acertado que el de "doble jornada" puesto que este ultimo lema remite a una idea
de trabajo asimilable a situaciones de pluri-empleo (hoy casi desaparecidas pero
mas comunes en la actividad laboral masculina). En ese caso, la doble jornada
supone la realizacion de dos jornadas laborales, desarrolladas a lo largo de un
mismo dia y a lo largo o no de toda la vida laboral. Por el contrario, el concepto de
doble presencia se refiere a la intensidad de una doble carga de trabajo (normal
para aquellas mujeres que compaginan empleo y trabajo doméstico/familiar) que
es asumida de manera sincrénica y cotidiana en un mismo lapso de tiempo y

perdura a lo largo de todo el ciclo de vida (Torns 1998).

Ramos (2008) lo define como “el trabajo realizado tanto como empleados/as
remunerados/as, como el realizado en las tareas familiares y domeésticas,
generalmente de cuidados. Este riesgo psicosocial afecta en mayor medida a
mujeres que a hombres, ya que éstas poseen el rol de cuidadoras y protectoras

del hogar”.

Segun Torns (1998), la doble presencia es la necesidad de responder a las
demandas del trabajo asalariado y del doméstico-familiar de forma simultanea,
afiadiendo al factor espacio y volumen de horas de trabajo, la dimension del
tiempo de ejecucion, ya que el trabajo asalariado y el doméstico-familiar funcionan
de forma compartida. El trabajo asalariado y el doméstico-familiar forman parte de
la misma realidad social, principalmente para las mujeres, y presentan
interferencias frecuentes en el tiempo y momento cuando es necesario responder

a las demandas de ambos espacios.
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Ademas, la doble presencia es una de las responsables del mantenimiento de la
desigualdad laboral entre hombres y mujeres, ya que las obligaciones domésticas
impiden a las mujeres dedicarse mas intensamente a su puesto de trabajo, por
consiguiente el estatus laboral de las mujeres disminuye a medida que aumentan

sus obligaciones sociales. (Garrosa Et al, 2013).

Torns (2001), indica que los hombres tienen reconocido el derecho al trabajo
(reducido a la dimension de actividad laboral o empleo) y con ello la atribucion de
ser la cabeza de la familia. Mientras que las mujeres tienen que asumir el trabajo
domeéstico (no reconocido como trabajo) y ven truncados sus derechos y
oportunidades ante el empleo precisamente por esa atribucion que las reconoce
socialmente s6lo como madres y esposas. Si se dedican solo a ese trabajo seran
consideradas como amas de casa, que las categoriza como poco relevantes
socialmente y en inactivas, desde el punto de vista laboral. Y si consiguen un
empleo, ademas de sufrir segregacion ocupacional, y otras formas de
discriminacion y precariedad laboral, se veran obligadas a vivir cotidianamente en
régimen de doble presencia, mas o menos amortiguada o ventajosa segun sea su

edad, clase social o etnia.

Sin embargo, lo que aqui conviene resefiar es que la doble presencia se hace
patente y perdura porque ese cambio de las mujeres en relacion a la actividad
laboral, no ha ido acompafiado por el correspondiente cambio de los hombres en
relacion al trabajo domeéstico/familiar. Siendo ellas por lo tanto quienes asumen
cotidianamente esa doble carga de trabajo, tanto material como simbdlicamente. Y
lo mismo parece suceder en el resto de los paises, aunque las variaciones
culturales existen, probablemente porque terminar con ese tipo de ausencia
masculina en las tareas domeéstico/familiares sea algo que no depende tan sélo de
la voluntad individual ni es solucionable Unicamente en el &mbito de lo privado
(Torns 1998).

La doble presencia se relaciona no soélo con las caracteristicas del trabajo familiar
y doméstico fuertemente asociadas al género, sino también con las exigencias de

alargamiento de la jornada, la rotacion de turnos y el horario irregular y las
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exigencias cuantitativas y emocionales del trabajo asalariado, puesto que no sélo
ha de actuarse en la division sexual del trabajo doméstico-familiar sino también en
la organizacion del tiempo de trabajo asalariado, consiguiendo una jornada

compatible.

La Doble Presencia es un riesgo psicosocial habitual en las mujeres y esto se
debe a que tradicionalmente ellas han sido quienes han organizado y realizado la
mayor parte del trabajo doméstico-familiar. Algunos datos que ponen de manifiesto
este fendmeno segun el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud (2012)

son.

- El hecho de que mientras las mujeres dedican de 5-6 horas diarias de

trabajo doméstico, los hombres sélo dedican 2.

- En términos generales, incluso cuando la familia se mantiene Unicamente a
través del sueldo de la mujer es ella quien sigue realizando las tareas

domésticas en mayor medida.

- El estado de salud de las mujeres, es peor cuanto mayor sea el nimero de

personas en el nucleo familiar.

Ramos (2008), sefiala que este concepto surgio fruto de las reflexiones del
feminismo, en un intento de asegurar la igualdad entre hombres y mujeres en el
ambito familiar y laboral. Si bien se han dado pasos en el camino de la igualdad,
todavia estamos lejos de esa meta, por lo que reconocer la Doble Presencia como
un riesgo psicosocial mas, es un paso Importante a la hora de combatirla. Sobre
todo si tenemos en cuenta que existe hoy una cantidad importante de mujeres que
trabajan fuera de casa y la sufren, por lo que la Doble Presencia repercute
directamente sobre la salud de dichas mujeres, siendo los sintomas mas

frecuentes el estrés, la ansiedad, la depresién y los problemas osteomusculares.
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CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

2. Politicas Publicas, origenes de la legislacién laboral en Chile

El origen de nuestra legislacion laboral que comenzd a fines del siglo XIX y
principios del siglo XX ha puesto especial atencion en la proteccion de las mujeres

en lo que respecta a la maternidad y a la familia.

Se sostiene, que a través de la proteccion de la familia se intenté una labor de
moralizacién de las clases trabajadoras, sobre todo, mediante la reclusion de las
mujeres en el espacio doméstico y su exclusion del @mbito laboral. Se desarrolla
asi, un modelo doméstico y familiar en el que se sobrevalora el papel de la mujer
como esposa y madre, cuya competencia son las actividades domésticas, los
cuidados y la educacion de los hijos al interior del hogar, mientras que la
responsabilidad de proveer los medios de subsistencia y representar a la familia

en el espacio publico se atribuye a los varones. (Rivas, A; Rodriguez, M, 2008)

Las relaciones entre trabajadores y empresarios estan reguladas por el Cédigo de
Trabajo y diversas normas complementarias. Lo mas reciente en cuanto a reforma
laboral es la normativa en materia de terminacién del contrato de trabajo, la
negociacion colectiva y la organizacion sindical, que equilibra en alguna medida el
debilitado poder de negociacién de los trabajadores, pero manteniendo la actual
flexibilidad del mercado laboral.

La convergencia entre los trabajadores, los empresarios y el gobierno es clave
para seguir profundizando en la modernizacién econémica del pais. (Ministerio de

Desarrollo Social, Gobierno de Chile)

Por consiguiente, el desarrollo paulatino de la legislacion laboral a comienzos del
siglo XX va asociada a lo que podemos llamar un “pecado original”’, dado que fue
desincentivando la contratacién de mujeres y acentuando su rol en el cuidado de

la familia y del hogar, con el fin de que ellas pudieran concentrarse en la crianza
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de las nuevas generaciones de trabajadores que deberian asumir los retos del

futuro mundo industrializado. (Tortuero, J, 2006).

La historia legislativa en relacion al trabajo y la mujer, comenzé con un rumbo o
intencionalidad de proteger a la mujer trabajadora en su rol de madre, dejando de
lado aquellas normas sobre igualdad de condiciones y no discriminacion con los
trabajadores de sexo masculino. Un problema o dificultad que ha llevado consigo
la legislacién laboral en Chile y en el mundo entero, es el trato diferente que se le
da a las mujeres, en un principio y quizas actualmente con un sentido paternalista,
de concebir a la mujer como persona dedicada a la procreacion, dejando de lado
su desarrollo como profesional, cabeza de familia y simplemente como quien tiene
las mismas capacidades que aquellos trabajadores del sexo opuesto. La historia
nos ha hablado en el sentido de realizar una nueva lectura de los principios
fundamentales del Derecho Laboral y para eso, es preciso dar contenido al
principio de la igualdad de trato, sin que ello signifique un trato “igualitario” a
personas que no se encuentran en una situacion similar, sino que les permita

acceder al “trato” que les corresponda. (OIT, 2011)

La evolucion normativa de la mujer trabajadora, en gran medida coincide con el
paulatino perfilamiento del Derecho del Trabajo como un area normativa especial y
auténoma, la tutela juridica de las trabajadoras estaba orientada a la maternidad v,
ademas, a amparar su condicién de mujer, acorde con una vision de la trabajadora
como un sujeto de derecho mas débil y, por lo tanto, en gran medida “necesitada”
de una proteccion particular, similar en algunos casos a la que se le conferia a los
menores de edad. En este contexto es posible mencionar, por ejemplo, que el
Cddigo del Trabajo de 1931 en su articulo 49 prohibia de manera genérica el
trabajo nocturno de las mujeres hasta su modificacion por la Ley N° 19.250 de
1993 prohibia también que las trabajadoras fueran contratadas para realizar
trabajos mineros subterrdneos o faenas calificadas como superiores a sus fuerzas
0 peligrosas para las condiciones fisicas o morales propias de su sexo, salvo

ciertas excepciones expresamente determinadas por él.
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2.1 Politicas Publicas de conciliacién entre la vida laboral y familiar en
Chile.

Desde el ambito del trabajo, al analizar las medidas que posee nuestro pais, se
puede apreciar que solo existen leyes que van en directo beneficio a la
maternidad, tales como la ley 20.761, que autoriza al padre a tomar el beneficio de
post natal en el caso que la madre se encuentre fallecida o este imposibilitada de
cuidar del hijo, y que tambien beneficia a los trabajadores a tener 5 dias de

permiso laboral por contraer matrimonio, entre otras.

Pero el beneficio a la maternidad en nuestro pais tienen una larga data, desde
1917 con la promulgacion del derecho a la sala cuna vinculada con el
amamantamiento fue el primer proyecto de proteccion a la maternidad y dio paso a
la Ley 3.186. La sala cuna y el derecho a amamantar se convirtio en 1917 en un
derecho para toda trabajadora que laboraba en fabrica, taller, o establecimiento
con méas de 50 obreras mayores de 18 afios y contemplo las dos fracciones de
tiempo de media hora, con cargo al empleador, para que efectivamente se pudiera
hacer valer. En definitiva estas leyes buscan lograr la armonia entre trabajo y
familia, otorgando permisos a los trabajadores para poder estar con sus seres
gueridos, pero es necesario legislar aun mas por lograr este equilibrio, en donde
principalmente se verian beneficiadas las mujeres trabajadoras, las que en la

actualidad deben lidiar con la dificil misiébn de compatibilizar trabajo y familia.

A juicio de Casas y Valenzuela (2011), parte importante de esta legislacién de
protecciéon a la maternidad en el trabajo se ha dirigido predominantemente a
resguardar la infancia y la familia y no necesariamente ha conducido a un
mejoramiento de las condiciones de trabajo de las madres. Desde el ambito de la
salud, la atencion a la madre y al nifio constituyé durante gran parte del siglo XX
uno de los problemas de salud publica prioritarios concentrando parte importante
de las atenciones y del presupuesto del sistema de salud. Como lo sefiala Zarate
(2008), a comienzos de siglo la asistencia al parto fue una materia publica que
excedié la frontera del ambito clinico para ser también uno de los ejes de la

cuestion social. A mediados de siglo, en el marco de la creacidon del Servicio
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Nacional de Salud, la atencion materna infantil pas6 a ser uno de los programas
mas importantes (Zarate & Godoy, 2011). Alvarado y Herrera (2011) sefialan que
gran parte de las politicas de salud dirigidas a madres y nifios, se centraron

fundamentalmente en la proteccién a la primera infancia.

Pero a pesar de todas estos avances, la creciente participacion laboral femenina
no puede desentenderse de la precarizacion de las condiciones del mercado
laboral y la feminizacién de dicha precariedad, a raiz del “capitalismo flexible” y la
subjetivacion del trabajo que han ido abriéndose camino en nuestro pais, con sus
condiciones patrticulares (Diaz et. al, 2006). En base a lo anterior, se consideran
como aspectos fundamentales las condiciones de insercion laboral de la mujer, las
cuales se encuentran en desventaja con respecto al género masculino,
involucrando primeramente aspectos basicos, tales como la satisfaccion laboral
(Arriagada, 2005). En este sentido, Abramo (2004) considera que las inserciones
laborales son expresadas en base a trayectorias laborales inestables e
interrumpidas, con condiciones salariales menores respecto al género masculino y
por un imaginario empresarial de una mujer con costos mayores asociados a la
maternidad — salud maternal y al cuidado infantil. Estas condiciones dificultan su
ingreso al mercado laboral y la obtencién de seguridad y estabilidad en el trabajo,
lo que constituye a nuestro juicio una forma de produccién y reproduccién de
pobreza femenina. En este punto, Cardenas (2005) sefiala que las mujeres
trabajadoras no valorarian las condiciones laborales por si mismas, sino que estas
estarian condicionadas por sus necesidades personales y familiares, las que se
desenvuelven en una doble jornada, consistente en la dedicacion a las tareas
domésticas después de la jornada laboral remunerada. En el caso de las madres
jefas de hogar monoparental, las condiciones de trabajo recrudecerian con el
doble rol que deben cumplir ante la ausencia del conyuge, lo cual se considera

una carga personal dificil o casi imposible de compatibilizar.

Sin embargo, existiria un “camino intermedio” entre la opcidn de trabajar y la de
guedarse en el ambito doméstico, y éste seria optar a puestos de menor jerarquia

0 con jornadas laborales menos extensas. Tal situacion, que eventualmente podria
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ser insatisfactoria para las madres jefas de hogar, requeriria de ciertos “arreglos”

gue ayuden a la disminucion del sentido negativo de las condiciones laborales.

Estos se definen como estrategias y mecanismos especificos creados y utilizados
de manera mas estable por las mujeres para cumplir con las diversas obligaciones
asociadas a sus responsabilidades familiares como laborales” (Cardenas, 2005), y
pueden ser familiares, cuando se recurre a alguien del circulo familiar, o
institucionales, cuando se utilizan guarderias o jardines infantiles o se recurre a

una persona externa al nucleo familiar para el cuidado de los hijos.

En las ultimas décadas del siglo XX, la relacién entre maternidad y trabajo adquirié
nuevas connotaciones a la luz de una serie de importantes transformaciones. El
aumento del nimero de mujeres que se integraron al mercado de trabajo, el
crecimiento mas rapido de sus tasas de ocupacion en relacion a las de los
hombres, el aumento de sus afios activos asi como su presencia en empleos
técnicos y profesionales. En este sentido, la insercion laboral femenina se volvié
MAas numerosa, Mas permanente, mas diversificada y con mayores niveles de

educacion.

Este aumento del empleo femenino ha ido acompafiado de una valoracion social
del trabajo remunerado de las mujeres muy positiva por las oportunidades que les
brindan para incrementar los niveles de autonomia econémica y libertad personal,
y por su importante aporte a la reduccion de la pobreza. En este contexto,
contrario a lo sucedido hacia principios y mediados de siglo pasado, las politicas
publicas han buscado incentivar el ingreso de mujeres al mercado de trabajo
(Godoy, Diaz y Mauro, 2009).

Diversos factores permiten entender estos cambios en el comportamiento laboral
de las mujeres: Las transformaciones del modelo capitalista taylorista-fordista a un

modelo de capitalismo flexible, la mayor necesidad de los hogares de contar con

mas ingresos, las crisis econdmicas a nivel mundial, la disminucién de las tasas de

fecundidad, el mayor acceso a la educacion y cambios culturales que favorecen el
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ejercicio por parte de las mujeres de roles tradicionalmente asociados a los

hombres (Abramo y Valenzuela, 2006).

Todo ello ha puesto en tension ciertas concepciones de género, especialmente
aguella que asume el trabajo productivo como una actividad asignada a los
hombres. Otro factor determinante alude a los profundos cambios en el ambito de
la familia y al crecimiento de hogares monoparentales. En Chile, las jefaturas de
hogar urbanas femeninas pasaron de un 24% en 1990 a un 36,4% en el 2012 lo
gue equivale a un tercio de los hogares en los cuales las mujeres tienen a su
cargo la provision del sustento econdémico. Esto conlleva un sinnimero de
consecuencias en lo que refiere a atender las tareas de cuidado y el sustento
econdémico familiar simultdneamente, entre ellas, que las jefas de hogar dejan a
nifios pequefos, ancianos o discapacitados sin atencion para salir a trabajar; que
las hijas mayores son retiradas del sistema escolaridad para cubrir estas tareas; y
gue una proporcion importante de mujeres jefas de hogar entran en una
inactividad optativa, o bien acceden a trabajos informales o de tiempo parcial que
en la mayoria de los casos son mal remunerados y en condiciones precarias (OIT
y PNUD, 2009)

Los significativos cambios en la distribucion del trabajo productivo que los
fendmenos sefialados han provocado y sus implicancias en las relaciones e
identidades de género, no han sido acompafiados de cambios en la distribucion
del trabajo reproductivo (labores domésticas y trabajo de cuidado). Como lo
indican diversos estudios, independientemente de su condicién laboral, las
mujeres destinan mas tiempo que los hombres a las tareas de cuidado y a las
labores domésticas; y los hombres, con independencia de su condicién laboral,
destinan menos tiempo que las mujeres a dichas labores (Godoy, Diaz y Mauro,
20009).

Se asiste entonces a una fuerte contradiccion entre las politicas de incentivo al
empleo femenino y la mayor disposicidn de mujeres a ingresar al mercado laboral
y una organizacion del mercado de trabajo que dificulta seriamente la articulacion

de las responsabilidades laborales con la maternidad y el cuidado infantil; la
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persistencia de una determinada distribucion sexual del trabajo que mantiene
principalmente en sus manos el trabajo reproductivo; y la permanencia de
procesos de discriminacion laboral por razones de género que afectan a las
trabajadoras relacionados, en parte importante, con su condicion real o potencial

de madres.

En este sentido, la actual relacion entre maternidad y trabajo afecta en forma
negativa las posibilidades de insercion laboral de las mujeres y las condiciones en
las que ocurre dicha insercion; y determina una importante sobrecarga para las
trabajadoras que deben articular cotidianamente sus responsabilidades laborales
con el trabajo doméstico y el cuidado infantil. Junto con ello, afecta sus
posibilidades de desarrollar proyectos laborales, proyectos familiares y su salud

fisica y mental. (Ansoleaga y Godoy, 2013)

El tema del cuidado infantil para las mujeres que trabajan y para las que se

integran al mercado laboral es crucial.

La Constitucion Politica de la Republica consagra a la familia como el "nucleo
fundamental de la sociedad”, en sus diversas corrientes de manifestacion juridica,
otorga una serie de derechos, resguardos y protecciones. El Derecho Laboral,
armonico con el sistema legal, contiene un conjunto de normas cuyo bien juridico
tutelado es la familia. Una de las manifestaciones mas claras respecto a la
preocupacion por la proteccion de la familia la encontramos en el Libro Il del
Cddigo del Trabajo ("De la proteccion de los trabajadores"), en su Titulo Il: "De la

protecciéon de la maternidad").

El hecho biolégico del embarazo da lugar a la vida de un nuevo ser. Por tanto se
establece la proteccion desde el inicio de su concepcién. Siendo la madre la titular
de las especiales protecciones establecidas en las normas laborales: fuero,
descansos pre y post-natal, subsidios, sala cuna, derecho a alimentar a su hijoy a
cuidarlo cuando esté enfermo (Direccion del Trabajo, Gobierno de Chile, guia de

proteccion a la maternidad, 2014).
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Pero también, es necesario mencionar que todas estas modificaciones no logran
conciliar la vida laboral y familiar, ya que, al estar en un mundo con una constante
y significativa evolucion tanto en salud, como en problemas laborales, es
necesario seguir generando politicas publicas que entreguen un beneficio claro y

considerable en la vida de las mujeres de nuestra sociedad.

2.1.1 Leyes vigentes en Chile, que generan proteccion a la maternidad.

La proteccién a la maternidad se encuentra regulada en el Titulo Il, Libro 1, del
Cddigo del Trabajo, de la Proteccion a los Trabajadores, Las normas estan
incluidas en los articulos 194 a 208 (ver anexo) y establecen una serie de

derechos en favor de la madre y, en algunas situaciones, en beneficio del padre.

Nuestra legislacién contempla este tema desde hace muchos afios, pero sélo en el
ultimo tiempo ha sido objeto de debate. Algunas modificaciones recientes, y otras
gue se esperan, responden a una inquietud de la sociedad actual de encontrar
formas modernas de compatibilizar el papel de la mujer en la reproducciéon con su

creciente participacién en las actividades productivas.

Recientemente entré en vigencia la ley 19.591, que incorporé un conjunto de
nuevos derechos para la mujer trabajadora. Esta ley constituye un nuevo avance
en el logro de igualdad de condiciones para que la mujer acceda al mundo del
trabajo y sean reconocidos en plenitud su dignidad y derechos. Se destacan las

siguientes reformas:
- Prohibicion de discriminar a la mujer por estado de gravidez.

Consagrada en el inciso final del Art. 194 del Cddigo del Trabajo que dice “Ningun
empleador podra condicionar la contratacion de trabajadoras, su permanencia o
renovacion de contrato, o la promocion o movilidad en su empleo, a la existencia
de embarazo, ni exigir para dichos fines certificado o examen alguno para verificar

si se encuentra o no en estado de gravidez”.
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- Fuero maternal para latrabajadora de casa particular.

A partir del 09/11/1998, fecha de publicacién de la ley 19.591. Las trabajadoras de
casa particular gozan del fuero maternal que se establece en el articulo 201 del
cbdigo del trabajo. De esta forma, la trabajadora goza de fuero maternal desde el
inicio de su embarazo y hasta un afilo después de expirado el descanso de

postnatal, excluido el permiso postnatal parental establecido en el articulo 197 bis.

Extension del derecho de sala cuna, reemplazando el concepto de establecimiento

por el de empresa.

Las principales modificaciones de la iniciativa apuntan a establecer un seguro
social de salas cuna (hasta dos afios de edad) y de educacion parvulario de nivel
medio menor (hasta 3 afios) mediante la creacion de un fondo administrado por

una sociedad.

Este se forma con la cotizacion pagada por los empleadores mensualmente (1%
de la remuneracion bruta imponible), respecto de cada trabajador contratado bajo
la norma del Cdédigo del Trabajo.

Otorga ademas derecho a las prestaciones de sala cuna y de educacion parvulario
de nivel medio menor a todas las trabajadoras dependientes, que tengan hijos
menores de tres aflos de edad o a quienes se les haya confiado el cuidado

personal del nino menor de tres afos.

El fuero maternal, que protege a la mujer trabajadora dependiente desde que se
inicia su embarazo y hasta un afio después de expirado el descanso postnatal, es
un derecho fundamental sobre el que se sostiene las demas protecciones. Este
fuero impide que se ponga término al contrato individual de trabajo durante este

periodo, excepto por causales determinadas y contando con autorizacion judicial.

Un aspecto novedoso de la legislacion laboral chilena, surgido a partir de la
reforma contenida en la Ley N°19.250, es el establecimiento de algunos permisos
y subsidios por maternidad en favor del padre. Por ejemplo, en caso de fallecer la

madre, los permisos y subsidios del periodo postnatal corresponden al padre; y el
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permiso para cuidar al hijo enfermo de hasta un afio de edad, puede ser otorgado

al padre.

Estas disposiciones son, sin duda, un avance, en cuanto se modifica la
concepcion tradicional de la maternidad como una responsabilidad exclusiva de
las mujeres. Es importante considerar que estos derechos se otorgan al padre
cualquiera sea la calidad - natural o legitima -, del hijo. (Direccion del Trabajo,
Gobierno de Chile, guia de proteccion a la maternidad, 2014).

A estos permisos y subsidios en razén de la maternidad, pueden tener acceso
también quienes tengan la tuicion o el cuidado de una nifia o nifio sin ser los
padres. El Gnico requisito exigido es que la tuicién o el cuidado personal hayan

sido otorgados judicialmente.

La principal proteccion que la ley establece es, como se sefialg, el fuero maternal.
Sobre esta base operan diversos permisos - y subsidios- a la madre y a veces al
padre, con el objetivo de preservar la salud de la trabajadora y de proteger el
cuidado del hijo o hija en su primer tiempo de vida. La prohibicién de trabajos
pesados durante el embarazo es también una norma que vela por la salud de la
trabajadora y de su hijo(a). Como una manera de enfrentar la atencion a los nifios
cuando la madre trabaja fuera del hogar, la ley exige a algunos empleadores
aportar recursos para el cuidado del nifio en una sala cuna y conceder permiso
para alimentar al menor hasta los dos afios de edad. (Direccion del Trabajo,
Gobierno de Chile, guia de proteccion a la maternidad, 2014).

Ademas es necesario mencionar los proyectos de ley que estan en espera de

aprobacion por el presidente de la republica.

Extiende el permiso para ausentarse del trabajo cuando la|[En
07/05/2008 _ . ] .. ||5857-13
enfermedad sufrida por el hijo sea cancer. tramitacion
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Proyecto de ley 5857-13:

En caso de que la enfermedad que sufra el hijo de la madre trabajadora sea
cancer- en cualquiera de sus formas- el derecho a ausentarse para la madre
trabajadora podra extenderse a todo el tiempo que dure el tratamiento de

recuperacion del menor.

Este permiso seria financiado en base a un subsidio otorgado por el estado de
Chile, fondos que serian recaudados a través del pago de los impuestos de los

chilenos.

2.1.2 Avances en materia de proteccién a la maternidad

Desde 1990 se han registrado importantes avances en materia de proteccion a la
maternidad, que apuntan a un desarrollo integral de la mujer trabajadora y a
compatibilizar armonicamente la relacion familia y trabajo. Entre los cuales

podemos mencionar los siguientes:

- Derogacién de la ley Buchi y mejoramiento del subsidio maternal (Ley
N° 19.299, de 1994)

Otorga derecho a un subsidio por el permiso de pre y post-natal por un

monto equivalente o similar a su remuneracion real.

- Incorporacion del padre en el cuidado de los hijos (Ley 19.250, de
1994)

Derecho del padre al permiso postnatal y subsidio correspondiente si la

madre fallece.
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Permiso especial por enfermedad grave de los hijos (Ley 19.505, de
1997)

Derecho de la madre o el padre, si ambos trabajan, a ausentarse del
empleo con un tope de 10 dias en un afio para cuidar al hijo/hija
gravemente enfermo. Este derecho también puede ser impetrado por quien

tenga la tuicion de un menor de 18 afos.

Perfeccionamiento de la proteccion a la maternidad (Ley 19.591, de
1998)

Derecho a fuero maternal para las trabajadoras de casa particular, Derecho
al acceso, mantencion y promocién en el empleo sin discriminaciones,

prohibiendo expresamente la exigencia de test de embarazo.

Derecho a sala cuna para todas las mujeres de aquellas empresas con mas
de 20 trabajadoras, aun cuando sus empleos estén en diversos

establecimientos de la misma empresa.

Descanso dominical (Ley 19.482 de 1996)

Derecho a tener libre al menos un domingo al mes para quienes se
desempeian en labores por turnos, con el fin que puedan compartir con

hijos y familiares.

Extension del fuero maternal a madres adoptivas (Ley 19.670 de 2000)

Las mujeres que adoptan hijos tienen derecho a un post-natal equivalente al

resto de las madres.
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- Sala cuna en centros industriales y centros comerciales(Art. 203

Codigo del Trabajo)

Extiende a los grandes centros industriales, ciudades empresariales o
similares, la obligacion de mantener el funcionamiento de una sala cuna
comun en dichos lugares, cuando se junten mas de 20 trabajadoras en el

lugar.

Derecho a sala cuna para las trabajadoras de los centros comerciales con
una misma personalidad juridica, como los mall y aquellos recintos que

rednan varios locales.

2.2 Politicas publicas sobre conciliacion laboral y familiar en otros paises

En vista de la precariedad de nuestra legislacion frente a un tema tan importante
para la calidad de vida de las personas, tanto familiar como laboral, se hace
necesario revisar legislacion comparada al respecto en otros paises, para que en
conjunto con la fundamentacién teorica, sirvan de justificacion para la creacién de

una politica publica al respecto en nuestro pais.

2.2.1 Normas que regulan la conciliacion entre trabajo y familia en la Unién

Europea, Paises Bajos, Alemania, Eslovaquia y Hungria.

Para poder hablar sobre este tema, es necesario definir algunos términos, tales

como.

- Permisos parentales:

Estos son permisos que tienen como finalidad el cuidado en el hogar de los hijos
pequefios por parte de las madres o los padres. La duracién fluctda entre las 14

semanas de Irlanda o las 15 de Grecia y de los Paises Bajos, hasta las 214 de la
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Republica Checa o las 160 —aproximadamente— de Finlandia, Francia, Alemania,
Hungria, Espafa y la Republica Eslovaca. Dentro de este ultimo grupo hay, sin
embargo, grandes diferencias, segun los permisos estén remunerados o no: en
Finlandia, Francia, Hungria y la Republica Eslovaca lo estan al 100% del salario, al

menos durante un afio (Jaumotte, 2003).

Hay dos aspectos comunes el primero es que en todos los paises mencionados en
el péarrafo anterior, el permiso lo pueden disfrutar indistintamente hombres y
mujeres, y el segundo es que el trabajador tiene derecho a volver a ocupar el
mismo puesto en su lugar de trabajo. En algunos paises el permiso se puede
disfrutar a tiempo parcial y es compatible con una actividad laboral, también a

tiempo parcial.

A pesar de que los permisos parentales se dirige explicitamente tanto a padres
como a madres y hace de la igualdad de género, tanto en el hogar como en el
lugar de trabajo, uno de sus objetivos, la realidad es que la inmensa mayoria de
las personas que se benefician de los mismos son mujeres (Moss and Deven,
2001).

Solo en Suecia, a mediados de los afios noventa, cerca del 50% de los padres se
beneficiaba de permisos parentales, una proporcion muy alta si se compara con
otros paises, pero muy inferior a su utilizaciébn por parte de las madres, que

alcanza casi el 100% y por periodos mas largos de tiempo.(Tobio, 2005)

- Los permisos de paternidad.

Se basan en la idea de que otorgar a los dos progenitores el derecho a cuidar de

sus hijos no implica que los padres lo asuman.

Segun lo cita Tobio, 2005, en su libro “Conciliar las responsabilidades familiares y
laborales: Politicas y practicas sociales”, en los afios noventa, los paises nordicos
dan un paso mas en el fomento de una mayor participacion de los hombres en el

cuidado de sus hijos, a través de un permiso que les esta destinado en exclusiva,
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ya que no se puede transferir a la madre. El lema es: “o lo usas o lo pierdes” (use

itor lose it).

Estos poseen una compensacion del 100% y supuso, desde el inicio, un enorme
éxito, con porcentajes de entre el 60% y el 80% de padres que deciden disfrutar
del permiso, incluso en aquellos paises nordicos donde la proporcion de padres
gue disfrutaba del permiso parental optativo no llegaba al 5%. En un principio, el
permiso era de cuatro semanas, habiéndose ampliado recientemente a dos meses
(Leira, 2002).

Otros paises, como Francia y el Reino Unido, se han sumado a la iniciativa y han

establecido permisos exclusivos para los padres de dos semanas.

- Reduccidn o flexibilizacion de la jornada laboral.

Se desarrolla en el marco de la directiva sobre trabajo a tiempo parcial, o de
modelos nacionales en los que esta modalidad de jornada tiene una presencia
destacable. Algunos paises, como el Reino Unido, han regulado el derecho de los

trabajadores a solicitar trabajo a tiempo parcial (Tobio, 2005)

- Conciliacion entre responsabilidades familiares y laborales:

Este concepto es variable dependiendo de cada pais, ya que por ejemplo, en
Alemania se trata de un derecho efectivo cuando el trabajador tiene seis meses de
antigiiedad y la empresa mas de quince empleados. Por otra parte, en los Paises
Bajos se contempla el derecho a ajustar las horas de trabajo a las necesidades del
trabajador, después de haber trabajado doce meses con el mismo empleador y en
empresas de diez o mas empleados. En Suecia se trata de un derecho de todos
los empleados, que se acompafia de la posibilidad de disfrutar del permiso

parental a tiempo parcial (Murray, 2004).
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- Permisos por motivos familiares urgentes.

En el desarrollo de la directiva sobre permisos parentales, muchos paises
europeos han creado ya permisos para responder a situaciones familiares

excepcionales relacionadas con el cuidado de los hijos.

En ocasiones, este tipo de permisos ya existia anteriormente, como en Suecia,
donde hay un permiso remunerado para urgencias de cuidado de los hijos —
menores de 12 afios— de hasta 120 dias por afio y que cubre desde enfermedades
hasta eventualidades de otro tipo, como revisiones médicas 0 reuniones
escolares. En el extremo opuesto se sitia el Reino Unido, donde la regulacion se
limita a establecer “una cantidad razonable de tiempo de permiso durante la
jornada laboral”’, no remunerado, para responder a situaciones extraordinarias en
relacion con los hijos. Los Paises Bajos o Alemania representan casos
intermedios, con permisos de 10 dias remunerados por afio para responder a
eventualidades de cuidado. (Tobio, 2005)

A continuacion, daremos a conocer en mayor profundidad la legislacion que existe

en Espafia, Francia y Suecia, con respecto a este tema.
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LEGISLACION EN ESPANA

Real Decreto 1148/2011, de 29 de julio, para la aplicacién y desarrollo, en el
sistema de la Seguridad Social, de la prestacion econdémica por cuidado de

menores afectados por cancer u otra enfermedad grave.

Articulo 2. Situacién protegida.

1. A efectos de la prestacion por cuidado de menores afectados por cancer u otra
enfermedad grave, se considerara situacion protegida la reduccién de la jornada
de trabajo que, de acuerdo con lo previsto en el péarrafo tercero del articulo 37.5
del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por el
Real Decreto legislativo 1/1995, de 24 de marzo, lleven a cabo las personas
progenitoras, adoptantes, cuando ambas trabajen, para el cuidado del menor a su
cargo afectado por cancer u otra enfermedad grave incluida en el listado que

figura en el anexo de este real decreto.

El cancer o enfermedad grave que padezca el menor debera implicar un ingreso
hospitalario de larga duracidbn que requiera su cuidado directo, continuo y
permanente, durante la hospitalizacion y tratamiento continuado de la enfermedad.
Se considerar4d asimismo como ingreso hospitalario de larga duracién la
continuacion del tratamiento médico o el cuidado del menor en domicilio tras el

diagnéstico y hospitalizacion por la enfermedad grave.

Articulo 4. Beneficiarios.

1. Seran personas beneficiarias del subsidio por cuidado de menores afectados
por cancer u otra enfermedad grave las personas trabajadoras, por cuenta ajena y
por cuenta propia y asimiladas cualquiera que sea su sexo, que reduzcan su
jornada de trabajo en, al menos, un 50 por 100 de su duracion, siempre que

reunan la condicion general de estar afiliadas y en alta en algin régimen del
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sistema de la Seguridad Social y acrediten los periodos minimos de cotizacién

exigibles en cada caso.

El subsidio se reconocerda en proporcién al porcentaje de reduccién que

experimente la jornada de trabajo que disfruten las personas trabajadoras.

Para la percepcion del subsidio, el porcentaje de reduccién de jornada se
entendera referido a una jornada de trabajo de una persona trabajadora a tiempo
completo comparable de la misma empresa y centro de trabajo que realice un
trabajo idéntico o similar, y se computara sin tener en cuenta otras reducciones de
jornada que, en su caso, disfruten las personas trabajadoras por razones de

guarda legal de menores o de cuidado de familiares, o por cualquier otra causa.

En el caso de las personas trabajadoras independientes y de las personas
empleadas de hogar de caracter discontinuo los porcentajes indicados se

entenderan referidos a una jornada de cuarenta horas semanales.

Articulo 6. Prestacién econémica.

1. La prestacién econdémica por cuidado de menores afectados por cancer u otra
enfermedad grave consistir4 en un subsidio, de devengo diario, equivalente al 100
por 100 de la base reguladora establecida para la prestacion por incapacidad
temporal, derivada de contingencias profesionales o, en su caso, la derivada de
contingencias comunes, cuando no se haya optado por la cobertura de las
contingencias profesionales, aplicando el porcentaje de reduccion que

experimente la jornada de trabajo.

En aquellos supuestos en que la persona trabajadora no tenga cubierta la
contingencia de incapacidad temporal en el régimen de Seguridad Social que deba
reconocer la prestacion, la base reguladora de la misma estara constituida por la

base de cotizacion de contingencias comunes.
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La base reguladora del subsidio se modificara o actualizar4 al mismo tiempo que

las bases de cotizacion correspondientes.

2. En el caso de personas trabajadoras contratadas a tiempo parcial, la base
reguladora diaria del subsidio sera el resultado de dividir la suma de las bases de
cotizacion acreditadas en la empresa durante los tres meses inmediatamente
anteriores a la fecha de inicio de la reduccién de jornada, entre el nUmero de dias
naturales de dicho periodo. A dicha base reguladora se aplicara el porcentaje de

reduccion de jornada que corresponda.

Las personas trabajadoras contratadas a tiempo parcial tendran derecho al
subsidio por cuidado de menores afectados por cancer u otra enfermedad grave,
siempre que reduzcan su jornada en, al menos, un 50 por 100, reconociéndose el
subsidio en proporcion al porcentaje de reduccion que experimente la jornada de

trabajo que disfruten las personas trabajadoras.

El porcentaje de reduccion de jornada se entendera referido a una jornada de
trabajo de una persona trabajadora a tiempo completo comparable de la misma
empresa y centro de trabajo que realice un trabajo idéntico o similar, y se
computard sin tener en cuenta otras reducciones de jornada que, en su caso,
disfrute la persona trabajadora contratada a tiempo parcial por razones de guarda

legal de menores o de cuidado de familiares, o por cualquier otra causa.

Al conocer esta informacién, podemos decir que, si es posible implementar esta
legislacion en Chile, ya que debemos considerar que la duracién del tratamiento
del cancer infantil dura en promedio de 3 meses a 2 y medio afios, en donde el
cuidado de los nifios es fundamental, sobre todo en los tratamientos de
radioterapia y quimioterapia. En estos procesos es totalmente necesario que los
nifios cuenten con el apoyo de sus padres ya que son ellos los que a través de su
amor incondicional logran que sus hijos estén mas tranquilos frente al duro
tratamiento que deben seguir, el tener permiso para poder acompafar a sus hijos

realmente es fundamental.
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LEGISLACION EN FRANCIA

El Cbdigo del Trabajo en su Art. L.132-27 establece la obligatoriedad de la
conciliacion entre la vida familiar y laboral, fue aprobada el 26 de julio del afio
2005, en donde se cre6 el Cheque Empleo Servicio Universal con el que se puede
pagar y declarar a una persona que guarde a los hijos. Esta medida simplifica la
relacion empleador asalariado y contribuye a la conciliacién de la vida familiar y

laboral.

Por otra parte, existe el permiso de presencia parental regulado en el Cdodigo de
Trabajo en su Articulo L 544-1 a 9 y D.544-6 del Codigo de la Seguridad Social.
Actualmente para los padres con un hijo discapacitado victima de un accidente o
gravemente enfermo, requiriendo una presencia y asistencia. El asalariado tiene
derecho a 310 dias laborales de ausencia por un periodo de tres afios. Este

permiso no es remunerado pero puede abrir derecho a una ayuda familiar.

Esta ayuda se denomina acogida a la primera infancia (paje) y es una prestacion
creada para los nacimientos a partir del 1 de enero de 2004 y agrupa en una sola
prestaciéon los cinco subsidios familiares que, antes de esa fecha, estaban

previstos para la primera infancia.
La prestacion “PAJE” comprende:

- Una prima por adopcién o nacimiento
- Un subsidio de base
- Un complemento de libre eleccién de actividad

- Un complemento de libre eleccién del modo de guarda

La prima al nacimiento o adopcion es de 855,25 euros y la de adopcion de
1710,49 euros.

En caso de nacimientos o adopciones multiples se concede una prima por cada

nacimiento o adopcion.
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El subsidio de base mensual es de 171,06 euros

Para ser beneficiario de estas prestaciones no se puede superar el tope anual de

ingresos que se muestra a continuacion:

Familia con un salario y un hijo: 25.430 euros

- Familia con un salario y dos hijos: 30.516 euros

- Familia con dos salarios y un hijo: 33.606 euros

- Familia con dos salarios y dos hijos: 38.692 euros

- Por cada hijo suplementario el techo aumenta en 6.103 euros anuales

Esto si podria ser aplicable en nuestro pais, puesto que, si el estado subsidiara el
cuidado a los hijos en sus distintas formas (Nacimiento o adopcion) las madres
trabajadoras estarian con una proteccion directamente relacionada con la
conciliacion entre la vida laboral y familiar. Lo que permitiria pagarle a una nifiera
quien realizaria la labor de cuidado para el o los nifios quien seria pagada a través
de un subsidio, lo cual permitiria que la mujer logre trabajar y proporcionar el

cuidado que su hijo necesita.
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LEGISLACION EN SUECIA

En Suecia, con motivo de la dictacion de la ley del 1 de junio de 1978, sobre
derecho a licencia para cuidar de un hijo, se establecié que el trabajador o
trabajadora, inclusive el padre adoptivo, tiene derecho a licencia médica para
cuidar de su hijo, ya sea tomando licencia de jornada completa o reduciendo sus
horas de trabajo a las tres cuartas partes de su horario normal. Tiene derecho a la
licencia a tiempo completo hasta que el hijo haya cumplido la edad de dieciocho
meses y a reduccion de sus horas de trabajo hasta que el hijo haya cumplido la
edad de ocho afios 0 haya completado su primer afio de escolaridad, debiéndose

tomar la fecha que ocurra mas tarde.

Dicha legislacion, sin embargo, no contempla el caso especifico de la enfermedad
grave, sino que hace aplicables las disposiciones antes referidas, pero eximiendo
al trabajador de la obligacion de dar un aviso anticipado al empleador acerca del
momento en que iniciara su licencia para cuidado del hijo. (Ley de 1 de junio de
1978, Suecia, Serie Legislativa de la Organizacion Internacional del Trabajo,
namero 2, 1979, paginas 203 a 206).

Esta legislacién también es aplicable en nuestro pais, ya que les brinda a los
trabajadores la posibilidad de tener una reduccién de su jornada de trabajo en
forma parcial hasta los ocho afos de edad, esto es beneficioso para los
trabajadores considerando que el cancer infantil es la primera causa de muerte en
nuestro pais (Minsal, 2011) y las los edades fluctian entre los 2 afios y los 8 afios
de edad.
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CAPITULO III

APLICACION Y RESULTADOS DE INSTRUMENTO

3. Metodologia

Para lograr los objetivos de la investigacion, el trabajo se realizo en tres partes:
primero se reviso lo que la literatura dice al respecto, lo que se ve reflejado en el
primer capitulo de este trabajo; segundo se observé tanto la legislacién chilena
como extranjera la respecto, lo que se encuentra en el segundo capitulo de este
documento, para finalmente buscar evidencia empirica que nos permitieran de
primera fuente tener informaciéon respecto al problema de la conciliacion entre la

vida laboral y familiar de las familias con hijos con cancer.

Se construyo una encuesta basados en las investigaciones de Juan Antonio
Fernandez Cordon y Constanza Tobio Soler (Conciliar las responsabilidades
familiares y laborales: politicas y practicas sociales) y de Teresa Torns (La doble
presencia: ¢una propuesta para lograr la conciliacion?), ademas se reviso las
experiencias de familias Chilenas con hijos enfermos con cancer plasmadas en el
libro “Por todos los nifios con cancer: de emociones y politicas” del profesor Alvaro

Acufa.

Este estudio fue realizado a un total de 36 madres de nifios afectados por cancer,
de un total de 43, la toma de esta muestra fue realizada por la seforita Nicole
Martinez Aranda, estudiante de Ingeniera Civil Industrial de la Universidad de
Chile, la seforita Nicole no entreg0 las encuestas para ser respondidas por cada
una de las madres, sino, procedid a leer y anotar en forma manual cada

respuesta.

La encuesta aplicada es la siguiente:
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3.1 ENCUESTA

“Conciliacion entre la vida laboral y familiar de las mamas de nifios con cancer”

IDENTIFICACION DE LAS ENTREVISTADAS

- Edad de la madre:

Alternativas Rangos

1

Menos de 18 afios

Entre 18 — 25 afios

Entre 26 — 32 afios

Entre 33 — 40 afios

Entre 41 — 50 afios

bW N

Mas de 50 afios

- Ingreso promedio familiar:

Alternativas

Rangos

1

Menos de $500.000

Entre $501.000 - $1.000.000

Entre $1.001.000 - $2.000.000

Entre 2.001.000 - $3.000.000

Entre 3.001.000 - $4.000.000

O n|bhiw N

Mas de $4.000.000

- Numero de personas que viven en su casa:

Alternativas Rangos

1

2 personas

3 personas

4 personas

5 personas

6 personas

| IWN

7 0 mas personas
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- Edad de hijo enfermo con cancer:

Alternativas

Rangos

1

Menos de 1 ano

De 1 afio a 2 afos

De 2 afos a 3 ahos

De 3 afos a 4 afos

De 4 afos a 5 afos

De 5 afos a 6 afos

NojunhwWIN

Mas de 6 afios

- Tipo de Cancer del nifio

\ Tipo de cancer de su hijo

- Hace cuanto tiempo comenz6 el tratamiento:

Alternativas

Rangos

1

Menos de 6 meses

Entre 6 meses y 1 afio

Entre 1 afio y 2 afios

Entre 2 afos y 3 afios

uibh | w|N

Mas de 3 afios
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3.2 PREGUNTAS

1. Usted trabaja.

Alternativas Opciones
1 Si
No | Estoy con licencia

Estoy con permiso con goce de sueldo

Estoy con permiso sin goce de sueldo

Renuncié

Hace mas de 1 afio que no trabajo

Nunca he trabajado
Otro:

O N~ IW|N

2. Composicion de su familia.

Alternativas Opciones

1 Madre e Hijo enfermo de cancer

Madre, Hijo enfermo de cancer y otro(s) hijo(s)

Madre, Padre e Hijo enfermo de cancer

Madre, padre, hijo enfermo de cancery 1 hermano

Madre, padre, hijo enfermo de cancer y 2 hermanos

Madre, padre, hijo enfermo de cancer y 3 hermanos
Otro

Noojuv|ibhiw N

3. Si esta actualmente trabajando, ¢quién se preocupa de su hijo

enfermo de cancer cuando esta hospitalizado?

Alternativas Opciones

1 Yo (Madre), pide permiso y esta todo el dia y noche con él*

2 Yo (Madre), pide licencia y esta todo el dia y noche con él

3 Otra persona, yo (Madre) me encargo en los horarios en los que
no trabajo incluida la noche

4 Otra persona, yo (Madre) solo lo voy a ver cuando no trabajo,
pero en las noches me voy a mi casa

5 A veces Yo, a veces otra persona

6 *Qué tipo de permiso:
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4. Si usted es quien acompafa a su hijo enfermo con céncer en las

hospitalizaciones ¢Qué sentimiento le provoca no trabajar?

Alternativas Opciones
1 Miedo de que mi empleador no me entienda y me despida
2 Miedo de que mi empleador aunque me entienda deje de
valorarme como trabajadora y me cambie de puesto
3 Miedo de que mis colegas dejen de valorarme
4 Miedo a quedar sin trabajo y sueldo
5 Ninguno, no me importa

5. Si usted no es quien acompafia a su hijo enfermo con céancer en las

hospitalizaciones ¢Qué sentimiento le provoca no

acompafarlo?

poder

Alternativas Opciones
1 Miedo de que me necesite y yo no esté ahi
2 Miedo a no acoger sus demandas emocionales
3 Miedo de que tenga temor y nadie le explique cémo se siente
4 Ninguno, sé que estd bien cuidado y acompafado

6. ¢Quién es esa otra persona que lo acompafna?

Alternativas Opciones
1 Padre del nifio
2 Pareja/Esposo de la madre
3 Abuela materna del nifio
4 Abuela paterna del nifio
5 Abuelo materno del nifio
6 Abuelo paterno del nifio
7 Tia(o)
8 Hermano(a)
9 Otro familiar
10 Empleada contratada para esto
11 Empleada de la casa (Contratada con anterioridad
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7. Si esta actualmente trabajando, ¢Quién se preocupa de su hijo

enfermo de cancer cuando debe asistir periédicamente al hospital a

controles, quimioterapias, radioterapias u otros?

Alternativas

Opciones

1 Yo (Madre), pide permiso en los horarios respectivo y lo acompafia*
2 Yo (Madre), pide licencia en el periodo respectivo y lo acompaia
3 Otra persona, yo (Madre) lo acompafio cuando es fuera de mi horario de trabajo

* Que tipo de permiso

8. Si usted es quien acompafia a su hijo enfermo con cancer en los

controles ¢Qué sentimiento

le provoca no trabajar en esos

momentos?

Alternativas

Opciones

1 Miedo de que mi empleador no me entienda y me despida

2 Miedo de que mi empleador aunque me entienda deje de valorarme como
trabajadora y me cambie de puesto

3 Miedo de que mis colegas dejen de valorarme

4 Miedo a quedar sin trabajo y sueldo

5 Ninguno, no me importa

9. Si usted no es quien acompafia a su hijo enfermo con cancer en los

controles ¢Qué sentimiento le provoca no poder acompafiarlo?

Alternativas Opciones
1 Miedo de que me necesite y yo no esté ahi
2 Miedo a no acoger sus demandas emocionales
3 Miedo de que tenga temor y nadie le explique cémo se siente
4 Ninguno, sé que estd bien cuidado y acompafiado
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10. ¢, Quién es esa otra persona que lo acompafia?
Alternativas Opciones
1 Padre del nifio(a)
2 Pareja/Esposo de la madre
3 Abuela materna del nifio
4 Abuela paterna del nifio
5 Abuelo materno del nifio
6 Abuelo paterno del nifio
7 Tia
8 Hermano(a)
9 Otro familiar
10 Empleada contratada para esto
11 Empleada de la casa (Contratada con anterioridad

11.;Cual seria la situacion ideal respecto del trabajo para cuando un hijo

tiene cancer?

Alternativas Opciones
1 No trabajar, renunciar
2 No trabajar, renunciar pero que el Estado subsidie el sueldo
3 No trabajar durante el periodo de enfermedad del hijo y que el estado subsidie el sueldo
4 No trabajar durante el periodo de enfermedad del hijo y que la AFP subsidie el sueldo
5 Trabajar con horario flexible que permita visitar o acompafiar al hijo cuando este lo necesite
6 Trabajar y que el estado entregue recursos para contratar una empleada que cuide al nifio
7 Trabajar y que la AFP entregue recursos para contratar una empleada que cuide al nifio

Observaciones:

Esta encuesta fue aplicada en el centro de cancer de la Red Salud UC, ubicado en
la ciudad de Santiago, en este centro existen 49 casos de nifios que padecen
cancer en sus distintas etapas, de los cuales sélo fue posible encuestar 36 de
ellos. Por motivos familiares solo 3 madres no accedieron a contestar nuestra
encuesta y los 10 casos restantes no accedieron a contestar por la grave
condicién que presentaban sus hijos (Aislamiento).
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La encuesta fue aplicada por una alumna de la carrera de Ingenieria Civil
Industrial de la Universidad de Chile, quien tuvo la capacitacion necesaria para

estos efectos.

Los datos obtenidos fueron tabulados en excel para posteriormente obtener los

resultados que se detallan en el siguiente item.

Por ser esta la primera investigacion en Chile al respecto, los resultados obtenidos
se analizan de manera descriptiva, esperando sirvan para posteriores

investigaciones que puedan profundizar en ellos.

3.3 RESULTADOS

Como se explicd en la metodologia, la muestra fue obtenida de las madres que
tienen un hijo con tratamiento oncoldgico infantil en el Centro de Cancer de la Red
de Salud UC, en la ciudad de Santiago. De un universo de 49 casos activos en
este centro, solo trabajaremos con un total de 36 encuestadas, ya que como se

explico anteriormente 13 de los casos no pudieron contestar a nuestra encuesta.

A continuacion entregamos una descripcion de las madres entrevistadas que nos

permitira fortalecer nuestro analisis y enriquecer nuestras conclusiones.

- La edad de las madres entrevistadas fluctia entre los 26 a 50 afos,

especificamente como se detalla en la siguiente tabla:

Rango Porcentaje
De 26 a 32 aios 16,70%
De 33 a 40 afos 41,70%
De 41 a 50 afos 41,70%
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- Elingreso de las familias de las madres entrevistadas en su mayoria fluctta
en el rango de los $500.000 al $2.000.000, especificamente:

Rango Porcentaje
Menos de $500.000 16,70%
Entre $501.000 a $1.000.000 41,70%
Entre $1.001.000 a $2.000.000 33,30%
Entre $2.001.000 a $3.000.000 8,30%

- El nimero de personas que viven en la casa de la entrevistada fluctia de 3

a 6 personas, tal como se detalla a continuacion:

Rango Porcentaje
3 personas 33,30%
4 personas 50,00%
6 personas 16,70%

- La edad del hijo(a) enfermo(a) con cancer es de:

Rango Porcentaje
Entre 3 a 4 afios 16,70%
Entre 4 a 5 afios 8,30%
Entre 5 a 6 afios 8,30%

Mas de 6 afios 66,70%

- La leucemia sigue siendo, al igual que a nivel nacional, el tipo de cancer

con mayor frecuencia:

Rango Porcentaje
Leucemia 75,00%
Sarcoma Osteo 16,70%
Tumor 8,30%
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- Por ultimo, el tiempo de tratamiento del cancer del hijo es de:

Rango Porcentaje
Menos de 6 meses 41,60%
De 6 meses a 1 afio 25,00%

De 1 afho a 2 anos 16,70%
Mds de 3 afos 16,70%

A continuacion se entregan descriptivamente los principales resultados sobre
conciliacion entre vida laboral y familiar de las madres con hijos enfermos con

cancer.

1. Situacion laboral actual

Opciones Porcentaje
Trabaja Actualmente 33,30%
Esta con licencia medica 8,30%
Estd con permiso con goce de sueldo 16,70%
Hace mds de 1 afio que no trabaja 8,30%
Nunca he trabajado 16,70%
Fue despedida por permisos reiterados 16,70%

Mas del 60% de las madres no se encuentra trabajando para dedicarse en
exclusiva a su hijo(a) enfermo(a) con cancer, destaca negativamente un 16,7% (6
casos) que fue despedida por presentar muchos permisos para ausentarse de su
trabajo. Cabe mencionar que la totalidad de las madres que declararon estar
trabajando actualmente (12 casos) se las ingenian para estar en algunos
momentos con sus hijos, ya sea en las hospitalizaciones o en los controles,

turnandose cuando no pueden con otros familiares.

Ademas, se puede apreciar que un 41.7% de las entrevistadas no obtienen

INngresos por remuneraciones ya que no se encuentran trabajando.
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2. Composicion de su familia.

Opciones Porcentaje
Madre e Hijo enfermo de cancer 8,30%
Madre, Hijo enfermo de cancer y otro(s) hijo(s) 8,30%
Madre, Padre e Hijo enfermo de cancer 25,00%
Madre, padre, hijo enfermo de cancer y 1 hermano 42,00%
Madre, padre, hijo enfermo de cancer y 2 hermanos 8,30%
Madre, padre, hijo enfermo de cancer y 3 hermanos 8,30%

Esta pregunta indica que mas del 50% de las madres entrevistadas tienen uno o
mas de un hijo, esto quiere decir que, ademas de preocuparse por su hijo enfermo
con cancer, debe lidiar con la preocupacion de mantener su trabajo y/o mantener
su hogar, en donde debe realizar las labores de duefia de casa, madre y esposa.
Todo esto les genera una dificultad para lograr la conciliacién entre la vida laboral

y familiar.

3. Ante la pregunta de si esta actualmente trabajando, ¢Quién se
preocupa de su hijo enfermo de cancer cuando estd hospitalizado?,

las respuestas fueron las siguientes:

Opciones Porcentaje
Yo (Madre), pide permiso y esta todo el dia y noche con él 16,70%
A veces Yo, a veces otra persona 58,30%
No responde 25,00%

Son pocos casos (6) las familias que pueden pedir algun tipo de permiso para dar
dedicacion exclusiva al cuidado de su hijo enfermo de cancer, siendo la principal
estrategia para acompafar al enfermo la de turnarse con otros familiares, que en

la mayoria de los casos es el padre (como lo veremos en posteriores resultados).

Por otra parte, es necesario mencionar que las madres que no responden a esta
pregunta, corresponden al 25% que respondido en la pregunta n° 1 que se
encontraban sin empleo hace mas de un afo (8,3%) y a las madres que fueron
despedidas (16,7%).
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4. Ante la pregunta de si usted es quien acompafia a su hijo enfermo con

cancer en las hospitalizaciones ¢Qué sentimiento le provoca no

trabajar?
Opciones Porcentaje

Miedo de que mi empleador no me entienda y me despida 8,30%
Miedo de que mi empleador aunque me entienda deje de valorarme como trabajadoray 3 30%
me cambie de puesto !

Miedo a quedar sin trabajo y sueldo 41,70%
Ninguno, nho me importa 16,70%
No responde 25,00%

Solo el 16,7% de las madres no presenta ninguna sefial de doble presencia al

manifestar que no le provoca ningun sentimiento él no trabajar.

Pero cabe destacar que la alternativa con mayor cantidad de respuestas dejan en
claro el miedo a quedar sin trabajo y por ende a no recibir ingresos es sin duda un

tema relevante en sus vidas.

Por otra parte, se mantiene el 25% que no responde al igual que en la pregunta
anterior (n° 3), que son las madres que no estan trabajando en la actualidad ya
sea por su propia decision o porque ha sido despedida, de todas maneras el 100%
de las entrevistadas deja de manifiesto que para ellas lo mas importante es la

salud y el cuidado de su hijo enfermo con cancer y el de su familia.

5. Ante la pregunta de si usted no es quien acompafia a su hijo enfermo
con cancer en las hospitalizaciones ¢Qué sentimiento le provoca no

poder acompafiarlo?

Opciones Porcentaje
Miedo de que me necesite y yo no esté ahi 8,30%
Miedo a no acoger sus demandas emocionales 0,00%
Miedo de que tenga temor y nadie le explique cémo se siente 8,30%
Todas las anteriores 41,70%
No responde 41,70%
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El 41,7% de las madres reconocen que les da miedo el no estar presente en todo
momento con sus hijos, el no otorgarle el tiempo necesario en su tratamiento o el
simple hecho de no estar presente para responder a sus inquietudes. Esto deja de
manifiesto que la doble presencia femenina esta presente en mayor o en menor
grado en las entrevistadas, consideremos que el 58.3% debe conciliar la vida
laboral y familiar, debiendo planificar su dia a dia de tal manera que logre cumplir

con las labores domesticas, y su desempefio laboral.

También se muestra claramente que un 41.7% de las entrevistadas no respondio
a esta consulta, esto debido a que ellas en la actualidad se encuentran sin empleo
por decision propia o por causa de despido, lo cual fue graficado en la pregunta

n°l.

¢ Quién es esa otra persona que lo acompafa?

Opciones Porcentaje
Padre del nifio 41,70%
Abuela materna del nifo 8,30%
Tia(o) 8,30%
No responde 41,70%

Esta pregunta deja claramente establecido que el cuidado de los nifios durante su
enfermedad es realizado por sus padres (madre 41,7%, padre 41,7%), lo que
abarca un 83.4% de las encuestas. También dejamos constancia que el 41,7% de
las entrevistadas corresponden a las madres que en la actualidad no trabajan y se

dedican plenamente al cuidado de sus hijos.

Por otra parte, es necesario mencionar que para estas madres es fundamental el
apoyo de sus familiares para el cuidado de estos nifios ya que el 16,6% de las

entrevistadas solicita apoyo con este tema a los abuelos o tios de los nifios.
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6. Si esta actualmente trabajando, ¢Quién se preocupa de su hijo
enfermo de cancer cuando debe asistir periédicamente al hospital a

controles, quimioterapias, radioterapias u otros?

Opciones Porcentaje
Yo (Madre), pide permiso en los horarios respectivo y lo acompafia 8,30%
Otra persona, yo (Madre) lo acompafio cuando es fuera de mi horario de trabajo 66,70%
No responde 25,00%

En esta pregunta, se aprecia claramente la necesidad de generar Politicas
Publicas en nuestro pais, ya que el 66.7% de las madres debe solicitar a un
tercero (Padre del nifio, abuelos o tios), que acompafien a sus hijo en este duro

proceso, ya que por motivos laborales no pueden asistir.

El ideal seria que todas las madres que se encuentren en este caso (Hijo con
cancer y trabajo remunerado) tengan el beneficio de tener permisos para
acompaniar a sus hijos en este duro tratamiento. De un universo de 36
entrevistadas solo el 8.3%, posee este beneficio, pero de igual forma manifestaron

Su constante preocupacion por la posible pérdida de su empleo.

El 25% de las madres que no se encuentra en esta situacion, corresponde a las
mujeres que no estan activas laboralmente como fue graficado en la alternativa

n°1, y fue representado como la alternativa “no responde”, .
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7. Si usted es quien acompafia a su hijo enfermo con céncer en los

controles ¢Qué sentimiento le provoca no trabajar en esos

momentos?
Opciones Porcentaje

Miedo de que mi empleador no me entienda y me despida 8,30%
Miedo de que mi empleador aunque me entienda deje de valorarme como

trabajadora y me cambie de puesto 8,30%
Miedo de que mis colegas dejen de valorarme 0,00%
Miedo a quedar sin trabajo y sueldo 41,70%
Ninguno, no me importa 16,70%
No responde 25,00%

Los resultados que podemos apreciar vuelven a demostrar al igual que en la
pregunta n°® 6, que legislar sobre Politicas Publicas que vallan en favor de la
conciliacion entre vida laboral y familiar es totalmente necesario en nuestro pais,
ya que estas otorgarian una mayor seguridad en las madres que temen por sus
empleos tras los constantes permisos que deben solicitar para cuidar de sus hijos,

ya sea en las terapias, quimioterapias o en cualquier etapa del tratamiento.

El 58.3% de nuestras entrevistadas tienen miedo constante por la posibilidad de
perder su trabajo o de ser cambiadas por un tercero que no posee su condicion.
Lo que incide directamente en su rendimiento diario tanto con su familia como con
su empleo. Esto demuestra que existe doble presencia femenina y que ellas estan
con una mayor carga emocional la cual “no les debe afectar” porque igual deberan

desenvolverse en sus tareas diarias (Madre, esposa, trabajadora).

Por altimo, solo un porcentaje muy bajo (16.7%) explica que no le importa lo que
suceda con su trabajo ya que para ellas el cuidado de sus hijos es lo mas
importante. ElI 25% restante corresponde a las madres que se han sido
despedidas o no trabajan hace mas de un afo, por tanto no se ven afectadas
directamente con la doble presencia, pero podrian llegar a estarlo si volvieran a

estar activas laboralmente y mantuvieran esta condicion .
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8. Si usted no es quien acompafia a su hijo enfermo con cancer en los

controles ¢Qué sentimiento le provoca no poder acompanarlo?

Opciones Porcentaje
Miedo de que me necesite y yo no esté ahi 8,30%
Miedo a no acoger sus demandas emocionales 8,30%
Miedo de que tenga temor y nadie le explique como se siente 8,30%
Todas las anteriores 41,70%
No responde 33,30%

En esta pregunta se aprecia que el 66,6%, de las madres sufre miedo permanente
por no poder acompafar a su hijo en esta situacion, lo que indica que poseen una
carga emocional de culpabilidad permanente “por no estar presentes” cuando ellos
lo necesitan, por otra parte, el 33,3% de las entrevistadas pertenecen a las madres

gue no se encuentran activas laboralmente en la actualidad.

9. ¢Quién es esa otra persona que lo acompafa?

Opciones Porcentaje
Padre del nifio(a) 50,00%
Abuela materna del nifio 8,30%
Tia 8,30%
No responde 33,30%

Esta respuesta coincide con la informacién entregada anteriormente, ya que las
madres entrevistadas al no poder estar presentes en los controles de sus hijos,
acuden al padre de sus hijos, para solicitar su apoyo, pero también acuden a sus
familiares directos (Abuelos, Tios) para que les brinden de igual forma la ayuda
solicitada., esto abarca el 75% de las entrevistas lo que vuelve a demostrar que
las madres estdn en una constante lucha por sobrellevar la doble presencia que

les aqueja. (Familia-trabajo)
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10. ¢ Cual seria la situacion ideal respecto del trabajo para cuando un hijo

tiene cancer?

Opciones Porcentaje
No trabajar durante el periodo de enfermedad del hijo y que el estado
. 75,00%
subsidie el sueldo
No trabajar durante el periodo de enfermedad del hijo y que la AFP subsidie 25 00%
) (]

el sueldo

Esta pregunta demuestra plenamente la realidad de nuestra sociedad ya que
indica la necesidad que existe en nuestro pais respecto a los permisos laborales.
Un total de 27 encuestadas (75%) consideran que el estado debe tomar
conciencia al respecto. Ya que realmente se les hace muy dificil conciliar su
trabajo y la enfermedad de su hijo. Explican que por una parte deben dar todo de
ellas para sobrellevar esta situacion y afectar a sus familias, y por otro lado rendir
lo mejor posible en sus empleos, pero todo esto seria méas llevadero si tuviésemos
el respaldo del estado de Chile, en donde otorguen un subsidio para mantener los
ingresos familiares que en muchos casos no dan abasto para cubrir las deudas

gue genera esta enfermedad.
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FUNDAMENTOS PARA LA GENERACION DE UNA POLITICA
PUBLICA EN CHILE

A continuacion se explica el porqué es necesario legislar en nuestro pais respecto
a la doble presencia femenina y el cuidado de nifios con cancer. Como se dio a
conocer en el primer capitulo de este informe el cancer infantil ha ido en aumento
en las ultimas décadas, llegando a tener mas de 500 casos anualmente en nuestro
pais. Con los tratamientos actuales, afortunadamente, cerca del 70% de ellos se
pueden curar. Los tratamientos incluyen cirugias, radioterapia y quimioterapia, los

gue generalmente duran entre seis meses y dos afios.

El impacto emocional que significa para una familia que el cancer lo padezca un
nifio, es inmenso. Esta cientificamente comprobado que el cancer de un hijo es la
situacion mas critica por la que puede atravesar una familia, incluso superando la

separacion o muerte de uno de los padres.

Para lograr la recuperacion de estos nifios, el apoyo psicolégico es fundamental, ya

gue ningun nifio se curara si no tiene ganas de vivir.

En este contexto, la presencia de la madre es un pilar indispensable no sdélo para
un buen tratamiento, sino por todo el apoyo familiar que para el nifio representa y la

fuerza que ella pude transmitirle a su hijo para seguir adelante.

Por otra parte, aproximadamente el 50% de las madres de nifios con cancer son
trabajadoras, razon por la cual un niamero importante debe renunciar a su empleo
para poder atender a su hijo o bien son despedidas de sus funciones por presentar
licencias medicas reiterativas o por la constante solicitud de permisos, todo esto se
traduce en un grave problema familiar ya que significa una baja considerable en el
ingreso, lo que genera graves problemas econdmicos y dificultad para vivir. Gran
parte de ellas sufre, ademas, de cuadros depresivos a consecuencia de la
enfermedad de sus hijos, y a algunas se les entrega licencias médicas debido a

esta causa.
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Al analizar la legislacion que posee en la actualidad nuestro pais, podemos decir
gue no existen Politicas Publicas que regulen esta situacion, solo se ha legislado a
favor de la maternidad como se explico detalladamente en el capitulo n° Il de este

estudio.

La Unica ley que permite ausentarse de su trabajo a las madres trabajadora en
nuestro pais es la ley nimero 19.505 que modificé el Cdédigo del Trabajo
otorgandole el derecho a la madre trabajadora para ausentarse hasta por el
namero de horas equivalentes a diez jornadas ordinarias de trabajo, distribuidas a
eleccion de ella en jornadas completas, parciales o combinacion de ambas, las que
se consideraran trabajadas para todos los efectos legales, en caso de que la salud
de un menor de 18 afios requiera la atencion personal de sus padres, con motivo
de un accidente grave, o de una enfermedad terminal en su fase final, o

enfermedad grave , aguda y con peligro de muerte.

Ademas, la misma ley estableci6 que si ambos padres son trabajadoras
dependientes, cualquiera de ellos a eleccion de la madre, podra gozar del referido

permiso.

Pero si analizamos este “Beneficio” en profundidad solo se podria hacer uso de
esta ley en la fase terminal del la enfermedad, esto quiere decir que solo podrian
solicitar este permiso en los ultimos diez dias de vida del nifio que presente
cualquier enfermedad grave, aguda y con peligro de muerte, por ende solo
podemos acompafiar a nuestros hijos cuando estan desahuciados o a pocos dias
de morir. Esta situacion es realmente poco conciliadora con el derecho a la vida
gue esta plasmado en el articulo 3° de la declaracién Universal de los Derechos

Humanos, que dice:

“Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su

persona”

Entonces, si variados estudios y autores a nivel mundial han realizado analisis
sobre este tema y han obtenido como resultado que es totalmente necesaria la

compafiia de las madres durante este proceso y que €ste a su vez genera una
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preocupacion constante en la vida de estas madres en donde dia a dia tratan de
conciliar la vida familiar y laboral, la pregunta que se genera y que aun no tiene
respuesta es ¢,Por qué no se ha legislado sobre este tema en nuestro pais?, siendo

gue en la actualidad si existen legislaciones en otros paises sobre este tema.

Es por esta razon que se decidid abarcar una parte de este tema analizando la
legislacibn comparada (Capitulo Il) y la evidencia empirica (capitulo Ill) que deja

como conclusion que es necesario legislar en nuestro pais sobre este tema.

La legislacion en Espafa contempla un subsidio el cual es cancelado por el estado
el cual es proporcional a la cantidad de horas reducidas por el trabajador que se
encuentra en esta situacion, ellos tienen politicas publicas que van directamente al

cuidado de los niflos enfermos de cancer.

Por otra parte, Francia genera el denominado cheque empleo servicio universal, el
cual genera un beneficio para tener a una guardadora quien puede cuidar al nifio
en los periodos en que sus padres trabajan, ademas poseen 310 dias de permiso
los cuales pueden ser utilizados en un periodo maximo de tres afios, los cuales no
son remunerados, pero si el estado les permite obtener una ayuda familiar
denominada PAJE, que contempla cinco tipos de subsidios, los cuales estan
explicados en profundidad en el capitulo Il. Ellos tienen politicas publicas de

conciliacion laboral y familiar.

Por dltimo, Suecia otorga licencias medicas a los trabajadores que se encuentran
en esta dificil situacién, la cual puede ser completa o parcial (3/4 de la jornada
ordinaria de trabajo). El periodo de sus licencias son a tiempo completo hasta que
el menor cumple 18 meses de vida, reduccion de jornada hasta los ocho afios de
edad y 120 dias hasta que cumpla 11 afios de edad. El Gnico requisito es dar aviso

al empleador.

Todas estas legislaciones buscan conciliar la vida laboral y familiar principalmente
de las madres que se encuentran laboralmente activas y poseen un hijo enfermo de
cancer, todas podrian ser viables en nuestro pais siempre y cuando se subsidiaran

las horas no trabajadas y se tomara conciencia real sobre este tema.
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Al analizar la muestra empirica aplicada en el centro de cancer de la Red Salud
UC, podemos definir que a pesar de que el promedio de ingreso de las
entrevistadas supera los $500.000 igual les da miedo perder sus empleos o ser
bajadas de su cargo por estar en esta dificil situacion, ademas un gran porcentaje
fue despedido por esta situacién la cual podria mejorar si se legislara sobre este
tema. Por otra parte, la muestra no es representativa, pero si entrega un primer

avance respecto a este tema.
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LIMITACIONES DEL ESTUDIO

A continuacibn de enumeran las principales limitaciones que presenté la

realizacion de este estudio:

1. Nuestra principal limitacion fue el factor tiempo, ya que solo tuvimos cuatro
meses para obtener, revisar y entregar la informacion que existe sobre el
cuidado de hijos con cancer infantil y la doble presencia femenina, en donde
se busco obtener los fundamentos para crear una Politica Publica en

nuestro pais.

2. Otra limitacion fue la gran cantidad de informacién que existe sobre este
tema, la cual no es facil de obtener, ya que la mayoria de los paises no
otorgan la informacion via web, por tanto, debe ser solicitada por carta y
enviada por correo electronico, la espera por la informacion solicitada es de
aproximadamente una semana en promedio lo que genera un retraso en el
avance del estudio, es por esta razén que se decidié buscar la mayor
cantidad de informacién de paginas web certificadas como base de datos:

www.scielo.cl, www.scopus.com y www.isi.com ademas de sitios oficiales

como www.onu.cl, www.minsal.cl, www.qgob.cl, www.bcn.cl.

3. También, se analizd la posibilidad de buscar informacién en las paginas
oficiales de cada pais que ha legislado sobre este tema, (Alemania, Paises
Bajos, Unién Europea, Eslovaquia y Hungria) pero fue muy engorrosa la
basqueda ya que se encuentran en otro idioma y el traducir al espafiol,

ocupa demasiado tiempo.

4. Otra limitante que se nos presenté fue lo extensivo que debe ser el analisis
para poder realizar este estudio, lo que por nuestra condicion de estudiantes

vespertinos y trabajadores diurnos nos reduce significativamente la cantidad
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de horas disponibles para dedicar completamente a realizar este analisis.

Dada esta condicidon, se decidid presentar sé6lo dos de los tres tipos de

andlisis que se deben realizar, legislacion comparada, evidencia empirica y

analisis econémico, este ultimo demanda de mucho mas tiempo para sera

analizado ya que son muchas las variables a considerar.

Se realizé analisis de las politicas publicas de nuestro pais el cual incluye
el analisis comparado con las politicas publicas con otros paises en
donde si sea avanzado en este tema, como lo son Francia, Espafia y

Suecia.

Se realiz6 analisis de evidencia empirica, a las madres de hijos con
cancer que son tratados en el centro de cancer de la Red Salud UC,
ubicado en la ciudad de Santiago, en donde actualmente se atienden a
un total de 49 casos. Al consultar a las madres que asisten a este centro
si les podriamos aplicar este estudio solo tres casos se opusieron por
motivos familiares y diez casos por encontrarse en aislamiento debido al
delicado estado de salud de su hijo y la constancia en su tratamiento. Por
tanto el universo total de madres encuestadas fue de 36 casos, lo cual
nos entrega el primer estudio sobre la doble presencia femenina que
poseen las madres que se encuentran activas laboralmente y deben
conciliar el cuidado de su hijo que padece esta enfermedad y las labores

gue debe realizar en su empleo.

Al realizar el estudio empirico se nos presentd una limitante que no

habiamos considerado. Al no tener un centro de atencién especializado en

cancer infantil en nuestra ciudad (Chillan), debimos solicitar ayuda a uno de

los centros oncoldgicos de la ciudad de Santiago, en donde el centro de

cancer de la Red Salud UC, nos dio la autorizacion para poder tomar las

encuestas a las madres que poseen hijos con esta enfermedad y son

tratados ahi.
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6. Ademas, se debio solicitar la colaboracion de la sefiorita Nicole Martinez
Aranda quien es estudiante de Ingenieria Civil Industrial de la Universidad
de Chile, sede Santiago. Para que nos colaborara con la aplicacion del
instrumento a las madres del centro de cancer Red Salud UC, para poder
realizar esta labor se le realiz6 una capacitacion con toda la informacién
necesaria para poder adquirir la mayor cantidad de informacion de parte de
las entrevistadas. Al aplicar esta encuesta, la sefiorita Nicole, no entregaba
el documento a las entrevistadas, sino, ella les leia cada pregunta y anotaba

en forma manual las respuestas.
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CONCLUSION

La finalidad de este estudio es demostrar que es necesario legislar sobre politicas
publicas que aporten a lograr la conciliacion laboral y familiar, de todas las madres
gue se encuentran activas laboralmente en nuestro pais y que deben luchar dia a
dia con la enfermedad de uno de sus hijos la cual en este caso es el cancer

infantil.

Como se demostrd en el capitulo I, el apoyo de la familia y en especial el de la
madre es fundamental en el avance del tratamiento de su hijo, ya que gracias al
amor y apoyo incondicional que ellas les entregan en cada proceso de la
enfermedad ellos evolucionan de mejor manera, ya que el miedo que les provoca
la enfermedad disminuye al estar junto a su madre. Ademas, se demostro en el
capitulo Il, que no existe en nuestro pais leyes que amparen a las madres que se
encuentran en esta situacion, por tanto ellas deben recurrir a licencias medicas y
permisos especiales en sus trabajos para poder acompafar a sus hijos, lo que les
genera una condicidon denominada “Doble Presencia Femenina”, la cual se define
como el doble rol que debe desarrollar la mujer, por una parte el ser madre,
esposa y duefia de casa, y a su vez, desarrollar las labores solicitadas en su
empleo. Ambas deben ser realizadas en un 100%, lo que les genera un stres
constante en su diario vivir. Consideremos que cuando estan trabajando ellas
estan pensando en su hijo que se encuentra en terapia o0 en lo que debe llegar a
hacer en su hogar, limpiar, ordenar, ver al resto de su familia, cocinar, etc. Y
cuando esta en su casa, mantiene la constante pregunta ¢ Me despediran? Lo que

siempre las tendra al borde del colapso.

En el capitulo Ill, se muestra con evidencias empirica la precariedad con que
trabajan las madres de nifios con Cancer en la actualidad, ya que un gran
porcentaje de ellas (41,7%) se encuentran sin trabajo, ya sea por causa de

despido o por renuncia para cuidar de sus hijos.
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Esta doble presencia se hace mas patente y perdura, puesto que, los hombres no
tienen cambios en relacién al trabajo doméstico/ familiar. A todo lo anterior se
acompafa que cuando en la familia existe un nifio enfermo de cancer, la mujer
entra en un estado de estrés laboral, ya que por un lado esté la preocupacién de la
vida de sus hijos y el entregarle constante contencion como madre en controles y
hospitalizaciones, esto se acentia mas cuando en el trabajo no le conceden los
permisos que le permitan conciliar el trabajo y familia, llegando en algunos casos
como se evidencia en esta investigacion a perder el trabajo, ya que un total de 36
encuestadas en el centro de cancer de la Red Salud UC, se despidieron a 6
madres por el constante permiso solicitado, en otros casos la madre puede llegar
a vivir una triple presencia, quien ademas de tener hijos enfermos con cancer tiene

otro hijo o hijos, esposo y padre del nifio.

Ante la pregunta de quién se preocupa de su hijo con cancer en las
hospitalizaciones si usted trabajando, en un 16,7 % de las madres piden permiso
para estar todo el dia y noche con el nifio enfermo de céncer en el hospital, aca
reaparece el miedo de las madres ya que no es seguro que el empleador siempre
entienda, o que pueda cambiar de opinion y termine por despedirla, en un 58, 3%
la preocupacion a veces recae en la madre, o familiares principalmente el padre,
esto sucede porque ella trabaja, considerar que en algunos casos son madres
solteras, lo que resulta imprescindible conservar el trabajo y no perder el sueldo.

Incluido también en nuestra encuesta a las madres de nifios con cancer, esta el
sentimiento que le provoca a la madre él no trabajar mientras cuida a su hijo en el
hospital, la que indica que su mayor miedo deriva de un problema econémico y no
de relacion o reconocimiento, lo que refleja la situacién socioecondémico actual de
la sociedad (desempleo, sueldo minimo, etc.) y por ende una inclinacion que
podria tener la politica publica necesaria en este pais, y a la inversa el no poder

acompafiarlo en hospitalizaciones.

Se concluye que la doble presencia se da de igual forma por no poder estar en el
trabajo o por no poder estar con el nifio, lo que manifiesta la doble funcion de la

mujer, esto no quiere decir que la presencia de la mujer en un sistema es mas
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importante que la otra, se revela, la importancia que tiene la madre, su doble
presencia queda de manifiesto ya que sin poder acompafar al hijo enfermo de
cancer, queda en manos de su padre le acompafie o la abuela o la tia (como
indica los textos los nifios al no estar la madre, deben ser acompafados por
familiares, lo que no libera a la madre del pensamiento preocupado y esta por
ende, en el trabajo y con su hijo), demuestra la investigacién un alto porcentaje de
madres que acompafian a sus hijos solo cuando estan fuera de horario de trabajo
por miedo a perderlo y quedar sin sueldo, miedo a no ser entendida y ser
despedida, en tanto suceda esto sera otra persona quien acompariara a controles,
guimioterapias o radioterapias u otros, miedo a que su hijo pueda necesitarla y no
esté presente, es decir esta en el trabajo pensando en su hijo, es un indicador
importante de doble presencia femenina, todo lo anterior ratifica una vez mas la

necesidad de una politica publica.

En el 50% de los casos el padre es quien asume la compafiia en los controles del
nifio y los familiares en un menor porcentaje, se concluye que si la madre no
trabajara esos porcentajes bajarian notoriamente, ya que ella seria quien

acompanie.

En este pais, la necesidad de implementar una politica publica para el cuidado de
nifios enfermos con cancer, es de una relevancia que interpreta a la mayoria,
avalada por la doble presencia femenina, nos demuestra que en todos los casos

es ella quien toma el protagonismo en el cuidado.

En otros paises, como Espafa, Francia y Suecia, existen leyes que logran
conciliar la vida familiar y laboral, atenuando por consiguiente la doble presencia
femenina y la carga de trabajo de la mujer, en su mayoria es el estado quien se
hace cargo del costo que significan la implementacion de las politicas publicas de
cuidado, llevando todo esto a nuestra realidad en Chile, nos anima a que se
pueden realizar cambios profundos, que nos lleven a tener una sociedad mas justa

para hombres y mujeres, en los casos de enfermedades de nifios con cancer.
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ANEXOS

A continuacion se presentan las leyes vigentes en nuestro pais las cuales buscan
generar proteccion a la maternidad, tanto de padres y madres o del tutor legal de
los menores de edad.

Articulo 194:

La protecciéon a la maternidad se regira por las disposiciones del presente titulo y
guedan sujetos a ellas los servicios de la administracion publica, los servicios
semifiscales, de administracion autonoma, de las municipalidades y todos los
servicios y establecimientos, cooperativas o empresas industriales, extractivas,

agricolas o comerciales, sean de propiedad fiscal, semifiscal, de administracién
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autbnoma o independiente, municipal o particular o perteneciente a una

corporacion de derecho publico o privado.

Las disposiciones anteriores comprenden las sucursales o dependencias de los

establecimientos, empresas o servicios indicados.

Estas disposiciones beneficiardn a todas las trabajadoras que dependan de
cualquier empleador, comprendidas aquellas que trabajan en su domicilio y, en

general, a todas las mujeres que estén acogidas a algun sistema previsional.

Ningun empleador podra condicionar la contratacion de trabajadoras, su
permanencia o renovacion de contrato, o la promociéon o movilidad en su empleo,
a la ausencia o existencia de embarazo, ni exigir para dichos fines certificado o

examen alguno para verificar si se encuentra o no en estado de gravidez.
Articulo 195:

Las trabajadoras tendran derecho a un descanso de maternidad de seis semanas

antes del parto y doce semanas después de él.

El padre tendra derecho a un permiso pagado de cinco dias en caso de
nacimiento de un hijo, el que podra utilizar a su eleccion desde el momento del
parto, y en este caso sera de forma continua, excluyendo el descanso semanal, o
distribuirlo dentro del primer mes desde la fecha del nacimiento. Este permiso
también se otorgard al padre que se encuentre en proceso de adopcion, y se
contara a partir de la notificacion de la resolucion que otorgue el cuidado personal
0 acoja la adopcion del menor, en conformidad a los articulos 19 y 24 de la ley N°

19.620. Este derecho es irrenunciable.

Si la madre muriera en el parto o durante el periodo de permiso posterior a éste,
dicho permiso o el resto de él que sea destinado al cuidado del hijo, corresponderéa
al padre o a quien le fuere otorgada la custodia del menor, quien gozara del fuero
establecido en el articulo 201 de este Cddigo y tendra derecho al subsidio a que

se refiere el articulo 198.
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El padre que sea privado por sentencia judicial del cuidado personal del menor,

perdera el derecho a fuero y subsidio establecidos en el inciso anterior.

Los derechos referidos en el inciso primero no podran renunciarse y durante los
periodos de descanso queda prohibido el trabajo de las mujeres embarazadas y

puérperas.

Asimismo, no obstante cualquier estipulacién en contrario, deberan conservarseles
sus empleos o puestos durante dichos periodos, incluido el periodo establecido en

el articulo 197 his.
Articulo 196:

Si durante el embarazo se produjere enfermedad como consecuencia de éste,
comprobada con certificado médico, la trabajadora tendra derecho a un descanso
prenatal suplementario cuya duracion sera fijada, en su caso, por los servicios que

tengan a su cargo las atenciones médicas preventivas o curativas.

Si el parto se produjere después de las seis semanas siguientes a la fecha en que
la mujer hubiere comenzado el descanso de maternidad, el descanso prenatal se
entendera prorrogado hasta el alumbramiento y desde la fecha de éste se contara
el descanso puerperal, lo que debera ser comprobado, antes de expirar el plazo,

con el correspondiente certificado médico o de la matrona.

Si como consecuencia del alumbramiento se produjere enfermedad comprobada
con certificado médico, que impidiere regresar al trabajo por un plazo superior al
descanso postnatal, el descanso puerperal serd prolongado por el tiempo que fije,

en su caso, el servicio encargado de la atencibn médica preventiva o curativa.

Cuando el parto se produjere antes de iniciada la trigésimo tercera semana de
gestacion, o si el nifio al nacer pesare menos de 1.500 gramos, el descanso

postnatal del inciso primero del articulo 195, sera de dieciocho semanas.
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En caso de partos de dos o mas nifios, el periodo de descanso postnatal
establecido en el inciso primero del articulo 195 se incrementara a partir del

segundo hijo en siete dias corridos por cada nifio nacido.

Cuando concurrieren simultdneamente las circunstancias establecidas en los
incisos cuarto y quinto de este articulo, la duracion del descanso postnatal sera

aquel que posea una mayor extension.

Los certificados a que se refiere este articulo seran expedidos gratuitamente,
cuando sean solicitados a médicos o matronas que por cualquier concepto

perciban remuneraciones del Estado.
Articulo 197:

Para hacer uso del descanso de maternidad, sefialado en el articulo 195, debera
presentarse al jefe del establecimiento, empresa, servicio o empleador un
certificado médico o de matrona que acredite que el estado de embarazo ha

llegado al periodo fijado para obtenerlo.

El descanso se concederd de acuerdo con las formalidades que especifique el

reglamento.

Estos certificados serdn expedidos gratuitamente por los médicos o matronas a

gue se refiere el inciso final del articulo anterior.

Articulo 197 bis:

Las trabajadoras tendrdn derecho a un permiso postnatal parental de doce
semanas a continuacion del periodo postnatal, durante el cual recibiran un
subsidio, cuya base de calculo sera la misma del subsidio por descanso de

maternidad a que se refiere el inciso primero del articulo 195.

Con todo, la trabajadora podra reincorporarse a sus labores una vez terminado el

permiso postnatal, por la mitad de su jornada, en cuyo caso el permiso postnatal
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parental se extendera a dieciocho semanas. En este caso, percibird el cincuenta
por ciento del subsidio que le hubiere correspondido conforme al inciso anterior vy,
a lo menos, el cincuenta por ciento de los estipendios fijos establecidos en el
contrato de trabajo, sin perjuicio de las demas remuneraciones de caracter

variable a que tenga derecho.

Las trabajadoras exentas del limite de jornada de trabajo, de conformidad a lo
establecido en el inciso segundo del articulo 22, podran ejercer el derecho
establecido en el inciso anterior, en los términos de dicho precepto y conforme a lo

acordado con su empleador.

Para ejercer los derechos establecidos en los incisos segundo, tercero y octavo, la
trabajadora deberé dar aviso a su empleador mediante carta certificada, enviada
con a lo menos treinta dias de anticipacion al término del periodo postnatal, con
copia a la Inspeccion del Trabajo. De no efectuar esta comunicacion, la
trabajadora deberd ejercer su permiso postnatal parental de acuerdo a lo

establecido en el inciso primero.

El empleador estara obligado a reincorporar a la trabajadora, salvo que, por la
naturaleza de sus labores y las condiciones en que aquella las desempefia, estas
ultimas so6lo puedan desarrollarse ejerciendo la jornada que la trabajadora cumplia
antes de su permiso prenatal. La negativa del empleador a la reincorporacion
parcial deber& ser fundamentada e informada a la trabajadora, dentro de los tres
dias de recibida la comunicacién de ésta, mediante carta certificada, con copia a la
Inspeccion del Trabajo en el mismo acto. La trabajadora podra reclamar de dicha
negativa ante la referida entidad, dentro de tres dias habiles contados desde que
tome conocimiento de la comunicacion de su empleador. La Inspeccion del
Trabajo resolvera si la naturaleza de las labores y condiciones en las que éstas

son desempenfadas justifican o no la negativa del empleador.

En caso que la trabajadora opte por reincorporarse a sus labores de conformidad
a lo establecido en este articulo, el empleador debera dar aviso a la entidad
pagadora del subsidio antes del inicio del permiso postnatal parental.
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Con todo, cuando la madre hubiere fallecido o el padre tuviere el cuidado personal
del menor por sentencia judicial, le correspondera a éste el permiso y subsidio

establecidos en los incisos primero y segundo.

Si ambos padres son trabajadores, cualquiera de ellos, a eleccion de la madre,
podra gozar del permiso postnatal parental, a partir de la séptima semana del
mismo, por el nUmero de semanas que ésta indique. Las semanas utilizadas por el
padre deberan ubicarse en el periodo final del permiso y daran derecho al subsidio
establecido en este articulo, calculado en base a sus remuneraciones. Le sera
aplicable al trabajador lo dispuesto en el inciso quinto. En caso que el padre haga
uso del permiso postnatal parental, debera dar aviso a su empleador mediante
carta certificada enviada a lo menos con diez dias de anticipacion a la fecha en
gue hara uso del mencionado permiso, con copia a la Inspeccion del Trabajo.
Copia de dicha comunicacion debera ser remitida, dentro del mismo plazo, al
empleador de la trabajadora. A su vez, el empleador del padre debera dar aviso a
las entidades pagadoras del subsidio que correspondan, antes del inicio del

permiso postnatal parental que aquél utilice.

El subsidio derivado del permiso postnatal parental se financiara con cargo al
Fondo Unico de Prestaciones Familiares y Subsidio de Cesantia del decreto con
fuerza de ley N° 150, de 1981, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

El empleador que impida el uso del permiso postnatal parental, o realice cualquier
practica arbitraria o abusiva con el objeto de dificultar o hacer imposible el uso del
permiso establecido en los incisos precedentes, serd sancionado con multa a
beneficio fiscal de 14 a 150 unidades tributarias mensuales. Cualquier infraccién a
lo dispuesto en este inciso podra ser denunciada a la Inspeccion del Trabajo,

entidad que también podra proceder de oficio a este respecto.
Articulo 198:

La mujer que se encuentre en el periodo de descanso de maternidad a que se
refiere el articulo 195, de descansos suplementarios y de plazo ampliado

sefialados en el articulo 196, como también los trabajadores que hagan uso del
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permiso postnatal parental, recibiran un subsidio calculado conforme a lo
dispuesto en el decreto con fuerza de ley N° 44, del Ministerio del Trabajo y

Prevision Social, de 1978, y en el articulo 197 bis.
Articulo 199:

Cuando la salud de un nifio menor de un afio requiera de atencion en el hogar con
motivo de enfermedad grave, circunstancia que debera ser acreditada mediante
certificado médico otorgado o ratificado por los servicios que tengan a su cargo la
atencién médica de los menores, la madre trabajadora tendra derecho al permiso
y subsidio que establece el articulo anterior por el periodo que el respectivo
servicio determine. En el caso que ambos padres sean trabajadores, cualquiera de
ellos y a eleccién de la madre, podra gozar del permiso y subsidio referidos. Con
todo, gozara de ellos el padre, cuando la madre hubiere fallecido o él tuviere la

tuicion del menor por sentencia judicial.

Tendra también derecho a este permiso y subsidio, la trabajadora o el trabajador
gue tenga a su cuidado un menor de edad inferior a un afio, respecto de quien se
le haya otorgado judicialmente la tuicion o el cuidado personal como medida de
proteccion. Este derecho se extendera al conyuge, en los mismos términos

sefalados en el inciso anterior.

Si los beneficios precedentes fueren obtenidos en forma indebida, los trabajadores
involucrados seran solidariamente responsables de la restitucion de las
prestaciones pecuniarias percibidas, sin perjuicio de las sanciones penales que

por este hecho les pudiere corresponder.
Articulo 199 bis:

Cuando la salud de un menor de 18 afios requiera la atencion personal de sus
padres con motivo de un accidente grave o de una enfermedad terminal en su fase
final o enfermedad grave, aguda y con probable riesgo de muerte, la madre
trabajadora tendra derecho a un permiso para ausentarse de su trabajo por el

namero de horas equivalentes a diez jornadas ordinarias de trabajo al afio,
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distribuidas a eleccién de ella en jornadas completas, parciales o combinacion de
ambas, las que se consideraran como trabajadas para todos los efectos legales.
Dichas circunstancias del accidente o enfermedad deberan ser acreditadas
mediante certificado otorgado por el médico que tenga a su cargo la atencion del

menor.

Si ambos padres son trabajadores dependientes, cualquiera de ellos, a eleccion
de la madre, podra gozar del referido permiso. Con todo, dicho permiso se
otorgara al padre que tuviere la tuicion del menor por sentencia judicial o cuando
la madre hubiere fallecido o estuviese imposibilitada de hacer uso de él por

cualquier causa. A falta de ambos, a quien acredite su tuicién o cuidado.

El tiempo no trabajado debera ser restituido por el trabajador mediante imputacion
a su proximo feriado anual o laborando horas extraordinarias o0 a través de
cualquier forma que convengan libremente las partes. Sin embargo, tratdndose de
trabajadores regidos por estatutos que contemplen la concesion de dias
administrativos, primeramente el trabajador debera hacer uso de ellos, luego
podra imputar el tiempo que debe reponer a su proximo feriado anual o a dias
administrativos del afio siguiente al uso del permiso a que se refiere este articulo,

0 a horas extraordinarias.

En el evento de no ser posible aplicar dichos mecanismos, se podra descontar el
tiempo equivalente al permiso obtenido de las remuneraciones mensuales del
trabajador, en forma de un dia por mes, lo que podra fraccionarse segun sea el
sistema de pago, o en forma integra si el trabajador cesare en su trabajo por

cualquier causa.

Iguales derechos y mecanismos de restitucion seran aplicables a los padres, a la
persona que tenga su cuidado personal o sea cuidador en los términos
establecidos en la letra d) del articulo 6°, de la ley N° 20.422, de un menor con
discapacidad, debidamente inscrito en el Registro Nacional de la Discapacidad, o

siendo menor de 6 afios, con la determinacion diagnéstica del médico tratante.
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Lo dispuesto en el inciso precedente se aplicara, en iguales términos, tratandose
de personas mayores de 18 afios con discapacidad mental, por causa psiquica o

intelectual, multidéficit o bien presenten dependencia severa.

En todo caso, de la ausencia al trabajo se debera dar aviso al empleador dentro

de las 24 horas siguientes al ejercicio del derecho.
Articulo 200:

La trabajadora o el trabajador que tenga a su cuidado un menor de edad, por
habérsele otorgado judicialmente la tuicion o el cuidado personal como medida de
proteccién o en virtud de lo previsto en los articulos 19 o 24 de la ley N° 19.620,
tendra derecho al permiso postnatal parental establecido en el articulo 197 bis.
Ademas, cuando el menor tuviere menos de seis meses, previamente tendra

derecho a un permiso y subsidio por doce semanas.

A la correspondiente solicitud de permiso, el trabajador o la trabajadora, segun
corresponda, debera acompafar necesariamente una declaracion jurada suya de
tener bajo su tuiciébn o cuidado personal al causante del beneficio, asi como un
certificado del tribunal que haya otorgado la tuicion o cuidado personal del menor
como medida de proteccién o en virtud de lo previsto en los articulos 19 o 24 de la
ley N° 19.620.

Articulo 201:

Durante el periodo de embarazo y hasta un afio después de expirado el descanso
de maternidad, excluido el permiso postnatal parental establecido en el articulo
197 bis, la trabajadora gozara de fuero laboral y estara sujeta a lo dispuesto en el
articulo 174. En caso que el padre haga uso del permiso postnatal parental del
articulo 197 bis también gozara de fuero laboral, por un periodo equivalente al
doble de la duracion de su permiso, a contar de los diez dias anteriores al
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comienzo del uso del mismo. Con todo, este fuero del padre no podra exceder de

tres meses.

Tratandose de mujeres o de hombres solteros o viudos que manifiesten al tribunal
su voluntad de adoptar un hijo en conformidad a las disposiciones de la Ley de
Adopcidn, el plazo de un afio establecido en el inciso primero se contara desde la
fecha en que el juez, mediante resolucion dictada al efecto, confie a estos
trabajadores el cuidado personal del menor en conformidad al articulo 19 de la Ley
de Adopcién o bien le otorgue la tuicion en los términos del inciso tercero del
articulo 24 de la misma ley. Sin perjuicio de lo antes indicado, cesara de pleno
derecho el fuero establecido en el inciso precedente desde que se encuentre
ejecutoriada la resolucion del juez que decide poner término al cuidado personal
del menor o bien aquella que deniegue la solicitud de adopcién. Cesara también el
fuero en el caso de que la sentencia que acoja la adopciéon sea dejada sin efecto

en virtud de otra resolucion judicial.

Si por ignorancia del estado de embarazo o del cuidado personal o tuicion de un
menor en el plazo y condiciones indicados en el inciso segundo se hubiere
dispuesto el término del contrato, en contravencion a lo dispuesto en el articulo
174, la medida quedard sin efecto y la trabajadora volvera a su trabajo, para lo
cual bastara la sola presentacién del correspondiente certificado médico o de
matrona, o bien de una copia autorizada de la resolucion del tribunal que haya
otorgado la tuicion o cuidado personal del menor, en los términos del inciso
segundo, segun sea el caso, sin perjuicio del derecho a remuneracion por el
tiempo en que haya permanecido indebidamente fuera del trabajo, si durante ese
tiempo no tuviere derecho a subsidio. La afectada debera hacer efectivo este

derecho dentro del plazo de 60 dias habiles contados desde el despido.

No obstante lo dispuesto en el inciso primero, si el término del fuero se produjere
mientras la mujer estuviere gozando del descanso maternal o permiso parental a
gue aluden los articulos 195, 196 y 197 bis, aquélla continuara percibiendo el
subsidio mencionado en el articulo 198 hasta la conclusiéon del periodo de
descanso o permiso. Para los efectos del subsidio de cesantia, si hubiere lugar a
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él, se entendera que el contrato de trabajo expira en el momento en que dej6é de

percibir el subsidio maternal.
Articulo 202:

Durante el periodo de embarazo, la trabajadora que esté ocupada habitualmente
en trabajos considerados por la autoridad como perjudiciales para su salud,
debera ser trasladada, sin reduccion de sus remuneraciones, a otro trabajo que no

sea perjudicial para su estado.

Para estos efectos se entenderd, especialmente, como perjudicial para la salud

todo trabajo que:

a) obligue a levantar, arrastrar o empujar grandes pesos;

b) exija un esfuerzo fisico, incluido el hecho de permanecer de pie largo tiempo;
C) se ejecute en horario nocturno;

d) se realice en horas extraordinarias de trabajo, y

e) la autoridad competente declare inconveniente para el estado de gravidez.
Articulo 203:

Las empresas que ocupan veinte 0 mas trabajadoras de cualquier edad o estado
civil, deberan tener salas anexas e independientes del local de trabajo, en donde
las mujeres puedan dar alimento a sus hijos menores de dos afios y dejarlos
mientras estén en el trabajo. Igual obligacién corresponderd a los centros o
complejos comerciales e industriales y de servicios administrados bajo una misma
razon social o personalidad juridica, cuyos establecimientos ocupen entre todos,
veinte 0 mas trabajadoras. El mayor gasto que signifique la sala cuna se
entendera comun y deberan concurrir a €l todos los establecimientos en la misma

proporcion de los demés gastos de ese caracter.

Las salas cunas deberan reunir las condiciones de higiene y seguridad que

determine el reglamento.

pag. 95



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

Con todo, los establecimientos de las empresas a que se refiere el inciso primero,
y que se encuentren en una misma area geografica, podran, previo informe
favorable de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, construir o habilitar y
mantener servicios comunes de salas cunas para la atencién de los nifios de las

trabajadoras de todos ellos.

En los periodos de vacaciones determinados por el Ministerio de Educacion, los
establecimientos educacionales podran ser facilitados para ejercer las funciones
de salas cunas. Para estos efectos, la Junta Nacional de Jardines Infantiles podra
celebrar convenios con el Servicio Nacional de la Mujer, las municipalidades u

otras entidades publicas o privadas.

Se entendera que el empleador cumple con la obligacion sefialada en este articulo
si paga los gastos de sala cuna directamente al establecimiento al que la mujer

trabajadora lleve sus hijos menores de dos afos.

El empleador designara la sala cuna a que se refiere el inciso anterior, de entre
aguellas que cuenten con la autorizacion de la Junta Nacional de Jardines

Infantiles.

El empleador pagard el valor de los pasajes por el transporte que deba emplearse
para la ida y regreso del menor al respectivo establecimiento. El trabajador o
trabajadora a quienes, por sentencia judicial, se les haya confiado el cuidado
personal del menor de dos afios, tendra los derechos establecidos en este articulo

si éstos ya fueran exigibles a su empleador.

Lo anterior se aplicara, ademas, si la madre fallece, salvo que el padre haya sido

privado del cuidado personal por sentencia judicial.
Articulo 204:

Cuando se trate de construir o transformar salas cunas, los propietarios de los

establecimientos respectivos deberan someter previamente los planos a la
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aprobacion de la comision técnica del plan nacional de edificaciones escolares del

Ministerio de Educacion Publica.
Articulo 205:

El mantenimiento de las salas cunas sera de costo exclusivo del empleador, quien
debera tener una persona competente a cargo de la atencién y cuidado de los
nifios, la que debera estar, preferentemente, en posesion del certificado de auxiliar

de enfermeria otorgado por la autoridad competente.
Articulo 206:

Las trabajadoras tendran derecho a disponer, a lo menos, de una hora al dia, para
dar alimento a sus hijos menores de dos afios. Este derecho podra ejercerse de
alguna de las siguientes formas a acordar con el empleador:

a) En cualquier momento dentro de la jornada de trabajo.
b) Dividiéndolo, a solicitud de la interesada, en dos porciones.

c) Postergando o adelantando en media hora, o en una hora, el inicio o el término

de la jornada de trabajo.

Este derecho podréa ser ejercido preferentemente en la sala cuna, o en el lugar en

gue se encuentre el menor.
Para todos los efectos legales, el tiempo utilizado se considerara como trabajado.

El derecho a alimentar consagrado en el inciso primero, no podra ser renunciado
en forma alguna y le sera aplicable a toda trabajadora que tenga hijos menores de
dos afios, aun cuando no goce del derecho a sala cuna, segun lo preceptuado en

el articulo 203.

Tratdndose de empresas que estén obligadas a lo preceptuado en el articulo 203,
el periodo de tiempo a que se refiere el inciso primero se ampliara al necesario

para el viaje de ida y vuelta de la madre para dar alimentos a sus hijos. En este
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caso, el empleador pagara el valor de los pasajes por el transporte que deba

emplearse para la ida y regreso de la madre.
Articulo 207:

Corresponde a la Junta Nacional de Jardines Infantiles y a la Direccién del Trabajo
velar por el cumplimiento de las disposiciones de este titulo.

Cualquiera persona puede denunciar ante estos organismos las infracciones de

gue tuviere conocimiento.

Las acciones y derechos provenientes de este titulo se extinguirdn en el término
de sesenta dias contados desde la fecha de expiracion del periodo a que se

refiere el articulo 201.
Articulo 208:

Las infracciones a las disposiciones de este titulo se sancionardn con multa de
catorce a setenta unidades tributarias mensuales en vigor a la fecha de cometerse

la infraccién, multa que se duplicara en caso de reincidencia.

En igual sancion incurrirdn los empleadores por cuya culpa las instituciones que
deben pagar las prestaciones establecidas en este titulo no lo hagan; como
asimismo aquellos empleadores que infrinjan lo dispuesto en el inciso final del

articulo 194.

Sin perjuicio de la sancion anterior, serd de cargo directo de dichos empleadores

el pago de los subsidios que correspondieren a sus trabajadoras.

Los recursos que se obtengan por la aplicacion de este articulo, deberan ser
traspasados por el Fisco a la Junta Nacional de Jardines Infantiles, dentro de los

treinta dias siguientes al respectivo ingreso.

La fiscalizacion del cumplimiento de las disposiciones de este articulo
correspondera a la Direccién del Trabajo y a la Junta Nacional de Jardines

Infantiles.
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